
PREGUNTA 26. DIAGRAMA DE FLUJO PROGRAMA DE APOYO AL EMPLEO 
	  

Proceso Coord. Gral. Serv. Nal. 
de Empleo (CGSNE)  

Of. Serv. Nal.  
de Empleo 

 (OSNE) 

Usuario/ 
beneficiario  Producto 

Planeac. 

 

  

 
 

 

  

  

  

 

 

 
 

 

   

 

 

   

 

 

 

  

  

 

  

     

     

     
	  

Emite ROP 

Establece metas 
	  

Recibe recursos	  

Distribuye 
recursos a 
OSNE de 
acuerdo a 

PAT 
	  

ROP publicada en el 
DOF*	  

MIR publicada  en 
PASH	  

Elabora y envía 
Programa Anual de 

Trabajo PAT	  

Recibe PAT de 
todas las  

OSNE 	  

1	  

Solicitud de 
Recursos (SR)	  

	  

Programa Anual 
de Trabajo (PAT) 

**	  
	  

Ejerce recursos en 
Subprogramas	  

	  

Recibe recursos en 
cuenta bancaria  
concentradora	  



     

Difusión  

 

 

 
Solicit. 
es de 
apoyo  

  

 

 

     
 

   
 

  

Entrega 
de 
apoyo 

 

 

  

   

 

 

     

	   	  

Publica 
Convocatoria 

abierta de 
subprogramas	  

Convocat public en 
medios locales, ofic 
OSNE y pág. web. 
*** 

Acude a la 
OSNE, 

Consulta 
página web 

Solicita apoyo 
Llena 

Formato 
SNE_1	  

Registra al 
solicitante 
Formato 
SNE_1 	  

1	  

Analiza  solicitud	  

Cumple	  

Sí	  

No	  

Recibe 
notificación 

fallo negativo	  

Integra 
expediente. 

Registra en el 
Sistema 	  

FIN 

Recibe 
notificación 

fallo  positivo	  
Registro de 
expediente 	  

	  

2	   2	  

Dictamina	  



   

 

 

Operac.  

 
 
 

 

 

  

  

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

   

   

 

 

	   	  

Recibe apoyo 
(recursos, 
bienes , 

capacitación 
y/o servicios 

Registro de 
apoyos	  
	  

Canaliza y 
entrega:  curso,  
bienes, 
asesoría, y/o 
recursos 

	  

Comprueba la 
entrega de 

apoyos 

Recibe y valida 
comprobación 
de recursos 

Presenta 
avances físicos 
financieros a la 
del PAE y cierre 
del ejercicio a la 

DGPP. 

OSNE reintegra  Solicita a OSNE 
reintegro de 
recursos no 

ejercidos 

Reintegra a 
TESOFE  

Presenta 
resultados 

Valida e integra  
informe 

2	   2	  

3	  



     

Seguim.  

 
  

  

 

  

DGPP. Dirección General de Planeación. Secretaría del Trabajo 
SHCP	   Secretaría de Hacienda y Crédito público 
TESOFE	   Tesorería de la Federación 
*  Diciembre del  año anterior al Ejercicio fiscal. 
**	  	  	  Al inicio del ejercicio fiscal y mediante oficio.	  
***	  	  a	  los	  30 días posteriores  a publicación de las ROP	  
Nota: El Diagrama de flujo destaca los pasos y procesos generales más relevantes del Programa de Apoyo al 
Empleo. Cada sub-programa presenta procesos especiales acordes con el servicio específico y la población a 
la que atiende. 
	  

Da seguimiento 
Registro de 
seguimient

o	  

Fin del proceso 

Consigue 
empleo, 

empresa, 
capacitac. 

3	  


