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1. Uso de las recomendaciones de la evaluación 

 
                            Cuadro. Principales mejoras a realizar por la dependencia o entidad 

Sección / 
Número de 
pregunta 

Texto del Informe 
Punto de vista de la 

dependencia o entidad 

Acción de mejora 
derivada de la 

evaluación2 

 
 
 
 
 
 

Recomendaciones 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Realizar un análisis 
para identificar las 
causas de la 
disminución de la 
demanda de los cursos 
de capacitación. A fin 
de desarrollar planes 
de trabajo para 
resolver el problema de 
la disminución de la 
demanda. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Las causas de la 
disminución de la atención 
a la demanda son 
multifactoriales por lo que 
se solicitará a cada plantel 
realice una revisión 
particular de las causas 
que generaron una 
disminución de la 
demanda. 
 
 
 
 
 
 

 
 
Integrar un documento 
en el cual se señalan 
las causas que 
provocaron un 
descenso en la 
demanda del Servicio 
de Formación para el 
Trabajo. 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

                                                 
1 La posición institucional es una opinión fundada, respecto a las estrategias de seguimiento de las 

recomendaciones, los resultados de la evaluación, al proceso de evaluación, al desempeño del 

equipo evaluador, así como, a la coordinación por parte de CONEVAL. 
2 Acciones de mejora planeadas o emprendidas. 



 
 

 

2. Posición Institucional respecto de la evaluación 

 

 

El Programa E005 Formación y Certificación para el Trabajo, tiene como propósito 

ofrecer formación para y en el trabajo, a personas mayores de 15 años que se 

encuentran desempleadas, en el sector informal de la economía y a las personas 

económicamente inactivas que se encuentran disponibles para trabajar y que 

puedan incorporarse a un trabajo productivo socialmente útil. 

 

La información contenida en la Ficha de Monitoreo 2017-2018, refleja de manera 

precisa los resultados del Programa la definición de la población objetivo y sus 

principales resultados. 

 

Los resultados señalados serán útiles para el planteamiento adecuado de las metas 

de la Matriz de Indicadores de Resultados. 

 

 

3. Comentarios específicos 

 

3.1 Sobre los resultados de la evaluación 

 

Sobre los resultados de fin y propósito efectivamente hubo una reducción en la 

atención a la demanda que se considera multifactorial y deberá ser analizada 

modalidad por modalidad y plantel por plantel. 

 

 

  3.2 Sobre el proceso de la evaluación 

 

El proceso de evaluación se realizó conforme a la Ficha de Monitoreo y Evaluación, 

consideramos que se tuvo la retroalimentación necesaria para aclarar diversos 

temas.  

 

  3.3 Sobre el desempeño del equipo evaluador 

 

El equipo evaluador, siempre tuvo la disposición de aclarar dudas y solicitar 

información complementaria. 

 

La información fue plasmada e interpretada adecuadamente por el grupo de 

evaluadores.  

 

  3.4 Sobre la institución coordinadora 

 

No se tiene contacto directo con el CONEVAL 


