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1. Uso de las recomendaciones de la evaluacién

Cuadro. Principales mejoras a redalizar por la dependencia o entidad

Seccion /
NUmero de
pregunta

Accién de mejora
derivada de la
evaluacion?

Punto de vista de la

vee alel reime dependencia o entidad

Recomendaciones
/1

Se revisara la metodologia,
Revisar y actualizar |dado que la poblacion |Actualizacion de la
la metodologia para | atendida son los sectores | Metodologia para la

la  definiciobn  y|productivos que solicitan | definicién y
cuantificacion de | soluciones de certificacion | cuantificacion de
poblaciones. de competencias a través de | Poblaciones.

la Red CONOCER.

Recomendaciones
/2

Revisar y mejorar el
indicador a nivel de

- Se hard la revisibn en la|Mejora de la Matriz de
propdsito para

. : Matriz de Indicadores para |Indicadores para
orientarlo hacia la
" Resultados. Resultados.
medicion de
resultados

2. Posicion Institucional respecto de la evaluacion

El Programa de Normalizacién y certificaciéon en competencias laborales, tiene
como objetivo fortalecer la calidad y pertinencia de la educacién media superior,
superior y formacion para el trabajo, a fin de que confribuyan al desarrollo de
México mediante la emisidn de certificados que faciliten la insercion en el mercado
de trabajo y el desarrollo laboral de las personas. Los estdndares y certificados se

! La posicidn institucional es una opinidn fundada, respecto a las estrategias de seguimiento de las
recomendaciones, los resultados de la evaluacién, al proceso de evaluacion, al desempeno del
como, a la coordinacion por parte de CONEVAL.

planeadas o emprendidas.

equipo evaluador, asi
2 Acciones de mejora




Naclonal de Evaluo

a8 la Politica de Desamalle Sockal

. nn'LE“al. Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

emiten con el propdsito de evaluar y certificar alas personas que lo solicitan, ambos
constituyen referentes para los sistemas de formacidon y capacitacion por
competencias para y en el trabagjo. La emision de certificados estd determinada
por la demanda de las personas que lo solicitan.

Considerando lo anterior, se aprecia que la informacién contenida en la Ficha de
Monitoreo y Evaluacion refleja el funcionamiento del Sistema Nacional de
Competencias que se desarrolla mediante el Programa E028, y capta, de una
manera precisa, el reto para el logro de las metas, que se ha presentado por la
falta de recursos presupuestales para su operaciéon. Asimismo, se considera que la
informacion proporcionada fue analizada y plasmada correctamente en dicho
documento.

En tal sentido, se espera que los resultados de esta evaluacion, sean de utilidad en
la gestion de los recursos para el Programa, ante las instancias correspondientes
(Direccion General de Presupuesto y Recursos Financieros de la SEP y la Secretaria
de Hacienda y Crédito PuUblico), teniendo en cuenta las metas establecida en el
Programa Sectorial de Educaciéon 2013-2018.

3. Comentarios especificos

3.1 Sobre los resultados de la evaluacion

El desempeno del Programa se midié con la acreditacion para evaluar
y certificar las competencias laborales de las personas, con base en
Estdndares de Competencia con el indicador a nivel PROPOSITO
"Porcentajes de prestadores de servicios de capacitacion, evaluacion y
certificaciéon de competencias’, el indicador estd planteado para
atender la estrategia establecida en el Programa Institucional de
Desarrollo 2014- 2018 del CONOCER, el cual tiene como meta contar con
200 Prestadores de servicios mds en la Red CONOCER en 2018, al cierre
de 2017 se han acreditado un total de 182; el indicador no mide los
resultados del programa, pero contribuye de manera determinante a la
certificacion.

En ese contexto, para el resultado del indicador del nivel FIN, “NUmero
de certificados de competencia laboral emitidos”, considerado dentro
del Programa Sectorial de Educacion 2013-2018, reflejé un
comportamiento ascendente desde 2015, esta tendencia es soportada
por la Red CONOCER, lo que hace posible dar cumplimiento a la meta
establecida para 2018.

Respecto del apartado de Debilidades y/o Amenazas se senala que el
Programa ha corregido inconsistencias identificadas en los diferentes
formatos que documentan su desempeno, hace falta fortalecer la
metodologia para la definicion y cuantificacion de las poblaciones,
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misma que se revisard, dado que la poblacion atendida son los sectores
productivos que solicitan soluciones de certificacion de competencias a
fravés de la Red CONOCER.

En atencidon al tema del indicador a nivel de propdsito no mide los
resultados del programa propiamente, sino el nUmero de prestadores de
servicios dictaminados y certificados anualmente, se hard la revisidon en
la Matriz de Indicadores para Resultados.

3.2 Sobre el proceso de la evaluacion
La evaluacion consistid en la elaboracion de la Ficha de Monitoreo y
Evaluacion, nos fue requerida la informacién correspondiente y se
hicieron algunas aclaraciones y precisiones en una reunion de trabajo
con la Direcciéon General de Evaluacion de Politicas.

3.3 Sobre el desempeno del equipo evaluador
Se considera que la informacién proporcionada fue analizada vy
plasmada correctamente por el equipo evaluador, asi como algunas
precisiones que se tuvieron que redlizar respecto a la aftencién a la
poblaciéon atendida.

3.4 Sobre la institucion coordinadora
El CONOCER es una institucion de administracién indirecta y sectorizada
a la Secretaria de Educacion Publica, responsable de ejecutar el
Programa E028 y el enlace es la Direccidon General de Evaluacion de
Politicas de la Subsecretaria de Planeacion, Evaluacion y Coordinacion
de la SEP, por lo que no se tiene el contacto directo con el CONEVAL.




