


  

 

 



  

 

 

I. INTRODUCCIO N 

 

 

 

 

 



  

 

 

II.- ALCANCES 

 



  

 

 

III.- DE LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIO N  

 

 

 

 

 

 
 

 

 



  

 

 

IV.- PROCEDIMIENTO PARA ATENDER QUEJAS Y/O 

DENUNCIAS DEL COMITE  DE E TICA Y DE PREVENCIO N 

DE CONFLICTOS DE INTERE S DE LA ASERCA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:denuncias.etica@aserca.gob.mx


  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 



  

 

 

 
IV.- PROTOCOLO DE ATENCIO N PARA SOMETER 
QUEJAS Y/O DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO AL 
CO DIGO DE E TICA, LAS REGLAS DE INTEGRIDAD Y EL 
CO DIGO DE CONDUCTA 

 

 

 

 



  

 

 

 

 



  

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

No. Folio

 

Datos del Promovente (persona que presenta la queja o denuncia)

Nombre : Domicilio :

Telefono :

(Advertencia a la persona que desee conservar el anonimato respecto a que solo podrá enterarse del curso de la queja o denuncia

presentada a través del seguimiento que ella misma dé a las sesiones del comité)

Datos del servidor/a público/a contra quien se presenta la queja o denuncia.

7

Nombre (s):

Ocurrio en ….. 11

Entidad

Fecha/periodo

Datos de una persona que haya sido testigo de los hechos Trabaja en la Administracion Pública Federal ? (      )   NO

18 (      )    SI

Nombre: 14 (Si contestó "SI" la siguiente 

información es indispensable)

Domicilio: 15

Entidad o Dependencia:

Telefono: 16 19
 

Correo Electronico: 17 Cargo : 20

12

13

Cargo o puesto:  

8

 

Breve narración del hecho o conducta:

Formato para presentación de queja o 

denuncia ante el Comité de Ética y 

Prevención de Conflictos de Interés

10

5

9 Entidad Federativa:

Entidad o dependencia en la que desempeña:

Apellido paterno: Apellido materno:

6

1 2

43 Correo Electronico:



  

 

 

 
V.- GLOSARIO 



  

 

 



  

 

 



  

 

 



  

 

 


