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La revista digital DICONSA ¡Llegamos porque llegamos! detalla la compleja 
actividad que miles de trabajadores realizan día con día para cumplir la noble labor 
de llevar alimento nutritivo, a precios accesibles, a las familias en situación vulnerable 
que consideran a esta empresa más que un aliado.

Asimismo, explica los retos que cotidianamente enfrentamos y que nos catapultan 
como un ente del Gobierno de la República para cumplir nuestra misión: garantizar 
el abasto social de productos para que los mexicanos hagan efectivo su derecho 
constitucional a una ingesta adecuada, en cantidad y calidad.

En síntesis, la revista digital DICONSA ¡Llegamos porque llegamos! es un medio 
informativo interno que se creó con el objetivo de comunicar a los trabajadores, 
a nivel nacional, las acciones internas que se realizan, así como la labor social que 
a diario se ejercen como parte del Programa de Abasto Rural (PAR) y Programas 
Especiales en favor de las comunidades de alta marginación.   

Su circulación vía digital y su periodicidad mensual nos permite reforzar nuestra 
comunicación interna, por lo que deseamos sea netamente interactiva. Te invitamos 
a participar, cuéntanos tu historia y haznos partícipes de ella.

Cuando la tengas en tu celular reenvíala a tus amigos y conformemos una amplia 
red de distribución que haga que todos estemos bien informados.

¡Anímate y comparte con nosotros tu 
historia y tus fotografías!
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Preparada Diconsa para atender emergencias
Ante la temporada de huracanes, 
Diconsa está lista para enfrentar 
cualquier situación de emergencia 
o desastre apoyada en su amplia 
infraestructura, cuyos almacenes 
permiten resguardar hasta 390 
mil toneladas de alimento para 
ser distribuidas en las zonas del 
país que resulten afectadas, 
informó el director general de 
la paraestatal, Orlando Olguín 
Miranda.
 
En conferencia de prensa, 
donde estuvo acompañado 
por el vocero del Gobierno de 
la República, Eduardo Sánchez 
Hernández, así como por el 
subsecretario de Desarrollo 
Social y Humano de la Sedesol, 
Antonio Amaro Cancino, explicó 
que los 4 almacenes graneleros 
y 300 centrales y rurales 
poseen una reserva técnica 
de comestibles y artículos de 
primera necesidad.

Esto permitirá responder con 
inmediatez, en caso de ser 
necesario, tal y como se ha 
hecho cuando los huracanes 
Beatriz, Ingrid y Manuel o los 
sismos de 2017 dejaron sentir 
su fuerza.
El director general de Diconsa 

añadió que previamente se activó 
el protocolo para asegurar el 
abastecimiento en poblaciones 
que año con año se ven afectadas 
por la presencia de fenómenos 
naturales, de ahí que se otorgó 
el Crédito por Temporada de 
Lluvias, el cual garantiza abasto 
hasta por 4 meses.

“Diconsa cuenta con personal 
capacitado para el trazado 
de rutas, incluso llegada la 
contingencia, a fin de que 
ninguna localidad o comedor 
comunitario se quede sin 
alimento”, dijo Olguín Miranda.
 
Destacó que el objetivo de 
Diconsa es garantizar el suministro 
oportuno de productos básicos 
y complementarios a precios 
accesibles, en zonas de alta y 
muy alta marginación “pues 
desde su creación ha sido 
el instrumento de abasto 
para millones de mexicanos 
y su prioridad es coadyuvar 
a que se haga efectivo el 
derecho constitucional a la 
alimentación”. 

Mencionó que actualmente 
Diconsa mantiene en operación 
26 mil 631 tiendas comunitarias 

con impacto directo en 24 mil 
410 localidades, de las cuales 
en mil 960 representa la única 
opción de abasto alimentario. 
También se cuenta con 300 
tiendas móviles para llegar a 
aquellos lugares remotos y 
dispersos.
 
En los últimos 5 años ha 
mantenido un margen de 
ahorro promedio anual de 22 
por ciento y, en forma paralela, 
apoya el ingreso de las familias 
que tienen en Diconsa su única 
fuente de abastecimiento.
 
Cabe destacar que, en la 
presente administración, la 
sectorizada incrementó su flota 
vehicular para llegar a 4 mil 318 
unidades de carga y gran carga, 
rehabilitó el 80 por ciento de 
sus almacenes y construyó 
nuevas bodegas, mismo que 
le permite surtir en tiempo y 
forma a más de 5 mil comedores 
comunitarios operados por la 
Secretaría de Desarrollo Social. 
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Acompañado por directores de área de Oficinas Centrales, así como por gerentes y subgerentes de 
sucursales y unidades operativas, el director general de Diconsa, Orlando Olguín Miranda, encabezó 
el décimo tercer Seminario Nacional, donde se analizaron temas operativos como regularización de 
inventarios, estrategias para el desplazamiento de maíz, ventas, compras y presupuestos, entre otras 
temáticas, cuya finalidad fue robustecer la política alimentaria en beneficio de las familias mexicanas en 
situación vulnerable.

Encabeza director general, Orlando Olguín, 
XIII Seminario Nacional de Diconsa
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Diconsa transita entre las 
faldas del Popocatépetl

Entre las faldas del volcán 
Popocatépetl, donde las fumarolas 
y cenizas mantienen en alerta 
constante a la población, Diconsa 
opera, a través de la Sucursal 
Metropolitana y la Unidad 
Operativa Morelos, estratégicos 
puntos de venta en apoyo a 
localidades indígenas lejanas de 
alta y muy alta marginación.

En su mayoría, los habitantes se dedican a la elaboración de dulces a 
base de amaranto. Este lugar destaca, además, por la conservación 
del maíz en los tradicionales coscomates, es decir, depósitos hechos 
de barro y zacate que fungen como granero.

“Los trabajadores del almacén rural Tepalcingo, en Morelos, 
regularmente transitan por brechas accidentadas y climas extremosos 
que van del seco al subhúmedo. Su gran encomienda es llevar 
alimentos a las familias más necesitadas”, explica el gerente de la 
Sucursal Sur, Héctor Elías Sulaimán Safi.

Los trabajadores de la paraestatal transitan por brechas 
accidentadas y climas extremosos
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Este último agrega que, en el 
municipio de Ayala, se ubica la 
comunidad de Tlayecac, donde 
Diconsa, desde hace 28 años, 
estableció una tienda comunitaria. 
“El punto de venta es atendido por 
Leticia Vázquez Castillo, una mujer 
amable y respetuosa que siempre 
se ha preocupado de vender sólo 
productos de calidad”.

Doña Lety, como es conocida en la 
comunidad, comenta que además 
de ofrecer productos con alto valor 
nutricional a sus vecinos, el negocio 
le ha brindado la oportunidad de 
enviar a la escuela a sus 3 hijos. 
“Nunca seré rica, pero mi tienda 
me da para comer, pude ver crecer 
a mis hijos y estuve al pendiente 
de su educación”, dice. 

Añade que su hijo menor, Gilberto, 
es quien la apoya en la atención a 
los clientes, aunque también labora 
desde hace 9 años en el Instituto 
de Educación para los Adultos 
Mayores y estudia Administración 
de Empresas. 

Cabe destacar que la Unidad 
Operativa Morelos opera 3 
almacenes rurales que abastecen 
a casi 300 tiendas comunitarias 
asentadas en 52 municipios, es 
decir, surte a 251 localidades de alta 
y muy alta marginación, además 
de suministrar 19 comedores 
comunitarios ubicados en 19 
municipios.
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Otro de los estados del centro de la 
República que atiende Diconsa es Tlaxcala, 
el cual, con una Unidad Operativa y 3 
almacenes rurales, moviliza comestibles 
en 253 tiendas comunitarias localizadas 
en 53 municipios de los 60 que integran el 
estado.
 
El almacén rural Hueyotlipan, cuyo 
significado en náhuatl es “sobre el camino 
grande”, se encuentra ubicado al oeste de la 
entidad, mismo que, a través del Programa 

de Abasto Rural (PAR), opera 86 tiendas 
comunitarias instaladas en 16 municipios, 
es decir, desplaza mensualmente 
145 toneladas de comestibles a 110 
comunidades vulnerables de difícil acceso.

Por su parte, el subgerente de la Unidad 
Operativa Tlaxcala, Daniel Constantino 
Chávez, puntualiza que este almacén 
también lleva suplementos alimenticios a 63 
clínicas rurales y atiende a 24 comunidades 
con tienda móvil.

Abasto en 53 municipios de Tlaxcala
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Para dar continuidad a la política 
de seguridad alimentaria 
implementada por el Gobierno 
de la República, Diconsa Veracruz 
inauguró una tienda comunitaria en 
la localidad de Cerro Grande Ruiz 
Cortines, municipio de Papantla, 
donde ofrece productos de calidad 
nutricional a precios bajos. 

Inaugura Diconsa Veracruz
tienda comunitaria en Papantla

En el corte de listón estuvo presente el gerente 
estatal, Daniel Lugo Carrasco, quien explicó que, 
con esta acción, la descentralizada combate 
la desnutrición y mejora los indicadores de 
crecimiento en los niños. 

Cabe destacar que el punto de venta será 
abastecido por la Unidad Operativa Poza Rica. 
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Robustece Diconsa Norte Centro 
operación de abasto

Para homologar la operación y 
robustecer los sistemas de abasto 
en los almacenes centrales y rurales 
adscritos a la Sucursal Norte Centro, 
trabajadores de Chihuahua y Durango 
acudieron a un taller de actualización. 

El gerente estatal, Armando 
Valenzuela Colomo, explicó que al 
curso asistieron los coordinadores 
de abasto y operaciones, jefes de 

almacén y embarque, así como 
verificadores, montacarguistas y 
loteadores. 

Asimismo, se organizó el taller Yo Soy 
Diconsa, donde, con dinámicas, los 
empleados reafirmaron su sentido 
de pertenencia y compromiso social 
de llevar la canasta básica hasta los 
lugares más alejados a pesar de las 
inclemencias del tiempo. 
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Taller de trata de 
personas en Sucursal   	
  Peninsular

Con el objetivo de sensibilizar a 
los trabajadores sobre la trata de 
personas, la Sucursal Peninsular llevó 
a cabo un taller donde especialistas 
impartieron charlas y mostraron 
ejemplos de casos reales a fin de 
concientizar sobre este delito y, lo más 
importante, favorecer su prevención. 
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Diconsa capacita a personal de Tlaxcala
en Programación Neurolingüística

En las instalaciones de la Unidad Operativa Tlaxcala, personal de Diconsa 
participó en el curso Programación Neurolingüística. En éste, los empleados 
de la paraestatal se adentraron en el tema mediante dinámicas que facilitaron 
la comunicación, la creatividad y el positivismo. 
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SoyDiconsa Tlaxcala
Entro a las 8:00 de la mañana a Diconsa. Llego, preparo mis cosas, 8:30 voy 
saliendo para mi ruta, la gente me recibe con alegría por llevar el comestible 
a su casa. Para mí, Diconsa es una empresa a nivel nacional muy importante, 
porque surtimos varias tiendas, incluso nosotros como operadores de tienda 
móvil, atendemos varias localidades muy marginadas que no tienen la 
posibilidad de llegar a una ciudad a traer mercancía.

Tengo familia, tengo esposa con tres hijos, están contentos porque a diario 
me ven, diario les platico y me dicen: “Papá nos da gusto que platiques con la 
gente”. Yo les diría a mis compañeros que le echaran ganas en este proyecto, 
todo esto es un grupo con el que tenemos que salir adelante.

Mi nombre es Israel Carrillo Martínez, ocupo el cargo como operador de 
tienda móvil.



16



17

Curso de primeros auxilios a 
personal de Diconsa Yucatán 

A fin de fomentar la cultura de la prevención 
y ayuda humanitaria en momentos de crisis, 
personal de oficinas y almacenes rurales de la 
Sucursal Peninsular asistió al curso Primeros 
Auxilios en Caso de Emergencia.

La capacitación estuvo a cargo de paramédicos 
de la Cruz Roja Mexicana, quienes con 
dinámicas de grupo mostraron a empleados 
cómo se debe atender a personas heridas, 
en estado de shock, atragantamiento y 
hemorragias, principalmente. 

Los asistentes fueron capacitados para atender a personas 
heridas, en estado de shock, atragantamiento y hemorragias
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El director general de Diconsa, Orlando Alfonso 
Olguín Miranda, inauguró una tienda sindical 
en la Sucursal Norte Centro, en Chihuahua, 
acompañado por la líder del Sindicato Nacional 
de Trabajadores, Rosa García Solís.
Durante su discurso, el titular de la paraestatal 
destacó la labor del sindicato y añadió que en 
este lugar se pueden encontrar comestibles 
de calidad a precios accesibles.

Nueva tienda sindical 
en Chihuahua



19



20

Diconsa en tu estado
Morelos

Ubicado en la región centro-sur del país, Morelos 
es un estado en el que habitan cerca de 2 millones 
de habitantes. Su capital es Cuernavaca y debido 
a que la mayor parte del año cuenta con un 
clima caluroso, se le conoce como la Ciudad de 
la Eterna Primavera. El Centro Histórico destaca 
por su arquitectura, principalmente el Palacio de 
Cortés construido en el siglo XVI, la Catedral de 
Nuestra Señora de la Asunción y el Palacio de 
Gobierno, este último rodeado por un extenso 
jardín. Y en Morelos también está Diconsa.
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Tacos Dorados de zanahoria y queso
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