IMPI

INSTITUTO MEXICANO
DE LA PROPIEDAD
INDUSTRIAL

Tipo de Documento: Manual de Procedimientos
Unidad Administrativa: Direccion Divisional de Proteccién a la Propiedad Intelectual
Fecha de Autorizacién 15 de diciembre de 2017

-
Fecha de la dltima revisién: | 3 de noviembre de 2017 e
Version: 1/2018

Rubrica de quien Certifica:

Andrea Lopeg de Ledn Ibarra
Aj— Coordinadora de Planeacién Estratégica

|
Este documento consta de 166 fojas, incluyendo ésta.

! Fecha en que el Director General del IMP! firma de autorizado el Manual de Procedimientos, con base en el
Acuerde adoptado en la Cuarta Sesion Ordinaria de 2011 de fecha veintiocho de noviembre de dos mil once:
45/2011/4* Con fundamento en el Articulo 58 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, se delega al
Director General del Institute Mexicano de la Propiedad Industrial la facultad contenida en el Articulo 9
fraccion Il del Decreto por el que se crea el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, por lo que se refiere
a la aprobacidn del Manual de Qrganizacion General, los Manuales de Procedimientos y los de Servicios al
Pablico.




Manual de Procedimientos de la

I M P I O Direccién Divisional de Proteccién a la Propiedad Intelectual
SR G::."'.:.f." 172018
Autorizaciones
AUTORIZACION APROBACION

X

MWHE

/
" Ifredo Carlos Rendén Al
,7\ Miguel Angel Margain Alfredo Carlos Rendon Algara
\

Director General Adjunto de

\ Director General/.g Propiedad Industrial
A\
ELABORACION S V=54D3 1< |- REVISION DE METODOLOGIA
, — ’
. Aychehspddosn
~ N ( '
Ii)u.lsa I;elele:a Andrea Lopez de Ledn Ibarra
irec o,r 15|ona! € oordinadora de Planeacion
Proteccion a la Propiedad Estratéeica
Intelectual g

/

Pagina 2 de 166



Direccién Divisional de Proteccién a la Propiedad Intelectual

I M P I ,,J';.;-— 1«‘-\ Manual de Procedimientos de la
o iente Vg =

g

1/2018
Contenido
P S I ACION ettt ettt ee e et e e eeeeeeeeeeeeeeeneesereaesenrenersansaaseotesenssaseaserestaneeeseesemaseeeeeeeeereseaeenteeeeateeeeeeeeenerans 5
IVIEICO JUITICO 1o e e et evstse e esssaesanesaassoaesesessesstesseseeesmssmeeseesmeeeeesmeeeaeseesn s eemese eeeeemeeeeeeeeeeeeeeeneee esemeeeennesameameneenns 6
Catalogo de ProCesos Y ProCRAIMIBNTOS. ... ... ee e es e en b s aas e s ar et 6
P OCEGIMEEIITOS ...cveicee et ee e v et trcr e srerneerarsaaesssbaebasnsiabesas sr s et st ansessesbaeeshee het e eenesen et e eeeneteseseseaeteeenerassmesnsenesesresnnnsn 26

PR-DDPPI-1 Recepcion, captura y escaneado de solicitudes de declaracion administrativa y las
demas promaociones, integracién a los expedientillos respectivos y turno a la Subdireccion......... 27

PR-DDPPI-2 Turno de solicitudes y promociones dentro de las Subdirecciones.......ooeceevevecnnen. 37
PR-DDPPI-3 Sustanciacién de los procedimientos de declaracion administrativa. .........coceceeveeeee. 40
PR-DDPPI-4 IMpPOSICION A& MEBOIGAS ...ocovereoceeeeeeeeeeeet et seeaee e en s s sss s snae 50
PR-DOPPI-5 Imposicion de medidas 8N adUBNAS.... st ssssessesnseness 3.3
PR-DDPPI-6 Procedimiento de visitas de inspeccion a peticion de parte. ........vrivererenncrennne. 60

PR-DDPPI-7 EMISiON & 1@SOIUCIONES ..oooeeeeeeeet et eeease e eens s ss s esss e sseses 73
PR-DDPPI-8 Envio de multas a la Secretaria de FINANZAS. ..o oo sseeeemeneen s eannes 78
PR-DDPPI-9 Procedimiento sobre el desting de bienes asegurados. .o 81
PR-DDPPI-10 Asignacion de folio de salida y escaneo de resoluciones y acuerdos e integracion a
(05 eXPEAIENLIlOS CONTBNTIOSOS. oottt eaest b sebs s st b and st saba b seraen 86
PR-DDPPI-11 Procedimiento de notificacion de acuerdos y resoluciones. ... cveeveciceean, 0

PR-DDPPI-12 Elaboracién de informes mensuales. ... seseessesnsenns 39
PR-DDPPI-13 Procedimiento de elaboracion de reportes de indicadores de gestion....................102
PR-DDPPI-14 Procedimiento de elaboracidn de reportes de indicadores estratégicos {metas). 105
PR-DDPPI-15 Procedimiento de emisidn de cumplimientos de ejecutoria del Poder judicial......108

PR-DDPPI-16 Procedimiento de emision de cumplimientos de sentencias del Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y AGMINISTIATIVE. .o.oeiieeieeesesstee e tesersenesssnsssesse s sessesserseesssssessensassssssassessessessnsssess L 1 3

PR-DDPPI-17 Procedimiento de interposicidn de recursos de queja en contra de los autos que no
tengan por cUmMplida [a €J8CULOFIAL ..o risssssss s sssest s sens oo stsesssssreaenssssnsssnrsnsnsses L L 8

PR-DDPPI-18 Procedimiento de atencion a los recursos presentados en contra de los
CUMPHMIBNEOS EMITIAOS. oo e srsre st seas s s s st st ss s s e serssm s sessenssesensssnsessessrasanssns L 2 1

PR-DDPPI-19 Procedimiento de visitas de inspeccion de oficio. .....ovveceveeeeeeserecissesnsenen 1 24

PR-DDPPI-20 Procedimiento de préstamo de expedientillos y pruebas fisicas para efectos de
consulta y tramite al personal de |a Direccidn Divisional de Proteccidn a la Propiedad Intelectual.
131 \

i,
PR-DDPPI-21 Procedimiento de préstamo de expedientillos y pruebas fisicas al piblico............. 134y

N

A\

Pagina 3 de 166



I M P I ,,";—-—“ Manual de Procedimientos de la
NI MEXIEAND Py 4 Direccion Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual
I W " 1!‘2018

PR-DDPPI-22 Procedimiento de emisidn de dictamenes técnicos solicitados por el ministerio

publico de la federacion y/o solicitud de INFOrmMacion. ... 137
PR-DDPPI-23 Procedimiente de los recursos de revisidn presentados en contra de las
rescluciones emitidas dentro del procedimiento. ... 140
PR-DDPPI-24 Procedimiento de sustanciacidén de los procedimientos de declaratoria de marca
MOEOTIA © FAMDSA. oottt ettt s e se st e bbbt n 144
PR-DDPPI-25 Procedimiento de encuestas................ SRS .9

PR-DDPPI-26 Procedimiento de atencién a denuncias en el buzdn de pirateria..........covvorernn, 157
PR-DDPPI-27 Procedimiento de inVeSTIZACion ... oonnesnssnsssssssssssanssessnns SR N =18

PR-DDPPI-28 Notificacidn de acuerdos y resoluciones a través de medios de camunicacion
ElRCETONICEA c1eurvreereeessiiesemterese e st s b s s s e AseRb s S SeeR SRS s bt s et 4t s se b es s st 163

Pagina 4 de 166



Manual de Procedimientos de la
Direccion Divisional de Proteccién a la Propiedad Intelectual

1/2018

Presentacion

El presente manual de procedimientas administrativos tiene por objeto la facil y rapida comprension de la
forma en que se realizan las tareas encomendadas a la Direccidn Divisional de Proteccion a la Propiedad
Intelectual por disposicién de la Ley de la Propiedad Industrial y de la Ley Federal del Derecho de Autor asi
come por los ordenamientos legales que de ellas derivan, con el propdsito de agilizar y hacer eficiente el
desempefio de las funciones asignadas a los servidores publicos adscritos a la propia Direccidn.

£n él encontraremos las funciones o labores encomendadas de manera detallada, para evitar una duplicidad
de funciones o confusidn de facuitades entre las Direcciones adscritas al Instituto Mexicaneo de ia Propiedad
Industrial.

Es importante destacar que el presente manual de procedimientos sera revisado constantemente y, en su
caso, modificado, como consecuencia de las reformas de las que puede ser objeto la legislacion aplicable, asi
como por las necesidades del area y en su caso, dei [nstituto Mexicano de {a Propiedad Industrial.
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Marco Juridico

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

Articulos 28 vy 89 fraccion XV

D.OCF. 5-11-1917.

Reforma: D.OF. 17-11-1982, 03-02-1983, 27-06-1990, 20-08-1993, 02-03-1995, 11-06-2013, 20-12-
2013,10-02-2014y 29-01-2016

Tratados

Caonvenio que establece la Organizacion Mundial de |a Propiedad Intelectual.
D.OF. 8-VI-1975.
Reforma: D.OF. 8-V-2007

Tratado de Nairobi sobre la Proteccion del Simbolo Olimpico.
D.OF. 2-VII-1985.

Convenio de Paris para la Proteccién de la Propiedad Industrial.
DOF 27-VI-1976,

Tratado de Cooperacion en Materia de Patentes.
D.OF 31-XIi-1994,
Reformas: D.O.F. 27-1V-2004 y 21-1X-2004.

Reglamento del Tratado de Cooperacidn en Materia de Patentes.

D.OF. 31-XU-1994,

Reformas: D.OF. 27-Iv-2004, 28-IV-2004, 25-IV-2004, 30-1V-2004, 8-VI-2004, 21-1X-2004, 26-1X-2005,
7-N-2008, 3-Vill-2009, 28-1X-2011 y 27-VI-2012,

Arreglo de Lisboa relative a la Proteccion de las Denominaciones de Qrigen y su Registro Internacional, del 31
de octubre de 1958, revisado en Estocolmao el 14 de julio de 1967 y modificado el 28 de septiembre de 1979.
D.OF. 23-il-2001.
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Reglamento del Arreglo de Lisboa relativo a la Proteccién de las Denominaciones de Origen y su Registro
Internacional, del 31 de octubre de 1958, revisado en Estocolmo el 14 de julio de 1967 y modificade el 28 de
septiembre de 1979,

D.O.F. 23-11-2001.

Acuerdo de Viena por el que se Establece una Clasificacion Internacional de los Elementos Figurativos de las
Marcas establecido en Viena el 12 de junio de 1973 y Enmendado el 1° de octubre de 1985,
D.O.F. 23-1-2001.

Arreglo de Estrasburgo Relativo a la Clasificacion Internacional de Patentes del 24 de marzo de 1971 y
Enmendado el 28 de septiembre de 1979.
D.CF. 23-M-2001.

Arreglo de Locarno que Establece una Clasificacion Internacional para los Dibujos y Modelos Industriales firmado
en Locarno el 8 de octubre de 1968 y Enmendado el 28 de septiembre de 1979,
D.OF. 23-1-2001.

Tratado de Budapest sobre el Reconocimiento Internacional del Depdsito de Microorganismos a los Fines del
Procedimiento en Materia de Patentes, establecido en Budapest el 28 de abril de 1977 v Enmendado el 26 de
septiembre de 1980.

D.O.F. 10-IV-2001.

Reglamento del Tratado de Budapest sobre el Recanocimiento Internacional del Depdsito de Microorganismos a
los Fines del Procedimiento en Materia de Patentes, establecide en Budapest el 28 de abril de 1977 vy
Enmendado el 26 de septiembre de 1980.

D.OF. 10-IV-2001

Arreglo de Niza relativo a la Clasificacion Internacional de Productos y Servicios para el Registro de las Marcas
del 15 de junio de 1957, revisado en Estocolmo el 14 de julio de 1967 y en Ginebra el 13 de mayo de 1977 y
Modificado el 28 de septiembre de 1979.

C.OF. 10-1V-2001
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Protocole Concerniente al Arreglo de Madrid Relativo al Registro Internacional de Marcas, adoptado en Madrid
el 27 de junio de 1989, modificado el 3 de octubre de 2006 y el 12 de noviembre de 2007,
D.OF. 8-1-2013

Convenio de Berna para la Proteccion de las QObras Literarias y Artisticas.
D.OF. 24-1-1975.

Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Artistas Intérpretes o Ejecutantes, los Productores de
Fonogramas y los QOrganismos de Radiodifusién.
D.OF. 27-V-1964.

Convenic para la Proteccion de los Productores de Fonogramas contra la Reproduccidén No Auterizada de sus
Fonogramas.

D.CF. 8-I-1974.

Convenio sobre la Distribucion de Sefiales Portadoras de Programas Transmitidas por Satélites.
D.OF 27-V-1976.

Tratado sobre el Registro Internacional de Obras Audiovisuales.
DOF. 9-VIl-1991.

Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor.
D.OF. 15-1-2002.

Tratado de la OMPI sobre Interpretacion o Ejecucién y Fonogramas
D.OF. 27-v-2002,

Convencion interamericana sobre Derechos de Autor y Obras Literarias, Cientificas y Artisticas.
D.CF. 24-X-1547.

Convencion Universal sobre Derechos de Autor.
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D.OF. 6-VI-1957.

Convencién sobre la Propiedad Literaria y Artistica.
DOF 23-IV-1964.

Convenio Internacional para la Proteccion de las Obtenciones Vegetales de 2 de diciembre de 196 1. revisado en
Ginebra el 10 de noviembre de 1972 y el 23 de octubre de 1978,
D.OF. 20-V-1998.

Protocolo de Nagoya sobre Acceso a los Recursos Genéticos y Participacion Justa y Equitativa en los Beneficios
que se Deriven de su Utilizacién al Convenio sobre la Diversidad Biclogica, adoptado en Nagoya el veintinueve
de octubre de dos mil diez.

D.OF 10-X-2014

Tratados de Libre Comercio relaciponades con Propiedad Inteleciual

Tratado de Libre Comercio de América del Norie entre Canada, Estados Unidos y Méxice (TLCAN).
Sexta Parte, Capitulo XVII Propiedad Intelectuai.
D.QF. 20-X1I-1993.

Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos v la Republica de Colombia.

{Antes Tratado de Libre Comercio del Grupo de los Tres G3 (Integrado por México, Colombia y Venezuela G3)
Capitulo XVIli Propiedad Intelectual.

D.OF. 9-1-1995.

Reformas: D.OF. 17-XI-2006

Tratado de Libre Comercio entre los £stados Unidos Mexicanos y la Repablica de Chile.
Quinta Parte: Propiedad Intelectual.
D.O.F. 28-VI-1999,

Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos y el Estado de Israel.
Articulo 7-05 y Anexo 2-05

=
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D.OF. 28-VI-2000.

Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos y los Estados de la Asociacion Europea de Libre
Comercio.

Capituio VI,

D.OF. 29-VI-2001.

Tratado de Libre Comercio entre 10s £stados Unidos Mexicanos y la Replblica Oriental del Uruguay.
Capituio XV,
D.OF. 14-VI-2004,

Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos v las RepGblicas de Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras y Nicaragua.

Capitulo XVi Propiedad intelectual.

D.CF. 31-VIIl-2012

Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica de Panama, firmado en la ciudad
de Panama el tres de abril de dos mil catorce.

Capitulo 15 Propiedad Intelectual

D.OF. 29-VI-2015

Acuerdos de Cooperacién Econdmica relacionados con Propiedad Intelectual.

Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC).
Anexo 1C del Acuerdo de Marrakech por el que se establece la Organizacién Mundial det Comercio.

D.CF. 30-XI-1994,

Acuerdo Comercial entre los Estados Unidos Mexicangs y la Confederacion Suiza.

Articuio 8.

D.GF. 31-VII-1951.

Acuerdo Comercial entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica Francesa.
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Articulo octavo.
D.OF 16-Vi-1954.

Tratado de Comercio entre el Gobierno de los Estades Unidos Mexicanos y el Gobierno del Reino de Gredia.
Articulo (X.
D.OF. 30-Xll-1964,

Acuerdo de Cooperacion Econdmica y Comercial entre los Estados Unidos Mexicanos y el Reinc de Espana.
Articulo VIl 3.
D.OF. 5-VI-1978.

Acuerdo entre Mexico y la Union Eurcpea concerniente al reconocimiento mutuo y proteccion de las
denominaciones en el sector de las bebidas espirituosas.

DOF 21-Vil-1997.

Reformas: D.O.F 21-VI-2004 (Anexo 1} y C8-1I-2005 (Anexo 2)

Acuerdo Interino sobre Comercio y Cuestiones relacionadas con el Comercio entre los Estados Unidos
Mexicanos, por una parte y ia Comunidad Europea, por la otra.

Articulo 6.

DOF 31-VII-1998.

Acuerdo de Asociacion Econdmica, Concertacion Politica y Cooperacion entre los Estados Unidos Mexicanos y
la Comunidad Europea y sus Estados Miembros.

Titulo V Propiedad Intelectual.

B.OF. 26-VI-2000.

Acuerdo de Cooperacidn Econdmica v Comercial entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de la Repdblica de Turquia.
Articulo II.

D.OF. 8-VI-2001.

Acuerdo sobre Agricultura entre los Estados Unidos Mexicanos y el Reino de Noruega. \
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APENDICE 1.
D.OF. 29-V1.2001.

Acuerdo sobre Agricultura entre los Estados Unidos Mexicanos y la Confederacion Suiza.
APENDICE I,
D.OF. 29-V1.2001,

Acuerdo sobre Agricultura entre Jos £stados Unidos Mexicanos vy la Republica de Islandia.
APENDICE Il.
D.OF. 28-1X-2001.

Acuerdo para el Fortalecimiento de la Asociacion Econdémica entre los Estados Unidos Mexicanos vy el Japon.
Articulo 73,
D.OF 31-M-2005,

Acuerdo de Comercio y Cooperacion Econdmica entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gaobierno de Ucrania.

Articulo S.

D.OF. 6-V-2005.

Acuerdo de Complementacion Econdmica No. 66 celebrado entre los Estados Unidos Mexicanos y el Estado
Plurinacionai de Bolivia.

Anexo al articulo 3-12.

D.G.F. 7-V]-2010.

Acuerdo de Integracion Comercial entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica del Peru.
Capitulo V.
D.CF.30--2012.

Leyes

Ley de la Propiedad Industrial.
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D.OF. 27-VI-1991.
Reformas y adiciones: D.OF 02-VIII-1994, 25-X-1996, 26-XII-1997, 17-V-1999, 26--2004, 16-VI-2005, 25-
1-2006, 06-V-2009, 06-1-2010, 18-VI-2010, 28-VI-2010, 27-1-2012, 8-IV-2012 y 01-VI-2016.

Ley Federal del Derecho de Auter.

D.OF. 24-Xill-1996.

Reformas y adicicnes: D.OF 19-V-1997, 23-VII-2003, 27-1-2012, 10-VI-2013, 14-VI-2014, 17-1-2015 vy
13-1-2016.

Ley Aduanera.

D.OF. 15-XII-1995,

Reformas y adiciones: D.O.F. 15-X1-1995, 30-XlI-19%96, 31-XIl- 1998, 04-1-1999, 31-Xil- 2000, 01-1-2002,
25-Vi- 2002, 30-X11-2002, 23-1-20086, 02-1-2006, 27--2012, 9-IV-2012 y 9-XII-2013.

Ley Organica de la Administracion Pablica Federal

D.OF. 29-XII-1976.

Reformas y adiciones: D.O.F fe de erratas 02-1I-1977, 08-XI-1978, 31-XI-1980, 04-1-1982, 29-XI-1982,
30-XIl-1983, Fe de erratas 18-1V-1984, 21-1-1985, 26-XII-1985, 14-V-1986, 24-X!-1986, 04-1-1989, 22-
VI-1991, 21-1-1992, 25-v-1992, 23-X1-1993, 28-XI-1994, 19-X1-1995, 15-V-1996, Aclaracidon 16-V-
1996, 24-X1-1996, 04-XI-1997, Aclaracion 11-1-1998, 04-[-1999, 18-V-1999, 30-XI-2000, 13-II-2002,
25-1-2003, 10-1V-2003, 21-V-2003, 10-VI-2005, 08-XlI-2005, 24-IV-2006, 04-V-2006, 02-VI-2006 01-X-
2007, 28-1-2008, 17-VI-2009, 15-XI-2011, 9-V-2012, 14-VI-2012, 27-Xi-2012, 2--2013, 15-XiI-2013,
26-X1-2013,18-VI-2016, 19-XI-2016 y 19-V-2017.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales

DOF 14-V-1986.

Reformas y adiciones: D.O.F. 24-VI-1992, 24-X1I-1996, 23--1998, 04-1-2001, 04-VI-2002, 21-V-2003, 02-
VI-2006, 21-VII-2006, 28-X1-2008, 9-IV-2012 v 18-XII-2015.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Pdblicos
D.OF. 13--2002
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Reformas y Adiciones: D.O.F. 31-Xil-2004, 26-XII-2005, 30-VI-2006, 21-VII-2006, 23-1-2009, 28-V-2009, 5-
VI-2012, 15-VI-2012, 14-VI-2024 y 18-XII-2015.

Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado
D.OF. 31-XII-2004
Reformas y Adiciones: D.O.F. 30-1IV-2009 y 12-VI-2009

Ley Federal de Procedimiento Administrativo
D.OF. 4-VII-1994
Reformas y Adiciones; D.OF. 24-XI-1996, 19-1V-2000, 30-V-2000 y 9-1V-2012, 02-V-2017

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Poblica.
D.OF. 04-V-2015.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica.
DOF 09-v-2016y 27-1-2017.

Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrative

D.OFO1-XI-2005

Reformas y Adiciones: D.OF. 27-XI-2006, 23-1-2009, 12-VI-2009, 12-VI-2009, 28--2010, 10-XI-2010,
28-1-2011. 24-X1-2013, 13-VI-2016 v 27-1-2017.

Ley de Amparo, Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Palitica de los Estados Unidos
Mexicanos

D.OF 02-V-2013

Reformas y Adiciones: D.O.F. 14-07-2014, 18-XlI-2015 y 17-VI-2016

Cadigos
Codigo de Comercio

D.OF. 07-X-1889

(Con sus refarmas y adiciones)
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Cddigo Federal de Procedimientos Civiles
DOF. 24-11-11943

(Con sus reformas y adiciones)
Reglamentos

Reglamento de la Ley de la Propiedad Industrial
D.OF 23-XI-1994
Reformas y adiciones: D.O.F. 10-1X-2002, 19-1X-2003, 10-VI-2011 vy 16-XI-2016

Reglamento de la Ley Federal del Derecho de Autor
DOF. 22-V-1998
Reformas v adiciones: D.OF.14-1X-2005

Reglamento del Institute Mexicano de la Propiedad Industrial

D.Of. 14-XI-1999

Reformas y Adiciones: D.O.F. 1-VII-2002, 15-VII-2004, 28-VI-2004 v 7-1X-2007.
Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales

D.OF. 26-1-1990

Reformas y adiciones: D.OF. 7-IV-1995 y 23-11-2010.

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental.
D.OF 11-V[-2003

Decretos y Estatutos

Decreto por el que se crea el Institute Mexicano de la Propiedad Industrial
DOF. 10-X1-1593

Estatuto Crganico del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial \
\
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D.OF 27-XiI-1999
Reformas y Adiciones: D.O.F. 10-X~-2002, 29-Vii-2004, 4-VIll-2004 y 13-1X-2007.

Acuerdos Administrativos

Acuerdo por el que se da a conocer la tarifa por {os servicios que presta el Instituto Mexicano de |a Propiedad
Industrial

D.OF 23-VIlI-1995

Reformas vy adiciones: D.OF. 28-XII-1995, 10-XI-1996, 2- V -1997, 4 -V - 1998, 23 - 11 - 1999, 11 - X -
2000, 17- X -2001, 13 -Xi- 2001, 24-Xi-2001, 27-1-2002, 14 - - 2002, 14-X1-2002, 4 - 1l — 2003, 8-X-
2003, 27-X-2004, 23-I-2005 13-1X-2007, 1-VI-2009, 10-VII-2009, 24-VIII-2009, 1-X-2010, 10-v-2011.
18-11-2013, 1-XI1-2013,19-X-2015, 30-Xi-2015, 06-1V-2016, 26-VII-2016 y 15-X1-2016.

Acuerdo que delega facultades en los Directores Generales Adjuntos, Coordinador, Directores Divisionales,
Tiwwlares de las Oficinas Regionales, Subdirectores Divisionales, Coordinadores Departamentales y otros
subalternos del Instituto Mexicano de 12 Propiedad Industnal.

DOF 15-X1-1999,

Reformas y adiciones: D.O.F. 4- 1-2000, 29 - VIl = 2004, D.OF. 4 - VIl - 2004 v 13-1X-2007.

Acuerdo por el que se determinan la organizacion, funciones y circunscripcion territorial de las oficinas
regionales del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial

D.OF. 7-IVv-2000

Reformas y adicicnes: 28-lI-2007, 16-X-2007, 11-1X-2008, 15-V-2009 y 24-I-2011

Acuerdo por el gue se da a conocer el herario de atencidn al piblico en el Instituto Mexicano de {a Propiedad
Industrial.
DOF 8-Vv-2014

Acuerdo por el que se establecen las reglas para la presentacion de solicitudes ante el Instituto Mexicano de la
Propiedad industrial
D.OF. 14-X11-1994
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Reformas y adiciones: 22-l-1999, 14-XII-2000, 20-VI-2003, 11-VI-2003, 18-11-2010, 2-V-2010, 10-I-
2012, 23-VII-2012, 28-VII-2015, 28-Vill-2015 vy 31-1-2017.

Acuerdo por el que se establecen los plazos de respuesta a diversos tramites ante el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial
D.OF. 27-XI-2016

Acuerdo por el que se establecen los lineamientas para el uso del portal de Pagos y Servicios Electronicos
(PASE) del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, en los tramites que se indican.

D.OF. 18-N-2016

Reformas y adiciones: 27-XII-2016 y 25-IV-2017.

Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios de interpretacion v aplicacion de la clasificacion del Arreglo de
Niza relativo a la clasificacion internacional de productos y servicios para el registro de las marcas. en la
presentacion y examen de las solicitudes de signos distintivos ante el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial.

D.OF. 20-1X-2012

Acuerdo por el que se establecen los lineamientos para la atencion de solicitudes, peticiones y promociones
presentadas conforme al Protocolo concerniente al Arreglo de Madrid relativo al Registro Internacional de
Marcas, ante el Institute Mexicano de |a Propiedad Industrial

D.CF. 12-1-2013

Declaraciones Generales de Proteccion de Denominaciones de Origen

Declaracion General de Proteccidn a la Denominacién de Qrigen "Teguila”
DOF13-X-1977

Modificacion a la Declaracion General de Proteccién de la Denominacidén de Origen Tequila, publicada el 13 de
cctubre de 1977.
DOF 3-XI-1999 \
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Resolucion por la que se modifica la Declaracion General de Proteccion de la Denominacion de Origen Tequila,
publicada el 13 de octubre de 1977,
DOF 26-VI-2000

Declaracion General de Proteccién a la Denominacion de Origen “Mezcal”
DOF 28-X1-1994.

Resolucion por la que se modifica la Declaracidn General de Proteccién de la Denominacién de Origen Mezcal
publicada en 28 de noviembre de 1994.
DOF 29-XI- 2001

Modificacion a la declaracion general de proteccion de la denominacion de Crigen Mezcal, publicada el 28 de
noviernbre de 1994.
DOF 3-l1- 2003

Modificacion a la declaracidén general de proteccion de la denominacion de Crigen Mezcal, publicada el 28 de
noviembre de 1994,
DOF 22-X1- 2012

Modificacidn a la declaracion general de proteccion de la denominacion de Origen Mezcal, publicada el 28 de
noviembre de 1994,
DOF 02-1X- 2015

Madificacion a la declaracién general de proteccion de la denominacidn de Origen Mezcal, publicada el 28 de
noviembre de 1994,
DOF 24-XIl- 2015

Resolucion mediante la cual se otorga la proteccidn prevista a la denominacion de origen Olinald, para ser
aplicada a la artesania de madera.
DOF 28-XI-1994
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Resolucion mediante la cual se otorga la proteccion prevista en los articuios 157, 158 v demnds aplicables de la
Ley de la Propiedad Industrial a la Denominacion de Origen Talavera de Puebla, para ser aplicada a ia artesania
de la Talavera.

DOF 17-M-1995

Declaratoria General de Proteccidn de Ja Denominacién de Origen Talavera
DOF 11-I1X-1997

Modificacion a la declaracién general de proteccion de la denominacién de origen Talavera, publicada el 17 de
marzo de 1995 y maodificada el 11 de septiembre de 1997,

DOF 16-X-2003

Declaratoria General de Proteccion a la Denominacion de Origen Bacanora,
DOF 6-XI-2000

Declaratoria General de Proteccion de la Denominacion de Origen Ambar de Chiapas.
DOF 15-X1-2000

Declaratoria General de Proteccion a la Denominacion de Crigen Café Veracruz.
DOF 15-X1-2000.

Declaracion General de Proteccion a la Denominacidn de Crigen Sotol.
DOF 8-VIIi-2002

Declaracion General de Proteccion de la Denominacion de Origen Café Chiapas.
DOF 27-VII-2003

Declaratoria General de Proteccidn de la Dencminacion de Origen Charanda.
DOF 27-VII-2003

Declaracion General de Proteccion de la Denominacion de Origen Mango Ataulfo del Soconusco de Chiapas.
DOF 27-VIII-2003 \
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Declaratoria General de Proteccion de la Denominacion de Qrigen Vainilla de Papantla.
DOF 5-11-2009.

Declaratoria General de Proteccion de la Denominacidn de QOrigen Chile Habanero de fa Peninsula de Yucatan.
DOF 4-v1-2010

Declaratoria General de Proteccion de la Denominacién de QOrigen Arroz del Estado de Morelos,
DOF 16-11-2012

Dectaratoria General de Proteccién de la Denominacion de Origen Cacao Grijalva.
DOF 29-vIIl-2016

MANUALES

Manual Institucional del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.
D.OF 21-IV-2005
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Catalogo de Procesos y Procedimientos

PROCESO PROCEDIMIENTO
Codigo del _ bdigo del
QERaNs Nombre del procesa _C°d'$°, < Nombre del procedimiento
proceso procedimiento
Recepcion, captura y escaneado de
solicitudes de declaracidn administrativa y
PR-DDPPI-01 las demas promociones, integracion a los
expedientillos respectivos y turnc a la
Subdireccidn.
T . .
PR-DDPPI-02 urno de soI|C|t.udes‘ y promociones
dentro de las Subdirecciones.
PR-DDPPI-03 Sustanci.a’cién dfe.los Procedimientos de
declaracion administrativa.
Recepcion,  trémite v | pr_DPPPI-06 Visitas de Inspeccidn a peticion de parte.
resolucidn de solicitudes
PPIO1.1 de declaracion | PR-DDPP!-07 Emision de resoluciones.
administrativa de naulidad, -
caducidad y cancelacion. Asignacion de folio de salida y escaneo de
PR-DDPPI-10 resoluciones y acuerdos e integracion a
los expedientiilos contenciosos.
PR-DDPPI-11 Notificacidn de acuerdos y resoluciones.
PR-DDPPI-12 Elaboracién de informes mensuales.
PR-DOPPI-13 EIabaracmn de reportes de indicadores de
gestion,
PR-DOPPI-14 Elabor?c.lon de reportes de Indicadores
Estratégicos (Metas)
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Codigo del
proceso

PP101.2

PROCESO

Nombre del proceso

Recepcidén, ftramite vy
resolucion de salicitudes
de declaracién
administrativa de
infraccién de derechos de
propiedad industrial.

Cadigo del
procedimiento

PROCEDIMIENTO

Nombre del procedimiento

Recepcidn, captura y escaneado de
solicitudes de declaracion administrativa y

PR-CDPPI-01 las demas pramociones, integracion a los
expedientilles respectivos v turno a la
Subdireccién.
T lici i
PR-DDPPI-02 urno de so ICIt.UdES. Yy promgciones
dentro de las Subdirecciones.
PR-DDPPI-03 SustanC|.a{C|on dfe .Ios Procedlrmentos de
declaracién administrativa.
PR-DDPPI-04 Imposicion de medidas.
PR-DDPPI-O5 Imposicion de medidas en Aduanas.
PR-DDPPI-08& Visitas de Inspeccion a peticion de parte.
PR-DDPPI-Q7 Emision de resoluciones.
PR-DDPPI-08 Erwlo de multas a la Secretaria de
Finanzas.
PR-ODPEL-09 Procedimiento sobre el Desting de Bienes
Asegurados.
Asignacion de folio de salida y escaneo de
PR-DDPPI-10 resoluciones y acuerdos e integracion a
los expedientiiios contenciosos.
PR-ODPPI-11 Notificacién de acuerdos y resoiuciones.
PR-DDPPI-12 Elaboracion de informes mensuales.
PR.ODPEL13 Elab(.J’rauon de reportes de indicadores de
gestion,
iy Indi
PR-DDPPI-14 Elaboracion de reportes de Indicadores

Estratégicos {(Metas)
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Recepcidn,

PROCEDIMIENTO

Nombre del procedimiento

captura y escaneado de
solicitudes de declaracidén administrativa y
las demas promociones, integracion a los
expedientillos respectivos y turno a la
Subdireccion.

Turno de solicitudes y promociones
dentro de las Subdirecciones.

Sustanciacion de los procedimientos de
declaracién administrativa.

Imposicion de medidas.

Visitas de Inspeccion a peticion de parte.

Emisidon de resoluciones.

Envio de multas a la Secretaria de

Finanzas.

Procedimiento sobre el Destino de Bienes
Asegurados.

Asignacidn de folio de salida y escaneo de
resoluciones y acuerdos e integracion a
ios expedientillos contenciosos.

Notificacion de acuerdos y resoluciones.

Elaboracion de informes mensuales.

Elaboracién de reportes de indicaderes de
gestion.

PROCESO
Codigo del Codi i
S Nombtre del proceso _o' '?",de
proceso procedimiento

PR-DDPPI-01
PR-DDPPI-02
PR-DDPPI-03
PR-DDPPL-04
PR-DDPPI-D6&

Recepcion, tramite vy
resolucién de solicitudes | PR-DDPPI-G7

PP 013 de N . declaracion
administrativa de | PR-DDPPI-08

infraccidon en materia de

comercio.

PR-DDPPI-09
PR-DDPPI-10
PR-DDPPI-11
PR-DDPPI-12
PR-DDPPI-13
PR-DDPPI-14

Elaboracion de reportes de Indicadores
Estratégicos (Metas)
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PROCESO PROCEDIMIENTO
Codigo del _. Codigo del A
& _ Nombre del proceso g ) S Nombre del procedimiento
proceso procedimiento
PR-DDPPI-15 Emision de c.u.mplimientos de ejecutoria
del Poder Judicial.
Emisidén de cumplimientos de sentencias
Atencién y cumplimiento | PR-DDPPI-16 del Tribunal Federai de lusticia Fiscal y
a las sentencias dictadas Administrativa.
PPI Q5. en contra de las
resoluciones y acuerdos Interposicién de Recursos de Queja en
emitidos. PR-DDPPI-17 contra de los autos que no tengan por
cumplida la ejecutoria.
Procedimiento de atencidn a los recursos
PR-DDPPI-18 presentados en contra los cumplimientos
emitidos.
PPIO1.5 Realizacion de visitas de | pp.ppppi.19 Visitas de inspeccién de oficio,
inspeccion de oficio
Préstamo de expedientiflos y pruebas
fisicas, para efectos de consulta y
., | PR-DDPPI-20 tramite, al personal de la Direccién
Resguardo, conservacion - . .
, Divisional de Proteccién a ia Propiedad
PPIQ1.6 ¥ préstamo de
. Intelectual.
expedientes.
Préstamo de expedientillos ruebas
PR-DDPPI-21 o e exp y P
fisicas al publice.
Emision  de  dictamenes Emision  de  dictAmenes  técnicos
PPI 02.1 tecnicos y requermientos | pp_npppl-22 solicitados por el Ministerio Pdblico de la
de_ . |n.forrfnalC|on del Federacién y/o solicitud de informacion.
Ministerio Pablico.
Emisién de los recursos de
revision prese”tados en PrﬂcedimientO de los recursos de rEViSién
PPI03.1 contra de las resoluciones | PR-DDPPI-23 presentados en contra de las resoluciones
emitidas dentro del emitidas dentro del procedimiento.
procedimiento.
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PROCESO PROCEDIMIENTO
Codigo del . . Cadigo del .
St Nombre del proceso .Ig . Nombre del procedimiento
proceso procedimiento
Recepcidn, captura y escaneado de
solicitudes de declaracion administrativa y
PR-DDPPI-C1 las demas promociones, integracion a los
expedientillos respectivos y turnc a la
Subdireccion.,
T d lici i
PR-DOPPI-02 urng de sorcn:.udes_ Yy promociones
dentro de Jas Subdirecciones.
. | -
PR-DDPPI-03 Sustanu.a‘cuon dfe. 0s Proced|m|entos de
declaracion administrativa.
PR-DDPPI-06 Visitas de Inspeccidn a peticion de parte.
Recepcion.  tramite Y| pe poppl-07 Emisién de resoluciones,
resclucion de solicitudes
PP1 04.1 de  declaracion Asignacién de folio de salida y escaneo de
admm‘lstr;actlva de marca | pg_ppPPI-10 resoluciones y acuerdos e integracion a
notoria ¢ ramosa. los expedientillos contenciosas.
PR-DDPPI-11 Notificacién de acuerdos y resoluciones.
PR-DDPPI-19 Visitas de inspeccién de oficio.
PR-DDPPI-24 Sustanciac.ién de los procc?dimientos de
declaratoria de marca notoria o famosa.
PR-DDPPI-25 Encuestas.
Atencion a d i I )
PR-DDPPI-26 ‘ |?n enuncias en el buzon de
pirateria.
PR-DDPPI-27 Investigacion
Notificacion de acuerdos y resoluciones a
PPl 06. Notificacién en linea PR-DDPPI-28 través de medios de comunicacion
electrdnica.

N\
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Recepcién, captura y escaneado de solicitudes de declaracidn
Procedimiento PR-DDPPI-1 | administrativa y las demas promociones, integracidon a los
expedientillos respectivos y turne a la Subdireccion,

Elaboro Luisa Irely Aquique Pineda Aprobé Alfredo Carlos Rendon Algara

PPl 01.1 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPl 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPI 01.3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PPl 01.4 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-1 Recepcion, captura y escaneado de solicitudes de declaracion
administrativa y las demas promociones, integracion a los expedientillos
respectivos y turno a la Subdireccion.

1. Objetivo

Mantener un control y procesamiente administrativo de la documentacion presentada en Oficialia de
Partes para su integracién en el expedientillo respectivo y turno a la Subdireccién correspondiente para su
debida atencidn.

2. Politicas

Capturar cada una de las solicitudes iniciales y demas promociones que se presenten generando una
etiqueta con un codigo de barras dnico por cada uno de los documentos recibidos; capturar los datos
generales de las solicitudes presentadas para contar ¢on una base de datos fidedigna; escanear las
solicitudes iniciales y promociones de expedientillos anteriormente escaneados; generar el reporte de
entrada de correspondencia para controlar la admisidn de lgs documentos.

3. Alcance

Contar con un control que reciba e identifiqgue cada uno de los documentos admitidos, y proceder con
mayer facilidad y precisién a su escaneo y posterior integracion en el expedientillo respectivo, tanto fisico
como electrénico, para su debida atencidn.

4. Responsabilidad
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Recepcidbn, captura y escaneado de solicitudes de declaracion

Procedimiento | PR-DDPPI-1 | administrativa y las demdas promociones, integracion a los

expedientilios respectivos y turno a la Subdireccién.

Elaboré Luisa Irely Aquigue Pineda Aprobo Alfredo Carlos Renddn Algara

La Oficina de Control y Procesamiento de Documentos, supervisada directamente por la Subdirecciéon
Divisional de Marcas Notorias; Investigacién, Contral y Pracesamiento de Documentos, es responsable de
recibir las solicitudes iniciales de declaracién administrativa, asi como recibir cualquier otro escrito relativo
a los asuntos trarmitados. También es responsable de su debida captura, escaneo e integracién en el
expedientillo que corresponda, y de turnarlos para su debida atencidon a la Subdireccidon Divisional que
carresponda.

5. Detalle del Procedimiento

El Personal de Ventanilla

51

5.2

5.3

5.4

5.5
5.6

5.7

5.8

Recibe las solicitudes que dan inicio a los pracedimientos de declaracidon administrativa y los escritos
de procedimientos ya iniciados.

Revisa que las promociones cumplan con los requisitos basicos de presentacion.
En el caso de que la promocion no cumpla con los requisitos basicos

Le informa al solicitante, para gue, en el caso de que asi lo desee, la presente posteriormente
cumpliendo los requisitos basicos.

En el caso de que la promocion cumpla con los requisitos basicos

Captura la promocién en el Sistema de Recepcion de la Direccion Divisional de Proteccion a la
Propiedad Intelectual obteniendo fecha y hora de su recepcidn, asi como el ndrmero de folio de
entrada de la promocion presentada.

Reqguisita la parte de los anexos respectiva.

Recibe del sistema de recepcion 2 etiquetas impresas con cddigo de barras para el documento
principal y el acuse de recibo, etiqueta sin cédigo de barras por cada uno de los anexos presentados,
incluyendo pruebas fisicas y copia de traslade, ademas de 2 impresiones de la constancia de
recepcidn de anexos originada por dicho Sisterna.

Entrega al solicitante su acuse con la etiqueta respectiva y la constancia de recepcion de anexos.
En el caso que con la solicitud o promocion se presenten pruebas fisicas

Recibe del Sistema de recepcién nimero de inventario y la etiqueta respectiva, para su

identificacion.

5.9

Imprime al final del dia el reporte de solicitudes y promociones generado por el Sistema de
Recepcion, para con el mismo realizar una revision de la documentacidn recibida.

En el caso que con la solicitud o promocion se presente fianza
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Recepcion, captura y escaneado de solicitudes de declaracidn
Procedimiento PR-DDPPI-1 | administrativa y las demds promociones, integracion a los
expedientillos respectivos y turno a la Subdireccidn.

Elaboré Luisa irely Aquique Pineda Aprobd Alfredo Carlos Rendon Algara

5.10 Separa el documento del turno para posteriormente fotocopiar la fianza (2 veces) junte con la
primera hoja de la caratula de la promocién o solicitud.

5.11 Turna la fianza (original) al area correspondiente para su resguardo, acompanada de una copia de la
misma y copia de la caratula, anexando la segunda copia de la fianza a la promocidn original.

5.12 Turnala promocion de la solicitud al turno inicial.
En el caso que la solicitud o promocidn se presente por fax

5.13 Separa el documento, criginal y traslado, para rotular el primero, imprimiendo la leyenda DE FAX en
el segundo,

5.14 Busca, imprime, sella y captura los datos correspondientes del docurnento presentado via fax.

El Supervisor

5.15 Revisa y coteja los datos capturados, firma el fax y lo anexa a su original, éste es devuelto al turno
inicial para su escaneo y posterior archivo.

Para el caso de los asuntos enviados por la direccion de asuntos juridicos.

El Personal de Ventanilla
5.16 Recibe la documentacion y captura en el sistema de gestidn.

5.17 Turna el original para su escaneo, y la copia previamente generada la turna al area correspondiente,
recabando la firma de enterado.

El Personal de escaneo

5.18 Devuelve los documentos originales al personal de ventanilla el mismo dia.

El Personal de Ventanilla

5.19 Recibe y turna los documentos al &rea correspondiente para su integracion al expediente respectivo.

El Supervisor

5.20 Elabora una revision de las solicitudes y/¢ promociones recibidas confrontandolas con el Reporte
generado por el Sistema de Recepcidn, conforme firmaré y pondra la leyenda “revisado” en el Control
de Entrada de la Direccion.

5.21 Captura y/c turna a personal para captura de los datos generales de las solicitudes recibidas, en el
Sisterna de Gestion correspondiente y regresa al encargado del area. s\\
AN
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Recepcion, captura y escaneado de solicitudes de declaracion
Procedimiento PR-DDPPI-1 | administrativa vy las demdas promociones, integracion a los
expedientillos respectivos y turne a la Subdireccion.

Elabord Luisa Irely Aquique Pineda Aprobd Alfredo Carlos Rendon Algara

5.22 Genera las etiquetas de expedientes como reservadoes salve para las partes conforme a la Ley Federal
de Transparencia, misma que serd clasificada por el titular de la Direccién Divisional, siempre y
cuando no se encuentren incluidas en Ja cardtula del expedientillo.

5.23 Elabora reporte de las actividades y control de la glosa, el cual serd entregado al Coordinador
Departamental al término del dia.

El Personal de Ventanilla

5.24 Al dia siguiente, entregard en su totalidad la correspondencia a los responsables de glosa de cada
Subdireccion a las 10:00 a.m.

En el caso de las solicitudes

5.25 Forma un nuevo expedientillo con el nimero de procedimiento asignado por el Sistema de Gestion, y
los prepara para su debido escaneo (sin grapas, ligas o broches).

En el caso de promociones diversas
5.26 Prepara para su debido escaneo (sin grapas, ligas o broches) y los entrega al encargado de escanear.

En caso de documentos de salida y documentos internos deberan ser entregados a los responsables
de escaneo a las 10:30 a.m.

El Personal de Escaneo

5.27 Escanea el material entregado por el encargado del area siendo integrado en los expedientillos
virtuales dentro de cada una de las gavetas de la Direccién Divisional (infracciones en materia de
comercio, prevencidn, procesos, recursos, cumplimientos), por medio del cddigo de barras de cada
solicitud y promocién.

5.28 Posterior al escaneo de cada documento, en la cubierta delantera de los nuevos expedientillos y en la
primera hoja de las promaciones colocard el sello de ESCANEADOQ.

5.29 Entrega al encargado del area, las promociones y/o escritos escaneados para su debida integracién a
su expedientillo, asi como para su resguardo habitual.

5.30 El encargado del area, entrega a la Subdireccion Divisional correspondiente copia det Control de
Entrada de Correspondencia con los traslados de las premociones que se turnan.

5.31 Recibe la copia de Control de entrada de correspondencia del dia objeto del turno, con los nombres y
rubricas de las personas que lo recibieron, para su archive y resguardo.

Los Encargados de Glosa

5.32 Separan la documentacién por afo, intercalan la documentacion de manera progresiva, la perforan y
buscan el expediente respectivo en su anaquel.
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5.33 Cotejan los datos del documento con el expediente correspondiente, cosen la documentacion
integrada y archivan en su respectivo anaquel,

En caso de que el expediente no se localice en el anaquel correspondiente

5.34 Verifica la ubicacién del expediente, en caso de estar resuelto, elabora una relacién diariamente

anotando los datos de la documentacion y se turna al archivo correspondiente el viernes de cada
semana.

5.35 La documentacion de expedientes en tramite en las diversas areas, se reabrird un expedientillo
provisional, rotulando el nimero de expediente con {apiz en la parte frontal del folder y se archivara
en el lugar del expediente, una vez que se integre la glosa que se encuentra en el expedientillo
provisional el félder se reutilizara para glosa que se encuentre en dicho supuesto.

Fin del procedimiento,
6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/¢ formatos
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7. Diagrama de Flujo PR-DDPPI-1
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PPl 01.1 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPI 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPI 01.3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PPl 01.4 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-2 Turno de solicitudes y promociones dentro de Ilas
Subdirecciones.

1. Objetivo
Mantener un control del turno de fas solicitudes y/o promociones a la Subdireccion correspondiente para su
debida atencidn.

2. Politica
Llevar un control de la asignacion de las promociones a los especialistas para que sean acordadas en el menor
tiempo posible y asi poder dar una respuesta expedita a los particulares.

3. Alcance

Cumplir con el plazo de primera respuesta de mes y medio, 0 en su caso un plazo de 17 dias naturales, en el
caso de solicitudes iniciales y atender las demas promociones de manera expedita y eficaz, atendiendo al
plazo de 17 dias naturales como maximo.

4. Responsabilidad

La Subdireccidén Divisional respectiva serd responsable de la recepcién, revision y asignacion de la
correspondencia de su competencia, para su estudio, conjuntamente con las Coordinaciones
Departamentales adscritas a la misma.
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5. Detalle del Procedimiento

El Subdirector Divisional y/o encargado de la Subdireccion Divisional

5.1 Recibe del responsable de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos, copia del Control de
Entrada de Correspondencia, del dia objeto de turno, donde se indican las solicitudes iniciales y (as
promaciones de procedimientos en tramite recibidas y las copias de traslado.

5.2 Revisa el Control de Entrada de Correspondencia del dfa objeto de turno y turna directamente a ia
Coordinacion Departamental y/o al especialista las solicitudes de declaracién administrativa asi coma
las promociones para su firma y entrega.

5.3 Recabadas las firmas correspondientes de los analistas designados, entrega el original del Control de
Entrada de Correspondencia del dia objete de turno, al responsable de la Oficina de Control y
Procesamiento de documentos.

Fin del procedimiento.
6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o fermatos
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7. Diagrama de Flujo PR-DDPPI-2
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PPI 01.1 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPI 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPl 01.3 Recepcidn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PR-DDPPI-3 Sustanciacion de los procedimientos de declaracion administrativa.

1. Objetivo

Sustanciar debidamente los procedimientos de declaracidon administrativa y la debida atencion a las diversas
promaociones presentadas en la Oficialia de Partes de la Direccion, dentro de las Subdirecciones.

2. Politica

Atendiendo a la naturaleza de los procedimientos de declaracion administrativa, estudiar su posible
admision, emplazar a la parte demandada y tramitar las promociones presentadas por ambas partes para
de esa forma sustanciar debidamente los procedimientos respectivos.

3. Alcance

Sustanciar los procedimientos de solicitudes de declaracion administrativa de nulidad, caducidad,
cancelacién, infraccidn en materia de propiedad industrial e infraccién en materia de comercio, a través del
andlisis y acuerdo de los diferentes escritos presentados por las partes y del desahogo de las pruebas
pertinentes a fin de estar en posibilidad de emitir la resolucidn que corresponda, atendiendo al plazo de
primera respuesta de mes y medio ¢ en su caso un plazo de 17 dias naturales, en el casc de solicitudes
iniciales y atender las demas premaciones atendiendo ai plazo de 17 dias naturales como maximo.

4. Responsabilidad

Las Coordinaciones Departamentales de cada Subdireccion son las responsables de admitir y tramitar las
solicitudes de declaracion administrativa previstas en la Ley de la Propiedad Industrial v en la Ley Federal del
Derecho de Autor.
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5. Detalle del Procedimiento

£l Subdirector Divisional

5.1 Entrega mediante control de entrada de correspondencia a un especialista, la solicitud de declaracién
administrativa contenida en el Sistema de Gestidn SIGAPPI, para el efecto de que verifique, analice y
concluya si la solicitud reline todos y cada uno de los requisitos establecidos.

El Especialista

En caso de que las solicitudes de declaracion administrativa de nuevo ingreso no estén debidamente
requisitadas.

5.2 Elabora proyecto de requisitos de admision y remite para su correccion y/o comentarios.

5.3 En caso de que no cumpla el solicitante con el requerimiento formulado en el plazo otorgado, se
desechara la solicitud.

En el caso de que las solicitudes de declaracién administrativa de nuevo ingreso estén debidamente
requisitadas.

5.4 Elzbora proyecto de acuerdo admisorio y remite para su correccion y/o comentarios.

El Coordinador Departamental

5.5 Recibe y revisa el proyecto de acuerdo de admisidn o de requisitos elaborado por el especialista.
£n caso de que realice correcciones y/o comentarios

5.6 Devuelve proyecto de acuerdo al especialista, para su correccion,

5.7 Recibe el proyecto de acuerdo admisorio o de requisitos corregido y devuelve al especialista para su
impresién en papel oficial en cuatro tantos, 0 mas si es necesario.

5.8 Recibe, revisa y firma el acuerdo admisoric o de requisitos para que el mismo se envie a folio,
escaneo, integracién a su expedientillo y posterior notificacion a las partes, la primera respuesta
debera darse en un plazo no mayor a 17 dias naturales, en caso de requerimiento.

En caso de que se trate de solicitudes de declaracion administrativa en la que se ofrezca como prueba
una visita de inspeccian.

El Especialista

5.9 Al mismo tiempo de su admision, elaborara los proyectos de orden de inspeccion, en su caso oficio de
medidas provisionales y acta de visita.

R
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El Coordinador Departamental

5.10 Recibe y revisa los proyectos de orden de inspeccién, imposicién de medidas provisionales y acta de
visita.

En caso de que realice correcciones y/o comentarios
5.11 Remite los proyectos al especialista para su debida correcciéon.

5.12 Recibe, revisa y remite los proyectos de los oficios en comento, corregidos a la Subdireccidn
Divisicnal.

El Subdirector Divisional

5.13 Recibe y revisa los proyectos de orden de inspeccion, de imposicidn de medidas provisionales y de
acta de visita, en caso de ser necesario.

En caso de que realice correcciones y/o comentarios
5.14Remite proyectos de oficios para su correccidén e impresion en papel oficial.

5.15 Recibe, revisa y firma las drdenes.

El Coordinador Departamental

5.15 Recibe, comenta y devuelve los proyectos de oficios al especialista para su correccién e impresién en
papel oficial.

5.16 Recibe, revisa, y en su case, firma los oficios corregidos, impresos en papel oficial.

5.17 Remite los oficios de la orden de inspeccidn e imposicidn de medidas provisionales impresos en papel
oficial, en cuatro tantos y el acta de visita en tres tantos.

5.18 Recibe el oficio de imposicion de medidas provisionales debidamente firmado por et Subdirector
Divisional, en su caso firma los oficios corregidos, dependiendo del tipo de medidas.

El Subdirector Divisional y/o Coordinador Departamental

5.19 Asigna a un especialista el oficio de comision para que realice la visita de inspeccion ofrecida, levante
el acta administrativa respectiva, emplace debidamente a la parte demandada con el acuerde de
admision y copia de la solicitud y de todos sus anexos, y notifique también a la parte actora.

El Especialista

5.20 Una vez realizada la visita, captura los datos de la misma y entrega al supervisor para su revision y
visto bueno, posteriormente entrega al personal de la Oficina de Control y Pracesamiento de
Documentos, las constancias de |z visita para su etiquetado, escaneo y respectiva glosa.

Pagina 42 de 166




I M P I ,_,";..—- R Manual de Procedimientos de la

UTO MEXICANO g‘L _,/,,' Direccion Divisicnal de Proteccion a la Propiedad Intelectual
LA PROPIEDAD i .,
RRSIRTRIA —— 172018
Procedimiento | PR-DDPPI-3 Sustanciacion de los procedimientos de declaracidn administrativa
Elaboré Luisa frely Aquique Pineda Aprobo Alfredo Carlos Renddn Aigara

El Coordinador Departamental

EN CASO DE LAS PROMOCIONES DE SEGUIMIENTG AL PROCEDIMIENTO RELATIVAS AL
LEVANTAMIENTO DE SELLOS O VERIFICACION

5.21 Asigna a un especialista la promocion de mérito para el efecto de que elabore el proyecto de oficio
respectivo, el oficio de comision y el acta de visita.

5.22 Recibe y revisa los proyectos de oficios y el acta de visita en comento.
En caso que realice correcciones y/o carmentarios
5.23 Comenta y devuelve al especialista los proyectos de oficios para su correccion.

5.24 Recibe, revisa y remite los proyectos de oficio de comision y el acta de visita debidamente corregidos
e impresos en papel oficial.

El Subdirector Divisional o Coordinador

5.25 Recibe, revisa, firma y turna los oficios respectivos, para folio, para su escaneo y en cuanto a la
minuta, su integracion at expedientillo respectivo.

5.26 Asigna a un especialista para la realizacion de ia visita de inspeccion respectiva PR-DDPPI-05,

El Especialista

5.27 Una vez realizada la visita, captura los datos de la misma y entrega al supervisor para su revision y
visto bueng, posteriormente entrega al personal de la Oficina de Control y Procesamiento de
Documentos, las constancias de la visita para su etiquetado, escaneo y respectiva glosa.

En el caso de TODAS AQUELLAS ACTUACIONES QUE DEN SEGUIMIENTO AL PROCEDIMIENTO:

El Coordinador Departamental

5.28 Asigna al especialista la promocion de existir ésta y/o asunto correspondiente, para su estudio y
elaboracién del proyecto de acuerdo respectivo.

El Especialista

5.29 FElabora proyecto de oficio respectivo y lo remite para su correccion y/o comentarios.

E} Coordinador Departamental
5.30 Devuelve al especialista proyecto de acuerdo para su correccion e impresion en papel oficial.

5.31 Recibe, revisa, y firma el acuerdo elaborado por el especialista, impreso en papel oficial, y en los
tantos necesarios.
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5.32 Entrega al area de control y procesamiento de documentos, las minutas respectivas y las copias de
glosa para archivar.

5.33 El plazo de respuesta de cada promocién posterior a la solicitud, pendiente por acordar, sera de 17
dias naturales como maximo.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

o Sinformatos
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PPI 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPl 01.3 Recepcion, tramite y resolucién de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PR-DDPPI-4 Imposicion de medidas

1. Objetivo

La adecuada proteccion a los derechos de Propiedad Intelectual, mediante la aplicacion de medidas
provisionales, solicitadas por los titulares de los derechos de propiedad intelectual referidos en la Ley de la
Propiedad Industrial o en la Ley Federal del Derecho de Autor en relacion con las infracciones en materia de
comercio.

2. Politica

Ordenar la imposicién de medidas provisionales, solicitadas por los titulares de los derechos de propiedad
intelectual, con base en lo establecido por los capitules Sexto y Séptimo de la Ley de la Propiedad Industrial
y la Ley Federal del Derecho de Autor, asi como su ordenamiento Reglamentario, en relacién con las
infracciones en materia de comercig.

3. Alcance

Sustanciar los procedimientos administrativos de imposicion de medidas provisionales, analizando v dando
respuesta a las solicitudes y promociones presentadas por los particulares a fin de proteger los derechos
concedidos y/o reconocidos por este Instituto, asi como a los titulares que gocen de prerrogativas y
privilegios exclusivos de caracter patrimonial, al derecho a la imagen de las personas, o en su caso, a los
titulares de reservas de derechos de conformidad con los Tratadoes Internacionales y la Ley Federal del
Derecho de Autor.

4. Responsabilidad

La Subdireccién Divisional, la Coordinacion Departamental correspondiente y, en su caso, el
especialista/inspector serdn responsables de resolver las solicitudes de imposicion de medidas provisionales
previstas en {a Ley de la Propiedad Industriai.
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5.

Detalle del Procedimiento

El Subdirector Divisional

5.1

Entrega, mediante Control de Entrada de Correspondencia a un especialista la solicitud de impasicién
de medidas provisionales presentada previamente o de forma conjunta con la solicitud de declaracion
administrativa de infraccion, para el efecto de que verifique, analice y concluya si redine todos y cada
uno de los requisitos establecidos.

El Especialista

52

5.3

5.4

5.5

Revisa que cumpla con los requisitos de forma conforme a los articulos 189 y 199 bis y 199 bis 1, en
relacion con el 229 de la Ley de la Propiedad Industrial, en caso de no cumplir elabara proyecto de
acuerdo requiriendo dichos requisitos, para el caso, de Infracciones en Materia de Comercio, no es
aplicable este Ultime numeral.

En caso de que no cumpla con el requerimiento formulado en el plazo otorgado, no se continuara con
la tramitacién de la solicitud.

EN CASO DE QUE CAREZCA DE ALGUN REQUISITO O LA GARANTIA NO SEA SUFICIENTE O NO ESTE
DEBIDAMENTE REQUISITADA O NO SE OFREZCA

Prepara proyecto de oficio para requerir al solicitante la garantia, o la ampliaciéon de la garantia
exhibida, a fin de llevar a cabo la imposicion de las medidas provisionales solicitadas durante el
desahogo de la visita de inspeccion, conforme al procedimiento PR-DDPPI-3, y turna el proyecto de
oficio a revisidn y aprobacidn del Coordinador Departamental, para su posterior firma.

Elabora los proyectos de acuerdo admisorio y oficio de la orden de imposicion de las medidas
provisionales una vez que desahoga el requerimiento.

El Coordinador Departamental

5.6

57

En caso de que realice correcciones y/o comentarios

Devuelve al especialista los proyectos de los oficios para su correccidn y en su caso del acuerdo
admisorio,

Recibe el acuerdo admisorio corregido e impreso en papel oficial para su firma, vy el proyecto de
acuerdo de imposicién de medidas provisionales corregido para su revision.

El Subdirector Divisional

58

Recibe del Coordinador Departamental, proyecto de orden de imposicion de medidas provisionales,

\

X

En caso de que realice correcciones y/o comentarsios

)
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5.9 Devuelve a la Coordinacién Departamental para su correccion € impresion en papel oficial y con los
tantos necesarios.

Ef Coordinador Departamental
5.10 Recibe, comenta y devuelve al especialista, para su correccion e impresion en papel oficial.
5.11 Recibe, revisa y en su caso, aprueba y ribrica el oficio en comento para su firma.

512 Remite el oficic de orden de imposicion de medidas provisionales corregido e impresc en papel
oficial.

El Subdirector Divistonal

5.13 Recibe, revisa y remite el oficio respectivo firmado en los tantos necesarios.

Secretaria de la Coordinacion

5.14 Recibe y remite el oficic de imposicién de medidas provisionales a la Oficina de Control y
Procesamiento de Documentos para su folio, escaneo e integracién al expedientillo correspondiente.

El Especialista

5.15 Recibe oficios con folio para que sean notificados a las partes. En caso de que se lleve a cabo
aseguramiento, entrega a la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos el acta de visita de
inspeccién, en caso contrario sdlo se devuelve la cédula de notificacion.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

« Sinformatos
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PPl 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PR-DDPPI-5 Imposicion de medidas en aduanas

1. Objetivo

La adecuada proteccidn a los derechos de Propiedad Intelectual, mediante la aplicacién de medidas
provisionales consistentes en la suspension de libre circufacion de mercancias de procedencia extranjera,
solicitadas por los titulares de los derechos de propiedad industrial referidos en la Ley de la Propiedad
Industrial y en la Ley Aduanera, para evitar la introduccidn al pais de mercancia que vuinere algin derecho
de propiedad industrial.

2. Politica

Ordenar la imposicion. de medidas provisionales consistentes en la suspension de libre circulacion de
mercancia de procedencia extranjera solicitada por los titulares de los derechos de propiedad intelectual,
con base en o establecido por los capitulos Sexto y Séptimo de la Ley de la Propiedad Industrial en relacién
con jos articulos 148 y 149 de la Ley Aduanera.

3. Alcance

Sustanciar los procedimientos administrativos de imposicién de medidas provisionales para ser aplicados en
aduanas analizando y dando respuesta a las solicitudes y promociones presentadas por los particulares a fin
de proteger los derechos concedidos y/o reconocidos por este Instituto, impidiendo la comercializacion de
productos que vulneren un derecho de propiedad industrial.

4. Responsabilidad

La Subdireccion Divisicnal, la Coordinacidn Departamental correspondiente y, en su caso, el
especialista/inspector seran responsables de analizar y resolver las solicitudes de imposiciéon de medidas
provisionales consistentes en la suspension de la libre circulacion de mercancias de procedencia extranjera
previstas en ja Ley de la Propiedad Industrial y en la Ley Aduanera sustanciar, resolver e imponer, &n su caso,
las medidas solicitadas y de esa forma evitar los actos de campetencia desleal.

\
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5. Detalle del Procedimiento

Encargado de la Oficialia de Partes

Avisa al Subdirector Divisional que ingresé una solicitud de medidas de suspension de la libre circulacion de
mercancia de procedencia extranjera.

£l Subdirector Divisional

51

Entrega, mediante Control de Entrada de Correspondencia a un especialista la solicitud de

imposicién de medidas provisionales consistente en la suspension de la libre circulacién de mercancia de
procedencia extranjera, para el efecto de que verifique, analice y concluya si redne todos y cada uno de los
requisitos establecidos tanto en la Ley de la Propiedad Industrial como en la Ley Aduanera.

El Especialista

5.2

5.3

5.4

55

Revisa que cumpla con los requisitos de forma conforme a los articulos 189 y 199 bis y 199 bis 1,
en relacion con el 229 de la Ley de la Propiedad Industrial y 148 y 149 de la Ley Aduanera, en caso
de no cumplir elabora proyecto de acuerdo requiriende dichos requisitos.

En caso de que no cumpla con el requerimiento formulado en el plazo otorgado, se desechard la
solicitud.

EN .CASO DE QUE CAREZCA DE ALGUN REQUISITO O LA GARANTIA NO SEA SUFICIENTE O NO
ESTE DEBIDAMENTE REQUISITADA O NO SE OFREZCA

Prepara proyecto de oficio para requerir al solicitante la garantia, o la ampliacion de la garantia
exhibida, a fin de lievar a cabo la imposicidn de las medidas provisionales solicitadas durante el
desahogo de la visita de inspeccidn, y turna el proyecto de oficio a revisidn y aprobacion del
Coordinador Departamental, para su posterior firma.

Elabora los provectos de acuerdo admisorio y oficio de la orden de impasicion de las medidas
provisionales una vez que se desahoga el requerimiento.

El Coordinador Departamental

5.6

EN CASO QUE REALICE CORRECCIONES Y/O COMENTARIOS

Devuelve al especialista los proyectos de los oficios para su correccion y en su caso del acuerdo
admisoario.
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Elabord Luisa Irely Aquigue Pineda Aprobd Alfredo Carlos Renddn Algara

5.7 Recibe el acuerdo admisario corregido e impreso en papel oficial para su firma, y el proyecto de
acuerdo de imposicion de medidas provisionales corregido para su revision.

El Subdirector Divisional
5.8 Recibe del Coordinador Departamental, proyecto de orden de imposicion de medidas provisionales.
EN CASD QUE REALICE CORRECCIONES Y/O COMENTARIQOS

59 Devuelve a la Coordinacion Departamental para su correccién e impresién en papel oficial y con los
tantos necesarios.

El Coordinador Departamental
5.10 Recibe, comenta y devuelve al especialista, para su correccion e impresion en pape! oficial.
S.11 Recibe, revisa y en su caso, aprueba y rdbrica el oficio en comento para su firma.

5.12 Remite el oficio de orden de imposicion de medidas provisionales corregido e impreso en papel
oficial.

El Subdirector Divisional
5.13 Recibe, revisa y remite el oficio respective firmado en los tantos necesarios.
Secretaria de la Coordinacion

5.14 Recibe y remite el oficio de imposicién de medidas provisionales a la Oficina de Control y
Procesamiento de Documentos para su folio, escaneo e integracion al expedientillo correspondiente.

El Especialista

5.15 Recibe oficios con folio para que sean notificados a las partes. Una vez desahogada la diligencia en
Aduanas, entrega a la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos el acta de visita de
inspeccion.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin fermas y/o formatos
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PPl 01.1 Recepcidn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPl 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPI 01.3 Recepcion, tramite y resolucién de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PPl 01.4 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-6 Procedimiento de visitas de inspeccion a peticion de parte.

1. Objetivo

Dar la debida atencidon a la solicitud de los particulares desahogando las visitas de inspeccidn solicitadas
mensualmente por las Subdirecciones Divisionales a efecto de verificar el cumplimiento a diversas
disposiciones que establece ta Ley Federal del Derecho de Autor y la Ley de la Propiedad Industrial,
cumpliendo con las metas establecidas dentro del programa de trabajo anual.

2. Politica

Programar y realizar las visitas de inspeccion solicitadas mensualmente por los titulares de los derechos de
propiedad intelectual, o por quienes sean parte en un procedimiento de declaracion administrativa bajo los
marcos legales correspondientes, con base en los Titulos Sexto y Séptimo de la Ley de la Propiedad Industrial
a efecto de verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley de la Propiedad Industrial y en
la Ley Federal del Derecho de Autor tratandose de las infracciones en materia de comercio y, dando
cumplimiento a las metas establecidas dentro del programa de trabajo anual.

3. Alcance

Verificar los hechos que dan base a la accién, a fin de integrar debidamente la tramitacién de los
procedimientos administrativos sefialados en la Ley de la Propiedad Industrial y en la Ley Federal del
Derecho de Autor retacionado con las infracciones en materia de comercio, y dando cumplimiento a la Ley
de ta Propiedad Industrial, a través del desahogo de las visitas de inspeccién programadas mensualmente.

4. Responsabilidad

El Director General Adjunto de Propiedad Industrial, el Director Divisional de Proteccion a la Propiedad
Intelectual, el Subdirector Divisional y el Coordinador Departamental, son los encargados de ordenar,
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coordinar y en su caso, desahogar las visitas de inspeccion gue cumplan con los requerimientos de ley;
asimismo, el Director General Adjunto de Propiedad Industrial, el Director Divisional de Proteccidn a la
Propiedad Intelectual, el Subdirector Divisional, el Coordinador Departamental, los especialistas y el personal
comisionado de Ja Direccidn Divisional de Proteccion a la Propiedad [ntelectual y, en su caso, de otras
Direcciones del Instituto, son los encargados de llevar a cabo las visitas de inspeccion que cumplan con los
requerimientos de ley para su desahogo, como prueba en el procedimiento de declaraciéon administrativa del
que sea parte el solicitante de la visita.

5. Detalle del Procedimiento

E] inspector comisionado

5.1 Recibe de la Coordinacion Departamental, via Control de Entrada de Correspondencia, el turno del
escrito o promacidn, presentado por una de las partes involucradas en un procedimiento, en el cual se
solicita la realizacion de una visita de inspeccién para la comprobacion de fa titularidad o explotacion
del derecho o la violacion al mismo, en el cual se debe sefalar la ubicacion del establecimiento donde
se hard la inspeccion y los puntos a desahogar en la visita, los cuales deberan ser claros y precisos,
anexandose el comprobante de pago de la tarifa correspondiente.

5.2 En caso de que la solicitud de visita carezca de algunos de estos requisitos, prepara oficio para
requerir al solicitante su cumplimiento conforme al procedimiento PR-DDPPI-3.

En caso de que ef solicitante de la visita requiera también ta imposicion de medidas provisionales al
momento de desahogar la visita de inspeccidn con respecto a los procedimientos de declaracion
administrativa de infraccion, el especialista prepara también el oficio de imposicion de medidas
conforme al procedimiento PR-DDPPI-4.

5.3 Una vez que se hayan cumplido todos los requisitos para el desahogo de la visita de inspeccidn, el
especialista elabora el proyecto de oficio de orden de inspeccién con arreglo al procedimiento PR-
DDPPI-3.

El Coordinador Departamental y/o el Subdirector Divisional

5.4 Coordinara cen la parte solicitante las acciones necesarias para llevar a cabe la visita de inspeccion, lo
cual dependera del lugar donde deba de realizarse la misma y de la programacion de todas las visitas.

Si el lugar de la visita se encuentra fuera de la Ciudad de México, el solicitante debera proporcionar las
facilidades correspondientes para la realizacién de la misma, es decir, boleto de avidn o del medio de
transporte adecuado y vidticos para el personai comisionado. En caso de que el lugar a visitar se
encuentre dentro de la ciudad Gnicamente debera recoger al personal comisionado en el instituto y
llevarlo de regreso al mismo una vez terminada la diligencia.
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El

Director General Adjunto, Director Divisional, Subdirector Divisional, Coordinador

Departamental o el inspector comisionado

5.5

5.6

5.7

5.8

59

5.10

5.11

5.12

5.13

5.14

Se traslada al lugar designado para la visita de inspeccidn y verifica que diche domicilio coincida con el
sefialado en la orden de inspeccion.

£n caso de que el domicilio indicado en la orden de inspeccion sea incorrecto o se encuentre cerrado

Asienta dicha circunstancia en el acta, requisitando debidamente la misma, es decir, con su firma y, en
caso de que ello sea posible, de dos testigos.

De regreso en la oficina elabora el informe de inspeccién y lo entrega al Coordinador Departamental
y/o al Supervisor de la Coordinacién, junto con el acta de inspeccidn para su validacion,
procesamiento e integracién al expediente.

Elabora proyecto de oficio para requerir al sclicitante de la visita que proporcione nuevo domicilio de
ser posible por la naturaleza de la solicitud, para el desahogo de la misma y anexe el comprobante de
pago de la tarifa conforme al procedimiento PR-DDPPI-3.

En caso de que el domicilio sea correcto y se encuentre abierto.

El inspector designado solicita el acceso al mismo, se identifica con la credencial con fotografia
expedida por el Instituto, muestra la orden de inspeccion y explica el motivo de su visita.

En caso de que la persona con quien se entienda la diligencia niegue el acceso al inspector, actie de
forma violenta en contra de éste o se niegue a entender la diligencia.

Intenta de manera respetuosa convencerle de itevar a cabo la diligencia y si, a pesar de ello, sigue
negandose, asentara en el acta la oposicidn a la realizacion de la visita y, si fuera el caso, la agresion
de la que fue objeto, requisitando debidamente ¢l acta circunstanciada con su firma y, en caso de que
ello sea posible, la de dos testigos.

De regreso en la oficina elabora el informe de inspeccién y entrega al Coordinador Departamental y/o
al Supervisor de ta Coordinacidn el mismo junto con el acta de inspeccidén para su validacidn,
procesamiento e integracion al expediente.

Prepara proyecto de oficio de imposicion de multa por oposicidn a las facuttades de inspeccidon y
vigilancia del Instituto conforme al procedimiento PR-DDPPI-3.

En caso de que |la persona con quien se entienda la diligencia no se oponga.

Solicita entender la diligencia con el duefio, gerente o encargado del estabiecimiento, requiriéndole su
identificacién oficial, cuyos datos asienta en el acta.

Solicita a la persona con quien se entiende {a diligencia que designe dos testigos que cuenten con
identificacion oficial, cuyos datos asienta en el acta.

En caso de que la persona con quien se entiende la diligencia no designe los dos testigos.
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5.15

5.16

517

5.18

5.1¢9

5.20

5.21

5.22

5.23

5.24

5.25

Designa a los dos testigos que cuenten con identificacion oficial y lo asienta en el acta; o en su
defecto asentara en el acta circunstanciada la imposibilidad de sefialar testigos..

Procede al desahogo de los puntos ordenados en el oficio de comisidbn asentando lo conducente a
cada uno de ellos en el acta circunstanciada,

Informa al visitado de la oportunidad que tiene de ejercer su derecho de hacer observaciones durante
la practica de fa diligencia y te menciona la oportunidad que tiene de confirmar por escrito las
observaciones que hubiera hecho en el momento de |a visita y hacer otras nuevas al acta levantada,
dentro del término de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al dia en que se realizd la
visita.

En caso de que se trate de visitas de inspeccion relacionadas con procedimientos de declaracion
administrativa de infraccién y se haya ordenado la imposicion de medidas provisionales y, en
especifico, el aseguramiento de mercancias.

Si durante la diligencia se comprobara fehacientemente !a comision de la infraccidn, el inspector, con
base en el articulo 211 de la Ley de la Propiedad Industrial, asegura, en forma cautelar, los productos
con los cuales presumiblemente se cometa dicha infraccién y lo asienta en el acta.

Contabiliza la mercancia asegurada y elabora el inventario, el cual formara parte del acta, empaqueta
y adhiere a la mercancia asegurada los sellos oficiales de “MERCANCIA ASEGURADA”, los cuales
contienen un nimero de folio consecutivo que seran referidos en el acta de la visita respectiva.

En caso de que el depositario sea la persona con quien se entiende la diligencia.

Asienta en el acta el nombre de ia persona que fungirda como depositario y recabara la firma de
aceptacion del encargo conferido.

Hara del conocimiento del depositario de la mercancia, las infracciones y delitos en que incurriria en
caso de la violacién de alguno (s) de los selios.

En case de que el depositario sea el solicitante de la visita

Asienta en el acta el lugar donde va a quedar depositada la mercancia ademas del nombre de la
persona que fungira como depositario y recabara la firma de aceptacion del encargo conferido.

Hara del conocimiento del depositario de la mercancia, las infracciones y delitos en que incurriria en
caso de la violacion de alguno (s) de los sellos.

En caso que, designados los testigos por la persona con quien se entiende la diligencia, se nieguen a
firmar.

Designa a otros dos testigos y lo anterior sera asentado en el acta circunstanciada.
En caso de que Ja persona con quien se entiende la diligencia se niegue a firmar.

Asienta este hecho en ef acta.
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5.26

5.27

5.28

5.29
5.30

5.31

5.32

Hard del conocimiento del visitado la oportunidad que tiene de hacer cualquier tipo de aclaracién con
respecto al procedimiento o a la visita de inspeccidn, dentro de los 10 dias habiles siguientes
contados a partir del dia en que se realizé la inspeccién.

Corre traslado y notifica los diferentes acuerdos y escritos que sean necesarios, al visitade y al
solicitante del procedimiento de declaracion administrativa en el que se actda.

Otorga al solicitante del precedimiento administrative el uso de la palabra para hacer
manifestaciones.

Oterga al visitado el uso de la paiabra para hacer cualquier tipe de manifestaciones.

Solicita la firma de la persona con quien se entendid la diligencia, de los dos testigos y del solicitante
al calce de todas las hojas del acta circunstanciada y el Inventario si ese fuese el caso y entrega copia
del acta al visitado y al solicitante.

Una vez realizada la visita de inspeccion

Elabora un informe en donde especifica la fecha y folio de la orden de inspeccién, fecha del desahogo
de la visita, ubicacion del lugar visitado, mercancia asegurada, en su caso, y observaciones diversas,
mismo que serd entregado, junto con el acta circunstanciada, para su revision y ribrica al
Coordinador Departamental y/o al Supervisor del area a la que pertenezca, los siguientes 3 dias
habiles una vez que se encuentren en las instalaciones del Instituto.

En caso de que la visita de inspeccion sea con motivo de una verificacion de sellos, asi como del
levantamiento de sellos.

Se llevara a cabo el procedimiento descrito, con la diferencia que el acuerdo por notificar es la orden
de levantamiento de sellos, o de fotografias o video tomados durante la practica de la visita.

En caso de que en la visita de inspeccidn fuera posible obtener una muestra fisica de la mercancia
asegurada.

El inspector comisionado

5.33

Asienta en el acta que se esta anexando a la misma la muestra fisica, fotografias o video y entrega al
Encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos la misma para su resguardo.

El Encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos

5.34

5.35

5.36

Recibe las muestras fisicas, fotografias ¢ video asigna nimero de inventario respectivo, por medio del
Sistema de Recepcion de la Direccidn Divisional.

Rubrica la orden de inspeccidn y el acta respectiva, anotando el nimero de inventario correspondiente

y fa fecha de su recepcion.

Asegura y deposita las pruebas recibidas con el medio apropiado para su resguardo, colocando la
etiqueta que la identifica con el ndmero de inventario que le corresponda.
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El inspector comisionado

5.37 Entrega a la persona designada por la Subdireccion Divisional el original y copia del acta de visita para
su captura en el control de visitas que se elabora para el informe mensuai de la Subdireccién.

£l Encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos

5.38 Recibe del area correspondiente el original v copia del acta respectiva para capturarse como
documento interno, para escaneo, integracién en su expedientitlo y resguardo.

Fin del procedimiento.
6. Relacion de farmas y/o formatos

Sin formas y/o formates
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7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-6
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Persona con quien se entiende la diligencia

INICIO

Recibe solicitud para
realizar visita de
inspeccion y clabora los
oficios respectivos

r

Si s solicita
Imgosicion de
Medidas verficard si
ofrecc garantia
suliciente

Requerita garantia o
ampliacidn mediante
oficio para Hovar a cabo
fa visita

l

Se ugne por
nooffecida ta
prugha

!

FiN

Sctienc por
debidamente

reguisitada

Y

Sc traslada al
lugar designado
y verifica que el

domicilia
caincida con el
solicitago

P&gina 66 de 166




Manual de Procedimientos de la
Direccion Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual

IM

TITUTo
13E L/

J| C,-;,: 2

EXICANG "-1_?’ P

LA PROFUELIAD e
STRIA ™ 172018
Procedimiento | PR-DDPPI-6 Procedirniento de visitas de inspeccion a peticidn de parte.

Elabaré Luisa Irely Aquique Pineda Aprobd Alfredo Carlos Renddn Algara

El especialista/Inspector Persona con guien se entiende la diligencia

U

Seadenuhicy con
Suspende by acdentiz del G
vIsiLa, nsltule, Mucstira
asentandelo on prden de Inspecoidn
clacta y explica mouyvp de
SUwWsIla
h 4 h 4

Entiende fa
divgends can
requisilas a hin de duchio. gorente

QU e sohDibe & ENCatpando y

nucvamante Lan sghila

Erapora mforme y
ofigio do

domiciio corredlo dentificacin
atroal
L 4 Requiere
designe dos
fiN tesugas con
atentihcaadn
ahoal
Desahoga .
los puntos NO s
soholados
DESIGNA —
Y
Desigraylo
asientaen ¢
acta
3
Cosahoga
os puntos
sahoados
B -

Pagina 67 de 166



IMPI

LITE MEXE
EA 1M |\|||

INDUSTRIA]

3

’f =~ Manual de Procedimientos de la
f -g » Direccion Divisional de Proteccién a la Propiedad Intelectual
- 1/2018

Procedimiento

PR-DDPPI-6

Procedimiento de visitas de inspeccidn a peticidén de parte.

Elaboréd

Luisa Irely Aquique Pineda

Aprobé

Alfredo Carlos Renddn Algara

El especialista/Inspector

Persona con quien se entiende la

diligencia

nfoema o
derecho pra
hater

Hace
ORIEIVALIONeS O 5¢

1 ohSEIvALIONeS ¢
C5C MOMento o
dentode dies

dias

Sesaliond
mposicdn de
Medidas
prowsionaes

Comprueha comrusidn
denfraccdn o delito,
asepurabienes y o
anenta en et alia

h 4

Contabiia, glabgra
IMVERtang,
cmpanueta ¥ aghiere
selios aftoales con
Mo de loha refendo
cnelacta

r

Depositata
Tereancil
asrguradade
auerdoato
salicilado

JOuU

500 5U derecho

F 3

Pagina 68 de 166




IMPI g=>

'._Ii.J“.\nt \\n\ i Ej:”!

Manuai de Procedimientos de la

Bireccion Divisional de Proteccién a la Propiedad Intelectual

1/2018

Procedimiento | PR-DDPPI-6

Procedimiento de visitas de inspeccidn a peticién de parte.

Elaboré Luisa Irely Aquigue Pineda Aprobd Alfredo Carlos Renddn Algara
£l especialista / Inspector Persona con quien se entiende la El solicitante
diligencia
Encaso
que el
6 depatilan Aceptacl
oseac! targo

sofifitante

Agienta lugar donde s
cncuentsa el depdsie,

o ngmbee y fema del a—
denasitarg

£ncasoque ¢l

deposiiang
Seala personsz Arepla ¢l
cqQn quien o
enticrde fa

diligenoa

Asienta lugar donde
HYLOITERE
depdsio, o nomire "

y {nma det
depositano

Pagina 69 de 166



Manual de Procedimientos de la

1/2018

Direccidn Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual

Procedimiento

PR-DDPPI-6

Procedimiento de visitas de inspeccién a peticion de parte.

Flabord

Luisa Irely Aquique Pineda

Aprobd

Alfredo Carlos Renddn Algara

El especialista/Inspector

Persona con quien se entiende

El solicitante

marifestagionys

Recaba frmas

del sohutante, 2
testipos v la

persona al cafce
delactay ¢l <}
INVENLArG

la diligencia
Intaso fnrasoqueta
qurlos [SELEREY
1e5UEQs quien enliende
drssfinado Indihpenea se
sie frefue
MCpUEn a firemar
fumae
Asienia gse
herho y hage de
Cesigna o su Lonoarmiento el
atqos dos dergcho para
tESLEES ¥ & hacer
asrenta eacl obstivadones
L
¥
Corfe laslado
¥ nouficalos
diversns
aoerdos y
ciritas
|
Reala
Otorga el uso de marnf estagones
la palabrapara »
hracer
mandeslanones
Ciorgaelusode g
[apalabra ala
persona para
Racer
manifestadiongs »
Reahza

Pagina 70 de 166




Manual de Procedimientos de la

Direccion Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual

172018

Procedimiento

PR-DDPPI-6

Procedimiento de visitas de inspeccidn a peticién de parte.

Elabord

Luisa lrely Aquique Pineda

Aprobo

Alfredo Carlos Renddn Algara

El especialista/Inspector

Persana con quien se entiende |a

El solicitante

diligencia
Imteraa
convencetio y 8
SIRGE v fncasode
nq;.';dosc que megue o
asrnlarhenel [ acteso al 2
atla su rsprLof
aposinbn
Intenta £n s
convencerloy & utilice i
SIEuC wglencr
FiN negindose, o - i achr ol
asentara en ot inspactor del
Acla como domictho
aposicbn el
trato violenio
[ncaseque
noquIcta
o entender la 4
wonvencerlo y §
SIgUC ANgEndia € on
negandose, 1o el wnspeeior
asentard ene

afla

Pagina 71 de 166



Manual de Procedimientos de la

Direccion Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual

1/2018

Procedimiento

PR-DDPPI-6

Procedimiento de visitas de inspeccién a peticion de parte.

Elabord

Luisa Irely Aquigue Pineda

Aprobd

Alfredo Carlos Renddn Afgara

El especialista /

Inspector

Oficina de Control y Procesamiento de

Documentos

Encasoquela
wisla sea con
MoLyD O vediear
viglarréin o falta de
algin selloa
levantamiento de
sellos mismo
protedimiento
pero el acueide
serd la orden de
tevarlaraienio de
sclios

Haboranfarme
con lecha, fola,
abscrvaciangs
- dversas e cual
serdrewsaday

Faciina pasa
los informes

firmado por el
Cocrcination
Y
51 fue postle Reqbe las
oblener pruetias,
pruchas | asipnaiNo de
Hisicas, Inventang
eolicpa para
suresguarda
Y
Rubrica la arden
desnspecadn y ¢f
FLg respetlva,
angtande no de
inventang y fecha
de recepadn
Ascgura,
wenilicay
Nobfaala depositalas
pirie aclora pruchas
coma dek acla
h A
Cnirega anginal Rewbe para
v copia def acta . ntegracadny
paraEscanco € sl resguardo
integracbn al
expedicnte

mensuales

FIN

Pagina 72 de 166



I M P I 1‘\ o ~ Manual de Procedimientos de Ia

NATITUTO MEXICANO .mﬂ._,._ .;r‘ﬁ Direccion Divisional de Proteccién a la Propiedad Intelectual
A . 172018
Procedimiento | PR-DDPPI-7 Emision de resoluciones.
Elabord Luisa Irely Aquique Pineda Aprobd Alfredo Carlos Renddn Algara

PPI 01.1 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPI 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracién
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPl 01.3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PPl 01.4 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-7 Emision de resoluciones

1. Objetivo

Dar cumplimiento a las solicitudes presentadas por los particulares con la emisidn de Ja resolucion que
ponga fin a los procedimientos de declaracion administrativa en materia de propiedad intelectual.

2. Politica

Emitir las resoluciones que pongan fin a los procedimientos de declaracién administrativa planteados por los
particulares en materia de propiedad intelectual.

3. Alcance

Dar cumplimiento a las solicitudes presentadas por los particulares para obtener un pronunciamiento en
torno a fa validez de los derechos, a una posible infraccidn en materia de propiedad industrial o en materia
de comercio.

4. Responsabilidad

La Subdireccién Divisional respectiva sera la responsable de la revisidn, aprobacidn y posterior firma de las
resoluciones administrativas que elaboran las Coordinaciones Departamentales y que ponen fin a una
controversia planteada por los particulares a través del procedimiento de declaracien administrativa,

\

<
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conforme al marco juridico establecide por la Ley Federal de Derecho de Autor y fa Ley de la Propiedad
Industrial.

5. Detalle del Procedimiento

El Subdirector Divisional y/o el Coordinador Departamental

51

5.2

53

Identifica los procedimientos de declaracidn administrativa debidamente integrados y l|stos para
resotucién.

En caso de que la figura involucrada en el procedimiento sea una invencién, y siempre que el
Subdirector lo estime necesario, envia el expediente o parte del mismo a la Direccién Divisional de
Patentes para que emita su opinién técnica sobre los puntos o elementos especificos que el
Subdirector indique.

Turna a cada especialista el expedientillo de declaracion administrativa y, en su caso, la opinién
técnica que haya emitido la Direccion Divisional de Patentes, para la elaboracion del proyecto de
resolucion del mismo.

El Especialista

5.4

Recibe, estudia y elabora ¢l proyecto de resolucién tomande en cuenta los elementos que obran en e
expediente y remite para su posterior aprobacion.

El Coordinador Departamental

5.5

5.6
5.7
58

Recibe y revisa el proyecto de resolucion para su correccion y/o visto bueno.

En caso de que realice correcciones y/o comentarios

Devuelve y comenta al especialista el proyecto de resolucion para su correccian.
Recibe y revisa nuevamente el proyecto de resolucidn ya corregido por el especialista.

Propone y remite el proyecto de resolucidn, para su revision, a la Subdireccion Divisional con las
correcciones respectivas.

El Subdirector Divisional

5.9

Recibe y revisa el proyecto de resolucidn eiaborado por el especialista para su correccidn y/o visto
bueno.

En caso de que realice cerrecciones y/o comentarios

5.10 Comentay entrega el proyecto de resolucién para su correccidn,
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Procedimiento

PR-DDPPI-7 Emisidn de resoluciones.

Elabord

Luisa Irely Aquique Pineda

Aprobd

Alfredo Carlos Rendon Algara

El Coordinador Departamental

S.11 Recibe, comenta y devuelve al especialista para su correccién e impresion en papel oficial, en los
tantos que se requieran en cada ¢aso.

El Especialista

5.12 Realiza las correcciones e imprime en papel oficial los tantos correspondientes y entrega para su
revision al Coordinador Departamental quien entrega para firma del Subdirector.

El Subdirector Divisional

5.13 Firma cada uno de los tantos y entrega a la secretaria para recabar las etiquetas con el folio de salida
cofrespondiente.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-7
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PPl 01.2 Recepcidn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPl 01.3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PR-DDPPI-8 Envio de multas a la Secretaria de Finanzas.

1. Objetivo

Dar cumplimiento a las resoluciones administrativas que impongan multas por violacién a algun derecho de
propiedad industrial.

2. Politica

Enviar los oficios de imposicion de multa a las autoridades hacendarias a efecto de que éstas la hagan
efectiva.

3. Alcance
Hacer efectiva la sancién consistente en la multa dictada en la resolucién de infraccién en materia de
propiedad industrial 0 en materia de comercio.

4. Responsabilidad

El Coordinador Departamental respectivo serd el responsable de ia revision, aprobacidn y posterior firma de
los oficios que elaboran los analistas para naotificar a la autoridad hacendaria el cobro de la multa impuesta en
la resolucién que pone fin al procedimiento de declaracion administrativa, conforme al marco juridico
establecido por la Ley Federal de Derecho de Autor y la Ley de [a Propiedad Industrial.

L. Detalle def Procedimiento

El Especialista

5.1 Una vez emitida la resolucion y teniendo las cédulas de notificacion a las partes, asi como el oficic en
el que el drea juridica indica que no existe suspensidn provisional o definitiva respecto de la ejecucion
de la multa.
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5.2 Elabora el ¢ficio de muita a dirigirse a la autoridad hacendaria de acuerdo al domicilio del infractor,
senalado en la resolucion que puso fin al procedimiento de declaracidn administrativa de infraccién, y
remite para su postericr aprobacion.

El Coordinador Departamental
5.3 Recibe y revisa el proyecto del oficio de multa para su correccién y/o visto bueno.
EN CASO DE QUE REALICE CORRECCIONES Y/O COMENTARIOS
5.4 Devuelve y comenta al especialista el proyecto de resolucion para su correccién.
5.5 Recibe y revisa nuevamente el proyecto de oficio de multa ya corregide por el especialista.

5.6 Recibe, comenta y devuelve al especialista para su correccidén e impresion en papel oficial, en los
tantos que se requieran en cada ¢aso.

5.7 Firma cada uno de los tantos y entrega a |a secretaria para recabar las etiguetas con el folio de salida
correspendiente.

La secretaria de la Subdireccion

5.8 Envia el oficio al &rea de notificaciones para su envid si se trata de la Secretaria de Finanzas del
Distrito Federal.

En casc de que se trate de Administraciones que se encuentren en otro estado de la RepuUblica los
envia por correo certificado ¢ por servicio de mensajeria.

Fin del procedimienta.
6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/¢ formatos
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Elabord Luisa Irely Aquique Pineda Aprobé Alfredo Carlos Rendén Algara

PPI 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPI 01.3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PR-DDPPI-9 Procedimiento sobre el destino de bienes asegurados.

1. Objetivo
Sustanciar el procedimiento sobre el Destino de Bienes Asegurados.
2. Politica

Establecer un procedimiento adecuado para dar el destino legal que corresponda a los bienes que se hayan
asegurado en los procedimientos de declaracién administrativa de infraccion.

3. Alcance

Realizar el tramite correspondiente al Destino de Bienes Asegurados, conforme a los parametros
establecidos por la Ley de la Propiedad Industrial.

4. Responsabilidad

La Subdireccion Divisional respectiva sera la responsable de sustanciar el procedimiento sobre el Destino de
Bienes Asegurados.

5. Detalle del Procedimiento

El Subdirector Divisional

5.1 Emite las resoluciones en las cuales se declaran administrativamente las infracciones tanto en materia
de derechos de autor como de propiedad industrial y dentro de los resolutivos requerird a las partes
para que dentro del término de cinco dias, establecidos en la Ley, presenten su propuesta sobre el
Destino de los Bienes Asegurados.

En caso de que las partes presenten sus propuestas y ambas coincidan.

5.2 La Subdireccién turna al especialista para que éste realice el acuerdo respectivo y en caso de
requerirse la intervencién del personal de este Instituto, elaborara el oficio de comision
correspondiente, asignando a un especialista para la realizacion de la visita de inspeccién respectiva
PR-DDPPI-0S.

En caso de que las propuestas no coincidan,

5.3 Sedar4 vista a ambas partes de la propuesta que ha hecho su contraria. \
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Procedimiento | PR-DDPPI-9 Procedimiento sobre el destino de bienes asegurados.
Elabord Luisa Irely Aguique Pineda Aprobd Alfredo Carlos Renddn Algara

5.4

5.5

56

En caso de que no lleguen a un acuerdo sobre el punto anterior y las propuestas sigan siendo
contrarias, 0 sdlo se presente una propuesta de alguna de las partes, 0 no exista ninguna propuesta.

Una vez transcurrido el término para que pueda ser impugnada la resolucion de declaracidn
administrativa de infraccion, se emite un oficic dirigido a la Subdireccién Divisional de Cumplimiento
de Ejecutorias y a la Direccion Divisional de Asuntos Juridicos solicitando que informen si se interpuso
algin medio de impugnacion en contra de la resolucidn en cuestién, asi como, se les requiere a las
partes para gue en un término de cinco dias habiles informen si impugnaron la misma.

Una vez que la Subdireccidén Divisional de Cumplimiento de Ejecutorias y la Direccién Divisional de
Asuntos Juridicos, informen mediante oficio que no existe medio de impugnacion en contra de la
resolucion de declaracion administrativa de infraccidn y transcurrido el térming a la partes para que
informaran si impugnaron la misma, el Subdirector Divisional comunicara dicha circunstancia al
Director Divisional, y ésie a su vez lo deberd informar a la Direccidn Divisional de Asuntos Juridicos
para que someta la decisién a la Junta de Gobierno del Instituto.

Posteriormente la Direccion Divisional de Asuntos Juridicos informara a la Direccién Divisional el
acuerdo al que llegd la Junta de Gobierno.

La Direccion Djvisional

5.7

Una vez recibido el acuerdo al que llegd la Junta de Gebierno informard a la Subdireccidn Divisienal
correspondiente lo procedente respecto a la decision que haya tomado la Junta de Gobierno.

La Subdireccion Divisional

5.8

5.9

En oficio por separado solicitaré al Organo Interno de Control del Instituto designe a un funcionario
adscrito a dicha area para que esté presente en la actuacion correspondiente a la decision sobre el
Destino de Bienes Asegurados.

Ordenara e instruira ai Coordinador Departamental correspondiente la ejecucion de ias medidas
necesarias para llevar a cabo el cumplimiento del acuerdo al que llegé la Junta de Gobierno.

El Coordinador Departamental.

5.10 Coordinara las acciones necesarias para llevar a cabo la diligencia que corresponda y se levantara el

acta circunstanciada de la cual se le dara copia a las partes, en caso de ser necesaria y/o solicitada.

La Direccion Divisional

5.11 En el caso de que las partes no presten {as facilidades para llevar a cabo la destruccion de los bienes,

se publicara en la Gaceta de la Propiedad Industrial para que surta sus efectos dicha determinacidn de
la H. Junta de Gobierne.
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Fin del procedimiento.
6. elacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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Asignacion de folio de salida y escaneo de resoluciones y acuerdos e

i PR-DDPPI-10 . o . .
Procedimiento integracién a los expedientillos contenciosas.

Etabord Luisa Irely Aquique Pineda Aprobd Alfredo Carlos Renddn Algara

PPl 01.1 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPl 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPl 01.3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PPl 01.4 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-10 Asignacion de folio de salida y escaneo de resoluciones y acuerdos
e integracion a los expedientillos contenciosos.

1. Objetivo

Mantener un control automatizado de la asignacion de folios de salida, para agilizar la emision de fos
acuerdos generados por las areas de la Direccién.

2. Politica

Asignar de manera automatizada, mediante un sistema informatico, los folios de salida que se utilizan para
identificar los acuerdos y rescluciones emitidos por las diferentes dreas que integran [a Direccién Divisional de
Proteccion a la Propiedad Intefectual.

3. Alcance

Controlar de manera automatizada la asignacion de folios de salida y agilizar el proceso administrativo de
emisién de los oficios.

4. Responsabilidad

La Oficina de Control y Procesamiento de Documentos, es el area que se encarga de operar el sistema
informatico mediante el cual se van a identificar todos los oficios que se emiten mediante la generacion de
etiquetas con los datos correspondientes.

5. Detalle del Procedimiento

5.1 Una vez firmado el acuerdo ¢ resolucidn por el Coordinador o Subdirector y/o Supervisor Analista,
éstos lo entregaran a las secretarias de cada Coordinacidn y/o Subdireccién para que recaben el folio
de salida.
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Elabord Luisa Irely Aquique Pineda Aprobd Alfredo Carlos Renddn Algara

La Secretaria de la Subdirecciéon y/o Coordinacion

5.2 Entrega al encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos los tantos
debidamente firmados de los acuerdos y/o resoluciones para su captura en el sistema de salida.

El encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentaos

5.3 Ingresa los datos en el sistema de salida y genera las etiquetas correspondientes a cada uno de los
tantos, pegando las mismas en la primera hoja de cada uno. Posteriormente entrega a la secretaria de
(@ Subdireccién o Coordinacién los tantos que deba de notificar a las partes y/o a terceros con la
etiqueta ya pegada en la primera hoja de cada uno.

5.4 Se queda con un juego cuyas hojas deberd, a partir de la segunda, foliar de forma manual con el
mismo numero de folio que el sistema asignd y deberd entregarlo al encargado de escanear los
dacumentos para su escaneo e integracion a su expediente para la integracion fisica al mismo.

La secretaria de la Coordinacién y/o de la Subdireccion

5.5 Se guedara con los tantos correspondientes a cada una de las partes y/o terceros para su notificacion
y/0 envio por correo certificado y debera foliar manualmente cada una de las hojas de dichos tantos
a partir de la segunda hoja para poder proceder a su notificacidon y/o envio,

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o farmatos

L
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Asignacién de folio de salida y escaneo de resoluciones y acuerdos e
Procedimiento | PR-DDPPI-10

integracion a los expedientillos contenciosos.

Elabord Luisa Irely Aquique Pineda Aprobd Alfredo Carlos Rendon Algara
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Oficina de Control y Procesamiento
de Secretaria Supervisor de la DDPPI
Documentos

Asipra alas deas el numero de

fohos para los acuerdos,
fesoluciones y cumplimientos
de Cjecutornt pira que el misme

s insere dentro de é510s

tontrol de fohos
anatango fos
dalos necesarngs

b

£LAres devuelve anginat,
PArA ¢SCANCD € INTeRIaLon
del oxpedientilio

Encasode O
fesolugenes, regibe los

1anto3 para asignacidn
de folio

h 4

Reobe un tanto
para su integracidn
al expediente

U

L 4

Y Recibe y AsIpn i cada
espatiahgta ¢l numeco
de foho segunle
Asipna tolio de: solaten y anata las
salida Grico > dalos en el canteol
respecivg
Y d
+*
Requisinacl

| FAewsa ol rontro! de folios
dela QCPD

Pagina 88 de 166




Manual de Procedimientos de la

Direccion Divisiocnal de Proteccidn a la Propiedad Intelectual

Procedimiento

PR-DDPPiI-10

Asignacion de folio de salida y escaneo de resoluciones y acuerdos e
integracion a los expedientillos contenciosos.

Elabord

Luisa Irely Aguique Pineda

Aprobd

Alfredo Carlos Rendén Algara

Oficina de Control v Procesamiento de

Documentos

8

[urpa copra para
Su £5CANED

Escanca ¥ coloca
sellode estanto

Seintegia A
expedignte: inco

h 4

ARCHIVO

FiM

Pagina 89 de 166




I M P I fp"ﬁh“#}\ Manual de Procedimientos de la

INSTITUT0 MExicane. Tt Direccion Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual

— 172018

Procedimiento | PR-DDPPI-11 | Procedimiento de notificacion de acuerdos y resoluciones.

Elaboré Luisa Irely Aquique Pineda Aprobd Alfredo Carlos Rendon Algara

PPl 01.1 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPl 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPl 01.3 Recepciédn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PPl 01.4 Recepcion, tramite y resolucién de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-11 Procedimiento de notificacion de acuerdos y resoluciones.

1. Objetivo

Realizar oportuna y eficazmente las notificaciones de los acuerdos, resoluciones y/o cumplimiento de
gjecutoria a cada una de las partes en los procedimientos administrativos que se sustancian en la Direccion
Divisional para los efectos legales a que hubiere lugar.

2. Politica

Notificar oportuna y eficazmente a las partes y/o al representante legal autorizado de fas mismas, asi como a
las Autoridades y/o terceros gue deban tener conccimiento, los acuerdos, resoluciones y/o cumplimientos de
ejecutoria emitidos por ¢! personal autorizado por la Direccién Divisional de Proteccidén a la Propiedad
Intelectual, para los efectos legales a que hubiere Jugar.

3. Alcance

Notificar los acuerdos y/o resoluciones emitidas.

1) Notificaciones: son las que se realizan por alguna persona adscrita al Instituto mediante
cédula de notificacion o instructivo.

Son personales las siguientes notificaciones:
a) Emplazamientos fuera del Distrito Federal

- Los emplazamientos que se tengan que realizar en las zonas conurbadas de las ciudades en que
tienen su sede las Oficinas Regionales del IMPI seran realizados por el personal de las mismas.
Concretamente el personal de dichas oficinas realizara los emplazamientos en:
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Oficina Regional Occidente: Guadalajara, Zapopan, Tlaquepaque y Tonala.

Oficina Regional Norte: Apodaca, San Pedro Garza Garcia, General Escobedo, Guadalupe, Monterrey,
San Nicolas de los Garza y Santa Catarina.

Oficina Regional Sureste: Mérida y Progreso.

Oficina Regional Bajio: Guanajuato, Zacatecas, San Luis Potosi, Querétaro, Michoacan vy
Aguascalientes.

Oficina Regional Centro: Puebla, Hidalgo, Veracruz, Oaxaca, Guerrerg, Morelos y Tlaxcala.
La documentacion respectiva se enviara por correo a la Delegacion correspondiente.

Los emplazamientos gue se tengan que realizar en el resto del pais se podran llevar a cabo por los
notificadores adscritos a la Direccidn, para lo cual se requeriran al &rea de Administracién los
boletos de transporte y los viaticos correspondientes.

b) Notificaciones de todo tipo de acuerdos y resoluciones en la Ciudad de México, se haran de dos
maneras:

Dentro del Instituto, cuandoe los interesados acudan a las instalaciones del propio [nstituto.

Fuera del Instituto, en el demicilio sefalado por los interesados en los procedimientos, la cual se
realizara a través de los notificadores adscritos a la Subdireccién Divisional de Marcas Notorias;
Investigacion; Control y Procesamiento de Documentos. Se notificaran por esta via todos los
oficios y resoluciones que se generen dentro de los procedimientos en los cuales el interesado no se
presente para ser notificado en un lapso prudente,

Una vez emitido el acuerdo admisorio y/¢ el acuerdo admisoric de contestacion a la demanda,
segln sea el caso, se requerira a la parte o a ambas, cuando estas se encuentren fuera del Distrito
Federal segln sea el caso, sefalar domicilio en esta localidad, con el fin de que las notificaciones
subsecuentes se realicen en dicho domicilio.

2) Notificaciones por correo certificado

Todos los acuerdos y resoluciones que se deban realizar en un domicilio fuera del Distrite Federal,
excepto los emplazamientos.

3) Notificaciones por edictos

Estas notificaciones se llevaran a cabo a solicitud del promovente, después de haber agotado todas
las posibilidades con las que se cuenta para realizar la notificacion en un domicilio conocido. Primero,
se realizard la notificacién en el domicilio sefalado dentro de la solicitud declaracién administrativa
proporcionado por e} solicitante; en caso de ser domicilio incorrecto, se realizara en el dorrﬁQio

Y

)
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4.

senalado para notificaciones dentro del expediente de la figura juridica de que se trate; en caso de
no existir apoderado o de ser incorrecto el domicilio, se realizara en el demicilio del titular del
registro, de no ser asi y, por ltimo, en el domicilio del establecimiento. Cabe hacer mencion que lo
anterior se llevara a cabo siempre y cuando los cuatre domicilios sean distintos.

Una vez agotadas las posibilidades, y de no haber sido posible realizar la notificacidn
correspandiente, la notificacidn se hara por edictos para lo cual el promovente, mediante escrito,
solicitara a la Subdireccion de que se trate dicha notificacidn a su costa.

Responsabilidad

Es responsabilidad de las Subdirecciones Divisionales y del responsable de los notificadores, areas adscritas a
la Direccién Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual, notificar oportuna y eficazmente a las partes
y/0 representante legal de las mismas autorizado en el procedimiento y a las Autoridades y/o terceros que
deban tener conccimiento, los acuerdos o resoluciones que se emiten.

5.

Detalle del Procedimiento

El Personal designado por la Subdireccion Divisional respectiva

5.1

52

Clasifica los acuerdos y resoluciones para definir su forma de entrega, determinando si es personal, ya
sea en el propio Institute o via notificador, ¢ a través de correo certificado, para asi estar en
posibilidad de enviarlo lo mas pronto posible.

Organiza y distribuye los tantos de los acuerdos, resoluciones y/o cumplimientos de ejecutoria para
su notificacion y entrega a las partes que intervienen en el procedimiento.

En caso de que sea personal y en el propio instituto.

La Secretaria de la Coordinacion Departamental

5.3

5.4

55

5.6

5.7

Recibe los acuerdos, rescluciones y/o cumplimientos de ejecutoria, para su clasificacién por
despachos que funjan como representantes legaies en Jos procedimientos.

Si alguno de los autorizados solicita se le notifique en el Instituto, se le pide su identificacion oficial y
corrobora que pueda ser susceptible de notificacidn en cuanto a ese procedimiento.

Requisita el formato de cédula de notificacion y lo anexa con su respectivo tanto de la resolucion o
acuerdo y anexos, en su caso; €l cual debera ser firmado por la persona que se esta notificando.

Captura en el sistena las fechas de las notificaciones de los acuerdos y/o reseluciones.
£n caso de ser notificacidn por correo certificado

Requisita con los datos del domicilio de la persona a notificar, asi como los datos del procedimiento, el
formato de correo certificado de SEPOMEX.
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5.8
5.9

El

Prepara el acuerdo o resolucion en sobre cerrado vy el respectivo formato para su envio.

Entrega a través de una relacion los sobres cerrados con sus formatos a la Coordinacién
Departamental de Servicios Generales de este Instituto a fin de que los entregue a SEPOMEX, para
que proceda a su envio.

£n caso de ser notificacion fuera del instituto, en el distrito federal

encargado del drea de notificadores a cargo de la Subdireccion Divisional de Marcas

Notorias, Investigacion, Control y Procesamiento de Documentos

5.10 Recibe las relaciones con los acuerdos a notificar, esto por parte de las Coordinaciones, asi como

también las relaciones entregadas por las Subdirecciones Divisionales.

5.11 Junto con el personal del area, recibe, clasifica y organiza las rutas de los notificadores, entregando

los acuerdos y resoluciones que deberan ser notificados por este medio.

5.12 En caso de ser emplazamientos fuera del Distrito Federal y de las zonas en que lo hace ef personal de

las Oficinas Regionales, prepara cficio para solicitar el medio de transporte y el formato de solicitud
de vidticos para el notificador que vaya a hacer la notificacién.

5.13 En caso de que sea un emplazamiento de los que realizan las Oficinas Regionales, preparara el envio a

la Oficina que corresponde de los tantos necesarios de los oficios a notificar asi como de sus anexos y
de los formatos de cédula de notificacién y procedera a su entrega a la Coordinacién de Servicios
Generales para su envio por mensaijeria.

Los Notificadores del Area de Notificaciones

5.14 Reciben el paguete de acuerdos, resoluciones y/o cumplimientos de ejecutoria por notificar para ser

recibidos por persona autorizada en caso de emplazamiento, o a quien se encuentre en el domicilio en
caso de cualquier otro tipo de acuerdo.

En caso de emplazamiento y de no encontrarse la persona autorizada a quien debe notificarse o
encontrarse cerrado el domicilio

5.15 Deja citatorio a cualquier persona que se encuentre en el domicilio y, de estar cerrado, con el vecine

més inmediato, para el dia siguiente sefalando hora especifica.

5.16 Al dia siguiente, realiza [a notificacién con {a persona autorizada y, si €sta ne se encuentra o se niega

a recibir, con quien se encuentre en dicho domicilio; en case de que la persona se negare o el domicilio
esté cerrado lo notificara por instructivo.

EN CASO DE CUALQUIER OTRA NOTIFICACION EN QUE EL DOMICILIO ESTE CERRADO Q NO EXISTA

5.17 En el caso de emplazamientos, levanta razén de hechos al respecto de la situacion acontecida.

En caso de que se intente una segunda notificacion, el area da vista a la contraparte para que, de ser
posible, senale nuevo domicilio en el que se pueda llevar a cabo el emplazamiento. \
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5.18 En el caso de subsecuentes notificaciones, y que dei procedimiento no se desprenda otro domicilio
para notificar, se realizara por instructivo.

EN CASQ DE REALIZARSE LA NOTIFICACION

5.19 Remite la cédula de notificacién levantada el dia anterior o, en su caso, citatorio o razon de hechos.

La responsable del area de notificadores

5.20 Recibe y verifica las cédulas de notificacién, citatorio, instructive y/o razon de hechos, revisando que
se encuentren debidamente cumplimentadas.

5.21 Entrega dichas cédulas al personal del area de notificaciones.

El personal del Area de notificaciones
5.22 Captura en el sistema las fechas de las notificaciones e imprime la etiqueta correspondiente.

5.23 Remite al encargado de la Oficina de Control y Procesarmiento de Documentas para su escaneo y
posterior integracion a su expedientillo fisico,

En caso de resolucion, la responsable del area de notificadores

5.24 Remite a las Subdirecciones las cédulas de notificacion para su conocimiento.

El personal designado por la Subdireccion.

S.25 Habiendo sido notificadas ambas partes, envia el expedientillo contenciose para su desclasificacidn
como reservade a la Direccidn vy, una vez desclasificado, al area de Archive de Marcas o de Patentes
seglin corresponda, mediante el sistema de envio electrénico respectivo y con la relacion, misma que
sera notificada y firmada de recibido.

5.26 En caso de que la resolucion determine como sancidn la imposicién de multa, una vez notificada la
resolucion, el anafista debera realizar el acuerdo correspondiente para enviarlo a la Tesoreria junto
con las copias de dicha notificacian,

En caso de que con la resolucion se devuelvan garantias, éstas seran entregadas solo en el IMP! de
manera personal al interesado por el personal designado de la Subdireccion que corresponda.

Para el caso de resoluciones a publicar en la Gaceta

La Encargada de publicar en la Gaceta las Resoluciones

5.27 Genera del Sistema de Gestion de la Direccién el reporte de la Gaceta del mes correspondiente, revisa
que los datos sean correctos, corrobora las rescluciones a publicar.
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5.28 Imprime reporte con las resoluciones a publicar, confirma en el sistema de gestién dicha publicacidn, y
ésta es enviada al &rea correspondiente (informacidon tecnoldgica), para Ja publicacion
correspondiente.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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PPl 01.1 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPl 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPl 01.3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PR-DDPPI-12 Elaboracion de informes mensuales.

1. Objetivo

Contar con una base de datos fidedigna generada por los Sistemas de Gestion de la Direccidn.

2. Politica

Obtener la informacidn necesaria para contar con una base de datos fidedigna y con ella reportar los datos
necesarios a las instancias conducentes.

3. Alcance

Contar con una base de datos fidedigna generada por los Sisternas de Gestion pertenecientes a la Direccion
Divisional, Asimismao, realizar un conteo manual de los documentos base de las estadisticas y vatidar asi las
datos de los Sistemas de Gestién.

4. Responsabilidad

La Supervision de la Direccidn y el personal asignado en cada Subdireccidn Divisional para el efecto, revisaran
y cotejaran fos datos arrojados por el Sistema de Gestion para su posterior reporte en las instancias
necesarias.

5. Detalle det Procedimiento

Las Secretarias de las Subdirecciones y Coordinaciones Departamentales

5.1 Imprime los reportes provisionales de asuntos recibidos, asuntos tramitados, resoluciones emitidas, v
rendimiento por analista generados por cada Sistema de Gestidn, asi como )a raiz donde se especifica
el nimero de folio de cada uno de los documentos ingresados.

5.2 Cotejan el reporte de asuntos recibidos con la totalidad de los controles de correspondencia de
entrada del mes que concluye, asi como con la estadistica de solicitudes ambos generados por el
sistema de Gestion correspondiente.
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53
5.4

5.5

5.6
57

Cotejan con la raiz de los acuerdos previamente capturados con [0s controles de la Direccién.

Cotejan el reporte de rescluciones emitidas previamente capturadas con los controles de la
Direccion.

Cotejan el control de visitas de inspeccidn mensual realizadas por la Subdireccién Divisional, con las
actas de visita de cada una de ellas, corroborando el nimero total de las mismas, los bienes
asegurados y el valor aproximado de la mercancia asegurada.

En caso de la informacidn sclicitada per la PGR y dictamenes técnicos
Cotejan con cada uno de los oficios recibidos ya sea solicitando informacién o dictamen técnico

Cotejan con cada uno de los oficios emitidos ya sea otorgando informacion a la PGR o dictamen
técnicoe contenidas en el control respectivo.

EN CASO DE CUMPLIMIENTQS DE EJECUTORIA

La Secretaria y/o la Supervision de la Subdireccion Divisional de Cumplimientos de Ejecutoria

5.8

Cotejan ef nimero de solicitudes de cumplimiente de ejecutoria, en el control respectivo de esa
Subdireccién, asi como los controles de los cumplimientos de ejecutoria emitidos en el mes que
conciuye.

La Subdireccion Divisional respectiva

59

Obtenidos los datos necesarios para la elaboracion de su informe mensual, lo elabora vy lo entrega asf
comao los cuadros de controles de rezago y de demanda.

La Direccion Divisional

5.10 Recibe los informes mensuales de cada Subdireccidn Divisional y con ello se desprenden los datos

necesarios para la elaboracion de las metas, indicadores de gestion y el informe mensual de la
Direccién Divisional.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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PPI 01.1 Recepcidn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPl 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPI 01.3 Recepcion, tramite y resolucion de salicitudes de declaraciéon
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PR-DDPPI-13 Procedimiento de elaboracion de reportes de indicadores de
gestion.
1. Objetivo

Estar en posibilidad de Informar de manera eficaz y confiabie las actividades realizadas por la Direccién
Divisional de Proteccidn a la Propiedad Intelectual, respecto a los indicadores de gestion.

2. Politica

Elaborar los reportes de los indicadores de gestion pertenecientes a la Direccion Divisional de Proteccion a la
Propiedad Intelectual de manera mensual, con ia informacion generada por cada Subdireccion Divisional y
validada por la Direccion Divisional, para poder informar a las instancias correspondientes las actividades
realizadas.

3. Alcance

Contar con los datos precisos y suficientes, con ello proceder a informar de manera eficiente y confiable las
actividades realizadas por la Direccion Divisional de Proteccion ala Propiedad Intelectual en los periodos que
se reporten, en lo tocante a los Indicadores de Gestion, en los rubros correspondientes: Emision de
resoluciones, atencion a la demanda en plazo estandar de mes y medio, rendimiento por examinador y
visitas de inspeccion de oficio.

4. Responsabilidad

La Supervision de la Direccion Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual es responsable de capturar
los datos a los formatos predeterminados para la presentacién de los Indicadores de Gestibn referidos en el
CONTROL VISION y presentar para su autorizacién a la Direccién Divisional.
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5. Detalle del Procedimiento

Supervision de la Direccion

51

5.2

53

5.4

55

5.6

Captura en cada uno de los formatos para el Indicador de Gestion que se trate, que se encuentran en
el CONTRQL VISION los datos necesarios.

INDICADOR DE PROCEDIMIENTQOS RESUELTOS

Con base en el Cuadro-Control de Rescluciones elaborados por cada una de las Subdirecciones
Divisionales, obtiene el nimero de procedimientos resueitos en el mes correspondiente.

INDICADOR DE ATENCION A LA DEMANDA EN PLAZO ESTANDAR

Con motive del plazo establecido de un mes y medio y con base en los reportes generados por el
Sistema de Gestidn se obtiene la informacion de la primera respuesta de las solicitudes de declaracion
administrativa tramitadas, asegurdndose que estuviesen en el tiempo establecido.

INDICADOR DE RENDIMIENTQ POR EXAMINADOR

Con base en el total de procedimientos resueltos en el mes al que pertenece, se obtiene el promedio
de asuntos resueltos por los examinadores que estan en plantilla en el mes correspondiente.

INDICADOR DE VISITAS DE INSPECCION DE OFICIO

Con base en el total de visitas de oficio realizadas en el mes al que pertenece, se obtiene el promedio
de visitas realizadas por los inspectores que estan en plantilla en el mes correspondiente.

Capturados los datos en el formato del CONTROL VISION hace una impresién preliminar para visto
bueno de la Direccion y, una vez obtenido éste, por oficio se informa a la Coordinacion de Planeacion
Estratégica que ya fueron capturados los indicadores en el CONTROL VISION.

La Direccion Divisional

5.7
5.8
5.9

Recibe y revisa el proyecto del formato predeterminado con los datos capturados por el supervisor.
En caso de realizar correcciones y/o comentarias, entrega el proyecto para su correccion.

Recibe el proyecto corregido y valida la informacidn contenida en los formatos predeterminados para
la presentacién de los Indicadores de Gestidn referidos en el CONTROL VISION y por oficio se informa
a la Coordinacién de Planeacion que ya fueron capturados los indicadores en el CONTROL ViSION.

Fin del procedimienta.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-13
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Procedimiento de elaboracion de reportes de indicadores de gestién

Procedimiento | PR-DDPPI-14 {metas).

Elaboro Luisa Irely Aguique Pineda Aprobod Alfredo Carlos Renddn Algara

PPl 01.1 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPI 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPI 01.3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PR-DDPPI-14 Procedimiento de elaboracion de reportes de indicadores
estratégicos (metas).

1. Objetivo
Estar en posibilidad de Informar de manera eficaz y confiabie las actividades realizadas por la Direccidon
Divisional de Proteccién a la Propiedad Intelectual, en relacidn a los Procedimientos Resueltos.

2. Politica

Elaborar el reporte de la meta perteneciente a la Direccidn Divisional de Proteccidn a la Propiedad Intelectual
de manera mensual y trimestral con la informacion emitida por los infermes mensuales de cada Subdireccidn
Divisional y validada por la Direccién Divisional, para con ello informar a las instancias correspendientes las
actividades realizadas.

3. Alcance

Contar con los datos precisos y suficientes, con ello proceder a informar de manera eficiente v confiable tas
actividades realizadas por la Direccién Divisional de Proteccidn a la Propiedad Intelectual en los periodos que
se reporten, en lo tocante a Procaedimientos Resueltos.

4. Responsabilidad

La Supervisién de la Direccidn Divisional de Proteccion a Ja Propiedad Intelectual, es responsable de capturar
los datos en los formatos predeterminados para la presentacion de la Meta y presentarla para su validacion a
la Direccién Divisional.

5. Detalle del Procedimiento

Supervision de la Direccion
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5.1 Requisita el formato con los datos necesarios segin su naturaleza en cuanto a procedimientos
resueltos por la Direccidn Divisional, en base a los informes mensuales proporcionados por las

Subdirecciones Divisionales entregados a la Direccion Divisional.

Si existe variacion a la aiza ¢ a la baja en el resultado obtenido

5.2 Elabora justificacién al respecto de dicha variacion, la cual se anexara al formato correspondiente.,

5.3 En cuanto al reporte trimestral, se realizara la justificacién a cada uno de los acumulados arrojados

por la suma.

5.4 Requisitado el formato, elabora el oficio para su entrega, revision y firma del Director Divisional.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin fermas y/o formatos
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7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-14
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Procedimiento de emision de cumplimientos de ejecutoria dei Poder

Procedimiento | PR-DDPPI-1S ) W 0

Elaboro Luisa Irely Aguique Pineda Aprobd Alfredo Carlos Renddn Algara

PPI1 05. Atencion y cumplimiento a las sentencias dictadas en contra de las
resoluciones y acuerdos emitidos.

PR-DDPPI-15 Procedimiento de emision de cumplimientos de ejecutoria del
Poder Judicial.

1. Objetivo

Mantener un control de los acuerdos y/o resoluciones administrativas en via de cumplimiento de las
ejecutorias emitidas por el Poder Judicial.

2. Politica

Emitir los acuerdos y/o resoluciones administrativas en via de cumplimiento de ejecutoria que pongan fin a
una controversia planteada por los particulares en materia de propiedad intelectual, emitidas por el Poder
Judicial de la Federacion.

3. Alcance

Dar cumplimiento a las sentencias emitidas por el Poder Judicial Federal en materia de propiedad intelectual,
dejando sin efectos el acto impugnade y emitiendo uno nuevo.

4. Responsabilidad

La Subdireccion Divisional de Cumplimiento de Ejecutorias serd responsable de dar cumplimiento a la
sentencias emitidas por el Poder Judicial de la Federacion en materia de declaraciones administrativas,
dejando sin efectos el acto impugnado y emitiendo uno nueve o reponiendo el procedimiento administrativo
respectivo, siguiendo los lineamientos establecidos en dichas sentencias y de acuerdo a lo establecido por fa
Ley Federal del Derecho de Autor, la Ley de la Propiedad Industrial, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y el Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacién suptetoria en la materia, asi como
los Ordenamientos legales conducentes.

5. Detalle del Procedimiento

El Director Divisional

5.1 Recibe de la Subdireccion Divisional de Juicios de Amparo, mediante control de turno de
correspondencia, los expedientes de amparo y el requerimiento de cumplimiento de ejecutaria de los
procedimientss contenciosos.

5.2 Revisa y turna a la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos para su ingreso en el sistema
de pre-captura las sentencias y requerimientos de cumplimientos de ejecutoria para que los mismos
sean turnados a la Subdireccion Divisional de Cumplimiento de Ejecutoria para su debida atencién.
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Procedimiento de emisién de cumplimientos de ejecutaria del Poder

Procedimiento | PR-DDPPI-15 Judicial.

Elabord Luisa Irely Aquique Pineda Aprobd Alfredo Carlos Rendén Algara

El Subdirector Divisional de Cumplimiento de Ejecutoria

5.3 Recibe de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos los expedientillos de Amparo el
requerimiento de cumplimiento de ejecutoria de los procedimientos contenciosos a los mismos.

5.4 Revisa que dichos expedientillos se encuentren debidamente integrados y que cuenten con auto de
firmeza.5.5 El supervisor anaiista de la Subdireccién captura el juicio con los datos generales del
mismo para contar con una base de datos fidedigna de dichos asuntos; gue sirve también para
controlar el cumplimiento de los mismos. EN CASQO DE QUE LOS EXPEDIENTILLOS DE AMPARQ
NO SE ENCUENTREN DEBIDAMENTE INTEGRADOS O INCOMPLETQOS

5.6 Turna al especialista para la elaboracién del oficio donde se solicite a la Direccion Divisional de
Asuntos Juridicos la docurnentacion faltante.

EN CASO DE QUE SE ENCUENTREN DEBIDAMENTE INTEGRADOS

5.7 Asigna el expedientillo de Juicio de Ampare asi como el requerimiento a un especialista y lo entrega al
Coordinador Departamental para su conocimiento y turno debido para la elaboracién del proyecto de
cumplimiento de ejecutoria.

El Especialista

5.8 Elabora el proyecto de cumplimiento de ejecutoria, allegandose de los elementos base de la accion.

El Coordinador Departamental
5.9 Recibe el proyecto de cumplimiento de ejecutoria, para su correccion.
EN CASO DE QUE REALICE CORRECCIONES Y/O COMENTARIOS

5.10 Devuelve al especialista el proyecto de cumplimiento de ejecutoria para su correccion.

El Subdirector Divisional de Cumplimiento de Ejecutoria
5.11 Recibe, revisa el proyecto de cumplimiento de ejecutoria.
En caso de que realice correcciones y/o comentarios

5.12 Devuelve y comenta al Coordinador Departamental el proyecto para su correccién e impresion en
papel oficial.

El Coordinador Departamental

5.13 Recibe y devuelve al especialista el proyecto para su debida correccion e impresion en papel oficial.
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Procedimiento | PR-DDPPI-15 |, ...

Elabord Luisa Irely Aquique Pineda Aprobé Alfredo Carlos Rendon Algara

5.14 Recibe del especialista el cumplimiento de ejecutoria corregido, e impreso en papel oficial en los
tantos necesarios, rubrica y en su caso, firma el documento o remite a fa Subdireccion Divisional para
su firma.

5.15 Una vez firmado el cumplimiento de ejecutoria se envia a la secretaria para el folio para su escaneo,
archivo y notificacidn correspondientes; y se remite el expedientillo para integracion.

Fin del procedimiento.
6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-15
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Procedimiente de emision de cumplimientos de sentencias del Tribunal

Procedimiento | PR-DDPPI-16 Federal de Justicia Administrativa.

Elabord Luisa Irely Aquigue Pineda Aprobd Alfredo Carlos Rendon Algara

PPI 05. Atencion y cumplimiento a las sentencias dictadas en contra de las
resoluciones y acuerdos emitidos.

PR-DDPPI-16 Procedimiento de emision de cumplimientos de sentencias del
Tribunal Federal de Justicia Administrativa.

1. Objetivo
Dar cumplimiento a las sentencias emitidas por el Tribunal Federal de Justicia Administrativa.

2. Politica

Emitir los acuerdos y/o resoluciones en cumplimiento a lo establecido por las sentencias emitidas por el
Tribunal Federal de Justicia y Administrativa.

3. Alcance

Dar cumplimiento a las sentencias emitidas por el Tribunal Federal de Justicia y Administrativa, siguiendo
los lineamientos establecidos por la sentencia de mérito.

4, Responsabilidad

La Subdireccion Divisional de Cumplimiento de Ejecutorias sera responsable de dar cumplimiento a las
sentencias emitidas por el Tribuna! Federal de Justicia Administrativa.

5. Detalle del Procedimiento

El Director Divisional

5.1 Recibe de la Subdireccion Divisional de Representacién Legal, el expedientillo formada con motivo del
Juicic Contencioso Administrativo que contiene la sentencia dictada por el Tribunal Federal de Justicia
Administrativa.

5.2 Revisay turna ala Oficina de Control y Procesamiento de Documentos para su ingrese en el sistema
de pre-captura de entrada, la sentencia para que sea turnada a la Subdireccién Divisionat de
Cumplimientos de Eiecutoria para su debida atencion.

El Subdirector Divisional de Cumplimiento de Ejecutorias

5.3 Recibe de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos el expedientillo formado con motivo
del Juicio Contencioso Administrativo que debera contener tanto la sentencia del Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa, como su respectivo auto de firmeza.

5.4 Revisa a cudl procedimiento contenciose pertenece el expediente de Juicio Contencioso
Administrativo y los efectos de la sentencia. \
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5.5 El supervisor analista captura el juicie con los datos generales del mismo para contar con una base de
datos fidedigna de dichos asuntos; que sirve también para controlar el cumplimiento de los mismos.

5.6 En caso de gue el expediente de juicio contencioso administrativo no cantenga el aute de firmeza se
devuelve a la Direccion Divisional de Asuntos Juridicos, para que ésta a su vez lo requiera ante la Sala
Especializada en Materia de Propiedad Intelectual.

5.7 Ensu caso, remite al Cocrdinador Departamental, y a su vez al especialista, el expedientillo de Juicio
Contencioso Administrativo para la elaboracion del cumplimento de ejecutoria.

El Especialista

5.8 Elabora el proyecto de cumplimiento de ejecutoria, allegandose de los elementos base de la accion.

El Coordinador Departamental
5.9 Recibe y revisa el proyecto de cumplimiento de ejecutoria para su correccion y/o visto buena.
EN CASO DE QUE REALICE CORRECCIONES ¥/Q COMENTARIOS
S.10 Devuelve y comenta al especialista el proyecto de cumplimiento de ejecutoria para su correccion.

5.11 Recibe y revisa nuevamente el proyecto de cumplimiente de ejecutoria ya corregido por el
especialista.

5.12 Propone y remite el proyecto de cumplimiento de ejecutoria, para su revisidén y posterior aprobacion,
al Subdirector Divisional.

El Subdirector Divisional de Cumplimiento de Ejecutoria

5.13 Recibe y revisa el proyecte de cumplimiento de ejecutoria elaborado por el especiatista para su
correccion y/o vista bueno.

En caso de que realice correcciones y/o comentarios

5.14. Devuelve y comenta al Coordinador Departamental el proyecto de cumplimiento de ejecutoria para
su correccién e impresidn en papel oficial.

El Coordinador Departamental

5.15 Recibe y devuelve al especialista el proyecto de cumplimiento de ejecutoria para su debida correccion
e impresidn en papel oficial.

5.16 Recibe y revisa del especialista, el cumplimiento de ejecutoria, corregido e impreso en papel oficial en
las tantas en que se requiera y en su caso, firma el documento o remite al Subdirector Divisional.

El Subdirector Divisional de Cumplimiento de Ejecutoria
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5.17 Recibe y revisa nuevamente el cumplimiento de gjecutoria, firma cada uno de los tantos y entrega afa
secretaria para recabar las etiquetas con €l folio de salida correspondiente.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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PPI 05. Atencion y cumplimiento a las sentencias dictadas en contra de las
resoluciones y acuerdos emitidos.

PR-DDPPI-17 Procedimiento de interposicion de recursos de queja en contra de
los autos que no tengan por cumplida la ejecutoria.
1. Objetivo

Interponer Recurso de Queja en contra del aute que no tiene por cumplide el cumplimiento de ejecutoria
cuando éste se ha emitido.

2. Politica

Elaborar y rubricar el proyecto en contra del auto que no tiene por cumplida o en su caso al apercibimiento
dictado por los Juzgados de Distrito en los requerimientos del cumplimiento cuando el mismo a consideracion
de fa Subdireccidn Divisional de Cumplimiento de Ejecutoria se haya emitido.

3. Alcance

Hacer valer el debido procedimiento planteado en el articulo 93 de la Ley de Amparo para tener por
cumplida la gjecuteria en beneficio de la autoridad y se declare.

4. Responsabilidad

La Subdireccion Divisional de Cumplimiento de Ejecutorias serd responsable de elaborar y rubricar los
proyectos con la debida fundamentacién y motivacion a que se refiere la Ley de Amparo.

5. Detalle del Procedimiento
El Director Divisional

5.1 Recibe de la Direccién Divisional de Asuntos Juridicos, el oficic de requerimienta dictado par el Juez de
Distrite en el que apercibe por falta de cumplimiento a la ejecutoria, o en su caso el acuerdo gue no
tiene por satisfecho el cumplimiento.

5.2 Revisa el oficic de que se trate y remite a la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos para
ingresarlo en el sistema de pre-captura de entrada y turnarlo a la Subdireccion Divisional de
Cumplimiento de Ejecutoria para su debida atencién.

El Subdirector Divisional de Cumplimiento de Ejecutorias
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5.3 Recibe y revisa de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos el oficio de requerimiento
dictado por el luez de Distrito en el que apercibe por falta de cumplimiento de ejecutoria.

5.4 Asigna el oficio a un especialista a su cargo para que elabore el proyecto.
5.5 Recibe yrevisa el proyecto.
En caso de que realice correcciones y/o comentarios
5.6 Devuelve al especialista para su correccidn, e impresion en papel oficial, en los tantos necesarios.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de farmas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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PPl 05. Atencion y cumplimiento a las sentencias dictadas en contra de las
resoluciones y acuerdos emitidos.

PR-DDPPI-18 Procedimiento de atencion a los recursos presentados en contra
de los cumplimientos emitidos.
1. Objetivo

Atender los recursos presentados en el cumplimiento de las sentencias y sus posibles consecuencias
juridicas.
2. Politica

Atender el recursc que promueve la parte quejosa en el Juicio de Amparc por exceso o defecto en el
Cumplimiento de Ejecutoria, inconformidad o repeticion del acto reclamado en el cumplimiento de las
sentencias y sus posibles consecuencias juridicas.

3. Alcance

Declare infundado el recurso promovido, a fin de que el Juez Federal tenga debidamente cumplimentada la
ejecutoria y como concluido el asunto.

4. Responsabilidad

La Subdireccién Divisional de Cumplimientos de Ejecutoria, sera responsable de revisar y aprobar la emisién
del informe requerido por el Juez Federal en el plazo otorgado segin el recurso que se atienda y se defienda
debidamente la resolucion emitida por el Instituto en el cumplimiento de ejecutoria de manera coordinada por
la Subdireccion Divisional de Juicios de Amparo.

5. Detalle del Procedimiento

El Subdirector Divisional de Cumplimiento de Ejecutoria

5.1 Recibe de la Subdireccion Divisional de Juicios de Amparo el requerimiento de! Juzgado Federal
respecto al informe sobre el recurso de queja de que se trate.

5.2 La Subdireccion turna al especialista al que se le haya encargado la emision del cumplimiento
originalmente, para que elabore el proyecto de informe con justificacion del recurso de queja de que
se trate,

El especialista

5.3 Elabora el informe en anime de defender el cumplimiento y se declare infundado el recurso.\

AN
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El Subdirector Divisional de Cumplimientos de Ejecutoria

5.4 Recibe, revisa y en su caso firma, y remite al Juzgado requirente el informe elaborado por el
especialista en animo de defender ef cumplimiento y se declare infundado €l recurso.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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PPI 04. 1 Recepcidn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PPI 01. 5 Realizacion de visitas de inspeccion de oficio.

PR-DDPPI-19 Procedimiento de visitas de inspeccion de oficio.

1. Objetiva

Realizar el desahogo de las visitas de inspeccidn de oficio que serdn programadas por las Subdirecciones
Divisionales, comparando los resultades contra anos anteriores, a efecto de verificar el cumplimiento de
diversas disposiciones que establece la Ley Federal del Derecho de Autor y la Ley de la Propiedad Industrial,
cumpliendo con las metas establecidas dentro del pregrama de trabajo anual.

2. Politica

Programar y realizar mensualmente visitas de inspeccion de oficio, en base a los Titulos Sexto y Séptimo de la
Ley de la Propiedad Industrial a efecto de verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley
Federal del Derecho de Autor y la Ley de la Propiedad Industrial, dando cumplimiento a ias metas establecidas
dentro del programa de trabajo anual.

3. Alcance

Verificar el cumplimiento de la Ley Federal def Derecho de Autor y la Ley de la Propiedad industrial, a través
de las visitas de inspeccion de oficio programadas mensualmente para su desahogo.

4. Responsabilidad

El Director General Adjunto de Propiedad Indusirial, el Director Divisional de Proteccion a la Propiedad
Intelectual, el Subdirector Divisional v el Coordinador Departamental son los encargados de ordenar,
coordinar y en su caso, desahogar las visitas de inspeccion que cumplan con los requerimientos de ley:
asimismo, el Director General Adjunto de Propiedad Industrial, el Director Divisional de Proteccidn a la
Propiedad Intelectual, el Subdirector Divisienal, el Coordinador Departamental, los especialistas y el personal
comisionado de la Direccion Divisional de Proteccidn a la Propiedad Intelectual y, en su caso, de otras
Direccicnes del Instituto, son los encargados de llevar a cabo las visitas de inspeccién que cumplan con los
requerimientos de ey para su desahogo.
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5. Detalle del Procedimiento

El Inspector Comisionado

5.1 Una vez que se hayan cumplido todos los requisitos para el desahogo de la visita de inspeccidn, el
especialista elabora el proyecto de oficio de orden de inspeccidon con arreglo al procedimiento PR-
DDPPI-3, en lo aplicable para las visitas de oficio.

5.2 B Coordinador Departamental y/o Subdirector Divisional coordinara las acciones necesarias para
llevar a cabo la visita de inspeccion lo cual dependerd del lugar donde deba realizarse la misma y de la
agenda de todas las visitas que se hayan programado.

El Director General Adjunto, Director Divisional, Subdirector Divisional, Coordinador
Departamental o el inspector comisionado

5.3 Setraslada al lugar designado para la visita de inspeccidn y verifica que dicho domicilio coincida con el
sefialado en la orden de inspeccion.

En caso de que el domicilio indicado en la orden de inspeccidn sea incorrecto o se encuentre cerrado

5.4 Asienta dicha circunstancia en el acta, requisitando debidamente la misma, es decir, con su firma y, en
caso de que ello sea posibie, de dos testigos.

5.5 Deregreso en ia oficina elabora el informe de inspeccién y entrega al Coordinador Departamental y/o
al Supervisor de la Coardinacion, el mismo junto con el acta de inspeccion para su validacion y
procesamiento.

5.6 Elabora el proyecto de cierre del procedimiento, ordenanda archivar el expediente como asunto
concluide en virtud de no contar con elementos para integrar debidamente la investigacion
relacionada con una posible infraccidn.

En caso de que el domicilio sea correcto y se encuentre abierto.

5.7 El inspector designado solicita el acceso al mismo, se identifica con la credencial con fotografia
expedida por el Instituto, muestra la orden de inspeccidn y explica el motivo de su visita.

En caso de que la persona con quien se entienda la diligencia niegue el acceso al inspector, actle de
forma violenta en contra de éste o se niegue a entender la diligencia.

5.8 Intenta de manera respetuosa convencerle de llevar a cabo la diligencia y si, a pesar de ello, sigue
negandose, asentard en el acta la oposicidn a la realizacion de la visita y, si fuera el caso, la agresidn
de la que fue objeto, requisitando debidamente el acta circunstanciada con su firma y, en caso de que
ellc sea posible, la de dos testigos.
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5.15

5.16

5.17

5.18

5.19

5.20
5.21

De regreso en la oficina elabora el informe de inspeccidn y entrega al Coordinador Departamental y/o
al Supervisor de la Coordinacién el mismo junto con el acta de inspeccidon para su validacion y
procesamiento.

Prepara proyecto de oficio de imposicidn de multa por oposicion a las facultades de inspeccion y
vigilancia del Instituto conferme al procedimiento PR-DDPPI-3, en lo aplicable para las visitas de oficio.

En caso de que la persona con quien se entienda la diligencia no se oponga.

Sclicita entender la diligencia con el duefio, gerente o encargado del establecimiento, requiriéndole su
identificacion oficial, cuyos datos asienta en el acta.

Solicita a la persona con quien se entiende la diligencia que designe dos testigos que cuenten con
identificacion oficial, cuyos datos asienta en el acta.

En casoe de que la perscna con quien se entiende la diligencia no designe los dos testigos.
Designa a los dos testigos que cuenten con identificacién oficial y lo asienta en el acta.

Pracede al desahogo de los puntos ordenados en el oficio de comisién asentando lo conducente a
cada uno de ellos en el acta circunstanciada.

Informa al visitado de la oportunidad que tiene de ejercer su derecho de hacer observaciones durante
fa practica de la diligencia y le menciona la oportunidad que tiene de confirmar por escrito las
observaciones que hubiera hecho en el momento de la visita y hacer otras nuevas al acta levantada,
dentro de! término de diez dias hébiles contados a partir del dia siguiente al dia en que se realizd la
visita.

En caso que, designados lgs testigos por la persona con quien se entiende la diligencia, se nieguen a
firmar.

Designa a otros dos testigos y lo anterior sera asentado en el acta circunstanciada.
En caso de que la persona con quien se entiende la diligencia se niegue a firmar
Asienta este hecho en el acta.

Hara del conocimiento del visitado la oportunidad que tiene de hacer cualquier tipo de aclaracidn con
respecto al procedimiento o a la visita de inspeccion, dentro de fos 10 dias habiles siguientes
contadas a partir del dia en que se realizé la inspeccion.

Corre traslado y notifica los diferentes acuerdos y escritos que sean necesarios, al visitado del
domicitio en el que se actla.

Otorga al visitado el uso de la palabra para hacer cualquier tipo de manifestaciones.

Solicita la firma de |la persona con quien se entendid la diligencia y de los dos testigos al calce de todas
las hojas del acta circunstanciada y entrega copias del acta al visitado.

Una vez realizada la visita de inspeccidn
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5.22 Elabora un informe en donde especifica la fecha y folio de la orden de inspeccion, fecha del desahogo
de la visita, ubicacion del lugar visitado y en su caso observaciones diversas, mismo gue sera
entregado, junto con el acta circunstanciada, para su revision y rabrica al Coordinador Departamental
y/0 al Supervisor del area a la que pertenezca, los siguientes 3 dias habiles una vez que se encuentren
en las instalaciones del Instituto.

5.23 Una vez transcurrido el término de 10 dias habiles para que el visitado realice manifestaciones
respecto a la visita de inspeccién, elaboraré un proyecto dando vista por el término de OCHO DIAS a
la Sociedad Colectiva de Gestién o Asociacion que pudiera ver afectados sus derechos, para que
manifieste lo que a su derecho convenga.

En caso de que en la visita de inspeccidon no se hayan encontrado con eiementos para integrar
debidamente la investigacion relacionada con una posible infraccién, elaborard, en un periodo no
mayor a 60 dias naturales, el proyecto de cierre del procedimiento, ordenando archivar el expediente
come asunto concluido.

Una vez que la Sociedad Colectiva de Gestién o Asociacion realiza manifestaciones a la visita de
inspeccion, se ordenard archivar el expediente como asuntoe concluido, dejando a salvo los derechos
de la Sociedad correspondiente.

En caso de que la Scciedad Colectiva de Gestion o Asociacidn no presente manifestaciones, se
ordenara, en un periodo no mayor a 60 dias naturales, el cierre del procedimiento, ordenando archivar
el expediente como asunto concluido.

En caso de que en la visita de inspeccion fuera posible obtener una muestra fisica de la mercancia
asegurada.

El inspector comisionado

5.24 Asienta en el acta que se esta anexando a la misma la muestra fisica y entrega al Encargado de a
Oficina de Control y Procesamiento de Documentos la misma para su resguardo.

El Encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos

5.25 Recibe las muestras fisicas, asigna ndmero de inventario respectivo, por medio del Sistema de
Recepcién de la Direccién.

5.26 Rubrica la orden de inspeccién y el acta respectiva, anotando el nimero de inventario correspondiente
y la fecha de su recepcidn.

5.27 Asegura y deposita las pruebas recibidas con el medio apropiado para su resguardo, colocande la
etiqueta que la identifica con el nimero de inventario que le corresponda.

El inspector comisionado \
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5.28 Entrega a la persona designada por la Subdireccion el original y copia del acta de visita para su
captura en el control de visitas que se elabora para el informe mensual de la Subdireccién.

El Encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos
5.29 Recibe del area correspondiente el original del acta respectiva para capturarse como documento

interno, su escaneo y glosa.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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PPl 01.6 Resguardo, conservacion y préstamo de expedientes.

PR-DDPPI-20 Procedimiento de préstamo de expedientillos y pruebas
fisicas para efectos de consulta y tramite al personal de la Direccion
Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual.

1. Objetivao

Control sobre el préstamo de los expedientillos y pruebas fisicas que se resguardan en el archivo de la
Direccion, para su eficaz localizacién.

2. Politica

Mantener localizables los expedientillas de procedimientos en tramite que se resguardan en el archivo
perteneciente a la Direccidn Divisional de Proteccidn a ja Propiedad Intelectual, registrar y controlar los
préstamos de expedientillos al personal de la Direccidn y de otras Direcciones cuando asi lo soliciten, a través
del sistermna electrénico correspondiente.

3. Alcance

Resguardar y custodiar eficazmente cada uno de los expedientiilos y pruebas fisicas que contienen
procedimientos contenciosos en tramite y que se encuentran en el archivo de la Direccién, depositdndolos
ordenadamente en el lugar que les corresponda para una oportuna y eficaz atencién y localizacion.

4. Responsabilidad

El encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos, directamente supervisado por fa
Subdireccidén Divisional de Marcas Notorias, [nvestigacion, Cantrol y Procesamiento de Documentos, es la
responsable de la custodia y el préstamo de los expedientillos que contienen la documentacion inherente a los
procedimientos contenciosos.

5. Detalle del Procedimiento

El Encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos

5.1 Localiza fisicamente el expediente y lo envia por medic del sistema de archive contencioso al archivo
personal del analista que lo solicita, confirmando éste su recepcion.

5.2 Cuando la persona procede a su devalucion, el Encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de
Documentos lo recibe y fo revisa, descargandole del sistema de archivo contencioso y devolviendo por
la misma via al archivo.

5.3 Deposita el expedientillo en el lugar y orden que le corresponde en ¢l archivo.
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En caso de pruebas fisicas que forman parte de los procedimientos contenciosos

5.4 Entrega al solicitante Formato de Préstamo de Pruebas Fisicas, para su requisicion.

5.5 Recibe el formato y si se encuentra debidamente requisitado, entrega la prueba solicitada.
En caso de la devolucion de las pruebas fisicas

5.6 Recibe las pruebas estudiadas por el especialista y sefiala en la cédula de préstamo de pruebas la
fecha de devolucion.

5.7 Depaosita en el Archive de pruebas fisicas devueltas de acuerdo al orden que corresponda y asi
proceder a su debido resguardo.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin fermas y/o formatos

Pagina 132 de 166




Manual de Procedimientos de la

Procedimiento

[# o ,.c{,,;’ Direccion Divisional de Proteccién a la Propiedad Intelectual
& I‘#L—
—— 112018
Procedimiento de préstama de expedientillos y pruebas fisicas para
PR-DDPPI-20 | efectos de consulta y tramite al personal de la Direccidn Divisional de

Prateccion a la Propiedad Intelectual.

Elaboré

Luisa Irely Aquique Pineda

Aprobd

Alfredo Carlos Rendén Algara

7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-20

Oficina de Control y

Procesamiento de Documentos

Personal de la DDPPI

1 INICIO ’

Y

Salcila cupediente
por Mmoo del astema
¥ pructas liscas por
medio de cédulade

bncasode Entos casosde
pruchas expedienblios
fisicas —————————— <
Y L
Riaisa que la
chdula tonga 'Locahm
dalos tisicamente ¢l
necesanos y cxpedicnidlo
autonzgatidn
Y v

Recbe, deposita y
desoarpalas prechas de
su ggniral de g éstamo

cormoborando su
tegeptin enlacedula

FiM

expedientiilo al
sofl¢itants

Errvia por gl sistema de
archive contencieso ol

préstamo

Recbe y
posteEnormentes,
procede a sy

h 4

Descarga do su
conlol de présiamo
pOr 2 Misma via

devoluadn

FIM

F 3

Péagina 133 de 166

N\




Manual de Procedimientos de la
Direccién Divisional de Proteccidn a la Propiedad Intelectual

1/2018

Procedimiento de préstamo de expedientillos y pruebas fisicas al

Procedimiento | PR-DDPPI-21 plblico.

Elaboro Luisa Irely Aquique Pineda Aprobd Alfredo Carlos Renddn Algara

PPl 01.6 Resguardo, conservacion y préstamo de expedientes.

PR-DDPPI-21 Procedimiento de préstamo de expedientillos y pruebas fisicas al
publico.

1. Objetivo
Control sobre el préstamo de los expedientillos y pruebas fisicas al publico que lo solicita.

2. Politica

Mantener localizables los expedientillos de procedimientos en tramite que se resguardan en el Archivo
perteneciente a fa Oficina de Control y Procesamiento de Documentos; registrar y controfar los préstamos de
expedientillos a los autorizados de cada una de las partes del procedimiento contenciose a través de las
cédulas de préstamo; descargar de los registros y controles la devolucidn de los expedientillos una vez
consultados al Archivo.

3. Alcance

Resguardar eficazmente cada uno de los expedientillos que contienen procedimientos contenciosos y que
obran en el archive de la Direccién, depositandolos ordenadamente para una aportuna y eficaz atencién y
localizacion.

4. Responsabilidad

El Encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Daocumentos, directamente supervisado por la
Subdireccion Divisional de Marcas Notorias, Investigacion, Controf y Procesamiento de Documentos, es el
responsable del préstamo de expedientillos contenciosos y pruebas fisicas, verificar, inspeccionar y vigilar la
consulta de los anteriores, asi como resguardarlos en el lugar y orden necesario.

5. Detalle del Procedimiento

En caso de expedientillos de procedimientos contenciosos

El Solicitante Particular

5.1 Solicita el expedientillo contencioso en donde se encuentre autorizado, entregando la cédula de
préstamo debidamente requisitada.

Ei Encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos

5.2 Revisa la cédula de préstamo con los datos necesarios, y si esta debidamente requisitada, localiza el
expedientillo y entrega al scolicitante particular el cual debera registrar los datos en el fibro de control
y resguarda la cédula como comprobante del préstamo junto con su identificacion.
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5.3 Inspeccionard y vigilara la consulta de los expedientillos del solicitante particular.

5.4 Cuando el solicitante particular procede a la devolucion del expedientillo contencioso objeto del
préstamo, lo recibe y revisa anexando la cédula de préstamo al Control Interno de expedientillos
contenciosos antesiormente consultados por los particulares y devueive la identificacion.

5.5 Deposita el expedientillo en el lugar y orden que le corresponde en el archivo de la Direccion.

En caso de pruebas fisicas que forman parte de los procedimientos contenciosos

El Solicitante Particular

5.6 Solicita la prueba fisica parte de un procedimiento contenciose en el cual obra como persona
autorizada, entrega la cédula de préstamo de pruebas fisicas debidamente requisitada.

El Encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos

5.7 Recibe el formato en comento y si se encuentra debidamente requisitado, entrega la prueba fisica
solicitada, observando y vigilando su consulta.

En caso de la devolucidn de las pruebas fisicas

5.8 Recibe las pruebas fisicas consultadas por el solicitante particular, revisa y anexa la cédula de
préstamo respectivo ai Cantrol Interno de pruebas fisicas consultada por los particulares.

5.2 Deposita las pruebas fisicas en lugar y orden que le corresponde.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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PP1 02.1 Emision de dictamenes técnicos y requerimientos de informacion del
Ministerio Publico.

PR-DDPPI-22 Procedimiento de emision de dictamenes técnicos solicitados por
el ministerio publico de la federacion y/o solicitud de informacion.

1. Objetivo

Mantener el control de la emisién de los dictdmenes técnicos y/o solicitud de informacidn a peticion del
Ministerio Pablico de la Federacién.

2. Politica

Emitir los dictamenes técnicos a peticion del Ministerio Pablico de la Federacion, sin prejuzgar sobre las
acciones civiles o penales que procedan.

3. Alcance

Emitir los dictamenes técnicos y/o dar respuesta a las solicitudes de informacion realizadas por el Ministerio
Plblico de ia Federacidn, para el efecto de que esté en posibilidad de decidir sobre el ejercicio o no de la
accion penal, en materia de propiedad intelectual.

4. Responsabilidad

La Direccién Divisional o Subdireccion Divisional correspondiente seran responsables de la emisién de los
dictamenes técnicos solicitadas por el Ministerio Piblico de la Federacion, con base en las constancias que
integren fa averiguacioén previa y/o pruebas fisicas que al efecto se remitan, y/o dar respuesta a las
solicitudes de informacidn, tomando en consideracion lo establecido por la Ley de la Propiedad Industrial y en
los ordenamientos legales que de ella derivan.

5. Detalle del Procedimiento

El Director Divisional

5.1 Recibe de fa Direccidén Divisional de Asuntos Juridicos por medio de oficio la solicitud de elabaracidn
de dictamen técnico y/o solicitud de informacién requerida por el Ministerio Plblico de |a Federacion
consistente en la Averiguacion Previa y/o las pruebas fisicas.

5.2 Revisa y remite a la Subdireccién Divisional correspondiente mediante control de entrada de
correspondencia la solicitud de dictamen técnico, la Averiguacion Previa y las posibles pruebas fisicas
que contenga.

La Subdireccion Divisional \
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5.3

5.4

5.5

Recibe la solicitud de elaboracidén de dictamen técnico y/o solicitud de informacion de la Direccidn
Divisional, revisa si cuenta con los requisitos basicos, y la asigna a un especialista.

En case de que no cuente con los requisitos basicos

El especialista elabora un oficio, en el que se informa la imposibilidad de emitir el dictamen técnico,
exponiendo razones y motivos.

£n caso de gue cuente con los requisitos basicas

El especialista elabora el proyecto en base a las constancias remitidas y proporciona, en su caso, la
informacion que sea de conocimiento de la DDPPL.

La Subdireccion Divisional

5.6
5.7

58

5.9

Recibe y revisa el proyecto de dictamen técnico y/o respuesta a la soficitud de informacion.

Devueive el proyecto de dictamen técnico y/o respuesta a la solicitud de informacion para su
carreccion e impresion en papel oficial, asi como para que se le asigne el folio interno correspondiente.

La Direccion Divisional y/o Subdireccién Divisional recibe y en su caso firma el dictamen técnico y/o
informacion, para turnar a la Direccion Divisional de Asuntos Juridicos, quien notificard al Ministerio
Pdblico de la Federacion correspondiente.

La emisidn de los dictamenes técnicos y requerimientos de informacion del Ministerio Publico, no
podra exceder del plazo de un mes.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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PP1.03.1 Emisidn de los recursos de revision presentados en contra de las
resoluciones emitidas dentro del procedimiento.

PR-DDPPI-23 Procedimiento de los recursos de revision presentados en contra
de las resoluciones emitidas dentro del procedimiento.

1. Objetivo

Dar atencion a los recursos de revisidn interpuestos en contra de los actos emitidos por las Subdirecciones
Dependientes de la Direccién Divisional, que pongan fin al procedimiento de declaracién administrativa
tramitado en la misma.

2. Politica

Atender y dar trdmite a los recursos de revision presentados por los recurrentes, conforme a lo dispuesto en
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, para verificar la legalidad de la resolucién impugnada vy, en su
caso, confirmar la validez de la misma.

3. Alcance

Dar atencién a todos los recursos de revisidn interpuestos en contra-de los actos emitidas por las
Subdirecciones Dependientes de la Direccidn que pongan fin al procedimiento.

4. Responsabilidad

La Subdireccidon Divisional de Cumplimiento de Ejecutorias es el &rea que se encarga de dar la atencidn a los
recursos.

5. Detalle del Procedimiento

Oficina de Control y Procesamiento de Documentos de la Direccion

5.1 Una vez presentado el recurso de revision en la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos de
la Direccidn, el mismo se turna digitalizado e integrado fisicamente, a la Subdireccion Divisional de
Cumplimiento de Ejecuterias para su estudio y atencion.

La Subdireccion Divisional de Cumplimiento de Ejecutorias

5.2 Turna al especialista el escrito de Recurso de Revisidn para su analisis,

El Analista

5.3 Recibe la promocidn y estudia los requisitos
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En caso de gue el escrito de recurso de revisidn incusra en alguna causa de sobreseimiento o
desechamienta prevista en la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

5.4 El analista realiza el proyecto de desechamiento del mismo y lo somete para su aprobacién a la
Subdireccion Divisional de Cumplimientos de Ejecutoria. Continla en la actividad 5.8.

En caso de que el recurso cumpla con todos los requisitos sefalados en la Ley Federal de Procedimiento
Administrative.

5.5 El analista hace el proyecto del acuerdo admitiendo el recurso y lo envia para su revision a la
Subdireccion de Cumplimientos de Ejecutoria,

La Subdireccion Divisional de Cumplimiento de Ejecutorias

5.6 Revisa el proyecto del acuerdo y, en caso de tener correcciones, regresa a la actividad 5.2 para que
sean subsanadas

5.7 Corre traslado a la otra parte del procedimiento de declaracion administrativa para que, en un término
de cinco dias, argumente lo que a su derecho convenga y, una vez estudiados los argumentos de ambas
partes, el analista proceda a elaborar el proyecto de resolucion.

El analista

5.8 Elabora o corrige el Proyecto de Resolucion y io turna a la Subdireccidn Divisional de Cumplimiento de
Ejecutorias para su revisian, y en su caso, aprobacion.

La Subdireccion Divisional de Cumplimiento de Ejecutorias.
5.9 Revisa el Proyecto de Resolucidn y, en caso de requerir correcciones, regresa a la actividad 5.8.

5.10 Una vez revisado y aprobado el proyecto de resolucion por la Subdireccion Divisional de Cumplimiento
de Ejecutoria, solicita al analista su impresién en papeleria oficial para su firma.

El analista
5.11 Imprime la Resolucion en papeleria oficial y turna a la Subdireccién de Divisional de
Cumplimiento de Ejecutorias.
La Subdireccion Divisional de Cumplimiento de Ejecutorias.,
5.12 Envia a la Direccion Divisional ¢ a la Direccién General Adjunta de Propiedad Industrial si la resolucién

combatida fue emitida por la Direccion Divisional, para su revision.

La Direccion Divisional de Proteccion y/o la Direccion General Adjunta de Prapiedad

Industrial
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5.13 Revisa la Resolucidn y en caso de requerir correcciones, regresa a la actividad 5.7

5.14 Una vez revisada y aprobada firma la Resolucidn.

El plazo de respuesta de cada promocién pendiente por acordar sera de 17 dias naturales.

Fin del procedimientao.

6. Relacidon de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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PPI 04. 1 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-24 Procedimiento de sustanciacion de los procedimientos de
declaratoria de marca notoria o famosa.

1. Objetivo

Tramitar debidamente las solicitudes de declaracién de marca notaoria o famosa y la debida atencién a las
diversas promaciones presentadas en la Oficialia de Partes de la Direccién Divisional, dentro de la
Coordinacion Departamental correspondiente.

2. Politica

Atendiendo a la naturaleza dei procedimiento de declaracion de marca notoria o famosa; estudiar su posible
admision, examinar los elementos, datos y documentos aportados y tramitar las promociones presentadas
por el interesado para sustanciar debidamente el procedimiento respectivo.

3. Alcance

Sustanciar el procedimiento de solicitudes de declaracién de marca notosia o famasa, a través del analisis y
acuerdo de los diferentes escritos presentados por el interesado y el desahogo de las pruebas pertinentes, a
fin de estar en posibilidad de emitir la resolucidn que corresponda. Atendiendo el plazo de primera respuesta
de mes y medic, en su caso, en un plazo no mayor a 17 dias naturales para requerir.

4. Responsabilidad

La Coordinacion Departamental es la responsable de admitir y tramitar las solicitudes de declaracidon de
marca notoria ¢ famosa previstas en la Ley de la Propiedad Industrial.

5. Detalle del Procedimiento

La Coordinacion Departamental

5.1 Entrega mediante control de entrada de correspondencia a un especialista, la solicitud de declaracion
de marca notoria o famosa, para el efecto de que verifique, analice y concluya si la solicitud redne
todos y cada uno de los requisitos establecidos.

El Especialista

En caso de que las solicitudes de declaracién de marca notoria o famosa de nuevo ingreso no estén
firmadas

5.2 Elabora proyecto de desechamiento y remite para su correccion y/o comentarios
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53

54

En caso de que tas solicitudes de declaraciéon de marca notoria 0 famosa de nuevo ingreso no estén
debidamente requisitadas.

Elabora proyecto de requisitos de admision y remite para su correccién y/0 comentarios, no pago
requerimiento, no poder requerimiento.

En el caso de que las solicitudes de declaracién de marca notoria o famosa estén debidamente
requisitadas.

Elabora proyecto de acuerdo admisorio y remite para su correccion y/o comentarios.

El Supervisor Analista

5.5

Recibe y revisa el proyecto de acuerdo de admision o de requisitos elaborado por el especialista, y
remite dicho proyecto a la Coordinacion Departamental, para su correccion y/o comentarios.

La Coordinacion Departamental

5.6

5.7

5.8

Recibe y revisa el proyecto de acuerdo de admisién o de requisitos elaborado por el especialista y
revisado por el Supervisor Analista, y devuelve el mismo al especialista, para su correccion.

En caso de que realice correcciones y/o comentarios

Recibe el proyecto de acuerdo admisorio o de requisitos corregido, revisa y devuelve al especialista
para su impresidn en papel oficial en dos tantos, o mas si es necesario,

Recibe el proyecto de acuerdo admisario o de requisitos corregido en papel oficial, revisa y, en su
caso, firma para que el mismo se envie a folio, escaneo, integracion a su expedientillo y posterior
notificacion al interesado, la primera respuesta deberd darse en un plazo no mayor a 17 dias
naturales.

En caso de que se trate de solicitudes de declaracion de marca notoria o famosa en las que se ofrezca
como prueba una visita de inspeccion.

El Especialista

59

Elabora proyecto de acuerdo sefialando fecha para el desahogo de la visita de inspeccidn, en caso de
ser un establecimiento, elaborara los proyectos de orden de inspeccién y acta de visita; en caso de ser
visita de inspeccién en internet o para desahoge de CD’s 0 DVD’s no es necesario.

El Supervisor Analista

5.10 Recibe y revisa los proyectos de orden de inspeccion y acta de visita, y remite dichos proyectos a la

Coordinacién Departamental, para su correccion y/o comentarios.

La Coordinacién Departamental AN
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5.11 Recibe y revisa los proyectos de orden de inspeccién y acta de visita, elaborados por el especialista y
revisados por el Supervisor Analista, y devuelve los mismos ai especialista para su debida correccién.

En caso de que realice correcciones y/o comentarics

5.12 Recibe, revisa, y en su caso, firma los oficios corregidos, impresos en papel oficial, para que se envien
a folio, escaneo, integracion a su expedientillo y posterior notificacion al interesado.

Asigna a un especialista en el oficio de comisién para que realice la visita de inspeccién ofrecida y
levante el acta administrativa respectiva.

5.13 El especialista, una vez realizada la visita, captura los datos de la misma y genera el informe de visita
de inspeccién.

El Supervisor Analista

5.14 Recibe y revisa el proyecto de informe de visita de inspeccion capturado por el especialista, y
devuelve el mismo al especialista, para su correccion.

En caso de que realice correcciones y/o comentarios

5.15 Recibe y revisa el proyecto de informe de visita de inspeccién corregido y devuelve al especialista para
su impresion en papel blanco en dos tantos, o0 mas si es necesario.

5.16 Recibe el informe de visita de inspeccidn firmado por el especialista en papel blanco, y revisa y, en su
caso, firma para que el mismo se envie a folio, escaneo e integracidn a su expedientillo.

En el caso de las promociones pasteriores:

El Coordinador Departamental

5.17 Asigna al especialista la promocién para su estudio y elaboraciéon del proyecto de acuerdo
correspondiente.

El Especialista

5.18 Elabora proyecto de oficio respectivo v lo remite para su correccién y/o comentarios.

El Supervisor Analista

5.19 Recibe y revisa el proyecte de oficio elaborado por el especialista, y remite dicho proyecto con
correcciones y comentarios a la Coordinacidén Departamental para su correccion y/o comentarios.

El Coordinador Departamental

5.20 Recibe y revisa el proyecto de cficio elaborado por el especialista y revisado por el Supervisor
Analista, y devuelve ef mismo al especialista para su correccidn e impresidn en papel oficial.
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Procedimiento de sustanciacion de los procedimientos de dectaratoria

i PR-DDPPI-24 .
Procedimiento de marca notoria o famosa.

Elabord Luisa Irely Aquigue Pineda Aprobd Alfredo Carlos Renddn Algara

5.21 Recibe, revisa, y, en su caso, firma el oficio elaboradeo por el especialista, impresc en papei oficial en
dos tantos, o los que sean necesarios, para que se envien a folio, escaneo, integracién a su
expedientillo y posterior notificacion al interesado.

En el caso de la emisién de la reselucidn:

El Coordinador Departamental

5.22 Asigna al especialista el expediente para su estudio y elaboracidn del proyecto de resolucidn
correspondiente,

El Especialista

5.23 El especialista elabora el oficio donde requiere el pago para la expedicién de la declaratoria de
notoriedad o fama.

5.24 Elabora proyecto de resolucion respectivo y lo remite para su correccién y/o comentarios.

El Supervisor Analista

5.25 Recibe y revisa el proyecto de resolucian, y remite con correcciones y comentarios dicho proyecto a la
Coaordinacion Departamental, para su correccidn y/o comentarios.

El Coordinador Departamental

5.26 Recibe y revisa el proyecto de resolucién elaborado por el especialista y revisado por el Supervisor
Analista.

5.27 Devuelve al especialista proyecto de resolucién para su correccion e impresidn en papel oficial en dos
tantos, 0 mas si es necesario.

5.28 Recibe la resolucidon corregida en papel oficial, revisa y, en su caso, firma para que la misma se envie a
folio, escaneo, integracién a su expedientille y posterior notificacion al interesado.

Fin del procedimiento.

6. Relacidn de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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PPI 04. 1 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-25 Procedimiento de encuestas

1. Objetivo

Conocer los habitos de consumao de la poablacion en relacién con el comercio de productos falsos y piratas,
asi como obtener datos relevantes que coadyuven al desarrollo de una metodologia que permita medir de
manera objetiva el fendmeno de la pirateria. De manera adicional, la encuesta contribuira a dar a conocer al
publico la existencia y facultades det IMPI asi como promeover la cancientizacion de los consumidores acerca
del problema de la pirateria y sus consecuencias como actividad ilegal.

2. Politica

Realizar las acciones correspondientes para dar seguimiento al Acuerdo Nacional contra la Pirateria, el cual
contempla la colaboracién entre el sector pablico y privado para el desarrollo de un sistema de seguimiento,
control y evaluacién de la pirateria.

3. Alcance

Obtener informacidn estadistica que permita analizar el impacto que tienen las acciones del Instituto, lo que
permitira, en caso de ser necesario, plantear la necesidad de cambios en los planes de ataque a la pirateria a
nivel nacional, lo que contribuira una mejora continua en el combate a la pirateria.

4. Responsabilidad

La Subdireccién Divisiona!l es la encargada de aceptar o rechazar la metodologia propuesta para las medicidn
de pirateria, determinando, lugar, fechas y el nimero de encuestas a realizar; asimismo, revisa el documento
final derivado del estudio.

5. Detalle del Procedimiento

Los Especialistas

5.1 Elaboran y proponen una estructura metodologica conforme a los objetivos derivados del Plan
Nacional contra la Pirateria.
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Elabord Luisa trely Aquigue Pineda Aprobd Alfredo Carios Rendon Algara

El Coordinador Departamental

5.2 Revisard el proyecto propuesto y lo enviara a la Subdireccion Divisional para su aprobacion,

La Subdireccion Divisional

5.3 Analizard y aprobara el proyecto propuesto.

El Coordinador Departamental

5.4 Designara el lugar y dias para que los especialistas lleven a caba el levantamiento de la informacién y
solicitara al supervisor que se realicen los preparativos para las encuestas, de conformidad con las
cargas de trabajo det area.

El Supervisor Analista

5.5 Designara los nimeros de folio y zonas de trabajo a los especialistas para recabar ia informacion.

Los Especialistas
5.6 Recabaran la informacion en el lugar y tiempo asignado por el supervisor analista.

5.7 Una vez recolectada la informacién, entregaran las encuestas debidamente llenadas al supervisor.

El Supervisor Analista

5.8 Elegira encuestas de manera aleatoria para supervisar y verificar la autenticidad del contenido de la
encuesta.

Los Especialistas
5.9 Sube la informacion de las encuestas a la plataforma.
5.10 Un especialista elaborara y analizara la informacion estadistica.

5.11 El mismo especialista realizara un informe sobre los datos obtenidos y se los entregara al Coordinador
Departamental.

El Coordinador Departamental

5.12 Revisa el informe obtenido v lo remite al Subdirector Divisional.

El Subdirector Divisional
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Elaboré Luisa Irely Aquigue Pineda Aprobé Alfredo Cartos Renddn Algara

5.12 Revisa el informe obtenido y lo remite a la Direccidn Divisional de Proteccion a la Propiedad
Intelectual.
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Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-25
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Procedimiento | PR-DDPPI-26 | Procedimiento de atencidon a denuncias en el buzén de pirateria.

Elaboré Luisa Irely Aquique Pineda Aprobd Alfredo Carios Renddn Algara

PPI1 04. 1 Recepcidn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-26 Procedimiento de atencion a denuncias en el buzén de pirateria.

1. Objetivo
Dar atencidn y seguimiento a las denuncias presentadas por los ciudadanos a través del buzén colocado en
la pagina de internet del Institute Mexicano de la Propiedad Industrial.

2. Politica

Realizar las acciones correspondientes para dar atencién a las denuncias ciudadanas, realizando en su caso
las visitas de inspeccion de oficio que resulten oportunas, de conformidad con lo establecido en los Titulos
Sexto y Séptimo de la Ley de la Propiedad Industrial, a efecto de verificar el cumplimiento de las
disposiciones contenidas en la Ley Federal del Derecha de Autor vy la Ley de la Propiedad Industrial.

3. Alcance
Verificar el cumplimiento de la Ley de la Propiedad Industrial y la Ley Federal del Derecho de Autor en los
lugares que hayan sido denunciades por los ciudadanos, a través de visitas de inspeccién.

4. Responsabilidad

El Coordinador Departamental es el encargado de dar respuesta a las denuncias presentadas a través del
buzodn contra la pirateria; el Coordinador Departamental, los especialistas y el personal comisionado de la
Direccién Divisional de Proteccidn a la Propiedad Intelectual son los encargados de llevar a cabo las visitas
de inspeccidn que cumplan con los requerimientos legales para su desahogo.

5. Detalle del Procedimiento

El Supervisor

S.1 Descargan diariamente la informacidn recibida a través del correo electronico pirateria@impi.gob.mx y
la analizan.

5.2 Encaso de ser necesario y posible, realizan una investigacion preliminar sobre los hechos denunciados,
para determinar si es procedente realizar [a visita de verificacién correspondiente.

5.3 Preparan un proyecto de respuesta al denunciante y la turnan al Coordinador Departamental para su
revision, determinando si es de la competencia de la Coordinacién Departamental o debP\remitirse a
la autoridad competente, infermando este hecho al denunciante.
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Procedimiento | PR-DDPPI-26 | Procedimiente de atencion a denuncias en el buzdn de pirateria.

Elaboré - Luisa Irely Aquique Pineda Aprobod Alfredo Carlos Rendén Algara

El Coordinador Departamental.

54

Realiza las correcciones pertinentes al proyecto y lo turna al supervisor para dar respuesta al
denunciante dentro de las 48 horas siguientes de recibido el correo.

El Supervisor

5.5
5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

El supervisor envia la respuesta al denunciante.

En caso de que el correo recibido haya tenide como fin solicitar informacién relacionada con la
materia, y de encontrarse ésta al alcance del supervisor y/o el Coordinador, se le proporciona al
solicitante y termina el procedimiento;

Se verifica la informacién la solicitud y, en su caso, se remite al drea correspondiente del Instituto o a
la autoridad competente.

En el caso de que la informacién proporcionada por el denunciante no se encuentre completa, se le
salicita que, en la medida de sus posibilidades, proporcione los elementos faltantes para la ubicacién
del establecimiento correspondiente. De no proporcionarse la informacién solicitada, se concluye el
procedimiento,

Cuando la informacidn proporcionada se encuentre completa, se envia un correo de agradecimiento al
denunciante, por la informacién proporcionada y se inicia el procedimiento para la realizacién de una
visita de inspeccidn de oficio, conforme al procedimiento PR-DDPPI-19.

Una vez realizada la visita de inspeccion, se informa al denunciante el resultado de la misma, poniendo
a su disposicion el expediente, toda vez que los mismos se encuentran clasificados como piblicos con
base a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacian Pablica.

El Coordinador Departamental

5.11

5.12

5.13

En caso de que de la visita de inspeccion se desprenda gue no existe violacion alguna a derechos de
propiedad intelectual, se tendra por concluido el procedimiento derivado de la denuncia presentada en
el buzén.

Si de la visita de inspeccidn se corrobora la existencia de hechos que presuntamente estén violando
los derechos intelectuales de un particular, y de tenerse los datos correspoendientes, se hara lo posible
por informar al titular del derecho que pudiera estar siendo afectado para que inicie las acciones
correspondientes, de conformidad con el procedimiento PR-DDPPI-03.

Mensualmente envia las denuncias recibidas a la Procuradurfa General de la Republica.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formatos
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Procedimiento | PR-DDPPI-27 | Procedimiento de investigacion.

Elabord Luisa Irely Aquique Pineda Aprobd Alfredo Carlos Rendén Algara

PPI 04. 1 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-27 Procedimiento de investigacion

1. Objetivo

Realizar una investigacion sobre los productos sensibles de pirateria o falsificacién identificades a través de
las encuestas para conocer |a diferencia de precios entre los productos genuinos y fos apacrifos o piratas.

2. Politica

Realizar una investigacion que permita medir en diversos establecimientos comerciales formales e
informales la variacion existente entre los precios de los productos genuinos y apécrifos, lo que permitird
conocer las fluctuaciones de los precios de estos productos en el mercado.

3. Alcance

Establecimientos fijos y semifijos a nivel nacional que realicen actos de comercio de productos identificados
en las encuestas que atenten contra los derechos de propiedad intelectual como son: fonogramas,
videogramas, videojuegos, ropa, calzado y accesorios.

4. Responsabilidad

La Coordinacién Departamentai sera la responsable, de revisar la informacion recabada en la investigacion
de campao; para generar un informe derivado del analisis de la informacion.

5. Detalle del Procedimiento

El Coordinador Departamental y/o el especialista.

5.1 Mensualmente designara la zona de estudio y entrega esquema de codificacion.

El especialista

5.2 Se trasladard a la zona designada e identificard los establecimientos comerciales objetivo, es decir,
negociaciones comerciales formales e informates.

5.3 Requisitara el formato de recoleccidn de datos, para dar cumplimiento con el objetivo de la
investigacion, se utilizara una técnica de observacidn que permite analizar variables y fendémenos del
mercado mediante observadores profesionales, para que sean reunidos los datos primarios.

5.4  Realiza la codificacidon de datos.
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El Supervisor

5.5 Una vez digitalizada la informacion recabada por los investigadores, el supervisor debera revisar la base
de datos para verificar su contenido y asegurarse de que la informacion ya estd lista para preparar el
informe.

El Especialista

5.6 Uno de los especialistas debe recabar toda la informacidn codificada y hacer un condensado de
marcas productos y costos para asi entregar un informe mensual de lo acontecido.

La Coordinador Departamental

5.7 Listo el informe, el coordinador revisara 12 informacion contenida y lo remitird a su superior inmediato.

La Subdireccion Divisional

5.8 Revisa el informe y preparara un oficio para enviarlo a la Direccion Divisional de Proteccién a la
Propiedad Intelectual, dicha informacidn deberd ser reportada mensualmente en el informe a la
Direccidn.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

« Sin formatos
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PR-DDPPI-3 Sustanciacion de los procedimientos de declaracion administrativa.

PR-DDPPI-24 Sustanciacion de los procedimientos de declaratoria de marca
notoria o famosa.

PPl 06. Notificacion en linea

PR-DDPPI-28 Notificacion de acuerdos y resoluciones a través de medios de
comunicacion electronica.

1. Objetivo
Realizar las notificaciones a través de medios electrdnicos, cuande asilo soliciten los usuarios.
2. Politica

Atender las solicitudes de notificacion en linea que sean presentadas conforme al articulo 35 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.

3. Alcance
Usuarios que ejerzan el derecho del articule 35 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
4. Responsabilidad

Las Coordinaciones Departamentales seran la responsables de notificar a los usuarios que asi lo soliciten, a
través de medios electrénicos.

5. Detalle del Procedimiento

El Coordinador Departamental

5.1 Recibe mediante control de entrada de correspondencia el formato de solicitud de notificacion en
linea.

5.2 Estudia procedibilidad de la selicitud.

5.3 Ingresa al Sistema Integral de Gestién de Asuntos de Proteccién a la Propiedad Intelectual, para
aceptar o rechazar la solicitud de notificacién en linea.

N
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PROMOCIONES SUBSECUENTES.

5.4 Entrega mediante control de entrada de correspondencia a un especialista, la promocidn presentada.

El Especialista

5.5 Qbservara los fineamientos de los procedimientos PR-DDPPI-03 y PR-DDPPI-24, indicando en sus
proyectos con las iniciales C.c.e.p. el nombre de la persona a notificar por medios electrdnicos.

El Coordinador Departamental

5.6 Recibe, revisa, y en su caso, firma los oficios corregidos, impresos en papel oficial, para que se envien
a folio, escaneo e integracidn a su expedientillo.

En caso de baja de interesados adicionales.

5.7 Ingresa al Sistema Integral de Gestion de Asuntos de Proteccidn a la Propiedad Intelectual y realiza la
baja del interesado adicional.

5.9 Recibe un aviso en su cuenta de correo institucional e ingrese a su tablero electrénico para proceder a
la revisidn deif escaneo del acuerdo y traslados a notificar.

5.10 Realiza la notificacién, ingresando sus contrasefias de la FiEL.

En caso de que el escanea sea incorrecto.

El Coordinador Departamental

5.11 Rechaza el decumento, selecciona la baja de UCM y envia un correo institucional al analista
encargado del expediente para que realice las gestiones necesarias ante el encargado de la Oficina de
Contrel y Procesamiento de Documentos.

El Encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos

5.12 Escanea de nueva cuenta los documentos a notificar por medios electrénicos e informa mediante
correo electrénico institucional al anafista encargado del expediente y a su Cocrdinador
Departamental fa disponibilidad del documenta.

El Especialista

5.13 Verifica, valida y turna el documento escaneado a través del Sistema Integral de Gestidn de Asuntes
de Proteccién a la Propiedad Intelectual al Coordinador Departamental encargado def tramite.
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El Coordinador Departamental

5.14 Ingresa a su tablero electrdnice y procede a la notificacion.

Secretaria de la Coordinacion

5.15 Recibe un aviso en su cuenta de correo institucional, referente a la existencia de una cédula de
notificacion pendiente de glosar a su expediente.

5.16 Imprime relacion y cédulas del Sistema Integral de Gestion de Asuntos de Proteccién a la Propiedad
Intelectual.

Los Encargados de Glosa

5.17 Recibe y pracede a la integracién de las cédulas de notificacion al expediente correspondiente.

Fin del procedimiento.
6. Relacion de formas y/o formatos

Solitud de notificacién en linea.
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