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Presentacion

Fl presente manual de procedimientos administrativos tiene por objeto la facil y rapida comprension de la
forma en gue se realizan las tareas encomendadas a la Direccidn Divisional de Proteccion a la Propiedad
Intelectual por disposicion de |a Ley de la Propiedad industrial y de fa Ley Federal del Derecho de Autor asi
como por |os ordenamientos legales que de ellas derivan, con of proposito de agilizar ¥ hacer eficiente el
desempefio de fas funciones asignadas a los servidores plblicos adscritos a la propia Direccion.

En ¢l encontraremos 1as funciones o labores cocomendadas de manera detallada, para evitar una duplicidad
da funciones o confusidn de facultades entre |as Direcciones adscritas al Instituto iexicane de la Propiedad
Industrial.

Es importante dostacar que ¢f presente manual de procedimientos serd revisado constantemente y, en su
caso, modificads, como consecuencia de las reformas de las gue puede ser objeto |z legislacién aplicable, asi
como por las necesidades del area v en su caso, del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.
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Marco Juridico

Constitucian Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulos 28 y 89 fraccidn XV

GO 5= -191 7,

Reforma: DQF 17-11-1982, D.OF 03-02-1983, D.OF. 27-06-199Q, 1OF 20-08-1993 D.OF 02-03-
1995, DOF11-06 2013 0OF 20-12-2013 DOF. 10-02-2014

Tratados

Convenio que establoce la Organizacian Mundial de la Propiedad Intelectual.
DO B-VI-19 /44,
Roforma: DUGF, 8-Y-2007

Tralade de Nairohi sobee la Protoccidn del Simbolo Olimpico.
C.OF 2-VI-1985.

Convenio de Parfs para fa Proteccion de la Propiedad Industrial.
OOF 2 WI-1376.

Tratado de Conperacion en Matera de Patentes,
O.0F 31-X0-1994.
Refousies: GOF. 27 1W-2004 v 21-1%-2004,

Reglamento del Tratado de Cooperacion en Materia de Patentes,

LLOF 31-X1-1594,

Reformnas: [UOLF, 27-W-2004, 28-IV-2004, 29-V-2004, 30-0V-2004, B-Y-2004, 21-0-2004, 26 1X-
2004, 7-H-2008, 3-VI-20009, 28-1K-2011 v 27-w-2012,

Agreglo de Lisboa relative 4 la Proteccidn de las Denpminaciones de Origen y su Registro ternacional,
del 31 de octubre de 1958, revisado en Estocolmo el 14 de julio de 1967 y modificads e 78 de
sepliemire de 1979,

O.QF. 23-1l-2001.

Reglamento del Arreglo de Lisboa refativo a la Proteccidn de kas Denominaciones de Cripen y su Registro
InLernacional, del 31 de octubre de 1958, revisado en Estocolmo el 14 de julio de 1967 y madificado el
28 de seplismbre de 1979, '

COGF, 2530 2001,

Acuerdo de Viena por el gue se Fstableco una Clasificacion Internacional de los Flementns Fipurativos de
las Marcas establecido en Viena el 12 de junio de 1973 y Enmendado el 1* de octubre de 1985
DoOF. 23-M-2001

Aureglo de Eslrasburge Relativo a la Clasificacidn internacionat de Patentes del 24 de marza de 1971 ¥
Enmendado ef 28 te septiembye de 1979,
DLCLF 23-11 2001,

T Pagina 6 de 180
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Arreglo de locarng que Estadlece una Clasificacion internacional para los Dibujos y Modelos Industriales
{irmado en Locarnn ef 8 de octubre de 1968 y Enmendado ef 28 de septicmbre de 1279,
QOO 23-1-2001.

Tratado de Budapest sobre el Reconocimieato Interpacional del Depdsito de Microorganismos a los Fines
del Pracedimiento en Materia de Patentes, establecido on Budapest ed 28 de abril de 1977 v Enmendadao
el 26 de sephigimibre de 1380

D.GF 1002001,

Reglamonto del Tratado de Budapest sobre el Reconocimiento Intemacional dol Depdsite de
Microorganismos a tos Fines del Fracedimienie en Materia do Patentes, establecido en Budapest el 28 de
abril de 1977 v Fnmendado el 26 de septiembre de 1930.

D.OF 10-IV-2001

Arregla de Niza refativo a la Clasificacidn Internacional de Productos y Servicios para el Registro de las
tarcas del 15 de junio de 1957, revisado en Estocolmo el 14 de jlio de 1967 v en Ginebra el 13 de
mayn de 1977 ¥ Modificado #| 28 de septiembre de 1973,

D.OF. T0-V-2601

Protncolo Concerniente al Arreplo de Madrid Relativo al Registra Intemnacionat de Mareas, adoptado en
Madric e 27 de junio de 1989, modificado €. 3 de octubre de 2006 v ¢ 12 de noviembre de 2007,
DOF B-11-2013

Convenio e Berna para la Proteccion de as Obras Literarias y Artisticas.
LO3F. 24-1-1975,

Canvencion nternacional sobre la Proteccion de los Artistas Intérpretes o Ejecutantes, ks Productores
de Fonogramas v los Organismos de Radiodifusin,
DUOF. 27-V-1964.

Convenin para la Proteccion de 1os Preduclores de Fonograrmas contra la Reproduccidn Mo Autorizada de
sus Fonngramas.
ODLOF 8-l-t9 74,

Corvenin sobre |a Distabucion de Sefales Portadaras de Programas Transmilidas por Sarélites,
D.0OF 27-¥-1976.

Tratado sobre el Repistro Internacional de Obras Audiovisuafos.,
GOF 9 YI-199E.

Tratado de [a OMP| sobre Derecho de Auror,
DOF 15402002,

Tratado de a2 OMP sobre Interprelacion o Ejecucion y Fonogramas |
LQF 27 ¥.-2002. y

Corvencidn Intoramericana sobro Cerechos de Autor y Ohbras Literaeias, Clentificas v Artisticas,
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DO 24-X-1347,

Conwencion Universal sabre Dorechos de Autor,
LOF a-VI-t9s7

Convencidn sobre |z Propiedad Literaria v Artistica.
[DOF 23--1964.

Convenio Internacionzl para la Proteccion de las Oblenciones Vegetales de 2 de diciembre de 1961,
revisado en Ginebra € 10 de poviembre de 1972y ol 23 de octuiwe de 1978,
[LOF 20-Y-1998,

Frotocolo de Magoya sobre Acceso a los Recursos Genéticos y Participacion Justa y Eguitativa en fos
Beneficios que se Deriven de su Ulilizacidn al Convenio sobre la Diversidad Bioldgica, adoplado en
Magoya el veintinueve de octubre de dos mil diez.

D.OE 10-%.2014

Tratades de Libre Comercio refacionados con Propiedad intelectuai

Tratado de Libre Comercio de Aménca del Morte entre Canada, Estados Unides v Méxice (TLCAN).
Sexta Parte, Capitulo ¥V Propiedad InteleCtual,
CLOFE, 20-XR-1993.

Tratado de tbre Comercio entre las rstadas Unidos Mexicanas v la Republica de Colembia,

(Antes Tratade de Libre Comercio del Grupa de los Tres G3 {Integrado por Mexico, Colombia y
Venezuela G3)

Capitule XV Propicdad Intelectual,

COF 91-19%4.

Reformas: DOF. 17-X1-2006

Tratado de Libre Comercio entre 10s Estados Unidos Mexicanos y la Republica de Chile.
Quinta Parte: Propiedad Intelectual.
[F Z28-VI-1994,

Tratado de Libre Comercio entre (05 Fstados Unidos Mexicanos y el Estado de lsrael
Articulo #-05% v Anexa 2-05
D.LOF. 28-Y -20010.

Tratade de Libre Comerdio entre los Fstacdos Unidos Mexicanes y los Fstados de la Asociacion Furopea
de Libre Comercio,

Capitule VL.

O 292007

Tratadn de Libre Comercio entre los Estados Unides Mexcanos y la Republica Oriental del Uruguay
Capitulg XV.
DUOF, 14-Vil-20004,
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Tratado do Libre Comercia entre tos Estados Unidos Mexicanos v las Republicas de Costa Rica,
Sa vador, Guatemala, Honduras y Nicaragua.

Capitule 2V Propicdad Intelectual,

(OF 31-YIN-2012

Trataclo de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos y la Replblica de Panamd, firmado on la
ciudad de Panarmad el tres de abril de dos il catorce.

Capituln 15 Propiedad Inkelectual

COF 29.4-2015

Acuerdos de Cooperacién Econdmica relacionados con Propiedad Intelectual.

Acuerdo sobre ios Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelcctual relacionados con el Comercio
(ADPICS.

Anexo 1C del Acuerdo de Marrakech por €l que se establece la Organizacian Mundial del Comercio,
D.OF. 30-XI1-19%4.

Acuerdn Comercial entre los Estados Unidos Mexicanos y 1a Confederacion Suiza.
Articuto 8.
DO 31-%I-1951.

Acuerdo Comercial entre los Estados Unidos Mexicanos y 2 Repablica Francesa,
Articulo actavn.
LOF Le-VI-1954.

Tratado de Comercio ontre el Gobierno de [os Estados Unmidos wMexicanos y el Gobierng del Reino de
Grecia, :

Articulo X

DL, 30-XN-1964,

Acuerdo de Cooperacion Econdmica y Comercial entre los Estados Unidos Mexicanos y el Raino de
Espana,

Articule VI 3,

DOF 5VI-1978.

Acuerdo entre Mexico v la Unicn Europea concerniente al reconoomiento rmutud y proteccidn de las
denominaciones en ¢l sector de las bebidas espintuosas,

(LOF 21-WI-1997.

Reformas: DOF 21-VI-2004 (Anexa 17y O8-11- 2005 (Anexo 27

Acuerdn Intening sobre Comercio y Coestiones relacianadas con el Comercio entre os Estados Unidos
Mexic anos, por una parte y la Comunidad Europea, por la otra.

Articulo &,

DOFE 31-VI-1998,

Acuerdo de Asociacion Foondmica, Concerlavion Politica vy Coaperacion entre 105 Estados Unidos
Mexicanos v la Comunidad Luropea v sus Fstados Miemtbyos, '
Titule W Propiedad Inteloctual

"~ Paging 9 de 150
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0.0F 26412000

Acuerdo de Cooperacion Eeondmica v Comercial entre e Gobierna de los Estados Umidos Mexicanes y gl
Laobierne de la Republica de Turguia,

Articuto I,

C.OF 8412001,

Acuerde sobre Agricultura entre los Estados Unidos Mexicanas v el Reino de Noruega.
APENIZ CE 1.
D.OF 29-¥2001.

Acuerda sobre Agricultura entre Ios Estadas Unidos Mexicanos v la Confeaeracion Suiza,
APENDICE I
DGCF 2%9-V.2001.

Acuerdo sabre Agricultura entre los Estados Unidos Mexicanos y la RepUblica de Islandia.
APENDICE I
DoOHF 284%-2001.

Acuerdo para el Fortalecimiento de |a Asodiacion Econdmica entre los Estados Uridos Mexicanos y el
Japdn,

Articoia 73.

DOF 31 1-2005.

Acverda de Comeroo v Cooperacion foondmica entro el Gobicrne de lus Estados Unidos Mexicanos y el
Gohierng da Ucrania,

Articulo 5.

C.OF. &-W-2005.

Acuerdo de Camplementacian Econdmica Mo, 66 celebrado entre los Fstades Unidos Mexicanos y el
Estado Plurinacional de Bolivia,

Anexo al articolo 3-1 2

LOF 7-WI-2010.

Acuerdo de Integracion Comercial entre los Estados Unidos Mexicanos v la Repiblica del Per,
Capitulo W,
DOF 3012082,

Leyes

l.ey de la Propiedad Industrial,
OF 27411991,
Reforrmnas v adiciones: DOF 02-WI-1994, 25-X-1994, 26-%11-19%7, 171999, 26-1-2004, 16 V-

2005, 254 2004, 06-4- 2009, 064-20140, 18-4V1-2010, 28-VI-2010, 2712012, 91v.-2012 v 01-VI-
2016,

ey Federal del Derecha de Autor,
VO 24-X11-1994,

Paging 10 de 160
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Reformas y adiciones; DOF 19-V 1997, 23-VI-2003, 2702012, 10-V1-2012, 14-¥0-2014, 1 7-1i-
2015y 13-1-2016.

Loy Aduanera,

DOF 15 X1 1995,

Reformas y adiciones: DOF. 15-X -19%85, 30-X0-1996, 31-%Il. 1998, 04-1-1999, 31-X - 2000, 01+
2002, 25V FI0Z 30-XI-2002, 23-1-20048, 0Z2-2006, 2712012, -W-2012 y 9-20-20135.

Ley Organica de la Aaministracidn Pablica Federal

NDOF 29 3011976,

Reformas y adiciones. D.OF Fe de erratas 02-1-197 7, O8-X0-1978, 31-XN-1980, Q4-1-1%82 29-X|-
1982, 30-X0-1983, Fo de erratas 18-IV-1984, 21-1-19385, 76-X0-198%, 14-Y-1986, 24-%]-1%86, 04-
|-1989, 22-WI1-1991, 21-1-3992, 2541992, 23-%1-1993, 28-X1-1994, 19301955 15-¥-1994,
Aclaracion 16-¥-1996, 24-X1-1994, 04-¥I-1997, Aclaracion 171-0-1998, 04-1-199%, 18-Y-1999, 30
K1-2000, 13-1-2002, 35-0-2003, 10-IV-2003, 21-V-2003, 10-VI-2005, 08-XI-20045, 74-1%- 2004,
DAY 2006, 02-¥-2006 0F-X-2007, 28-I1-2008, 17-Y-2009 15-X1-2011, %-V-2012, 14-¥1-3012,
AENI-200 2, 212013, 15-XI-2013, 26-XI-2013 v 18-VI-20146.

l.ey Federal de las Enunades Paraestalales

DOF 14-¥-1986,

Reformas v adiciones. DOF. 24-VH0-1992, 24-XI-1996, 23-1-1998, 04-1-2001, 04-VI-2002, 21-V-
2003, 02-V-2006, 21-VIN-2006, 28-X1- 2008, 2-IV-2012 y 18- 2015,

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de Ins Servidores Publicos

LR 1312002

Refarmas y Adiciones: D.OF, 31-XII-2004, 26-201-2005, 30-VI-2006, 21-vI-2006, 23-1-2009, 28-V-
2009, 5-VI-2012, 15-V1-20012, 14-Vi-20)4 y 18-XI- 2015,

Ley Federal de Responsabnilidad 2atrimoniz de Estado
D.OL. 31-XII-2004
Reformas y Adiciones: D.OF. 30-V-2009 y 12-¥1-2009

Lew Federal de Procedimicnto Administrativa
COF 4-Y11-19%4
fleformas y Adiciones: 0O F. 24-X01-1996, 19-1V-2000, 30-V-2000 y 9-1V-2012.

P
~

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica. l‘a
D.OF O4-V-2015.
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica,
DO F 09-Y-2016.
Ley Federal de Procedimiento Conlencioso Administrativo
D.OF 01-X1- 2005
Refarmas y Adiciones: DO0F 27-X0-2006, 23-1-2009, 12-V1-2009, 1 2-V]- 2009, 28-1-2010, IGFXII
J010, 28-1-20171, 24-X0-2013 v 13-V-2016. _
5
\
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Ley de Amparo, Reglamentaria de los Adticuins 103 v 107 de la Constitucion Politica de los Estados
Umdos Mexicanos

COFO2-W-2013

Reformas y Adiciones: D.OF. 14-07-2014, 18-X11-2015 v 17-VI-2016

Cadigos

Cadizo de Comercio
LOF 07-X-1889
{Con sus reformas y adiciones)

Codipo Federal de Procedimicnios Civiles
ODGF 24-0-1943
(Con sus reformas y adicionas)

Reglamentos

Reglamento de la Ley de la Propiedad Induskrial
0F 23-X1-1994
feformas y adiciones; [VOLF, TO-1X-2002, 19-IX-2003 v 10-VI- 2011

Fegiamento de dal ey Federal del Derecho de Autor
DOF 22-Y-15498
Relormas y adiciones: DOF 14-1X-2005

Reglamento del lnstituto Mexicano de ia Propiedad Industrial
DOGF L4-X-19%9
Reformas y Adiciones: 2O F 1.WL2002, 15-¥I-2004, 28-VII-2004 y 7482007,

Reglamenta de la Ley Federal de fas Encidades Paracstatales
GOF 2611990
Reformas y adiciones [LOF, 7-1¥-199%5 y 2341-2010.

Reglarmento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernarmental.
CLOF 11-W1-2003

Decretos y Estatutes

Decreto por el que se crea el Instituto Mexicano de ki Propiedad Industrial
DOF 10-X1-1%%93 ' '

Fstatuto Organico del Institutn Mexicana de |3 Propiedad industnal
D.GF. 2R 1999
Reformas v Adiciones: D.OF. 10-x--2007, 29-YIl--2004, 4-VI1--2004 ¢ 13 -1X-2007.

Acuerdos Admiristrativos

Acuerdo por ¢l que se da a conocer la tarifa por los servicios (que presta el Instituto Mexicano de la
Propedad Industrizl

" Pagina 12 de 180
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RDOF 2341935

Reformas y adiciones: D.OF. 28-X-1995, 10-XI-1996, 2-% 1997 4 -V - 1998, 23 - - 1999, 11 - X
- 2000, 17X 2001, 13 X 2000, 24 X10-2001, 27-0-2002, 14 — - 2002, 14-X 2002, 4 -1l -
2003, B-X-2003, 2702004, 23-1-200% 1306 2007, 1-W-2009, 10-W1-2009, 24-VI1-2009, 1-X-
2010, 10-V-2011, 18-0-2013, 1. X201 3, 19-2-2015, 30-X-2015 v 0464V 2016,

Acuorde que delega lacultades en los Edrectores Generales Adjuntos, Coordinador, Directores
Divisionales, Titulares de las  Oficinas  Regionales, Subdirectores  Divisionales,  Coordinadores
Dopartamenta es vy otros subaiternos del Institure Mexicana de la Propiedad Industrial.

DOF 15 XN-199%,

Reformas y adiciones: DUOF, 4- F-2000, 2% - W - 2004, [0F. 4 -V - 2004 v 13-1X-2007.

Acuerdi por el que se determinan da organizacion, funciones y circunscripaion territariad de das oficinas
regionaies del Instituto Mexicano de la Propiedad industrial

D.CGF 72000

Reformas y adiciones: 284112007, 16-X-2007, 11-1K-2008, 15-¥-2009 v 24-I1-3011

Acuerdo por el que se da a conocer e horario de atencion ai pablico en e Instituto Mexicano de la
Propiedad industrial,
DOF 8V-2014

Acuerdo por ef que se establecen las reglas para ta presentacion de solicitudes ante el Insetuto Mexicano
de la Propiedad Industrial

DOF 14.%]1-1994

Beformas y adicienes.

A2-NE-1999, 14-X-2000, 20-V-2003, 11-VIER2003, 18-W-2010, 2-¥-2010, 10-1-2012, 23-¥[-2014.
282008 y 28 VI-2015.

Acuerdo por el que se establecen ‘oS pazos maximos de respuesta a los Leamites ante e Instituto
Meaxicano de la Propiedad Industrial

DOF 14-X3-1998

Reformas y adiciones; 9-YI-2004

Acuerdo par el que se establecen reglas v criterios para la resclucion de diversos tramites ante el
instituto Mexicane de la Propiedad Industnal
LOF 3-VIE- 2004

Aruerdo por el que se establecen los Breamientos para el Wso del Portal de Pagos y Servicios Electrdnicos
(PASEY dal lnstitutn Mexicara de 1z Prapicdad ndustrial, en los tramices que se indican,
D.OF 18--20146

Acuerdn por el que se dan a conocer los criterios de interpreeacion v aplicacion de la clasificacion del
Arreglo de Miza relative a la clasificacidn internacional de productos v servicios para el registro de las
marcas, en la presentaciin y examen de fas solicitudes de signos distintivos ante el Instituto Mexicano de
la Propiedad Industrial.

DO 20842012
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Acuerdo por el que se eslablecen los neamientos para la atencion de solicitudes, neticiones v
promaciones presentadas conforme al Protocolo concerniente al Arreglo de Madrid relativa al Registro
Internacnnal de Marcas, ante &l Instiluto Mexicano de la Propiedad Industrial

DUOF 12-01-2013

Declaraciones Generales de Proteccion de Denominaciones de Origen

Declaracion General de Pratecaidn a a Denominacion de Origen " Tequila®
DOF13-X- 1977

- Modificacion a la Declaracion General de Proteccion de la Denominacion de Origen equi a,
publicada el 13 de octubre de 1977,
BOF 3-X1-19499

- Resoluctdn por 1a que se medifica la Oeclaracion General de Proteccion e la Denominacidn de
Origen Tequila, publicada of 13 de octubre de 1977,
DOF 2a-Y-2000

Declaracion General de Proteccion a la Denorminacién de Onigen "Mezcal”
DOF 28-X1-1994.

- Resolucidn por fa que se madifica |a Declaracion General de Proteccion de la Denominacion de
Origen Mezcal publicada on 28 de noviernbre de 1994
OOF 29-X1- 2001

- Maodificacion a la declaracion general de proteccion de ia denominacion de Origen Mezcal, publicada
&l 28 de noviernbre de 1994,
DOF 31 24303

- Maodificacion 3 la declarandn general de proteccion de la denominacion de Ongen Mezcal, publicada
¢ 28 de noviembre de 19%4,
DOF 22-K1- 2012

- Modificacian a la declaracidn generar de proteccion dea denominacion de Ongen Mezear, publicada
el 28 de novicrnhre de 1994,
DOF 02-1¥- 2015

- Modificacidn a la declaracion general de proteccion de la denominacidn de Ongen Me2cal, publicada
el 28 de noviembre de 1994,
DOF 24-XII- 2015

Resolucion medianie la cual <@ otorga la protection prevista a la denominacion de origen Ginald, para sev

“aphcada ala artesania de madera,

OGH 28-X1-1994

fesalucion mediante la cual se otorpa la proteccion prevista en los articulos 157, £58 vy demds aplicables
de la Ley de |a Propiedad Industrial a la Denominacion de Origen Talavera de Puebla, para ser aplicada a
I3 artesania de la Talavera,
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DOF1Y-H-1995

Declaratoria Generd e Proteccidn de la Denominacidn de Origen Talavera
DO 11-1K-1967

- Modificacién a la declaracién general de proteccion de 1a denominacion de origen Talavera,
publicada et 17 de marzo de 1995 y modilicada el 11 de septiembre de 1997,
OOF 16-X-2003

Declaratoria General de Proteccién a la enaminacion de Origen Bacanora.
OOF 6-X1- 2000

Declaratoria General og Proteccion ce 'a Dencminacidn de Origen Ambae de Chiapas.
DO 15-X1-2000

Ceclaratoria General de Proteccion a fa Denominacién de Origen Café Yeracrue
COF 15-X1- 2000,

Beclarzcion General de Proteccion a la Denominacion de Origen Sotal.
DO0F B-VII-2002

Declaracion General de Proteccion de 2 Denaminacion de Origen Café Chiapas,
DOF 27-WI-2003

Detlaratoria General de Proteccion de la Denominacién de Origen Charanda.
DO 27-Wl- 2003

Declaracion Ceneral de Proteccion de la Denaminacidn de Origen Mango Ataulfo del Soconusco de
Chiapas.
[¥IF 27-VIil-2003

Declaratoria General de Prateccian de la Denominacion de Origen Vainilla de Papantla.
EICIF S-N1- 2043,

Declaratoria General de Proteccién de la Benominacion de Origen Chile Habanero de la Peninsula de (\H

Yucatan.
OO 4-M1-2010

Declarataria General de Proteccidn de la-Donominacion de Origen Aoy det Estado de Merelos.
GO TA-11-31031 2

[eclacaloria General de Pesteccion de la Denominacion de Origen Cacao Grijalva.
OF 29-MI1-2016

Manuales

Maneal Institucional del Institute Mexicane de ka Propiedad Industrial,
DLOF 21.0-2005
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Recepcion, captura y escancade de
solicitudes de declaracion administrativa y
tas dem@s promociones, integracion a los
expedientillos respectives y turno a la
Subdireccion,

Turmo de solicitudes v promociones
dentro de las Subdirecoianes.

Sustanciacion de los procedimientos de
declaracidn administrativa.

PR-GPPR|-(1
PR-LOFPI-(2
PIR-[2PPI-03
Recepcién,  trdmite v pp DDPRL-0G
resglucion do solicitudes
FFl 01.1 de deckaracian  PR-DUPPI-OF
administrativa de nulidad, - —— -
caducidad y cancelacian,
PR-GDPRI-10
PR-DOPRI-11
PR-DDPPI-12
PR-[DPPI-13
PR-DDPE|- 14

Visitas de lnspeceidn a petician de parte.

fmision de resoluciones,

Asignacion de folie de salida y escaneo de
resoluciones y acuerdos e integracion a
los expedientillos confendiosos.

Motificacion de acuerdos y resoluciones.

Elaboracion de informes mensuales.

Haboracian de reportes de indicadores de
gestidn,

Elzboracion de reportes de Indicadores
Estratigicos (Metas)
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Recepcian,
resalucidn de solicitudes ~ L T 7L T

tramite

de decilaracion
administrativa de
infraccion de derechos de
propiedad industrial,

PRIOLZ

Recepcidn, captura y  escancadn  de
soligitudes de declaracidn administrativa y
FR-DDPPI-01 las demas promociones, integracian a los
cxpedientillos respectivos v turno a la
Subdireccidn.
PR_DDFPL07 Tumo de  solictudes vy prﬂiﬂﬁfIDﬂES
dentra de jas Subdirecciones.
PR-DDPPI-03 Sustancuamon de 195 procedimientos de
dcclaracmn administiativa.
PR-DDPAL- 04 Impmsmlon (e medidas,
PR-GDPPI-05 Imposicton de medidas en Aduanas, J
PR-DDPPI-0G "n.-'rISItaS de Inspeecidna pE‘UCIDI‘t d-: partc
PR-DDPPI-07 Em;smn de resoluciones,
PR-DDPPI-08 En'-.flcu de multas a la Sf_‘Cl’f_‘tEH 13 de
Finanzas,
PR_DDPPI.09 Procedimiento SDbrE cl Desting de Benes
Asegurados. \
Asignaciom de folio de salida y escaneo dt: E!)
FR-DDFPPI-10 resoluciones y acuerdos ¢ integracion a
los expedientilios contenciosos.
PR DDPPI 11 Nutmcacmn de acuerdos y resoiucmnes
PR-DDFPI-12 Elabu racion de informes mens uale-:
PR-DDPP-13 I—Eabﬂratlﬁm de reportes de lndﬁ:adorea df—.‘-
gestmn.
..__..________l_..b - _—
PR_DOPPL14 Elaboracign de iepnrtes de [ndlcadurcs
Estra!:r*gmus(Metas}
—— — s —————— e - s - o
\\\
\.
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del proceso

FR-[DPPI-OL

PR-DOPPI-O2

PR-CLPFI-Q3

PR-DDPRI-04

PR-DOPP-06
Recepcion, tramite y - - oo 7
resolucion de solicitudes  PR-DDERI-O7
de declaracién
administrativa dc  PR-DDPPI-08
infraccion en materia de
COMErcio,

PR-DOFF-03

FR-DOPPI-10

PR-DOPPI-11

PR-ODPPL-12

PR-DOPP-13

PR-DDPR-14
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Recepcitn, c¢aptura y escancado  de
salicitudes de declaracion administrativa y
las demds promociones, integracion a los
expedientillos respociives y tno 3 [a
Subdirecoion.

Tuino dec  solicitudes y  promociones
dentro de |as Subdivecdiones.

Sustanciacion de los procedimientos de
declaracion admindstrativa.

Irmposicidn de medidas.

Visitas de Inspeccidn a peticion de parte.

Ernision de resnluciones,

Envip de multas a la Secretaria de
Finanzas.

Procedimientg sobre el Desting de Bienes
Asegurados,

Asignacion de folio de salida vy escaneo de
resoluciones y acuerdos ¢ integracion a
los expedientiflos contenciosos.

Elaboracidn de informes mensuales. -

Flaberacidn de reportes de indicadores de
Eestion.

Elaboracién de reportes de Indicadores
Estratégicos {Meias)
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PR_DDPPL1S Emision e clulmpllmuentos de ejecutcria
el Poder Judicial.
Ermision de curnplimientos de sentencias
Atencion y cumplimiente  PR-DDPPI-16 del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
g las sentencias dictadas Administrativa.

PPl 05 en  contra  de  las - - - -
resoluciones y acuerdos Interposiaon de Recursos de Quecla en

emitidos. FR-DOFP-17 contra de los autos que ne tengan por
cumplida 13 gjecutornia,

Frocedimiento de atencidn a los recursos

PR-DGPPI-18 presentades en contra los cumplimientos
emnitidas.
PRI 015 Realization de Visitas de  pp_ppppi-19 Visitas de inspeccién de oficio.

inspeccin de oficio

Fréstamo de expedientillos y  pruchbas
fisicas, para efectos de consulta vy

R d ., FPR-DDPPL-20 tramite, 2l personal de la  Direccidn
n .. - .
esgliar Ct' conservacio Divisional de Proteccién a 1a Propicdad %
FPI01.6 ¥ préstamo de
. Intelactual, 5
expedientes. N O -4
Préstarmo de  expedientillos rughas an
PR-DDPPI-21 0 e exp ¥ p i
fisicas al pblico.

Emision de dictamenes Emision  de  dictamenes  téonicos
PP 02 1 tecnicos y requenmientos | pp_ppppr-22 solicitados par el Ministerio POblico de la
o : del . ||_:|f0ri:na_r:|~:::n del Federacion y./o solicitud de informacion,

. Ministenio Pgblico. S e e e e

Emision de lgs recursos de o o

revisian prescntados en Procedimiento de los recursos de revision
PP 031 contra de |as resoluciones PR-DDPPI-23 presentados en contra de fas resoluciongs

emitidas  dentrg  dol emitidas dentro del procedimiento,
| procedimicnto. e e

\-\.
AN
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Recepcién, captura vy escancadoe  de
solicitudes de declaracion administrativa y
PR-DOPP-G ] las demids promodciones, integracion a los
expedientilios respectivos y tumo a |a
Subdireccion,

Turno de  sobcitudes y  promociones

PR-DDPPI-02 . .
R-DDPPI-D dentro de las Subdiracciones,
Sustanciaciﬁ:.r-{ delﬂs rncéﬂ.imién;; de
PR-DPPI-03 aron o o= B
declaracion administrativa,
PR-DOPPI-06 Visitas de Inspeccidn a petician de parte,
Recepcidn,  tramite ¥ | pe yoppi g7 Emision de resoluciones.
resolucidn de  solicitudes I L
PPI04.1 de S declaracion Asignacién de folio de salida y escaneo de
administrativa de marca pp ppppl1g | resoluciones y acuerdos e integracion a
notoria o famosa, los expedientillos contenciosas.
PR-DDOPPI-11 Naotificacion de acuerdos y resoluciones,
PR-DDPPI-19 Visitas de inspecoon de of icio.

Sustanciacion de los procedimientos de

PR-DDPFI-24 declaratoriz de marca notoria o famosa.

PR-ODPPI-25 Encuestas,

Atencién a denuncias en ¢l buzén de
FR-DDPPI-26 . .

piratena.

Investigacion

PR-DDPP-27

Notificacion de acuerdos y resoluciones a
PPl 06, Notificacian en linea PR-DDPP-28 través  de medios de  comunicacion
electrnica.
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Recepcion, captura y escancade de solicitudes de  declaracion
PR-DDPPI-1  administrativa vy las demas promociones, integracion a oS
expedientillos respectivos y turne a la Subdircceion.

Alfredo Carlos Renddn Algara i

PPI 01.1 Recepcidn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion,

PPI 01.2 Recepeidn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracidén
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPl 01.3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracién
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PPl 01.4 Recepcidn, tramite y resoiucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPi-1 Recepcion, captura y escancado de solicitudes de declaracion
administrativa vy las demas promociones, integracion a los expedientillos
respectivos y turno a la Subdireccion.

1. Objetivo

Mantener un control y procesamicnte administrative de la documentacion prescntada en Oficialia de
Fartes para su integracion en ¢ expedientillo respectivo y turho a fa Subdireccion correspondiente para su
debida atencidn,

2. Politicas

Capturar cada una de las solicitudes iniciales y demas promociones que se presenten generando una
etiqueta con un cddigoe de barras Onico por cada uno de los documentos recibidos: capturar los datos
generales de las solicitudes presentadas para contar con una base de datos fidedigna; escanear las
solicitudes iniciales v gromodiones de expedientillos anteriormente escaneados; generar el reporte de

,r entrada de correspondencia para controlar |a admision de los documentos.
(A
""4? 3. Alcance
! Cantar con un control que reciba e identifique cada uno de los documentos admitidos, y proceder con

rayor facilidad v precisidn a su escaneo v posterior integracion en ol expedientillo respectivo, tanto fisico
como electranico, para su debida atenaidn,

4. Responsabhilidad

" Pagina 22 de 16D



IMPI1g

LESAN RN LR [ 1 (R
Fak T PREEHEIeA
IH1ARRT ILLAL

Manual de Pracedimientos de
Direccién Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual

102047

Recepcmn captura ¥ Estarleadﬂ de  solicitudes th: du:ia: acidn

expedientilios respectivos y tumo a la Subdireccion.

Aifr:_dn Carlus. Rendﬂn Algara

sta lrely Aqmque Pmcda

PR-DDPPI-1 | administrativa v las  demas promociones, integracidn  a  los

La Oficina de Control y Procecsamiento de Documentos, supervisada directamente por la Subdireccion
Divisional de Marcas Notorias; Investigacion, Contral y Procesamiento de Documentos, s responsable de
recibir las solicitudes iniciales de declaracion administrativa, asi como recibir cualquier otro escrito relative
a los asuntos tramitados. También es responsable de su debida captura, escanco e integracidn en cl
expedientille que corresponda, ¥ de twnarlos para su debida atencidn a la Subdireccion Divisional que
corresponda.

5. Detalle del Procedimiento

£l Persanal de Ventamilla

51

5.2

53

3.4

5.5

b

5.7

58

5.9

Recibe las solicitudes que dan inicio a los procedimientos de declaracion administrativa y los oscritos
de procedimientos ya iniciados.

Revisa que fas promociones cumplan con los requisitos basicos de presentacidn,

En el caso de gue la promocidn no cumpda con los requisitos basicos

Le informa al solicitante, para que, en e caso de que asi o desee, la presente posteriormente
cumplicndo tos requisitos basicos,

En el caso de gue la promocidn cumgla con los requisitos basicos

Captura la promocién en f Sistema de Recepcion de la Direccion Divisional de Proteccion a la
Fropiedad Intelectual obteniendo fecha v hora de su recepcion, asi como el ndmerg de folio de
entrada de la promodcidn presentada.

Requisitz la parte de [os anexos respectiva.

Recibe del sistema de recepoidon 2 etiquetas impresas con cédigo de barras para el documento
principal v el acuse de recibo, etigueta sin codigo de barras por cada uno de los anexos presentados,
incluyendo pruebas fisicas vy copia de traslado, ademas de 2 impresiones de la constancia de
recepcidn de anexes originada por diche Sistema.

Entregpa al solicitante su acusc con la etigueta respectiva v 12 constancia de recepcion de anexos.

En ¢l caso que con la solicitud o promocian se presenten prucbas fisicas

Recibe del Sisterna de recepcion nlmero de inventario y |z etigueta respectiva, para su
idertificacion.

lmprime al fmal def dia el reporte de solicitudes y promociones generado por el Sistema de
Recepcidn, para coin el mismo realizar una revisién de la documentacion recibida.

- ‘s . ™,
En el caso gque con la solicitud o promodién se presente fianza ‘-\
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Hecepcidn r:aptura ¥ escaneadu do mllntudLs l_‘iE declaracmn
PR-DDPPL-1 | administrativa y las demds promociones, integracién a los
expedientillos respectivos v turno a la Subdireceian.

»‘ Alfredu Carln5 R-:-ntlun Algara

'I_I..Ilﬂa rrelyr ﬁqulque Pmtda

5.10 Separa el documento del turno para posteriocemente fotocopiar la fianza (2 veces) junto con la
primera hoja de la caratula de la promocion o salicitud.

5.11 Turna la fianza (original) al area correspondiente para su resguardo, acompafiada de una copia de la
misma y topia de la cardtula, anexando la segunda copia de 1a fianza 12 promocidn original.

512 Turna la promocian de la solicitud al turno inicial,
En el casa que la solicitud o promocion se presente por fax

5.13% Separa el documento, oniginal y traslado, para rotular € primero, imprimiendo |12 leyenda DE FAX en
el segundg.

5.14 Busca, imprime, sella y captura los datos correspondientes del dotumento presentado wia fax,

Fl Supervisor
5.15 Revisa y coteja los datos captovados, firma el fax y lo anexa a su original, éste os devueito al turno
inicial para su escanen y posterior archive.

Para el caso de Jos asuntos enviados por 1a direccion de asuntos juridicos.

El Personai de Ventanilla
5.16 Recibe la documentacion y captura en el sistema de gestion.

5.17 Turna ¢l original para su escaneg, y la copia previamente generada la turma al area correspondiente,
recabando la firma de enterado.

E[ Personal de escaneo
5.18 Devuelve los documentas originales at personal de ventanilla el mismo dia.

Ef Personal de Ventanilla
. [
5.1% Recibey turna los docurnentos al area correspondmnte para suintegracion aI expemenm respertwa

El Supervisor

5,20 Flabora una revisidn de las solicitudes y/u promociones recibidas confrontandolas con el Reporte
generado por el Sisterna de Recepcidn, conforme firmard y pondrd la leyenda "revisado” en el Control
de Entrada de |a Direccion,

- 5210 Captura ¥/0 turna a personal para captura de los datos generales de las solicitudes recibidas en of

Sistema de Gestién correspondiente y regresa al encargado del arca.
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Recopeidn, captura y escaneado de solicitudes de  declaracion
PR-DDPPI-1 | administrativa y las demas promociones, integracidn a los
expedientillos respectivos y turno a la Subdircccion.

Luisa Ircly Agquique Pineda L

Alfredo Carlos Rendon Algara

5.22 Genera las etiquetas de expedientes como reservados salve para las partes conforme a la Ley Federal
te Transparencia, misma que serd clasificada par el titular de la Direccion Divisional, sicmpre y
cuande no se encuentren incluidas en la caratula del expedientillo.

5.23 Elabora reporte de las actividades y control de la glosa, el cual serd entregado al Coordinador
Departamental at térrino del dia.

El Personal de Ventanilla

5.24 Al dia siguiente, entregara en su totalidad la correspondencia a les responsables de glosa de cada
Subdireccion a las 10:00 a.m.

En el caso de [as solicitudes

5.2% Forma un nueve oxpedicntillo con el nimero de procedimients asignade por el Sisterna de Gestion, y
los prepara para su debido escaneo (sin grapas, ligas o broches).

En ol caso de promaociones diversas
5.2& Prepara para su debido escaneo (sin grapas, bgas o broches) v Ios entrega al encargado de escanear.

En caso de documentos de salida y documentos internos deberan ser entregados o los responsables
de escaneo alas 10:30am,

El Personal de Escaneo

5.27 Escanca el rmaterial entvegado por ef encargade del arca siendo integrado en los expedientillos
virtuales dentro de cada una de las gavetas de |a Direccion Divisional (infracciones en materia de
comercio, prevencion, procesos, recuesos, cumplirmientos), por medio del cédigo de barras de cada
soficitud y promocitn.

5.28 Posterior al escaneo de cada documento, en la cubierta delantera de los nueves cxpedientillas v en la
primera hoja de las promodciones colocara el sello de ESCANEADO.

5.29 Entrega al encargado del area, las promociones y/¢ escritos escancados para su debida integracion a
s expedientilo, asi comna para su resguardo habitoal,

5.30 El encargado del &rea, entrega a la Subdireccidn Bivisional correspondiente copia del Control de
Entrada de Correspondencia con |os trasladas de las promaociones que sc turnan.

531 Recibe la copia de Control de entrada de correspondencia del dia objeto del turng, con los nombres y
ribricas de las personas gue lo recibieron, para su archivo y resguardo.

Los Encarpados de Glosa

5.32 Separan la documentacion por afio, intercalan la documentacion de manera progresiva, la perforan y
buscan el expediente respectivo en su anaquel.
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Recepeidn, caplura vy escaneade de solicitudes de  declaracion
PR-DDPP}-1 | administrativa y las demas  promociones,  integracidn  a  los
expedientillos Fespectivos y turno a la Subdireccion,

Alfredo Carlos Rendon Algara

Luisa Irely Aquique Pineda [

5.33 Cotejan los dates del decumento con el expediente corrcspendiente, cosen la documentacion
integrada y archivan en su respectivo anaquel.

En caso de que el expediente no se localice en el anaquel correspondiente

5.34 Verifica la ubicacidn del expediente, en caso de estar resuelto, elabora una relacién diariamente
anotande los datos de la documentacion y se turna al archive correspondiente el viemes de cada

semana.

5.35 la documentacion de expedientes en tramite en as diversas dreas, se reabrira un expedientillo
provisional, rotulando el nimero de expediente can 1apiz en la parte frontal del folder y se acchivard
en el lugar del expediente, una vez que se integre la glosa que se encucntra en of cxpedientilo
provisional el folder se reatilizara para glosa que se encuentre en dicho supuesto,

Fin del procedimiento.
&, Relacian de fermas y/o formatos

Sin formas y/o formatas
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7. Diagrama de Flujo PR-DDPPI-1

Personal de Yentaniila

Supcrvisor de la Oficina de Control y Encargado del Area
Procesamicnto de Documentos

FOEWITLCTS

Rrvilh cyoegan
- o AT

bhseatnc
pesentetan

TGN

Divuting Capturd pramacia
promociiepasa (TR H LT
Sar preseada soneneeiudn feoha.
CUARGD eI Py fofedr

“.. ¥
[
\ /

Regusita v rocibe Ins
ang kos prescnlautos
07 la S Litenl o
prGIURTAN

Rrcibe dedsisbema

it € oa cadigh e

Barras, cLIEreLs o Lddgn
pxa L 1T L] y LESiaried

i recepeitm

Entavpca o wnt ditarie
ATUAL e LU0

cantldacia

JJ

Pagina 27 de 160



IMPI g

I‘\'\HI['IU MIRITZAND
DT TRREYE]
I?'I"I" TR

Manual de Procedimienles de la
Direccidn Divisional de Proteccion a la Propiedad |ntelectual

172017

PR-DDPFPRI-1

Recepcion,
administrativa vy
expedientillos respectives y turnp a |a Subdireccion,

Lmsa Irely ﬁqmque Pmeda

captura y esnaneado de SﬂhcltUdES de declaracrnn
las  demas promocioncs, intcgracion  a  los

Ali’redo Carlos Rvndnn Algara

Personal de Ventanilla

Supervisor de la Oficina de Control v
Protesamiento de Documentos

Enraso gue e
prresen
pruchas
Tesicas cov a
it

SF

CL

-

Qurcibe el
SivLEmi 10,
it = annario

W eTiRCEd

BTl repeie
clevalicioudos

ARG S
Pt d TEN ol

—

ERrbnya rouisiding
Firrza v pirme
‘i 4 e pirvis ado
2abu Contrad

Earega
CorCEpardensey
al engapade del

.ﬂrm

Pagina 28 de 160



ERIS P LT O b0 A
M1 A FROVTE 10

Manual de Procedimientos de la

172417

administrativa y  las  demas

PR-DDPPI-1
expedientillos respectivos y turno a la Subdirecaion. -

Luisa lrely Aquigue Pineda

Direccidn Divisional de Proteccidn a la Propiedad Intslectia

Recapcidn, captura y escaneado de solicitudes de  declaracion
promociones,  integracicn a2

Alfredo Carlos Renddn Algara

Personal de la Ventanilla

En &l cnsp
LELE LK
seseited o

[N
S @rosente
Nansa

Fotacapin 1a ionza.
junka con I hoiade la
carilaty de ka
promocitn b Seficitud

S

Turna origingl e la fuanza al
irea oourespendieake para
sy respuisdo, Eomuna
il Yy 13 Begda Cipia
Iedd Al promeitn
ERgil, e ¥a Ao

ncial.

En plcast dpie
o 1L sodind
& PrOMOCion 50
Preserie par
fan

Separd rldouments
Grigenaly eassagde,
rgtyla el prinead ¢

b L peida de
Tax ti el iegundo

Ausca_inmrirme, sellay
caplwd foz dalos del
dacumence gresentage,
cravad Al Swepdvisor para
A PG Y posiee:
duewsucitn 3l turno aveial

Para S etchio

Pagina 29 de 160

Englgasode
Ios aauntos
e por
ks Diteccidn
do Asimros
lurifaens

Roaile b deurtenLacidn y
Laptea en ¢ siskema de
goshin, Lena o nripinol

PACA W EMaNTD ¥ L CRpEa

peiect adin presvuneante ln g
[urika atdren "-,
carresoordiente.
secabanda tx lirma de
ot ala &]

v

Rt ae I35 fiecumenkos
arggiralns dkebednmrnie
rodeibidding y turea ol
Ared couris puitlionca
para su inuegracion al.
Lancd-Lane



IRSTLTINTUY MESLC A 0]
ik LA PRCEPIEI D
TRIIG TILEALL

PR-DDFPI-1

Lusa Irely Aquigue Pineda :

Manuzl de Frocedimiernos de la

Direccign Divisional de Proteccidn a la Propiedad [nlelecival

Receprién, captwra v escaneado de solicitudos de declaracion
demdas promaciones,

administrativa vy

172007

las

integracidn a los

expedientillos respoctivos y turne a la Subdircccion.

Alfredo Carlos Renddn Algara

TFoersgnal 2e Yentanitla

Supcivisor de la CHicina de
Control v Mrocesamcnto de
ocumentos

Encargado del Area

Facargade el Oficing de
Camrgl y Procesprniant o de
Dacurenmos

ER Cas de
carrcLfmn
fFon iy

AR TR 0L do
OO
A6 T recia s
cldla artersiar

Turra
LOW s e
Lin

identifigoula
Chgirepnre

—

Tina saicitiHcs

Fec-liey
CARLINAE
dutnt de
507 rndes,
L

rLEds pard
Captura de dates
Fonerates

b )

e Cago o
soliciudes

Firztnk yp: dhago
yastcirilig y b
MEEALA 8 ook
ELCARED Caln prepar

1 gas & Espbest

L 4

N caso e
RIOMAETS
cliverans

Recbe y
[k
EagEden L B
[t TR D
PEFiPSCaNEQ

-~

Fezarza separaciin g i
pestaneses o
expedisatiras,
csCanezdos ¢ no

G e pana 14
CALanLo

SuyilLprmn yneg
Cap a0 g

18 UARLS L -—
ditg .
LTI e C Fixe

Pagina 30 de 160



Manual de Frocedimientos de la
Direccion Divisional de Proteccién a la Propiedad Intelectual

TRSTUTER R BELE 1A LY
2164 A PRCUER ALY
1B TR LA

142007

IRccepciﬁn, capiura v escaneado de solicitudes de  declaracion
PR-DDPPi-1  administrativa v las demds promociones, integracion a los
expedicntillos respectivos y turne a la Subdireccion.

Luisa Irely Aquique Pineda

Suparvisor de la Oficing de Control y Proresaneanty de

Perstmal de Ventanilla
Docsmmentas

Hed oo, Docaned —
incegra miatorial Cataed sl
I Chedinad g 3 LELETT L]

wanipalcs por capedientias ¢
oo de! cotigo PRI (325

debarras
NN, S
Registra
exped ol s v
Pramerinees
P TR R T T
di proCodineento y
e

— ¥

igra Revaa
informatitn e e e carigska

wncingada m'grﬂ{:"in e
Pafa cansala @ocumenkns

EnCresga it

SabuFeccidn
Dencinnal copia de
centrol y chdulas &o
préstamg paa
eRESIEiDn Y
care. imieataos

Yo

Reripe capia de
cailfaol con rarhied y
nrbricas dee paorientag
s reciberon
dOLmTHI0s Para
At el y PSR

Srwmir
erodc U
Cahid i,
nnlifiza

Fagina 31 de 160




l M PI f ,,,a-r - Manuai de Procedimienlos de la
e - ,,_p" i Direccidén Divisional de Protecctén a la Fropiedad Intelectuaf

RSTITAT 1Y SIS AN
PH 74 DHLSMT TR L prbaa s
18T Al k-
142017

PR-DDPPI-2 | Turno de solicitudes y promaciones dentro de las Subdirecciones

Alfredo Carlos Rendan Algara

Luksa Irely Aquigue Fineda

PPI 01.1 Recepcion, tramite y resolucidn de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPI 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPl 01.3 Recepcian, tramite y resolucion de solicitudes de declaracidn
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PP1 01.4 Recepcidn, tramite y resolucién de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-2 Turno de solicitudes y promociones dentro de ias
Subdirecciones.

1. Objetivo
Mantener un control del turno de las solicitudes y/o promodciones a la Subdireccidn correspondiente para su
dehida atencidn.

2. Politica _
Llevar un control de la asignacion de las promociones a los especialistas para que sean acordadas en el menor
tiempo posible y asi poder dar una respuesta expedita a los particulares,

3. Alcance

Curnplir con el plazo de primera respuesta de mes y medio, o en su caso un plaze de 17 dias naturales, en el
caso de soficiiudes iniciales y atender las demds promodiones de manera expedita y eficaz, atendiendo al
plazo de 17 dias naturales como maximo.

4, Bagpansabilidad

La Subdireccion Divisional respectiva serd responsable de la recopoion, revisidn v asignacion de la
coirespondencia  de  su competencia, para su  estudio, conjuntamente con las  Coordinaciones
Departamentales adscritas a la misma.
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PR-DDPPI-2 | Turno de solicitudes y promociones dentro de las Subdirecciones

Luisa Irely Aguique Pineda

Alfredo Carios Renddn Algara

5. Detalle del Pracedimignto

El Subdirector Divisional y/o encargado de 1a Subdireccion Divisional

5.1 Recibe del responsable de |a Gficina de Contral v Procesamiente de Documentos, copia del Control de
Entrada de Correspendencia, del dia objeta de turng, dende se indican las solicitudes iniciales y las
promoecienes de procedimientos en tramite recibidas y las copias de traslado.

5.2 Revisa ¢l Control de Lntrada de Correspondencia del dia objeto de turno v turna directamente a la
Coordinacion Departamental y/o al especialista las solicitudes de declaracion administrativa asi como
lzs promaciones para su firma y cntrega.

5.3 Recabadas las firmas correspondientes de los analistas designados, entrega ef original del Control de
tntrada de Correspondencia del dia objete de turno, al responsable de la Oficina de Control y
Procesamiento de documentos.

Fin del procedimisnto.
6. Relacion de formas y/o formatas

Sin formas y/o formatos
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PR-BDPPI-2 | Turno de solicitudes y promociones dentro de las Subdirecciones

: Luisa Irely Aquigue Pineda

1l Alfredo Carlos Rendén AlgaraJ

7. Diagrama de Fiujo PR-DDPPi-2
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! PR-DDPPI-3 Sustanciacion de los procedimientos de declaracion adrinistrativa

Luisa Irely Aguigue Pineda

PP1 01.1 Recepcion, tramite y resolucian de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacidn.

PPI1 Q1.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de dectaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PP1 01,3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracién
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PR-DDPPI-3 Sustanciacién de los procedimientos de declaracion administrativa,

1. Objetivoe

Sustanciar debidamente los procedimientos de declaracion administrativa y la debida atencion a las diversas
promociones presentadas en la Oficialia de Partes deaa Direccion, dontro de las Subdirccciones.

2. Politica

Atendiendo a la naturaleza de los procedimientos de declaracidn administrativa, estudiar su posible
admisién, emplazar 2 la parte demandada y tramitar las promaociones presentadas por ambas partes para
de esa forma sustanciar debidamente les procedimicntos respectivos.

3. Alcance

Sustanciar los procedimientos de solicitudes de declaracién administrativa de nulidad, caducidad,
cancelacion, infraccian en materia de propiedad industrial e infraccion en materia de comercio, a través del
analisis y acuerdo de los diferentes escritos presentados por las partes y del desahopo de las pruebas
pertinentes a fin de estar en posibilidad de emitir la resolucién que corresponda, atendiende al plazo de
primera respuesta de mes y medio o en su caso un plaze de 17 dias naturales, en el caso de solicitudes
iniciales y atender las demds promociones atendiendo al plazo de 17 dias naturales come maximo,

4. Responsabilidad

Las Coordinaciones Departamentales de cada Subdireccion son las responszables de admitiv v tramicar |as
solicitudes de declaracion administrativa previstas en |2 Ley de la Proptedad Industrial y en la Loy Federal del

GCerecho de Autor,
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PR-DDPPI-3 Sustanciacion de los procedimientos de declaracian administrativa

Luisa Irely Aquigque Pineda

5. Detalle del Procedimiento

Ef Subdirector Divisional

5.1 [Entrega mediante control de entrada de correspondencia a un especialista, |a solicitud de declaracién
administrativa contenida en el Sistema de Gestidn SIGAPP, para el efecto de que verifique, analice v
concluya si la selicitud redne todos y cada uno de los requisitos establecidos.

£l Especialista

En caso de que las solicitudes de declaracidn administrativa de nuevo ingreso no estén debidamente
requisitadas,

5.2 [Llabora proyecto de requisitos de admisidon y remite para su carreccién y/o comentarios.

5.3  En case de que no cumgla el solicitante con o requerimiento formulado an e plazo otorgada, se
desechara la solicitud.

En el caso de que las solicitudes de declaracién administrativa de nuevo ingreso estén debidamente
reguisitadas.

5.4 Elabaora proyecto de acuerdo admisorio y remite para su COrreccion y/o comentarios.

El Caordinador Departamental

5.5 Retibe y revisa ef proyecto de acuerdo de admision o de requisitos elaborado por et especialista.
En caso de que realice correcciones y/o comentarios

56 Devuelve proyecto de acverdo al especialista, para su correccion.

57 Recibe el proyecto de acuerdo admisario o de requisitns corregido y devuelve al espodalista para su
imnpresion en papel oficial en tres tantos, © Mas si es necesario.

5.8 Rccbe, revisa y firma el acuerdo admisorio ¢ de requisitos para que el mismo se envie a folio,
© oswalien, integracion a si-expedientille y pocterior potificacion a las partes, la primera ;espuests
debera darse en un plazo no mayor a 17 dias naturales, en caso de requerimiento.

En caso de que se trate de solicitudes de declaracion administrativa en la que se ofrezea como prueba
Una visita de inspeccion.

Ef Especialista

5.9  Aumismo tiempo de su admision, elaborara los proyectos de orden de inspeceion, en su caso oficio de
medidas provisionales y acta de visita,
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PR-DDPPI-3 Sustanciacion de los procedimientos de declaracion administrativa
Alfredo Cartos Rendan Algara

Luisa Irely Aquigue Pineda [

El Coordinador Departamental

5.10 Recibe y revisa los proyectos de orden de inspeccidn, imposicion de medidas provisionales v acta de
visita
En caso de que realice correccioncs v/ o comentarios

5.11 Remite los provectos al especialista para su debida correccion.

512 Recibe, revisa y remite los proyectos de los oficios en comento, corcegidos a la Subdireccitn
Divisional.

El Subdirector Divisional

%.13 Recibe y revisa los proyectos de orden de inspeccion, de imposicion de medidas provisionales y de
acta de visita, on caso de ser necesario.

En case de¢ gue realice correcciones v/0 comentarios
5.14Remite provectos de oficios para su correccién e impresion en papel oficial.

5.15 Recibe, revisa v firma las drdenes.

El Coordinador Departamental

5.15 Recibe, comenta y devuelve los proyectos de oficios al especialista para 5u correccion e impresion en
papel oficial,

5.16 Recibe, revisa, y en su caso, firma los oficios corregidos, imprescs en papel oficial.

5.17 Remite los oficios de la orden de inspeccion e imposicidn de medidas provisionales impresos en papel
oficial, en tres tantos y el acta de visita &0 tres tantos.

5.1%8 Reccibe el gficio de imposicion de medidas provisionales debidamente firmado por el Subdirector
Divisional, en su caso firma los oficios corregidos, dependiende del tipo de medidas.

£l Subdirector Divisional y/a Coordinador Departamental

5.19 “Asigna a un especialista el oficio de comision para que realice la wisita dc inspeccion ofredda, levante
el acta administrativa respectiva, cmplace debidamente a la parte demandada con gl acuerdo de
admision y copia de la solicitud y de todos sus anexos, y notifigue también a la parte actora.

El Especialista

5.20 Una vez realizada la visita, captura los datos de la misma y entrega al supervisor para su revision y
visto huenp, posteriormente entrega al personal de la Oficina de Control v Procesamiento de
Documentos, las constancias de la visita para su etiquetade, escaneo y respectiva giosa, \

" Pagina 37 de 160

_



] M P I ,..-*-M :}x Manual de Procedimigntas de la
TRR AT 00 AR A {Hreccion Divisional de Proteccitn a la Propedad Intelactva
10014 PHLHTED AN X
‘];:Il;:\}u:;:ll uJ %ﬂ_’ 11 9017

.| PR-DDPPI-3 Sustanciacion de los procedimientos de declaracion administrativa

Alfr:_do Carlus Rr_-ndé-n Atgara

Lursa Irely ﬁ.qmque F‘meda

El Coardinadar Departamental

EN CASO DE LAS PROMOCIONES DE SEGUIMIENTO AL PROCEDHMIENTO RFLATIVAS AL
LEVANTAMIENTS DE SELLOS O VERIFICACICH

5.21 Asigna a un especialista la premocion de mérito para el efecto de que elabore el proyecto de oficio
respectivo, el oficio de comision y el acta de visita,

.22 Recibe y revisa fos proyectos de oficios v ¢l acta de visita en comento,
En caso gue realice correcciones y/o comentarios
5.23 Comenta y devuelve al especialista los proyectos de oficias para su correccion.

5.24 Recibe, revisa y remite los proyectos de oficio de comision y el acta de visita debidarnente corregidos
e impresos en papel oficial.

El Subdirector Divisional o Coordinador

5.25 Recibe, revisa, firma y turna los oficios respectivos, para folio, para su oscaneo vy en cuante 3 la
rminuca, su integracion al expedientillo respectivo.

5.26 Asigna a un especialista para la realizacion de fa visita de mspeccidn respectiva PR-DOPPI-05,

El Especialista

5.27 Una vez realizada la visita, captura tos datos de 1a misma y entrega al supervisor para su revision y
visto buene, posteriprmente entrega al personal de la Oficina de Control y Procesamiento de
Documentos, las constancias de |2 visita para su etiquetado, cscaneo y respectiva glosa.

En el caso de TODAS AQUELLAS ACTUACIONES QUE DEN SEGUIMIENTO AL PROCEDIMIENTO:

El Caordinader Departamental

5.28 Asigna al especialista la promecidn de existir ésta y/o asunto correspondiente, para su estudio y
elaboracion del proyecto de acuerdo respectiveo.

El Especialista
5.29 Elabora proyecto de oficio respectiva y lo remite para su correccion y/o comentarios.

El Coordinadar Departamental
5.30 Devuelve al especialista proyecto de acuerdo para su correccion ¢ impresion en papel oficial.

5.31 Recibe, revisa, y firma el acuerdo elaborado por el espedalista, impreso cn papel oficial, ¥ en los
Lantos necesarios.
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PR-DDPPI-3 Sustanciacion de los procedimientos de declaracion administrativa

Luisa Ircly Aguique Pineda :

Alfredo Carlos Rendon Algara

5.32 Entrega al drea de control y procesamiento de documentas, 1as minutas respectivas v las copias de
glosa para archivar.

5.33 El plazo de respuesta de cada promocidn posterior a la solicitud, pendiente por acordar, serd de 17
dizs naturales como maximo,

Fin del procedimiento,

6. Relacion de formas y/o formatos

»  Sinformatos

-, _..1‘5';'
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PR-DOPPI-3 Sustanciacion de los procedimientos de declaracion administrativa

Luisa Irely Aquigue Pineda

7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-3
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PR-DDPPI-# nposicitn de medidas,

]  Alfredo Carlos Rendén Algara

Luisa Irely Aguigue Pineda T

PPl 01.2 Recepcicn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPl 01.3 Recepcidn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PR-DDPPI-4 impaosicion de medidas

1. Objetivo

La adecuada proteccién a los derechos de Propiedad Intelectual, mediante la aplicacion de medidas
provisionales, solicitadas por los titulares de los derechos de propicdad intelectual referides en la Ley de |a
Propiedad Industrial o en la Ley Federal del Derecho de Autor en relacion con las infracciones en materia de
COMEercio.

2. Politica
Ordenar la imposicion de medidas provisionales, solicitadas por [os titulares dJde los derechos de propiedad
intelectual, con base en lo establecido por los capitulos Sexte y Séptimo de 1a Ley de la Propicdad Industrial
v la Ley Federal del Derecho de Autor, asi come su ordenarniente Reglamentario, en relacién con las
infracciones en materia de comercia.

3. Alcance

Sustanciar los procedimientos administrativos de imposicien de medidas provisionales, analizando y dando
respuesta a las solicitudes y promociones presentadas por bos particulares a fin de proteger los derechos
concedidos y/o reconocidos por este Instituto, asi como a los titulares gue gocen de preirogativas y
privilegios exclusives de cardcter patrimanial, al derccho a la imagen de las persenas, o en su case, 3 los
titwlares de reservas de derachos de conformidad con los Tratades Internacionales v la Ley Federal del

Derecho de Autor,

4. Responsabilidad

La Subdireccion Diwvisional, la Coordinacidn Deparcamental  correspondiente v, en su caso, ¢
especialista/inspector seran responsables de resolver |as solicitudes de impasicion de medidas provisionales
previstas en la Ley de la Propiedad Industrial. .

.
kD

B
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Alfredo Earlus Rendon ﬁlgara

5.

Detalle del Procedimiento

El Subdirector Divisional

3 |

Entrega, mediante Control de Entrada de Correspondencia a un especialista 1a solicitud de imposicion
de medidas provisionales presentada previamente ¢ de forma conjunta con la solicitud de declaracion
administrativa de infraccidn, para el efecto de que verifique, analice v concluya si redne todos v cada
uno de los requisitos establecidos.

El Especialista

3.2

53

34

3.3

Revisa que cumpla con lgs requisitos de forma conforme a los articulos 189y 199 bis v 199 bis 1, ¢n
relacion con €l 229 de la Ley de la Propiedad Industrial, en caso de no cumnplir elabora proyecto de
acuerdo requiriendo dichos requisitas, para el caso, de Infracciones on Materia de Comercig, ng es
aplicable este vltimo numeral,

En caso de gue no cuompla con el requenimiento formolado en el plazo otorgade, se desechara la
solicituel,

En caso de que carezca de algun requisito o la garantia no sea suficiente o no esté deblddmcntc
requisitada o no se ofrezca

Prepara proyecto de oficio para requerir al solicitante la garantia, o la ampliacién de la garantia
exhibida, a fin de llevar a cabo la imposicion de las medidas provisionales solicitadas durante el
desahogo de la visita de inspeccion, conforrne al procedimiento PR-DBPPI-3, y turna el proyecto de
oficio a revisién y aprobacion del Coardinador Departamental, para su posterior firma.

Flabora los proyectos de acuerdo admisorio ¥ oficio de la orden de imposicion de las medidas
provisionales una vez gue desahoga el reguerirignto,

£l Coordinador Departamental

546

a7

En caso de que realice correcciones y/o comentarios

Pevuelve al especialista los proyectos de los oficios para su correccion y en su caso del acuerdo
Adrmisorig,

Recibe el acuerdo admisorio corregido e imprese en papel oficial para su firma, v el proyecte de
acuerdo do imposicion de medidas provisionales corregido para su revision,

El Subdirector Divisional

5.8

Recibe del Coordinador Departamental, proyecto de orden de imposicion de medidas provisionales.

En caso de gue realice corrocciones ¥/0 ComMentarios
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Affredo Carlus Rendnn Fv.lgara

i Lisa Irelyr Aqmquc Plncda

59 Doevuelve a la Coordinacion Departamental para su correccion e impresion on papel oficial y can los
12ntos necesarios,

Ef Caardinador Departamental
5.10 Recibe, comenta y devuelve al especialista, para su correccion e impresion en pape! oficial,
511 Recibe, revisa y en sU caso, aprueba y rilbrica el oficio en comento para su firma.

512 Remite & oficiv de orden de imposicion de medidas provisionales corregido ¢ impreso en papel
oficial.

El Subdirector Divisinnal
513 Recibe, revisa y remite el oficio respectivo firmado en los tantos necesarnos,

Secretaria de la Coordinacion

5.14 Recibe y remite el oficio de imposicion de medidas provisionales a la Oficina de Control y
Procesamiento de Documentos para su folig, escaneo cintegracion al expedientillo correspondiente,

El Especialista

515 Recibe oficios con folio para que sean notificados a las partes. En caso de que se leve a cabe
aseguramiento, entrega a la Oficina de Control v Procesamiento de Documentos el acta de visita de
inspeccian, en caso contrario sdlo se devuelve la cédula de notificacion.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

« Sin formatos
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PR-DDPPI-4 Impaosician de medidas.

Atfredo Carlcs Rr:ndﬁn Algdra

Luma Ircly P.qwque Fmeda

PPl 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PR-DDPPI-5 Imposicion de medidas en aduanas

1. Objetive
La adecuada proteccion a los derechos de Propiedad Intclectual, mediante la aplicacién de medidas
provisionales consistentes en la suspensién de libre circulacién de mercancias de procedencia extranjera,
solicitadas por los titulares de los derechos de propiedad industnal referidos en la Loy de la Propiedad
Industrial y en |a Ley Aduanera, para evitar la introduccidn al pais de mercancia que vulnere algun dececho
e propiedad industrizl.

2. Politica
Ordenar la imposicidn de medidas provisionales consistentes en la suspansion de libre circulacion de
mercancia de procedencia extranjera solicitada por los titulares de los dereches de propiedad intelectual,
£on base en lo establecido por los capitulos Sexto y Séptimo de la Ley de la Propiedad Industrial en relacion
con los articulos 148 y 149 de la Ley Aduanera,

3. Alcance
Sustanciar los pracedimientos administrativos de imposicidn de medidas provisinonales para ser aplicados en
aduanas analizando v dando respuesta a las solicitudes v promodciones presentadas por los particulares a fin
de proteger los derechos concedidos v/o reconocidos por este Institute, imprdiende |2 comercializacién de
productos gue vulneren un derecho de propicdad industrial,

4. Responsabilidad
La Subdireccidgn Divisional, la Coordinacidon Departanental  corcespoteliente vy, en su caso, ol
especialista/inspector seran responsables de analizar y resolver las sokicitudes de imposicion de medidas
provisionales consistentes en la suspension de la libre circukacion de mercancias de procodencia extranjera
previstas enla Ley de la Propiedad Industeial y en la Ley Aduancra sustanciar, resolver o imponer, #n su caso,
las medidas solicitadas y de esa forma evitar los actos de competendcia desleal.
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Luisa Irely Aquigue Pineda

Alfredo Carlos Renddn Algara

5. Detalle del Procedimiento

Encarpado de la Dficialia de Partes

Avisa al Subdirector Divisional gue ingreso una solicitud de medidas de suspension de ba tibre circulacién de
mercancia de procedencia extranjera,

Ef Subdivector Divisional

5.1 Enurega, mediante Control de Entrada de Correspondencia & un espocialista 1a salicitud de
imposicidn de medidas provisionales consistente en la suspension de la libre circulacion de mercancia de
procedencia cxtranjera, para ol cfccte de que verifigue, analice y concluya si reling todos y cada ung de los
requisitos establecidos tante en ia Ley de a Propiedad Industrial come en la Ley Aduanera,

£l Especialista

5.2 Revisa gque cumipla con los requisitos de forma conforme a los articuios 189 w 199 bisy 199 bis 1,
en relacion con el 229 de la Ley de 13 Propisdad Industrial y 148 v 14% de |z Ley Aduancra, en caso
de no cumplir elabora proyecto de acuerdo reguiriende dichos requisitos.

53  Encaso de que no cumpla con el requerimiento farmulado en ol plaze otorgade, se desechara la
solicitud,

EN CASO DE QUE CAREZCA DE ALGUN REQUISITO O LA GARANTIA MO SEA SUFICIENTE O NO
ESTE DEBIDAMENTE REQUISITADA O NO SE OFREZCA

5.4  FPrepara proyecto de oficio para reguerir al sclicitante la garantia, ¢ la ampliacion de la garantia
exhibida, a fin de llevar a cabe la imposicidn de las medidas provisionales sclicitadas durante 2|
desahogo de |a visita de inspeccion, y turna el proyecto de oficio a revision y aprobacion del
Coordinader Departamental, para su pesterior firma.

5%  Elaboralps proyectos de acuerdo admisorio y oficie de la orden de impasicién de las medidas
provisinnales una vez fque se desahoga el requerimiento.

El Coordinador Departamental
EN CASC QUE REALICE CORRECCIONES Y/O COMENTARIOS

5.6  Devuelve al espegialista los proyectos de los oficios para su correccion y en su caso del acuerdo

R

admisario. N

.,
\-\.

—_ - e m e — - —_—
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57  Recibe el acuerde admisorio corregide o impreso en papel oficial para su fiema, y el proyecto de
acuerdo de imposicién de medidas provisionales corregido para su revision,

El Subdirector Divisional
58  Recibe del Coordinador Departamenta , proyecto de orden de imposicion de medidas provisienales,
EM CASC QUE REALICE CORRECCIONES ¥/ 0 COMENTARICS

5.9  Devuelve ala Coordinacidn Depariamental para su correccion e impresion en papel oficial y con los
tantos necesarios.

£l Caardinador Departamental
510 Recibe, comenta v devuelve al ospecialista, para su correecion e impresion en papel oficial.
5.11  Recibe, revisa y en su caso, aprueba y robrica el oficic en comento para su firma.

5.12  Remite el oficio de orden de imposicion de medidas provisionales corregido © impreso on papel
oficial.
Ei Subdirector Divisional

5.13 Recibe, revisa y remite el oficic respectivo firmadeo en los tantos necesarios.

Secretaria de [a Coordinacian

5.14 Recibe y remite el oficio de imposicién de medidas provisionales a fa Oficina de Control y
Frocesamicnto de Documentos para su falio, escanen e integracion al expedientillo correspondiente.

Fl Especialista

5.15 Recibe oficios con folio para gue sean notificados a las partes. Una ver desabogada |a diligencia on
Aduanas, cnticga 8 1a Gficina de Control y Procesamiento de Documentos el acta de visita de

inspeccién,
Fin del precedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

5in Formas y/o formatos
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| PR-DDPPL-6 Frocedimiento de visitas de inspeccion a peticion de parte.

=] Alfreda Carlos Rendén Algara

Luisa Irely Aguique Pineda

PPl 01.1 Recepcidn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPl 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial,

PPl 01.3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracian
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PP1 1.4 Recepcidn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-6 Procedimiento de visitas de inspeccion a peticién de parte.

1. Objetivo

Dar la debida atencion a la solicitud de los particulares desahogando las visitas de inspeceidn solictadas
mensuakmente por las Subdirecciones Divisionales a efecto de verificar ¢ cumplimiento a diversas
dispasiciones que establece ta Ley Federal del Derecho de Autor v la Ley de la Propiedad Industrial,
cumpliende con las metas establecidas dentre dal programa de trabajo anual

2. Politica
Brogramar y realizar |as visitas de inspeccidn solicitadas mensualmente por los titulares de los derechos de
propiedad intelectual, © por quienes sean parle en un procedimiento de declaracion administrativa bajo los
marcos legales correspondientes, can base en tos Titules Sexto y Séptimo de kb Ley de |a Propiedad Industrial

a efecto de verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley de |a Propiedad Industrial y en

lz2 Ley Federal del Derecho de Autor tratandose de las infracciones en materia de comercio v, dando
cumplimiento a |as metas ostablecidas dentro del programa de trabajo anual.

3. Alcance _ _
Verificar los hechos gue dam base a la accidn, a fin de integrar debidamente la tramitacion de los
procedimientos administrativos sefialados en la Ley de la Propiedad mdustrial v en la Loy Federal del
Derecho de Autor relacionado con las infracciones en materia de comercio, y dande cumplimienta a la Ley
de la Propiedad Industrial, a través del desahogo de |as visitas de inspecrion programadas imensualmente,

4. Responsabilidad

El Director General Adjunte de Propiedad Industrial, el Director Divisional de Proteccion a ‘a Propiedad
Intelectual, e Subdirector Divisional v el Coordinador Departamental, son ios cncargados de erdenar,

b
b
'\.\‘
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coordinar ¥ en su casa, desahogar las visitas de inspeccion gue cumplan con los requerimientos de ley;
asimisma, el Dircctor General Adjunto do Propicedad Industriad, el Dircctor Divisional de Proteccion a la
Propiedad Intelectual, el Subdircctor Divisional, el Coordinador Deoparkamental, los especialistas v et personal
comisionado de la Direccion Divisional de Proteccion a (a Propiedad Intelectual v, en su caso, de otras
Direcciones del Instituto, son los encarpados de llevar a cabo fas visitas de inspeccion que cumplan con los
requenmicntos de ley para su desahogo, come prueba en el procedimicnto de declaracidn administrativa del
gue sea parte el selicitante de la visita.

5. Detalle del Pracedimiento

El inspector comisionado

3.1

W

5.3

Recibe de la Coordinacién Departamental, via Control de Entrada de Correspondencia, of tumo del
escrite o promocion, presentado por una de las partes involucradas en un procedimignto, en el cual se
solicita la realizacién de una visita de inspeccion para la comprobacion de la titularidad o explotacion
del derecho o la viglacidan al mismo, on ol cual se debe sefalar 2 ubicacidn del establecimientio dende
s¢ hara la inspeccidn y los puntos a desahogar en la visita, los cuales deberdn ser claros y precisos,
anexandose el comprabante de pago de §a tarifa correspondiente.

En caso de gue la solicitud de visita carezca de algunos de estos requisitos, prepara oficio para
requerir al solicitante su cumplimiento conforme al precedimiento PR-DOPPI-3.

En caso de que €l solicitante de la visita requiera también |a imposicion de medidas provisionales al
momento de desahogar la visita de inspecoign con respecto a los procedimientos de declaracian
administrativa de infraccién, el cspecialista prepara también el oficio de iraposicion de medidas
conforme al procedimiento PR-DDPPI-4,

Una vez que se hayan cumplido todos tos requisitos para el desahogo de la visita de inspection, ef

especiahsta ¢labora el proyecto de oficio de orden de inspeccion con arreglo al procedimientg PR-
DDPPI-3.

El Coordinador Departamental y/o el Subdirector Divisional

)

Coordinara con la parte solicitante las acciones necesarias para llevar a cabo Iz visita de inspeccion, lo

cual dependera del logar doritle deba de reualizarse la ritsma y de la prograraciin dg’wdas las visiias.

Si el lugar de a visita se encuentra fuera de la Ciudad de México, el solicitante deberd proporcionar las
facilidades correspondientes para |a realizacion de la misma, es decir, boleto de avidn o del medio de
transporte adecuado v vidticos para el personal comisionade, En caso de que el lugar 3 visitar se
encucntre dentro de |z civdad dnicamente debera recoger al personal comisionado en el instituto vy
llevarlo de regrese al mismo una vez terminada [ diligencia,
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El Director General Adjunto, Director Divisional, Subdirector Divisional, Coordinador
Departamental o el inspector comisionado

5.5 Setraslada al lugar designade para la visita de inspeccion y verifica gue dicho domicilio caincida con el
senaladp en la orden de inspeccion,

En caso de gue el domicilio indicado en la arden de inspeccion sea incorrecto o s¢ encuentre cerrado

5.6 Asienta dicha circunstancia en el acta, requisitando debidamente [a misma, es decir, con su firma y, en
casa de que gllo sea posible, de dos testiges.

%7 De regreso en la oficina efabora el informe de inspeccion y lo entrega al Coordinador Departamental
y/o al Supervisor de la Coordinacion, junto con el acta de inspeccion para su validacién,
procesamiento e integracion al expediente,

5.8 Elabora proyecto de oficie para requerir al salicitante de la visita que proporcione nueve domicilio de
scr posible por la naturaleza de fa solicitud, para ef desahogo de la misma y anexe el comprobante do
pago de la tarifa canforme al procedimiento PR-DOPPI-3.

En caso de que el dormicilio sea correcto y se encuentre abierko.

5.9 H inspector designade solicita ef accese al mismo, sc identifica con la credencial con fotografia
expedida por el Instituto, muestra |a orden de inspecciton y explica el motiva de su visita,

En caso de gue la persona con quien se entienda la diligencia niegue el acceso al inspoctor, actie de
forma violenta en contra de &ste o se niegue a entender [a diligencia.

510 Intenta de mancra respetussa convencerle de llevar a cabo |2 diligencia v =i, a pesar de ello, sigue %
negandose, asentara en ol acta 1a oposicidn a la realizacion de 12 wisita v, si fuera el casno, (@ agresian
de [a que fue objeto, requisitando debidamente el acta circunstanciada con su firma y, en ¢aso de que i&‘} _
ello sea posible, la de dos testigos,

5.11 De regreso en fa oficina elabora el informe de inspeccidn y entrega al Coordinador Departamental y/a
al Supetvisor de la Coordinacion & mismeo junto con el acta de inspeccion para su validacion,
procesamicnto e integracion al expediente.

5.12 Prepara proyecto de oficio de imposicién de multa por opaosicion a las facultades de inspeccion y
vigilancia del Instituto conforme al procedimientn PR-DDPPI-3.

En caso de nue fa persona con guien se ehuanda la diligencia no se oponga.

5.13 Soplicita entender la diligencia con el duche, gerente o encargado de! establecimiento, requiriéndele su
identificacian oficial, cuyns datos asienta an ¢l acta.

5.14 3Zolicita a ka persona con quien se entiende la diligencia que designe dos testigos que cuenten con
identificacion oficial, cuyos datos asienta en el acta.

En caso de que 1a porsona con quien se enticnde (a diligencia no designe los dos testigos.

5.15 Designa a los dos testigos gue cuenten con identificacion oficial y 1o asienta en ¢l acta.
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5.26

Alfredn Carlos Renddn Algara

Luiza Irely Agquique Pineda |

Frocede af desahogo de fos puntes ordenados en ¢l oficio de comision asentando lo conducente a
cada uno de allos en ¢l acla circunstanciada.

informa al visitado de la aportunidad que tiene de ejercer su derecho de hacer observaciones durante
la practica de la diligencia v le menciona k2 oportunidad gue tiene de confirmar por escrito las
observaciones gue hubiera hecho en ef momento de |2 visita y hacer otras nuevas ar acka levantada,
dentro del término de diez dias habites contados a partir del dia siguiente al dia en que se realizo la
visita,

En caso de que se trate de visitas de inspeccidn reiacionadas con procedimientos de declaracion
administrativa de infraccion v se haya ordenado la imposicion de medidas provisionales y, en
especifico, el aseguramiento de mercancias.

Si durante la diligencia se comprobara fehacientemente la comisidn de la infraccién, el inspector, con
base en of articule 211 de la Ley de |a Propiedad Industrial, asegura, en forma cautelar, los productos
cen los cuales presumiblernente se cometa dicha infraccion y o asienta en el acta,

Contabiliza la mercancia asegurada y eabora ¢l inventario, ¢l cual fermara parte del acta, empagueta
y adhiere a la mercancia asegurada los seflos oficiales de "MERCANCIA ASEGURADA" los cuales
contienen un ndmero de folio consecutivo gue seran referidos on el acta de |a visita respectiva

En caso de que el depositario sea la persona con quien se entiende |a diligencia,

Asicnta en ef acta el nombre de la persona que fungird como depesitaric y recabara la firma de
areptacion det encargo conferido.

Hara de! conocimiento do! depositario de la mercancia, las infracciones v delitos en que incurriria en
caso de ks viclacion de algune (=) de los scllos.

En caso de que el depositario sea el selicitante de fa visita

Asienta en el acta el fugar donde va a quedar depositada la mercancia ademas del nombre de la
persona gue fungira come depositario y recabard la firma de aceptacion del encargo conferido.

Hara del conocimiento del depaositario de la mercancia, las infracciones y delitos en que incurritia en
caso de la violacian de alguno (s) de los sefios.

En caso gue, designados los testigas por la persona con quicn se entiende |a diligencia, se nieguen a
firrmar : R R
’ - BT . Lo .

Designa a otros dos tostizos y lo anterior sera asentado en el acta circunstanciada,
tn caso de que la persona con quien se entiende la diligencia se niegue a firmar.
Asienta este hecho en el acta.

Hara dei conocimicnto del visitade |z oportunidad que tiene de hacer cualguier tipo de aclaracion can
respecto ol procedimicnto o a la visita de inspeccion, dentre de los 10 dins habiles siguientes
contados a partie del dia en que se realizd la inspecdon.
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5.27

5.28

52%
5.30

531

532

Corre traslado v notifica los diferentes acuerdos v esoritos que sean necesarios, al visitado y al
solicitante del procedimiento de declaracion administrativa en el gue se actaa,

Otorga al solicitante del procedimicnto administrative ¢l uso de la palabra parz hacer
manifestaciones.

Ctorga al visitadn el uso de la palabra para hacer cualquier tipa de manifestaciones,

Solicita |a firma de la persona con quien se entendid la diligencia, de los dos testigos v del solicitante
al calee de todas |as hojas del acta circunstanciada y el lnventaria si ese fuese ol caso y entrega copia
del acta al visitado vy al solicitante.

Lina vez realizada la visita de inspeccion

Elabara un informe en donde especifica la fecha v folio de la orden de inspeccidn, fecha del desahogo
de la visita, ubicacion del lgar visitado, mercancia asegurada, en su caso, v observaciones diversas,
mismo gue scra entregado, junto con el acta drcunstanciada, para su revision y robrica al
Coordinador Departamental y/o al Supervisor del drea a la que pertenezca, los siguientes 3 dias
hahiles una vez que se encuentren en las instalaciones del Instituto.

En caso de que la visita de inspeccion sea con motive de una verificacion de sellos, asi como del
levantamiento de sellos,

Se llevard 3 cabo el procedimiento descrito, con la diferencia que el acuerds por notificar es la orden
de levantamients de sellos.

En caso de que en la visita de inspeccidn fucra posible obtener una muesira fisica de la mergancia
asegurada,

El inspector comisionado

5.33

Asienta en el acta que se estd anexando a la misma la mugstra fisica y entrega al Encargado de ta
(ficina de Contrel y Procesamiento de Documentos la misma para su resguarde,

Et Encargado de la Oficina de Cantrol y Protesamiento de Documentos

5.34

535

5.36

Recibe las muestras fisicas, asigna nimero de inventario respective, por I‘I'iEdIG del Sistema de
Recepeion de la Direccidn Divisional.

Rubrica la orden de inspeccion y el acta respectiva, anotando el ndmers de inventario corresponcdiente
y la fecha de su recepcidn,

Asegura y deposita las pruebas recibidas con el medio apropiado para su resguardo, colocando la
ctigueta gue la identifica con el nimero de inventario gue le correspona.
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El inspector comisionado

5.37 Entrega a la persona designada por la Subdireccion Divisional el originat ¥ copia del acra de visita para
su captura en el control de visitas gue se elabora para cl inferme mensual de 1a Subdireccion,

£l Encarvgado de |a Oficina de Control y Pracesamiento de Documentos

5.38 Recibe del Area correspondiente el original v copia del acta respectiva para capturarse como
documenta interno, para escaneo, integracidn en su expedientillo y resguardo.

Fin del procedimiento.
6. Relacion de formas y/o formatos

5in formas y/o formatas

=4
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7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-6
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_' PR-DDFPI-7 Emisidin de resaluciones.

Alfredo Carles Rengdon Alsara

Luisa Irely Aquique Pineda 545

PPI101.1 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPl 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPL 01,3 Recepcion, iramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PPI 01.4 Receprion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria ¢ famosa,

PR-DDPPI-7 Emisign de resoluciones

1. Objetivo

Dar cumplimientn a las solicitucdes presentadas por los particulares con la ernision de la resolucion que
ponga fin a los procedimicntos de declaracion administrativa en materia de propiedad intelectual.

2. Politica
Emitir las resoluciones que pongan fin a los procedimientos de declaracion administrativa plantcados por los
particularcs en materia de propiedad intelectual,

3. Alcance

Dar complimiente a las solicitudes presentadas por los particulares para obtengs un pronunciamiento en
torno a la validez de los derechos, a una posible infraccion en materia de propiedad industrial 0 en materig

e comercin

4, Responsabilidad

La Subdireccidon Divisional respectiva serd |a responsable de la revision, aprobacion y posterior firma de las
resoluciones administrativas gue elaboran las Coordinaciones Departamentales y que ponen fin a una
controversia planteada por los particulares a través del procedimiento de declaracion administrativa,
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| PR-DDPRIF Emisién de resoluciones.

" Luisa Irely Aguigue Pineda

Alfredo Carlos Renddn Algara

conforme al marce juridico establecido por la ey Federal de Dereche de Autor ¥ la Ley de la Propiedad
industrial.

5. Detalle del Procedimiento

El Subdirector Divisional y/o el Coordinador Departamental

5.1 Identifica los procedimientos de declaracién administrativa debidamente integrados y listos para
resolucion.

2.2 Fn caso de gue la figura involucrada en el procedimiento sea una invencién, y siempre gue el
Subdirector lo estime nccesario, envia ¢l expediente o parte del mismo a la Direccidn Bivisional de
Patentes para que emita su opinidn técnica sobre los puntos o clementos especificos gue el
Subdirector indigue.

53 Turna a cada especialista el expedientille de declaracién administrativa y, en su caso, la apinion
técnica que haya emitido la Direccion Divisional do Patentes, para la claboracian del proyecto de
resolucion del rismo.

El Especialista

5.4 Recibe, estudia y clabora el proyecto de resolucién tomando en cuenta los elementos que obran en el Y,
expediente y romite para su posterior aprobacion. o
!

'."‘Jx

i)
&

El Coordinador Departamental N,
5.5 Recibe yrevisa el proyecto de resolucion para su correccion y/o visto bucno.
En caso de gue realice correcciones y/o comentarios
5.6 Devuelve y comenta al espedialista el proyecte de resolucion para su correccion,
5.7 Recibe yrevisa nuevarmente el proyecto de resclucion ya eorregido por o especialista.

5.8  Propone y remite el proyecto de resolucion, para su revision, a la Subdireccion Divisional con las
correccinnes respectivas,

£l Subdirector Divisional

59 Recibe y revisa e proyecto de resolucion elaborado per ol especizlista para su correction y/o visto
buena,

En caso de que realice correcciones v/ o comentartos

510 Comentay entrega ef proyecto de resolucion para su correccion. Y,
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PR-DDFPI-7 ‘ Emision de resoluciones.

Fklfr{:dﬂ Carlﬂs Rendnn P-.tgara

Lu:5a In:l*,.r Aguique Pmeda

£l Coordinador Departamental

5.11 Recibe, comenta y devuelve al especialista para su correccion e impresion en papel oficial, en los
tantos que se requieran en cadka caso.

El Especialista

512 Realiza las correcciones o imprime en pagpel oficial los tantes correspondientes v entrega para su
revision at Coordinador Departamental quien entrega para firma del Subdirector,

El Subdirector Divisional

5.13 Firma cada uno de los tantos y entrega a la secretaria para recabar las etiquetas con et folio de salida
correspondiente.

Fin del procedimiento.
&, Refacién de formias y/o forimatos

Sin formas yv/o formatos
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PR-DDPPIL-7 Emision de resgluciones,

Luisa Irely Aquique Pineda

Alfredo Carlos Renddn Algara
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PR-DDPPI-8 Envio de rmultas a la Secretaria de Finanzas

Alfredo Cados Renddn Algara

- RS S o

Luisa brely Aquigue Pineda

PPl 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracién
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial,

PPi G1.3 Recepcion, tramite y resolucién de solicitudes de declaracion
acdministrativa de infraccion en materia de comercio.

PR-DDPPI-8 Envio de multas a la Secretaria de Finanzas.

1. Objetivo
Dar cumplimients a las resoluciones administrativas que impengan multas por violacion a algin derecho de
propiedad industrial

2. Folitica
Enviar los oficios de imposicion de muita a las autoridades hacendarias a ofecto de que éstas la hagan
efcctiva,
%
3. Alcance "
Hacer efectiva fa sancion consistente en la multa dictada en la resolucidn de infraccidn en materia de “5
propiedad industrial o en materia de comercio, Y "-.\

4. Responsabilidad
El Coordinador Departamental respective sord el responsable de 13 revisidn, aprobacion y posterior firma de
los oficios gue elaboran los analistas para notificar a la autoridad hacendaria ef cobro de la multa mpuesta en
la resolucidn gue pone fin al procedimients de declaracion administrativa, conforme al marco jwidico
astablecido por la Ley Federal de Derecha de Autor v la Ley de la Propiedad Industrial,

5. Detalle def Procedimiento

El Especialista

5.0 Una vez emitida la resolucion y teniende las cedulas de notificacidn a las partes, asi como el oficio en
el que ef drea juridica indica gue no existe suspension provisicnal o definitiva respecto de fa ojecucién

e la multa.

—_ - — o
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- PR-DDPPI-8  Envio de multas a la Secretaria de Finanzas

Alfredcr Carios Rendan F-.Igara

Luisa I!rel*,r f-hqu:quc Pmeda

I

5.2

Elabora el oficko de multa & divigirse a la autoridad hacendaria de acuerdo al domicilio del infractor,
sefialado en la resclucion que puso fin al procedimiento de declaracién administrativa de infraccion, y
remite para su pastericr aprobacion,

£l Coordinador Depariamental

5.3

5.4
55
5.6

5.7

Recibre y revisa el proyecto del oficio de multa para su correccion y/o wisto bueno,

EN CASQ [F QUE REALICE CORRECCIONES ¥/0 COMENTARIOS

Devuelve y comenta al especialista el proyecto de resolucion para su correccion.

Recibe y revisa nucvamente ¢l proyecto de oficio de multa va corregido por el especialista.

Regibe, comenta y devuelve al especialista para su correceidn e impresion en papet oficial, en los
tantos gue se requieran en cada case.

Firma cada uno de los tantos y entrega a la secretaria para recabar las etiquetas con el folio de salida
cufrespondiente.

La secretaria de [a Subdireccion

58

Envia ¢l oficio at area de notificaciones para su envié si se trata de la Secretaria de Finanzas del
Distrita Federal,

En caso de que se trate Je Administraciones que se encuentren on otro estadn de la Repdblica los
envia por correo certificado o por servicio de mensajeria.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos

Pagina 74 de 160



IR5T PR IEY RLES A
[ER RTINS
MLl

PR-DDPPI-8

Manuat de Procedimigntos de |a

Direccion Divisional de Proteccién a fla Propiedad Intelectuaf

Luisa Iraly Aquique Pineda i

7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-B

1207

Envio de multas ala Secretaria de finanzas

Alfredo Carlos Rendon Alzara

Coordinacidn Departamental

Especialista

Subdireccian Civisianal

La secretaria de
|z Subdireccidn

Reciue
Tevish
privpeela ce
A e

niLela

Remile
T
Patd
imires o e
pagrl nfdeal

firracada
ung e dox
Lanki: y

fabregx a s
HAFEIAINY

Lovere y
N
ety

FFabara y

'| 1400 i

;

tuvigidn

Sulicita
eformaciin al
H ared juidca
i dquith, el gn
aligie ey Gur
il i ekinke
satergosicdn u
mead'ade delema

faln
[ONLLOEN J

[ PO
[P
FHOpELLD L
afcicde

LJ

Ren il y
rgmitr
Py O
coTogita o
Mgt

RIELE
rorrerida

remite Eemibe resmacion
pmf"!.“: e e larardn ns
ﬂ:.:'.::m:d d infraceianes,
recabando cdd ik s de

reaeificacibn dir 1
PEEDLEIdN 3 a5 PAmes,
remA e eesnluidn
analeia

Pagina 75 de 180

o

Aogabalas elijuelay
con el oo desatda
L ESpIgie -y

brian et ol Al drea de
el 30 i0aes frara e eraio
o0 1rata o 1 S nelad oy
Fianzas dea[2F. 0 5 5F 11414
1 Adminisliacinng s fe g1en
eslalo duefaRepubica s
vl g ctrren o Liicado o
g e A i ersaena oy
i RN 1R R det
cabda




I M p 1 """' Manuzl de Priocedimientos de la
Oireccidn Divisional de Proleccion a ia Prepiedad Intelectual

TS T LTS 2 g
BN HEH:H").-‘\.II

v L 172047

PR-DDPF1-9 Procedimiento sohre el desting de bienes aseguradaos.

_ T

I LJISEZE [reh.r ﬂaqulque F’meda

Alfredo Carios Rr-ndon Atgard

PPl 01.2 Recopeion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccién de derechos de propiedad industrial.

PP1 1.3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PR-DDPPI-9 Procedimiento sobre el destino de bienes asegurados.

1. Objetivo
Sustanciar el procedimiento sobre ¢l Desting de Bienes Ascgurados.

2, Politica

Establecer un procedimicnto adecuado para dar el destine legal gque corresponda a los bienes gque se hayan
asegurado en los procedimientos de declaracion administrativa de infraccion.

3. Alcance
Realizar ol wamite correspondiente al Desting de Bienes Asegurados, conforme a los pardmetros
establecidos por la Ley de |2 Propiedad Industrial.

4, Respansabilidad
Lz Subdireccion Divisional respectiva serd 1a responsable de sustanciar el procedimiento sobre el Destino de
Bicnes Asegurados,

;5. Detalle del Procedimiento

El Subdirector Divisional

5.1 Emite las resoluciones en las cuales se dedlaran administrativamente las infracciones tanto en materia
de derechos de autor como de prepiedad industrial y dentro de los resolutivos requerird a las partes
para que dentro del términe de cinco dias, establecidos en la Ley, presenten su propusstz sobre el

Bestino de o< Bienes Asegurados. . . .. . o _
En case de gue las partes presenten sus propuestas y ambas coincidan

5.2 La Subdireccion turna ai espedalista para que éste realice el acuerdo respectivo v en caso de
reguerirse |a intervencién del personal de este Instituto, elaborara el oficio de comision
correspondiente, asighando a un especialista para la realizacién de la visita de inspeccion respectiva

PR-DDPPI-05.
En caso de que las propuestas no coincidan.
"33 Sedard vista a amhas partes de la propuesta que ha hecho su contraria,
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FR-DOPFRL-9 Procedimiento sobre el destino de hienes asegurados.

Alfredo Carlos Renddn Algara

Luisa Irely Aguigque Pineda

5.4

5.5

3.6

Fn caso de que no lleguen a un acuerdo sobre ¢l punte anterior y las propuestas sigan siendo
contrarias, o solo se presente una propuesta de alguna de las partes, o no exista ninguna propuesta.

Una vez transcurrido ¢f térming para que pucda sor impugnada ba resolucion de declaracion
administrativa de infraccion, se emite un oficio dirigido a 1a Subdireccidn Divisional de Cumplimiento
de Ejecutorias y a la Direccion Divisional de Asuntos uridicos solicitando gue informen si se interpuso
algin medio de impugnacion en cantra de |a resolucion en cucstion, asi como, se les requiere a las
partes para que en un término de cinco dias habiles informen siimpugnaron la misma,

l!na wez que la Subdireccion Divisional de Cumplimiento de Ejecutorias y la Direccion Divisional de
Asuntos Juridicos, informen mediante oficio que no existe medio de mpugnacion en contra de la
resolucion de declaracion administrativa de infraccidn y transcurrido e término a la partes para que
informaran si impugnaran la misma, el Subdirector Divisional comunicara dicha circunstancia al
Director Divisional, y éste a su ver lo deberd informar @ la Direccion Divisionat de Asuntos Juridicos
para gue sormeta la decision ata Junta de Gobierno del Institutg.

Posteriormente la Direccion Divisional de Asuntes Juridicos informard a la Direccion Divisional el
acuerdo al que Hegd la Junta de Gobicrno,

La Direccion Divisional

5.7

Una vez recibido el acuerdo al que llegd 1a Junta de Gobierno informara a la Subdircccion Divisional
correspondiente lo procedente respecto a la decision que haya tomado la Junta de Gobierne.

La Subdireccian Rivisional

58

59

En oficio por separado solicitara al Organo Intero de Control del Instituco designe a un funcionario
adscrito a dicha drea para que esté presente en Ja actuacion correspondiente a la decisibn sobre el
Diesting de Bienes Asegurados,

Ordenara e instruira al Coordinador Departamental correspondiente Ja ejecucion de las medidas
necesarias para llevar a cabo el curnplimiento det acuerdo al fue llegd la Junta de Gobicrno.

£l Coordinador Departamentai.

3,40 Coordinard igs accivnes necesarias para llevar a cabo ja diligencia que corresponda y'se levantara o

acta circunstanciada de la cual se le dard copia 2 las partes, en caso de ser necesana y/o solicitada.

La Direccian Divisianal

S.11 En el caso de que las partes no presten las facilidades para llevar a cabo la destruccion de los hiencs,

s¢ publicara en la Gaceta de la Propicdad Industrial para gue surta sus efectos dicha determinacion de
la H. Junta de Gobierno,
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Luisa lrely Aquigue Pineda

Fin del procedimiento.

Manual de Procedimiantos de la

Direccian Divisional de Proteccidn a la Propiedad [Inteleclual

172017

Procedimicnto sobre ol desting de bienes asegurados,

Alfredo Carlos Rendén Algara

6. elacién de formas y/o farmatos

5in farmas y/o formatos
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PR-DDOPP-9 Procedimiento sobre el desting de bienes asegurados.

Luisa lrely Aguiquc Pineda

Alfredo Carlos Renddn Algara

7. Diagrama de flujo PR-DDPP]-2
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Asignacion de folio de salida y escanee de resoluciones y acuerdos e

| PR-DDPPI-IQ . . - .
integracion a los expedientillos contenciosaos.

% Alfredo Carlos Renddn Algara

Luisa Irely Aguigue Pineda

PP101.1 Recepeion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracién
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion,

PP] 01.2 Recepcion, tramite y resolucién de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial,

PP{ 01.3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PPl 01.4 Recepcidn, tramite y resolucion de salicitudes de dectaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-10 Asignacion de folio de salida y escaneo de resoluciones y acuerdos
e integraciéon a los expedientilios contenciosos.

1. Objetivo
Mantener un control autornatizado de la asignacion de folios de salida, para agilizar la emisidn de los %
acuerdos generados por 1as dreas de la Direccion. ‘\\
2. Politica {}‘5 t

. i i i - v - . - - - ",
Asignar de manera automatizada, mediante un sistema informatico, los folios de salida gue se utilizan para "
identificar los acuerdos y resoluciones emitidos por las diferentes dreas que integran |a Direccion Divisional de

Froteccitn a la Propiedad Intelectual.

3. Alcance
Controlar de manera autornatizada la asignacidn de folios de salida y agilizar of procese administrative de
emision de los oficios.

4. Responsabilidad _
La Oficina de Control v Procesamienta de Docurncntas, es €l drea gque se encarga de operar ¢l sistema
informdtico mediante el cual se van a idantificar todos os oficios que se emiten mediante la generacion de
etiquetas con los datos correspondientes.

5. Detalle del Pracedimiento

5.1 Una vez firmado el aceerdo o resolucion por el Coordinador o Subdivector y/o Supervisor Analista,
Astos |o entregaran a las secretarias de cada Coordinacion y/o Subdireccion para que recaben el Folio

u

de salida,

————— e — 5
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Asignacion de folio de salida y cscanea de resoluciones y acuerdos e

‘| PR-DDPPE2G | o S .
integracian a los expedientillos cantenciosos,
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La Secretaria de la Subdireccion y/o Coardinacian

52 [ntrega al cncargado de la Oficing de Control y Procesamicnto de Documentos los tantas
debidamente firmados de los acuerdos y/o resoluciones para su captura en ¢l sistema de salida,

il encargado de [a Oficina de Control y Procesamiento de Documentos

5.3  Ingresa los datos en el sistema de salida v genera las etiguetas correspondientes 3 cada uno de los
tantos, pegando las mismas en |a primera hoja de cada uno. Posteriormente entrega a la secretaria de
la Subdireccion o Coordinacién los tantos que deba de notificar a las partes y/o a terceros con la
etiqueta ya pegada en la primera hoja de cada uno.

54  Se queda con un juego cuyas hojas deberd, a partir de la segunda, foliar de forma manual con ¢l
mismo nimero de folio que ¢l sistema asignd v deberd entregarlo al encargado de escanear los
documentos para su escance ¢ integracion a su expediente para la integrackan fisica al mismo,

La secretaria de 1a Coordinacion y/o de ka Subdireccidn
5.5  Sequedard con los tantos correspondientes a cada una de las partes y/o tercoros para su netificacion

/0 envio por correo certificada v debera foliar manualmente ¢ada una de 1as hejas de dichos tangos
i pat Lir de ja sepunda hoja para poder proceder 1 su notificacian y/o envio,

Fin del procedimiento.

& 6. Relacién de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos

e
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PR-DDPPI-11 | Procedimiento de notificacidn de acuerdos y resoluciones.

Luisa rely Aquigue Pineda

.' :'_:_- Alfredo Carlos Renddn Algara

PP1 01.1 Recepeian, tramite y resolucién de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PP] 01.2 Recepcion, tramite y resalucién de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PPl 01.3 Recepcian, tramite y resolucion de solicitudes de declaracién
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PPl 01.4 Recepcitin, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famaosa.

PR-DDPPI-11 Procedimiento de notificacion de acuerdos y resoluciones.

1. Objetivo

Realizar opartuna y eficazmente las notificaciones de los acverdos, resoluciones y/o cumplimiento de
gjecutoria a cada una de las partes en los procedimientas administratives gue se sustancian en la Direccian ¥,
Divisional para los ofectos legales a que hubiere lugar.

2. Politica
Motificar oportuna v eficazmente a las partes y/o al representante legal autorizado de las mismas, asi como 2
las Autoridades /o terceros que deban tener conncimiento, los acuerdos, resaluciones y/o cumplimientos de
ejecutoria emitidos por el personal autorizado por la Direccidn Divisional de Proteccion a la Propiedad
Intelectual, para los efectos legales a que hubiera lugar,

Co

3. Alcance
Motificar los acuerdos y/o resoluciones emitidas.

‘1) Notificaciones: son las qile se realizan por alguna persona adscrita al Institute mediante
cédula de notificacion o instructivo.

Son personales las siguientes notificaciones:
a) Emplazamigntos fuera del Distrito Federal

- Los emplazamientos que st tengan que realizar en das zonas conurbadas de las ciudades en que
tienen su sede las Oficinas Regionales def IMPI seran realizados por el personal de las mismas.
Concretamante ¢l personal de dichas oficinas realizara las erplazamientos en: '-\
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Cficina Regional Qccidente; Guadalajara, Zapopan, Tlaquepague y Tonala.

Oficina Regional Morte: Apodaca, San Pedro Garza Garcia, Generat Escobedo, Guadalupe, Manterrey,
San MNicolas de los Garza y Santa Catarina.

Oficinga Regional Sureste: Mérida v Progresa.

Oficina  Regional Bajio: Guanajuato, Zacatecas, San Luis Potosi, Querétare, Michoacan vy
Azuascalientes.

(CHicina Regional Centro: Puebla, Hidalgo, Veracruz, Oaxaca, Guetrero, Morelos y Tlaxcala,
La documentacidn respectiva se enviard por correo a la Delegacion correspondiente,

Los emplazamientos que se tengan que realizar en ef resto del pais se podran llevar a cabo por los
notificadores adscritos a la Direccion, para o cual soorequerirdn al drea de Administracion los
baletas de transporte y los viaticos correspondientes,

b} MNotificaciones de todo tipo de acuerdos y resoluciones en fa Ciudad de México, se hardn de dos
maneras:

Crenbru dof instituto, cuando jos infer esddus acuddan o las nstalaciones del propio Instituro,

Fuera del Instituto, en ¢l domicilio sefialado por los interesados en los procedimientos, |3 cual se
realizard a través de los netificadores adscritos a Ja Subdireccion Divisional de Marcas Notorias;
investigacion; Control y Procesamiento de Rocumentos, Se notificaran  por esta via todos los
oficios y resoluciongs que se generen dentro de los procedimientos en [0s cuales el interesado no se
presente para ser notificado on un lapso prudente.

Una vez emitide ef acuerde admisorio y/0 el acuerdo admiscrio de contestacion a la demanda,
seglin sea el caso, se requerinrd a la parte o a2 ambas, cuando estas se encuentren fuera del Distrito
Federal segun sea el caso, schalar domicilio en esta localidad, con el fin de que las natificaciones
subsecuentes se realicen en dicho domicilio,

2) Notificaciones por correo gertificade . T

Todas los acuerdos y resoluciones que se deban realizar en un domicilio fuera del Distrive Federal,
excepto los emplazamicnios.

3} Natificaciones por edictos

Estas notificaciones se |levardn a cabo a solicitud del promovente, después de haber agotado todas
las posibilidades con las que se cuenta para reafizar la notificacion en un domicilio conocido. Primero,
se realizara |a notificacion en el domiclio sefalado dentro de |a solicitud declaracion administrativa
proporcionade por ¢l solicitante; en caso de ser domicilio incorrecte, se realizara en el domicilio
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sehalado para notificaciones dentro del expediente de la figura juridica de que se trate; en caso de
na existir apoderado o de ser incorrecto e domicilio, se realizard en o domicilio del titular del
registro, de ng ser asi y, por Oltimo, en ¢l domicilio del establecimienta. Cabe hacer mencitn que 1o
anterior s¢ llgvard a cabo siempre v cuando los cuatro domicilios sean distintos.

Una vez agotadas las posibilidades, v de no haber side posible realizar la notificacion
correspondiente, {a notificacion se hard por edictos para lo cual ©f promovente, mediante escrito,
solicitard a la Subdireccion de que se trate dicha notificacion a su costa.

4, Responsabilidad

Es responsabilidad de las Subdirecciones Divisionates y del respensable de les notificadores, areas adscritas a
la Direccién Divisional de Protoccion a la Propicdad Intelectual, notificar oportuna v eficazmente a las partes
/0 representante legal de las mismas autorizado en el procedimiento y a las Autoridades y/o terceros que
deban tener conacimientn, los acuerdos o resoluciones gue se emiten.

5. Detalle del Procedimiento

El Mersonal designado por la Subdireccion Divisional respectiva

5.1 Clasifica los acuerdos y resoluciones para definir su forma de entrega, determinando si es personal, ya
sea en el propio Instituto o via notificador, © a través de correo certificado, para asi estar en
posibilidad de enviarlo lo mas proato posibie.

5.2  Crganiza y distribuye los tantos de los acuerdos, resoluciones y/o cumplimientos de ejecutoria para

st notificacion y entrega a las partes que intervienen en @ procedimicnto.

En caso de que sea personal y en el propio instituto,

La Secretaria de [a Coordinacion Departamental

5.3 Regbe los acuerdos, rescluciones y/o curnplimientos de ejecutoria, para su clasificacion por
despachos que funjan como representantes fegales en los procedimienios.

5.4 Sialguro de los autorizados soiicita se e notifigue en o Instituty, se le pide su identificacidn oficial v
correbora que pueda ser susceptible de notificacion en cuanto a ese procedimiento.

5.3 Reguisita el formate de cédula de notificacion y lo anexa con su respective tanto de la resolucion o
acuerdo y anexos, en su caso; el cual debera ser firmado por {a persona que se estd notificando.

5.6 Captura en el sistema las fechas de las notificacicnes de |os acuerdos y/o resoluciones.
En caso de ser notificacian par correo certificada

5.7 Requisita con los datos del dornicilic de ta persona a naotificar, asi como 1os datos del procedimiento, el

formato de corren certificado de SEPOMEX, .
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5.8
5.9

Frepara el acuerde o resolucion en sobre cerrado y el respectivo formato para su envio.

Entrega a través de una relacian los sobres cerrados con sus formatos a la Coordinacion
Departamental de Servicios Generales de este Instituto 2 fin de gue los entregue a SEPOMEX, para
que proceda a su envio.

En caszo de ser notificacidn fuera del instituto, en el distrito federal

El encargado del area de notificadores a cargo de la Subdireccion Divisional de Marcas
Muotarias, Investigacion, Contrel y Procesamiento de Documentos

510

511

5.12

513

Recibe las relaciones con los acuerdos a notificar, esto por parte de las Coordinaciones, asi como
también las relaciones entregadas por las Subdirecciones Divisionales.

Junto con ol personzal del area, recibe, clasifica y organiza 1as rutas de los notificadores, entregands
los acuerdos y resoluciones que deberan ser notificades por este medio,

En caso de ser emplazamientos fuera del Distrito Federal y de las zonas en que lo hace € personal de
las Oficinas Regionales, prepara oficio para solicitar el metdie de transporte y € formato de solicitud
de vidticos para el notificador que vaya a hacer la notificacion.

En caso de que sea un emplazamicento de |os que realizan kas Oficinas Regionales, preparard el envio a
la Oficina gue corresponde de los tantos necesarios de los oficios a natificar asi como Je sus ancxos y
de los formatos de cédula de notificacion y procederd a su entrega a la Coordinacion de Scrvicios
Generales para su envio por mensajeria.

Los Notificadares del Area de Notificaciones

314

3.15

516

517

Reciben el paguete de acuerdos, resoluciones y/o complimientos de ejecutoria per notificar para ser
recibidos por persona autorizada en ¢aso de emplazariento, o a quien se encuentre en el domicilio en
caso de cualquier otre tipo de acuerde,

En caso de emplazamiento y de no encontrarse la persona autorizada a guien debe notificarse o
encontrarse cerrado o domicilio

Deja citatoric a cualquier persona que se encuentre en of domicilio y, de cstar cerrado, con el vecing

o bemediorny, para ef Na siguiente sofialando hora especifica, .. Ce .

Al dia siguiente, realiza la natificacidn con la persona autorizada y, si é5ta no Se cnCUSntea o se niega
a recibir, egn quicn ¢ encuentre en dicho domicilio; en caso de que la persona se negare o ¢l domidilio
esté cerrado lo notificara por instructivo,

EN CASO DE CUALQUIER OTRA NOTIFICACION EN GQUE EIl DOMICILIO ESTE CERRADQ O MO EXISTA
En el caso de emplazamientos, levanta razdn de hechas al respecto de la situacion acontecida,

En caso de que se intente una segunda onotificacidn, el areq da vista a la contraparte para que, de ser

. posible, sefiale nuevo domicilio on el gue se pueda llevar a cabo et emplazamicnto.
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5.18 En el caso de subsecuentes notificaciones, y que del procedimicnto no se desprenda otro dormicilio
para notificar, se realizard por instructivo,

EM CASO DE REALIZ ARSE LA NOTIFICACION
5.1% Remite la cédula de notificacion levantada ol dia anterior o, en su caso, ctatorio o razdn de hechos,

La responsable del Area de notificadores

5.20 Recibe y verifica las cédulas de notificacian, citatorio, instructivo y/o razén de hechas, revisando que
se encuentren debidamente cumplimentadas.

5.21 Entrega dichas cédulas al persoanal del area de notificaciones.

El personal del drea de notificaciones
5.22 Captura en el sistema las fechas de las notificaciones e imprirae |a etiqucta correspondiente.

5.23 Remite al encargado de |la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos para su oscaneg y
posterior integracion a su expedientillo fisico,

En caso de reselucion, 1a responsable del drea de notificadores o §
\

5.24 Remite alas Subdirecciones las cédulas de notificacion para su conocimiento,

El personal designado por ta Subdireccian.

5.25 Habiendo sido notificadas ambas partes, envia & expedientills contencieso para su desclasificacion
comao reservado a la Direccion v, una vez desclasificado, al area de Archivo de Marcas o de Patentes
scgln corresponda, mediante el sisterna de envio electronico respectiva y con la relacion, misma que
scra notificada y firmada de recibido.

5.26 En caso de que la resolucidn determine coma sancidn la imposicidn de multa, una vez notificada la
resolucidn, el analista debeird realizar ¢l acuerdo correspondiente para enviarlo a la Tesorena junto
con las copias de dicha notificacian,

En caso de que con la resolucidn se devuelvan garantias, éstas seran ontregadas solo en ¢l IMP| de
rranera personal aninieresado por e pecsonabdasignada de fa Subdiveccidn gue carrespeada,

Para el caso de resoluciones a publicar en |a Gaceta

La Encargada de publicar en la Gaceta [as Resaluciones

5.27 Genera del Sistema de Gestidn de la Direcaién el reporte de la Gaceta del mes correspondiente, revisa
gue los datos sean correctos, corrobora las resoluciones a publicar.
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5.28 Imprime reporte con las resoluciones a publicar, confirma en el sistema de gestién dicha publicacion, y
ésta es cnwviada 3l area  correspondiente  (informacidén  tecnologica), para la publicacion
correspondicnte.

Fin del procedimiento.

&. Relacion de formas y/o formatos

sin formas w/o formatos
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! PR-DDPPI-12 Elaboracidn de informes mensuales.

F".Ifrfrdo Carlus Rendon Algara

|uisa Irely Aquigue Fineda

PPI 01,1 Recepcion, tramite y resolucidn de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad v cancelacion.

PP1 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracidn
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial.

PP 01.3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraeccién en materia de comercio.

PR-DD¥PI-1.2 Elaboracion de informes mensuales,

1. Objetivo
Contar con una base de datos fidedigna generada por los Sistemas de Gestion de |a Direccidn.

2. Politica
Cbtener la informadidn necesaria para contar con una base de datos fidedigna y con ellg reportar los datoes
nocesarios a las nstancias conduccntes.

3. Alcance

Contar con una base de datos fidedigna generada por 105 Sistemas de Gestion pertenccientes a la Direccion
Bivisicnal. Asimisma, realizar un conteo manual de los documentos base de las estadisticas y validar asi los

datos de los Sistemas de Gestion.

4. Responsabilidad
La Supervisidn de |a Direccidn y el personal asignado en cada Subdireccidn Divisional paca el efecto, cevisaran
y cotejaran los datos arrcjados por el Sistema de Gestién para su posterior reparte en las instancias

necesarias.

5. Detalle del Pracedimiento

- . 1a . % aq s w.

Las Secretarias de las Subdirecciones y Coordinaciones Departamentales
51 mprime los reportes provisionales de asuntos recibides, asuntos framitados, resoluciones emitidas, y
rendimiento por analista generados por cada Sisterna de Gestion, asi comao |a raiz donde se especifica
£l ndrmero de folio de cada uno de los documenios ingresadaos.
5.2 Cotejan el reporte de asuntos recibidos con 12 totalidad de Jos controles de correspondencia de
entrada del mes que concluye, asi como con la estadistica de solicitudes ambos generados por el
sistoma de Gostion correspondiente.
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PR-DDPPL-12 | Flaboracion de informes mensuales.

Direcciaon Divisional de Proteccidn a |a Propiedad Intelectusl

Luisa Irely Aguigue Pineda

ey
il

5.3 Cotejan conlaraiz de los acuerdos previamente capturados con los controles de la Direccidn.

Alfredo Carlos Rendién Algara

54 Cotejan ef reporte de resoluciones emitidas previamente capturadas con los contreles de la

Direccidn.

55 Cotejan el control de visitas de inspeccidn mensual realizadas por 1a Subdireccidn Divisional, con las
actas de visita de cada una de ellas, correborando o nomero total de las mismas, los bienes

asegurados v el valor aproxirmade de la rercancia asegurada.

En caso de la informacian solicitada por la PGR y dictamenes técnicos

5.6 Cotejan con cada uno de los oficios recibidos ya sea salicitando inforrmacian o dictarmen técnico

5.7 Cotejan con cada uno de los oficios emitidos ya sea otorgande inforrmacion a la PGR o dictamen

técnico contenidas en el control respectivo.
EM CASG DE CUMPLIMIENTOS DE EMXCUTORIA

La Secretaria y/a 1a Supervision de la Subdireccion Divisional de Cumplimientos de Ejecutoria

5.8 Cotejan el numers de solicitudes de cumplimiente de ejecutoria, en el control respectivo de esa
Subdireccion, asi como los controles de los cumplimientos de ejecutoria emitidos en el mes que

concluye.

La Subdireccion Divisional respectiva

5.9 Qbtenidos los datos necesarios para la elaboracion de su inferme mensual, lo elabora v lo cntrega asi

camo los cuadros de centroles de rezago y de demanda.

La Direccidn Divisional

5.10 Recibe los informes mensuales de cada Subdireccién Divisional y con ello se desprenden los datas
hecesarios para |2 elaboracion de las metas, indicadores de gestion y el informe mensual de la

Direccion Divisional.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formataos

5in formas y/o formatos
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PR-DDPPI-13 | Frocedimicnto de elaboracidn de reportes de indicadares de gestian,

Luasa [relﬁ_.r Aqmque Pmeda

Alfrr:c}ﬂ Larluﬁ ﬂendon Algara

PPI 01.1 Recepcidn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPI 01.2 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion de derechos de propiedad industrial,

PP101.3 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PR-DDPPI-13 Procedimiento de efaboracion de reportes de indicadores de
gestidn,

1. Objetivo
Lstar en posibifidad de Informar de manera eficax y confiable las actividades realizadas por 1a Direccién
Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual, respecto a los indicadores de gestion. ”\

oa I
2, Palitica b %,

Elaborar [os reportes de los indicadares de gestion pertenedentes a la Direccidn Divisional de Proteccidn a la
Propiedad Intelectual de manera mensual, con la informacién generada por cada Subdireccion Divisional y
validada por la Direccion Divisional, para poder informar a fas instancias correspondientes las actividades
realizadas.

3. Alcance
Contar con los datos precisos v suficientes, con ello proceder a informar de manera cficiente y confiable las
actividades realizadas por 12 Direccion Divisional de Proteccion ala Propiedad intelectual en los periodos que
s¢ reposten on o tocante a los Indicadores de Gestion. en los rubros correspondientes: Emision de
resoluciones, atencién a la demanda on plazo estandar de mes y medio, rendimiento por examinador y
visitas de inspecrion de oficio.

4. Responsabilidad
La Supervisidn de la Direccién Divisional de Proteccion a ka Propicdad Intelectual es responsable de capturar
Ios datns a los formatos predeterminados para 12 presentacion de los Indicadores de Geatmn referidos en el
CONTROL VISION v presentar para su autarizacion a la Direccidn Divisional,

———— - — im0 amme = e A
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PR-DDPPI-13  Procedimients de elaboracion de reportes de indicadores de gestion,

LUIS.EI Ircly Aqmque Pineda

Alfrede Earlr:n. Rmdnn Algara

3.1

5.2

5.3

5.4

25

5.6

5. Detalle del Pracedimiento
Supervisidén de 1a Direccidn

el CONTROL VISION |os datos necesarios.
INDICADGE DE PROCEDIMIENTOS RESUELTOS

Divisionales, obtiene el nimero de procedimientos resueltos en el mes correspondiente.
INDICADOR DE ATENCION A LA DEMANDA EN PLAZO ESTANDAR
administrativa tramitadas, asegurandose que estuviesen en ¢l tiempo cstablecido.

INDICADOR DT RENDIMIENTO POR EXAMINADOR

de asuntos resueltos por los examinadores que estan en plantilta en el mes correspondicnte.
INDICADOR DE VISITAS DE INSPECCION DE QFICIO .

dc visitas realizadas por los inspectores que estan en plantilla en el mes carrespondiente.

Estratégica que ya fueron capturados los indicaderes en ¢l CONTROL VISION,

La Direccion Divisional

5.7 Recibe v revisa ¢l proyecto del formato predeterminado con 1os datoes capturades poar el supervisor,
5.8 Encaso de realizar correcciones y/o comentarios, entrega el proyecto para su correccion.
57

a la Coordinacién de Plancacion gue ya fueron capturados les indicadores en el CONTROL VISION.

Fin del pracedimiento,

6. Relacion de formas y/o formatos

- 5in formas y/o formatos
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Capiura en cada uno de los formatos para el Indicador de Gestion que se trate, gue se encuentran en

Con base en o Cuadro-Control de Resoluciones elaborados por cada wna de las Subdirccoiones

Con motive del plazo establecido de un mes ¥ medio ¥ con base en los reportes generados por el
Sistema de Gestion se obtiene la informacion de la primera respuesta de las solicitudes de deciaracion

£on base en el total de procedimientos resueltos en el mes al que pertenece, se abticne el promedic

Con base en ol wotal de visitas de oficio realizadas en evmes al que pertenece, se obtiene ¢l promedio

Capturados los datos en el formato del CONTROL VISIOM hace una impresién prefiminar para visto
bueno de la Direccidn y, una vez obtenido éste, por oficio se informa a la Courdinacion de Planeacion

Recibe ¢l provecto rorregido v valida ta informacion contenida en los, formatos predetgrminados rara
la presentacidn de los ndicadores de Gestian referidos en ¢l CONTROL VISION v par oficio se inforima
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PR-DDPPI-13 | Procedimicnto de claboracion de reportes de mdicadores de gestion.

Luisa Irely Hqunque Pmeda

Alfrcdu Carlns Rendon Algdra

7. Diapgrama de flujo PR-DDPPI-13
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Procedimiento de elaboracion de reportes de indicadores de gestiGn

PR-DDPPI-14
tmetas),

Alfredo Carlas Rendon Algara

Luisa lrely Aquique Pineda |:':

PP1 01.1 Recepeidn, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de nulidad, caducidad y cancelacion.

PPi 01.2 Recepcibn, tramite y resolucion de solicitodes de declaracion
administrativa de infraccion de dervechos de propiedad industrial.

PPl 01.3 Recepcion, tramite y resolucién de solicitudes de declaracion
administrativa de infraccion en materia de comercio.

PR-DDPPI-14 Procedimiento de elaboracion de reportes de indicadores
estratégicos (metas).

1. Objetiva
Estar en posibilidad de Informar de mancra eficaz v confiable las actividades realizadas por 1a Direccion
Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual, en relacion a los Procedimientos Resucltos.

2, Politica
Elaborar el reporie de la meta pertenecicnte a la Dircccion Divisional de Proteccién a la Propiedad Intelecual
de manera mensuzl y trimestral con la informacidn emitida por los informes mensuales de cada Subdireccion
Divisional v validada por la Direccion Oivisional, para con ello informar a las instancias correspondientes las
actividades realizadas.

3. Alcance

Contar con los datos precisos y sufidientes, con ello proceder a informar de manera eficiente y confiable las
actividades realizadas por la Direccidn Divisional de Proteccian a 12 Propicdad Intelectual en los periodos que
se reporten, en lo tocante a Procedimientos Resueltos,

4. Responsabilidad
l.a Supervisidn de la Direccidn Division:! de Proteccion a la Prepiedad Intelectual, es responsable de captorar
fos datos en |as formatos predeterminados para la presentacién de la Meta y presontarla para su validacidn a
la Direccion Divisional.

5. Detalle del Procedimiento

Supervisidn de [a Direccion

Fagina 100 de 180
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Pracedimiento de claboracion de reportes de indicadares de gestion

PR-DDPPE-14
' {metas).

‘| Ajfredo Carios Rendén Algara

51 Requisita cl formate con los datos necesarios segun su naturaleza en cuanto a procedimientos
resueltos por la Direccion Divisional, en base a los informes mensuales proporcionadas por las
Subdirecciones Divisionales entregades a la Direccién Divisional,

Si existe variacién z |a alzz o a la baja en el resultado obrenido
5.2 Elabora justificacion al respecta de dicha variaciion, la cual se ancxara al formate correspondiente.

5.3 En cuanto al reporte trimestral, se realizara la justificacion a cada uno de los acurmulades arrpjades
por la suma.

5.4 Requisitado el formato, clabora ¢l oficio para su entrega, revision y firma del Rirector Divisional,

Fin del procedimiento,
6. Relacian de formas y/o farmatas

Sin formas yi/'o Formatos
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Procedimiento de elaboracion de reportes de indicadores de gestion
{metas).

Alfrcdm CarluE Rendun Algara

7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-14
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PR-DDPPL1S ?:Eic;;:l;mmnto te emision de cumplimientos de gjecutoria del Poder

Alfredo Carlos Rendon Algara

PPI 05. Atencion y cumplimiento a las sentencias dictadas en contra de fas
resolaciones y acuerdos emitidos.

PR-DDPPI-15 Procedimiento de emision de cumplimientos de ejecutoria del
Poder Iudicial,

1. Objetivo

Mantener un control de los acuerdos y/o resoluciones administrativas en via de cumplimiento de las
cjecutorias cmitidas por el Poder Judicial.

2. Politica

Ernitir los acuerdos v/0 resolucioncs administrativas en via de cumplimiento de ejecutoria que pongan fin a
una controversia planteada por log particulares en materia de propiedad intelectual, emitidas por ¢l Poder
ludicial de la Federacidn,

3. Alcance %
s

Dar cumplimients a |5 sentencias emitidas por el Poder Judicial Federal en materia de propiedad intelectual, \{';'»ﬁ
dejando sin efectos ol acto impugnado ¥ emitiendo Uno [ueyo,

4. Responsabilidad

La Subdireccion Divisional de Cumplimiento de Ejecutorias sera responsable de dar curnplimiento a la
sentencias emitidas por el Poder Judicial de |a Federacion en matera de declaraciones administrativas,
dejando sin efectos el acto impugnado y emitiendo uno nuevo ¢ reponiende el procedimiento admimistrativo
respectivo, siguiendo los lineamientos establecidos en dichas sentencias y de acuerdo a lo establecido por |a
Ley Federal del Derecha de Autor, la Ley de la Propiedad Industrial v el Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles de aplicacidn supletoria on la materia, asi como los Grdenamienios legales conducentes.

5. Detalle del Procedimiento

El Privactor Divicional

5.1 Recibe de la Subdireccidn Divisional de Juicios de Ampara, mediante control de turno de
correspondencia, los expedientes de amparo y el requerimiente de cumplimiento de ejecutoria de los
procedimicntos contenciosos,

5.2 Revisa y turna a la Cficina de Control v Procesamiento de Dotumentos para su ingreso en gl sistema
ge pre-captura las sentendias y requerimientos de cumplimientos de ejecutoria para gue |us rmismos
sean turmados a la Subdireccion Divisional de Cumplimientos de Cjecutoria para su debida atencion.

- —— e L
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Procedimiento de emisién de cuomplimientos de ejecutoria del Poder

PRDDPRI-LS | ) icia,

Hlfr:edo Carlns Rendon ﬁ.lgara

|_L!I5d Irc‘ly' Aqmquc Pmeda

El Subdirector Divisionat de Cumplimientos de Ejecutoria

5.2 Redhe de la Oficina de Contral v Procesamicnto de Documentos los expedicntillos de Amparo v el
requerimiente de curnplimicnto de ejecutoria de los procedinmientos contenciosos.

5.4 Revisa gque dichos expedientillos se encuentren debidamente integrados,
En caso de que los expedientillos de amparo no sc encuentren debidamente inteprados o incompletoss

55 Turna al especialista para la elaboracion del oficio donde se solicite a la instancia judicial la
documentacidn faltante.

En caso de gue sc encuentren dgebidamente integrados

5.6 Asigna cl expedientillo de amparo, asi corno el requerimiento a un especialista para la elaboracian del
proyecto de cumplimiento de ejecutoria.

El Especialista
5.7 FElabora el proyecto de cumplimiento de ejecutaria, allegandose de los elementos base de la accibn.

El Coordinador Departamental
58 Recibe o proyecto de cumnplimiento de ejecuteria, para su correccion.
EN CASO DE QUE REALICE CORRECCIONES Y/0 COMENTARKDS
5.9 Deyvuelve al especialista el proyecto de cumplimiento de ejecutoria para su correccian.

El Subdirector Divistonal de Cumplimientos de Ejecutoria
5.10 Recibe, revisa el proyecto de cumplimiento de ejecutoria.
En caso de que realice correcciones ¥/ o comentarios

5.11 Devuelve y comenta al Coordinador Departamental ¢l proyccto para su correccion ¢ impresion en
papel oficial.

El Coordinador Departamental
5.12 Recibe y devuelve af especialista el proyecto para su debida correccion e impresion en papel oficiat,

5.13 Recibe de! especialista el cumplimiento de ejecutoria corregido, o impreso en papel oficial en los
tantos necesarios, rubrica y remite a la Subdireccion Divisional para su firma,

5.14 Una vez firmado el cumplimiento de gjecutoria se envia a folio para su escanco y lucgo al archivo
correspondiente,
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Procedimiento de emisidn de cumplimientos de ejecutoria del Poder

PR-DDPPL-15 Judicial

Alfrede Carlos Rendén Algara

Luisa Irely Aquique Fineda

Fin detf procedimiento,

&. Relacion de formas y/o farmatos
Sin formas /o formatos
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Pracedimiento de emisidn de cumplimientos de sentencias del Tribunal

i FR-DDPPE-16 Federal de Justicia Fiscal y Administrativa,

I uiza Irely Aqmquc Plncda

Nfredu Carlus Rendnn Alg‘lra

PP 05. Atencion y cumplimiento a las sentencias dictadas en contra de las
resolucicnes y acuerdos emitidos,

PR-DDPPI-16 Procedimiento de emision de cumplimientos de sentencias del
Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

1. Objetivo
Dar cumplimiento a las sentencias emitidas por el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

2. Palitica

Emitic los acuerdos y/e resoluciones en cumplimiento a lo cstablecido por las sentencias emitidas por cl
Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa,

3. Alcance

Dar cumplimiento a las sentencias emitidas por el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa,
siguiendo los lineamientos establecidos por la sentencia de mérito,

4. Responsahilidad

La Subdireccién Divisicnal de Cumplimiento de Ejecutorias sora responsable de dar cumplimiento a las
sentencias cmitidas por el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa,

5. Detalle del Pracedimients

Ei Director Divisional

5.1 Recibe dc la Subdireccion Divisional de Representacion Legal, la sentencia dictada por el Tribunal
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

5.2 Revisa y turna a la Oficina de Control y Procesamiento de Docurnentos para su ingreso en el sistema
de pre-captura de entrada, la seniencia para gque sea turnada a la Subdireccion Divisional de
Cumplimientos de Ejecutoria para su debida atencion.

El Subdirector Divisional de Cumplimientos de Ejecutoria

5.3 Redcibe de la Oficina de Control ¥ Procesamiento de Docurmentos Iz sentencia del Tribunal Fedaral de
lusticia Fiscat y Administrativa.

5.4
3.5

Revisa a cual procedimients contencioso pertencce la sentencia respectiva y fos efectas de la misma,

Investiga acerca de la firmeza de la sentencia,

_ F‘égln_a1ﬁ£de e
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Procedimiento de emisidn de cumplimientos de sentencias def Tribunal

-] PR~ -
; DDPPI-16 Federal de Justicia fiscal y Administrativi.

t el

Luisa Irely Aquigue Pineda ﬂpfnhé

Alfredo Carlos Rendan Algara

5.6 Ensucaso, remite al Coordinador Departamental, y a se vez al especialista, la sentencia dictada por el
Tribunal para k3 elaboracian del cumplimento de cjecutoria.

El Especialista
5.7 Habora el proyecto de cumplimiento de ejecutoria, allegandose de los elementos base de [a accion.

El Coardinador Departamental
5.8 Redibe y revisa ef proyecto de cumplimiento de ejecutoria para suU correccién y/o visto buena.
EN CAS0 DE QUE REALICE CORRECCTIONES Y /O COMENTARIOS
5.9 Devuelve y comenta al cspecialista el proyecto de curmplimiento de cjecutoria para su correccion.

510 Recibe vy revisa nucvamcnte cf proyecto de cumplimiento de cjccutoria ya corregido por el
especiaista,

5.11 Proponc y remite &l proyecto de cumplimiente do ejoqutorta, para su revision y posterior aprobacidn,

al subdirector Divisionak. '*‘n._

El Subdirector Divisional de Cumplimientos de Ejecutoria

5.12 Recibe y revisa el proyecto de cumplimiento de ejecutoria elaborado por el especialista para su
Correccion y/ o visto bueno.

En casc de que realice correcciones y/o comentarios

513 Devuelve y comenta al Coordinador Departamental el proyecto do cumplimiento de ejecutoria para
5U coFreccidn e impresion en papel oficial.

El Coordinador Departamental

5.14 Recibe y devuelve al especialista el proyecto de cumplirmiento de ejecutoria para su dehida correccion
e inpresion en papel oficial.

515 Redbe v revica del especialista, el cumplimiente de ejecutoria, corregide e impreso en papel oficial en
los tantos en que se requiera y remite & Subdirector Divisional.

Fi Subdirector Djvisional de Cumplimientos de Ejecutoria
516 Recibe y revisa nuevamente el cumplimiento de ejecuteoria, {irma cada uno de Jos tantos ¥ entrega a la

secretaria para recabar las etiguetas con el folio de salida correspondiente,

Fin del procedimienta. ‘Hx
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Procedimiento de emisidn de curnplimienteos de sentencias del Tribunal

PR-DDPPI-16 . _— . .
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa,

Luisa Irely Aquique Pineda

Alfredo Carlos Rendon Algara

6. Relacién de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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PR-DDPPI-16 Frocedimiento .d{.a en:nisifm de culnjplimi_entoz de sentencias del Tribunal
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

Luisa Irely Aguique Pineda

Alfredo Carlas Renddn Algara
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Direccion Divisional de Subdireccion . .
o Divisional de Especialista Coordinacion
Froteccidn a la -
Prapiedad Intel | Cumplimientos de Departamental
rapledad Intelectua Ejecumria
I b
N Rogre senlencia
Roecib # AR B 1
semterciade da Lo et
Sutmhrioio: -
Chvisior de _
BLEINERIETEN
- P — i
B N T Evrhr g revia
Reqn1e Hlabenz wWopecindes L.
e P —T* pratectn — cumpsmienla de ‘:"-._
Rerstn y bk dabararidn e aFcglinoie U ereulora
stErCia prard | gty fog el palty
U M e TR Rt g Ly ecajin j - -
) gln] al
oot rewsa ds
poyuctade Yy @@
LN teienan g Pragarae y rem e
[RI30 LN e proy L pea
— reyisign bz
Carnge i . ¥
resle Fi durte
M o prayeclo du
il p-epda —_—
- — de vpuliria
Dubycivg i
amrnta Recibe y drwche
1 WOyela paid su | 2 projecto pera s
CoaTeCorsn dehica corrcocibie e
. FMpacsitn on oficen

Farid i e |
FORTIETL T ELR 1T

£, eTEHiA glos fankos Kecbi yicuia
NCCa bArays SlempalennG de
—r—e it seculard rereg o e

W O HEl en
o banles g se
L
irguiena

S

- Fgé?n_a_al:ﬁ'de 16[} —.— G e eeee e e e e 2‘.,‘?;____



I M P I e Manual de Procedimientos de 1a
M . ' L e ' .

ST Direccion Divisional de Proteccién 2 la Propiedad Inlelectual
I 1S FEETNTs a1 %}_’

RAETRLA

142017

PR-DDPPl-16 e C .
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

—_— - —————— e = e T — e —— -

I_UIsa Irely Aqunq ue Pln eda

Procedimiento de emisién de cumplimientes de sentencias del Tribunal

Alfredo Carlus Rendén hlgara

Subdireccion Divisional de Cumplimientos Personal de Asignacion de
de Ejecutoria Folio

Secretana de la
Subdireccidn

I fecine
R Do rovigay it oGl
CLT LR, ¥ e . Imnacas ¥
enarega xla Foliguas paua
UYL RS T ronfiaiin
af adar mliqueta con -
lo'en e 5 23 . .
Lo e
i
1L RIS e
oo e
I
R IMEATEH 43
—I a_r___‘ e
Caplurs &n of wekeina
S T H T v
prfutienh del 3
FLt el g
.?'
T
A
2 —r
I3
4 o
o
i LR . | . e e

“Pagina 112 de 180




Manual dz Procedimientos de la
Direccién Divisional de Proteccion & la Propiedad |ntelectual

PR DL LYTOY SERILA
[E & PHEXFE RS
TN EAAL

172097

Procedimiento de interposician de recursos de queja en contra de los

PR-DDPPI-17 ) . .
autos que no tengan por cumplida A ejecutoria,

Alfredo Carlos Renddn Algara

L.uisa Irely Aquigue Pineda

PP1 05. Atencion y cumplimiento a las sentencias dictadas en conira de las
resoluciones y acuerdos emitidos.

PR-DDPPI-17 Procedimiento de interposicion de recursos de gueja en contra de
los autos que no tengan por cumpfida 1a ejecutoria.

1. Objetiva

Interponer Recurse de Queja en centra del auto que no tiene por cumplida el cumplimienta de gjecuteria
guanda éste so ha emitido.

2. Palitica

Elaborar y rubricar el recurso de queja ante el Tribunal Colegiado de Circuito en contra del auto que no tiene
por cumplida o en su caso al apercibimiento dictade por los Juzgados do Distritd en los requerimientos del
curplimiento cuando el mismo a consideracion de la Subdireccién Divisional de Cumplimientos de Ejecutoria
s¢ haya emitido.

%
3. Alcance b
1.
Hacer valer el debido procedimiento planteado en el articule 105 de la Ley de Ampare para tener por K{‘L
cumplida la ejecutaria en beneficio de la autoridad y se declare. %

4. Responsabilidad

La Subdireccién Divisional de Cumplimiento de Ejecutorias sera responsable de elaborar y rubricar los recursos
de queja con la debida fundamentacidn y motivacion a que sc refiere la Ley de Amparo.

5. Detalle del Pracedimiento
Eil Director Divisional

5.1 Recibe de la Direccidin Divisional de Asuntos Juridicos, el oficio de reguerimiento dictado por el Juez de
Diztrito en el que apercibe por falta de cumplimiento a la ejecetoria, o en su caso o acuerds que no
tiene por satisfecha el cumplimiento.

5.2 Revisa ef oficio de que se trate y remite a la Oficina de Control ¥ Procesamiento de Documentos para
ingresarlo en el sistema de pre-captura de entrada v tumarle a 1a Subdireccion Divisional de
Cumplimiento de Ejecutoria para su debida atencién.
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| Luisa irely Aquigque Pineda

El Subdirector Divisional de Cumplimiento de Fjecutarias

5.3 Recibe y revisa de 1a Oficina de Control y Procesarniento de Documentos e oficio de requetimicnto

o] Manual de Procadimienlos de |z
Cirecctdn Divistonal de Proleccion a la Propiedad Intelectual

Procedimicnto de interposicion de recorsos de queja en contra de los
autos quc no tengan por cumplida la ejecutoria.

dictado por el Jucz de Distrito en ¢l que apercibe por falta de cumplimiento de ejecutoria,

54  Asigna el oficio a un especialista a su cargo para que glabore ol proyecto de recurso de queja.

5.5 Recibey rovisa el proyecto del recurso de queja realizado por el espedialista, para su cerreccion.

En caso de que realice correcciones y/o comentarios

56 Devuclve al cspecialista para su Corraccion, o impresion en papel oficial, en los tantos necesarios,

Fin del procedimiento,

6. Relacién de formas y/o formatos

Sin formas v/ o formatos
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7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-17
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Procedimientn de atencién a los recursos presentados en contra de los

PR-DDFPI-18 . o
eumplimientos emitides,

Lulsa Irely Aq-_uquc Pm{:da ﬁ.lfredo Carlos chd:}n Algara

PP 05, Atencion y cumplimiento a las sentencias dictadas en contra de las
resoluciones y acuerdos emitidos.

PR-DDPPI-18 Procedimiento de atencidn a los recursas presentados en contra
e los cumplimientos emitidos.

1. Objetivo
Atender los recursos presentados en el cumplimiento de las sentencias y sus posibles consecuencias
juridicas.

2. Politica

Atender el recurse que promueve la parte guejosa en el Juicio de Ampare por cxceso o defecto en g
Curnplimiento de Ejecutoria, inconformidad o repeticion del acto redamado en el cumphimiento de las
sentencias y sus posibles consecuendcias jundicas,

3. Alcance
Declare infundado el recurso promaovide, a fin de que el Juez Federal tenga debidamente cumplimentada la
gjecutoria y como concluide el asuntao.

4. Responsabilidad

La Subdireccidn Divisianal de Curmplimientos de Ejecutoria, serd responsable de revisar y aprobar la emisidn
del infarme requeride por ¢l Juez Federal en el plazo otorgado segim ef recurso que se atienda y se defienda
debidamente ka resolucion critida por el Instituto on ol cumplimiento de ejecutoria de mancra coordinzda por
la Subdireccian Divisional de Juicios de Amparo.

5. betalle del Procedimiento

El Ssubdirector Divisional de Cumplimiento de Ejecutoria
51 Recibe de la Subdireccién Divisional de Juicios de Amparo el requerimiento del luzgado Federal
resprecto atbinforme sobs: - | recisso de queja de gue se trate.

52  La Subdireccidn turna al especialista al que se le haya encargado la emision del cumplimicnto
originalmente, para que elabore el proyecto de informe con justificacion del recurso de queja de que

sctrato.

El especialista
5.3  Elabora elinforme en animo de defender ef cumplimicnto y se declare infundado el recurso.
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Ef Subdirector Divisional de Cumplimientos de Ejecutoria

Wanual de Procedimigntos de ks
Direccion Divisional de Proleccidn a la Proptedad Inteleclual

Procedimiento de atencion a los recursos presentados en contra de los

Alfredo Carlos Renddn Algara

54 Redbe, revisa y c¢n su case firma, y remite al Juzgado requirente el informe elaborado por o
especialista en animo de defender ef cumplimiento y se declarc infundado el recurso.

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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Procedimiento de atenaidn a bos recursos presentados en contra de los

PR-DDPPI-18 L o
cumplimientes emitidos.

Luma Irely Aquigue Pmcda

AJfredu Carlms Rendon ﬁ'-.lgal

7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-18
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PR-DDPPL-1%  Procedimiento de visitas de inspeccion de oficio.

Alfredu Car!ua F{f_ndnn Algara

Luisa Irely Aguigue Pineda

PP1 04, 1 Recepcitn, tramite y resolucidn de solicitudes de declaracion
administrativa de marca netoria o famosa.

PPl 01. 5 Realizacian de visitas de inspeccion de oficio,

PR-DDPPI-19 Pracedimiento de visitas de inspeccian de oficio.

1. Objetive
Realizar ¢l desahogo do las visitas de imspeccidn de oficio que seran programadas por las Subdirecciones
Divisionales, comparando (s resultados contra afios anteriores, a efecto de verificar o cumplimiento de
diversas disposiciones gue establece la Ley Federal del Derecho de Autor v la Ley de la Propiedad Industrial,
cumpliendo con las metas establecidas dentro del programa de trabaje anual,

2. Palitica
Programar y realizar mensualmente visitas de inspeccidn de oficio, en base a los Titulos Sexte y Séptimo de I}-:
Ley de I3 Propledad Industrial 2 efecto de verificar el cumplimiente de las disposiciones contenidas en la Ley .
Federal dol Derecho de Autor v la Ley de fa Propiedad Industrial, dando cumplimiento a las metas establecidas %&

dentro del programa de trabajo anual. \\

3. Alcance

Verificar el cumplimientao de la Loy Federal del Derecho de Autor y [a Ley de la Propiedad industrial, a través
de las visitas de inspeccion de oficio programadas mensualmente paia su desahogo.

4. Responsabilidad

Ef Director General Adjuntoe de Propiedad Industrial, el Diroctor Divisional de Proteccidon a la Propiedad
Intelzctual, el Subwector Liwsional y o Coordinador Departamental son los encargados de ordenar:
coardinar ¥ ¢n su caso, desahogar las visitas de inspeccidn que cumplan con 105 requerinientos de ley;
asimismo, el Director General Adjunto de Propiedad Industrial, el Director Divisional de Proteccion a la
Propicdad Intelectual, el Subdirector Bivisional, el Coordinador Departamental, los especialistas y el personal
comisionads de ta Direccidn Divisional de Proteccidn a 1a Propiedad Intelectual v, en su caso, de otras
Direcciones del {nstitutn, son los encargados de lievar a cabo las visitas de inspeccién que cumplan can los
raguerimientos de ley para su desahogo. y
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PR-DDPPI-19  Procedimiento de visitas de inspeccidn de oficio.

Luisa Irely Agquique Pineda § Alfredo Carlos Rendén Algara

5. Betaile del Pracedimiento

El Inspectar Comisionado

51 Una vez gue se hayan cumplide todos los requisitos para el desahoge de |3 visita de inspeccion, o
especialista clabora ¢l proyecto de oficio de orden de inspeccidn cen arreglo al procodimiento PR-
DOFPI-2, en lo aplicable para las visitas de oficio,

5.2 El Coordinador Departamental y/o Subdirector Divisional coordinard las accicnes necesarias para

llevar a cabo la visita de inspeccian lo cual dependera del lugar donde deba realizarse la misma y de la
agenda de todas las visitas gque se hayan programado.

£l Director General Adjunto, Director Divisional, Subdirector Divisional, Coordinador
Departamental o el inspector comisionado

53 5ectraslada al lugar designado para la visita de inspeccion v verifica que dicha domicilio coincida con l
sefialado en la erden de inspeccion.

En.caso de que el domicilio indicadn en la orden de inspeccion sea incorrecto o 52 encuentre cerrado

5.4 Asienta dicha circunstancia en el acta, requisitando debidaments {a misma, es decir, con su firma y, en
raso de que ello sea posible, de dos testigos.

5.5 Deregreso en la oficina elabora el informe de inspeccidny entrega al Coordinadar Departamental y/o
al Supervisor de la Coordinacion, el misme junto con €l acia de inspeccion para su validacion y
grocesamienta.

5.6 C[Clabora el proyecto de cierre del procedimiento, ordenando archivar el expediente come asunto
concluide en virtud de no contar con elementos para integear debidamente la investigacion
relacionada con una posible infraccion,

En caso de que e domicilio sea correcto v s encuentre abierto.

5.7 £l inspector designado solicita el acceso al mismo, se identifica con la oredencial con fotografia
expedida por el Instituto, muestra 1a orden de inspeccion y explica el motivo de su visita, .
En caso de que la persona con quien se entienda la diligencia niegue el acceso abinspector, actle de
forma viclenta en contra de éste ¢ se niegue a entender la diligencia.

5.8  intenta de anera respetuosa convencerle de Hevar a cabe la diligoncia y si, 3 pesar de eli, sigue
negandose, asentara en el acta la oposicidn a la realizacién de |a visita v, si fuera el caso, la agresion
de la gue fue objeto, requisitando debidamente el acta circunstanciada con su firma y, £n caso de que
elle sea posible, la de dos testigos,
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PR-DDPPI-19  Procodimiento de visitas de inspeccién de oficio.
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5.9

518

5.11

513
3.14

3135

516
517
518
519

5.20
521

Ce regreso en la oficina clabora el informe de inspeccidn v entrega al Coardinador Departamental v/o
al Supervisor de la Coordinacian el mismo junio con el acta de inspeccion para su validacidn y
procesamiento,

Prepara proyecto de oficie de imposicion de multa por oposicion a las facultades de inspeccion y
vigilancia del instituto conforme al procedimiento PR-DDPPI-3, en lo aplicable para las visitas de oficio.

tn ¢aso de gue la persana con quien se entienda la diligencia no s¢ oponga.

Selicita entender la diligencia con el duefo, gerente o encargade del cstablecimiento, requiriéndole su
identificacién oficial, cuyos datos asienta en el acta,

Solicita a |a poersona con guicn se entiende la diligencia que designe dos testigos gue cuenten con
identificacion oficial, cuyos datos asienta en el acta.

En caso de que la persona can guien se entiende ka diligencia no designe |os dos testigos.
Designa a los dos testigos que cuenten con identificacion oficial y lo asienta cn el acta.

Frocede al desahogo de tos puntos ordenados en el oficio de comision asentando lo conducente 3
cada uno de cllos en el acta circunstanciada,

Informa al visitado de la oportunidad que tiene de ejercer su derecho de hacer observaciones durante
la practica de la diigencia y -lc menciona la opoitunidad que tiens de confirrmar par escito las
obsarvaciones que hubiera hecho en ol momento de la visita y bacer otras nuevas al acta levantada,
dentro del térming de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al dia en que se realizéd la
visita.

En caso que, designados (08 testigos por |a persona con guien se cntiende la diligencia, se nieguen a
firmar,

Designa a otros dos testigos y o anterior serd asentado en el acta crcunstanciada.
En caso de que 1a persona con quien sc ontiende la diligencia se niegue a firmar
Asienta este hecho en el acta.

Hara del conocimniento del visitado la oportunidad gue ticne de hacer cualguier tipo de aclaracion con
respecto al procedimiento o a iz visita de inspeccidn, dentro de los 10 dias habiles siguiennes
contados a partir del dia en que se realizo |a inspeccién,

Corre traglado y notifica |os diferentes acuerdos y escritos que sean necesarios, al visitado del
domictio en ¢l gue se actia.

Otorga al visitado el uso de la palabra para bacer cualquicr tipo de manifestaciones.

Solicita la firma de {a persona con quien se entendio la diligencia v de los dos testigos al calce de todas
las hojas del acta circunstanciada y entrega copias del acta af visitado.

Una vez realizada la visita de inspeccion

e i e e e e e e -

“pagina 12135760

%,

T

A



l M P I w}‘““g‘ Manual de Procedimientos de la
- Direccidn Divigional de Proleccidn a la Propiedad Inteleciual

BT LT MR ANy

[FE

III\.I.’J-“\II"I L ‘ﬂ%ﬂﬂ' 142017

| PR-DDPPI-19 | Procedimicnto de visitas de inspeccion de oficio.

Lmsa !r-:h.r ﬁsqunquc Pincda

i Alfredo Carlos Renddn Algara

323

Hlabora unoinforme en donde especifica la focha v folio de la orden de inspeccion, Fecha del desahogo
de la visita, ubicacion del lugar visitado y en su caso observaciones diversas, mismo gue serd
entregado, junto con el acta circunstanciada, para su revision y ribrica al Coordinador Departamental
v/ 0 al Supervisor del area a la que portenezca, [os siguicntes 3 dias habiles una vez que se encuentren
en las instalagiones del Instituco,

Una vez transcurrido el términe de 10 dias habiles para que el visitado realice manifestaciones
respecto a la visita de inspeccon, elaborara un proyecto dando vista por el término de OCHG DIAS a
la Sociedad Colectiva de Gestign gue pudicra ver afectados sus derechos, para que manifieste lo gue
a su derecho convenga.

En caso de que on la visita de inspeccion no se hayan encontrado con elementos para intcgrar
debidamente la investigacion relacicnada con una pesible infraccion, elaborara, en un periede no
mayer a 60 dias naturales, el proyecto de cierre del procedimiento, ordenando archivar el cxpediente
como asunto concluide.

Una vez que la Sociedad Colectiva de Gestion realiza manifestaciones a la visita de inspeccidn, se
ordenara archivar of expediente comoe asunta conchuido, dejando a salve |os derechos de la Sociedad
correspondiente.

En caso de que la Sociedad Colectiva de Gestidn no presente manifestaciones, se ordenard, en un
periodo no mayor 4 60 dias naturaies, el cierre del procedimiento, ordenande archivar o expediente
COMa asunto concluide.

En caso de que on la visita de inspeccion fuera posible obtener uha muestra fisica de la mercancia
asegurada.

El inspector comisionada

524

Asienta en el acta que s estd anexando a la misma |z muestra fisica y entrega al Encargade de la
Oficina de Control v Procesamiento de Documentos la misma para su resguardo.

El Encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos

arh Recibe ias muesicas fisicas, asigna numero de inventaro tespeciive, por medio Jdel Sistema de -

Recepeion de la Gireccian.

5.26& Rubrica la orden de inspeccion y el acta respectiva, anotando el nimero de inventario correspondiente

3.27

y |a fecha de su recepcidn,

Asegura y deposita las pruebas recibidas con el medio apropiado para su resguards, colocando lz
stiqueta gue 1a identifica con el mimere de inventario que e coresponda.

El inspectar comisionade
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PR-DDPPI-19 | Procedimiento de visitas de inspeccion de oficio.
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5.28 Entrega a la persona designada por la Subdireccion el original y copia del acta de visita para su
captura en el control de visitas que se elabora para el informe mensual de la Subdireccion.

El Encargado de [a Oficina de Contral y Procesamiento de Documentos
5.29 Recibe del drea correspondiente el original del acta respectiva para capturarse coma documento

INterno, suU escaneo y glosa.

Fin del provedimiento.

6. Relacion de formas y/o farmatos

Sin formas y/o formatos

—— e s i e = .. oo e
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7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-19
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; Pmrcdlmnento de préstamo de &xpedlentlllos y pruebas fisicas para
i PR-DDPPI-20 | efectos de consuita y tramite al personal de da Direccion Divisional de
; Proteccion a la Propiedad Intelectual.

Alfredn Carlos Rendﬂn ﬂlgara

Luisa Irely Aqunque Flncda

PPl 01.6 Resguardo, conservacion y préstamo de expedicntes.

PR-DDPPI-20 Procedimiento de préstamo de expedientillos y pruebas
fisicas para efectos de consuita y tramite al personal de la Direccion
Divisional de Proteccion a la Propiedad Intelectual,

1. Objetiva
Contro! sohre el préstameo de los expedientillos y pruebas fisicas que se resguardan en el archivo de la
Dircccitn, para su eficaz localizacion.

2. Politica

Mantener localizables los expedientillos de procedimientos on triamite que se resguardan en el archivo
perteneciente a la Direccion Divisional de Proteccion a {a Propiedad Intelectual, registrar v controlar los
préstamos de expedientilos al personal de la Direccion y de otras Direcciones cuando asi lo saliciten, a través
del sistema electrdnico correspondicnte.

3. Alcance _ ] . . o

Resguardar y custodiar eficazmente cada uno de los expedientilles y pruebas fisicas gue contienen
procedimientos contenciosos en tramite y que se encuentran en ¢l archive de la Direccion, depositandolos
ordenadamente en el lugar que les corresponda para una oportuna y eficaz atencion y localizacion,

4. Responsabilidad

El encargado de la Oficina de Control v Procesamiento de Documentes, dircctamente supervisade por [a
Subdireccion Divisional de Marcas Motorias, Investigacion, Contral y Procesamients de Documentos, es 13
responsable de la custodia v el préstamo de los expedientillos gue contienen [a documentadion inherente a los
procedimientos contencigses,

5. Detalle del Procedimiento

El iivarpado de ia Oficina de Control v Procesamiento de Dotumentos

5.1 Localiza fisicamente el expediente v lo envia por medio del sistema de archivo contencioso al archive
personal del analista que lo solicita, confinhando éste su recepcion,

5.2 Cuando la persona procede a su devolucion, el Encargado de la Oficina de Conteol y Procesamicnto de
Documentos lo recibe v lo revisa, descargandelo del sistema de archive contencioso y devalviendo por
la mizma via al archivo,

3.3  Boposita el expedientillo en el lugar y orden que le corresponde en el archiva.
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Pr:}cedlmlenm dr_- prestamn de expedientillos y prucbds frsu:as para
PR-DDPPI-20 | efectos de consulta y tramite al personal de la Direccion Divisional do
Proteccion a la Propiedad Intelectual.

Luusa lrely Aqunquc Prneda Mﬂ edu CaIIDS chdon Algara

5.4
3.5

56

2.7

En caso de pruchas fisicas que forman parte de los procedimientos contenciosas

Entrega al solicitante Formato de Préstamo de Pruebas Fisicas, para su reguisicion,

Recibe ol formato v si se encuentra debidamenie roquisitado, entrega la prucba solicitada,
En caso de 12 devolucion de las pruebas fisicas

Recibe las pruebas estudiadas por el especialista y sefiala en la cédula de préstamoe de prucbas la
fecha de devolucion.

Deposita en el Archivo de pruebas fisicas devueltas de acuerdo al arden que corresponda v asi
proceder a su debido resguarde.

Fin del procedimiento.

6.

5in formas y/o formatos k.

Relacion de formas y/o farmatos
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Piocedimiento de préstamo de expedientillos y pruebas fisicas para

efectos de consulta y tramite al personal de la Direccién Divisional de
Proteccion a |a Propiedad intelectual.

| Alfredo Carlos Rerddn Algara

7. Diagrama de flujo PR-DDPP1-20
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Procedimiento de préstamo de expedientillos y pruebas fisicas al

| PR-DDPPI-21 | O
i publico.

Alerdn Carluﬁ F{Endﬂn Aigara

sta Ereh_,r Aqwquc Ptncda

PPi 01.6 Resguardo, conservacion y prestamo de expedientes,

PR-DDPPI-21 Procedimiento de préstamo de expedientillos y pruebas fisicas al
publico.
1, Objetivo

Control sobre el préstame de los expedientillos y pruchas Ffisicas al piblico que lo solicita.

2. Paolitica

Mantener locahzables los expedientillos de procedimientos en tramite que se resguardan en el Archivo
perteneciente a la Oficina de Contral y Procesamiento de Documentas; registrar y controlar los préastamos de
expedientillos a los autorizades de cada una de las partes del procedimiento contencioso a fraves de las
cédulas de préstamo: descargar de los registros y controles la devolucién de tos expedientillos una vez
consultados al Archiva,

AP

3. Alcance %

FE

Resguardar eficazrmente cada uno de los expedientilles que contienen procedimientos contenciosss vy que 5
obran en el archivo de la Direccion, depositandolos ordenadamente para una oportuna y cficaz atencion y '
localizacion,

4. Responsabilidad

Ll Encargado de la Oficina de Control y Procesarniento de Documentos, directamente supervisado por la
Subdireccion Divisional de Marcas Motorias, Investigacion, Control y Procesamiento de Documentos, es el
responsalile del préstameo de expedientillos contenciosas y pruebas fisicas, vorficar, inspeccionar vy vigilar I3
consulta de los anteripres, asi coma resguardarios en el lugar v orden necesario.

5. Detalle del Procedimiento

En caso de expedientillos de procedimientos contencioses

El Solicitante Yarticular

5.1 Solicita el expedientilo corntencioso en donde se encuentre autorizade, entregandg |3 cédula do
préstamo debidamente requisitada.

£l Encargado de la Oficina de Control y Procesamiento de Documentos

5.2 Revisa la cédula de préstame con los datos nocesarios, y si esta debidamente reguisitada, localiza el

expedientillo y entrega al solicitante particular el cual debera registrar los datos en el libro de control

y resguarda |z cédula como comprobante del préstamo junto con su identificacidn, Y,
5,

.,

—_ ————— = e e . T B
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Frocedimiento de préstamo de expedientillos v pruebas fisicas al

tg: PRODPPIZL L

Alfredo Carlos Renddn Algara

Luisa frely Aquigue Pineda | o

53  Inspeccionard y vigitara la consulta de los expedicntillos del solicitante particular,

5.4 Cuando ¢l solicitante parkicular procede a la devolucion del expedientillo contencioso objeto del
prestamo, lo recibe y revisa anexando la cédula de préstamo al Control Interne de expedientillos
CONtenciosos anteriormente consultados por los particulares y devuclve |a identificacion.

5.5 Deposita el expedientile en el lugar ¥ orden que le correspange en el archivo de la Direccian.

En caso de prucbas fisicas que forman parte de los procedimientos contenciosos

El Solicitante Particular

5.6 Solicita 1a prueba fisica parte de un procedimiento contencioso on el cual obra como persona
atorizada, entrega la cédula de préstamao de pruebas fisicas debidamente requisitada.

El Encargado de [a Oficina de Contrel y Precesamiento de Documentos

5.7 Recibe el formato on comento y si s cacuentra debidamente requisitadeo, entrega la prueba fisica
solicitada, observandoe y vigilande su consuita,

En caso de la devolucion de las pruebas fisicas

5.8 Recibe las pruchas fisicas consultadas por el solicitante particular, revisa v anexa la codula de
préstame respective al Contral interno de prucbas fisicas consultada por los particulares.,

5.9 Deposita las pruebas fisicas en lugar y orden gue le corresponde,

Fin del procedimiento.

6. Relacion de formas y/o formatas

Sin formas y/o formatos
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Procedimiento de emisién de dictimenes técnicos solicitadas por el

| PR-DDPPI22 | ocEOMmIento y > el <
ministerio poblice de la federacion y/o solicitud de informacién,

Alfr E{|D CdrI'DS Rendon Alf:,ara

R

Luma [r{.l'h.r Aqmquc F'lnr:da i :

PPi 02.1 Emisidn de dictamenes técnices y requerimientos de informacion dei
Ministeria Pdbiico.

PR-DDPPI-22 Procedimiento de emision de dictimenes técnicos solicitados por
el ministerio publico de la federacion y/o solicitud de informacién,

1. Objetivo
Mantener el control de la ermision de los dictamenes técnicos y/o solicitud de informacion a peticion del
Ministerio PUblico de la Federacion.

2. Palitica
Ernitir |os dictamenos técnicos a peticidn del Ministerio Pdblico de la Federacidn, sin prejuzgar sobre 1as
acciones civiles o penales gue procedan.

3. Alcance
Emitir los dictamenes técnicos y/o dar respuesta a las solicitudes de informacian realizadas por el Ministerio
Publico de la Federacidn, para el efecto de que esté en posibilidad de decidir sobre el gjercicio o no de la
acrion penal, en materia de propiedad intelectual.

4, Responsabilidad
lL.a Direccidn Divisional @ Subdireccian Divisional correspondiente seran responsables de la emisidn de los
dictamenes técnicos solicitados por el Ministerio Publico de la Federacion, ¢on base en las constancias que
integren la averiguacion previa y/o pruchas fisicas que al efecto se remitan, y/o dar respuesta a las
solicitudes de informacidn, tomando en consideracion fo establecido por la Ley do |3 Propiedad Industrial y en
tes ordenamientos legales gque de ella derivan.

5. Betalle del Procedimiento

El Director Bivisional

5.1 Redbe u¢a Oireocidn Livisional de Asantos Juridicos por ivedio de oficio ia selicitud de elaboracion
de dicramen técnico y/o solicitud de informacion requerida por el Ministerio Publico de la Federacion
consistente en la Averiguacion Previa y/o las pruehas fisicas.

5.2 [Revisa y remite a la Subdircccion Bivisional correspondiente mediante contrel de entrada de
correspondencia la solicited de dictamen téonico, la Averiguacion Previa y {as posibles proebas fisicas
que contenga,

La Subdireccion Divisionad

Paglna 132 de 160



IR TG T3 RIRXTC AN

Manual de Procedimiznios de la
Direccion Divisional de Proteccion a ka Propiedad Intelectasl

FHE A ML LR
FET I RN 3 (R

12017
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R-DOPPI-22 ministerio plblico de la federacion y/ o solicitud de informacian,

Alfredo Carlos Rendon Algara

Luisa Irely Agquigue Pineda

5.3

5.4

3.5

Recibe la solicitud de elaboracion de dicksmen técnice y/o solicitud de informacion de 1a Direccidn
Divisional, revisa si cuenta con fos requisitos basices, y 1a asigna a un especialista.

En caso de que no cuente con fos requisitos basicos

Bl especialista elabora un oficio, en el que se informa la imposibilidad de emitir el dictamen técnice,
expaoniendo rarones y motivos,

En caso de guec cuente con los requisitos basicos

E} especialista elabora el prayecto en base a las constancias remitidas ¥ proporciona, €n su caso, la
informacion gue sea de conacimiento de fa DDPPL

La Subdireccion Divisional

3.6
5.7

5.8

59

Recibe y revisa ol proyecte de dictamen técnico y/o respuesta a la solicitud de informacion.

Devuelve el proyecto de dictamen técnico y/o respuesta a Ja solicitud de informacion para su
correccion e impresidn en papel oficial, asi come para que se le asigne el folio internao correspandiente,

La Direccion Divisional y/o Subdircccion Divisional recibe y en su casa firma ol dictamen técnico y/o
inforrnacidn, para turnar a la Direccidn Divisional de Asuntos Juridicos, quien notificard al Ministerie
Piblico de fa Tederacién correspondiente.

La emisién de los dictdmenes técnicos y requerimientos de informacidn del Ministerio POblico, no
podra exceder del plazo de un mes,

Fin del procedimiento.

6.

Relacion de formas y/a formatos

Sin formas y/o formatos
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R-DDPPI-22 ministerio publico de la federacion y/o solicitud de informacion.

Luisa Irely Aguique Pineda

7. Diagrama de fiujo PR-DDPPI-22
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Procedimiento de los recursos de revision presentados en contra de las

1 PR-DDPPI-23 ) N T
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PPI.03.1 Emision de los recursos de revision presentados en contra de las
resoluciones emitidas dentro del procedimiento.

PR-DDPPI-23 Procedimiento de los recursos de revision presentados en contra
de las resoluciones emitidas dentro del procedimiento.

1. Objetivo
Dar atencion a kos recorsos de revision mterpuestos en contra de tos actos emitides par Direccién Divisional,
gue pongan fin al procedimienta de declaracion administrativa tramitade en la misma.

2. Politica
Atender y dar tramite a los recurses de revision presentados por los recurrentes, confarme a lo dispuesto en
ta Ley Federal de Procedimiento Administrativo, para verificar |a legalidad de ia resolucién impugnada v, en su
caso, confirmar la validez de la misma. %

3. Alcance
Dar atencion a todos los recursos de rovision interpuestos en contra de Jos actos emitidos por la Direccign %’
que pongan fin al procedimiento.

4. Responsabilidad
La Subdireccién Divisional de Cumplimientos de fjecutoria ¢s el drea que se encarga de dar |a atencién a los
recursos.

5. Detalle del Procedimientn

Oficina de Control y Pracesamiento de Documentos de 1a Direccion

5.1 Ung vez presentado el recurso de revisién en la Qficina de Control y Procesamiento de Documentos de
la Direccion, o mizmo se turna digitalizado e integrado fisicamente, a la Subdireccién Divisional de
Curnplimientos de Ejecutoria para su estudio y atencion.

La Subdireccion Divisional de Cumplimiento de Ejecutoria

5.2 Turna al especialista el escrito de Recurso de Revision para su andlisis o correcciones.

El Analista
5.3 Recibe la promocion y ostudia los reguisitos

En case de gue el escrite de recurso de revision incurra en alguna causa de SOhFESf‘FI'I'iIEﬂtD o
desechamiento prevista en |a Ley Federal de Procedimiento Administrativo.,
\\E
-
— et e amem . [ e ——— - - ..._..'.n....
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5.4 El analista realiza el proyecto de desechammiento del mismo v lo somete para su aprobacion a la
Subdireccion Divisional de Cumplimientos de Ejecutoria. Continda en la actividad 5.8,

En cazo do que el recurso cumpla con todos los requisitos sefalados en 12 Ley Federal de Procedimiento
Administrative,

5.5 B analista hace el proyecto del acuerdg admitiendo el recurso y lo envia para su revisian a la
Subdireccion de Cumplimicntes de Ejecutoria,

La Subdireccion Divisional de Cumplimientos de Ejiecutoria

5.6 Revisa el proyectio del acuerde y, en caso de tener Correcciones, regresa a la actividad 5.2 para que
sean subsanadas

5.7 Corre trasiado a la otra parte del procedimiento de declaracion adntinistrativa para que, en un terming
de cinco dias, argumente lo que 2 su derecho convenga y, una vez cstudiados los argumentos de ambas
partes, ol analista proceda a elaborar el proyecto de resolucion.

El analista

5.8 Flabora o corrige of Proyecto de Resolucidn y lo turna a la Subdireceion Divisional de Curnplimiento de
Ejecutorias para su revisian, y en su caso, aprobacion,

La Subdireccion Divisional de Cumplimientos de Ejecutoria.
5.9 Revisa el Proyecto de Resolucion y, en case de requerir correccianes, regresa a la actividad 5.8,

5.10 Una vez revisado y aprobade el proyecto de resolucion por la Subdireccion Divisional de
Cumplimientos de Ejecutoria, solicita al analista su impresion en papeleria oficial para su firma,

El analista

511 Imprime la Resohucion en papeleriz oficial vy turna a |2 Subdireccidn de Divisional de
Cumplimicnto de Ejecutorias.

La Subdireccién Divisional de Cumplimientas de Ejecutoria,

5.1 Envia a la Direceidn Divisional o a la Direccién General Adjunta de Propiedad Industrial si la resglucion
cormbatida fue cmitida por la Direccion Divisional, para su revision,

La Direccién Divisivnal de Proteccion y/o la Direccion General Adjunta de Prapiedad
Industrial

5.13 Revisa la Resolucion y en caso de requerir correcciones, regresa a la actividad 5.7
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5.14 Una vez revisada y aprobada firma la Resolucion.

El plazo de respuesta de cada promocion pendiente por acordar sera de 17 dias naturales.

Fin def procedimienta,
6. Relacion de formas y/o farmatos

Sin formas y/o formatns

e
L e
oo
-
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Procedimiento de sustanciacion de los procedimientos de declaratoria

PR-DDPPI-24 .
de marca notoria o famosa,

—[ Alfredo Carles Rendon Algara

Luisa Irely Aguigue Pineda

PPI 04, 1 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-24 Procedimiento de sustanciacion de los procedimientos de
declaratoria de marca notorvia o famosa.

1. Objetivg
Tramitar debidarmente las solicitudes de declaracién de marca natoria o famosa y la debida atencian a las
diversas promociones presentadas en ia Oficialia de Partes de |a Direccion Divisional, dentio de iz
Coordinacién Dopartamental correspondiente.

2. Politica
Atendiendo a 1a naturaleza dei procedimiente de declaracion de marca notoria o famosa; estudiar su posible

admisién, examinar los elermentos, datos y documentos aportades y tramitar las promociones presentadas®,

por gl interesado para sustanciar debidamente el procedimiento respectivo.

3. Alcance

Sustanciar el procedimiento de solicitudes de declaracion de marca notaria o famosa, a través del andlisis yr
acuerdo de hos diferentes escritos presentados por el interesade y el desahogo de las pruebas pertinentes, a
fin de estar en posibilidad de emitir la resolucion que corrcsponda. Atendiends ef plazo de primera respuesta
de mes y medio, en su caso, enun plazo no mayor 2 17 dias naturales para requerir,

4. Responsabilidad

La Coordinacién Departamental es la responsable de admitir y tramitar las sclicitudes de declaracion de
marca notoria o famosa previstas en la Ley de la Propiedad Industrial.

5. Detalle del Procediniento

La Cacordinacian Departamental

51 Entrega mediante control de enitrada de cotresponocncia a un especialista, ia seiicitud de declaracion
de marca notoria o famosa, para el efecto de que verifigue, analice y concluya si Iz solicitud redne
todos y cada uno de los requisitos establecidos.

El Especialista
En caso de que las solicitudes de declaracion de marca notoria o famosa de auevo ingreso no estén
firmadas

5.2 Habora proyecto de desechamicnto y remite para su correccion y/o comentarios \\

——————— . e ——— e e e "
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53

5.4

En caso de que las solicitudes de declaracion de marca notoria o fFamosa de nuevo ingrese no estén
debidamente requisitadas.

Elabora proyecto de reguisites de admision v rerite para su correccion y/o comentarios, no pago
requerimiento, no poder reguerimiento.

En ¢l casa de que las solicitudes de declaracion de marca notoria o famosa estén debidamente
requisitadas.

Elabora proyecto de acuerdo admisorio y remite para su correccion y/o comentarios.

El Supervisar Analista

3.5

Recibe v revisa el proyecto de acuerde de admision o de requisites elaborada por of especialista, v
rerite dicho proyecto a la Coordinacion Departamental, para su cofreccidn y/ o comentarios.

La Coordinacion Departamental

56

5.7

58

Recibe y revisa el proyecto de acuerdo de admisién o de requisitos elaborade por cf cspecialista
revisado por el Supervisor Analista, y devuelve ol misma al especialista, para su correccidn,

Cn caso de quc realice coirgcciones v/ o comentacios

Recibe el proyecto de acuerdo admisorio o de requisitos corregido, revisa y devuelve al especialista
para su impresion en papel oficial en dos tantos, o mas si es necesario.

Recibe & proyecto de acuerdo adenisorio © de requisitos corregido en papel ofidal, revisa v, en su
caso, firma para que ¢ mismo se envie a folio, escanes, integracion a su expedientillo y posterior
notificacion al interesado, |a primera respuesta deberd darse on un plazo ne mayor a 17 dias
naturales.

En caso de que se irate de solicitudes de declaracion de marca notoria o famosa en las que se ofrezca
cormnG prueba una visita de inspeccion,

El Especialista

3.8

Blabora proyectn de anuerdo sefalando fecha para cf desahoge de |2 visita de inspeccian, en caso de
ser un establecimiento, elaborara los proyectos de orden de inspeccidn y acta de visita; on caso de ser
visita de mnspeccion en internct o para desahogo de C07s ¢ DVD s an €35 necosario.

El Supervisor Analista

5.10 Recibe y revisa los proyectos de orden de inspeccion y acta de visita, y remite dichos proyectos a la

Coordinacion Departamental, para su correccidn y/o comentarios.

La Coordinacion Departamental
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5.11 Recibe y revisa los proyectos de orden de inspeccion y acta de visita, elaborados por el cspecialista v
revisados por el Supervisor Analista, y devuelve los mismnos al especialista para su debida correccion.

En caso de que realice correcciones y/o comentanos

5.12 Recibe, revisa, y en su caso, firma los oficios carregidos, impresos en papel oficial, para gue se covicn
a folio, #scanco, integracién a su expedientillo y posterior notificacion al interesado,

Asigna a un especialista en el oficip de comisidon para que realice 1a visita de inspeccidn ofrecida y
levante el acta administrativa respectiva,

5.13 H especialista, una vez realizada fa visita, captura los datos de la misma y genera ol infarme de visita
de inspeccitn,

El Supervisor Analista

5.14 Recibe y rovisa el proyecto de informe de visita de inspeceion capturado por ol ospecialista, v
devuelve el mismo al especialista, para su CoFreccion,

En caso de que reaiice correcciones y/o comentarios

5.15 Recibe y revisa of proyecto de informe de visita de inspeccian corregido y devuelve al especialista para
sl inpresion en papel blance en dos tantos, o MAs Si 85 NRCESATio.

5.16 Recibe el informe de visita de inspeccion firmade por el especialista en papel blanco, v revisa v, en su
caszo, firrna para gue el mismo se envie a folio, escanco o integracion a su expedientillo,

En el caso de las promociones posteriores:

El Coordinador Departamental

S.17 Asigna al especialista la promocidn para su estudio v elaboracidn del proyecto de acuerde
correspandiente,

El Especialista
5.1% Elabora proyecto de oficio respectivo v lo remite para su correccion y/o comentarios.

El Supervisor Analista

5.19 Recibe y revisa el proyecto de ofido elaborado por el especialista, y remite dicho proyecto con
correciones y comentarios a la Coordinacion Departamental para su correcaion y/o cormentarios,

El Coordinadar Departamental

5.20 Recibe y revisa el proyecio de ofico elaborado por ol especialista y revisado por el Supervisor
Anzlista, y devuelve el mismo al especialista para suU coreogcion € impresion en papel ofigial.

S
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5.21 Recibe, revisa, ¥, en su caso, firma el oficio claborado por ol espeociafista, Impreso en papel oficial en
dos tantos, o los que sean necesarios, para que se envien a folio, escango, integracidon a su
expedientille v posteriorn notificacion al interesadao,

En el caso de la emisidn de |3 resolucion;

El Coordinadar Departamental

5.22 Asigna al especialista el expediente para su estudic y elaboracion del proyecto de resolucion
coriespondiente,

El Especialista

5.23 El especiafista elabora el oficio donde requiere el pago para la expedicion de la declarataria de
notoriedad o fama,

5.24 Elabora proyecto de resolucion respectivo y lo remite para su correccion y/o comentarios,

El Supervisor Analista

5.25 Recibe y revisa el proyecto de resolution, ¥ remite oon correcciones yoomentaiios dicho proyecto ala
Coordinacion Departamental, para su correccion y/o comentarios.

£l Coordinador Departamental

5.26 Recibe v revisa el proyecto de resolucion claborado por el especialista y revisado por el Supervisor
Analista.

5.27 Devuclve al especialista proyecto de resclucion para su correccion ¢ impresien en papel oficial en dos
tantos, 0 mas s5i es necesanio,

5.28 Recibe la resolucién corregida en papel aficial, revisa y, en su casg, firma para que |2 misma se envie a
folio, escaneo, integracidn a su expedientilto y posterior notificacion al interesada,

Fin del procedi:ionto. e

6. Relacion de farmas y/o formatos

Sin formas y/o formatos
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PPI 04. 1 Recepcion, tramite y resolucion de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o fainosa.

PR-DIPPI-25 Procedimiento de encuestas

1. Objetivo

Conocer los habitos de consume de Ja poblacién en relacién can el comercio de productos falsos y piratas,
asi como obtener datos relevantes gue coadyuven al desarrollo de una metodologia gue permita medir de
manera ohjetiva ol fendmeno de la pirateria. De manera adicional, Ja encuesta contribuird a dar a conocer al
pablice la existencia y facultades del IMPI asi como promover |a concientizacion de tos consumidores acerca
del problema de la piraterfa y sus consccuencias fomo actividad ilegal.

2. Politica 5,
Realizar kas accienes correspondientes para dar seguimicnto al Acuerdo Nacional contra la Pirateria, el cual -
cantempla la colaboracion entre el sector pablico v privado para el desarrollo de un sisterna de seguimiento, (‘E}
control y evaluacion de la pirateria,

3. Alcante

Obtener informadcion estadistica que permita analizar el impacto gue tienen las acciones del Instituto, lo que
permitird, en caso de ser necesario, plantear la necesidad de cambios enios planes de ataque a la piratena a
nivel nacional, Jo que contrihuird una mejora continua en ¢ combate a la pirateria.

4. Responsabilidacd
La Subdireccidn Divisional es la encargada de aceptar o rechazar la metodologia propuesta para las medicion
de pirateria, determinando, lugar, fechas y el ntimero de encuestas a realizar; asimismo, revisa el documento
final derivacdeo def estudio, ’ ' ' i_ '

5. Detalle del Procedimiento

"

N,

lLos Especialistas

5.1 Elaboran y proponen una estructura metodolégica conforme a los objetivos  derivados del Plan
Nacional contra fa Pirateria.
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El Coordinador Departamental

5.2 Revisara el proyecto propuesto y lo enviard a la Subdireccién Divisional para su aprobacian,

La Subdireccion Divisional

53 Analizara y aprobara el proyecto propucsto.

El Coordinador Departamental

5.4 Designard el lugar y dias para que los especialistas lleven a cabo el levantamiento de |a informacion y
solictard al supervisor que se realicen los preparativos para las encuestas, de conformidad con las
cargas de trabajo del area.

El Supervisor Analista

5.5 Solicitara a los espocialistas, imgprimiv y foliar 1z cantidad de cuestionarios necesarios para fa
realizacion del trabajo y designard los nimeros de folio y zonas de trabajo a los especialistas para
recabar |a infarmacidn.

Las Especialistas
5.6 Recabaran lainformacion en el lugar y tiempo asignado por ef supervisor analista.
5.7 Unavez recolectada la informacion, entregaran las encuestas debidamente lienadas al supervisor,

E Supervisor Analista

5.8 Elegira encuestas de manera aleatoria para supervisar y verificar la autenticidad del contenido de ka
encCLesL3.

Los Especialistas
5% Codificardn ka informacion de las encuestas en formato det Excel para su facll manejo estadistico.
5.1G Un especiatista claborard y anahzara ia informacién estadlstica.

511 &l mismo especialista realizard un informe sobre los datos obtenidos y sc los entregara al Coordinador
Departamental,

El Coordinador Depavtamental
$.12 . Revisa el informe obtenido v (o remite al Subdivector Divisional.
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PR-DOPPI-25  Procedimiento de encuestas,

Alfredo Carlos Rendon Algara

Luisa Irely Aquique Pineda

£l Subdirector Divisional
5.13 Revisa el informe cbtenido y o remite a la Direccién Divisional de Proteccion a la Propiedad
Intelectual.

Fin del procedimiento.

& Relacion de formas y/o farmatos

Sin farmas y/ o formatos
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| PR-DDPPI-25  Procedimiento de encuestas.

Alfredo Carles Renddn Alpara

Luisa lrely Aquique Pineda

7. Diagrama de flujo PR-DDPPE-25
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‘1 PR-DDPP1-26 | Procedimiento de atencion a denuncias en el buzon de pirateria,

Luisa Irely Aguique Pineda L mprobd: J Alfredo Carlos Rendon Algara

PPl 04. 1 Recepcion, tramite y resolucién de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-26 Procedimiento de atencion a denuncias en el buzon de pirateria.

1. Objetiva
Dar atencien y segubmiento a fas denuncias presentadas par los ciudadanas a través del buzén colocado en
la pagina de internet del Instituto Mexicano de |a Propiedad Industrial.

2. Politica

Realfizar |las acciones correspondientes para dar atencion a las denuncias ciudadanas, realizando en su caso
las wisitas de inspeccion de oficio gue resulten oportunas, de conformidad con lo establecido en los Titulos
Sexto y Séptimo de la Ley de la Propiedad Industrial, a cfecto de verificar el cumplimiento de las
disposiciones contenidas en la Ley Federal del Dereche de Autor v |a Ley de |a Propiedad Industrial.

3. Alcance
Verificar el cumplimiento de la Ley de la Propiedad Industrial v |z Ley Federal del Derecho de Autor en los
lugares que hayan sido denunciados por los ciudadanos, a través de visitas de inspecgion,

4. Responsabilidad

El Caordinadar Departamental es g encargado de dar respuesta a las denuncias presentadas a través del
buzdn contra |a pirateriz; el Coordinador Departamental, los especialistas y el personal comisionade de la
Direccidn Divisional de Proteccion a la Propicdad Intelectual son los encargados de llevar a cabo las visitas
de inspeecidn gue cumplan con |os reguerimientos legales para su desahogo.

E. Detalle del Procedimiento

Los Especialistas
5.1 Descargan diagriamenteia informacién recibida a través del comreo electranico pirateria@impi.gob.mx y
la analizan,

5.2 Encasode sor necesarioy posible, realizan una investigacion prefiminar sobre los hechos denunciadeos,
para determinar si es procedente realizar |2 visita de verificacidn correspondiente.

5.3  Preparan un proyecto de respuesta al denunciante y la turnan al Coordinader Departamcntal para su
revisian, determinando si es de la competencia de la Coordinacion Departamenial o debe remitirse a
la autoridatd competente, informando este heche al denunciante,
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PR-DDPPI-26 | Procedimiento de atencidn a denuncias en el buzon de pirateria.

Alfredo Cal Ios Rendon Aigara

|.visa Irely Aquique Pineda

T

El Caordinador Departamental y/o el especialista.

54 Reabza las correcciones pertinentes af proyecto y lo turna al cspedialista para dar respuesta al
denunciante dentro de las 48 horas siguientes de recibido el corres.

Los Especialistas
5.5% Elespecialista envia |a respuesta al denunciante.

56 En caso de gue el correo recibido haya tenido commo fin solicitar informacion relacionada con la
materia, ¥ de encontrarse ésta al alcance del especialista y/o of Coordinador, s¢ |e proporciona al
solicitante y termina el procedimiento;

5.7 Severifica la informacion la solidtud y, en su case, se remite al area correspondiente del Instituto o a
la autoridad competente.

5.8 En ol caso de que la infarmacion proporcicnada por el denunciante no se encuentre completa, se le
solicita que, en |z medida de sus posibilidades, proporciene los elementos faltantes para la ubicacidn
del establecimiento correspondiente, De no proporcionarse la informacion solicitada, se concluye el
procedimiento.

59  Cuanda la informacién proporcionada se encuentre completa, se envia un correo de agradecimiento al
denunciante, por la informacion proporcionada y se inicia el procedimiento para la realizacidn de una
visita de inspeccidn de oficio, conforme al procedirmiento PR-DGPP-15.

5.10 Una ver realizada la visita de inspeccian, seinforma al denuncianie ¢l resuitado de la misma, poniende
a st disposician el expediente, toda vez que los mismos se encuentran clasificados come pablicos con
hase ala Loy Federal de Transparencia y Acceso 2 la Infermacion Poblica Gubernamental,

FI Coordinador Departamental

5.11 En casa de que de la visita de Inspeccion sc desprenda que no existe violacion alguna a derechos de
propiedad intelectual, se tendrd por concluide of procedimiente derivade de la denuncia presentada en
el buzdén,

5,32 5ide la visita de inspeccion se corrobora |a existencia de hechos gue presuntamente estén violando
los derechos intrlectuales de onoparticulas, y de tenerse Ips datns correspondientes, se hara 1o posible
por informar al titular del derecho que pudiera estar siendo afectado para que inicie las acgiones
correspandientes, de conformidad con ¢l procedimiento PR-DOPPI-03.

5.13 Mensualmente envia las denuncias recibidas a 12 Procuraduria General de la Replblica.

Fin del procedimiento.
6, Relacion de formas y/o formatos

=  5in formatos
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PR-DDPPI-2& | Procedimiento de atencion a denuncias en el buzon de piraterfa.

Luisa Irely Aquique Fineda

Alfredo Carlos Rendén Algara

7. Diagrama de flujo PR-DDPPI-26
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PR-DDPPI-2? | Frocedimicnte deo investigacion.

Alfredu Cdrlus Rendnn Algard

Lunsa Iroly .ﬁqmque P|neda

PPI1 04, 1 Recepcion, tramite y resolucién de solicitudes de declaracion
administrativa de marca notoria o famosa.

PR-DDPPI-27 Procedimiento de investigacion

1. Objetivo

Realizar una investigacion sobie los productos sensibles de pirateria o faksificacion idenificados a través de
las encuestas para conocer [a diferencia de precios entre tos productos genuwinos v fos apécrifos o piratas.

2. Politica

Realizar una investigacion que permita medir en diversos establecimientos comerciales formales ¢
infarmales la variacion existente entre los precios de |os productos genuinos y apocifos, o que permitira
canocer las fluctuaciones de os precios de estos productos en el mercado.

1, Alcance

Establecimientos fijos y semnifijos a nivel nacional que realicen actos de comercio de productos identificados
en las encucstas gue atenten contra los derechos de propiedad intelectual como son: fonogramas,
videagramas, videojuegos, ropa, calzado v accesonos,

4. Responsabilidad

La Coordinacién Departamental serd |a responsable, de revisar la intormacidn recabada en la investigacion
tle campa; para generar un informe derivado del analisis de la informacién,

5. Detalle del Pracedimiento

Ei Coordinador Departanmental y/o ef especialista.

5.1  Mensualmente designara la zona de estudio y entrega esquema de codificacion.

El espedialista

52 Sctrasladard a la zona deosignada e identificard los establecimientos comerciales objetive, es degir,
negocizcionegs comerciales formales ¢ informales.

5.3 Requisitard el formato de recoleccidn de datos, para dar cumplimiento con el objetive de la
investigacion, se utilizara una técnica de observacion que permite analizar variables y fendmenos del
mercado mediante observadores profesionales, para que sean reunidos 1gs datos primarios.

5.4 Realiza la codificacion de datos,
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PR-DDPPI-27  Procedimiento de mvostigacion.

| Alfredo Carlos Rendon Algara

Luisa Iroly Aquique Pineda

El Supervisor

5.5 Una vez digitalizada la informacién recabada por los investigadorss, el supervisor debera revisar la base
de datos para verificar su contenido y asegurarse de que 1a informacién ya estd lista para proparar €l
informe,

El Especialista

56 Ung de los especialistas debe recabar toda la informacion codificada vy hacer un condensade de
marcas productos ¥ costos para asi entregar un inferme mensual de lo acontecido.

La Coordinador Departamental
5.7 Listo €l informe, e coordinadar revisara la informacidn contenida y o rernitird & su superior inmedialo,

)
58& Rcvisa ef informe y preparard un oficio para enviarlo a la Direccion Divisional de Proteccion a la %
Propicdad Intelectual, dicha informacion debera ser reportada rensualmente en el informe a la '

Direccidn.

La Subdiretcion Divisional

Fin del procedimienta.

6. Relacion de farmas y/o formatos

= Sinformatos
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Notificacion de acuerdos y resoluciones a través de medios do

PR-DDPPI-28 e e L.
conunicacion electranica,

Alfredcu (arlns Rendun mfﬂra

Luma Irely Aqmquc P|neda

PR-DDPPI-3 Sustanciacion de los pracedimientos de declaracion administrativa,

PR-DDPPi-24 Sustanciacion de los procedimicntos de declaratoria de marca
notoria o famosa.

PPI1 06. Notificacion en linea

PR-DDPPI-28 Notificacion de acuerdos y resoluciones a través de medias de
comunicacion electronica. %

1. Objetivo
Realizar las notificaciones a través de medios electrénicos, cuando asl 1o soliciten los ysuarios,

2. Politica
Atender las solicitudes de notificacion en linea que sean presentadas conforme al articulo 35 de la Ley
Federal de Procedimienta Administrativo.

3. Alcance
Usuarios gue ejerzan el derecho del articulo 35 de la Ley Federal de Procediniento Administrativo.

4. Responsabilidad
Las Coordinaciones Departamentales serdn la respensables de notificar a los usuarios que asl lo soliciten, 2
traves de medios electranicos.

5. Detalle del Pracedimicnto

¥l Coordinador Departamental
5.1 Recibe mediante control do entrada de correspondencia ¢l formato de solicited de netificacion cn
linea.
5.2 Estudia procedibilidad 2e la solicitud,

53 Ingresa al Sistema Integral de Gestién de Asuntos de Proteccion a la Propicdad Intclectual para
aceptar e rechazar la solicitud de notificacion en linea. :
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Motificacion de acuerdos y resolfuciones a traves de medios de

| PR-DDPPL-28 o, .
. CoImpnICacion electronica.

Luisa irely P.qu;que F"II'IE.‘ch Alfredo Carlcm Rf:ndén Aigara

FROMOCIOMES SLBSECUEMTES,
5.4 Entrega mediante control de entrada de correspondencia a un cspecialista, ta promocion presentada.

K Especialista

5.5 Ohservard los lincamientos de os procedimientos PR-DDPRI-03 y PR-DDPPI-24, indicando en sus
proyectos con las iniciales C.c.e.p. e nombre de fa persona a notificar por medios cloctronicos.

Ef Coordinador Departamental

5.6 Recibe, revisa, y en su caso, firma los oficios cormegidos, impresos en papel oficial, para gue se cnvien
a folio, escanco ¢ integracion a su expedientillo,

Ln caso de baja de intercsados adicionales.

5.7 Ingresa al Sistema Integral de Gestidn de Asuntos de Proteccion a la Propiedad Intelectual y realiza la
baja del interesade adicional.

5.9  Recibe un aviso en su cuenta de correo institucional e ingrese a su tablero electronico para proceder a
la revision del escaneo del acuerdo y traslados a notificar.,

510 Realiza la notificacian, ingresando sus contraschas de la FIEL.

En caso de que ol cscanco sea incorrecto,

El Coordinadar Departamental

5.11 Rechaza el documento, selecciona ka baja de UCM y envia un correo institucional al analista
encargade del expediente para quo realice las gestiones necosarias ante et encargado de [a Oficina de
Contrad y Procesamienta de Docurmentos.

Fl Encarezado de la Oficina d= Contrr y Procesamiento de Dacumentos

5.12 Escanea de nueva cuenta los documentos a notificar por medios electrdnicos e infarma mediante
corren  clectronico  institucional al analista encargado  del expediente y a su Coordinador
Departamentat la disponibiidad del documento,

£l Especialista

5.13 Verifica, valida y turna el documento escancado a través del Sistema Integral de Gestidn de Asuntos
de Frotoccion a ta Propiedad Intefectual al Coordinador Departamental encargado del tramite,
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Notificacion de acuerdos y rescluciones a través de medios de

PR-DDPPI-2B ., .
comunicacion elecirdnica.

Luisa Irely Aquigue Pineda

El Caordinador Departamental

5.14 Ingresa a su tablero electromico ¢ procede a la netificacion.

Secretaria de [a Coordinacion

5.15 Recibe un avise en su cuenta de correo institucional, referente & |a existencia de una cédula de
notificacian pendiente de glosar a su expediente.

5.16 Imprime refacion y cédulas del Sisterna Integral de Gestidn de Asuntos de Proteccitén a la Propiedad
Intelectual,

Los Encargados de Glosa

5.17 Recibe y procede a ia integracion de las cédulas de notificacion al expediente correspondiente,

T

Fin del procedimiento, 3,
6. Relacion de formas y/o formatos

Salitud de notificacion en linea.
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municacion electrdnica,

7. Diagrama de fiujo PR-DDPPI-28
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