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ESQUEMA DE CONTRALORIA SOCIAL

Propdsito. La contraloria social es un mecanismo de participacion ciudadana para la rendicién
de cuentas basada en el acceso a la informacion, es una alternativa de la sociedad para la
vigilar el adecuado uso de los recursos publicos. Para asegurar la incorporacion de la
contra/aria social, la Ley General de Desarrollo Social establece como obligatoriedad su
implementacién en la operaciéon de los programas de desarrollo social.

Con base en el "Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la promocién y
operacion de la Contraloria Social en los programas federales de desarrollo social”,
publicado en el DOF el 11 de abril de 2008, que define las bases para su promocién y
operacion, se atiende a la observancia de obligatoriedad para la instalacién y operacion de
la contraloria social en el Programa de Prevencién de Riesgos (PPR), considerado como
programa de desarrollo social.

Objetivo. Definir la estrategia mediante la cual se realizaran las actividades de promocion,
constitucién y funcionamiento del Comité de Contraloria Social (CCS), para que los
beneficiarios del Programa realicen el seguimiento, supervision y vigilancia de la aplicacion
de los recursos publicos federales asignados al Programa de Prevencion de Riesgos para el
ejercicio fiscal 2018. Asi como los procedimientos e informes que permitan a los
integrantes de los Comités realizar sus funciones de vigilancia.

Las actividades que seran desarrolladas para el cumplimiento de los Lineamientos de referencia
comprenden lo siguiente:

Convocatoria y Difusion. El Ejecutor debera difundir la informacidn del Programa, asi como los
procedimientos para divulgarlas actividades de la contraloria social, entre la sociedad de su
territorio administrativo, a través de los medios electrdnicos e impresos oficiales que se
encuentren a su alcance y en lugares visibles con cargo al presupuesto federal asignado al

proyecto.

. Los medios electrénicos de difusidon contemplan, pagina web, correos electronicos, radio,
television y espectaculares

o Los medios impresos contemplan: tripticos, volantes, folletos y carteles.

Y que, para ello, se convoca a la sociedad civil y organizada a formar parte de la Contraloria
Social del Programa de Prevencion de Riesgos. La convocatoria deberad contener el
mecanismo para su participacion, los derechos y obligaciones de los integrantes del CCS y
los procedimientos para realizar las actividades de Contraloria Social.
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De la misma forma, la SEDATU publicard la documental inherente a la constitucidn,
operacién y funcionamiento de los CCS a través de la pdgina electrénica https://

mx/ tu/accion rogramas/. En dicha pdgina se podrdn consultar "la Guia Operativa
de la Contraloria Social" y el "Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social". También
se hara uso de videoconferencias, correo electrdnico vy via telefénica.

Constitucion y Registro del Comité de Contraloria Social (CCS). E/ Ejecutor es el responsable de
organizar la constitucion del CCS, de su operacidon y seguimiento, de proporcionarles la
capacitacidon y asesoria necesaria para el desarrollo de sus actividades, captura de informes
en el Sistema de Informacién de Contraloria Social (SICS) de la Secretaria de la Funcién
Publica, y las de atencidn a quejas y denuncias, asi como seguimiento de los resultados en
materia de contraloria social.

Para constituirlo, el Ejecutor de forma coordinada con la Delegacién de la SEDATU en la
entidad federativa correspondiente, a través de la Subdelegacion de Desarrollo Territorial
o de quien designe el Titular de la Delegacion, y el representante de la Contraloria Interna;
elegiran equitativamente entre mujeres y hombres a los integrantes del CCS en votacion
por mayoria de votos, preferentemente seran integrantes de la junta de colonos, los
comités comunitarios, el vocal de control y vigilancia u otra forma de representacion social;
asi como de personalidades con reconocimiento en el estado, municipio o demarcacién
territorial de la Ciudad de México, que pertenezcan a una organizacion no gubernamental,
a la academia o a colegios u organizaciones de especialistas en la materia.

No seran elegibles para construir el CCS los servidores publicos de la administracion publica
federal, estatal, municipal o de la demarcacion territorial de la Ciudad de Meéxico,
miembros de organizaciones o consultarlas que pudieran ser potencialmente beneficiados
por el programa, asi como de institutos de investigacion y ensefianza superior que hayan
sido beneficiados por el programa.

Los miembros del CCS asi elegidos, contaran con los derechos y tendrdn las obligaciones
definidas en la Guia Operativa, la cual sera entregada al Ejecutor cuando se le convoque a
la capacitacion del manejo y administracion del SICS.

Promocion. La promocion del CCS consistira en la entrega de informacién, otorgamiento de
capacitacidon y asesoria en el desarrollo de sus actividades y el registro de éstas a través del
Sistema de Informacion de la Contraloria Social (SICS) de la Secretaria de la Funcién Publica,
instrumento disefiado para este propdsito y para el registro de los resultados obtenidos. El
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Ejecutor serd el vinculo para registrar las actividades de CCS al SICS y la Delegacién de la
SEDATU vigilara la atencidn a la ciudadania.

Capacitacion y Asesoria. La Unidad Responsable del Programa (URP) entregara a las
Delegaciones y/o instancia ejecutora la informacion relativa a la CCS; sera la responsable
de capacitar y asesorar al personal designado en la Delegacion SEDATU al PPR, generando
las capacidades necesarias para dar respuesta a las solicitudes de informacion, seguimiento
y registro de las actividades del CCS. La Delegacidn a su vez, llevara a cabo actividades de
capacitacién y asesoria a los Ejecutores, con el objeto de dar cumplimiento a los
lineamientos de la CCS.

La Delegacién SEDATU, en coordinaciéon con la URP, entregard al Ejecutor informacion
publica relacionada con el PPR; sobre la organizacidon y constitucion de los Comités, asi
como de los requerimientos para la entrega de los reportes de atencion a la ciudadana en
materia de quejas y denuncias.

Operacion y seguimiento. Una vez constituidos, los CCS realizaran las visitas o reuniones que
consideren necesarias para vigilar que las acciones del proyecto autorizado del PPR se
desarrollen de acuerdo a lo establecido y en apego en las presentes Reglas de Operacion,
realizando su supervision y seguimiento de forma independiente al Ejecutor; elaboraran y
entregaran al Ejecutor reportes sobre las actividades realizadas y de los resultados
obtenidos.

Los reportes que se entreguen a la instancia ejecutora deberan ir acompanados con
evidencias (minutas, fotografias, lista de asistencia y firma de los integrantes del CCS).

El CCS entregara los reportes a la instancia ejecutora, quien serd responsable de su
recopilacion e incorporacion al Sistema Informatico para la Contraloria Social (SICS).

La instancia ejecutora deberd informar a la delegacién de la recepciéon y captura de los
reportes y esta a su vez informara a la URP.

La CCS elaborara un informe anual de Contraloria Social, la cual se entregara a la instancia
ejecutora para su incorporacion al Sistema Informatico para la Contraloria Social (SICS).

La URP revisara la informacién y la validara.

Se promovera la vinculacién de seguimiento de las actividades y de los resultados de
Contraloria Social con los mecanismos de denuncia existentes.
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En caso de que se hayan recibido quejas o denuncias sobre el incorrecto funcionamiento
del proyecto en el uso de los recursos asignados a éste, el CCS acudird al Ejecutor a solicitar
la solucién de la queja relacionada, y la presentard ante la Delegacion SEDATU
correspondiente, solicitando un niumero de registro de la queja o denuncia, y acudira, en
el plazo establecido por la autoridad competente, para dar seguimiento a la respuesta que
emita, e informar al interesado sobre la respuesta que le brinde la autoridad.

Los informes que genere el CCS tendran caracter publico y sera responsabilidad del Ejecutor
su difusidon a través de los medios oficiales que estén a su disposicidn, asi como de
colocarlos en lugares visibles en sus instalaciones.

Coordinacion. La Delegacion y el Ejecutor deberdn establecer las condiciones adecuadas para
permitir el correcto funcionamiento del CCS. Esta condicionante debera ser incluida por la
URP en los respectivos Convenios o Acuerdos de Coordinacion que suscriba con los estados,
municipios o demarcaciones territoriales de la Ciudad de México para la operacién del PPR,
lo cual reforzara el apoyo por parte del Ejecutor las funciones de promocidon que establecen
los Lineamientos de la Contraloria Social.

La URP y las Delegaciones de la SEDATU coordinaran las acciones de capacitacién y
seguimiento a los Ejecutores y CCS en materia de la constitucion y operacién de la
Contraloria Social. La Delegacion de la SEDATU sera la responsable del seguimiento a las
actividades del Ejecutory el CCS en materia de contraloria social, de la recepcién de quejas
y denuncias presentadas por el CCS o los ciudadanos, su atencién y, en su caso, canalizacion
a las autoridades competentes; asi como informar a los miembros del CCS sobre el
resultado de las gestiones para la atencién de dichas quejas y denuncias.

Por su parte, la URP, cuando realice actividades de supervision aleatoria a los proyectos
apoyados financieramente por el PPR, podrad solicitar a los Ejecutores y al CCS las facilidades
necesarias para el seguimiento de las actividades desarrolladas por ambos en materia de
contraloria social.



