Certificado No. V-18-500

FOVISSSTE

Miguel Norefia No. 28
Col. San José Insurgentes, C.P. 03900
Del. Benito Juarez, Ciudad de México

QS SCHAFFHAUSEN AG por el presente hace constar que el sistema de gestiéon de
la organizacion ha sido evaluado y se encontré en cumplimiento con los
requerimientos de la norma:

ISO 9001:2015

El alcance del sistema de gestion es:

Procedimiento para el Otorgamiento de Créditos Tradicionales mediante el Sistema de
Puntaje; Cancelacion de Garantias Hipotecarias; Recaudacién, Marcaje Inicial y Aplicacion
de Aportaciones Subsecuentes del 5%; Elaboracion, Integraciéon y Seguimiento del
Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR); Habilitaciéon de Inconsistencias,
derivadas de la Revision y Validacion del Expediente de Crédito; Adquisiciones; Logistica
de Eventos de la Mesa de Servicios Generales, y Envios Urgentes de Mensajeria.

Fecha de decision de la Certificacion: 06 de abril de 2018
Este certificado es valido solo si se realizan y se aprueban de manera satisfactoria
los seguimientos de control anuales por parte de QS SCHAFFHAUSEN AG

Fecha de emision: 06 de abril de 2018 Valido hasta: 25 de enero de 2021

QS Schaffhausen AG
Postfach

CH-8222 Beringen
info@gsinternational.ch
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