Coordinacion de Proyectos Estratégicos Reporte de Indicadores presupuestales 2018
{Concentrado Enero-Marzo)

iNDICADO
R EQ10 10 Percepcién sobre ia calidad de los cursos de educacién continua FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2

e 0

Variable 1 Sumatoria de la calificacion por los pr de la salud que participan en cursos de educacién continua {que concluyen en el periodo) encuestados respecto a'
Variable 2 Total de profesionales de la salud que participan en cursos de educacién continua {que concluyen en el periodo) encuestados

ENTIDAD ORIGINAL ALCANZADO DIFERENCIAS causa EFECTO OTROS MOTIVOS.
INDICADOR  Vio V2o INDICADOR Vla V2a vla-vlo {vla/v1o}x10C v2a-v2o r2a/v20)x100
SEMAFORO VERDE 0 il
Elindicador al final del periodo reportd un nivel de cumplimiento del
96.8%=[(9.0/9.3)*100]. Se observa una ligera disminucién en las variables debido

INSTITUTO NACIONAL DE a la reduccién en el nimero de cursos impartidos y a que los alumnos incritos a
Wiet? PSIQUIATRIA 33 22 3 20 1752 &£B pe2s B0 -39 833 diplomados concluyen hasta el mes de octubre,
Ef indicador at final del periodo gue se reporta tuvo un cumplimiente de 100.0 o 0
rciento que i sitiia an semaforo color verde.
N8V INSHTIIONACONATDE 8.0 20,000 2,500 8. 20,912 2,614 912 1046 114 104.6 r ’
CANCEROLOGIA . ! K ] & ’ : :
AL CONCLUIR EL PRIMER TRIMESTRE SE OBTUVO UN PROMEDIO DE 9.850BRELA 0 SE PRESENTARA UNA
PERCEPCION DE LA CALIDAD DE LOS CURSOS EDUCACION CONTINUA CON UNA REPROGRAMACION DE LAS VARIABLES
SUMATORIA DE CALIFICACION DE 3,691 DE 378 PROFESIONALES DE LA SALUD QUE INTEGRAN EL INDICADOR, YA QUE
ENCUESTADOS; EL PROMEDIO PROGRAMADO FUE DE 9.5 CON UNA SUMATORIA AL INICIO DEL PRESENTE EJERCICIO SE
INSTITUTO NACIONAL DE DE 1,358 Y 143 PROFESIONALES DE LA SALUD ENCUESTADOS. DEBIDO A QUE SE HIZO UN REAJUSTE AL PROGRAMA DE
NCA CARDIOLOGIA “IGNACIO 95 1,358 143 9.8 3,691 378 2,333 2718 235 264.3 REALIZG UN MAYOR NUMERO DE CURSOS, TAMBIEN INCREMENTO EL NUMERO gv>ﬁ:>ﬂoz PARA EL PERSONAL DE
CHAVEZ" DE PARTICIPANTES ENCUESTADOS, OBTENIENDO COMO RESULTADO UN ENFERMERIA.
CUMPLIMIENTO DEL 103.2%. DE ACUERDO AL CRITERIO DE LA SHCP EL SEMAFORO
SENAL COLOR VERDE.
El indicador s finsl del periodo presents un cumplimiento det 1022 porcierto,  © e
que o sittia en el i color verde, Ef Rada, se deriva de una estricta
INSTIFUTO NACIONAL DE observancia en ks oiuiﬁ,o.? de cada 9..4“..»9 33&.:% en cuenta hs
NCD 90 396 8.2 3810 A14 254 1073 18 1045 ¥ dela de calidad de los cursas y eventos
ENFERMEDADES RESPIRATORIAS e educacidn continua de cada cursa.
El icador al final del primer trimestre presenta 9 de calificacidn referente ala [¢]
calidad percibida en los cursos de educacidn continua, lo cual sitiia el indicador
INSTITUTO NACIONAL DE en el seméforo de cumplimiento en color verde. Las actividades se realizaron de acuerdo a
NCG CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION 9.2 2,948 320 9.0 2,880 320 -68 97.7 o] 100.0 ] —

lde4d 11:38a.m.
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1

13

NCH

NECZ

NDE

NDF

NDY

NBG

INSTITUTO NACIONAL DE
MEDICINA GENOMICA

INSTITUTO NACIONAL DE
NEUROLOGIA Y NEUROCIRUGIA

INSTITUTO NACIONAL DE
PEDIATRIA

INSTITUTO NACIONAL DE
PERINATOLOGIA

INSTIFUTO NACIONAL DE
REHABLITACION

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD
PUBLICA

INSTITUTO DE GERIATRIA

HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO

SUB TOTAL

0.0

9.1

8.9

8.7

9.1

8.0

8.2

8.0

&5

o o
335 37
7071 798
4800 550
955 105
1,827 203
5740 624
3720 463
54,487 6373

00 1] a ¢ 0.0 [ 0.0

9.4 319 34 -16 95.2 -3 91.9
8.9 148 15 -6,923 243 -783 1.9

8.7 3,955 455 -845 824 -95 82.7
81 e 85 -181 81.0 -20 81.0
9.4 1,615 171 -212 88.4 -32 84.2

i

3.1 5,223 571 517 1.0 -53 815
8.4 3,844 460 124 103.3 -3 99.4
8.6 48,923 5,712 .5,564 3.8 -661 89.6

2de4

Endieard.

siametap da para el primer trimestre de 2018,
debido a que los cursos de educacion continua finalizan en el

trimestre del afio, por fo que a partir de asa fecha se dispondré de datos

para reportar,

Darivado d&l acontecimiento de! pasada 19 de uoomn:&.» de 2047, 1a _251&- de £n estecasa los riesgos asaciados na

en el servicio que seotorgaala

has il amaritd © incluse razon
por la cual s& di fas id: de ed it inua para per
fasde i) iva gte los meses de al 13 de marzo, Se
reprogramarén las metas de 2018,

Elindi muestra uh compor como el esp

arrojando una calificacién global de 8.7 para los cursos de educacién continua;
sin embargo como puede verse, al haberse presentado un menor niimero de

ususaria del servicio médico, tas

va&« de la 2a quincena del mes de
maro se regularizo ka ocupacién de Jas
aplas y se continuars con i Programa

yiosp en

st preparackin en otros foros.

No existen riesgos para la poblacion,
observamos que todos los asistentes se

Académico 2018 previsto,

Las acciones que se tomaran en cuenta
para la siguiente programacién seran

encuentran

con la i i vy

que el {como ha sido i en los i

de los cursos.

la ia de la cali i6 i por quienes
Iégicamente es menor que la esperada.

£l indicador al finat de} pariado que se reporta thve un cumplimiento dei 100.0
por ciento, que lo sitda en of semifore de cumplimiento en color verde sin
i G en s variables obedece 8 quels

{a o

feof 61 da tos profi para ser
que 13 percepcidn sobre ka calidad es satisfactoria.

&5 resaltar

Durante el periodo de reporte, el indicador registré una meta
acumulada alcanzada de 9.4 puntos; una variacion absoluta de 0.4
puntos y un porcentaje de cumplimiento del 104.4%; situando al
indicador en seméforo de cumplimiento color verde,

Elindicador al final det periodo sa reporta con un cumplimiento de
38.9% colocdndolo en semdforo verde, en virtud de que se obituvo un
cumpltmiento satisfactorio en las actividades desarrofiadas de acuerdo
¢on fo programado.

Elindicador al final del periodo que se reporta tuvo un cumplimiento del 105.0
por ciento que lo sitia en semaforo verde. Las causas por las que se tuvo este
compor i a que: los profi de la salud
calificacién de 0.4 puntos mayor en relacién a lo programado.

Berivada de tos resultados obtenios en el
indicador para ef periodo de reporte, no

iaa kos existe riesgo para s poblacidn
cursos de edutacidn continua fue menos 2 1a programado provocando una menor

No existe riesgo para la poblacién que

atiende los cursos de educacién

continua.

g

Se entregd a cada profesional de Ia salud
una encuesta de percepcidn sobre la

una calidad de la educacion continua, se
recuperd el 100 por ciento de las encuestas

entregadas a los profesionales de la salud.

una prog
realizar cursos en las dos primeras
semans de enero.

12 wecion adaptada para este indicador
es, i las i

e los datos para programar & meta del
siguiente periade as{como fortalecer ios.
mecanismos de difusion de tos cursos
programados

Las acciones para alcanzar las
metas son:

Continuar con la invitacidn al
alumnado para que participen en la
encuesta de calidad.

La evaluacion de cursos es de
cardcter voluntario (variable 2}, y
hemos logrado obtener un

resultado mejor de lo
{variable 1j.

Se vigilard el resuitado del indicador con
el seguimiento oportuno conforme a lo
programade.

11:38a. m.
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NBD

N8B

HNH

HMM

HIC

NAW

HOSPITAL GENERAL DE MEXICO

HOSPITAL GENERAL DR. MANUEL
GEA GONZALEZ

HOSPITAL NACIONAL
HOMEQPATICO

HOSPITAL DE LA MUJER

HOSPITAL JUAREZ DEL CENTRO

HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO

$UB TOTAL

8.7

8.0

0.0

9.4

8.7

B.7

2,000

6,616

2,533

2,331

7,553

21,033

23¢

827

270

269

830

2,426

88 2,020
9.0 3,726
0.0 o
9.2 2,121
8.1 3,873
9.0 3,171
88 14,217

230

414

231

394

353

20

-2,8%0

-412

-4,382

-6,816

101.0

56.3

6.0

83.7

136.4

42.0

-413

25

-477

100.G

50.1

6.0

85.6

146.5

a5

66.9

3ded

AL FINAL DEL PRIMER TRIMESTRE, EL INDICADOR REPORTA UN CUMPLIMIENTQ DE NO HAY RIESGODS.
{88 REALIZADO / 8.7 PROGRAMADO AL MISMO PERIODO) X 100 = 101.1 %, SE

OBSERVA UNA DIFERENCIA POR ARRIBA DE LO PROGRAMADO EN CUANTQ A LA

CALIFICACION MANIFESTADA POR LOS PROFESIONALES DE LA SALUD QUE

ASISTIERON A LOS CURSOS DE EDUCACION CONTINUA IMPARTIDOS EN EL

HOSPITALMANTENIENDO EL SEMAFORO EN COLOR VERDE,

Elindicador al final del periodo que se reporta tuvo un cumplimiento del 112.5  La percepcién sobre la calidad de los cursos
por ciento, par lo gue lo sitiia en el seméaforo de color rojo. La meta se rebazo impartidos fue satisfactoria por la que no
debido a que la calidad de los cursos cumplieron las expectativas de los alumnos  existe riesgo.

inscritos. n en el total de profesionales de la

salud que participaron en los cursos fue debido a que se inscribieron menos

alumnos en los cursos ofertados, principalmente en los cursos: Enfermeria

piedra angular de la atencién y el curso Calidad ante los retos en la prevencion y

control de riesgos de i i ala ate de la salud.

Elindicador al final del periodo que se reporta tuve un comportamiento del Los cursos impartidos en la unidad

97.9% con respecto a la meta programada que lo situa en el iforo de son i en base alas
cumplimiento en color verde. La calificacién sobre la percepcién de 1a calidad de  encuestas de Deteccion de necesidades de
los cursos de educacién continua se ubica en 9.2 puntos de ion. La 6 i ¥ la Evaluacion de los

encuesta de satisfaccion de los cursos de educacién continua se realiza por medic mismos de forma electronica y confidencial.

efectronico, exhortando a los asistentes para que ingresen y se registren, sin
embargo, para este periodo solo el 85.6% de los participantes ingreso al portal,
i enla ia de la i6n en un 83.7% de [a calificacion
emitida por los participantes.

ELINDICADOR AL FINAUDEL PERIODO QUE SEREPORTATUVO UN CUMPLIMIENTO LA FERCEPGION DELDS CURSOS ¥ EVENTOS
DEL 93.1 POR CIENTO, CON HINA VARIACION ABSOLUTA NEGATIVADEO.6 QUE  DE CAPAGITAQION CONTINUA SIENDO DE
CORRESPONDE AL 8.1 ALCANZADG RESPECTO AL 8.7 PROGRAMADO DE UNA CAUDAD, PARA LOS ASISTENTES & LOS
ESCALA DE 10, LO CUAL LO SITUA EN UN SEMAFORO DE CUMPLIMIENTG DE MISMOS MUESTRA DE ELLO ES LA MAYOR
COLDR AMARILLO, LA VARIAGION EN £1 CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR AFLUENCIA QUE SE TIENE DE LA POBLACION
RESPECTO A LA PROGRAMACION ORIGINAL SE DEBIO A QUE: SEHA LOGRADO  DE QUE ACUDE A TOMAR LOS CURSOS DE
UNA MAYDR PARTICIPACION OF OF LOS PROFESIONALES QUE ACUDEN A CURSOS  EDUCACION CONTINUA EN LA INSTITUGION.
DE EDUCACION CONTINUA PARA OTORGAR OPINION A CERCA DE LA CALIDAD DE

LOS MISMG5, POR LO QUE A PESAR DE TENER UINA VARACION NEGATIVA SE

MANTIENE LA CALIDAD DE LOS EURSDS OTORGADOS CON UNA CALIFICACION

SUPERIOR A 8.0

Elindicador al final del periodo que se reporta tuvo un
en la parcepcion sobre la calidad de la educacidn continua, con respecto a la

meta programada de 9.1% que lo sitiia en el & de imi color
verde, capacitados, pierden la oportunidad de

del 98.9% imi a los objetivos y metas
institucionales debido a que los
de la salud que no son

SE MANTIENEN LAS ACTIVIDADES DE
CONTYROL, ASt COMU ELDESARROLLO
DE LOS PROGRAMAS DE EDUCACION
CONTINUA.

Continuaremos cuidando la calidad de
cada uno de los cursos

Reunidn con el drea sustantiva

r le para tener las

que permitan que los participantes
evaluen los cursos de educacién
continua.

SEFONDRA ENFASIS BN LOS RUBROS
CATALOGADOS COMO GPORTUNIDAD DE
MEIORA PARA MANTENER UNA
PERCEPCION DE CALIDAD
SATISPACTORIA.

1a Unidad de Ensefianza vigilard el

imie dela izacién de
los cursos y el nimero de asistentes
programados por las areas

No ob queel imi del i se situd en verde, no se desarrollar téenic édicas y
alcanzd la meta en 57.5% en el total de profesionales de la salud que participaron de gestion acorde con las necesidades de
&n cursos de educacidn continua encuestados. Este resuttado se debi6 a las salud de la poblacién, lo cual pudiera
siguientes causas: afectar a los usuarios de los hospitales de
- Reprogramacién de algunos cursos. procedencia,

- Poca capacidad que tiene el drea del laboratorio de cirugia experimental, donde

se 5delos 10 taller de mi irugia.

- Cupo limitado para €l curso de ATLS para 16 profesionales.

- La planeacion de metas 2018, se realizé con base en el histérico del nimero de

cursos, asistencia y ternas de interés, lo que llevd a una sobreestimacion de

asistentes, con refacion a la programacién real por parte de los organizadores,

quienes | i la de otras idades para ofertar

capacitacion en el 2018,

11:38 a. m.
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NBQ

NBR

NBS

NBT

NBU

M7A

NOO

M7K

NHK

HRAE BAJIO

HRAE OAXACA

HRAE YUCATAN

HRAE VICTORIA

HRAE IXTAPALUCA

CRAE CHIAPAS

SUB TOTAL

SERVICIOS DE ATENCION
PSIQUIATRICA

CENTROS DE INTEGRACION
JUVENIL

DESARROLLG INTEGRAL DE LA
FAMILIA

SUB TOTAL
TOTALES

8.0

8.0

8.0

8.8

240

9.0

0.0

85

162

2,272

i62

2,640

1,200

1,130

8,166

1,803

1,803

284

18

300

200

125

945

212

212

0.0

8.4

0.0

8.8

8.6

8.6

8.7

0.0

9.5

g a
1,419 168
a ]
2,772 315
343 40
1,750 207
6,324 730
(] 13
2,335 246
[t] 53
2,335 246

71798 o 83104713.698

v

-162

-853

-162

132

-1,457

660

-1,842

532

(1]

532
£,

00

62.4

c.0

105.0

19.1

158.4

774

0.0

1295

0.0

1285
84.0

-116

15

<160

82

-215

34

1,546

0.0

59.2

0.8

105.0

20.0

165.6

172

2.0

116.0

116.0
835

4ded

Se’Yéporta en Céro parque no se realind
ninguna encuesta de calidad en este
periodo debido & que e curse que estaba
programado para el mes de marnzg, por
cuestiones de kogistica serd realizado en of
mes de junio.

0% de cumplinyfento.

Esto se dabié 2 que el curso que estaba programado pars &f mes de MRFZ0, por
tuastiones de jogistica serd realizado en et mes de jurio, por lo que no se
reafizaron encuentas de calidad en este pariodo.

La variacién en el indicador meta al en relacion a la meta programada, es  NINGUNA
el resuttado de las mejoras aplicadas en la estructura y organizacién de los curos
de educacion continua impartidos en Ja Institucién.

bebidoa fiie no se Conté con ka suficiencia presupuestal en »ﬁ.n.:vo pararealizar  No se torre ningiin riesgo, puesto gue af

los trémites para fa de kos cursos, inchuido ef <curso dnicamente sufriré un cambio de
enel #ste no pudo imp , portoqueno se  facha en su Emparticin.

lagro k2 metra planteada por lo que se obtizne una semaforizacién roja.

Se cumple con la meta programada logrando semaforizacion verde. o

£ mpiCABOR AL FINAL DEL PERIGDO REPORTADO TUVO UN CIMPUMIENTO DEL FALTA BE ALTUALIZACON ENTEMAS
8.6 CON UNA VARIACION DE 0.4 DEL DRIGINAL, LO QUE UBICA ELSEMAFOROEN  RELACIONADOS CON LA SALUD,
COLOR VERDE. UNICAMENTE SE PUDO REALIZAR UN CURSO DERIVADO DE LA

POCA RESPUESTA OBTENIDA POR PARTE DE LOS PONENTES PARA PODER

REALIZAR CURS05 DURANTES LOS TRES PRIMEROS MESES, RAZON POR LA CUAL

LA MAYORIA DE LOS CURSDS SE EIECUTARAN A PARTIR DE ABRIL.

El porcentaje de cumpiimiento de este indicador fue de 95.6%, lo que lo ubica en  No existe riesgos para la poblacion.
la variacidn relativa en los valores alcanzados fue

producto del acuerdo de colaboracién que realizé el Hospital de Especialidades

Pediitricas con el Consejo estatal para la prevencién y el tratamiemto del cincer

en la Infancia y [a adolescencia con la capacitacién a MPSS.

Ebindicador at final def periodo que se reporta tuvo un cumplimiento del @ por (<]
ciento, debido 3 que su programacisn inicia en o segunda trimestre 2018

Obtener una calificacién de la calidad

superior a lo programado no se
detecta como un riesgo para la

El indi tuvo un ¢ 1to superior en 11.8%, ubicdndose en el
seméforo color rojo, debido a que !a calidad de las acciones de
capacitacion fue superior en 1 punto respecto a lo programado.

compromiso por ofrecer contenidos

los profesionales de la salud en

materia de prevenci6n y tratamiento

de las adicciones.

institucién, sino que es resultado del

actuales acordes a las necesidades de

No s& verd afactada la meta ahual ya
gue solo fue debido a un cambio en la
fecha dat svento.

NINGUNA

VIGILAR ELESTRICTO CUMPUMIENTO DE
LOS CURSOS DE EDUCACION CONTINUA
PROGRAMADOS, ESTABLECER ESTRECHA
COMUNICACION CONLOS
RESPONSABLES PARA BRINDAR LAS
FACILIDADES RECESARIAS QUE ESTEN AL
ALCANCE DE £ A DIRECCION DE
PLANEACION, ENSENANZA £
INVESTIGACION ¥ SE PUEDAN EIECUTAR
SIN CONTRATIEMPOS.

Regularizacion de acuerdos de
colaboracién.

11:38 a. m.



