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APARTADO|

DATOS GENERALES DE LA CONVOCATORIA
A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS



GLOSARIO

Para efectos de esta INVITACION, se entendera por:

ANEXO TECNICO

AREA REQUIRENTE:

AREA TECNICA:

AREA CONTRATANTE:

COMPRANET:

CONVOCATORIA O
INVITACION:

IMP:
LEY O LAASSP:
INVITACION:

PARTICIPANTE(S):

LINEAMIENTOS:

MIPYMES:

CONTRATO O PEDIDO:

PROPOSICIONES:

PROVEEDOR:

REGLAMENTO

SERVICIO:

SFP:

SIASSOPA:

Documento que contiene la descripcién detallada de las especificaciones técnicas del(os)
servicio(s).

La que de acuerdo a sus necesidades requiera los servicios, para este caso, es la
Gerencia de Servicios de Trasferencia de Conocimientos.

Es el area que elabora las especificaciones técnicas que se incluyen en el procedimiento
de contratacion y sera responsable de evaluar la propuesta técnica de las proposiciones,
asi como de responder en la junta de aclaraciones las preguntas técnicas que realicen
los participantes, para este caso, es la Gerencia de Servicios de Trasferencia de
Conocimientos.

Instituto Mexicano del Petréleo a través de la Gerencia de Proveeduria y Servicios.

Sistema electrénico de informacién publica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos y servicios, que estara a cargo de la Secretaria de la Funcién Pudblica.

Documento que contiene las bases que enuncian los requisitos administrativos, legales,
técnicos y econémicos por el cual el IMP convoca a los participantes invitados a participar
en el procedimiento de contratacion.

Instituto Mexicano del Petréleo.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Procedimiento por el cual se realiza la presente contratacion.

Persona fisica o0 moral que participe en el presente procedimiento de contratacion.
Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, publicados

en el DOF de fecha 09 de septiembre de 2010.

Las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que refiere la
Ley.

Documento administrativo que contiene el acuerdo de voluntades que crea derechos y
obligaciones entre la convocante y el proveedor derivados de esta contratacion.

Sobre cerrado que presumiblemente contiene la propuesta técnica y econdmica de los
participantes.

Persona fisica 0 moral con quien el Instituto Mexicano del Petréleo, celebre el
CONTRATO O PEDIDO derivado de esta contratacion.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El que se solicita con motivo de la presente contratacion y se describe en el ANEXO
TECNICO de la presente CONVOCATORIA.

Secretaria de la Funcién Publica.

Sistema Integral de Administracion de Seguridad, Salud Ocupacional y Proteccién
Ambiental del IMP.



Datos Generales.

El Instituto Mexicano del Petréleo a través de la Gerencia de Proveeduria y Servicios, ubicada en Av. Eje
Central Lazaro Cardenas Norte N°.152, Col. San Bartolo Atepehuacan, Del. Gustavo A. Madero, C.P.
07730, Ciudad de México, con fundamento en los articulos 42 y 43 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 77 de su Reglamento, lo invita a participar en el
procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas, Electronica, de Caracter Nacional, a precio
fijo, bajo la modalidad de pedido abierto, N°. IA-018T00004-E215-2018 para la “Contratacién de
desarrollo e imparticion de eventos de capacitacion”.

Origen de los Recursos.

El contrato o pedido que derive de esta invitacion se pagara con recursos del ejercicio fiscal de 2018.
Para cubrir el importe de las obligaciones econémicas que se deriven de esta Invitacidn, se cuenta con la
autorizacion de la Gerencia de Presupuesto y Contabilidad del Instituto Mexicano del Petréleo.

Carécter de la invitacion.

El medio que se utilizara para la recepcion de proposiciones, sera: ELECTRONICA

Idiomas en que deberan presentar sus proposiciones.

No se aceptaran proposiciones en idioma distinto del espafiol y en el caso de los folletos y anexos técnicos
se podran presentar en idioma del pais de origen, debiendo incluir una traduccién simple al espafiol.



APARTADO Il

OBJETO Y ALCANCE DE LA CONVOCATORIAA LA
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS



ANEXO T TECNICO

(CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS)

PARTIDA 1 (UNICA)

1. NOMBRE DEL SERVICIO:
Desarrollo e imparticidén de eventos de capacitacidn.

El servicio deberd ser bajo la modalidad de pedido abierto, por un monto
maximo de $3,468,000.00 (tres millones cuatrocientos sesenta y ocho mil
pesos 00/100 m.n.) y un monto minimo de $ $1,429,000.00 (un milldn
cuatrocientos veintinueve mil pesos 00/100 m.n.), antes de I.V.A.

2. OBJETIVO DEL SERVICIO:

Desarrollo de material didactico y tutoriales para la capacitacidén, asi
como la imparticidén de cursos, talleres, seminarios y videoconferencias
en temas relacionados con Reformas Fiscales y Aspectos Juridicos vy
Contractuales de la Industria Petrolera, Tecnologias de la Informacién,
Formacién Organizacional, Gerencial y en Valores, Competencias
Interpersonales, Gestidén de tecnologias, y otros temas diversos, todo
esto orientado al desarrollo de habilidades y cierre de brechas de
conocimientos del personal del SAT y clientes terceros.

3. PERIODO DE CONTRATACION:
Fecha de inicio: a partir del dia hédbil siguiente de la notificacidén de
fallo.

Fecha de terminacidén: 20 de diciembre de 2018.

4. ALCANCE DEL SERVICIO:

Desarrollo de material didéactico y tutoriales para la capacitacidén asi
como la imparticidén de cursos, talleres, seminarios y videoconferencias
en los temas mencionados a continuacidén. Considérese que la siguiente
lista es enunciativa mads no limitativa y estard sujeta a ajustes por
parte del cliente:

4.1 Cursos:

4.1.1 Reformas Fiscales en materia de Hidrocarburos 2018.

4.1.2 Efectos en el impuesto sobre la renta y al valor agregado en las
actividades de la industria Petrolera.

4.1.3 Comercio Exterior en materia de Hidrocarburos.

4.1.4 Doble tributacidn.

4.1.5 Aspectos préacticos en tributacidén internacional vy precios de
transferencia.

4.1.6 Determinacidén, pago y registro contable de las contraprestaciones
a favor del estado y a favor del contratista derivadas de los contratos
de Exploracidédn y Extraccidn de Hidrocarburos.

4.1.7 Normas de Informacidén Financiera (NIF).

4.1.8 Servicios de Datos en la Nube.



1.9 Business Intelligence con SAS.

1.10 Medicidn, andlisis, mejora y redisefio de procesos.

.1.11 ITIL® Continual Service Improvement Lifecycle.

1.12 ITIL® Operational Support and Analysis Capability.

1.13 Manejo de datos y cadena de custodia.

.1.14 Andlisis y atencién de hallazgos y recomendaciones derivados de
procesos de fiscalizaciédn.

4.1.15 Contratos para la exploracidén y extraccidn de hidrocarburos a
nivel internacional.

4.1.16 Acuerdos de operacidn conjunta, formulacidn integracidén vy
administracidn.

4.1.17 Temas Especificos de 1Ingenieria Operativa: Subsuelo, pozo,
instalaciones, proceso.
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Talleres:

Programa de Formacidédn Jefes OCE.

Habilidades de Interaccidén orientadas a la Atencidédn del Pasajero.
Habilidades Personales y de Relacidn.

Habilidades gerenciales para Administradores.

Habilidades gerenciales para Subadministradores.

Habilidades gerenciales para Jefes de Departamento.

Habilidades de Interaccidén orientadas a la Atencidén del Pasajero
ara el personal con el puesto de Revisor de Equipajes de Pasajeros.

.8 Habilidades Personales y de Relacidén para el personal con el puesto
de Abogado de Aduanas.

4.2.9 Habilidades Comunicativas para el personal con el puesto de
Verificador de Mercancias.

4.2.10 Calidad en el Servicio para el personal de nuevo ingreso al puesto
de Oficial de Comercio Exterior.

4.2.11 Legislacidén y Normatividad Energética.

.12 Aspectos Juridicos y Contractuales de la Industria Petrolera.
.13 Andlisis de riesgo en Negocios Petroleros.

.14 Mejores préacticas internacionales.
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Videoconferencias:

.1 El1 Valor de mi Servicio.

.2 Actitud Positiva, jLa Clave del Exito!
.3 Alianza con mis Emociones.
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Tutoriales:

.1 Pilares para el Desarrollo de la Inteligencia Emocional.
2 Valores Personales con Sentido.

.3 Pienso-Siento-Actuo.

4 Pequefios Detalles.. Grandes Diferencias.
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4.5 Seminario:

4.5.1 Desarrollo de tecnologias en colaboracidédn entre instituciones de
investigacidén y empresas: Recomendaciones para la industria petrolera
nacional.



5. ESPECIFICACIONES GENERALES DEL SERVICIO:

5.1 Seleccidn de Instructores/Especialistas: El desarrollo de material
didactico e imparticién de cursos, talleres, seminarios %
videoconferencias debe ser llevado a cabo por personal que demuestren
experiencia en el tema y trabajo solicitado.

5.1.1 La experiencia deberd ser comprobada mediante Curriculum Vitae
(CV), especificando su grado maximo de estudios vy detallando su
trayectoria laboral y docente en los proyectos en los que ha participado,
a fin de identificar el conocimiento y la experiencia solicitada en el
tema y evento a participar.

5.1.2 E1 CV debe incluir copias de la o las cedulas profesionales del o
los grados académicos alcanzados o bien el titulo, certificaciones,
constancias de cursos/talleres impartidos, contratos, facturas, cartas
de recomendacién (emitida en papel membretado que contenga nombre, puesto
y firma de quien la otorga, indicando nombre del interesado, fecha vy
nombre del evento), reconocimientos y toda aquella documentacidn que
soporte su experiencia.

5.1.3 E1 CV deberéd ser entregado al jefe de proyecto con al menos 5 dias
naturales anteriores a la imparticidén del seminario.

5.1.4 El1 personal tras la entrega de su documentacidén, estard sujeto a
la aprobacién del cliente.

5.2 Material didactico del curso/ taller/ tutorial/ videoconferencia/
seminario: Se deberada desarrollar el material didactico de acuerdo a la
modalidad solicitada.

5.2.1 En el caso de cursos / talleres / seminario / videoconferencia,
el material deberd ser entregado en archivo electrénico editable con
formato IMP. Presentacidén en PowerPoint y material didactico de soporte
que aplique de acuerdo a la naturaleza del curso o taller, pueden ser
lecturas, casos de estudio, ejercicios en clase, etc.

5.2.2 En el caso de los talleres se requerird de la entrega del Plan de
Accidén y Catdlogo de dinamicas.

5.2.3 En el caso de los tutoriales, estos deben de tener una duracidn
de estudio minima de 10 horas, ademés:

-Un Mapa Fino: Archivo Word.

-Presentacién: Archivo Power Point - que incluye objetivo, temario,
desarrollo de contenido y conclusiones.

-Guia de Armado: Archivo Word.

-Guion propuesto para la grabacién de los audios: Archivo Word.

-Guia didéactica televisiva para la grabacidén de los videos: Archivo Word.
-Apoyos Audiovisuales en idioma espafiol, o en su defecto con la
traduccidén correspondiente: audios y/o videos.

-Material del participante: Archivo Word que debe incluir objetivo,
temario, desarrollo de contenido, ejercicios, actividades %
conclusiones.

- Una evaluacidén final de opcidn multiple de 10 reactivos, 5 reactivos
conceptuales y 5 reactivos practicos, con su retroalimentacidn para cada
una de las opciones de respuestas, orientados a la reflexidén de 1los
conceptos impartidos y a la aplicacidén de las herramientas vistas.



5.3 Fechas y horarios de imparticién de los eventos:

-Dependiendo del tipo de evento, se especificara su duracidn en horas y
serdn impartidos en horario de las 8:00 a las 18:00 horas de lunes a
viernes.

-Las fechas para la realizacidén de los eventos, seran notificadas al
proveedor con al menos 5 dias naturales de antelacidén al servicio.

5.4 Se deberd tomas lista de asistencia de acuerdo a formatos IMP.

5.5 Evaluacidén diagnédéstica: Se deberd elaborar y aplicar una evaluacidn
diagnéstica en formato IMP, con un minimo de 10 preguntas que permita
identificar el nivel de conocimientos del participante al 1llegar al
evento.

5.6 Evaluacién final: Se deberéd elaborar y aplicar una evaluacién final
en formato IMP, al concluir el evento gque contenga un minimo de 20
preguntas y que permita identificar los conocimientos y habilidades que
han adquirido/desarrollado.

5.6.1 En el caso de los talleres, la evaluacidn deberd ser tedbrica-
practica.

5.7 Evaluacién del curso: Se deberd aplicar una evaluacidédn general del
evento de acuerdo al formato proporcionado por el IMP.

5.8 DESCRIPCION GENERAL DE TEMAS Y HORARIOS

5.8.1 Los Cursos a continuacidén, tendrédn un publico aproximado de 20 a
30 participantes:

5.8.1.1 Reformas Fiscales en materia de Hidrocarburos 2018.

-Cantidad minima - maxima de cursos: 1 - 2

-Duracién: 16 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:

A) Reformas fiscales.

B) Ley Federal de Derechos.

C) Leyes normativas relacionadas con los Hidrocarburos.

5.8.1.2 Efectos en el impuesto sobre la renta y al valor agregado en las
actividades de la industria Petrolera.

-Cantidad minima - méxima de cursos: 1 - 2

-Duracién: 40 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:

A) Impuestos directos e indirectos.

B) Cédigo Fiscal de la Federacidn.

C) Ley de Impuesto Sobre la Renta.

D) Ley del Impuesto al Valor Agregado.

E) Impuesto Especial sobre Produccidn y Servicios.
F) Ley de Hidrocarburos.

G) Ley de Ingresos Sobre Hidrocarburos.

5.8.1.3 Comercio Exterior en materia de Hidrocarburos.
-Cantidad: 1



-Duracién: de 16 a 24 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:

A) Procedimiento para otorgar, modificar o revocar el permiso de
importacién o exportacidn de Hidrocarburos, Petroquimicos y
Petroliferos.

- a) Obligaciones de los permisionarios.

B) Regulacidén para la importacidén de plataformas en materia de
hidrocarburos.

C) Regulacidén en materia de comercio exterior para la importacidén vy
exportacidédn del biodiesel.

D) Reglas de Comercio Exterior para la Importacidén y Exportacidén de
hidrocarburos, petroliferos y petrogquimicos.

5.8.1.4 Doble tributacién.

-Cantidad minima - méxima de cursos: 1 - 2

-Duracidén: 20 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:
A) Métodos para evitar la doble tributacién.

B) Sujeto, Objeto, Base y Tasa de los convenios fiscales.

C) Aspectos generales de la rectoria fiscal.

D) Ingresos para los que se establecen las tasas de retencién.

E) Estado gue guardan los tratados fiscales celebrados por México.

5.8.1.5 Aspectos practicos en tributacidén internacional y precios de
transferencia.

-Cantidad minima - méxima de cursos: 1 - 2

-Duracidén: 20 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:

A) Fundamentos de la Tributacidén Internacional- aspectos practicos.

B) Estructuras mas usuales de Planeacidén Tributaria.

C) Fundamentos en la aplicacién de convenios para evitar la doble
tributacidén en contratos internacionales méds usuales; con revisidén de
precedentes judiciales.

D) Establecimiento permanente y convenios para evitar doble imposiciédn.
E) Precios de Transferencia.

F) Régimen Fiscal de los negocios juridico internacionales.

G) Directrices de la OCDE en materia de doble tributacidén segin el Tax
Convention Model, con sus diversas modificaciones y actualizaciones.

5.8.1.6 Determinacién, pago % registro contable de las
contraprestaciones a favor del estado y a favor del contratista derivadas
de los contratos de Exploracidén y Extraccidén de Hidrocarburos.
-Cantidad minima - méxima de cursos: 1 - 2

-Duracién: 20 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:

A) Tipos de Contratos.

B) Tipos de Contraprestaciones.

C) Contraprestaciones a Favor del Estado.

D) Contraprestaciones a Favor del Contratista.



E) Determinacidén, pago y registro contable de las contraprestaciones a
Favor del Estado.

F) Determinacidén, pago y registro contable de las contraprestaciones a
Favor del Contratista.

5.8.1.7 Normas de Informacidédn Financiera (NIF) Avanzado.
-Cantidad minima - maxima de cursos: 1 - 2

-Duracidén: 16 horas.

-Los temas se definirdn con el cliente previo al evento.

5.8.1.8 Servicios de Datos en la Nube.

-Cantidad: 1

-Duracién: 16 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:

A) Almacenamiento de Datos (Data Lake).

B) Ingesta, preparaciédn, transformacidn, andlisis y publicacidn de datos
(Data Factory).

C) Andlisis de Eventos (Stream Analytics).

D) Data Warehouse.

5.8.1.9 Business Intelligence con SAS.

-Cantidad: 1

-Duracién: 16 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:
A) Power BI.

B) Power Pivot.

C) Power View.

D) Power Map.

5.8.1.10 Medicidén, analisis, mejora y redisefio de procesos.
-Cantidad: 1

-Duracién: 16 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:
A) Mapeo de procesos.

B) Modelo metodoldgico.

C) Diagramas e indicadores.

D) Estadisticas para el andlisis.
E) Mejora de procesos.

5.8.1.11 ITIL® Continual Service Improvement Lifecycle.
-Cantidad minima - méxima de cursos: 1 - 2

-Duracién: 32 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:
A) Introducciédn.

B) Principios de la Mejora Continua del Servicio.
Procesos de la Mejora Continua del Servicio.

Métodos y técnicas de la Mejora Continua del Servicio.
Organizacidén de la Mejora Continua del Servicio.
Tecnologia para la Mejora Continua del Servicio.
Implementando la Mejora Continua del Servicio.
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H) Cambios, factores criticos de éxito y riesgos.
I) Preparacién al examen / Examen Mock.

5.8.1.12 ITIL® Operational Support and Analysis Capability.
-Cantidad minima - maxima de cursos: 1 - 2

-Duracién: 32 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:
A) Introduccidén y Administracidén de Soporte como una practica.
B) Administracién de eventos.

Administracidén de Incidentes.

Solicitud de Cumplimiento.

Administracién de Problemas.

Administracidén de Accesos.

Service Desk.

Funciones.

Tecnologia y consideracidédn de implementacidn.

H T QMR EHOOQ

5.8.1.13 Manejo de datos y cadena de custodia.

-Cantidad: 1

-Duracién: 16 horas.

-Entre los temas que deberadn abordarse se encuentran los siguientes:
A) Aspectos Normativos y conceptuales de la cadena de custodia.

B) La cadena de custodia en los ordenamientos normativos.

C) Servidores publicos responsables de la cadena de custodia.
D) Dato de prueba.

E) Plazo complementario de investigacidn.

F) Cierre de investigacidn.

G) La cadena de custodia en la realizaciédn de la prueba.

5.8.1.14 Anadlisis y atencidén de hallazgos y recomendaciones derivados
de procesos de fiscalizacién.

-Cantidad: 1

-Duracién: 20 horas.

-Los temas se definirdn con el cliente previo al evento.

5.8.1.15 Contratos para la exploracién y extraccidén de hidrocarburos a
nivel internacional.

-Cantidad: 1

-Duracién: 20 horas.

-Los temas se definirdn con el cliente previo al evento.

5.8.1.16 Acuerdos de operacidédn conjunta, formulacidn integracidbn vy
administracién.

-Cantidad: 1

-Duracién: 20 horas.

-Los temas se definirdn con el cliente previo al evento.

5.8.1.17 Temas Especificos de Ingenieria Operativa: Subsuelo, pozo,
instalaciones, proceso.
-Cantidad: 1



-Duracién: 20 horas.
-Los temas se definirdn con el cliente previo al evento.

5.8.2 Los Talleres a continuacidn, tendran un publico aproximado de 20
a 30 participantes:

5.8.2.1 Programa de Formacién Jefes OCE.

-Cantidad minima - maxima de talleres: 1 - 2

-Duracién: 40 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:

Médulo 1.- Planear, Organizar y Conducir a Resultados
Médulo 2.- Liderazgo Asertivo

Médulo 3.- Empowerment: Delegar Responsabilidades
Médulo 4.- Comunicoaching.

5.8.2.2 Habilidades de Interaccidén orientadas a la Atencidédn del Pasajero.
-Cantidad minima - maxima de talleres: 1 - 4

-Duracién: 4 horas

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:

A) Servicio con orientacidén al pasajero.

B) La tolerancia como habilidad esencial en la atencién.

C) Versatilidad en el manejo de los conflictos.

5.8.2.3 Habilidades Personales y de Relaciédn.

-Cantidad minima - maxima de talleres: 1 - 4

-Duracién: 4 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:
A) Mi responsabilidad y compromiso personal.

B) La conversidén del estrés en un apoyo para el logro de resultados.
C) Comunicacidén asertiva.

D) Fuerza de tarea.

5.8.2.4 Habilidades gerenciales para Administradores,
5.8.2.5 Habilidades gerenciales para Subadministradores, vy
5.8.2.6 Habilidades gerenciales para Jefes de Departamento.
Especificaciones que aplican a los tres:

-Cantidad minima - méxima de talleres: 1 - 8

-Duracién: 16 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentra lo siguientes:
A) Liderazgo Estratégico.

B) Direccidén de Equipos.

C) Ejecucidén de la Estrategia.

D) Negociacidén y Toma de Decisiones.

5.8.2.7 Habilidades de Interaccidén orientadas a la Atencidn del Pasajero
para el personal con el puesto de Revisor de Equipajes de Pasajeros.
-Cantidad minima - méxima de talleres: 1 - 5

-Duracién: 4 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:

A) Servicio con orientacidén al pasajero.

B) La tolerancia como habilidad esencial en la atencidn.



C) Versatilidad en el manejo de los conflictos.

5.8.2.8 Habilidades Personales y de Relacidén para el personal con el
puesto de Abogado de Aduanas.

-Cantidad minima - maxima de talleres: 1 - 5

-Duracién: 4 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:

A) Mi responsabilidad y compromiso personal.

B) La conversién del estrés en un apoyo para el logro de resultados.

C) Comunicacidn asertiva.

D) Fuerza de tarea.

5.8.2.9 Habilidades Comunicativas para el personal con el puesto de
Verificador de Mercancias.

-Cantidad minima - méxima de talleres: 1 - 5

-Duracién: 4 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:

A) El trabajo de la aduana.

B) Intencidén de conversar dentro de la situacidédn de la aduana.

C) Atributos y caracteristicas del proceso de comunicacién.

D) Importancia vy trascendencia de la comunicacidén en el escenario
particular del trabajo.

5.8.2.10 Calidad en el Servicio para el personal de nuevo ingreso al
puesto de Oficial de Comercio Exterior.

-Cantidad minima - méxima de talleres: 1 - 32

-Duracidén: 8 horas divididas en dos sesiones de 4 hrs. cada una.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:

A) El servicio que brindo.

B) Dimensiones para un servicio de calidad.

5.8.2.11 Legislacién y Normatividad Energética.
-Cantidad: 1

-Duracién: 20 horas.

-Los temas se definirdn con el cliente previo al evento.

5.8.2.12 Aspectos Juridicos y Contractuales de la Industria Petrolera.
-Cantidad minima - maxima de talleres: 1 - 4

-Duracién: 20 horas.

-Los temas se definirdn con el cliente previo al evento.

5.8.2.13 Anadlisis de riesgo en Negocios Petroleros.
-Duracién: 20 horas.

-Cantidad minima - maxima de talleres: 1 - 4

-Los temas se definirdn con el cliente previo al evento.

5.8.2.14 Mejores préacticas internacionales.

-Cantidad minima - maxima de talleres: 1 - 4

-Duracién: 20 horas.

-Los temas se definirdn con el cliente previo al evento.



5.8.3 Las Videoconferencias a continuacidn, tendran un publico
aproximado de 20 a 30 participantes:

-La Cantidad minima - maxima de videoconferencias a llevar a cabo son 1
a 3 de los temas citados a continuacidn.

5.8.3.1 El1 Valor de mi Servicio.

-Duracidén: 1 hora.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:

A) Vocacidn de Servicio.

B) Elementos que integran valor al servicio que brindo.

5.8.3.2 Actitud Positiva, jLa Clave del Exito!

-Duracién: 1 hora.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:
A) Qué debo entender por actitud.

B) Practicas que fortalecen mi control actitudinal en el servicio que
brindo:

-Dejar de concentrarte en ti mismo.

-Enfrentar tus fallas.

-"Ver el lado amable".

-Relacionarte con personas positivas.

-Cuestionarte.

-Empezar a cambiar tus acciones.

5.8.3.3 Alianza con mis Emociones.

-Duracién: 1 hora.

-Entre los temas que deberadn abordarse se encuentran los siguientes:
A) Calma tu mente e identifica la emociédn.

B) Observa el disparador y el patrdén habitual.
C) Amplia perspectivas y ensaya reacciones.

D) Identifica los beneficios.

E) Haz a la emocidédn tu verdadera amiga.

5.8.4 Tutoriales:

5.8.4.1 Pilares para el Desarrollo de la Inteligencia Emocional.
Cantidad: 1

-Duracién: 4 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:
A) Inteligencia Emocional

B) Pilar 1. Alfabetizacidédn emocional
C) Pilar 2. Aptitud emocional

D) Pilar 3. Profundidad Emocional

E) Pilar 4. Alguimia Emocional

5.8.4.2 Valores Personales con Sentido.

-Cantidad: 1

-Duracién: 4 horas.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentran los siguientes:
A) Valores, moral y ética.

B) Dimensiones de valores en la logoterapia.



C) Valores de creacidn, de experiencia y de actitud y, el sentido del
trabajo.

5.8.4.3 Pienso-Siento-Actuo.

-Cantidad: 1

-Duracién: 10 horas como minimo.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentra lo siguientes:
A) La asertividad como habilidad social.

B) Saber decir...saber escuchar.

C) Poder decir si y no.

5.8.4.4 Pequefios Detalles.. Grandes Diferencias.

-Cantidad: 1

-Duracién: 6 horas como minimo.

-Entre los temas que deberdn abordarse se encuentra lo siguientes:
A) El1 servicio, un elemento intangible.

B) Detalles diferenciadores en el servicio.

C) FODA personal, herramienta de autoconocimiento y mejora.

D) Creacidén de experiencias armdbdbnicas.

5.8.5 E1 Seminario a continuacidn, tendrd un publico aproximado de 30 a
60 participantes:

5.8.5.1 Desarrollo de tecnologias en colaboracién entre instituciones
de investigacidn y empresas: Recomendaciones para la industria petrolera
nacional.

Cantidad: 1

Duracién: 3 horas.

**Todos los contenidos temdticos son enunciativos mas no limitativos y
deberdn ser revisados con el cliente previo a su imparticidn.**

6. CONSIDERACIONES PARA LA COTIZACION

Se deberd cotizar por cada evento.

La cotizacidén de los eventos deberd incluir todos los gastos que conlleve
el asegurar que el expositor esté a tiempo en el lugar que se le indique
(incluyendo gastos de transportacidén y vidticos en caso de que aplique),
asi como laptop y/o el software requerido para su presentacidn.

7. ENTREGABLES.

Por cada evento se deberd entregar:

7.1 Exposicidédn presencial del tema (con excepcidédn de los tutoriales).
7.2 La entrega de los Materiales didacticos deberd ser en memoria USB
que contenga en archivo electrénico editable: Presentacidn en PowerPoint
con formato IMP y material que aplique de acuerdo a la naturaleza del
evento, pueden ser lecturas, casos de estudio, ejercicios en clase, etc.
7.3 En el caso de los talleres se requerird de la entrega del Plan de
Accidbébn y Catdlogo de dinédmicas.

7.4 En el caso de los tutoriales, se deberd entregar:

-Un Mapa Fino: Archivo Word.



-Presentacién: Archivo Power Point - que incluye objetivo, temario,
desarrollo de contenido y conclusiones.

-Guia de Armado: Archivo Word.

-Guion propuesto para la grabacidén de los audios: Archivo Word.

-Guia didéctica televisiva para la grabacidén de los videos: Archivo Word.
-Apoyos Audiovisuales en idioma espafiol, o en su defecto con 1la
traduccidén correspondiente: audios y/o videos.

-Material del participante: Archivo Word gque debe incluir objetivo,
temario, desarrollo de contenido, ejercicios, actividades v,
conclusiones.

-Una Evaluacidén final de opcidn multiple de 10 reactivos, 5 reactivos
conceptuales y 5 reactivos préacticos, con su retroalimentacidén para cada
una de las opciones de respuestas, orientados a la reflexidén de 1los
conceptos impartidos y a la aplicacién de las herramientas vistas.

7.5 Evaluaciones: diagnéstica y final del evento con un minimo de 10
reactivos y un maximo de 20, que permitan determinar si el servidor
plblico tiene las capacidades profesionales.

7.6 Reporte de calificaciones editable en archivo electrdénico Excel y
Word de acuerdo a formato IMP e impreso.

8. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:

-E1 servicio se proporcionard en las instalaciones del IMP-Sede en la
Ciudad de México (Eje Central Lazaro Cardenas Norte No. 152, Col. San
Bartolo Atepehuacan, Del. Gustavo A. Madero, C. P.07730, Ciudad de
México, o

-En las instalaciones del Servicio de Administracidén Tributaria, en Av.
Hidalgo No. 77, Col. Guerrero, Delegacidén. Cuauhtémoc C.P. 06300, Ciudad
de México, o

-En las instalaciones de la Cd. de Querétaro, en Allende Sur no. 8, Col.
Centro, C.P. 76000, o

-En el Centro de Formacidén Tributaria y de Comercio Exterior Campus
Chichimequillas, con domicilio en Carretera Estatal No. 540, Querétaro,
Estacién Chichimequillas Km. 19+300. C.P. 76250 Poblado Santa Maria La
Begofia, El1 Marqués, Qro., o

-En las instalaciones que para tal efecto se establezcan, ya sea en la
Ciudad de México, zona centro (Delegaciones Cuauhtémoc, Benito Juéarez,
Venustiano Carranza o Miguel Hidalgo, o

-En las sedes regionales (Ciudades con mayor probabilidad de ser sede
regional son Guadalajara y Monterrey).

9. EL PAGO SE REALIZARA:

-Pagos parciales contra recepcidén de entregables wvalidados de
conformidad,

-A los 20 dias de la validacidén de la factura electrdnica en la bdveda
del IMP,

-Mediante transferencia bancaria.

REQUISITOS TECNICOS QUE DEBERAN CUBRIR LAS COMPANIAS CONTRATISTAS Y
PROVEEDORES :



—-—-CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO DE LOS "LINEAMIENTOS GENERALES DE SEGURIDAD,
SALUD OCUPACIONAL Y PROTECCION  AMBIENTAL PARA LAS COMPANIAS,
CONTRATISTAS Y PROVEEDORES/AS DEIL INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEQ".

EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA RECIBIR LOS SERVICIOS ES EL INGENIERO
HERMENEGILDO VALERIANO ROJAS CHAVEZ, QUIEN SERA EL RESPONSABLE DE
ACEPTARLOS O RECHAZARLOS, DE DETERMINAR LOS INCUMPLIMIENTOS, DETERMINAR
LAS PENAS CONVENCIONALES A QUE HUBIESE LUGAR, LA DEFICIENCIAS EN EL
SERVICIO, EMITIR ORDENES DE SURTIMIENTO, Y DE LA ADMINISTRACION TOTAL
DEL SERVICIO.

PENALIZACION: SE APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL DEL 1% DEL MONTO DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASO POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO EN LA
PRESTACION DE SERVICIO, SIN EXCEDER DEL 10% DEL MONTO DE LA PARTIDA
CORRESPONDIENTE, Y LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES DE ESTA PARTIDA
O PARTIDAS NO DEBERAN EXCEDER EL IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
DEL PEDIDO O CONTRATO. EN CASO DE EXCEDER EL PORCENTAJE REFERIDO SE
PODRA INICIAR EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION DE PEDIDO O CONTRATO.

DEDUCCION: SE APLICARA UNA DEDUCCION DEL 1% DEL MONTO DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS DE MANERA PARCIAL O DEFICIENTE, POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO
EN LA ENTREGA DE LOS MISMOS A SATISFACCION, SIN EXCEDER DEL 10% DEL
MONTO DE LA PARTIDA CORRESPONDIENTE, Y LA SUMA DE LAS PENAS
CONVENCIONALES DE ESTA PARTIDA O PARTIDAS NO DEBERAN EXCEDER EL IMPORTE
DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PEDIDO O CONTRATO. EN CASO DE EXCEDER
EL PORCENTAJE REFERIDO SE PODRA INICIAR EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION
DE PEDIDO O CONTRATO.

El participante debera considerar la tabla siguiente como parte de su propuesta econdémica
DESARROLLO E IMPARTICION DE EVENTOS DE CAPACITACION.

Cantidad de cursos Monto total
Nombre del curso . - ”— .
Minimas | Maximas | Minimo Maximo
Cursos
Reformas Fiscales en materia de Hidrocarburos
1 2
2018
Efectos en el impuesto sobre la renta y al valor
agregado en las actividades de la industria 1 2
Petrolera
Comercio Exterior en materia de Hidrocarburos 1
Doble tributacién 1 2
Aspectos practicos en tributacion internacional y 1 9
precios de transferencia
Determinacion, pago y registro contable de las
contraprestaciones a favor del estado y a favor del
: ) 1 2
contratista derivadas de los contratos de
Exploracion y Extraccion de Hidrocarburos




DESARROLLO E IMPARTICION DE EVENTOS DE CAPACITACION.

Cantidad de cursos Monto total
Nombre del curso -~ - - -
Minimas | Maximas | Minimo Maximo
Normas de Informacion Financiera (NIF) 1 2
Servicios de Datos en la Nube 1 1
Business Intelligence con SAS 1 1
Medicion, analisis, mejora y redisefio de procesos 1 1
ITIL® Continual Service Improvement Lifecycle 1 2
ITIL® Operational Support and Analysis Capability 1 2
Manejo de datos y cadena de custodia 1 1
Anélisis y atencion de hallazgos y
recomendaciones derivados de procesos de 1
fiscalizacion.
Contratos para la exploracion y extraccién de 1 1
hidrocarburos a nivel internacional.
Acuerdos de operacion conjunta, formulacién 1 1
integracion y administracion
Temas Especificos de Ingenieria Operativa: 1 1
Subsuelo, pozo, instalaciones, proceso.
Talleres

Programa de Formacion Jefes OCE 1 2
Habilidades de Interaccion orientadas a la Atencion 1 4
del Pasajero
Habilidades Personales y de Relacion 1 4
Habilidades gerenciales para Administradores 1 8
Habilidades gerenciales para Subadministradores 1 8
Habilidades gerenciales para Jefes de

1 8
Departamento
Habilidades de Interaccidn orientadas a la Atencion
del Pasajero para el personal con el puesto de 1 5
Revisor de Equipajes de Pasajeros
Habilidades Personales y de Relacién para el 1 5
personal con el puesto de Abogado de Aduanas
Habilidades Comunicativas para el personal con el 1 5
puesto de Verificador de Mercancias
Calidad en el Servicio para el personal de nuevo 1 Y
ingreso al puesto de Oficial de Comercio Exterior
Legislacion y Normatividad Energética 1 1
Aspectos Juridicos y Contractuales de la Industria 1 4
Petrolera
Anélisis de riesgo en Negocios Petroleros 1 4




DESARROLLO E IMPARTICION DE EVENTOS DE CAPACITACION.

Cantidad de cursos

Monto total

Nombre del curso

Minimas

Maximas

Minimo Maximo

Mejores préacticas internacionales

1

4

Videoconderencias

« El Valor de mi Servicio. ,
* Actitud Positiva, jLa Clave del Exito!
+ Alianza con mis Emociones.

Tuto

riales

4 Pilares para el Desarrollo de la Inteligencia
Emocional

1

Valores Personales con Sentido

1

Pienso-Siento-Actuo

1

Pequefios Detalles... Grandes Diferencias

1

Sem

inario

Gestion efectiva de alianzas como mecanismo para
crear valor en proyectos de desarrollo de
tecnologias

1

37

127




MODELO DE CONTRATO

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE EN LO SUCESIVO EL
“CONTRATO”, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO, EN LO SUCESIVO EL
“IMP”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA O EL C. EN SU CARACTER DE Y
POR LA OTRA EN LO SUCESIVO LA O EL “PRESTADOR”, REPRESENTADO PORLA O

EL C.

, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

|- EL “IMP” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE DECLARA QUE:

1.

Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administraciéon Publica Federal con personalidad juridica y
patrimonio propios, autonomia de decision técnica, operativa y administrativa, sectorizado a la Secretaria de
Energia, de conformidad con la publicacion en el Diario Oficial de la Federacion del 31 de octubre de 2014, por
el que se reforma el diverso que crea el Instituto Mexicano del Petréleo como organismo descentralizado,
publicado en el mismo 6rgano de difusion el 26 de agosto de 1965, que tiene por objeto predominante realizar
investigaciones, el desarrollo tecnolégico, la innovacion, el escalamiento de procesos y productos, la
prestacion de servicios tecnolégicos orientados a optimizar los procesos de produccion y transformacion
industrial y comercializacion nacional e internacional de sus resultados en el sector hidrocarburos, asi como
la capacitacion especializada en las areas de su actividad.

A partir del 18 de agosto del aiio 2000 mediante publicacion en el Diario Oficial de la Federacion de la resolucion
conjunta con la Secretaria de Energia y el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, con la opinién favorable
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, se reconoce al Instituto Mexicano del Petréleo como Centro
Publico de Investigacion.

LaoelC. se encuentra facultado para suscribir el presente instrumento, de
conformidad con el Poder Notarial Namero de fecha , otorgado ante la fe de la
o del Notario Publico Nom. ____ del Distrito Federal, inscrita en el REPODE bajo el folio
numero , facultades que no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna.

Con fundamento en el articulo 26, fraccion , de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico fue adjudicado el Contrato a favor de la o del “PRESTADOR”,
mediante (sefialar el tipo de procedimiento que corresponda), , amparada
bajo el pedido N°. :
Cuenta con suficiencia presupuestal del ejercicio fiscal en curso, autorizada por la Gerencia de
Presupuesto y Contabilidad del IMP para hacer frente a las erogaciones que se originen del
presente Contrato, conforme a los recursos asignados en el mismo.

(Considerar el siguiente parrafo, tratAndose sélo de contrataciones plurianuales)

Cuenta con suficiencia presupuestal autorizada por la Direccién de Finanzas y Administracion del
IMP para hacer frente a las erogaciones que se originen del presente Instrumento en los ejercicios
fiscales, , de conformidad con lo dispuesto en el tercero y cuarto parrafo del
articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en lo
sucesivo “Ley”, conforme a los recursos asignados en el mismo.

Sefala como domicilio para todos los efectos del presente Contrato, el ubicado en Av. Eje Central
Lazaro Cardenas Norte N°. 152, Col. San Bartolo Atepehuacan, Delegacion Gustavo A. Madero,
C.P. 07730, México, D. F.

II.- LA O EL“PRESTADOR” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE DECLARA QUE:

1.

(Considerar estos numerales tratandose de persona moral)

Acredita la existencia de su representada con la escritura publica Num. de
fecha otorgada ante la fe de la o del Lic.

adscrito a la Notaria Publica N°. de la ciudad de , inscrita
en con el folio mercantil nUmero de fecha , a través de la cual

se constituy6 bajo la denominacion de




10.
11.

12.

13.

14.

15.

La o el C acredita su personalidad mediante la Escritura

Pdblica N-°. de fecha , otorgada ante la fe del Lic.
, Notario Publico N°. del Distrito Federal, inscrita en
con el folio mercantil nGmero de fecha , facultades que no le han

sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.
Cuenta con Cédula de Registro Federal de Contribuyentes clave  N°.

Es mexicano y conviene que aun y cuando llegare a cambiar de nacionalidad, seguirse
considerando como mexicano por cuanto a este Contrato se refiere y no invocar la proteccion de
ningun gobierno extranjero bajo pena de perder en beneficio de la nacion mexicana, todo derecho
derivado de este instrumento juridico.

Tiene capacidad juridica para contratar y retne las condiciones y recursos técnicos, humanos y
economicos para obligarse y cumplir con el objeto de este Contrato.

Dentro de las actividades que constituyen su objeto social se dedica a

Cuenta con capacidad econémica para cumplir con sus obligaciones, demostrando que sus
ingresos son equivalentes hasta el veinte por ciento del monto total de su oferta.
Ha cumplido con la entrega de la manifestacion a que se refiere la Resolucion Miscelanea Fiscal
vigente para el presente ejercicio de conformidad con lo establecido con el articulo 32-D del Cédigo
Fiscal de la Federacion. (Considerar este parrafo para todo tipo de servicios excepto los de
caracter estratégico, y tratandose de contrataciones igual o superiores a los $300,000 pesos)
Declara que para este tipo de contrataciéon rige la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en lo sucesivo “Ley” y su Reglamento, asi como las disposiciones
legales y administrativas aplicables.
Reconoce plenamente la personalidad con que interviene el representante del “IMP”.
Independientemente que se trata de un servicio, reconoce y acepta que cuenta con los elementos
propios a que se refiere el articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo y en consecuencia es el unico
patron de todas y cada una de las personas que intervengan en el desarrollo y ejecucién del objeto
de este Contrato, y cumple con sus obligaciones laborales y de seguridad social.
Cuenta con las autorizaciones y certificaciones requeridas para el cumplimiento del objeto del
presente Contrato.
Conoce el Codigo de Conducta del “IMP”, y se compromete a cumplir los principios contenidos en
el mismo en relacion con el presente Contrato asi como en cualquier otro acto juridico en que esté
involucrado el “IMP”.
Salvo declaracion en contrario al “IMP”, ni él ni sus directoras(es), funcionarias(os) o
empleadas(os) clave en relacién con el presente Contrato en los Ultimos diez afios han:
a) Sido condenadas(os) por delitos relacionados con sobornos, corrupcion o lavado de dinero; o
b) Sido o son objeto de alguna investigacién, indagatoria o procedimiento de investigacion por
parte de cualquier autoridad gubernamental, administrativa o regulatoria con respecto a
cualquier infraccion o supuesta infraccion que implique soborno, corrupcién o lavado de dinero.
Seflala como su domicilio para efectos del presente Contrato, el ubicado en

(Considerar estos numerales tratdndose de persona fisica con actividad empresarial)
Es una persona fisica con actividad empresarial con Registro Federal de Contribuyentes

Se identifica con copia de credencial para votar vigente emitida por el entonces Instituto Federal
de Electoral ahora Instituto Nacional Electoral con numero de folio y clave
de elector

Su actividad es .

Tiene capacidad juridica para contratar y retine las condiciones y recursos técnicos, humanos y
economicos para obligarse y cumplir con el objeto de este Contrato.




5. Cuenta con capacidad econdmica para cumplir con sus obligaciones, demostrando que sus
ingresos son equivalentes hasta el veinte por ciento del monto total de su oferta.

6. Ha cumplido con la entrega de la manifestacién a que se refiere la Resolucion Miscelanea Fiscal

vigente para el presente ejercicio de conformidad con lo establecido con el articulo 32-D del Cadigo

Fiscal de la Federacién. (Considerar este parrafo para todo tipo de servicios excepto los de caracter

estratégico, y tratAndose de contrataciones igual o superiores a los $300,000 pesos)

Reconoce plenamente la personalidad con que interviene el representante del “IMP”.

Declara que para este tipo de contratacion rige la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico, en lo sucesivo “Ley”’ y su Reglamento, asi como las disposiciones legales y

administrativas aplicables.

9. Independientemente que se trata de un servicio, reconoce y acepta que cuenta con los elementos
propios a que se refiere el articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo y en consecuencia es el Unico
patron de todas y cada una de las personas que intervengan en el desarrollo y ejecucion del objeto
de este Contrato, y cumple con sus obligaciones laborales y de seguridad social.

10. Cuenta con las autorizaciones y certificaciones requeridas para el cumplimiento del objeto del
presente Contrato.

11. Conoce el Caodigo de Conducta del “IMP”, y se compromete a cumplir los principios contenidos en
el mismo en relacion con el presente Contrato asi como en cualquier otro acto juridico en que esté
involucrado el “IMP”.

12. Salvo declaracion en contrario al “IMP”, ni él ni sus empleadas(os) en relaciéon con el presente
Contrato en los ultimos diez afios han:

a) Sido condenad(as)os por delitos relacionados con sobornos, corrupcion o lavado de dinero; o
b) Sido o son objeto de alguna investigacion, indagatoria o procedimiento de investigacion por
parte de cualquier autoridad gubernamental, administrativa o regulatoria con respecto a
cualquier infraccién o supuesta infraccién que implique soborno, corrupcién o lavado de dinero.
13. Sefala como domicilio para efectos de este Contrato, el ubicado en
, Teléfono (__) y correo electrénico

© N

lll.- DECLARACION CONJUNTA:

Las partes reconocen tener una politica de cero tolerancia hacia el soborno y la corrupcion; de contar con
sistemas, empleados y proveedores sujetos de control anticorrupcion, y expresan que en el procedimiento
de contratacion, sus actos previos y en la celebracién del presente Contrato se han conducido cumpliendo
con las Reglas de la Camara de Comercio Internacional para el Combate a la Corrupcién y con la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, con estricto apego a los principios de transparencia,
honradez, imparcialidad y libre concurrencia, y que durante la ejecucion del Contrato se comprometen a
actuar entre ellas y hacia terceros, con apego a la clausula “Compromiso contra la Corrupcién”.

Las partes manifiestan de forma expresa que tienen pleno conocimiento de que el Estado Mexicano, ha
suscrito y es parte de diversos instrumentos internacionales en materia de anticorrupcion, en los cuales
adquiri6 compromisos con la comunidad internacional a fin de adoptar las medidas para prevenir la
corrupcion, como son, entre otros, los siguientes:

- Convencion para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos en Transacciones Comerciales
Internacionales de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico.

- Convencion Interamericana contra la Corrupcion de la Organizacion de Estados Americanos.

- Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion de la Organizacion de las Naciones
Unidas.

- Grupo de Trabajo Anticorrupcion del G20.

En el mismo sentido, expresan que conocen los ordenamientos legales sefialados en el primer parrafo de
esta declaracion, asi como el Codigo Penal Federal, la Ley Federal de Competencia Econ6mica y demas
disposiciones legales en materia administrativa y penal en México, que sancionan severamente los actos
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de corrupcion, entre otros: el cohecho, el establecer, concertar o coordinar posturas o la abstencién de
las licitaciones, concursos en las contrataciones publicas, la extorsion, el tréfico de influencias, la
simulacién en el cumplimiento de requisitos y el ocultamiento de impedimento legal o administrativo para
participar en procedimientos de contratacion.

Asimismo, las partes son sabedoras que en caso de incurrir en los actos de corrupcion sefalados en el
parrafo que antecede, pueden ser sujetas de sancion las o los servidores publicos involucrados, las
personas morales y las personas fisicas participantes en los procedimientos de contratacion (sin importar
nacionalidad), incluyendo aquellas que actlen en calidad de intermediarias(os), gestoras(es) o cualquier
otro caracter a nombre, cuenta o interés del participante.

Expuesto lo anterior, estan dispuestas a sujetar su compromiso, bajo los términos y condiciones insertos
en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DE LA CONTRATACION.

Bajo los términos y condiciones del presente Contrato la o el “PRESTADOR” se obliga a realizar en su
totalidad la prestacién del servicio, consistente en: , para llevarse a cabo en
las instalaciones ubicadas en , de conformidad con lo estipulado en los Anexos que se
relacionan en la clausula segunda del presente instrumento, los cuales firmados por los otorgantes forman
parte integrante de este Contrato.

SEGUNDA.- RELACION DE ANEXOS.

Los anexos parte integrante de este Contrato, son los que a continuacién se relacionan: (Los anexos se
mencionan de manera enunciativa mas no limitativa y seran aplicables los numerales conforme al tipo de
procedimiento de contratacion de que se trate).

Anexo “I”.- Anexo Técnico de la (peticion de oferta/convocatoria);
Anexo “II”.- Convocatoria o Peticiéon de Oferta;
Anexo “llI”.- Acta(s) de la(s) Junta(s) de Aclaraciones;

Anexo “IV”.- Propuestas Técnica y Econdmica;

Anexo “V”.- Natificacion del fallo y adjudicacion del Contrato;

Anexo “VI”.- Pedido N°. (en lo sucesivo el “Pedido’).
Anexo “VII”.- Convenio de Participacion Conjunta.

Dichos anexos vinculan a las partes en los derechos y obligaciones sefialados en los mismos. Las
modificaciones que lleguen a realizarse en éstos seran de comun acuerdo entre las partes, por escrito y
debidamente firmadas.

TERCERA.- VIGENCIA.
La vigencia del presente Contrato sera a partir del dia de de 20 al
de 20

CUARTA.-IMPORTE DEL CONTRATO.

Las partes convienen que el monto total por los servicios ejecutados conforme a este Contrato, sera por
la cantidad de (sefalar cantidad en letra) mas el Impuesto del Valor Agregado. Tratandose
de precios unitarios este instrumento se sujetard a lo establecido en el Pedido y el Anexo IV.

Los precios de este Contrato son fijos. No obstante, en casos justificados las partes podran pactar los
decrementos o incrementos a los precios, de acuerdo con el mecanismo de ajuste que para tal efecto se
establezca en el Pedido.



QUINTA.- PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO.

El “IMP” pagara a la o al “PRESTADOR” el monto de los servicios contratados y aceptados, en moneda
nacional, dentro de los 20 dias naturales, contados a partir de la fecha de validacion y aceptacion de la
factura electrénica por parte del area requirente y a través de la béveda electronica del “IMP”. Si el servicio
se lleva a cabo a través de érdenes de servicio, el pago se realizara mediante en cumplimiento de cada
una.

Los pagos que al respecto procedan, se realizaran de acuerdo a lo dispuesto en esta clausula y estaran
sujetos a lo establecido en el segundo y tercer parrafo del articulo 51 de la Ley en caso de atraso en los
éstos o se trate de pagos en exceso.

Dentro de los plazos establecidos para la prestacion del servicio, se podran efectuar pagos parciales.

Una vez que la o el “PRESTADOR” haya cumplido en tiempo y forma con la prestacion del servicio,
enviard su nota o pre factura, al Administrador del Contrato para que éste elabore y libere la hoja de
entrada de servicios.

Una vez liberada la hoja de entrada de servicios, el “IMP” enviara mediante correo electrénico una addenda
por cada partida o posicion del Pedido a la o al “PRESTADOR” para que ingrese su factura (XML y PDF)
a la boéveda electronica del “IMP”, se valide fiscalmente, y en su caso se acepte, debiendo la o el
“PRESTADOR” generar una factura por cada addenda que reciba. La factura deberéd indicar el método
de pago (03 transferencia electrénica de fondos).

El pago se efectuara preferentemente por transferencia bancaria en la cuenta de cheques a nombre de
la o del “PRESTADOR”, quien debera registrarse en la Tesoreria del “IMP”, a través del formato
“Certificacion de Datos”.

Es responsabilidad de la o del “PRESTADOR” mantener actualizados sus datos bancarios, y en caso de
algun cambio, debera notificarlo al Area de Tesoreria del “IMP”, mediante el formato indicado en el parrafo
anterior, mismo que sera entregado en la Torre Ejecutiva P.B., con domicilio en: Eje Central Lazaro
Céardenas Norte 152, Col. San Bartolo Atepehuacan, Gustavo A. Madero, C.P. 07730, México, Distrito
Federal.

El pago de los servicios quedara condicionado al pago que en su caso la o el “PRESTADOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales o deducciones a que se haya hecho acreedor.

(Considerar en caso de moneda extranjera).

Tratdndose de Contrato formalizado en moneda extranjera, el pago se realizara en moneda nacional al
tipo de cambio emitido por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacioén el dia habil inmediato
anterior a su pago.

SEXTA.- PAGO EN EXCESO

En caso de que la o el “PRESTADOR” reciba pagos en exceso, el “IMP” procedera a deducir dicha
cantidad de las facturas subsecuentes cuando el Contrato alin se encuentre vigente; en caso contrario
éste debera reintegrar las cantidades pagadas adicionalmente, mas los intereses correspondientes
calculados hasta el dia en que dicho reintegro sea ingresado al “IMP”.

Los intereses referidos en el parrafo anterior seran conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos
de la Federacion y de acuerdo al procedimiento establecido en el Cédigo Fiscal de la Federacion como si
se tratara del supuesto de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre
las cantidades pagadas en exceso en cada caso, y se computaran por dias naturales desde la fecha del
pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién del “IMP”.



SEPTIMA.- ANTICIPOS
No se otorgara anticipo para este Contrato.

(Considerar en caso de otorgarse anticipo)

El porcentaje de anticipo para el presente instrumento sera del , mismo que no excede del 50%

del monto total del Contrato, el cual sera entregado en (una/ exhibicion(es), en la(s) fecha(s)
y serd(n) amortizado(s) el (dia), (mes) y (afio). Los anticipos otorgados por el “IMP” seran

amortizados proporcionalmente en cada uno de los pagos.

El atraso del “IMP” en la entrega (del o de los anticipos), prorrogara en igual plazo la fecha de cumplimiento
de las obligaciones a cargo de la o del “PRESTADOR”.

La o el “PRESTADOR” debera garantizar (el o los anticipos) que reciba, constituyendo la(s) garantia(s)
por la totalidad del monto (del o de los anticipos), en las misma moneda en la que se otorgue el anticipo
de acuerdo con las disposiciones aplicables; presentdndose ésta(s) antes de la entrega del o de los
mismo(s), a mas tardar en la fecha establecida en la presente Clausula. Las garantias se cancelaran
hasta que se haya realizado la amortizacion total de los anticipos.

En caso de recision del Contrato, la o el “PRESTADOR” debera reintegrar el anticipo y, en su caso, los
pagos progresivos que haya recibido mas los intereses correspondientes. Los intereses se calcularan
sobre el monto del anticipo no amortizado y pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién del “IMP”.

OCTAVA.- PLAZO Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS.

La o el “PRESTADOR” debera proporcionar los servicios directamente a la o al area requirente, en la
forma, plazos, horarios, requisitos, términos y condiciones técnicas especificas contenidas en los Anexos
respectivos. Cualquier condicion diferente debera ser previamente consensada con el area requirente y
formalizada mediante el convenio modificatorio, de conformidad con lo estipulado en el presente
instrumento.

La o el “PRESTADOR” sera el responsable de la prestacion del servicio de en las instalaciones del
Instituto Mexicano del Petroleo en ubicadas en

La o el servidor publico facultado para supervisar o vigilar la prestacion de los servicios sera la o el C.
, 0 a quien éste designe como personal de supervisiéon del “IMP”. La o el
Administrador del Contrato sera la o el responsable de aceptar o rechazar los servicios, de determinar los
incumplimientos, las penas convencionales y deducciones a que hubiera lugar, deficiencias en el servicio
y/o emitir érdenes de surtimiento, asi como la administracion total del Contrato.

La o el Administrador del Contrato verificara el control de calidad del servicio ofrecido de acuerdo a las
solicitudes hechas a la o al “PRESTADOR”. En caso de incumplimiento de las actividades o servicios
encomendados a la o al “PRESTADOR” se aplicaran las deducciones correspondientes relacionadas en
las especificaciones técnicas de los Anexos respectivos.

La o el servidor publico facultado para validar las facturas o los documentos que presente la o el
‘PRESTADOR” es la o el del area de del Instituto Mexicano del
Petréleo.

Los documentos que deben acompafarse a las facturas son los que indique la o el administrador del
Contrato de conformidad con los procedimientos institucionales para tal efecto.

La o el “PRESTADOR” en toda su correspondencia (facturas, empaques y otros documentos), debera
citar el nimero del Pedido.



La aceptacion de los servicios por parte de la o el administrador o responsable del Contrato, se realizara
maximo dentro de los dias naturales posteriores a la recepcion y aceptacion de la factura.

Un servicio se considerara prestado al IMP cuando relna los siguientes requisitos: sea recibido en el
Area correspondiente y la o el administrador del Contrato haya verificado el cumplimiento de las
especificaciones y dé su visto bueno de conformidad.

NOVENA. - OBLIGACIONES FISCALES.

Cada una de las partes convienen en pagar todas y cada una de las contribuciones y demés cargas
fiscales que conforme a las leyes federales, estatales 0 municipales les corresponda con motivo de la
ejecucion y cumplimiento del presente Contrato, sin perjuicio de que el “IMP” al momento de realizar los
pagos a la o al “PRESTADOR”, haga las retenciones que por ley deba realizar.

DECIMA.- PROPUESTA CONJUNTA (Considerar esta clausula, tratandose de Licitaciones

Publicas y cuando se haya adjudicado el Contrato a una Propuesta Conjunta).

La o el “PRESTADOR” acredita la participacion mediante propuesta conjunta a través de la Escritura

Publica N°. de fecha pasada ante la fe de la o del Notario Publico N°.
de , inscrita el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio mediante el folio

mercantil N°.

(Considerar el siguiente parrafo en caso de no tener Escritura Publica).

La o el “PRESTADOR” acredita la participacion mediante escrito notificado al “IMP” el ,en
el cual anexa el convenio de participacion conjunta, firmado por todas las personas que integran dicha
agrupacién o por sus representantes legales, quienes en lo individual acreditan su respectiva
personalidad, o por el apoderado legal de la nueva sociedad constituida para tal efecto.

La participacién de cada una de las partes que conforman a la propuesta conjunta, mismas que se obligan
en forma solidaria 0 mancomunada respecto del cumplimiento del presente Contrato, sera la descrita en
el Convenio de Participacion Conjunta, mismo que formara parte de este instrumento como uno mas de
sSus Anexos.

DECIMA PRIMERA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

La o el “PRESTADOR” debera entregar dentro de los diez dias naturales posteriores a la formalizacion
del mismo una fianza por el 10% del monto total (sin IVA), expedida por una Institucion Mexicana
autorizada para garantizar el cumplimiento todas y cada una de las obligaciones derivadas del Contrato
por la vigencia del mismo y su total ejecucion.

(En caso de contrataciones que abarquen mas de un ejercicio se anexara el siguiente parrafo)

La garantia antes referida podra presentarse por el total de la vigencia del servicio o por lo correspondiente
a cada uno de los ejercicios durante su vigencia, en este Ultimo caso, debera presentarse dentro de los
primeros diez dias naturales de cada ejercicio.

Cuando el “IMP” solicite ampliacién al Contrato y sea aceptada por la o el “PRESTADOR”, éste o esta
debera entregar la ampliacion de la garantia por el 10% del monto incrementado al Contrato (sin IVA) o
en su caso por la vigencia ampliada, dentro de los diez dias naturales posteriores a la formalizacion del
mismo.

(Incorporar este parrafo en caso que se otorguen anticipos)
Tratandose de anticipos, la o el “PRESTADOR”, debera entregar previamente una garantia adicional por
el 100% del monto que éste reciba como anticipo.



La garantia de cumplimiento, en su caso, se hara efectiva por el monto total de la obligacion garantizada.
En el supuesto de cumplimiento parcial de las obligaciones, la o el “PRESTADOR” renuncia
expresamente al derecho de proporcionalidad.

Cuando exista un incumplimiento en las obligaciones por parte de la o del “PRESTADOR”, ésta o éste
se obliga a seguir garantizando por el plazo de un afio para responder de los defectos que resultaren,
de los vicios ocultos o de cualquier otra responsabilidad en que hubiera incurrido la 0 el “PRESTADOR”.

La o el “PRESTADOR” efectuara a su propio costo cualquier reparacion o sustitucion de material o
trabajo que hubiere suministrado o proporcionado y que resultara defectuoso o deficiente.

El “IMP” podra devolver la garantia de cumplimiento cuando:

a. La o el “PRESTADOR” lo solicite por escrito y la o el responsable de la administracion del
Contrato manifieste por escrito el cumplimiento de las obligaciones contractuales y;

b. Se haya vencido la vigencia de la garantia y la o el responsable de la administracién del Contrato
manifieste por escrito el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

La o el “PRESTADOR” manifiesta expresamente:

1.- Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra el “IMP”, de renunciar al derecho a
compensar que le concede la legislacion sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento
expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del Contrato, se haga
efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor del “IMP”.

2.- Su conformidad para que la fianza que garantiza el cumplimiento del Contrato permanezca vigente
durante la substanciacién de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los respectivos recursos
gue se interpongan con relaciéon al Contrato, hasta que sea dictada la resolucion definitiva que cause
ejecutoria por parte de la autoridad o tribunal competente.

3.- Su conformidad para que la institucion de fianzas entere el pago de la cantidad reclamada hasta por
el monto garantizado mas, en su caso, la indemnizacién por mora que derive del articulo 283 de la Ley
de Instituciones de Seguros y Fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre sub judice, en virtud del
procedimiento ante autoridad judicial o tribunal arbitral, salvo que el acto rescisorio sea combatido y el
fiado obtenga la suspension de la ejecucién, ya sea en el recurso administrativo, o en el juicio contencioso
ante el tribunal arbitral correspondiente.

En caso de que el procedimiento administrativo, o ante autoridad judicial o tribunal arbitral resulte
favorable a los intereses del fiado, y la institucion de fianzas haya pagado la cantidad reclamada, el
beneficiario devolvera a la afianzadora la cantidad pagada en un plazo de noventa dias habiles contados
a partir de que la resolucion favorable al fiado haya causado ejecutoria.

4.- Su aceptaciéon para que la fianza de cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones
garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, incluyendo sus prorrogas, para lo cual se obliga a
otorgar a favor del “IMP” los endosos correspondientes y hasta por un plazo de doce meses contados a
partir de la fecha de recepcion de los servicios contratados para responder a los defectos que resultaren
de los mismos, de los vicios ocultos, y de cualquier responsabilidad en que hubiera incurrido el fiado, en
los términos sefialados en el Contrato respectivo y en el Codigo Civil Federal, en la inteligencia que la
conformidad para la liberacion deberéa ser otorgada mediante escrito suscrito por el “IMP”.

5.- Su conformidad en que la reclamacion que se presente ante la afianzadora por incumplimiento de
Contrato, quedara debidamente integrada con la siguiente documentacion:



a).- Reclamacion por escrito de la Institucion de Fianzas. b).- Copia de la pdliza de fianza y sus
documentos modificatorios, en su caso. c).- Copia del Contrato garantizado, y en su caso sus convenios
modificatorios. d).- Copia del documento de notificacién al fiado por incumplimiento. e).- La rescision del
Contrato y su notificacion.

f).- Copia del finiquito. g).- Cuantificacién del importe reclamado.

DECIMA SEGUNDA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES O PERMISOS

La o el “PRESTADOR” sera responsable del tramite y obtencion de las licencias, autorizaciones o
permisos que en su caso se requiera para la correcta prestacion de los servicios formalizados en el
Contrato.

DECIMA TERCERA.- DEVOLUCIONES Y/O REPOSICIONES

En caso de que el “IMP” reporte, durante el periodo de garantia, cualquier defecto, dafio, vicio, o que las
caracteristicas de los servicios no cumplan con las condiciones pactadas en el Contrato, la o el
“‘“PRESTADOR” aceptara que le sean devueltos para su reposicion, reparacion o adecuacion sin que ello
le genere algun costo adicional al “IMP”.

DECIMA CUARTA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO

El “IMP” podra acordar con la o el “PRESTADOR”, sefalando las razones fundadas y contando con el
presupuesto aprobado para ello, el incremento en la cantidad del o de los servicios o vigencia del Contrato,
siempre que el monto total de las modificaciones no rebasen, en conjunto, el veinte por ciento del monto
o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originalmente y el precio de los servicios sea igual
al originalmente pactado. El “IMP” para aplicar este supuesto verificara que la o el “PRESTADOR” no se
encuentre en incumplimiento.

En el caso de que el presente Contrato incluye servicios de diferentes caracteristicas, el porcentaje sera
aplicado a cada partida o concepto de los servicios de que se trate.

Cualquier modificacién al Contrato se realizara a través del Convenio modificatorio que se celebre las
partes, en términos de lo que sefiale la Ley y su Reglamento.

Cualquier solicitud de modificacion que se presente por parte de la o del “PRESTADOR” a las condiciones
originalmente pactadas debera tramitarse por escrito ante el “IMP”, en el entendido de que cualquier
cambio o modificacion que no sea autorizada expresamente por el “IMP”, se considerara inexistentes para
todos los efectos administrativos y legales del presente Contrato.

La solicitud de modificacién por parte de la o del “PRESTADOR”, no interrumpira el plazo para la
conclusion de los servicios originalmente pactados, salvo expresamente asi lo autorice el “IMP”.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley, no procedera ningun cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas comparadas con las establecidas originalmente.

En caso de que cualquier modificacién a lo pactado en este Contrato y/o sus anexos, afecte las
condiciones bajo las cuales se otorgo inicialmente la pdliza de fianza, la o el “PRESTADOR” se obliga a
entregar al “IMP” a la fecha de la formalizacién del Convenio Modificatorio respectivo, el endoso o
documento modificatorio de la fianza otorgada originalmente, el cual debera contener la estipulacion de
que es conjunto, solidarios e inseparable de la fianza inicialmente presentada por la o el “PRESTADOR”.
Si la o el “PRESTADOR” no cumple con dicha obligacion, el “IMP” podra determinar la rescision
administrativa del Contrato.

DECIMA QUINTA.-RESPONSABILIDAD LABORAL.

Para todo lo relacionado con el presente Contrato en el que tenga participacion la o el
“‘“PRESTADOR”, como empresario y patron de su personal, y de las o los elementos que ocupe o
llegare a ocupar para la ejecucion del objeto de este Contrato, sera el Unico responsable de las



obligaciones derivadas de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, de los contratos Individuales o
colectivos de trabajo que celebren, y demas disposiciones legales y ordenamientos en materia del
trabajo y seguridad social para con sus trabajadoras o trabajadores, obligandose de igual manera
a verificar que sus subcontratistas y las de sus vendedoras o vendedores y, en su caso, de las o
los beneficiarios de cualquiera de éstos, cumplan con dichas obligaciones.

En consecuencia, la o el “PRESTADOR” reconoce y acepta que con relacion al presente Contrato actua
exclusivamente como la o el “PRESTADOR”, que la o él “PRESTADOR” y sus subcontratistas disponen
de las o los elementos propios y suficientes para cumplir con las obligaciones que deriven de las
relaciones con sus trabajadoras o trabajadores, beneficiarias o beneficiarios o causahabientes, por lo que
nada de lo contenido en este instrumento juridico, ni la practica comercial entre las partes, creara una
relacién laboral o de intermediaciéon entre la o el “PRESTADOR”, incluyendo sus trabajadoras o
trabajadores o los de sus subcontratistas, beneficiarias o beneficiarios o causahabientes y el “IMP”, en
términos de los articulos 13 y 15 de la Ley Federal del Trabajo.

Durante la vigencia del Contrato, la o el “PRESTADOR” debera entregar mediante oficio a la o el
administrador del Contrato de forma bimestral, dentro de los 25 dias naturales del mes siguiente o en el
momento que sean requeridos por el “IMP”, copia simple de toda la documentacion comprobatoria (altas,
pagos, etc.) del cumplimiento de sus obligaciones laborales de seguridad social y en particular de las o
los afiliados al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores que prestan el servicio objeto del presente Contrato. Las o los elementos que
presten el servicio no se les permitira el acceso a las instalaciones del “IMP” si no se ha acreditado
fehacientemente por parte de la o del “PRESTADOR” el cumplimiento de sus obligaciones de seguridad
social.

Aunado a lo anterior, la o el “PRESTADOR” entregard la relacion de las o los elementos que prestan el
servicio en el formato que para tal efecto determine el IMSS. Adicionalmente, la o el “PRESTADOR” se
compromete a entregar un reporte mensual que contenga las altas y bajas del IMSS de las o los elementos
gue prestan el servicio, dentro de los ____ primeros dias naturales de cada mes vencido.

Por lo anterior, la o0 el “PRESTADOR” acepta que el “IMP” podra dentro del presente Contrato o cualquier
relacion comercial que mantenga con aquel, deducir de los pagos a los que tenga derecho, el monto de
cualquier requerimiento de pago derivado de laudo firme ordenado por las Juntas Locales o Federales de
Conciliacion y Arbitraje, con motivo de los juicios laborales instaurados en contra del “IMP” por cualquiera
de las personas que hubieren sido trabajadoras o trabajadores de la o el “PRESTADOR” o sus respectivas
vendedoras o vendedores y/o subcontratistas, siempre y cuando dichos juicios estén directamente
relacionados con los trabajos o servicios objeto del Contrato. En cualquier supuesto la o el
“‘“PRESTADOR”, se compromete a brindar al “IMP” la informaciéon y documentacién necesaria para la
defensa adoptada por éste en dicho juicio, previo requerimiento.

Sin menoscabo de lo anterior, en caso de cualquier reclamacién, demanda o contingencia laboral que
pueda afectar los intereses del “IMP” y que esté relacionada con los supuestos establecidos en la presente
clausula y sea proveniente de las o los trabajadores, incluyendo sus beneficiarias o beneficiarios o
causahabientes, tanto de la o del “PRESTADOR” como de sus vendedoras o vendedores y/o
subcontratistas, éstos quedan obligados a sacar en paz al “IMP” y a resarcirle cualquier cantidad que
llegare a erogar por tal motivo, bajo los términos y condiciones plasmados en el parrafo anterior.

Asimismo, si por algun motivo la o el “PRESTADOR” ingresa a las instalaciones del “IMP”, éste debera
observar y dar cumplimiento a la normatividad que en materia de seguridad e higiene se tenga
establecida, asi como en lo particular al documento denominado “Lineamientos generales del SIASSOPA
para empresas contratistas y proveedoras del Instituto Mexicano del Petr6leo” y a los requisitos técnicos
indicados en el mismo.



Aunado a lo anterior, la 0 el “PRESTADOR” asumira el cien por ciento de las consecuencias econdmicas
de sus relaciones laborales y de seguridad social del personal propio o de terceros que utilice para la
prestacion del servicio, debiendo cumplir con las obligaciones de capacitacion, certificaciones,
designacion del personal responsable en materia de seguridad y el establecimiento de procedimientos en
materia de seguridad, salud y proteccion ambiental de conformidad con lo sefialado en el Anexo Técnico
y en el Pedido.

DECIMA SEXTA.- PENAS CONVENCIONALES

La o el “PRESTADOR” debera dar cumplimiento a lo sefialado en el (Indicar el documento
correspondiente como: Anexo Técnico/ Pedido o cualquier otro donde se sefialen las penas
convencionales), donde se detalla lo relativo a Penas Convencionales.

Se aplicaran conforme a lo indicado en el (Sefalar el documento correspondiente como: Anexo Técnico/
Pedido o cualquier otro donde se sefialen las penas convencionales). El servicio debera iniciar en la fecha
establecida. En caso de incumplimiento se penalizara por cada dia natural de atraso con el % del
monto de la facturacion totaldelmesde __ de . Se entendera que se inicia el servicio una vez que
la 0 el “PRESTADOR” cumpla con los requerimientos establecidos en el (Anexo Técnico/ Pedido/ Peticion
de Oferta) y que sean avalados por el administrador del Contrato.

Cuando los servicios sean prestados con atraso, las penas convencionales seran calculadas por la
Administracion de Recursos en Adquisiciones de Bienes y Servicios, por regla general se calcularan por
partida, por cada dia de atraso en la prestacion del servicio y sera del 1% sobre el importe de los servicios
(El Area Requirente podra establecer un porcentaje mayor atendiendo a la contratacion en particular).
Asimismo, el calculo no debera exceder el 10% del monto de la partida de que se trate y la suma de las
penas convencionales de dicha partida o partidas no deberan exceder el importe de la garantia de
cumplimiento del Contrato. En caso de exceder el porcentaje referido se podra iniciar el procedimiento de
rescision administrativa del Contrato, de conformidad con lo estipulado en la Ley y su Reglamento.

Para efectos del parrafo anterior, el area contratante debera recibir un documento del area requirente
donde se le comunique del incumplimiento. Una vez que el area contratante cuente con este documento
generard el calculo correspondiente y le solicitard mediante correo electronico emitido por la béveda
electrénica del “IMP” a la o al “PRESTADOR” que se presente en las instalaciones del “IMP” a firmar el
documento de aceptacién del célculo.

Lo anterior, atendiendo a lo que sefialan los articulos 53 y 53 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- DEDUCCIONES

Aplicaran conforme a lo indicado en el (Sefalar el documento correspondiente como: Anexo Técnico/
Pedido o cualquier otro donde se sefalen las deducciones), una vez que la o el “PRESTADOR” haya
efectuado la entrega de los servicios incompletos o con deficiencias, sin exceder de manera proporcional
el 10% del importe de la partida que se trate y la suma de las deducciones de esta partida o partidas no
deberan exceder el importe de la garantia de cumplimiento del Contrato. En caso de exceder el porcentaje
referido se podra iniciar el procedimiento de rescision del Contrato.

Para efectos del parrafo anterior, el area contratante debera recibir un documento del area requirente
donde se le comunique la deduccion por aplicar. Una vez que el area contratante cuente con este
documento generara el calculo correspondiente y le solicitara mediante correo electrénico emitido por la
béveda electronica del “IMP” a la o al “PRESTADOR” que se presente en las instalaciones del “IMP” a
firmar el documento de aceptacion del calculo.

DECIMA OCTAVA.- CESION DE DERECHOS.
Las partes convienen en que los derechos y obligaciones que se deriven del presente Contrato, no
podran cederse en forma parcial o total en favor de cualesquiera otra persona fisica o moral, con



excepcion de los derechos de cobro sobre las estimaciones por servicios realizados, en cuyo
supuesto se debera contar con el consentimiento previo y por escrito del “IMP”.

DECIMA NOVENA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Ninguna de las partes se considerard responsable por el incumplimiento total o parcial de los
compromisos que el presente Contrato establece a su cargo, cuando tal incumplimiento tenga su
origen en un caso fortuito o causa de fuerza mayor, en la inteligencia de que una vez superados
estos eventos se podra continuar con la realizacion del objeto de este Contrato.

Cuando en la prestacién de los servicios se presente caso fortuito o de fuerza mayor, el “IMP” podra
suspenderlos, en cuyo caso, Unicamente se pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente
prestados, y en su caso se reintegraran los anticipos no amortizados.

Cuando la suspensiéon obedezca a causas imputables al “IMP”, éste por conducto del area de
contratacion, debera sustentar su decision a través de un dictamen que precise las razones o las
causas que den origen a la misma, y previa peticion y justificacion de la o del “PRESTADOR”, el
“IMP” le reembolsara a la o al “PRESTADOR” los gastos no recuperables, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el Contrato,
conforme a los conceptos previstos en la Ley y su Reglamento. En cualquiera de los casos previstos
en este supuesto, se pactara por las partes el plazo de suspension, a cuyo término podra iniciarse
la terminacion anticipada.

Las partes acuerdan que en caso de que se exista modificacién al plazo pactado en el Contrato
para la prestacion del servicio derivado del caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles al
“IMP”, se dejara constancia por escrito que acredite dichos supuestos a través del convenio
modificatorio respectivo. En los supuestos previstos anteriormente, no procedera aplicar a la o al
‘“PRESTADOR” penas convencionales por atraso. La modificacién del plazo por caso fortuito o
fuerza mayor podra ser solicitada por la o el “PRESTADOR” o por el “IMP”.

VIGESIMA.- RESPONSABILIDAD CIVIL.

La o el “PRESTADOR” sera el unico responsable de proporcionar los servicios objeto de este
instrumento y debera sujetarse a todas las leyes, reglamentos y ordenamientos de las autoridades
competentes en materia de seguridad, proteccién ecoldgica y de medio ambiente que rijan en el
ambito federal, estatal o municipal y a las instrucciones que al efecto le sefale el “IMP”. Las
responsabilidades y los dafios y perjuicios que resultaren por su inobservancia seran a cargo de la
o del “PRESTADOR”.

Las partes reconocen que la responsabilidad por el incumplimiento de sus obligaciones
contractuales, no podra exceder el monto total del Contrato, sin perjuicio de las penas por atraso
y/o deducciones establecidas en el presente instrumento.

Cuando alguna de las partes cause un dafio y el afectado demande la reparaciéon del mismo a la parte
gue no lo causé y asi se haya determinado por resolucion judicial o administrativa, quien lo causo debera
cubrir las cantidades que la demandada hubiere erogado con motivo de las acciones, quejas, demandas,
reclamos, juicios, procesos, impuestos, costos y gastos directos o inmediatos, incluyendo honorarios de
abogados y costas judiciales, regulados en el arancel correspondiente.

VIGESIMA PRIMERA.- PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE AUTOR.

La o el “PRESTADOR” bajo ninguna circunstancia podra usar para fines comerciales, publicitarios o de
cualquier otra indole, el nombre del “IMP”, sus logotipos o cualquier otro signo o simbolo distintivo de su
propiedad.

En caso de que derivado de los servicios prestados por la o el “PRESTADOR” se invadan derechos de
propiedad intelectual de un tercero, la o el “PRESTADOR” se obliga a sacar en paz y a salvo al “IMP” de



cualquier accién que se interponga en su contra, oblighndose en este caso, a reembolsar y/o indemnizar
de cualquier gasto y/o costa judicial, asi como los relativos a la defensa legal que se utilice y que realice
el “IMP” en relacion con el asunto.

Si se actualiza dicho supuesto, el “IMP” dara aviso a la o al “PRESTADOR” y en su caso, a las autoridades
competentes, a fin de que la o el “PRESTADOR?”, en un plazo de 5 (cinco) dias naturales contados a partir
de la fecha de recepcion de la notificacion proporcione al “IMP” un informe circunstanciado sobre la
referida violacion, asumiendo el control de la defensa de la reclamacion y de cualquier negociacion o
conciliacion.

La o el “PRESTADOR” asumira el control de la defensa de la reclamacion y de cualquier negociacién o
conciliacion; si dicha reclamacién, negociacién o conciliacién afecta los intereses del “IMP”, la o el
‘“PRESTADOR” se compromete a informar al “IMP” de los medios y estrategias de defensa necesarios
que interpondra, sin restringirse las facultades del “IMP” de implementar sus propios medios y estrategias
de defensa.

VIGESIMA SEGUNDA.- CONFIDENCIALIDAD.

Toda la informacién que el “IMP” le proporcione a la o al “PRESTADOR, incluyendo informacion técnica,
comercial y de otra indole, sera considerada de propiedad confidencial del “IMP” y por lo tanto no debera
de usarse dicha informacion por parte de la o del “PRESTADOR” para cualquier otro propésito,
absteniéndose de divulgar dicha informacién por cualquier medio como lo son, las publicaciones,
conferencias, a cualquier tercero sin el consentimiento previo y por escrito del “IMP”.

Bajo ninguna circunstancia el “PRESTADOR” podra usar para fines comerciales, publicitarios o de
cualquier otra indole, el nombre del “IMP”, su logotipo o cualquier otro signo o simbolo distintivo de su
propiedad.

La o el “PRESTADOR” bajo ninguna circunstancia podra usar la informacién reservada, confidencial o
gue se encuentre protegida bajo alguna figura de propiedad intelectual, que le sea proporcionada por el
‘IMP”, para fines distintos a los acordados en el presente acto juridico, por lo que debera tomar las
medidas necesarias a fin de resguardarla y restringir el acceso a la misma. Las obligaciones de reserva
y confidencialidad persistiran para la o el “PRESTADOR” mientras la informacion no pierda ese caracter
de manera legal.

En caso de que, derivado del objeto del presente acto juridico, se generen resultados que se puedan
proteger bajo alguna figura de propiedad intelectual, la o el “PRESTADOR”, acepta salvo pacto en
contrario, que la titularidad de los mismos y los derechos patrimoniales le corresponderan al “IMP”.

Dado el caso, la 0 el “PRESTADOR” se obliga a celebrar los instrumentos juridicos correspondientes
para dar mayor certeza juridica al “IMP”, respecto de lo mencionado en el presente apartado.

En caso de que, derivado de los servicios prestados por la o el “PRESTADOR” se invadan derechos de
propiedad intelectual de terceros, éste se obliga a deslindar al “IMP” de cualquier accién que se
interponga en su cuenta. En caso de violacion a lo sefialado en este punto, la o el “PRESTADOR” se
obliga a indemnizar y sacar en paz y a salvo al “IMP” en contra de cualquiera y todas aquellas acciones,
guejas, demandas, reclamos, pérdidas, costos, dafios, procesos, impuestos y gastos, incluyendo
honorarios de abogados y costas judiciales que surjan o se relacionen con cualquier violaciéon a la
confidencialidad pactada.

VIGESIMA TERCERA.- SUSPENSION DEL SERVICIO.

El “IMP” podra suspender temporalmente en todo o en parte el servicio cuando incurran causas
justificadas, ante esta situacion, el “IMP”, avisara a la o al “PRESTADOR” las razones que originen dicha
suspension.



Cuando la suspension obedezca a causas imputables al “IMP”, éste por conducto del area de
contratacion, debera sustentar su decision a través de un dictamen que precise las razones o las
causas que den origen a la misma, y previa peticion y justificacion de la o del “PRESTADOR”, el
“IMP” le reembolsara al mismo los gastos no recuperables, siempre que éstos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el Contrato, conforme a los
conceptos previstos en la Ley y su Reglamento. En cualquiera de los casos previstos en este
supuesto, se pactara por las partes el plazo de suspensién, a cuyo término podrd iniciarse la
terminacion anticipada.

VIGESIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA.

La o el “PRESTADOR” acepta que el “IMP” podra dar por terminado en forma anticipada el presente
Contrato, sin ninguna responsabilidad para el mismo cuando concurran razones de interés general, 0
bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios contratados
originalmente, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
Contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la
Secretaria de la Funciéon Publica. En estos supuestos el “IMP”, a través del area de contratacion
sustentara su decision en un dictamen en el que precise las razones o las causas justificadas que den
origen a las mismas, debiendo reembolsar a la o al “PRESTADOR” los gastos no recuperables en que
haya incurrido, previa solicitud del mismo dentro de los plazos previstos en la normatividad, y siempre y
cuando éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
Contrato correspondiente, conforme a los conceptos previstos en la Ley y su Reglamento.

Para el caso sefalado en la presente clausula, el “IMP” pagara a la o al “PRESTADOR” los servicios que
efectivamente hubiera realizado, siempre que éstos se hayan efectuado a satisfaccion del “IMP” y se
relacionen directamente con el objeto del presente Contrato.

VIGESIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

La o el “PRESTADOR” esta de acuerdo en que el “IMP” podra, en cualquier momento, por causas
imputables al mismo, rescindir administrativamente el presente Contrato, cuando éste Ultimo
incumpla con alguna de las obligaciones estipuladas en éste. Dicha rescision operara de pleno
derecho, sin necesidad de declaracién o resolucion judicial, bastando que se cumpla con el
procedimiento previsto en la Ley y su Reglamento:

Las causas que pueden dar lugar a la rescision administrativa del Contrato por parte del “IMP”, en forma
enunciativa pero no limitativa, son las siguientes:

1. Sila o el “PRESTADOR” no entrega la(s) garantia(s) solicitada(s) de este Contrato dentro del
plazo establecido, a menos que se haya exceptuado a la o al “PRESTADOR” de su presentacion.

2. Cuando se agote el monto limite de aplicacion de penas convencionales.

3. Silaoel “PRESTADOR” no presta los servicios en el plazo establecido.

4. Sila o el “PRESTADOR” antes del vencimiento del plazo para la conclusiéon de los servicios
manifiesta por escrito su imposibilidad para continuar prestando los mismos.

5. Sila o el “PRESTADOR” se niega a reponer o corregir los servicios que el “IMP” hubiera

considerado como deficientes, incompletos, rechazados o discrepantes.

Si los servicios no cumplen con las especificaciones y calidades pactadas en el Contrato.

Si la o el “PRESTADOR” suspende injustificadamente los servicios o bien si incumple con los

programas de ejecucion que se hubieren pactado en este Contrato.

8. Sila o el “PRESTADOR” no inicia la ejecucion de los servicios en la fecha pactada para este
Contrato.

9. Silao el “PRESTADOR” es declarado en concurso mercantil o de acreedores o en cualquier
situacion analoga que afecte su patrimonio.

10. Sila o el “PRESTADOR” cede los derechos de cobro derivados del Contrato, sin sujetarse a la
autorizacion previa y por escrito del “IMP”.

No



11. Si la o el “PRESTADOR” no da al “IMP” o a quien éste designe por escrito, las facultades e
informacidn necesarias para la supervision de los servicios.

12. Sila o el “PRESTADOR” no cumple con las obligaciones laborales de seguridad social, conforme
a lo indicado en la clausula denominada “Responsabilidad Laboral” de este Contrato.

13. En general por el incumplimiento por parte de la o del “PRESTADOR” a cualquiera de las
obligaciones derivadas de este Contrato y sus anexos o a las leyes y reglamentos aplicables.

En caso de incumplimiento de la o del “PRESTADOR” a cualquiera de las obligaciones del Contrato, el
“IMP” podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por el
atraso o declarar la rescision administrativa conforme al procedimiento que se sefala en la clausula
denominada “Procedimiento de Rescision Administrativa del Contrato” y hacer efectiva la garantia
otorgada, en forma proporcional al incumplimiento, sin menoscabo de que el “IMP” pueda ejercer las
acciones judiciales que procedan. En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el
cobro de las penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la
hubiere.

Sila o el “PRESTADOR” es quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial
y obtenga la declaracién o resolucién correspondiente.

VIGESIMA SEXTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

El procedimiento de rescision administrativa del Contrato se iniciard a partir de que a la o al
‘“PRESTADOR” le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un
término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas
gue estime pertinentes.

Trascurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, el “IMP” resolvera considerando los argumentos
y pruebas que, en su caso, hubiere hecho valer la o el “PRESTADOR”.

La determinacién de dar o no por rescindido el Contrato debera estar debidamente fundada, motivada y
comunicada a la o al “PRESTADOR” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes al vencimiento del
plazo a que se refiere el primer parrafo o contados a partir del dia siguiente de recibida la contestaciéon de
la o del “PRESTADOR” dentro de dicho plazo.

Cuando se rescinda el Contrato el “IMP” formulara el finiquito correspondiente, dentro de los 20 (veinte)
dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el Contrato administrativamente, la o el
“‘“PRESTADOR” concluyere con la ejecucion de los servicios, el procedimiento quedara sin efecto, sin
perjuicio de que el “IMP” pueda aplicar las penas establecidas en la clausula denominada “Penas
Convencionales” de este instrumento.

Se podra negar la recepcion de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescision administrativa
del Contrato, cuando el incumplimiento de la o del “PRESTADOR” implique que se extinga para el “IMP”
la necesidad de la contratacion de los servicios, por lo que en este supuesto el “IMP” determinara la
rescision administrativa del Contrato y hara efectiva la garantia de cumplimiento.

En caso de que el “IMP” decida no dar por rescindido el Contrato debera establece con la o el
‘PRESTADOR” otro plazo que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, debiéndose celebrar un convenio modificatorio en términos de los dos ultimos parrafos del
articulo 52 de la Ley.

De actualizarse el antepenultimo parrafo del articulo 54 de la Ley, el “IMP” podra recibir los servicios,
previa verificacion de que continda vigente la necesidad de los mismos y se cuenta con partida y
disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, mediante Convenio se modificara



la vigencia del presente Contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario se
considerara nulo.

VIGESIMA SEPTIMA.- CONCILIACION.

El“IMP” o la o el “PRESTADOR” en cualquier momento, podran presentar ante la Secretaria de la Funcion
Publica solicitud de conciliacién por desavenencias derivadas del cumplimiento del Contrato. La solicitud
de conciliacion debera contener el nombre; denominacion o razon social de quién o quiénes lo promueven,
en su caso, de su representante legal; domicilio para recibir notificaciones, asi como nombre de la persona
0 personas autorizadas para recibirlas; la peticion que se formula; los hechos o razones que dan motivo
a la peticion; el 6rgano administrativo a que se dirige, y lugar y fecha de su emision.

Ademas debera hacer referencia al objeto, vigencia y monto del Contrato y, en su caso, a los convenios
modificatorios, debiendo adjuntar copia de dichos instrumentos debidamente suscritos. En los casos en
que el solicitante no cuente con dichos instrumentos, por no haberse formalizado, deberé presentar copia
del fallo correspondiente.

VIGESIMA OCTAVA.- SITUACIONES NO PREVISTAS.
Las partes acuerdan que la situacion no prevista en este Contrato sera resuelta por el “IMP”
apegandose a la legislacion y demas disposiciones administrativas aplicables.

VIGESIMA NOVENA.- COMPROMISO CONTRA LA CORRUPCION.

Durante la ejecucion del presente Contrato, las partes se conducirdn con apego a los principios de
transparencia, honradez e imparcialidad; se obligan a denunciar los actos de corrupcion que tengan
conocimiento, en general cumpliran con lo establecido en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y se comprometen a actuar conforme a los principios consignados en los instrumentos
internacionales sefialados en la declaracion Il del presente acuerdo de voluntades.

La o el “PRESTADOR” debera de acordar con sus subcontratistas en los contratos que al efecto
celebren que se comprometen a cumplir con las disposiciones que en materia de anticorrupcion se
establecen en el presente Contrato.

La o el “PRESTADOR” acuerda que durante la ejecucion de este Contrato, ni él, ni sus subcontratistas o
empleadas o empleados de éstos prometeran, ofreceran o entregaran por si o por interpésita persona,
dinero, objetos de valor o cualquier otra dadiva, a servidora o servidor publico alguno, que puedan
constituir un incumplimiento a la ley penal tales como robo, fraude, cohecho o tréfico de influencias.

La o el “PRESTADOR” manifiesta y acepta que no hard, ya sea en el pais o en el extranjero, (1) directa
o indirectamente, dar u ofrecer una ventaja indebida a cualquier persona en relacién con el puesto, cargo
0 comision, o (2) por si mismo o cualquier otra persona, directa o indirectamente, pedir, recibir o aceptar
una oferta de una ventaja indebida con el propésito de influenciar el desempefio de un puesto, cargo o
comision.

La o el “PRESTADOR” acepta que cualquier incumplimiento a esta clausula constituye un incumplimiento
del Contrato.

La o el “PRESTADOR” debera de informar de manera inmediata al “IMP” cualquier acto u omisiéon que
pudiera considerarse como acto de corrupcion por parte de cualquiera de sus directivas(os),
empleadas(os), trabajadoras(es), por lo que debera dar acceso a las autoridades competentes a los
documentos que en su opinidn sean relevantes para determinar dichos actos.

La o el “PRESTADOR” debera de informar de manera inmediata al “IMP” lo siguiente:
a) Cualquier peticion o demanda recibida por la o el “PRESTADOR”, o cualquiera de sus
subcontratistas o filiales que pudiera constituir una violaciébn a las leyes en materia de
anticorrupcion o un incumplimiento a las obligaciones relativas a anticorrupcion; o



b) Cualquier denuncia, procedimiento o investigacion relacionada con soborno, corrupcion o lavado
de dinero en contra de la o del “PRESTADOR”, sus directoras(es), oficiales, empleadas(os), filiales
0 subcontratistas en relacion con el presente Contrato.

La o el “PRESTADOR” deberd mantener un sistema de control interno que sea suficiente para garantizar
la debida autorizacion y registro de todas las transacciones y pagos efectuados.

La o el “PRESTADOR” debera permitir al “IMP” ya sea por si, o a través de terceros, el acceso e
inspeccion de libros, registros e informacion contable localizadas en las instalaciones de la o del
‘“PRESTADOR” con el fin de auditar el cumplimiento del mismo a las leyes de anticorrupcién y a las
obligaciones relativas a esta materia previstas en el presente Contrato.

La o el “PRESTADOR” garantiza que en relacion con el presente Contrato, velara, con respecto a
cualquier subcontratista o filial, incluyendo de manera enunciativa mas no limitativa a cualquier sub-
agente, representante u otra u otro proveedor que podra contratar para actuar en su nombre ante el “IMP”,
que:
a) su comportamiento sera el adecuado;
b) obtendra de la o del subcontratista o filial por escrito su aceptacion de cumplir con las leyes de
anticorrupcion y con las obligaciones relativas a esta materia.

En caso de que la o el “PRESTADOR” o sus filiales o subcontratistas incurran en cualquiera de los actos
sefalados en la Ley Anticorrupcion en Contrataciones Publicas, en el Caddigo Penal Federal o en la Ley
Federal de Competencia Econémica mencionados en la declaracién Il del presente Contrato, decretado
en resolucion definitiva por autoridad jurisdiccional o administrativa competente en territorio nacional que
cause ejecutoria, el “IMP” lo considerara como un incumplimiento sustancial al Contrato y se procedera
conforme a lo establecido en la cldusula denominada “Procedimiento de Rescisién Administrativa del
Contrato”.

Por lo anterior, el Administrador del Contrato dara aviso a la Gerencia de Proveeduria y Servicios de la
Direccion de Finanzas y Administracion para que se hagan las anotaciones en el registro de proveedores
del “IMP”, y se dara aviso al Organo Interno de Control en el “IMP” para los efectos administrativos que
procedan.

TRIGESIMA.- DOMICILIO CONVENCIONAL Y NOTIFICACIONES.

Para los efectos del presente Contrato, las partes sefialan como su domicilio convencional los sefialados
en el rubro de las Declaraciones, por lo que todas las notificaciones y avisos relacionados con el presente
instrumento se hara por escrito y se presentaran en dichos domicilios, por correspondencia registrada o
por servicio de mensajeria con acuse de recibo. Las partes se obligan a notificarse por escrito cualquier
cambio en su domicilio.

Sila o el “PRESTADOR” incumple con la obligacion de informar el cambio de su domicilio, acepta que las
notificaciones se fijen en el dltimo domicilio registrado, en cuyo caso, la notificacion surtira efecto al dia
siguiente de su fijacion en dicho lugar.

TRIGESIMA PRIMERA.- LEYES APLICABLES Y JURISDICCION.

Para la interpretacion y cumplimiento del presente Contrato, asi como para todo lo no previsto en el
mismo, las partes se someten a la aplicacion de las leyes federales de los Estados Unidos Mexicanos, y
en caso de controversia se sujetaran a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes con
residencia en la Ciudad de México, por lo tanto, la o el “PRESTADOR” renuncia a cualquier otra
jurisdiccidn o fuero que por razén de su domicilio presente o futuro pudiera corresponderle o por cualquier
otra causa.

Leido que fue el presente Contrato y enteradas las partes de su contenido y alcances lo firman por
duplicado en la Ciudad de México a los dias de de de 20




LA o EL “PRESTADOR?” EL “IMP”

APODERADA(O) LEGAL APODERADA(O) DEL “IMP”



APARTADO Ili

FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS
ACTOS DE LA CONVOCATORIA A LA
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS



CONTRATACION DE CURSOS DE CAPACITACION
N°. IA-018TOO004-EXX-2018

La INVITACION sera enviada por la convocante a los participantes seleccionados, a través de
COMPRANET.

Fecha, hora y lugar de los Actos del procedimiento

CALENDARIO DE EVENTOS

EVENTO FECHA HORA LUGAR

Visita a las

. i No aplica
instalaciones

Junta de aclaraciones No aplica

Edificio N°. 02, cubiculo 2-009 de este

Acto de presentacion y Instituto ubicado en Av. Eje Central

. ) Lazaro Cardenas Norte N° 152, Col.

apertura de 20/julio/2018 10:00 San Bartolo Atepeh Del
proposiciones an Bartolo Atepehuacan Del.
Gustavo A Madero, Ciudad de México,
a través de CompraNet.

Edificio N°. 06, cubiculo 6-106 de este

Instituto ubicado en Av. Eje Central

Notificacion de fallo 27/julio/2018 14:00 | L@zaro Cardenas Norte N° 152, Col

San Bartolo Atepehuacan Del.
Gustavo A Madero, Ciudad de México,
a través de CompraNet.
Edificio N°. 06, cubiculo 6-106 de este
Instituto ubicado en Av. Eje Central
Lazaro Cardenas Norte N° 152, Col.
San Bartolo Atepehuacan Del.
Gustavo A Madero, Ciudad de
México..

Dentro de los 15 dias naturales
Firma del Pedido siguientes a la natificacion del
fallo

Visita a las Instalaciones. (NO APLICA)

Junta de aclaraciones. (NO APLICA)

Dudas.

Debido a que para este procedimiento de contratacion no se efectuara un acto de junta de aclaraciones,
los participantes interesados que tengan dudas sobre el alcance de esta contratacion, las podran dirigir a
mas tardar a las 10:00 horas del segundo dia h&bil inmediato anterior al acto de presentacion y apertura
de proposiciones, dentro del procedimiento en el sistema CompraNet 5.0 en el campo de “mensajes”
adjuntando el archivo del documento que contenga las dudas, las que se reciban de forma extemporanea
no seran contestadas, y las respuestas dadas por la convocante se haran del conocimiento de los



participantes invitados a través de CompraNet 5.0 en el campo de “mensajes”, el siguiente dia habil previo
al acto de presentacion y apertura de proposiciones.

Acto de presentacion y apertura de proposiciones.

De conformidad con lo previsto por el primero, segundo y Ultimo péarrafos del articulo 34, 35 fracciones I,
Iy lll de la Ley y articulo 47 de su Reglamento, l0s participantes presentaran sus proposiciones a través de
CompraNet 5.0 (programa informatico que la Secretaria de la Funcion Publica les proporcione una vez
concluido el proceso de certificacion correspondiente) en la fecha y hora establecida en la convocatoria,
siendo un acto formal que dard inicio puntualmente, por lo que una vez iniciado el acto, no se recibiran
MAas proposiciones.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos en este apartado, no podran
ser retiradas o dejarse sin efectos, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de
contratacion hasta su conclusion.

En este acto se recibira la documentacién presentada sin efectuar ningtin pronunciamiento sobre la misma
por lo que aun en el caso de que algun participante omitiere la presentacion de documentos en su
proposicion, o les faltare algun requisito, esta no ser4 desechada en ese momento; los faltantes u
omisiones se haran constar en el acta correspondiente. Con posterioridad se realizara la evaluacion
detallada de las proposiciones, el resultado de dicha revision o andlisis, se dara a conocer en el fallo
correspondiente.

En este acto se recibiran en forma cuantitativa las proposiciones, sin entrar al analisis técnico, legal o
administrativo de su contenido para su posterior andlisis cualitativo.

La documentacion distinta a la proposiciéon, podra incluirse a su eleccion, dentro o fuera de los archivos
gue contengan la propuesta técnica y/o econémica.

Junto con sus proposiciones, los participantes presentaran copia simple por ambos lados de su
identificacion oficial vigente con fotografia, tratAindose de personas fisicas y, en caso de personas
morales, de la persona que firme la proposicion.

La propuesta técnica y la propuesta econdémica, asi como los documentos que se relacionan en la
presente convocatoria, se presentaran firmados por persona facultada para ello, en la Gltima hoja de cada
uno de dichos documentos, identificando cada archivo con el nombre del documento indicado en el
Apartado VI, Documentos y datos que deben presentar los participantes.

Todas y cada una de las hojas de la propuesta técnica y econdmica se presentaran foliadas de manera
individual, en papel membretado de la persona fisica o moral, el folio también debera aplicarse a todas
las hojas de informaciéon complementaria; establecer un indice del contenido de su proposicién. El no
foliar las hojas no sera causa de desechamiento.

La proposicion debera elaborarse en formatos WORD, EXCELL, PDF, HTML o en su caso, utilizar
archivos de imagen tipo JPG o GIF, segun se requiera, incluyendo la documentacion no generada por el
participante tales como catalogos y/o folletos y/o fichas técnicas, y / o impresiones de paginas de Internet.

En la proposicion, preferentemente deberan identificarse cada una de las paginas que integran la
proposicion con los datos siguientes: clave del registro federal de contribuyentes, nimero de convocatoria
y nimero de pagina, cuando ello técnicamente sea posible; dicha identificacion debera reflejarse, en su
caso, en la impresion que se realice de los documentos durante el acto de apertura de las propuestas.



La firma de las proposiciones sera conforme a lo dispuesto por el articulo 27 de la Ley; debiendo firmar
digitalmente Unicamente el resumen de propuesta técnica (TechnicalEnvelopeSummary.pdf) y resumen
propuesta econdémica (PriceEnvelopeSummary.pdf) generados por el sistema CompraNet y no asi cada
documento que forma parte de sus proposiciones.

Derivado de la expiracién de diversos certificados raiz que forman parte de la operacién de la Firma
Electrénica Avanzada emitida por el SAT, se solicita realizar una prueba de firma electronica para verificar
Su correcta operacion en el sistema CompraNet. Lo anterior lo podra realizar desde su area de trabajo en
el médulo de firma electrénica de documentos, en caso de NO ser exitosa la prueba de firma electrénica
de algun documento en CompraNet debera actualizar su certificado digital ante el SAT previamente al
envio de sus proposiciones.

Para cualquier informacion acerca del procedimiento para renovar la firma electronica debera
comunicarse con el SAT al teléfono: 01 800 46 36 728.

Se debera concluir el envio de la proposicién a CompraNet, antes de la hora y dia indicados para el acto
de presentacion y apertura de proposiciones.

El servidor publico que presida el acto de presentacién y apertura de proposiciones, iniciara la apertura
de las proposiciones técnicas/econdémicas de acuerdo al listado de las proposiciones enviadas a traves
de CompraNet 5.0 y no podra concluir hasta en tanto se hayan abierto todos las proposiciones enviadas.

En el supuesto de que durante el acto de presentacién y apertura de proposiciones por causas ajenas a
la voluntad de la convocante no sea posible abrir los archivos que contengan las propuestas enviadas por
CompraNet 5.0, el acto se reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a
la interrupcién. En el caso del supuesto anterior, se tendran por no presentadas las proposiciones y la
demas documentacién requerida por la convocante, cuando los archivos en los que se contenga dicha
informacion tengan virus informaticos o no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas
técnicos imputables a los programas o equipo de computo del participante.

La convocante intentar& abrir los archivos mas de una vez en presencia del representante del Organo
Interno de Control, en caso de que se confirme que contienen algun virus informatico, o estan corruptos
por causas ajenas a la convocante o a CompraNet 5.0, las proposiciones se tendran por no presentadas.

En el acto de presentacion y apertura de proposiciones el servidor publico facultado para presidir el acto
0 quien este designe en el mismo, rubricara Unicamente las propuestas técnicas y econdmicas, los
documentos soporte de la propuesta técnica y demas documentos no se rubricaran.

Concluida esta etapa se procedera a formular el acta correspondiente, en la que entre otros datos, se
sefialara el importe total de cada una de las proposiciones recibidas; lugar, fecha y hora en la que se dara
a conocer el fallo; dicha acta sera firmada por los asistentes.

La omision de la firma de los asistentes, no invalidara el contenido y los efectos del acta.

Seré responsabilidad del participante consultar en CompraNet 5.0 el acta correspondiente, la cual se
difundird en dicha péagina al concluir el acto.

Fallo.

El fallo se dara a conocer conforme al Apartado Ill numeral 1 de la presente Convocatoria y a lo dispuesto
en los articulos 37 y 37 Bis de la Ley, a través de CompraNet en la fecha establecida, con base al

resultado de la evaluacion realizada por el area requirente o area técnica y sera puesto a disposicion de
los interesados para consulta, en el domicilio de la convocante, Eje Central Lazaro Cardenas Norte



N°.152, Col. San Bartolo Atepehuacan, Gustavo A. Madero, México, Distrito Federal, C.P 07730, edificio
6, cubiculo 6-106.

Asimismo, se difundira un ejemplar del acta en CompraNet para efectos de su notificacion. Dicho
procedimiento sustituird a la notificacion personal.

Con la notificacién del fallo por el que se adjudique el contrato o pedido, las obligaciones seran exigibles.

Firma del contrato o pedido.

La firma del Contrato o pedido se efectuara dentro de los 15 dias naturales siguientes a la notificacion del
fallo, en Av. Eje Central L4zaro Cardenas Norte N° 152, Col. San Bartolo Atepehuacan Deleg. Gustavo
A. Madero C.P 07730, Ciudad de México, edificio N°. 06, cubiculo 6-106 de este Instituto, de las 08:00 a
las 14:00 horas y de 15:00 a 17:00 horas de lunes a jueves y los viernes de 08:00 a 15:00 horas.

Para la firma del contrato o pedido, el participante con asignacion favorable, debera presentar previamente
en el Area de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, la siguiente documentacion:

1. Tratdndose de persona moral, testimonio de la escritura publica en la que conste que fue
constituida conforme a las leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio nacional y/o
copia de identificacién oficial vigente y del documento notariado donde le otorgan facultades.

2. Tratandose de persona fisica, copia certificada del acta de nacimiento, en su caso, carta de
naturalizacion respectiva, expedida por la autoridad competente, asi como la documentacion con
la que acredite su domicilio legal en el territorio nacional o copia de identificacion oficial vigente y
del documento notariado donde le otorgan facultades.

3. Cuando el monto del contrato o pedido exceda los $300,000.00 (sin IVA), se debera entregar
documento actualizado por el SAT, en que se emita opinién positiva sobre el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales.



Indicaciones Generales.
So6lo se podra presentar una proposicion.

No se permitird la asistencia de participantes a los actos de: junta de aclaraciones, presentacion y apertura
de proposiciones y fallo.

Los requisitos contenidos en esta convocatoria, asi como lo establecido en las proposiciones presentadas
no seran negociados.

No se aceptaran proposiciones enviadas por servicio postal 0 mensajeria.

Cuando se tratarse de un procedimiento de contratacion con la modalidad ELECTRONICA, la omision de
firma autégrafa en cualquiera de los documentos solicitados que tengan que ser generados por los
participantes interesados, no sera causa de desechamiento.

Asi mismo, con el propésito de facilitar el acto de presentacion de propuestas y agilizar la conduccion del
acto, se recomienda que los archivos que las integran sean identificados con los nombres de archivos
indicados en el Apartado VI, sin que la omisién de lo establecido en este parrafo sea motivo de
desechamiento.

Los participantes deberan proporcionar una direccién de correo electrénico, en caso de contar con él.



APARTADO IV

REQUISITOS QUE LOS PARTICIPANTES DEBEN CUMPLIR
EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION



REQuISITOS DE CARACTER TECNICO

Referencia nguisitos que deberd cumplir el Criterios de Evaluacién Causas . de
licitante Desechamiento
EL IMP VERIFICARA:
Propuesta técnica conforme a lo | Que se presente la | No presentar la
solicitado en el punto 1 del presente | propuesta técnica y que | propuesta técnica o que
1 apartado. cumpla con lo solicitado | ésta no cumpla con lo
en los puntos 1.3, 1.4 y | solicitado en los puntos
1.5 del presente | 1.3, 14 y 1.5 del
apartado. presente apartado.
1 PROPUESTA TECNICA.

Elaborar su propuesta técnica, con la informacion siguiente:

1.1.-Nombre de la persona fisica o moral.

1.2.-N°. de convocatoria.

1.3.-N°. de partida, cantidad y unidad de medida.

1.4.-Descripcion detallada de las especificaciones y caracteristicas técnicas de los servicios conforme a lo solicitado
en el anexo técnico.

1.5.-Nombre y firma, de la persona fisica o el Representante Legal de la persona moral.

Debera considerar en su proposicién las modificaciones que en su caso se deriven de la(s) junta(s) de aclaraciones.

En el caso de que en la presente contratacién se deban suministrar bienes, debera indicar la marca y modelo de los
mismos.

REQUISITOS TECNICOS ADICIONALES

Se evaluara conforme a lo sefialado
en el Apartado V de esta

Referencia i
convocatoria.

Requisitos que deberd cumplir el licitante

i) Capacidad del licitante:

1l.a Capacidad de los recursos humanos

- . .| Experiencia en asuntos relacionados
Presentar minimo tres contratos que avalen la experiencia

ia.l . ; . o, : con la materia objeto de este
en trabajos relacionados y la satisfaccion del cliente. o 2
procedimiento de contratacion
- . . : Competencia y habilidad en el
) Presentar minimo 5 Curriculum Vitae (CV) de instructores P y
i.a.2 ) . trabajo de acuerdo a sus
propuestos que cumplan con el perfil requerido. - L
conocimientos académicos.
23 Presentar minimo un contrato que avale la experiencia en | Dominio de herramientas

trabajos relacionados y la satisfaccion del cliente. relacionadas con el servicio.

i.b. Capacidad de recursos de equipamiento.

Presentar copia simple de la tltima declaracion fiscal anual
2017 del impuesto sobre la renta (ISR), y la dltima
declaracion provisional 2018 presentada ante la secretaria
de hacienda y crédito publico (SHCP), para comprobar que
sus ingresos son equivalentes al menos el 20% del monto
de su oferta.

Capacidad de los recursos

i.b.1 P . .
economicos y de equipamiento




Se evaluara conforme a lo sefialado
en el Apartado V de esta

Referencia Requisitos que debera cumplir el licitante .
convocatoria.
i.b.2.1 Presentar tres copias de facturas de tres afios atrés. Capag: |d_ad de _Ios __recursos
econdmicos y de equipamiento
b2 Presentar minimo 5 Curriculum Vitae (CV) de instructores | Capacidad de los recursos
T propuestos que cumplan con el perfil requerido. econdémicos y de equipamiento
Manifestacién bajo protesta de decir verdad, que es una
persona fisica con discapacidad, o bien es una empresa
que cuenta con trabajadores con discapacidad en una
proporcién de al menos el 5 % de la totalidad de la plantilla S . .
. . Participacion de discapacitados o
: de empleados, deberd ademés presentar el alta de tales
i.c ; L . . ; . Empresas que cuenten con
trabajadores al régimen obligatorio del Instituto Mexicano ; . :
. . ; trabajadores con discapacidad.
del Seguro Social y una constancia que acredite que
dichos trabajadores son personas con discapacidad en
términos de lo previsto en la fraccion IX del articulo 2 de la
Ley General de las Personas con Discapacidad.
Documento expedido por la autoridad competente que
determine su estratificacion como micro, pequefia y
i.d. mediana empresa, o bien un escrito de manifestacion bajo | Participacién de MIPYMES
protesta de decir verdad que cuenta con el caracter de
MIPYMES
Certificacién emitida por las autoridades y organismos
ie. facultados a las empresas que hayan aplicado politicas y | Equidad
préacticas de igualdad de género.
i) Experiencia y especialidad del licitante:
Presentar minimo tres contratos o pedidos o documento
ii.a. equivalente en donde haya realizado servicios de la misma | Experiencia del licitante
naturaleza o similares.
Para evaluar esta categoria se tomaran en cuenta los
ii.b. mismos contratos utilizados en la partida 1-i.i.a | Especialidad del licitante
Experiencia del licitante.
iii) Propuesta de Trabajo:
Presentar documento donde precise la Metodologia de . o
; . e X Metodologia para la prestacion del
iiia. trabajo para cumplir con las obligaciones previstas en el S L
. servicio utilizada por el licitante.
pedido.
Presentar documento con una propuesta de interaccion Plan de trabajo propuesto por el
i.i.i.b. entre las partes para dar cumplimiento a los eventos | . .
- licitante.
solicitados.
Documento con el esquema estructural (organigrama) de
recursos humanos con que cuenta el licitante y que le | Esquema estructural de la
i.ii.c.l | permita cumplir con las obligaciones previstas en el anexo | organizacion de los recursos
técnico. humanos del licitante.
Presentar curriculum de la empresa mencionando
ic2 experiencia en servicios iguales o similares especificando | Esquema estructural de la

referencias de los clientes tales como nombre de la
empresa y teléfono, para efectos de compulsa.

organizacibn de los

humanos del licitante.

recursos




Se evaluara conforme a lo sefialado
en el Apartado V de esta

Referencia .
convocatoria.

Requisitos que debera cumplir el licitante

iv) Cumplimiento de contratos

Presentar como minimo 3 contratos de servicios iguales o
iv. similares al objeto de la presente convocatoria y cartas de
liberacion de fianza u escrito de cumplimiento del servicio.

Cumplimiento de contratos del
licitante.

REQUISITOS DE CARACTER ECONOMICO

Referencia ReeuEles que ereré cumplir el Criterios de Evaluacion Calsss Fie
participantes Desechamiento

Propuesta econdmica conforme a lo | g MP VERIFICARA:

solicitado en el punto 2 del presente

apartado. Que se presente la | No presentar la
propuesta econdmica y | propuesta econémica o

2 que cumpla con lo | que ésta no cumpla con
solicitado en los puntos | lo solicitado en los
2.3, 24, 25 y 2.6 del | puntos 2.3,2.4,2.5y 2.6
presente apartado. del presente apartado.
2 PROPUESTA ECONOMICA.

2.1 Nombre de la persona fisica o moral.
2.2 N°. de Convocatoria.

2.3 Partida, Cantidad y Unidad de Media.
2.4 Descripcion General del Servicio.

2.5 Precio por unitario, en Moneda Nacional, antes de I.V.A. (conforme al anexo 07).
2.5 Precio total del servicio, en Moneda Nacional, antes de I.V.A. (conforme al anexo 07).

2.6 Nombre y firma, de la persona fisica o el Representante Legal de la persona moral.

Se debera cotizar precios fijos en moneda nacional hasta con dos decimales.

Los precios seran vigentes dentro del procedimiento de contratacién hasta su conclusion.

En caso de que alguna de las propuestas econdémicas se presente con mas de dos decimales, la convocante
Unicamente considerara para la evaluacion econémica los dos decimales solicitados.




REQUISITOS DE CARACTER LEGAL Y ADMINISTRATIVO

Referencia

Requisitos que debera cumplir el
participante

Criterios de Evaluacion

Causas de Desechamiento

Anexo 1

Escrito para acreditar la existencia
legal y personalidad del licitante
debiendo contener la manifestacion
bajo protesta de decir verdad que
cuenta con facultades suficientes
para comprometerse por si 0 por su
representada, Anexo 01 el cual
podrd utilizar como formato.

EL IMP VERIFICARA

Que se presente el escrito
solicitado en el Anexo 01, que
contenga la manifestacién
bajo protesta de decir verdad
que cuenta con facultades
suficientes para
comprometerse por si o por
su representada, indique
razon social del participante,
relacién de socios, ramo o
giro y que esté firmado por el
representante o apoderado
legal.

No presentar el escrito o que
éste: no contenga la
manifestaciéon bajo protesta
de decir verdad que cuenta
con facultades suficientes
para comprometerse por si o

por su representada, no
indique razén social del
participante, no indique

relacion de socios, no indique
ramo o giro o que no esté
firmado por el representante
0 apoderado legal.

Anexo 2

Escrito de  manifestacion  de
nacionalidad mexicana, que incluya la
informacion contenida en el Anexo 2
el cual podra utilizar como formato,
emitido por el Representante o
Apoderado Legal.

EL IMP VERIFICARA

Que se presente el escrito,
que contenga manifestacion
bajo protesta de decir verdad
de nacionalidad mexicana,
emitido por el Representante
0 Apoderado Legal.

No presentar el escrito o que
éste no contenga
manifestacion bajo protesta
de decir verdad de
nacionalidad mexicana o que
no sea emitdo por el
Representante o Apoderado
Legal.

Anexo 3

Escrito de declaracién de integridad
bajo protesta de decir verdad, que
incluya la informacién contenida en el
Anexo 3, el cual podra utilizar como
formato, emitido por el Representante
0 Apoderado Legal.

EL IMP VERIFICARA

Que se presente el escrito,
que contenga declaracion de
integridad bajo protesta de
decir verdad, emitido por el
Representante o Apoderado
Legal.

No presentar el escrito o que
éste no contenga declaracion
de integridad bajo protesta de
decir verdad o que no sea
emitido por el Representante
0 Apoderado Legal.

Anexo 4

Escrito bajo protesta de decir verdad,
de no encontrarse en alguno de los
supuestos establecidos por los
articulos 50 y 60 antepenultimo
parrafo de la Ley, que incluya la
informacion contenida en el Anexo 4,
el cual podra utilizar como formato,
emitido por el Representante o
Apoderado Legal.

EL IMP VERIFICARA

Que se presente el escrito,
bajo protesta de decir verdad
de no encontrarse en alguno
de los supuestos
establecidos por los articulos
50 y 60 antependultimo pérrafo
de la Ley, emitido por el
Representante o Apoderado
Legal.

No presentar el escrito o que
éste no contenga
manifestacion bajo protesta
de decir verdad de no
encontrarse en alguno de los
supuestos establecidos por
los articulos 50 o que no sea
emitido por el Representante
0 Apoderado Legal.

Anexo 11

Opinibn de  cumplimiento  de
obligaciones fiscales en materia de
seguridad social’, contenida en el
Acuerdo

ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y
su Anexo Unico emitida por el Instituto
Mexicano del Seguro Social. La
opinion de cumplimiento debera estar
vigente el dia del acto de presentacion

EL IMP VERIFICARA

Que se presente la opinion de
cumplimiento  positiva de
obligaciones fiscales en
materia de seguridad social’,
contenida en el Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281
.P.DIR y su Anexo
Unico emitida por el Instituto

No presentar la opinion de
cumplimiento  positiva de
obligaciones fiscales en
materia de seguridad social’,
contenida en el Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281
.P.DIR y su Anexo
Unico emitida por el Instituto
Mexicano del Seguro Social o




Referencia

Requisitos que debera cumplir el
participante

Criterios de Evaluacion

Causas de Desechamiento

y apertura de proposiciones conforme
al calendario de eventos del Apartado
Il de esta Convocatoria.

Mexicano del Seguro Social,
y que esté vigente el dia del
acto de presentacion y
apertura de proposiciones.

gue esta no esté vigente el
dia del acto de presentacion y
apertura de proposiciones.

La firma de las proposiciones sera conforme a lo dispuesto por el articulo 27 de la Ley.




OTRAS CAUSAS DE DESECHAMIENTO DE LAS PROPOSICIONES

Que no sean firmadas digitalmente la propuesta técnica y/o econémica, conforme a lo indicado en la
convocatoria.

Que no presenten la propuesta técnica y/o econémica.

El sefialar condicionantes dentro de sus proposiciones, a cualesquiera de los requisitos establecidos en
la convocatoria.

Cuando se presente mas de una propuesta técnica o econdémica distintas para la(s) partida (s) del (los)
servicio (s) por un mismo PARTICIPANTE.

Cuando la propuesta técnica no cumpla con las especificaciones técnicas minimas establecidas en el
Anexo Técnico de la convocatoria.

Cuando habiéndose presentado un error de calculo en la propuesta econdmica, el participante no acepte
la rectificacion por parte de la CONVOCANTE, sélo en el caso de que la correccion no implique la
modificacion de precios unitarios.

Cuando se compruebe que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar el costo de los servicios 0
cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener ventaja sobre los demas participantes.

Cuando la puntuacién o unidades porcentuales obtenidas en la evaluacion de la propuesta técnica sea
inferior a la minima establecida para ser considerada solvente técnicamente.



APARTADO V

CRITERIOS ESPECIFICOS DE EVALUACION DE
PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DEL PEDIDO



CRITERIOS DE EVALUACION: PUNTOS Y PORCENTAJES.

A la propuesta técnica se le evaluara que cumpla con todas las especificaciones establecidas en el anexo técnico
de la convocatoria.

Propuesta técnica

La puntuacion o unidades porcentuales a obtenerse en la propuesta técnica para ser considerada solvente son 45
puntos de los 60 maximos y se desglosan de la siguiente forma:

i)

Capacidad del licitante: Puntuacién maxima 24.0 puntos

i. a. Capacidad de los recursos humanos (inciso i.a.1 ai.a.3): valor maximo (13.0 puntos)

i.a.1 Experiencia en asuntos relacionados con la materia del servicio objeto del procedimiento de contratacion: valor
maximo (3.0 puntos).

Presenta una
constancia de cada

Presenta dos
constancias de cada

Presenta tres o mas
constancias de cada

relacionados y la

satisfaccion del cliente.

riltl)tr’o Elementc;grl:/tiac?c:estara e e‘f:;;ﬁé?:y uno dg Ios. elementosy | uno de I_os e.Iementos
SN experienciade 13a 18 | y experienciade 19 a
experienciaigual a meses 24 meses
12 meses
i.a.l Presentar minimo tres
contratos que avalen la
experiencia en trabajos 0.0 puntos 1.5 puntos 3.0 puntos

i.a.2 Competencia y habilidad en el trabajo de acuerdo a sus conocimientos académicos o profesionales y
experiencia laboral:_valor maximo (7.4 puntos).

No presenta curricula

Presenta curricula
y copia de

Presenta curricula y copia

de Certificado de

que cumplan con el perfil

reguerido.

Sub- Elemento que (ealizara el 0 copiade cgrtificado Certificado de Preparatoria, equivalente
rubro servicio de Secundaria de los : S
clementos Secundaria, de los o superior, de los
elementos elementos
i.a.2 Presentar minimo 5
Curriculum Vitae (CV) de
instructores propuestos 0 puntos 5.0 puntos 7.4 puntos

i.a.3 Dominio de herramientas relacionadas con el servicio:

valor maximo (2.6 puntos).

Constancia de cursos, certificaciones, diplomas.

satisfaccion del cliente.

Sub- Elemento que realizara el No presenta Presenta una Presenta dos .
rubro SENVICIo ningdn Constancia constancias FITESEINE (TS © (1EE
constancias por persona
documento por persona por persona
i.a.3. Presentar minimo un

contrato que avale la
experiencia en trabajos 0 punto 1.0 punto 1.5 punto 2.6 punto
relacionados y la




i.b. Capacidad de Recursos Econdmicos y de equipamiento (inciso b.1 a b.2): valor maximo (10.0 puntos)

i.b.1 Capacidad de recursos Econdmicos: bienes del licitante directamente relacionados con el desarrollo del
servicio: valor maximo 7.0 puntos.

declaracion fiscal anual

presentada ante

monto de su oferta.

2017 del
impuesto sobre la renta (ISR), y la
Ultima declaracién provisional 2018
la secretaria de
hacienda y crédito publico (SHCP),
para comprobar que sus ingresos son
equivalentes al menos el 20% del

1 punto

Sub- Documentos Presenta declaracién con Presenta declaracién con solvencia
rubro solvencia entre 20% al 50% mayor al 50%
i.b.1. Presentar copia simple de la dltima

7 puntos

i.b.2 Capacidad de recursos de equipamiento: bienes del licitante directamente relacionados con el desarrollo del
servicio: valor maximo 3.0 puntos.

Sub- Comprueba la Comprueba la Comprueba la
rubro Documentos comprade 4 comprade 6 comprade 8
equipos equipos equipos o0 mas
i.b.2.1 Presenta[ tres copias de facturas 0.5 puntos 0.75 puntos 1.5 puntos
de tres afios atras.
Sub- ESPECIALIDAD Presenta} menos de 2 Presen_ta 5.0 mas
rubro autorizaciones autorizaciones
Presentar minimo 5 Curriculum 0 puntos 1.5 puntos
ib22 Vitae (CV) de instructores
B propuestos que cumplan con el
perfil requerido.

i.c. Participacion de discapacitados o Empresas que cuenten con trabajadores con discapacidad, valor maximo (0.4

punto).
ril:)tr)o Noeclzgar;tﬂgon ~ Cuenta con elemento
Elemento discapacitado o menos dlsc_:apgcnado dentrq de su
del 5% plantilla, igual o superior al 5%

i.c. Manifestacion bajo protesta de
decir verdad, que es una persona
fisica con discapacidad, o bien es
una empresa que cuenta con
trabajadores con discapacidad en
una proporcién de al menos el 5 %
de la totalidad de la plantilla de
empleados, deberd  ademas 0 puntos 0.4 puntos
presentar el alta de tales

trabajadores al régimen obligatorio
del Instituto Mexicano del Seguro
Social y una constancia que
acredite que dichos trabajadores
son personas con discapacidad en
términos de lo previsto en la
fraccion 1X del articulo 2 de la Ley




General de las Personas con

Discapacidad.

i.d. MIPYMES que produzcan bienes con innovacidn tecnoldgica relacionados directamente con la prestacién del
servicio objeto de este procedimiento, valor maximo (0.3 puntos).

determine su estratificacion como
micro, pequefia y mediana
empresa, 0 bien un escrito de
manifestacion bajo protesta de decir
verdad que cuenta con el caracter
de MIPYMES

r?JLtj::o Elemento Técnico prEosdyg:Eil\gEe); r(]:(c))n = MyPYME Y pf?se“,‘a pienes
innovacion técnica con innovacién técnica
i.d. Documento expedido por la
autoridad competente que

0 punto

0.3 punto

i.e. Equidad, valor maximo (0.3 puntos).

autoridades y organismos
facultados a las empresas que
hayan aplicado politicas y précticas
de igualdad de género

Sub- e No presenta P, .
rubro Elemento Técnico certificacién oficial Presenta certificacion oficial
i.e. Certificacibn  emitida por las

0 punto

0.3 punto

ii) Experienciay especialidad del licitante (inciso ay b) valor maximo 18 puntos.

i.i.a. Experiencia, se cuantificara con los contratos o documentos que presente a evaluacioén: (inciso a.1 - a.3) 10.0
puntos méaximo.

Contratos de tres o

Contratos de cuatro o mas y

servicios de la misma naturaleza o similares.

ril;)tr)o Experiencia menos y experiencia | experienciaigual o mayor a
menor de 12 meses 36 meses
iia. Presentar minimo tres contratos o pedidos o
documento equivalente en donde haya realizado 0 puntos 10 puntos

Para acreditar la experiencia de debera cuantificar con los contratos o documentos que presenten a evaluacion, el
numero de afios que el licitante ha realizado actividades de la misma naturaleza de la que es objeto el procedimiento
de contratacién, debera sumar el tiempo durante el cual el licitante se ha dedicado a prestar servicios de la misma
naturaleza del que es objeto el presente procedimiento de contratacion.

Se aceptaran contratos plurianuales en el periodo 2014 al 2018. EI minimo de experiencia para obtener puntuacién
es 13 meses.

Se asignara la mayor puntuacion al licitante que acredite el maximo de afios de experiencia conforme a los limites
establecidos en la convocatoria. Si algun licitante acredita mas afios de los méaximos solicitados solo se le asignara la

mayor puntuacion determinada en este subrubro.

A partir de los licitantes que hubieren obtenido la mayor puntuacion, se debera distribuir de manera proporcional la
puntuacion a los demas licitantes, aplicando una regla de tres.




Alos licitantes que no acrediten el minimo de experiencia requerida en la convocatoria no se les asignara puntuacion.

i.i.b. Especialidad, se cuantificara con los contratos 0 documentos que presente a evaluacion, que el licitante ha
realizado actividades que son iguales o muy similares a la naturaleza o caracteristicas, volumen, complejidad,
magnitud y condiciones, etc., de la que es objeto el procedimiento de contratacion, se debe sumar el numero de
contratos celebrados, los contratos deben estar concluidos antes de la fecha del acto de presentacion y apertura de
proposiciones: valor 8.0 puntos maximo.

Sub- Presenta menos Presenta 4 o mas
rubro ESFEClA DD de 3 contratos contratos
Para evaluar esta categoria se tomaran en cuenta los mismos 0 puntos 8 puntos
iib. contratos utilizados en la partida 1-i.i.a Experiencia del
licitante.

Para acreditar la especialidad se debera cuantificar el nimero de contratos o documentos que se presenten a
evaluacion, con los cuales acredite que el licitante ha realizado actividades que son iguales o muy similares a la
naturaleza o caracteristicas, volumen, complejidad, magnitud y condiciones etc. de los que se esta solicitando, se
debera sumar el numero de contratos presentados. Se deber considerar que los contratos estén concluidos antes de
la fecha del acto de presentacidn y apertura de proposiciones.

Se asignara la mayor puntuacién al licitante que acredite el mayor numero de contratos, conforme a los limites
establecidos en la convocatoria. Si algun licitante acredita el mayor nimero de contratos de los maximos solicitados
solo se le asignara la mayor puntuacion determinada en el subrubro i.i.b. de la convocatoria.

A partir de los licitantes que hubieren obtenido la mayor puntuacion, se debera distribuir de manera proporcional la
puntuacion a los demas licitantes, aplicando una regla de tres.

El minimo de contratos con la especialidad solicitada para obtener puntuacién es 4 (cuatro).

iii) Propuesta de trabajo (inciso a, b y c):_valor maximo 12 puntos.

i.i.i.a. Metodologia para la prestacion del servicio utilizada por el licitante valor maximo 4 puntos.

Presenta metodologia

Presenta para los tres servicios
metodologia para 1 indi
Sub- Documento No presenta o no 02de Iosgserr\)/icios |nd|cado's il el anexo
rubro es lo solicitado técnico

indicados en el
anexo técnico.

Presentar documento donde precise
la Metodologia de trabajo para
cumplir  con las  obligaciones
previstas en el pedido.

iid.a. 0 puntos 2.0 puntos 4.0 puntos

i.i.i.b. Plan de trabajo propuesto por el licitante_valor maximo 4 puntos.




No presenta o no

Presenta plan y/o

SIS iUl es lo solicitado programacion.
Presentar documento con una propuesta de interaccion
i.i.i.b. entre las partes para dar cumplimiento a los eventos 0 puntos 4.0 puntos
solicitados.

i.i.i.c. Esquema estructural para la prestacion del servicio recursos humanos del licitante valor maximo (4 puntos).

Sub- Documento N rﬁ)(;e:serga 0 Presenta plan y/o
rubro . programacion.
solicitado
Documento con el esquema estructural
organigrama) de recursos humanos con que
iii.c.l (organig - ) . . q 0 puntos 2.0 puntos
cuenta el licitante y que le permita cumplir con las
obligaciones previstas en el anexo técnico.
Presentar  curriculum de la empresa
mencionando experiencia en servicios iguales o
ii.i.c.2 | similares especificando referencias de los 0 puntos 2.0 puntos
clientes tales como nombre de la empresa y
teléfono, para efectos de compulsa.

iv). Cumplimiento de contratos del licitante: valor 6.0 puntos

Sub- Documento Pre;z:t()a: 0 Presenta de 4 0 més
rubro contratos
contratos
Presentar como minimo 3 contratos de servicios
. iguales o similares al objeto de la presente
V. . X 9 . 0 puntos 6.0 puntos
convocatoria y cartas de liberacién de fianza u
escrito de cumplimiento del servicio.

El minimo de contratos con la especialidad solicitada o cartas para obtener puntuacion es 3 (tres).

Para cuantificar el nimero de contratos o cartas se debe acreditar el cumplimiento satisfactorio de los mismos en el
plazo fijado, cuyo objeto sea de la misma naturaleza de la del procedimiento de contratacion, se debera sumar el
numero de contratos presentados.

Se asignara la mayor puntuacién al licitante que acredite el mayor numero de contratos cumplidos o cartas
satisfactoriamente conforme a los limites establecidos en la convocatoria.

Si algun licitante acredita un mayor nimero de contratos cumplidos o cartas con respecto al maximo solicitado en el
plazo determinado establecido en este subrubro, solo se le asignara la mayor puntuacion que correspondan al limite
maximo de contratos o cartas exigidos en este subrubro.

A partir de los licitantes que hubieren obtenido la mayor puntuacién, se debera distribuir de manera proporcional la
puntuacion a los demas licitantes, aplicando una regla de tres.




Propuesta Econ6mica

La propuesta econdémica mas baja de las técnicamente aceptadas tendra un valor de 40 y se aplicara la siguiente
formula:

PPE=MPemb X 40 / Mpi

PPE=Puntuacion o unidades porcentuales que corresponden a la propuesta econémica.
MPemb= Monto de la propuesta econémica mas baja.
MPi= Monto de la i-esima propuesta econémica.

Para calcular el resultado final de la puntuacién o unidades porcentuales que obtuvo cada proposicién, se aplicara
la siguiente férmula:

PTj=TPT + PPE paratodaj=1,2,......n.

Donde:

PTj= Puntuacién o unidades porcentuales totales de la proposicion.

TPT= Total de puntuacion o unidades porcentuales asignados a la proposicién técnica.
PPE= Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta econémica.

El subindice “j” representa las demas proposiciones determinada como solventes como resultado de la evaluacion.

CRITERIOS DE ADJUDICACION:

El contrato o pedido se adjudicara por partida (Unica) al licitante que cumpla con los todos los requisitos
solicitado en el anexo técnico, legales, administrativos y que reldna la mayor puntuacién o unidades
porcentuales conforme a la convocatoria.



APARTADO VI

DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS
PARTICIPANTES



DOCUMENTOS OBLIGATORIOS:

Referencia Documentos Legales y Administrativos Nombre
de
archivo
Escrito para acreditar la existencia legal y personalidad del participantes, que
incluya toda la informacién contendia en el Anexo 1, el cual podra utilizar
Anexo 1 - . " - . | Anexo 1
como formato, debiendo contener la manifestacion bajo protesta de decir
verdad gue cuenta con facultades suficientes para suscribir la proposicién.
Escrito de manifestacion de nacionalidad mexicana que incluya toda la
Anexo 2 . - - P Anexo 2
informacion contenida en el Anexo 2, el cual podra utilizar como formato.
Escrito de declaracion de integridad bajo protesta de decir verdad, que
Anexo 3 incluya toda la informacién contenida en el Anexo 3, el cual podra utilizar | Anexo 3
como formato.
Escrito bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en alguno de los
A supuestos establecidos por los articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la
nexo 4 - X o : ~ | Anexo 4
Ley, que incluya toda la informacién contenida en el Anexo 4, el cual podra
utilizar como formato.
Apartado IV, 2 | Propuesta econdmica. Anexo 7
Apartado IV, 1 Propuesta técnica. ANexo 8
Anexo 11 Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social”, contenida en el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su | Anexo 11
Anexo Unico emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
Copia simple por ambos lados de su identificacion oficial vigente con
Identificacion | fotografia, tratandose de personas fisicas y, en caso de personas morales, | Identificacidén
de la persona gue firme la proposicion.

REQUISITOS TECNICOS ADICIONALES

Nombre
Referencia Requisitos que debera cumplir el licitante de_l
archivo
i) Capacidad del licitante:
a1 Presentar minimo tres contratos que avalen la experiencia en trabajos relacionados y a1
o la satisfaccion del cliente. -
a2 Presentar minimo 5 Curriculum Vitae (CV) de instructores propuestos que cumplan a2
' con el perfil requerido. )
(a3 Presentar minimo un contrato que avale la experiencia en trabajos relacionados y la (a3
h satisfaccion del cliente. '
Presentar copia simple de la tltima declaracion fiscal anual 2017 del impuesto sobre la renta
b1 (ISR), y la ultima declaracion provisional 2018 presentada ante la secretaria de hacienda y b1
- crédito publico (SHCP), para comprobar que sus ingresos son equivalentes al menos el 20% -
del monto de su oferta.
ib21 Relacion de equipo de cdmputo, software y audiovisual que apoye en la imparticién de cursos ib21
o del diplomado. o
ib22 Presentar copia de la evidencia; Titulos, Cédula profesional, Certificados, Diplomas, de la ib22
o plantilla de por lo menos 8 instructores. o




Referencia

Requisitos que debera cumplir el licitante

Nombre
del
archivo

Manifestacién bajo protesta de decir verdad, que es una persona fisica con
discapacidad, o bien es una empresa que cuenta con trabajadores con discapacidad
en una proporcién de al menos el 5 % de la totalidad de la plantilla de empleados,
debera ademés presentar el alta de tales trabajadores al régimen obligatorio del
Instituto Mexicano del Seguro Social y una constancia que acredite que dichos
trabajadores son personas con discapacidad en términos de lo previsto en la fraccion
IX del articulo 2 de la Ley General de las Personas con Discapacidad.

Documento expedido por la autoridad competente que determine su estratificacion
como micro, pequefia y mediana empresa, 0 bien un escrito de manifestacion bajo
protesta de decir verdad que cuenta con el caracter de MIPYMES

Certificacién emitida por las autoridades y organismos facultados a las empresas que
hayan aplicado politicas y practicas de igualdad de género.

Presentar minimo tres contratos o pedidos o documento equivalente en donde haya
realizado servicios de la misma naturaleza o similares.

i.i.b.

Para evaluar esta categoria se tomaran en cuenta los mismos contratos utilizados en
la partida 1-i.i.a Experiencia del licitante.

i.i.b.

i)

iiia.

Presentar documento donde precise la Metodologia de trabajo para cumplir con las
obligaciones previstas en el pedido.

i.iia.

i.i.i.b.

Presentar documento con una propuesta de interaccion entre las partes para dar
cumplimiento a los eventos solicitados.

i.i.i.b.

iii.c.1

Documento con el esquema estructural (organigrama) de recursos humanos con que
cuenta el licitante y que le permita cumplir con las obligaciones previstas en el anexo
técnico.

iiic.l

iii.c.2

Presentar curriculum de la empresa mencionando experiencia en servicios iguales o
similares especificando referencias de los clientes tales como nombre de la empresa
y teléfono, para efectos de compulsa.

iii.c.2

Presentar como minimo 3 contratos de servicios iguales o similares al objeto de la
presente convocatoria y cartas de liberacién de fianza u escrito de cumplimiento del
servicio.




DOCUMENTOS OPCIONALES:

Referencia DOCUMENTO NOMBRE DE
ARCHIVO
Anexo 6 Escrito para intervenir en el acto de junta de aclaraciones. Anexo 6
Anexo 9 . . . . .
Escrito para intervenir en el acto de presentacion y apertura de proposiciones. Anexo 9
Anexo 10 Escrito de manifestacién de MIPYME. Anexo 10
ANexo 12 Program? de rendicidon de cuentas, transparencia y combate a la Anexo 12
corrupcion.
Anexo 13 Cuestionario de evaluacién del procedimiento de contratacion. Anexo 13




APARTADO Vil

DOMICILIO DE LAS OFICINAS DE LA AUTORIDAD
ADMINISTRATIVA COMPETENTE PARA PRESENTAR
INCONFORMIDADES O DENUNCIAS



Las personas que estén interesadas en promover inconformidades por los actos que segun su dicho
contravengan las disposiciones que rigen la materia de la Ley, podran hacerlo directamente en la
Secretaria de la Funcion Publica, sita en:

Av. Insurgentes Sur. 1735,

Col. Guadalupe Inn,

Delegacién Alvaro Obregén,

C.P. 01020, México, CIUDAD DE MEXICO

o ante el Organo Interno de Control en el IMP,
Area de Responsabilidades,

Edificio N°.13 planta alta,

Eje Central L4zaro Cardenas Norte 152,

Col. San Bartolo Atepehuacan

Delegacién Gustavo A. Madero

C.P. 07730, Ciudad de México.

0 en la direccion de correo electrénico www.compranet.gob.mx.

Cuando una inconformidad se resuelva como no favorable al promovente por resultar notoriamente
improcedente y se advierta gue se hizo con el Unico propésito de retrasar y entorpecer la continuacién del
procedimiento de contratacion; se le impondra multa conforme lo establece el Articulo 59 de la Ley.

Situaciones no previstas.

Cualquier situacién no prevista en la convocatoria de la licitacion publica podra ser resuelta por el
INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO apegandose a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones administrativas aplicables. De
cualquier manera el INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO estara facultado para realizar las
consultas que estime necesarias ante la SFP, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o la Secretaria
de Economia, con base en las atribuciones conferidas a éstas.

Las personas que estén interesadas en promover quejas o denuncias por incumplimiento de las
obligaciones de los servidores publicos, se pueden presentar ante el Titular del Organo Interno de Control
y el Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control.

La denuncia debe contener:

1. Hechos y cualquier otra informacion que permita advertir la comisién de presuntas infracciones,
sefialando como, cuando, donde ocurrieron los mismos.

2. Datos de identificacion del presunto infractor.

3. Sefialamiento de elementos probatorios que acrediten las presuntas infracciones.

Se informa a particulares que en el contacto que pueda darse en el presente procedimiento de
contratacion, los servidores publicos del Instituto Mexicano del Petréleo deben observar lo establecido en
el protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de
2015 y modificado mediante Acuerdos publicados en el mismo medio oficial el 19 de febrero de 2016 y el
28 de febrero de 2017, el cual puede ser consultado en la seccion de la Secretaria de la Funcién Publica,
en el portal de la Ventanilla Unica Nacional a través de la liga www.gob.mx/sfp

Los datos personales que se llegaran a recabar con motivo del contacto con particulares seran protegidos
y tratados conforme a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Puablica y deméas
disposiciones juridicas vigentes y aplicables.


http://www.gob.mx/sfp

APARTADO Vil

FORMATOS



ANEXO 1

INFORMACION PARA ACREDITAR LA EXISTENCIA Y PERSONALIDAD DEL LICITANTE

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
N°. 1A-018TOO004-E215-2018

Yo, (nombre ) , manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, que los datos aqui asentados
son ciertos y que cuento con facultades suficientes para (comprometerme) (para comprometer a mi
representada nombre de la persona fisica 0 moral).

DATOS DEL LICITANTE

Clave del Registro Federal de Contribuyentes:

Nombre:

Domicilio.-

Calle Ne.

Colonia: Delegacion o Municipio:
Cédigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfono(s) (opcional): Fax (opcional):

Correo electronico (En caso de contar con él):

Descripcion del objeto social:

N°. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

N°. de la escritura publica en la que constan Reformas o maodificaciones al acta
constitutiva: Fecha:

Relacién de Socios:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s)
Nombre, nimero y circunscripcion del Notario Publico 6 Fedatario que las protocoliz6:

Nombre del apoderado o representante:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s)

Clave del Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio.-

Calle Ne.

Colonia: Delegacion o Municipio:
Cadigo Postal: Entidad Federativa:

Nombre del representante legal:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre('s)
Datos de las Escrituras Publicas en las que le fueron otorgadas las facultades para suscribir las propuestas:

Nombre, nimero y circunscripcion del Notario Publico 6 Fedatario que las protocoliz6:

Lugar y fecha

(Firma) .
Nota:

El presente formato debera ser requisitado por cada licitante en el modo que le aplique, sin utilizar abreviaturas, principalmente en lo
relativo al nombre de la persona fisica o razén social de la persona moral...



ANEXO2

MANIFESTACION DE NACIONALIDAD

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
N°. 1A-018TOO004-E215-2018

(Lugar y Fecha)

Yo, (nombre ) , manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, que

mi representada es de nacionalidad mexicana.

Atentamente,

(NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FiSICA,
REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL DE LA
PERSONA MORAL)



ANEXO 3

DECLARACION DE INTEGRIDAD

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
N°. 1A-018T00004-E215-2018

(Lugar y Fecha)

INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO
DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

PRESENTE

PARA EL CASO DE PERSONA MORAL:

Por este conducto, quien suscribe, Sr. (nombre del apoderado o representante legal de la persona moral),
declaro BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que (denominacién o razén social) a quien represento,

por si misma o a través de interpdsita persona, se abstendra de adoptar conductas para que los servidores

publicos del Instituto Mexicano del Petréleo, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento, u otros aspectos que le puedan otorgar condiciones mas ventajosas con

relacion a los demas licitantes.

PARA EL CASO DE PERSONA FISICA:
Por este conducto, quien suscribe, Sr. (nombre del licitante), declaro BAJO PROTESTA DE DECIR

VERDAD que me abstendré de manera personal o a través de interpdsita persona de adoptar conductas

para que los servidores publicos del Instituto Mexicano del Petréleo, induzcan o alteren las evaluaciones
de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que le puedan otorgar condiciones

mas ventajosas con relacién a los demas licitantes.

Atentamente,

(NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FiSICA,
REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL DE LA
PERSONA MORAL)



ANEXO 4

DECLARACION RELATIVA A LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
N°. 1A-018TOO004-E215-2018

(Lugar y Fecha)

Por este conducto, quien suscribe Sr. (nombre del licitante; apoderado o
representante legal de la persona moral), declaro BAJO PROTESTA DE DECIR

VERDAD que mi representada no se ubica en los supuestos establecidos en los

articulos 50 y 60 antependltimo péarrafo de la LEY.

Atentamente,

(NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FiSICA,
REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL DE LA
PERSONA MORAL)



ANEXO 5

TEXTO PARA GARANTIZAR EL DEBIDO CUMPLIMIENTO DEL PEDIDO O CONTRATO

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
N°. 1A-018T00004-E215-2018
TEXTO DE LA GARANTIA PARA EL DEBIDO CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL CONTRATO O PEDIDO.
(LUGARY FECHA)
Afianzadora (nombre de la afianzadora) se constituye fiadora hasta porlasumadeS..........c........ (monto de la fianza
con numero y letra), ante, a favor y a disposiciéon del Instituto Mexicano Del Petréleo para garantizar por
.......... (nombre del fiado, participante y domicilio)..., el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del
pedido o contrato N°. 2017000....... de fecha............. del 2017, celebrado entre el Instituto Mexicano Del Petréleo y
nuestro fiado. El citado pedido o contrato tiene por objeto servicio de.........ccuc...... , con las caracteristicas que
especifica, con un importe total de (monto del contrato o pedido con letra y nimero sin I.V.A) y plazo de entrega o
ejecucion de .......... dias (sefalar si son naturales o habiles). esta fianza garantiza la ejecucién o entrega total de los
servicios o bienes objeto del pedido principal y sus anexos o contrato, a entera satisfaccién del Instituto Mexicano
Del Petrdleo, asi como los pagos indebidos que el beneficiario hubiere hecho al fiado por error. En caso de que sea
necesario prorrogar el plazo sefialado para el cumplimiento de la obligacidon o conceder esperas para la entrega de
los bienes o ejecucion del servicio, esta compafiia afianzadora consciente que la vigencia de esta fianza queda
automadticamente prorrogada en concordancia con dichas prérrogas o esperas. Esta fianza garantiza la entrega total
de los bienes o servicios, asi como el pago de las sanciones y/o penas convencionales sefialadas en el contrato
garantizado por esta fianza.

Esta fianza se expide de entera conformidad con las cldusulas del propio pedido o contrato garantizado por esta
poliza de fianza, con lo establecido en los articulos 279, 280, 283 y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas en vigor. Esta compaiiia se obliga a pagar al beneficiario de esta fianza el 100% (por ciento) del importe
garantizado, aun cuando el fiado haya cumplido parcialmente con sus obligaciones, renunciando para este caso
expresamente al derecho de proporcionalidad establecido en el articulo 2842 del cédigo civil federal.

Asi mismo, la afianzadora se obliga a seguir garantizando por el fiando por un plazo de tres meses contados a partir
de la fecha de recepcion de los bienes o servicios contratados para responder de los defectos que resultaren de los
mismos, de los vicios ocultos, y de cualquier otra responsabilidad en que hubiera incurrido el fiado, en los términos
sefialados en el pedido o contrato respectivo y en el cddigo civil federal.

Esta afianzadora acepta expresamente, someterse al procedimiento de ejecucion establecido en los articulos 279,
280, 283 y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

La presente fianza estard vigente durante todo el tiempo del pedido o contrato garantizado, incluyendo las
prorrogas o esperas que se le concedan al fiado, asi como durante el plazo de tres meses contados a partir de la
fecha del vencimiento del plazo pactado para la entrega total de los bienes o servicios, o en su defecto, dicho plazo
comenzara a contarse a partir de la fecha en que se concluyan los prérrogas o esperas concedidos al fiado, y no
podra cancelarse hasta en tanto el fiado no haya cumplido con todas sus obligaciones o con el pago de las sanciones
y/o penas convencionales sefialadas en el pedido o contrato garantizado y el instituto mexicano del petréleo dé
por escrito su autorizacién para ello.

De igual forma, la presente fianza estara vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios
gue se interpongan y para efecto del reclamo de la fianza hasta tres meses después de la fecha en que se dicte
sentencia definitiva y ésta ultima adquiera la categoria de cosa juzgada. Esta afianzadora acepta expresamente
someterse a los procedimientos de ejecucidn previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la
efectividad de las fianzas, aun para el caso de que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago
extemporaneamente del importe de la pdliza de fianza requerida.



ANEXO 6
[En papel membretado del participante]

ESCRITO PARA INTERVENIR EN EL ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
N°. 1A-018T00004-E215-2018

(Lugar y Fecha)

(Nombre de la dependencia o entidad convocante).
PRESENTE

Me refiero a la invitacion N°. ,alacual (yo 6 mi representada (seqln corresponda)) (escribir el nombre de la persona

fisica 6 persona moral) (tengo 6 tiene) interés en intervenir en el acto de junta de aclaraciones a la invitacion.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en el articulo 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico
manifiesto bajo protesta de decir verdad que cuento con facultades suficientes para comprometerme (escribir por mi 6 por mi representada,

(seguin corresponda)) (y escribir el nombre de la persona fisica) 6 persona moral) en este acto.
DATOS DEL LICITANTE

Registro Federal de Contribuyentes:

Nombre:

Domicilio Fiscal:

Descripcion del objeto social:

Numero y fecha de la escritura piblica en la que consta su acta constitutiva:
Teléfono:

Correo electrénico:

DATOS DEL REPRESENTANTE
Registro Federal de Contribuyentes:

Nombre:

Domicilio Fiscal:

Numero y fecha de la escritura publica mediante la cual fueron otorgadas facultades:
Nombre, nimero y circunscripcién del Notario Publico o Fedatario Publico que la protocoliz6:
Teléfono:

Correo electrénico:

Atentamente,

(NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FiSICA,
REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL DE LA
PERSONA MORAL)



ANEXO 7

FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA.
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
N°. IA-018T0O004-E215-2018

(Lugar y Fecha)
NOMBRE DE LA PERSONA FISICA O MORAL
Con este documento presento mi propuesta econémica, para la ( ), la cual se integra de la siguiente manera:
Cantidad S Precio .
Descripcion unitario en Precio total en
Partida Unidad general del M.N. antes de
. M.N. antes de
servicio LVA .LV.A.

DESARROLLO E IMPARTICION DE EVENTOS DE CAPACITACION.

Cantidad de cursos Monto total
Nombre del curso . - . -
Minimas | Maximas | Minimo Maximo
Cursos
Reformas Fiscales en materia de Hidrocarburos
1 2

2018
Efectos en el impuesto sobre la renta y al valor
agregado en las actividades de la industria 1 2
Petrolera
Comercio Exterior en materia de Hidrocarburos 1
Doble tributacién 1 2
Aspectos practicos en tributacion internacional y 1 9
precios de transferencia
Determinacion, pago y registro contable de las
contraprestaciones a favor del estado y a favor del

: ) 1 2
contratista derivadas de los contratos de
Exploracion y Extraccion de Hidrocarburos
Normas de Informacion Financiera (NIF) 1 2
Servicios de Datos en la Nube 1 1
Business Intelligence con SAS 1 1
Medicidn, analisis, mejora y redisefio de procesos 1 1
ITIL® Continual Service Improvement Lifecycle 1 2
ITIL® Operational Support and Analysis Capability 1 2
Manejo de datos y cadena de custodia 1 1
Analisis y atencion de hallazgos y
recomendaciones derivados de procesos de 1
fiscalizacion.
Contratos para la exploracién y extraccién de 1 1
hidrocarburos a nivel internacional.




DESARROLLO E IMPARTICION DE EVENTOS DE CAPACITACION.

Nombre del curso

Cantidad de cursos

Monto total

Minimas

Maximas

Minimo

Maximo

Acuerdos de operacion conjunta, formulacion
integracion y administracion

1

1

Temas Especificos de Ingenieria Operativa:
Subsuelo, pozo, instalaciones, proceso.

1

Tal

leres

Programa de Formacion Jefes OCE

Habilidades de Interaccién orientadas a la Atencién
del Pasajero

Habilidades Personales y de Relacion

Habilidades gerenciales para Administradores

Habilidades gerenciales para Subadministradores

Habilidades gerenciales para Jefes de
Departamento

o [N~ & (DN

Habilidades de Interaccidn orientadas a la Atencion
del Pasajero para el personal con el puesto de
Revisor de Equipajes de Pasajeros

Habilidades Personales y de Relacion para el
personal con el puesto de Abogado de Aduanas

Habilidades Comunicativas para el personal con el
puesto de Verificador de Mercancias

Calidad en el Servicio para el personal de nuevo
ingreso al puesto de Oficial de Comercio Exterior

32

Legislacién y Normatividad Energética

Aspectos Juridicos y Contractuales de la Industria
Petrolera

Analisis de riesgo en Negocios Petroleros

1

Mejores practicas internacionales

1

L A

Videoconderencias

« El Valor de mi Servicio. ,
« Actitud Positiva, jLa Clave del Exito!
+ Alianza con mis Emociones.

Tutoriales

4 Pilares para el Desarrollo de la Inteligencia
Emocional

1

Valores Personales con Sentido

1

Pienso-Siento-Actto

1

Pequefios Detalles... Grandes Diferencias

1

Seminario




DESARROLLO E IMPARTICION DE EVENTOS DE CAPACITACION.

Cantidad de cursos Monto total
Nombre del curso P~ - . -
Minimas | Maximas | Minimo Maximo
Gestion efectiva de alianzas como mecanismo para
crear valor en proyectos de desarrollo de 1 1
tecnologias
37 127

Los precios son vigentes dentro del procedimiento de invitacién a cuando menos tres personas hasta su conclusiéon

Atentamente,

(NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FISICA, REPRESENTANTE O

APODERADO LEGAL DE LA PERSONA MORAL)




ANEXO 8

FORMATO DE PROPUESTA TECNICA.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
N°. 1A-018T00004-E215-2018

NOMBRE DE LA EMPRESA

CON ESTE DOCUMENTO PRESENTO MI PROPUESTA TECNICA, PARA LA ( ), LA CUAL SE INTEGRA
DE LA SIGUIENTE MANERA:.

UNIDAD
PARTIDA CANTIDAD DE DESCRIPCION DETALLADA DE LOS SERVICIOS
MEDIDA
1 1 SER CAPTURAR TODA LA DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO

Atentamente,

(NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FiSICA,
REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL DE LA
PERSONA MORAL)



ANEXO 9

ESCRITO QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE PRETENDAN INTERVENIR EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 29 FRACCION VI, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y 36 DE SU REGLAMENTO.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
N°. 1A-018T00004-E215-2018

a de de 200_.
Nombre de la dependencia o entidad convocante.
PRESENTE
Me refiero a la convocatoria N°. , ala cual (yo 6 mi representada (seguin corresponda)) (escribir el nombre de la persona fisica 6 persona

moral) (tengo 6 tiene) interés en intervenir en el acto de presentacion y apertura de proposiciones.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en el articulo 29 fraccién VI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

manifiesto bajo protesta de decir verdad que cuento con facultades suficientes para comprometerme (escribir por mi 6 por mi representada, (segtn

corresponda)) (y escribir el nombre de la persona fisica) 6 persona moral) en este acto.

DATOS DEL LICITANTE

Registro Federal de Contribuyentes:

Nombre:

Domicilio Fiscal:

Descripcién del objeto social:

Ndmero y fecha de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva:
Teléfono:

Correo electrénico:

DATOS DEL REPRESENTANTE
Registro Federal de Contribuyentes:

Nombre:

Domicilio Fiscal:

Ndmero y fecha de la escritura publica mediante la cual fueron otorgadas facultades DE PRESENTACION:
Nombre, nimero y circunscripcion del Notario Publico o Fedatario Publico que la protocolizé:

Teléfono:

Correo electrénico:

Atentamente,

(NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FiSICA
O DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL).




ANEXO 10

FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE PARTICIPEN EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS LINEAMIENTOS PARA
FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LA MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE
ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES, ASI COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS QUE REALICEN LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
N°. 1A-018T00004-E215-2018

de de (1)
(2)
INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO
DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
PRESENTE
Me refiero al procedimiento (3) N°. (4) en el que mi representada, la empresa, (5)

participa a través de la propuesta que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por los “Lineamientos para fomentar la participacion de la micro, pequefias y medianas
empresas en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes muebles asi como la contratacion de servicios que realicen las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal”, declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada pertenece al
sector (6) , cuenta con (7) empleados de planta registrados ante el IMSSy con ___(8)  personas subcontratadas y que el

monto de las ventas anuales de mi representada es de (9) obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima declaracién
anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de una empresa (10) atendiendo

a lo siguiente:

Estratificacion
o Rango de numero de Rango de monto de ventas -
Tamaio Sector . Tope maximo
(10) (6) trabajadores anuales (mdp) combinado*
(7) +(8) (9)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
o . Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
equefia
q Industria y Servicio Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Comercio Desde 31 hasta 100 Desde $100.01 235
) Servicio Desde 51 hasta 100 Hasta $250
Mediana 30 5100.01
. Desde .
Industria Desde 51 hasta 250 Hasta $250 250

Nota: En caso de haber producido los bienes que se utilizaran en este procedimiento de contratacién, con innovacion tecnoldgica que tenga registrada en el Instituto mexicano de
la propiedad Industrial, en términos de lo dispuesto por el segundo parrafo del articulo 14 de la Ley, deberd anexar la documentacidn que asi lo acredite.

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%)

(7) (8) El nimero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)

(10) El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente formula: Puntaje de la empresa = (NUmero de trabajadores) X 10% + (Monto
de Ventas Anuales) X 90% el cual debe ser igual o menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de mi representada es: (11).
ATENTAMENTE

(12)
(NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FiSICA
O DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL).




INSTRUCTIVO

NUMERO DESCRIPCION

1 Sefialar la fecha de suscripcion del documento

2 Anotar el nombre de la dependencia o entidad convocante

3 Precisar el procedimiento de que se trate, licitacién publica, invitacidn a cuando menos tres personas o
adjudicacion directa

4 Indicar el numero respectivo del procedimiento

5 Citar el nombre o razén social o denominacion de la empresa

6 Indicar con letra el sector al que pertenece (Industria, Comercio o Servicio)

7 Anotar el numero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS

8 En su caso, anotar el nimero de personas subcontratadas

9 Sefialar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp); conforme al reporte de su ejercicio
fiscal correspondiente a la Gltima declaracién anual de impuestos federales

10 Sefialar con letra el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme a la formula anotada al pie
del cuadro de estratificacion

11 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante

12 Anotar el nombre y firma del representante de la empresa licitante




ANEXO 11

OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
N°. 1A-018T00004-E215-2018

(Lugar y Fecha)

Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social”’, contenida en el Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico emitida
por el Instituto Mexicano del Seguro Social. La opinion de
cumplimiento debera estar vigente el dia del acto de
presentacion y apertura de proposiciones conforme al
calendario de eventos del Apartado |ll de esta Convocatoria.
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ANEXO 13
CUESTIONARIO DE EVALUACION

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
N°. 1A-018T00004-E215-2018

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

¢ Los términos y condiciones establecidos en la convocatoria le parecieron
suficientemente claros?

Comentario
u

Si No .,
observacion

¢Las respuestas ofrecidas en la junta de aclaraciones le resultaron adecuadas y
suficientes para preparar su proposicion?

Comentario
u

Si No .,
observacion

¢ El procedimiento le pareci6 transparente?

Comentario
u

Si No .,
observacion

¢ El dictamen que sustento el fallo le parecio claro y satisfactorio?

Comentario
u

Si No .,
observacion

FIN DE LA CONVOCATORIA




