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Presentacion.

Como resultado de la Convocatoria de caracter nacional de participacion
electronica numero 1A-004000998-N103-2014, la Comision Nacional para Prevenir
y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM) contrat6 los servicios de
GENDES, A.C. para elaborar un Modelo Conceptual y Operativo de Centros
Especializados para la Erradicacion de las Conductas Violentas. Como resultado
se elabord un texto que desarrolla el marco metodologico y tedrico empleado y
propone los diversos aspectos para:

4 Conformar Centros Especializados para la Erradicacion de las Conductas
Violentas en las entidades federativas.

4 Operar un Modelo de Intervencion desagregado en atencion y prevencion
de la violencia hacia las mujeres, a partir del trabajo con hombres.

Este resumen rescata los elementos mas importantes para crear los Centros y
para operar el Modelo que deben conocer quienes ocupan posiciones ejecutivas
para la toma de decisiones, a fin de que tengan una idea clara de la importancia y
los alcances de la propuesta.

Es necesario sefalar que los Centros Especializados estan alineados con toda la
politica de igualdad de género y por una vida libre de violencia hacia las mujeres
gue se impulsa tanto en el ambito internacional, como en el nacional.

Antecedentes.

Diversos estudios han documentado que la violencia contra las mujeres tiene lugar
en todos los ambitos de convivencia entre mujeres y hombres: hogares, escuelas,
lugares de trabajo, comunidad, etc.; es decir, los esquemas de violencia y
desigualdad se conciben, aprenden y refuerzan tanto en los espacios privados
como en los publicos.

Ante la complejidad y gravedad de la violencia contra las mujeres la
Administracion Publica Federal, algunos gobiernos estatales y algunas
organizaciones de la sociedad civil (OSC) han fomentado acciones y estrategias
para prevenir y atender la violencia contra las mujeres, a partir del trabajo con
hombres agresores.

Pese a esos esfuerzos, es necesario fortalecer la politica publica relacionada con
el disefio de acciones y medidas para intervenir con los hombres generadores de
violencia hacia las mujeres de manera profesional y con enfoques de género y
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derechos humanos; pero también es fundamental que se incluyan planteamientos
para prevenir conductas violentas en el hogar.

La CONAVIM, a través de la Convocatoria numero 1A-004000998-N103-2014 y en
el marco de sus atribuciones, impulsé la generacion de un Modelo Conceptual y
Operativo de Centros Especializados para la Erradicacion de las Conductas
Violentas bajo el siguiente objetivo general:

Contar con un modelo de intervencion integral para eliminar las
conductas violentas de las personas agresoras en el ambito familiar,
para garantizar la atencion reeducativa vinculada a la politica de
acceso a la justicia que establece la Ley General promulgada para
conquistar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

De acuerdo con el objetivo general y los lineamientos establecidos en la
convocatoria, el proyecto elaborado por GENDES cumple con los siguientes
elementos:

v Identifica el marco juridico internacional y federal relacionado con el
cumplimiento del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

v' Sefala las caracteristicas generales que deben considerarse para constituir
los Centros Especializados para la Erradicacion de las Conductas
Violentas.

v' Desarrolla los componentes de los modelos destinados tanto a la
reeducacion de los hombres agresores, como a la prevencién de la
violencia hacia las mujeres en poblacién joven (mujeres y hombres).

Metodologia.

A través de la combinacion de técnicas de investigacion (revision y analisis
documental; entrevistas en profundidad; revision final por grupo experto), la
metodologia se disefi6 para:

¥ Revisar y valorar lo que se habia desarrollado hasta ese momento en la
materia.

¥ Detallar un modelo de intervencion basado en el aprendizaje de lo que ha
funcionado o esta funcionando.

El proposito, entonces, fue identificar elementos teodricos y metodologicos valiosos
para diseflar un modelo de intervencion con hombres en materia de violencia de
género, sustentado en la experiencia nacional e internacional, a partir de tres ejes
de analisis:
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1. Fundamentacion del Modelo, a partir de la revisidon del marco normativo-
programatico y de los enfoques teoricos y conceptuales existentes.

2. Disefio de un Modelo de Intervencion, con dos vertientes 0 componentes:
v’ atencion reeducativa para hombres agresores;

v/ prevencion de conductas violentas, desde el trabajo con jévenes,
hombres y mujeres.

3. Definicion de los componentes del Modelo, ligados a su instalacion
mediante la creacién de espacios institucionales denominados Centros, asi
como a su operacién como politica publica.

Principales propuestas
A patrtir de la investigacion realizada, se generaron dos grandes propuestas para:

& Instalar y operar los Centros para la Erradicacion de las Conductas
Violentas hacia las Mujeres (CECOVIM).

& Aplicar el Modelo de Intervencion para Erradicar la Violencia Masculina
contra las Mujeres (en adelante, Modelo) que tiene una vertiente preventiva,
a desarrollar entre poblacién joven (mujeres y hombres), y otra de atencion
a hombres agresores.

A continuacion se detallara lo relacionado con la creacion de los Centros y
después se referiran las caracteristicas generales del Modelo.

& Lineamientos para la integracion de los Centros para la
Erradicacion de las Conductas Violentas hacia las Mujeres
(CECOVIM).

El marco en que el que se insertan los CECOVIM es el de las politicas publicas
para la igualdad entre mujeres y hombres y contra la violencia de género. Dicho
marco tiene una normatividad juridica propia con un amplio desarrollo normativo
gue tiene como eje principal la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia.

Los criterios utilizados para definir las caracteristicas que deben tener los
CECOVIM tienen que ver con su institucionalizacion y viabilidad.
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Institucionalizacion.- se consideraron las medidas que garanticen:

— la permanencia del Centro dentro de una unidad administrativa con
personalidad juridica propia,

— su adecuada interrelacion con el resto de la administracion publica y de las
politicas publicas y

— la permanente evaluacion y rectificacion de sus deficiencias.

Viabilidad.- se prevé:

— una estructura organizacional pequefia y flexible que
— consuma bajos niveles presupuestales y
— sea agil en atender la demanda.

Debido a la serie de vinculos, acuerdos y convenios que tienen que darse para
que los Centros comiencen a funcionar, debe proveerse una ruta critica que puede
servir como una guia de los pasos necesarios para su implementacion.

Piloteo del Modelo
Negociacion
Planeacion del proyecto

Contratacion y formacion de RRHH

Inicio de operacidn y apertura del Centro

Proceso de supervision y evaluacion

Las instancias responsables del piloteo son CONAVIM y GENDES, y el propdsito
es contar con un Modelo probado en campo, a fin de que la negociacién con los
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estados incluya una propuesta totalmente viable en cuanto a su implementacién y
resultados iniciales.

La siguiente etapa se refiere a la negociaciéon en la que el primer paso es lograr el
acuerdo con la o el gobernador del estado en turno, para que se suscriba el
convenio especifico que comprometa, entre otras medidas, la firma del decreto de
creacion del Centro. Esta etapa también incluye la designacion de los recursos
presupuestales para la operacion del Centro.

A continuacion se desarrollan las cuatro dimensiones requeridas para la
implementacion de los CECOVIM (relacionadas con las etapas que van de la
planeacién a la evaluacion) y que han sido agrupadas de la siguiente manera:

— Aspectos normativos. Se refiere a la armonizacion que debera existir entre
las disposiciones reglamentarias del Centro y las normas que deberan
considerarse a nivel estatal, pero también federal.

— Recursos humanos y sistema de formacién. Dimension que incluye todos
aguellos elementos a considerar para que el Centro sea operado por
equipos profesionales que reunan las caracteristicas necesarias para
asegurar una implementacion de calidad del Modelo.

— Mecanismos de coordinacion y comunicacion. Incluye la forma en que el
Centro ha de insertarse en las acciones generales de la politica publica
relacionada con la prevencion, atencidén, sancion y erradicacion de la
violencia contra las mujeres.

— Recursos econ6micos y mecanismos de rendicion de cuentas.
Consideraciéon de los recursos econdmicos y materiales destinados al
funcionamiento del CECOVIM, asi como todos aquellos elementos a
considerar para asegurar la transparencia en la operacion del mismo.

A continuaciéon se detallan los elementos minimos que deben considerarse en
cada una de estas cuatro dimensiones.

Aspectos normativos

Marco juridico. Es importante conocer el andamiaje legal ya construido —a nivel
internacional, federal y estatal- y complementarlo con aquello que fortalezca la
operacion del Centro dentro de un conjunto ordenado de acciones
gubernamentales. Al realizar la armonizacion juridica, se pretende relacionar las
bases conceptuales, los criterios estratégicos fundamentales, los ambitos de
intervencidon y los objetivos generales para que los mandatos de igualdad de
género y de erradicacion de la violencia hacia las mujeres puedan ser asumidos
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coherentemente en todos los sectores de la accién publica. Sin referencias
legales, las politicas gubernamentales corren el riesgo de coexistir en forma
desarticulada y hasta contradictoria.

Personalidad juridica. El Centro deberd estar adscrito a la instancia
administrativa que de cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 49 de la Ley
General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la que debe
contar con la jerarquia necesaria para garantizar una efectiva capacidad de
convocatoria y de coordinacion hacia el resto de las unidades administrativas que
conforman el gobierno estatal e incluso del nivel federal. La operacion del Centro
debera estar prevista en la Ley Orgéanica del gobierno estatal, la ley estatal para
prevenir y erradicar la violencia hacia las mujeres y en las disposiciones juridicas
que de ellas emanan (reglamentos, etc.). El inicio operativo del Centro puede
originarse en un convenio o acuerdo entre la CONAVIM y el Ejecutivo del
Gobierno del Estado; asimismo, la redaccion de manuales internos (de
procedimientos y organizacionales) puede iniciarse en esta etapa, para dar
claridad a quienes trabajen o se relacionen con el centro, y se concluiran y
publicaran una vez que se armonice el marco juridico basico.

Convenios de colaboracién. En un apartado posterior se desarrollan los
aspectos de coordinacién con organizaciones sociales y gubernamentales; aqui
sélo se recomienda que dicha coordinacion se formalice a través de convenios de
colaboracion (o los instrumentos juridicos que se consideren idéneos), a fin de
precisar los propoésitos y alcances de la misma, sobre todo en aspectos sensibles
como el intercambio de la informacién; por ejemplo, como se procedera en el caso
de hombres que en lugar de estar renunciando a su violencia pueden estar
incrementando su nivel de ira, lo que puede poner en riesgo a su pareja y/o su
familia.

Recursos humanos y sistema de formacion.

Criterios generales. Uno de los elementos fundamentales para asegurar la
eficacia y calidad de los Centros, son las y los profesionales responsables de las
acciones reeducativas y preventivas. Adicionalmente, esta partida presupuestaria
es la que consumira mayores montos de gasto. Por ambas razones, es pertinente
hacer las siguientes consideraciones.

En primer lugar, el trabajo con agresores ha sido una actividad escasamente
desarrollada hasta hoy, por lo que es dificil encontrar personal preparado para
cumplir adecuadamente con las exigencias del Modelo. Dado que el trabajo con
agresores exige un trabajo diferente al desarrollado con victimas, no siempre sera
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posible trasladar al personal de una actividad a otra sin mas; en todo caso, en el
momento del reclutamiento sera mas importante valorar las capacidades y
habilidades de las y los candidatos que los conocimientos adquiridos (los cuales
podran obtenerse paulatinamente con procesos formativos intensivos).

En funcién de lo anterior, ademas se requiere una politica que deliberadamente
trate de evitar la frecuente rotacion del personal —debido a la dilapidacion de
recursos que ello implica y por la necesidad de asegurar la viabilidad del
CECOVIM —; ante ello, en el mediano plazo sera mas redituable ofrecer niveles
salariales y prestaciones atractivas (por ejemplo, que los niveles de facilitacién
tengan nivel minimo de jefatura de departamento y cuenten con plazas de
estructura).

Niveles funcionales. Se proponen tres:

+ Nivel de direccion: tiene la funcion principal de toma de decisiones sobre los
distintos aspectos relacionados con la implementacion del Centro en su @mbito de
actuacion —tanto en la operacion interna, como en la relacion y coordinacion hacia
el exterior—; son a la vez informantes clave y responsables de documentar e
informar sobre el proceso de implementacion del Modelo y sus resultados a las
instancias de coordinacion general y/o nacional. Son también interlocutores
principales con estas instancias, a quienes deben transmitir necesidades
derivadas de la implementacién, a la vez que servir de canal para la difusion y
articulacion de nuevos lineamientos técnicos o estrategias metodologicas.

% Nivel facilitador: tiene la funcién principal de llevar a cabo las acciones de
atencion reeducativa y de prevencion que se contemplan en el Modelo, asi como
un papel importante en tanto que informantes clave en la evaluacién del mismo.
En este sentido, se conformaran dos equipos que llevaran a cabo tanto el
componente de atencion como el de prevencion.

% Nivel administrativo: le corresponde la gestibn administrativa de los
recursos y de otros requerimientos operativos del Centro.

Estructura basica. Aunque es dificil determinar una plantilla 6ptima aplicable a
las 32 entidades federativas, considerando el criterio de viabilidad se propone el
siguiente organigrama:

1 Dependiendo de caracteristicas como demanda, extension geografica, accesibilidad, etc. Se podria pensar que los
CECOVIM tengan un alcance estatal, regional o zonal.
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Consideraciones generales sobre la estructura basica. Derivado del
organigrama, se explican aspectos basicos de cada puesto y en el Anexo 1 se
detalla informacién sobre perfiles.

« Direccion.- sus funciones son planificar, organizar, dirigir, ejecutar,
supervisar y evaluar la operacion del Centro y del Modelo, ademas debera
promover la vinculacion interinstitucional. Pareciera que las funciones directivas no
difieren respecto a las que podrian esperarse en otros contextos; sin embargo, es
preferible que quien ocupe el nivel directivo tenga conocimientos de la politica de
igualdad de género, pues ello facilitard la implementacion y el funcionamiento del
Centro de acuerdo con toda la politica en la materia. Ademas, si bien son
importantes las capacidades y la experiencia que se pueda tener para el desarrollo
de este nivel de responsabilidad, en igualdad de condiciones (experiencia,
conocimientos, capacidades, etc.) sugerimos optar por una mujer para dirigir al
Centro. Este es un criterio que busca abonar a la congruencia y hacer valer las
acciones afirmativas para mejorar las condiciones de las mujeres’.

+ Asistente.- proporcionara apoyo directo a la Direccion.

« Coordinacién ejecutiva.- estara a cargo de las cuestiones sustantivas
derivadas del Centro, es decir, coordinard a los equipos de facilitadores y de
entrevista, dara seguimiento a los casos y a la sistematizacion de la informacién
generada. En términos generales, su funcidén consiste en supervisar a los equipos
de trabajo e identificar sus necesidades de formacion y apoyo para transmitirlas a

2 La Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres mandata al gobiemo federal a “garantizar la igualdad de oportunidades, mediante la adopcién de politicas, programas,
proyectos e instrumentos compensatorios como acciones afirmativas” (art. 12, inciso V) acciones afirmativas son “cualquier medida, més alla de la simple terminacion de una practica
discriminatoria, adoptada para corregir o compensar discriminaciones presentes o pasadas o para impedir que la discriminacion se reproduzca en el futuro” (Santiago Juérez, 2007). A su
vez, las define como “el conjunto de medidas de caracter temporal correctivo, compensatorio y/o de promocion, encaminadas a acelerar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres”
(art. 5, inciso 1) y Santiago Juarez, Mario (2007). Igualdad y acciones afirmativas. Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM, Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion,
México, D.F.
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la direccion; asi como transmitir y verificar la adecuada implementacion de las
pautas provenientes de la direccién. En igualdad de condiciones, se preferira a
una mujer para ocupar este cargo.

% Administracion.- tendrd a su cargo la gestidén de los recursos materiales y
financieros (elaboracion de presupuestos, pago de nominas, adquisicion,
reparacion o reposicion de mobiliario, suministro de insumos y materiales de
trabajo, elaboracidn de reportes financieros y programaticos a las areas de control
correspondientes, etc.).

« Equipos de atencién y de prevencion.- constituyen el equipo basico para
operar el Modelo, tanto en las vertientes de atencion a hombres agresores, como
en el de prevencion; se conforman por 4 profesionales (dando un total de ocho
personas al sumar ambos equipos); esta integracion tiene diversas ventajas: en un
primer momento, como parte de la etapa de entrenamiento, en las sesiones —tanto
de atencibn como de prevencion— dos personas podran cofacilitar para,
posteriormente, retroalimentarse y fortalecer sus formas de intervencion; en un
segundo momento, dependiendo de las caracteristicas de la demanda, se podran
considerar diferentes combinaciones de horarios de atencion o bien, si la demanda
crece, se podrian facilitar grupos simultaneos.

« Equipo de entrevistas.- se prevén dos personas que estaran encargadas
del primer filtro para saber si el posible usuario es viable para la atencion
reeducativa en el Centro ademas de recabar informacion importante acerca de su
caso en particular.

% Responsable de seguimiento.- tiene como funcion coadyuvar en el
sistema de seguimiento de los varones canalizados a otras instancias y de los
acuerdos firmados con otros organismos gubernamentales o sociales; es decir,
dard seguimiento a las comunicaciones interinstitucionales y estara al tanto del
cumplimiento de acuerdos, por parte del propio Centro hacia otras instancias, pero
también de las contrapartes.

% Responsable de sistematizacion.- se encargara de recabar y procesar la
informacion generada tanto en la Coordinacion Ejecutiva como, en su caso, por
otras instancias publicas y sociales, para elaborar los reportes que permitan
evaluar y visibilizar los resultados e impacto del CECOVIM.

Profesionalizacion en el modelo. Se prevén tres niveles de profundizacion:

1. Basico, para el personal administrativo y de entrevista,
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2. Intermedio, para la coordinacion, direccién y asistencia, que es la parte del
Centro encargada de armonizar el funcionamiento del Modelo con la politica
publica en que se inscribe,

3. Avanzado, para las y los profesionales que integraran los equipos de
facilitacion.

Mecanismos de coordinacion y comunicacion.

Criterio general. En las entidades federativas ya operan esquemas de trabajo con
agresores hacia las mujeres, en los ambitos de la politica sectorial (Salud en el
ambito federal, Seguridad Publica de Oaxaca y Procuracién de Justicia del D.F.,
por ejemplo); el salto cualitativo que se pretende dar con el CECOVIM es actuar
desde el ambito transversal de la politica de igualdad de género, de la que es
parte la erradicacion de la violencia, lo que requiere la coordinacion intersecretarial
e intersectorial. La coordinacion —interna y externa— es importante, no soélo para
cumplir con una politica global, si no porque las victimas pueden ponerse en
peligro por cualquier interrupcion de la comunicacion, fallas en el entrenamiento o
falta de seguimiento por representantes de cualquier dependencia. Graficamente,
los &mbitos de coordinacion se pueden representar de la siguiente manera:

Otras Gobierno y
dependencias dependencias
de la APF estatales

Coordinacion interoperativa. Dentro del CECOVIM debera existir coordinaciéon
entre tres tipos de nivel de responsabilidad:

« Nivel de toma de decisiones.- funciones:

10
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¥¢ Tomar decisiones acerca de los elementos que componen el Modelo y los
mecanismos para su operatividad, asi como los cambios a incorporar en el
Modelo con el fin de mejorar su disefio, implantacion, resultados e impacto
en la erradicacion de la violencia contra las mujeres.

¥« Asegurar la disponibilidad de recursos humanos, técnicos y financieros para
la buena marcha del Centro.

Y Recabar el compromiso del resto de instancias (publicas y sociales,
federales, estatales y municipales) implicadas en la operacion del Modelo,
posicionando este en el marco general de las politicas publicas nacionales
y estatales, contribuyendo a su difusién y reconocimiento en el ambito
internacional.

Y Garantizar la adecuada coordinacion entre los diferentes niveles de
operacion, interterritoriales e intersectoriales, estableciendo una distribucion
clara de responsabilidades y tareas, previendo la firma de los instrumentos
juridicos idéneos y estableciendo los mecanismos para el seguimiento de
acuerdos.

« Nivel de coordinacion.- funciones:

Y Facilitar la implantacion del Modelo, colaborando en las acciones de
difusiébn, comunicacion y cualquier otra que se establezca para su
posicionamiento publico.

Y Ejercer como instancia de interlocucibn entre los equipos de
implementacion, recabando su colaboracion para todas aquellas acciones
gue le sean requeridas y valorando y transmitiendo sus necesidades
(técnicas o de recursos en un sentido amplio) hacia el nivel de toma de
decisiones, de manera que pueda asegurarse su satisfaccion.

¥ Homogeneizar la recogida y analisis de informaciéon y documentacion
derivada del disefio-implementacion-evaluacién del Modelo y la elaboracion
de los informes periédicos que sean requeridos.

% Nivel de implementacion.- funciones:

Y¢ Garantizar que se ponen en marcha las metodologias de prevencién y
atencion reeducativa previstas en el Modelo, con fidelidad respecto a lo
estipulado en él y contribuyendo a su mejora continua aportando
propuestas desde su valoracion experta.

11
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Y Recabar informacion del agresor y su contexto para contar con mayores
elementos para la toma de decisiones.

Y Informar sobre cualquier aspecto de la implementaciéon del Modelo que sea
requerido, asegurando la disponibilidad de informacién y documentacion
para su evaluacion de una manera sistematica y homogénea.

v Gestionar los recursos econOmicos y humanos para la operacion del
Modelo de una manera eficiente y asegurando que se cumplen los
estandares de calidad que se establezcan.

Coordinacion interinstitucional. Aqui hay que considerar dos vinculos
primordiales, sin que sean los Unicos: las instancias que atienden a las mujeres
victimas de violencia; otras instancias que atiendan a agresores hacia las mujeres
y el sistema de justicia. Si bien se podrian desglosar muchas acciones por
coordinar, baste con decir que los criterios para establecer este tipo de
coordinacion deben ser la maxima proteccion de las victimas y la transversalidad
de la perspectiva de igualdad de género en toda la politica publica. De preferencia,
las responsabilidades y compromisos se formalizaran en los instrumentos juridicos
respectivos.

Comunicaciéon y difusion del Modelo. Una de las formas mas efectivas de
difusién del trabajo reeducativo es el contacto con instancias de atencion a
victimas mujeres, nifias y nifios. Por ello, se recomienda iniciar con una campafa
al interior de las dependencias (en vez de dirigirla al publico) para que refieran a
posibles usuarios. En el caso de las acciones preventivas, se tendran como
principales espacios de difusidbn las escuelas, centros comunitarios y otros
espacios de reunién de jovenes. Ademas de la campafia al interior de las
dependencias, se recomienda acompafar el programa de una campafia que
visibilice las distintas formas de violencia, en particular aquellas que socialmente
encuentran mas naturalizacion asi como la promocion de masculinidades
alternativas y actitudes corresponsables en los varones como roles exitosos
socialmente o generadoras de bienestar familiar. Es posible que el Centro como
tal no tenga los recursos adecuados para realizar campafias masivas, por lo que
es posible gue tenga que promover alianzas con otros organismos publicos,
privados o sociales, o bien echar mano de las redes sociales por Internet y
telefonia.

Recursos econdmicos y mecanismos de rendicién de cuentas.

Recursos para la operacion. Una primera dimension a tomar en cuenta es la
partida presupuestal de la que provendran los recursos. Si bien hemos insistido

12
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que el Centro se inscribe en la politica de la igualdad de género (especialmente en
lo que respecta a prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres), también es
cierto que ello no significa que se relacione automaticamente con el presupuesto
etiquetado para la igualdad de género; es decir, la politica de igualdad es
transversal a toda la politica publica, por lo que los recursos pueden provenir de
“diferentes bolsas”, tal como lo prevé el articulo 1° de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Los sujetos obligados a cumplir las
disposiciones de esta Ley deberan observar que la administracion de los recursos
publicos federales se realice con base en criterios de legalidad, honestidad,
eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control,
rendicion de cuentas y equidad de género. Si bien esta Ley tiene un caracter
federal, es posible que a nivel estatal exista algun ordenamiento similar, pero de
no ser asi, la legislacion en materia de género obliga a los gobiernos a tomar en
cuenta la igualdad y no violencia de género en sus politicas publicas, incluidas las
presupuestales. Por otra parte, aunque no es comun en la administracién publica;
es posible explorar mecanismos alternos para que el Centro potencie sus recursos
o se allegue de ellos; por ejemplo, a través de gestionar donaciones, vender
algunos servicios al sector privado (conferencias, talleres o grupos reeducativos a
su personal) o alianzas estratégicas con OSC para canalizar parte de la demanda
gue se genere y no se pueda atender, por ejemplo, de las personas que concluyen
las sesiones reeducativas y desean continuar en un trabajo similar para erradicar
sus violencias, o para ofrecer talleres a poblaciones no atendidas por el Centro
(adultos, nifos, etc.). Respecto a los conceptos de gasto involucrados para hacer
el célculo de costes, en el anexo 2 se presenta una propuesta basica.

Mecanismos de rendicion de cuentas. Dado que estamos ante un Modelo que
se inserta en el marco general de la politica publica, que serd principalmente
financiado con fondos publicos, se habra de poner especial énfasis en la
transparencia y rendicion de cuentas en su operacién. Mas alld del cumplimiento
de la normatividad establecida en materia de fiscalizacion de los recursos, es
importante que el Centro se distinga no sélo por cumplir hacia el gobierno, sino,
sobre todo hacia la sociedad. En este sentido, no sélo es importante transparentar
como se utilizan los recursos, sino rendir cuentas sobre los resultados que se
obtienen en funcion de las evaluaciones que se realizan, tal como se prevé en la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: El sistema de
evaluacion del desempefio deberd incorporar indicadores especificos que
permitan evaluar la incidencia de los programas presupuestarios en la igualdad
entre mujeres y hombres, la erradicacion de la violencia de género y de cualquier
forma de discriminacion de género.
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& Caracteristicas del Modelo de Intervencién para Erradicar la
Violencia Masculina contra las Mujeres.

El Modelo es una estrategia de intervencion integral para la erradicacion de la
violencia contra las mujeres que, desde el enfoque de género:

a) estandariza metodologias de trabajo en el campo de la atencion reeducativa
a hombres que la ejercen y su prevencion en poblacién joven,

b) identifica recursos que garanticen su viabilidad y sostenibilidad,

c) sistematiza mecanismos para hacerlo operable en el marco de la politica
publica en que ha de insertarse,

d) incorpora un sistema de evaluacion y control que asegure la calidad y la
mejora continua en su implementacion.

El horizonte final de la puesta en marcha del Modelo de intervencion es la igualdad
entre mujeres y hombres mediante la erradicacion de uno de los elementos que
contribuye de manera mas evidente a generar y reproducir las desigualdades de
género: la violencia contra las mujeres. A partir de esta consideracion, se plantean
los siguientes objetivos:

1. Garantizar la integridad y seguridad personal (fisica, psicoldgica, sexual,
etc.) de las mujeres victimas de violencia.

2. Desactivar los mecanismos patriarcales de control y reproduccion de las
desigualdades que operan en la violencia de género, potenciando en los
hombres que la ejercen la asuncion de responsabilidad, el reconocimiento
(auto)critico de las dindmicas de poder y dominacion que movilizan, v,
finalmente, el cese de las conductas violentas y el compromiso activo en la
construccion de relaciones mas igualitarias.

3. Promover en hombres y mujeres jovenes un compromiso activo con la
igualdad de género que contribuya a erradicar los elementos que estan en la
base de la violencia de género, visibilizando los mecanismos de poder y control
hacia las mujeres, cuestionando el sexismo y las normas rigidas de género, y
empoderando a las mujeres contra todo tipo de violencia.

4. Garantizar condiciones de viabilidad, eficacia y calidad de las
intervenciones para erradicar la violencia de género, estandarizando los
procedimientos y proporcionando pautas, técnicas y herramientas concretas,
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gue sean de utilidad para las personas e instituciones implicadas en su
implementacion.

El Modelo tiene como poblacion beneficiaria ultima a las mujeres en general, y las
que estdn en situacion de violencia de género en particular, que son quienes
padecen los efectos de la violencia y sus implicaciones. También se dirige a los
hombres en general, priorizando a aquellos que ejercen violencia contra las
mujeres que son quienes tienen la responsabilidad en la desactivacion de los
mecanismos de control y dominacion que estan en la base de las conductas
violentas.

Asimismo, el Modelo tiene como publico destinatario a todos aquellos agentes
gubernamentales y sociales que, en sus diferentes niveles de responsabilidad,
pueden estar relacionados con los objetivos de los CECOVIM.

Cabe aclarar que en el documento que aqui se resume, el desarrollo del Modelo
es la parte mas prolija en detalles sobre fundamentos tedricos, pautas y
consideraciones metodoldgicas, técnicas y herramientas concretas de
trabajo/apoyo a la intervencion, perfiles, asi como otras consideraciones que
permiten la adecuada seleccion y preparacion del personal operativo y la puesta
en marcha del Modelo; para hacer amigable la informacion, se organiza en forma
de Manual, con lo que se espera que sean fuente de consulta permanente para
quienes operen el Modelo. En este texto baste decir que el desarrollo de la
metodologia de intervencién se recoge en dos grandes objetos de la intervencion:
atencion reeducativa y prevencion. Para dimensionar el reto que implican ambas,
es util referir los objetivos que se plantean.

En el caso de la atencion reeducativa se precisan objetivos para facilitadores y
usuarios en los siguientes términos:

Son objetivos para el personal facilitador:

#% Incidir pedagogicamente en los usuarios para que dejen de ser violentos y
con ello promover el desarrollo de familias y comunidades cooperativas e
igualitarias.

#% Participar en procesos de reflexion que, desde el trabajo personal, permitan
un ejercicio constante de revision de sus propias violencias.

# Aprender a facilitar los contenidos del Manual de Acompafamiento de la
Metodologia para la Intervencion en Atencibn a Hombres que Ejercen
Violencia Contra las Mujeres.
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Informarse y actualizarse metodolégicamente en temas relacionados con
género, masculinidades, la violencia de género, el marco legal, trabajo con
grupos, etc.

Acompafiar ética y responsablemente los procesos de cambio de los
usuarios del Modelo.

Cumplir con los requerimientos técnicos y administrativos disefiados para la
cabal ejecucion del Modelo.

Promover temas de interés para los hombres por medio de grupos de
apoyo, participando en presentaciones publicas en espacios laborales,
escuelas, universidades, talleres, conferencias, clases, etc. para promover
el Modelo y los Manuales que lo componen.

Son objetivos para los usuarios:

&

Participar en un proceso reeducativo que analice criticamente la cultura
patriarcal que sustenta la desigualdad en las relaciones, reconociendo sus
ejercicios de violencia contra las mujeres.

Aprender a identificar la tension y friccién de las situaciones que pueden
llevarlos a actuar violentamente contra las mujeres.

Reconocer los espacios fisico e intelectual y analizar como influye el
espacio cultural en el proceso violento.

Identificar los diferentes tipos de violencia.

Poner en practica la atencién plena, las sefiales del cuerpo, el contacto
emocional, el tiempo fuera y otros recursos para evitar ser violento.

Disefiar y poner en practica el plan de igualdad para resolver las
situaciones de tension y friccion de manera creativa y sin violencia.

Crear un nuevo espacio cultural por medio de establecer acuerdos con las
personas para compartir los espacios de manera respetuosa e igualitaria.

Asumir su responsabilidad a la hora de generar bienestar y fomentar el
desarrollo de sociedades igualitarias, cooperativas y democraticas.

En el caso del manual denominado Metodologia para la Prevencion de Violencia
contra las Mujeres en Poblacion Adolescente y Joven. Pautas y Técnicas, se

establece como objetivo general de la intervencion:
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Sensibilizar e incrementar los conocimientos, habilidades y actitudes de
las y los jévenes de secundaria y bachillerato en la prevenciéon de la
violencia de género en sus relaciones afectivo-eroéticas, incluyendo el
noviazgo, desde la perspectiva de género con énfasis en el andlisis de
la masculinidad y la violencia encubierta.

En funcidén de la poblacién a la que se dirige, la metodologia es participativa-
vivencial, es decir, incluye herramientas socioafectivas, reflexivas y de analisis
desde la no-violencia y el analisis de género. Esta metodologia aporta enfoques y
herramientas de intervencion mediante los cuales las personas son consideradas
protagonistas activas en la construccion de aprendizajes, actitudes vy
comportamientos y habilidades como el empoderamiento, el andlisis-reflexion-
problematizacion de sus relaciones sociales, de género y de sus condiciones o
contextos comunitarios mas inmediatos. Para lograr cambios de actitudes hacia
una mayor equidad de género y reduccion de la violencia, el esquema de
prevencion integra en los talleres un abordaje explicito de las relaciones de poder
entre mujeres y hombres.

Partiendo de que las relaciones se producen en la convivencia cotidiana, es
importante que trabajen juntos mujeres y hombres adolescentes y jovenes, en
grupos mixtos, que se escuchen y perciban los puntos de vista mas alla de la
opinién personal, con la finalidad de promover que en las interacciones se propicie
respeto e igualdad.

Evaluaciéon del Modelo de Intervencién

Por altimo, es necesario sefalar que en el documento fuente de este resumen, se
especifican los mecanismos de evaluacion a utilizar para conocer los resultados
del modelo. La evaluacién propuesta esta orientada por los siguientes objetivos:

¥ Contar con informacién disponible y de calidad que sirva de base para
valorar el proceso, resultados e impacto de la implementacion del Modelo.

¥ ldentificar elementos de mejora, tanto en el disefio como en la
implementacion del Modelo, que faciliten la toma de decisiones sobre los
cambios a incorporar para incrementar su impacto positivo en la
erradicacion de la violencia contra las mujeres.
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RETARIA DE GOBERNACION

Respecto a la secuencia general de evaluacion, ya prevé una evaluacion continua,
marcada por los siguientes hitos 0 momentos a considerar:

Indicadores +
herramientas

DISENO

R DEFINITIVO

Inicial INFORMACION  Puntode
partida

realizacion

Intermedia EJECUCION

RESULTADOS IMPACTO

Conclusiones.

El problema de violencia que se registra en nuestro pais tiene dimensiones
preocupantes.

Los gobiernos federal y estatales, en armonia con los tratados y otros
instrumentos internacionales, han emprendido politicas publicas de diversa
naturaleza con el propésito de prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres.

La creacidn de los Centros para la Erradicacién de las Conductas Violentas hacia
las Mujeres y la operacion del Modelo de Intervencion para Erradicar la Violencia
Masculina contra las Mujeres se inscribe dentro de esas politicas publicas y
abonan a la construccion de una politica integral al incluir el trabajo con los
hombres como medio para lograr los objetivos de lograr un mundo libre de
violencia hacia las mujeres.
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ANEXO 1
PERFILES DE PUESTOS

Puesto

Formacion
académica

Conocimientos
extra
curriculares
ylo
especializados

Especialidades
deseables

Experiencia

Direccion

Licenciatura en
ciencias sociales o
de la salud (maestria
deseable)

Liderazgo humanista
Perspectiva de
Equidad de Género
Violencia contra las
mujeres, en especial
la familiar

Marco juridico en
materia de violencia
contra las mujeres
Masculinidades

Capacidad de
gestion y
negociacion
Facilidad para llegar
a acuerdos
interinstitucionales y
para interactuar con
0SC

Coordinacion
ejecutiva
Licenciatura en

ciencias sociales
o de la salud
Liderazgo
humanista
Perspectiva de
Equidad de
Género
Violencia contra
las muijeres, en
especial la
familiar
Masculinidades
Formacién
psicoterapéutica

Habilidades de
coordinacion de
equipos de
trabajo

Equipo atencion

Licenciatura  en
psicologia,
sociologia,
pedagogia, trabajo
social u otra de
caracter social o
humanista

Formacion en el
Modelo de
intervencion
Manejo de grupos
Perspectiva  de
Equidad de
Género

Masculinidades
Formacion
psicoterapéutica

Haber
experimentado el
Modelo de
Intervencion

Equipo
prevencion
Licenciatura en

psicologia,
sociologia,
pedagogia,
trabajo social u
otra de caracter

social 0
humanista
Formacion en el
Modelo de
intervencion
Manejo de
grupos
Perspectiva de
Equidad de
Género

Masculinidades

Haber
experimentado
el Modelo de
Intervencién
Habilidades
para el trabajo
con
adolescentes 'y
jévenes

Entrevistas

Licenciatura en
psicologia y trabajo
social

Perspectiva de
Equidad de Género

Masculinidades
Formacion
psicoterapéutica o
trabajo de campo
Trabajo con
victimas de
violencia de género

Seguimiento

Licenciatura en
ciencias
sociales o de la
salud

Administracion
publica
Perspectiva de
género

Masculinidades

Haber
participado
como enlace
en alguna
dependencia
estatal

Sistematizacion

Licenciatura en
ciencias sociales
o de la salud

Administracion
publica
Perspectiva de
género

Masculinidades
Estadisticas
sociales

Habilidades en la
gestion de datos
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ANEXO 2

TABLA DE INSUMOS MINIMOS A CONSIDERAR PARA LA OPERACION DEL CENTRO

Sueldos y
salarios

Equipo
informatico
Software y anti
virus

Medios de
impresion

Papeleria

Impresiones

Bienes muebles

Traslados y
viaticos

Caracteristicas
del espacio

Ofrecer niveles de contratacion atractivos para reducir la rotacién de personal,
de acuerdo con los tabuladores existentes en la entidad federativa. Incluye las
prestaciones de Ley vigentes en el estado.

Se refiere a las PC, lap-top, servidores, cafidn proyector, memorias usb, cd, etc.

Pueden ser las licencias para operar el “Office” u otro software similar, ademas
de otros software especializados que se podrian requerir.
Impresoras, fotocopiadoras.

Se refiere no sélo a papel bond, folders, carpetas, plumas, etc., sino también a
papel membretado, formatos y demas papeleria oficial.

Volantes, folletos, manuales, y otros materiales o documentos dirigidos un
publico amplio para fines de difusion o didacticos.

Mobiliario para las oficinas (sillones, escritorios, archiveros) y para los salones
donde se realicen las sesiones de reeducacion (sillas movibles, pizarrones
blancos, tv facil de transportar y reproductor de Dvd).

Seria deseable contar con vehiculo oficial para el traslado de los facilitadores
que realizaran tareas de prevencion.

Prever gastos en hospedaje, alimentacion y pasajes —en caso de contar con
vehiculo, considerar casetas, gasolina y mantenimiento- para tareas de
prevencion, reuniones nacionales de retroalimentacion, congresos y otros.
Prever la renta de un espacio que ademas de los espacios para oficina cuente
con 2 salones amplios, ventilados e iluminados —de preferencia con ventanas
gruesas para ver hacia el interior de ellos; sala de recepcion; 2 sitios para
realizar las entrevistas (pueden ser las oficinas de quienes realicen las
entrevistas, si el espacio es el adecuado); bafios disponibles para los usuarios;
dependiendo de las condiciones del estado, podrian requerirse equipo de
seguridad.

20




