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DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES.

DIRECCION DE ADQUISICIONES

PROCEDIMIENTO DE

CONTRATACION: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

CARACTER: NACIONAL

CLASIFICACION: ELECTRONICA

NUMERO COMPRANET: IA-027000002-E972-2018

TIPO DE CONTRATACION: SERVICIOS

SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO A LA
INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.
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GLOSARIO

PARA EFECTOS DE LA PRESENTE CONVOCATORIA, SE ENTENDERA POR:

ACUERDO PARA EL USO DE
COMPRANET:

AREA CONTRATANTE:

AREA TECNICA O
REQUIRENTE:

ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO:

COMPRANET:

CONTRATO:

CONVOCANTE:

DISPOSICIONES QUE TIENEN POR OBJETO REGULAR LA FORMA Y
TERMINOS PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE
INFORMACION  PUBLICA GUBERNAMENTAL, DENOMINADO
COMPRANET, PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL 28 DE JUNIO DE 2011.

LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA, A TRAVES DE LA DIRECCION DE ADQUISICIONES,
CONFORME A LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 93, FRACCION
Il DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA Y CAPITULO IV DE LAS POBALINES.

LA QUE DE ACUERDO A SUS NECESIDADES SOLICITE O
REQUIERA FORMALMENTE LA ADQUISICION O ARRENDAMIENTO
DE BIENES O LA PRESTACION DE SERVICIOS Y LA QUE
ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES Y NORMAS DE CARACTER
TECNICO; EVALUA LA PROPUESTA TECNICA DE LAS
PROPOSICIONES Y ES RESPONSABLE DE RESPONDER EN LA
JUNTA DE ACLARACIONES SOBRE LOS REQUISITOS TECNICOS
ESTABLECIDOS DE LOS BIENES.

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO A TRAVES DEL
CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL MISMO. PARA EL PRESENTE
PROCEDIMIENTO SERA EL TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL
ADJUNTA DE INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION.

SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACIONES
GUBERNAMENTALES DESARROLLADO POR LA SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA.

ACUERDO DE VOLUNTADES QUE CREAN DERECHOS Y
OBLIGACIONES DERIVADOS DE LA PRESENTE INVITACION.

LA SECRETARIA DE FUNCION PUBLICA, POR CONDUCTO DE LA
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES A TRAVES DE LA DIRECCION DE ADQUISICIONES.
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CONVOCATORIA:
DGRMSG:

CFDl:

DOF:

INVESTIGACION DE MERCADO:

LV.A.:

LEY:

MIPYMES:

PARTIDA:

POBALINES:

PRESIDENTE DE LOS ACTOS:

PROPOSICION(ES):

PROVEEDOR(ES):

REGLAMENTO:

BASES EN LA QUE SE ESTABLECEN LOS REQUISITOS DE
PARTICIPACION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES.

COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET.
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION.

LA VERIFICACION DE LA EXISTENCIA DE PROVEEDORES A NIVEL
NACIONAL Y DEL PRECIO DE REFERENCIA BASADO EN LA
INFORMACION QUE SE OBTENGA EN LA PROPIA DEPENDENCIA O
ENTIDAD, DE ORGANISMOS PUBLICOS O PRIVADOS, DE
PRESTADORES DE SERVICIOS, O UNA COMBINACION DE DICHAS
FUENTES DE INFORMACION.

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS DE
NACIONALIDAD MEXICANA A QUE HACE REFERENCIA LA LEY
PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETITIVIDAD DE LA MICRO,
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA.

LA DIVISION O DESGLOSE DE LOS SERVICIOS, CONTENIDOS EN
UN PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION O EN UN CONTRATO,
PARA DIFERENCIARLOS UNOS DE OTROS, CLASIFICARLOS O
AGRUPARLOS.

POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

EL SERVIDOR PUBLICO QUE CONFORME A LO ESTABLECIDO POR
LOS ARTICULOS 33 BIS, 37 FRACCION VI DE LA LEY; 47 DE SU
REGLAMENTO.

DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA, LEGAL, TECNICA Y
ECONOMICA DE LOS LICITANTES, ASi COMO AQUELLA DISTINTA A
ESTAS.

LA PERSONA FISICA O MORAL CON QUIENES CELEBRE EL
CONTRATO DERIVADO DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION.

REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
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SUPERVISOR DEL CONTRATO:

SOLPED:

TESOFE:

SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO A LA
INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

SERVIDOR PUBLICO QUE AUXILIA AL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO EN LA VERIFICACION Y REVISION DEL CUMPLIMIENTO
DEL MISMO, SIN QUE SUSTITUYA LA RESPONSABILIDAD DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, QUIEN PARA EL PRESENTE
PROCEDIMIENTO SERA EL TITULAR DE LA DIRECCION DE
SERVICIOS DE COMPUTO DE ESCRITORIO

SOLICITUD DE PEDIDO.

LA TESORERIA DE LA FEDERACION.
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PRESENTACION:

LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA POR CONDUCTO DE LA DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, A TRAVES DE LA DIRECCION DE
ADQUISICIONES, UBICADA EN AVENIDA DE LOS INSURGENTES SUR 1735 MEZANINE, ALA SUR,
COLONIA GUADALUPE INN, CODIGO POSTAL 01020, DEMARCACION TERRITORIAL ALVARO
OBREGON, CIUDAD DE MEXICO, CON TELEFONO; 2000 3000, EN CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS; LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, EN SUS ARTICULOS: 25, 26 FRACCION I, 26 BIS FRACCION I, 27, 28
FRACCION I, 29, 43, 45, 48 Y 51, ASI COMO EL 39, 40, 51, 81 Y 103 DE SU REGLAMENTO Y DEMAS
DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES APLICABLES EN LA MATERIA, LLEVARAN A CABO EL
PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA
NACIONAL, (NO. INTERNO ITP-17/2018) CUYO OBJETO ES LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, A SOLICITUD DE LA DIRECCION GENERAL DE
TECNOLOGIAS DE INFORMACION, COMO AREA REQUIRENTE, POR LO QUE SE EXTIENDE LA
SIGUIENTE:

INVITACION

A LAS PERSONAS FiSICAS O MORALES DE NACIONALIDAD MEXICANA, CUYA ACTIVIDAD SE
RELACIONE CON SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO A EQUIPO DE COMPUTO
Y QUE SE INTERESEN EN PARTICIPAR EN LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
ELECTRONICA NACIONAL NUMERO |A-027000002-E972-2018, MISMAS QUE DEBERAN
ACREDITAR QUE NO SE ENCUENTREN INHABILITADAS POR RESOLUCION DE LA SFP EN LOS
TERMINOS DE LA LEY O LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS
MISMAS, QUE SEAN DE NACIONALIDAD MEXICANA O SE ENCUENTREN DEBIDAMENTE
CONSTITUIDAS CONFORME A LAS LEYES MEXICANAS Y QUE SE INTERESEN EN PARTICIPAR
EN ESTA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL,
CONFORME A LA SIGUIENTE:
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SECCION |

DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

LA SFP CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 134 CONSTITUCIONAL Y EN CUMPLIMIENTO DE
LAS DISPOSICIONES DE LA LEY, A TRAVES DE LA DGRMSG, UBICADA EN AVENIDA DE LOS
INSURGENTES SUR 1735 MEZANINE, ALA SUR, COLONIA GUADALUPE INN, CODIGO POSTAL
01020, DEMARCACION TERRITORIAL ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MEXICO, CON TELEFONO
2000 3000, ESTABLECE LA CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL NO. COMPRANET IA-027000002-E972-2018 (NO. INTERNO
17/2018), CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO A LA
INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA.

a) INFORMACION GENERAL

CON FUNDAMENTO EN LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 26 FRACCION II, 26 BIS
FRACCION I, 27 Y 28 FRACCION | DE LA LEY, ESTA INVITACION SERA ELECTRONICA DE
CARACTER NACIONAL, EN LA QUE LOS LICITANTES, PODRAN PARTICIPAR EN FORMA
ELECTRONICA EN LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES, EL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES Y EL ACTO DE FALLO; ASIMISMO, SOLO PODRAN PARTICIPAR
PERSONAS DE NACIONALIDAD MEXICANA.

PARA ESTA CONVOCATORIA NO SE RECIBIRAN PROPOSICIONES ENVIADAS A TRAVES DE
SERVICIO POSTAL O DE MENSAJERIA.

LA PARTICIPACION DE MANERA ELECTRONICA SERA A TRAVES DE COMPRANET CONFORME
AL “ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN
OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL DENOMINADO COMPRANET”, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL 28 DE JUNIO DE 2011.

b) ORIGEN DE LOS RECURSOS

DE ACUERDO A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 25 DE LA LEY, SE INDICA QUE EL CONTRATO
QUE SE DERIVE DE LA PRESENTE INVITACION SERA UNICAMENTE POR EL EJERCICIO 2018,
BAJO LA PARTIDA PRESUPUESTAL 35301 PARA LO CUAL SE CUENTA CON SUFICIENCIA
PRESUPUESTAL CON AUTORIZACION MEDIANTE OFICIO NUMERO 512/DGPyP/0567/2018 DE
FECHA 01 DE JUNIO DE 2018.

c) IDIOMA EN QUE SERAN PRESENTADAS LAS PROPOSICIONES

LA PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS INVARIABLEMENTE DEBERA SER EN IDIOMA
ESPANOL, EN CASO DE PRESENTARSE ALGUNA INFORMACION ADICIONAL, ESTA PODRA
PRESENTARSE EN OTRO IDIOMA, PERO DEBERA ACOMPANARSE DE UNA TRADUCCION
SIMPLE AL ESPANOL.
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d) MONEDA EN QUE COTIZARA

EL PRECIO PROPUESTO DEL SERVICIO, SERA EN PESOS, MONEDA NACIONAL, DE CURSO
LEGAL EN LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS ($= PESOS) Y SERA FIJO DURANTE LA VIGENCIA

DEL (LOS) CONTRATO (S) Y/O SUS MODIFICACIONES QUE EN SU CASO SE LLEVEN A CABO DE
ACUERDO AL ARTICULO 52 DE LA LEY.

e) OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION

ES LA CONTRATACION SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO A LA

INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA.
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SECCION I

OBJETO Y ALCANCE DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
a) INFORMACION PARA IDENTIFICAR LOS SERVICIOS QUE SE PRETENDE CONTRATAR

EL OBJETO DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO ES LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

b) AGRUPACION DE PARTIDAS
NO APLICA

c) PRECIO MAXIMO DE REFERENCIA
NO APLICA

d) NORMAS OFICIALES MEXICANAS; NORMAS MEXICANAS; INTERNACIONALES;
REFERENCIA O ESPECIFICACIONES
NO APLICA

e) METODO DE PRUEBAS E INSTITUCION PUBLICA O PRIVADA QUE LO REALIZARA

UNA VEZ INSTALADA LA SOLUCION SE EJECUTARAN PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD AL
SERVICIO PREVIO A SU LIBERACION A PRODUCCION, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL
PLAN DE TRABAJO Y EN CUMPLIMIENTO A TODAS LAS CARACTERISTICAS Y ALCANCES
SENALADOS EN EL PRESENTE DOCUMENTO.

f) TIPO DE CONTRATO

CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 45 DE LA LEY Y 81 DE SU REGLAMENTO, LA
ADJUDICACION OBJETO DE LA PRESENTE INVITACION, SERA FORMALIZADA MEDIANTE UN
CONTRATO QUE ESTARA VIGENTE A PARTIR DEL DIA NATURAL SIGUIENTE A LA NOTIFICACION
DE LA ADJUDICACION Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018, CONFORME AL MODELO QUE SE
ANEXA A LA PRESENTE INVITACION (FORMATO 21).

LA FORMALIZACION DEL CONTRATO QUE SE DERIVE DE LA PRESENTE INVITACION SE
LLEVARA A CABO EN LA DIRECCION DE CONTRATOS, UBICADA EN PLANTA BAJA, ALA SUR,
DEL EDIFICIO SEDE DE LA SFP.

g) FORMA DE ADJUDICACION

DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 29, FRACCION XII DE LA LEY Y 39,
FRACCION II, INCISO H) DEL REGLAMENTO, SE INDICA A LOS LICITANTES QUE EL SERVICIO
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OBJETO DE ESTA INVITACION SERA ADJUDICADO POR PARTIDA UNICA DE ACUERDO AL
PRESUPUESTO DISPONIBLE PARA LA CONTRATACION, AL LICITANTE QUE CUMPLA CON
TODOS LOS REQUISITOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS, LEGALES Y ECONOMICOS,
SOLICITADOS EN LA PRESENTE INVITACION.

S| DERIVADO DE LA EVALUACION ECONOMICA, SE OBTUVIERA UN EMPATE LA PROPUESTA DE
DOS O MAS LICITANTES, PARA LA CONTRATACION SE DARA PREFERENCIA DEL LICITANTE
QUE MANIFIESTE PERTENECER AL SECTOR DE MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS
NACIONALES POR EL ARTICULO 36 BIS SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY Y 54 DE SU

REGLAMENTO, ]
SECCION 1

FORMA Y TERMINOS DE LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO
1. PLAZO DEL PROCEDIMIENTO

CONFORME A LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 43 FRACCION IV DE LA LEY, ASI COMO EN
BASE A LA PETICION REALIZADA POR EL AREA REQUIRENTE, EL PLAZO PARA LA
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES DEL PROCEDIMIENTO QUE OCUPA ESTA
CONVOCATORIA, A PARTIR DE LA PUBLICACION SERA DE 5 DIAS NATURALES.

2. CALENDARIO DE EVENTOS
CONFORME A LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 39, FRACCION I, INCISO B) DEL
REGLAMENTO, SE HACE DE CONOCIMIENTO DE LOS LICITANTES QUE LOS EVENTOS DEL

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION SE LLEVARAN A CABO CONFORME AL SIGUIENTE
CALENDARIO:

EVENTOS QUE SE LLEVARAN A CABO A TRAVES DEL SISTEMA COMPRANET

PUBLICACION A ACTO DE
TRAVES DEL PRESENTACION Y
CTEMA ACLARACIONES o O8 ACTO DE FALLO
COMPRANET PROPOSICIONES
RECEPCION DE PREGUNTAS
TRAVES DE COMPRANET
02 DE JULIO DE 2018
11:00 HORAS 06 DE JULIO DE 2018 | 12 DE JULIO DE 2018
27 DE JUNIO DE 2018 RESPUESTAS DE LA 11:00 HORAS 17:59 HORAS
CONVOCANTE A TRAVES DE
COMPRANET
03 JULIO DE 2018
11:00 HORAS

LOS EVENTOS Y ACTOS DE LA PRESENTE INVITACION SE LLEVARAN A CABO DE FORMA
ELECTRONICA CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 26 BIS FRACCION Il DE LA LEY Y
SE DESARROLLARAN EN LAS INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
CON DOMICILIO EN AVENIDA INSURGENTES SUR NO. 1735 PLANTA BAJA ALA NORTE SALA DE
JUNTAS DE OFICIALIA MAYOR, COLONIA GUADALUPE INN, DEMARCACION TERRITORIAL
ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MEXICO, CODIGO POSTAL 01020.
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PODRAN ASISTIR A LOS DIFERENTES ACTOS DE LA PRESENTE INVITACION, CUALQUIER
PERSONA FiSICA O MORAL, ASi COMO LOS REPRESENTANTES DE LAS CAMARAS, COLEGIOS O
ASOCIACIONES PROFESIONALES U OTRAS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES, BAJO
LA CONDICION DE REGISTRAR ANTICIPADAMENTE SU ASISTENCIA AL ACTO Y FUNGIR
UNICAMENTE COMO OBSERVADORES Y ABSTENERSE DE INTERVENIR EN CUALQUIER FORMA
EN LOS MISMOS DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 26 PENULTIMO
PARRAFO DE LA “LEY’.

3. VISITA A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES:

NO APLICA
4. A LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE:

NO APLICA
5. FECHA PARA LA FORMALIZACION DEL CONTRATO
EL COMPROMISO QUE SE DERIVE DE LA PRESENTE INVITACION SE FORMALIZARA DENTRO DE
LOS 15 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICACION DEL FALLO, MEDIANTE LA
SUSCRIPCION DEL CONTRATO RESPECTIVO.
6. ACLARACIONES A LA INVITACION
LOS LICITANTES PODRAN FORMULAR SOLICITUDES DE ACLARACIC)N DE TODOS AQUELLOS
PUNTOS QUE GENEREN DUDAS QUE ASI LO CONSIDEREN A MAS TARDAR A LAS 11:00 HORAS
DEL 02 DE JULIO DE 2018 LOS LICITANTES QUE REQUIERAN UNA ACLARACION DEBERAN
ANOTAR INVARIABLEMENTE EL NUMERAL DE LA CONVOCATORIA A QUE HAGA REFERENCIA
SU SOLICITUD.
EN CASO DE NO MENCIONAR EL NUMERAL CORRESPONDIENTE, LA SOLICITUD DE
ACLARACION NO SERA CONSIDERADA PARA DAR RESPUESTA POR PARTE DE LA
CONVOCANTE.

LAS SOLICITUDES DE ACLARACION DEBERAN ENVIARSE A TRAVES DEL SISTEMA
COMPRANET.

LA CONVOCANTE EMITIRA RESPUESTA POR EL SISTEMA COMPRANET A LOS LICITANTES QUE
HAYAN ENVIADO SOLICITUDES DE ACLARACION, A LAS 11:00 HORAS DEL 03 DE JULIO DE 2018.

PARA EL ENVIO DE SOLICITUDES DE ACLARACION QUEDA BAJO LA RESPONSABILIDAD DE LOS
LICITANTES REALIZAR SU REGISTRO PARA HACER USO DEL SISTEMA COMPRANET.

7. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES
EL 06 DE JULIO DE 2018, A LAS 11:00 HORAS, DE MANERA ELECTRONICA A TRAVES DEL

SISTEMA COMPRANET, SE LLEVARA A CABO EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES EN LA SALA DE JUNTAS DE OFICIALIA MAYOR PB ALA NORTE DEL EDIFICIO
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SEDE DE LA SFP EN AVENIDA DE LOS INSURGENTES SUR 1735, COL. GUADALUPE INN, CODIGO
POSTAL 01020, DEMARCACION TERRITORIAL, ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MEXICO.

LA PRESENTACION DE PROPOSICIONES SE REALIZARA DE MANERA ELECTRONICA, HACIENDO
USO DEL SISTEMA COMPRANET, EN LA FECHA, HORA Y LUGAR ESTABLECIDOS EN ESTE
PUNTO. SERAN ABIERTOS LOS SOBRES QUE SE ENCUENTREN INCORPORADOS AL SISTEMA
COMPRANET, DESCARGANDOSE LAS PROPUESTAS ENVIADAS, SE REVISARAN DE FORMA
CUANTITATIVA (EN GENERAL) LAS PROPUESTAS TECNICAS CONFORMADAS POR LA
DOCUMENTACION TECNICA; ADICIONALMENTE SE REVISARA LA DOCUMENTACION LEGAL Y
ADMINISTRATIVA SIN QUE ELLO IMPLIQUE LA EVALUACION DE SU CONTENIDO, PARA
PROSEGUIR A DAR LECTURA AL IMPORTE TOTAL DE CADA UNA DE LAS PROPUESTAS
ECONOMICAS QUE HUBIEREN SIDO ACEPTADAS PARA SU POSTERIOR EVALUACION.

RESPECTO A LAS PROPUESTAS TECNICAS, EL SERVIDOR PUBLICO QUE PRESIDA EL EVENTO,
PROPORCIONARA AL AREA TECNICA, EN MEDIO ELECTRONICO, LAS MISMAS A FIN DE QUE SE
REALICE LA EVALUACION TECNICA CORRESPONDIENTE.

TOMANDO EN CONSIDERACION QUE LA PRESENTE INVITACION ES POR MEDIOS
ELECTRONICOS, LA RUBRICA DE LAS PROPOSICIONES QUE SENALA EL ARTICULO 35,
FRACCION Il DE LA LEY NO SE LLEVARA A CABO YA QUE LA TOTALIDAD DE LAS PROPUESTAS
SE ENCUENTRAN RESGUARDADAS EN EL SERVIDOR DEL SISTEMA COMPRANET, Y SOLO SE
IMPRIMIRAN LAS LISTAS DE PRECIOS (PROPUESTAS ECONOMICAS) DE LOS LICITANTES, LAS
CUALES SERAN RUBRICADAS POR LOS SERVIDORES PUBLICOS PARTICIPANTES, LO CUAL
GARANTIZA LA INTEGRIDAD DE LAS PROPOSICIONES.

PARA EL ENVIO DE LAS PROPOSICIONES QUEDA BAJO LA RESPONSABILIDAD DE LOS
LICITANTES REALIZAR SU REGISTRO PARA HACER USO DEL SISTEMA COMPRANET. EN CASO
DE REQUERIR SOPORTE TECNICO PARA EL REGISTRO, COMUNICARSE AL SIGUIENTE
NUMERO TELEFONICO 2000-4400.

8. FALLO DE LA INVITACION

EL 12 DE JULIO DE 2018, A LAS 17:59 HORAS, DE MANERA ELECTRONICA, SE DARA A
CONOCER EL FALLO DEL PROCEDIMIENTO EN LA SALA DE JUNTAS DE OFICIALIA MAYOR EN
P.B., ALA NORTE DEL EDIFICIO SEDE DE LA SFP EN AV. DE LOS INSURGENTES SUR 1735, COL.
GUADALUPE INN, CODIGO POSTAL 01020, DEMARCACION TERRITORIAL, ALVARO OBREGON,
CIUDAD DE MEXICO.

PARA EFECTOS DE SU NOTIFICACION, EL ACTA CORRESPONDIENTE SE DARA A CONOCER A
TRAVES DEL SISTEMA COMPRANET EL MISMO DIiA EN QUE SE CELEBRE LA JUNTA PUBLICA. A
LOS LICITANTES SE LES ENVIARA UN AVISO ELECTRONICO INFORMANDOLES QUE EL ACTA DE
FALLO SE ENCUENTRA A SU DISPOSICION EN EL SISTEMA COMPRANET.

9. DESARROLLO DE LOS EVENTOS

EN EL SUPUESTO DE QUE DURANTE EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES POR CAUSAS AJENAS AL SISTEMA COMPRANET O A LA CONVOCANTE NO
SEA POSIBLE INICIAR O CONTINUAR CON EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, EL MISMO SE PODRA SUSPENDER DE MANERA FUNDADA Y MOTIVADA
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HASTA EN TANTO SE RESTABLEZCAN LAS CONDICIONES PARA SU INICIO O REANUDACION; A
TAL EFECTO SE DIFUNDIRA EN EL SISTEMA COMPRANET LA FECHA Y HORA EN LA QUE SE
INICIARA O REANUDARA EL ACTO.

LA CONVOCANTE PODRA VERIFICAR EN CUALQUIER MOMENTO QUE DURANTE EL LAPSO DE
INTERRUPCION NO SE HAYA SUSCITADO ALGUNA MODIFICACION A LAS PROPUESTAS QUE
OBREN EN SU PODER.

LOS LICITANTES ACEPTARAN QUE SE TENDRAN POR NOTIFICADOS DE LAS ACTAS QUE SE
LEVANTEN CUANDO ESTAS SE ENCUENTREN A SU DISPOSICION A TRAVES DEL SISTEMA
COMPRANET, EL DIA EN QUE SE CELEBRE CADA EVENTO, SIN MENOSCABO DE QUE PUEDAN
CONSULTARLAS EN LAS OFICINAS DE LA CONVOCANTE.

10. PROPOSICIONES A TRAVES DE SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA.
NO HABRA RECEPCION DE PROPOSICIONES A TRAVES DE SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA.
11. VIGENCIA DE LAS PROPOSICIONES RECIBIDAS.

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 39, FRACCION lII, INCISO D) DEL
REGLAMENTO, UNA VEZ RECIBIDAS LAS PROPOSICIONES EN LA FECHA, HORA Y LUGAR
ESTABLECIDOS; ESTAS NO PODRAN RETIRARSE O DEJARSE SIN EFECTO, POR LO QUE
DEBERAN CONSIDERARSE VIGENTES DENTRO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
HASTA SU CONCLUSION.

LAS PROPOSICIONES DESECHADAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION,
PODRAN SER DEVUELTAS A LOS LICITANTES QUE LO SOLICITEN POR ESCRITO A LA
CONVOCANTE, UNA VEZ TRANSCURRIDOS SESENTA DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR
DE LA FECHA EN QUE SE DE A CONOCER EL FALLO RESPECTIVO, SALVO QUE EXISTA ALGUNA
INCONFORMIDAD EN TRAMITE, EN CUYO CASO LAS PROPOSICIONES DEBERAN
CONSERVARSE HASTA LA TOTAL CONCLUSION DE LA INCONFORMIDAD E INSTANCIAS
SUBSECUENTES; AGOTADOS DICHOS TERMINOS LA CONVOCANTE PODRA PROCEDER A SU
DEVOLUCION O DESTRUCCION.

12. PROPOSICIONES CONJUNTAS.

NO APLICA.
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SECCION IV

1. REQUISITOS QUE AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPUESTA

EN ATENCION A LO PREVISTO POR LOS ARTICULOS 29, FRACCION XV DE LA LEY; Y 39,
FRACCION IV DE SU REGLAMENTO, SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LOS LICITANTES

PARTICIPANTES,

LOS REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR Y CUYO

INCUMPLIMIENTO

AFECTARIA LA SOLVENCIA DE SU PROPOSICION Y MOTIVARIA SU DESECHAMIENTO.

NUMERO

REQUISITOS QUE DEBE

CUMPLIR

EL LICITANTE DEBERA FIRMAR

ELECTRONICAMENTE CON LA
E.FIRMA SU PROPUESTA A
TRAVES DE COMPRANET.

CAUSA EXPRESA DE
DESECHAMIENTO

LA FALTA DE FIRMA ELECTRONICA

DEL LICITANTE, DE SU PROPUESTA
EN COMPRANET.

CONSIDERACIONES
PARA NO
DESECHAR LA
PROPOSICION

EL LICITANTE DEBERA
PRESENTAR LA LEYENDA “BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD”,
EN TODOS LOS DOCUMENTOS
REQUERIDOS EN LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

LA FALTA DE LA MANIFESTACION
BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, EN LOS DOCUMENTOS
REQUERIDOS EN LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

EL LICITANTE DEBERA
PRESENTAR LA MANIFESTACION
DE ACEPTACION DE USO DE
MEDIOS ELECTRONICOS, VIA
COMPRANET UNA HORA ANTES
DEL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES,
DE CONFORMIDAD A LO
ESTABLECIDO EN EL NUMERAL
29 DEL ACUERDO DE LAS
DISPOSICIONES PARA EL USO
DE COMPRANET

NO SE DESECHARA
LA PROPOSICION S|
LA MANIFESTACION

DE  ACEPTACION
NO SE PRESENTA
DENTRO DEL
TERMINO
ESTABLECIDO Y LA
PROPOSICION
PUDO
APERTURARSE SIN
NINGUN
PROBLEMA.

EL LICITANTE DEBERA
PRESENTAR TODOS LOS
DOCUMENTOS Y REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN LA
CONVOCATORIA.

LA FALTA DE PRESENTACION DE
ALGUNO DE LOS DOCUMENTOS Y
REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LA
CONVOCATORIA.

EL LICITANTE ENTREGARA SU
PROPUESTA TECNICA DE
MANERA CLARA Y DETALLADA
DE TODAS Y CADA UNA DE LAS

CARACTERISTICAS Y
ESPECIFICACIONES 0
REQUISITOS TECNICOS
SOLICITADOS EN LAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
SUS ANEXOS REQUERIDOS EN

LA OMISION DE CARACTERISTICAS

Y ESPECIFICACIONES (0]
REQUISITOS TECNICOS
SOLICITADOS.

QUE NO EXISTA CONGRUENCIA
ENTRE LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS Y SUS ANEXOS, ASI
COMO LA PROPUESTA ECONOMICA
Y LAS MODIFICACIONES
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CONSIDERACIONES
PARA NO
DESECHAR LA
PROPOSICION

REQUISITOS QUE DEBE
CUMPLIR

CAUSA EXPRESA DE
DESECHAMIENTO

NUMERO

LA CONVOCATORIA.

QUE EXISTA CONGRUENCIA
ENTRE LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS Y SUS ANEXOS, ASI

DERIVADAS DE LAS JUNTAS DE
ACLARACIONES.

COMO LA PROPUESTA

ECONOMICA Y LAS

MODIFICACIONES  DERIVADAS

DE LAS JUNTA DE

ACLARACIONES.

EL LICITANTE DEBERA | QUE NO PRESENTE LA PROPUESTA
ENTREGAR JUNTO CON SU | ECONOMICA.

PROPUESTA ECONOMICA LAS
OPERACIONES ARITMETICAS Y
DE CALCULO, TOMANDO COMO
BASE EL PRECIO UNITARIO.

QUE EXISTA CONGRUENCIA
ENTRE LA PROPUESTA TECNICA,
LA PROPUESTA ECONOMICA, Y
LAS MODIFICACIONES
DERIVADAS DE LAS JUNTAS DE
ACLARACIONES.

QUE NO EXISTA CONGRUENCIA
ENTRE LA PROPUESTA TECNICA, LA
PROPUESTA ECONOMICA, Y LAS
MODIFICACIONES DERIVADAS DE
LAS JUNTAS DE ACLARACIONES.

QUE ALGUN LICITANTE HAYA
ACORDADO CON OTRO U OTROS
ELEVAR EL COSTO DEL
SERVICIO OBJETO DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA, O
CUALQUIER OTRO ACUERDO
QUE TENGA COMO FIN OBTENER
UNA VENTAJA SOBRE LOS
DEMAS LICITANTES.

SI SE COMPRUEBA QUE ALGUN
LICITANTE HA ACORDADO CON
OTRO U OTROS ELEVAR EL COSTO
DEL SERVICIO OBJETO DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA, O
CUALQUIER OTRO ACUERDO QUE
TENGA COMO FIN OBTENER UNA
VENTAJA SOBRE LOS DEMAS
LICITANTES.

CUANDO EL LICITANTE
PRESENTE MAS DE UNA
PROPOSICION DENTRO DEL
MISMO PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION, PARA LA
MISMA  PARTIDA UNICA O
AGRUPACION DE PARTIDAS.

EL MISMO LICITANTE PRESENTE
MAS DE UNA PROPOSICION
DENTRO DEL MISMO
PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION, PARA LA MISMA
PARTIDA UNICA O AGRUPACION DE
PARTIDAS.

CUANDO LA AUTORIDAD
FACULTADA COMPRUEBE QUE
EL LICITANTE SE ENCUENTRA
EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS
A QUE SE REFIEREN LOS
ARTICULOS 50 Y 60
ANTEPENULTIMO PARRAFO DE
LA LEY.

QUE LA AUTORIDAD FACULTADA
COMPRUEBE QUE EL LICITANTE SE
ENCUENTRA EN ALGUNO DE LOS
SUPUESTOS A QUE SE REFIEREN
LOS ARTICULOS 50 Y 60
ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA
LEY.
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2. INSTRUCCIONES PARA ELABORAR PROPUESTAS ELECTRONICAS A TRAVES DE
COMPRANET

LAS PROPOSICIONES DEBERAN ENVIARSE DE MANERA ELECTRONICA A TRAVES DEL SISTEMA
COMPRANET DE CONFORMIDAD CON LO QUE SE INDICA EN EL ACUERDO PUBLICADO EN EL
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION DEL 28 DE JUNIO DE 2011, MISMO QUE APARECE COMO
FORMATO 16 EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.

LA PROPUESTA TECNICA DEBERA CONFORMARSE POR LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN
LA SECCION VI “DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES”, EN
ESCRITO LIBRE O UTILIZANDO LOS FORMATOS MENCIONADOS EN ESTA CONVOCATORIA,
CONFORME A LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

a) LEGALES

b) ADMINISTRATIVOS
c) TECNICOS Y

d) ECONOMICOS

PREFERENTEMENTE DEBERAN IDENTIFICARSE CADA UNA DE LAS PAGINAS QUE INTEGRAN
LAS PROPUESTAS CON LOS DATOS SIGUIENTES: CLAVE DEL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES, NUMERO DE LA CONVOCATORIA A LA INVITACION Y NUMERO DE PAGINA,
CUANDO ELLO TECNICAMENTE SEA POSIBLE.

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR UNA PROPOSICION POR PARTIDA UNICA

LOS LICITANTES DEBERAN CONCLUIR EL ENVIO DE SUS PROPUESTAS A TRAVES DE
COMPRANET ANTES DE LA HORA DE INICIO DEL EVENTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, SENALADO EN LA SECCION Il APARTADO 4, DE ESTA CONVOCATORIA.

PARA EL ENVIO DE LAS PROPOSICIONES, QUEDA BAJO LA ESTRICTA RESPONSABILIDAD DE
LOS LICITANTES REALIZAR SU REGISTRO CORRESPONDIENTE PARA HACER USO DEL
SISTEMA COMPRANET. EN CASO DE REQUERIR SOPORTE TECNICO PARA EL REGISTRO,
COMUNICARSE AL SIGUIENTE NUMERO TELEFONICO, 2000-4400.

3. GARANTIAS

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO:

EL PROVEEDOR ADJUDICADO SE OBLIGARAN MEDIANTE FIANZA DEL 10% DEL MONTO TOTAL
ADJUDICADO SIN CONSIDERAR EL IV.A, OTORGADA POR INSTITUCION DE FIANZAS
AUTORIZADA POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, A GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE
TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE.

LA POLIZA DE LA FIANZA SENALADA DEBERA CONTAR POR LO MENOS CON LOS SIGUIENTES
REQUISITOS:

O INDICACION DEL IMPORTE MAXIMO GARANTIZADO CON NUMERO Y LETRA.
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REFERENCIA DE QUE LA FIANZA SE OTORGA DE MANERA DIVISIBLE ATENDIENDO A
TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE AL NUMERO DE CONTRATO, SU FECHA DE FIRMA,
ASI COMO LA ESPECIFICACION DE LAS OBLIGACIONES GARANTIZADAS.

EL SENALAMIENTO DE LA DENOMINACION O NOMBRE DEL PROVEEDOR O FIADO.

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEBERA ESTAR SUJETA A LA CONDICION DE QUE LA
VIGENCIA DE LA FIANZA DEBERA QUEDAR ABIERTA PARA PERMITIR QUE CUMPLA CON SU
OBJETIVO, DE FORMA TAL QUE NO PODRA ESTABLECERSE O ESTIPULARSE PLAZO ALGUNO
QUE LIMITE SU VIGENCIA, LO CUAL NO DEBE CONFUNDIRSE CON EL PLAZO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO Y ACTOS
ADMINISTRATIVOS, Y SE CONSIDERARAN LAS SIGUIENTES PREVISIONES:

» ESTA GARANTIA PERMANECERA VIGENTE DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION QUE GARANTICE Y CONTINUARA VIGENTE EN CASO EN QUE LA SFP OTORGUE
PRORROGAS O ESPERAS AL PROVEEDOR O FIADOR PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES ASi COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS
LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN EN RELACION CON ESTE CONTRATO Y HASTA
QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE QUE QUEDE FIRME
SALVO QUE LAS PARTES SE OTORGUEN EL FINIQUITO DE FORMA TAL QUE SU VIGENCIA NO
PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO PRINCIPAL O
FUENTE DE LAS OBLIGACIONES O CUALQUIER OTRA CIRCUNSTANCIA.

» LA INSTITUCION DE FIANZAS ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL
PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 282 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LA PRESENTE
GARANTIA, PROCEDIMIENTO AL QUE TAMBIEN SE SUJETARA PARA EL CASO DE COBRO DE
INTERESES QUE PREVE EL ARTICULO 283 DEL MISMO ORDENAMIENTO LEGAL POR PAGO
EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA.

» QUE PARA CANCELAR LA FIANZA SERA REQUISITO CONTAR CON LA CONSTANCIA DE
CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES EXPEDIDA POR EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, ASi COMO LA MANIFESTACION EXPRESA Y POR ESCRITO
DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y EL CONOCIMIENTO DE LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA.

EL TEXTO DE LA FIANZA ES EL SIGUIENTE:

FIANZA A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION (TESOFE), Y A SATISFACCION DE LA
SFP, ESTA ULTIMA CON DOMICILIO AVENIDA INSURGENTES SUR NO. 1735 COL. GUADALUPE
INN, DEMARCACION TERRITORIAL ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MEXICO, CODIGO POSTAL
01020.

PARA GARANTIZAR POR , . CON DOMICILIO EN
EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA LAS

OBLIGACIONES A SU CARGO DERIVADAS DEL CONTRATO NO.
, DE FECHA DE FIRMA , PARA LA ENTREGA DEL SERVICIO

, A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DEL CITADO CONTRATO, EN LOS

TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL MENCIONADO CONTRATO Y EN SUS
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ANEXOS; POR UN MONTO TOTAL DE $ ( PESOS 00/100 M.N.),
INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO. LA INSTITUCION AFIANZADORA
GARANTIZA POR SU FIADO HASTA POR LA CANTIDAD DE $ ( PESOS

00/100 M.N.), SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO. LA VIGENCIA DE LA
PRESENTE FIANZA SE OTORGA A PARTIR DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, Y QUEDA
ABIERTA PARA PERMITIR QUE CUMPLA SU OBJETIVO, DE FORMA TAL QUE NO PODRA
ESTABLECERSE O ESTIPULARSE PLAZO ALGUNO QUE LIMITE SU VIGENCIA, LO CUAL NO
DEBE CONFUNDIRSE CON EL PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
PREVISTO EN EL CONTRATO Y ACTOS ADMINISTRATIVOS. ESTA GARANTIA ESTARA
VIGENTE EN LOS CASOS EN QUE LA SFP OTORGUE PRORROGAS O ESPERAS AL
PROVEEDOR O FIADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES, ASi COMO
DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE
INTERPONGAN EN RELACION CON ESTE CONTRATO, HASTA QUE SE PRONUNCIE
RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE QUE QUEDE FIRME, SALVO QUE
LAS PARTES SE OTORGUEN EL FINIQUITO, DE FORMA TAL QUE SU VIGENCIA NO PODRA
ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO PRINCIPAL O FUENTE
DE LAS OBLIGACIONES, O CUALQUIER OTRA CIRCUNSTANCIA, TRABAJOS O DE
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTINUARA VIGENTE HASTA QUE AQUELLOS
SE CORRIJAN O ESTAS SEAN SATISFECHAS EN LA CALIDAD DEL SERVICIO OBJETO DE
DICHO CONTRATO, CON LAS ESPECIFICACIONES Y ALCANCES ESTABLECIDOS EN EL
MENCIONADO CONTRATO Y EN SU ANEXO UNICO. DE IGUAL FORMA, QUEDAN
GARANTIZADOS LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE, EN SU CASO, SE OCASIONEN POR
INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD PREVISTAS EN EL
CITADO INSTRUMENTO JURIDICO. PARA LA CANCELACION DE ESTA FIANZA ES
REQUISITO INDISPENSABLE LA AUTORIZACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE LA SFP. LA
INSTITUCION DE FIANZAS ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE, PARA LA EFECTIVIDAD
DE LA PRESENTE GARANTIA, AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA LA
EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, PROCEDIMIENTO AL QUE TAMBIEN SE SUJETARA PARA EL
CASO DE COBRO DE INDEMNIZACION POR MORA QUE PREVE EL ARTICULO 283 DEL
MISMO ORDENAMIENTO LEGAL, POR PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA
DE FIANZA REQUERIDA. LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE EN CUMPLIMIENTO DE TODAS
LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO. =FIN DE TEXTO="

FECHA DE EXPEDICION DE 2018

LA O LAS GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO, DEBERAN PRESENTARSE PARA SU CALIFICACION Y
ACEPTACION MEDIANTE ESCRITO ELABORADO EN HOJA MEMBRETADA Y FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE ADJUDICADO A MAS TARDAR, DENTRO DE LOS 10
DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL CONTRATO, EN LA DIRECCION DE
CONTRATOS, SITA EN AVENIDA INSURGENTES SUR NUMERO 1735, MEZZANINE COLONIA
GUADALUPE INN, CODIGO POSTAL 01020, DEMARCACION TERRITORIAL ALVARO OBREGON,
CIUDAD DE MEXICO, SIENDO REQUISITO INDISPENSABLE SU ENTREGA PARA EFECTUAR EL
PAGO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO.

EL PROCEDIMIENTO QUE DEBERA SEGUIRSE EN CADA CASO SERA CONFORME A LAS
DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES.

4. ASPECTOS ECONOMICOS
4.1 ANTICIPOS
NO APLICA

4.2 PAGOS
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EL PAGO SE HARA A MES VENCIDO 10 DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE
ENTREGA DE LA CFDI, PREVIA LIBERACION DE LOS SERVICIOS POR PARTE DE LA DIRECCION
GENERAL ADJUNTA DE INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION, TRAS
REVISAR Y ACEPTAR LOS ENTREGABLES DESCRITOS EN LAS PRESENTES ESPECIFICACIONES
TECNICAS.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS SE REALIZARA PREVIA ACEPTACION DE LOS MISMOS POR PARTE
DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, A TRAVES DEL SUPERVISOR, DENTRO DE LOS DIEZ
DIAS HABILES, CONTADOS A PARTIR DE LA ACEPTACION DE LOS CFDI DEBIDAMENTE
REQUISITADOS, EN TERMINOS DEL CONTRATO RESPECTIVO. (ART. 51 PARRAFO PRIMERO DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO).

LA GESTION DEL PAGO SURTIRA EFECTO UNA VEZ QUE SE CUENTE CON LA APROBACION DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE LA SFP CON RESPECTO A LOS SERVICIOS OBJETO DE LA
PRESENTE INVITACION.

LOS CFDI DEBERAN INDICAR EL NUMERO DEL CONTRATO AL QUE CORRESPONDE, NOMBRE
DEL PROVEEDOR, TELEFONO, CUATRO ULTIMOS DIGITOS DE LA CLABE INTERBANCARIA,
FORMA DE PAGO “TRANSFERENCIA BANCARIA”; EN SU CASO, LOS MONTOS DE LAS
RETENCIONES CORRESPONDIENTES AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, AL IMPUESTO
SOBRE LA RENTA Y DEBERAN ESTAR ELABORADAS A ENTERA SATISFACCION DE LA
DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO, PREVIA VERIFICACION DE LOS
SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO, ASi COMO LA ACEPTACION DE LOS MISMOS Y
AUTORIZACION PARA LA LIBERACION DEL PAGO POR PARTE DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.

EN CASO DE QUE LAS CFDI ENTREGADAS PARA SU PAGO PRESENTEN ERRORES O
DEFICIENCIAS, LA SFP DENTRO DE LOS TRES DIAS HABILES SIGUIENTES AL DE SU
RECEPCION, INDICARA POR ESCRITO AL PROVEEDOR LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA
CORREGIR. EL PERIODO QUE TRANSCURRA A PARTIR DE LA ENTREGA DEL CITADO ESCRITO
Y HASTA QUE EL PROVEEDOR PRESENTE LAS CORRECCIONES NO SE COMPUTARA PARA
EFECTOS DEL PLAZO DE PAGO ESTIPULADO. EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA
CONDICIONADO PROPORCIONALMENTE AL PAGO QUE EL PROVEEDOR DEBA EFECTUAR, EN
SU CASO, POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES, PREVIA PRESENTACION DE LA
CONSTANCIA DE PAGO DE LA PENALIZACION CORRESPONDIENTE.

ES REQUISITO INDISPENSABLE PARA EL PAGO QUE EL PROVEEDOR REALICE LA ENTREGA
DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO ADJUDICADO.

EL PROVEEDOR PODRA CEDER EN FORMA PARCIAL O TOTAL EN FAVOR DE CUALQUIERA
OTRA PERSONA MORAL LOS DERECHOS DE COBRO DE LOS CONTRA RECIBOS DERIVADOS
DEL CONTRATO, PREVIO CONSENTIMIENTO DE LA SFP.

EN VIRTUD DE QUE LA SFP ESTA INCORPORADA AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS
DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C., INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, EL PROVEEDOR
PODRA CEDER SUS DERECHOS DE COBRO A FAVOR DE UN INTERMEDIARIO FINANCIERO QUE
ESTE INCORPORADO A LA CADENA PRODUCTIVA DE LA DEPENDENCIA QUE CORRESPONDA
MEDIANTE OPERACIONES DE FACTORAJE O DESCUENTO ELECTRONICO.
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4.3 PAGO DE GASTOS NO RECUPERABLES

SE CONSIDERAN GASTOS NO RECUPERABLES AQUELLOS QUE SE GENEREN POR LA
TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO O SUSPENSION DE LA ENTREGA DE LOS
SERVICIOS, DE CONFORMIDAD CON EL DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

4.4 VIGENCIA DE PRECIOS
LA PROPOSICION PRESENTADA POR LOS LICITANTES SERA BAJO LA CONDICION DE PRECIOS
FIJOS E INCONDICIONADOS HASTA LA TOTAL VIGENCIA DEL CONTRATO. AL PRESENTAR SU
PROPUESTA EN LA PRESENTE INVITACION, LOS PARTICIPANTES DAN POR ACEPTADA ESTA
CONDICION.

4.5 IMPUESTOS Y DERECHOS

LA SFP ACEPTARA CUBRIR LOS IMPUESTOS QUE LE CORRESPONDAN, SIEMPRE Y CUANDO SE
PRESENTEN DESGLOSADOS EN LAS CDFI.
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SECCION V

1. CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS
PROPOSICIONES

1.1 CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

Se aceptaran las ofertas que cumplan con los requerimientos establecidos en esta convocatoria y
cumplan con las caracteristicas técnicas de los servicios sefialados en la SECCION IV de los
lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y Servicios
Relacionados de la Misma, asi como con lo establecido en el Anexo Técnico.

Ademas de ello, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 36 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) y 52 de su Reglamento, se
establece como método de evaluacion de las propuestas el mecanismo de Puntos o Porcentajes.

Evaluacion de las propuestas

De conformidad con lo establecido en el articulo DECIMO de los Lineamientos para la aplicacion de
evaluacion de proposiciones a través del mecanismo de puntos o porcentajes en los procedimientos de
contratacién, los requisitos que seran evaluados con el criterio de puntos y porcentajes son los
siguientes: a) Capacidad del Licitante, b) Experiencia y especialidad del licitante c) Propuesta de
trabajo y d) Cumplimiento de Contratos, por lo que la calificacién minima requerida en la evaluacion
para la propuesta técnica respecto de los requisitos anteriores debera corresponder a 45 puntos.

Rubro a evaluar Puntaje maximo a obtener
a) Capacidad del Licitante. 24
b) Experienciay especialidad del licitante. 16
¢) Propuesta de trabajo. 12
d) Cumplimiento de Contratos 8
Total 60

a) Capacidad del licitante

Consiste en la valoracion que hara la convocante de los recursos técnicos que ofrezca el licitante para la
prestacion de los servicios requeridos. De igual manera se considerara a las personas con discapacidad
o0 las empresas que cuenten con trabajadores con discapacidad o que produzcan sus bienes con
innovacion tecnoldgica. A este rubro se le otorgardn 24 puntos los cuales estan integrados de la
siguiente forma:

CAPACIDAD DEL LICITANTE



A
SFP SEN:
bc B ¥
SECRETARIA DE &
LA FUNCION PUBLICA

oﬁ)urn;ors ?)r Documento necesario para
CAPACIDAD DEL LICITANTE elelgnen?o Método de la evaluacién acreditar los aspectos a
evaluado ey
Puntos a .
. Documento necesario para
Elementos a evaluar de la capacidad del | otorgar  por . - A
- Método de la evaluacion acreditar los aspectos a
licitante elemento
evaluar
evaluado
Analitico. - Se valorara que
Carta compromiso de entregar la carta de la carta de cumplimiento al .
. - Carta compromiso de
soporte contratada con el Fabricante para 5 requerimiento de las bases . L
) ; . L conformidad al inciso J.
la vigencia del servicio contratados del procedimiento de
contratacion.
Carta de aceptacion a la posibilidad de Analitico. - Se val_orara que
- - - la carta de cumplimiento al .
adquirir el servici o las refacciones con 45 requerimiento de las bases Carta compromiso de
otro proveedor en caso que la empresa no ’ q T conformidad al inciso K.
. > P del procedimiento de
pueda solucionar un incidente critico. -
contratacion.
Documento emitido por el fabricante Avaya
0 subsidiaria del fabricante Avaya en Analitico Se verificara el .
o AEARE : - Documento  requerido de
México donde avale que es distribuidor 4.2 contenido vy autenticidad - A
: SR conformidad al inciso B.
autorizado y que cuenta con la certificacion del documento.
Diamante.
Carta de obligado solidario para al
proveedor del servicio en la resolucién de Analitico Se verificara el .
los incidentes catalogados con prioridad 4.2 contenido y autenticidad Docume_nto rquendo de
o ; ” conformidad al inciso C.
critica expedida por el fabricante marca del documento.
Avaya
Carta del fabricante Avaya donde indique - —
. . Analitico Se verificara el .
que el proveedor tiene la capacidad de ; t Documento requerido de
roporcionar soporte técnico con recursos 9.6 contenido y autenticidad conformidad al inciso D
prope P del documento. '
propios.
Aritmético a través de una
Regla de Tres.-El namero
total de trabajadores con
discapacidad se
Acreditacion de que cuenta con m_u_ltm”cara por cien ¥ S€| ~«qula de Determinacion de
. . . dividira entre el numero )
trabajadores con discapacidad, cuando Cuotas, Aportaciones y
. ) total de su planta de o
menos en un cinco por ciento de la 0.5 empleados reportados en Amortizaciones del Seguro
totalidad de su planta de empleados, de P P .~ .. | Social del periodo del segundo
la Cédula de Determinacion | .
acuerdo el punto 2.1.6. ) bimestre de 2018
de Cuotas, Aportaciones y
Amortizaciones del IMSS
para obtener el porcentaje
de trabajadores con
discapacidad
Analitico.-Se analizara si la . .
. . . S . Constancia  correspondiente
Se otorgaran puntos a las micros, innovacién tecnolégica se o .
~ . p emitida por el Instituto
pequefias 0 medianas empresas que llevé a cabo dentro de los . A
. o L . = Mexicano de la Propiedad
produzcan bienes que se utilizaran para la 0.5 ultimos cinco afios . ]
9 e ; L, . Industrial, la cual no podra
prestacidon de los servicios con innovacion contados a partir de la tener una vigencia mavor a
tecnoldgica, de acuerdo el punto 2.1.6. fecha del registro en el| ~ 9 Y
IMPI cinco afos.
Se revisara el documento que
Certificacion compruebe la certificacion a
. . . correspondiente emitida a |través de la cual acredite haber
Que acredite haber aplicado politicas y - Py -
racticas de igualdad de género 0.5 su _nombre por _Igs apll_cado polltlca§ y précticas
P ' autoridades o institucion | de igualdad de género, emitido
competente. a su nombre, en términos de lo

previsto en el articulo 34
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fraccion XlI de la Ley General
para la lgualdad entre Mujeres
y Hombres, en relacién con el
articulo 14 de la LAASSP.

Total

24

b) Experienciay especialidad del licitante

Se refiere a los contratos celebrados por el licitante 0 en los que haya participado con los cuales
demuestre que cuenta con la experiencia y conocimientos necesarios para proporcionar los servicios con
las caracteristicas descritas en la presente convocatoria. A este rubro se le otorgaran 16 puntos, los
cuales estan integrados de la siguiente forma:

Experiencia y especialidad del licitante

Elementos a evaluar de la experiencia 'y
especialidad del licitante

Puntos a otorgar por
elemento evaluado

Método de la evaluacién

Documento necesario
para acreditar los
aspectos a evaluar

Especialidad: Contratos o pedidos de
servicios requeridos a conformidad del
inciso E de la presente invitacién.

Un punto por cada
contrato valido de
conformidad al requisito
técnico 2.2.D. Maximo 8
puntos

Analitico.- Se validara la
autenticidad que el objeto
y alcances del contrato
sean de indole similar a la
requerida en el inciso E
cumpliendo con los
aspectos dictados en ese
numeral.

Contratos o pedidos del
licitante que cumplan con
lo establecido en el inciso
E de la presente
convocatoria.

Experiencia. Cantidad de afios que
demuestre haber prestado servicios de
indole similar al de la presente contratacion
a través de los contratos y pedidos
presentados en cumplimiento al inciso E de
la presente invitacion.

Un punto por afio de
experiencia evidenciada
de conformidad al requisito
técnico inciso E Maximo 8
puntos

Analitico.- Se contabilizara
el nimero de afios
completos que demuestre
haber prestado servicios
de indole similar a la fecha
de la apertura, mediante
las vigencias o periodos

de garantia de los
contratos o] pedidos
presentados en

cumplimiento al inciso E
de la presente invitacion.

Contratos o pedidos del
licitante que cumplan con
lo establecido en el inciso
E de la presente invitacion.
Los contratos o pedidos de
un mismo periodo no
acumulan experiencia.

Total

16
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c) Propuesta de trabajo

Consiste en evaluar conforme a los términos de referencia establecidos por la convocante, la
metodologia, el plan de trabajo y la organizacién propuesta por el licitante que permitan garantizar el
cumplimiento del contrato. A este rubro se le otorgaran 12 puntos los cuales estan integrados de la
siguiente forma:

Propuesta de Trabajo

Documento necesario
Método de la evaluacién para acreditar los
aspectos a evaluar

Elementos para evaluar la propuesta de Puntos a otorgar por
trabajo del licitante elemento evaluado

Analitico.- Se valorara que
la informacién del plan de
escalacion de fallas

1 permita dar cumplimiento
a los niveles de servicio en
los tiempos establecidos
en la invitacion.

Plan de escalacion de
fallas requerido en el
inciso G de la presente
invitacion.

Plan de escalaciéon de fallas mediante el
cual asegurara la correcta prestacion del
servicio de acuerdo al inciso G de la
presente invitacion

Procedimientos de
mantenimientos
preventivos de
conformidad a los
requerimientos del
documento de
especificaciones técnicas

Analitico.- Se valorara que
Procedimientos que describan la los procedimientos
metodologia detallada para la realizacion 1 presentados permitan
del mantenimiento preventivo completar los posibles
requerimientos de la SFP.

y el inciso H.
Analitico. - Se valorara
Programa de mantenimiento preventivo que el programa integre | Programa de
semestral para cada uno de los equipos que 1 como minimo las | mantenimiento requerido
estan en el alcance de esta contratacion. infraestructuras principales | de conformidad al inciso |

de la red devoz y datos.

Analitico.- Se revisara
cada una de las
Descripcion Técnica detallada de los especificaciones técnicas Propuesta Técnica de

servicios que se ofertan 9 descritas en el documento conformidad al inciso A.
de propuesta técnica
detallada de los servicios.
Total 12

d) Cumplimiento de Contratos

Se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitante en la prestacién oportuna y
adecuada de servicios de la misma naturaleza al objeto de este procedimiento de contratacién, que
hubieren sido contratados por alguna dependencia, entidad o cualquier otra persona. A este rubro se le
otorgaran 12 puntos, integrados de la siguiente forma:
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CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

Elementos a evaluar del cumplimiento de
contratos

Puntos a otorgar por
elemento evaluado

Método de la
evaluacion

Documento necesario
para acreditar los
aspectos a evaluar

Documento que acredite la terminacion 'y
cumplimiento satisfactorio de los contratos o pedidos
de la empresa

Un punto por cada
contrato validado que
se cumpli6 en su
totalidad de

conformidad al inciso F.

Maximo 8 puntos

Analitico.- Se revisara
gue los documentos
presentados amparen
el cumplimiento
satisfactorio de la
totalidad de las
obligaciones de los
contratos o pedidos.

Documento en el que
conste el cumplimiento
satisfactorio en la
totalidad de las
obligaciones de la
contratacién en
cumplimiento a lo
requerido en el inciso F.

Total

8

A CONTINUACION, SE DESCRIBEN LOS REQUISITOS TECNICOS QUE SE USARAN BAJO EL
CRITERIO DE EVALUACION POR PUNTOS O PORCENTAJES Y CUYA VALORACION FUE
DESCRITA EN LAS SECCIONES QUE ANTECEDEN, LOS MISMOS DEBERAN INTEGRARSE A LA
PROPUESTA TECNICA.

A.

DESCRIPCION TECNICA DETALLADA DE LOS SERVICIOS QUE SE OFERTAN EN
CONCORDANCIA CON LO REQUERIDO EN DOCUMENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR DOCUMENTO EMITIDO POR EL FABRICANTE AVAYA
O SUBSIDIARIA DEL FABRICANTE AVAYA EN MEXICO DONDE AVALE QUE ES DISTRIBUIDOR
AUTORIZADO Y QUE CUENTA CON LA CERTIFICACION DIAMANTE DE AVAYA EN LAS
PLATAFORMAS TECNOLOGICAS ASOCIADAS CON LOS EQUIPOS, APLICACIONES Y/O
SISTEMAS DE TELEFONIA Y DATOS CON LOS QUE CUENTA LA RED INSTITUCIONAL DE LA
SFP, A LOS CUALES SE LES PROPORCIONARAN LOS SERVICIOS OBJETO DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

CARTA DE OBLIGADO SOLIDARIO PARA AL PROVEEDOR DEL SERVICIO EN LA RESOLUCION
DE LOS INCIDENTES CATALOGADOS CON PRIORIDAD CRITICA EXPEDIDA POR EL
FABRICANTE MARCA AVAYA O SUBSIDIARIA DEL FABRICANTE AVAYA EN MEXICO, FIRMADA
POR SU REPRESENTANTE LEGAL ACOMPANADA DE COPIA SIMPLE DEL PODER NOTARIAL
Y DE SU IDENTIFICACION OFICIAL.

CARTA DEL FABRICANTE AVAYA O SUBSIDIARIA DEL FABRICANTE EN MEXICO DONDE
INDIQUE QUE EL PROVEEDOR TIENE LA CAPACIDAD DE PROPORCIONAR SOPORTE
TECNICO CON RECURSOS PROPIOS LOS CUALES DEBERAN ESTAR CERTIFICADOS EN LAS
TECNOLOGIAS EXISTENTES DE LA SFP. ASi MISMO SE DEBERA PROVEER SOPORTE CON
EL FABRICANTE PARA ESCALACION EN CASO DE QUE EL SOFTWARE REQUIERA DEL
ALGUN PARCHE PARA SOLUCIONAR ALGUN PROBLEMA.

PARA COMPROBAR SU EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR
COPIA SIMPLE DE CONTRATOS O PEDIDOS CELEBRADOS CON ANTERIORIDAD CUYOS
ALCANCES SEA IGUAL O SIMILAR A LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE,
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MANTENIMIENTO O ACTUALIZACIONES DE INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACIONES DE
LA MARCA AVAYA, O BIEN QUE ESTEN RELACIONADOS A LA VENTA DE INFRAESTRUCTURA
DE COMUNICACIONES DE LA MARCA AVAYA, INCLUYENDO LA GARANTIA Y EL SOPORTE DE
EQUIPOS DE POR LO MENOS MENORES A UN ANO.. UNICAMENTE DEBERAN PRESENTAR
LAS PAGINAS DONDE SE SENALE CLARAMENTE Y SE RESALTE CON MARCADOR EL
NUMERO DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL, DATOS DE EMPRESA Y ENTIDAD
CONTRATANTE, OBJETO DE LA CONTRATACION (O DONDE SE DESCRIBAN SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y SOPORTE TECNICO A INFRAESTRUCTURA DE COMPUTO
CENTRAL), VIGENCIA DEL SERVICIO Y LAS FIRMAS. TAMBIEN DEBERA PRESENTAR UNA
TABLA RESUMEN DE TODOS LOS CONTRATOS O PEDIDOS PRESENTADOS EN
CUMPLIMIENTO A ESTE REQUISITO, SENALANDO COMO MINIMO LA INFORMACION ANTES
REFERIDA. SOLO SERAN CONSIDERADOS AQUELLOS CONTRATOS O PEDIDOS QUE ESTEN
FIRMADOS POR AMBAS PARTES CONTRATANTES.

F. PARA ACREDITAR LA TERMINACION Y CUMPLIMIENTO SATISFACTORIO DE LOS
CONTRATOS PRESENTADOS EN EL INCISO ANTERIOR, EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR
PARA SERVICIOS PRESTADOS A ENTIDADES DE GOBIERNO COPIA DE CARTAS DE
LIBERACION DE GARANTIAS O COPIA DE LAS CONSTANCIAS DE LIBERACION DE
GARANTIAS FIRMADAS POR EL RESPONSABLE DE LA EVALUACION O ADMINISTRACION DE
LA CONTRATACION O COPIA DE LA LIBERACION DE LAS FIANZAS; PARA EL CASO DE
SERVICIOS PRESTADOS A INICIATIVA PRIVADA DEBERA PRESENTAR CARTAS FIRMADAS
POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA CONTRATANTE EN LA QUE MANIFIESTA
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS SERVICIOS FUERON PRESENTADOS A SU
ENTERA SATISFACCION DE ACUERDO A LO SENALADO EN EL PEDIDO O CONTRATO QUE
CORRESPONDA, EN TODOS LOS CASOS LAS CARTAS DEBEN IR ACOMPANADAS DE COPIA
DE LA IDENTIFICACION DE LA EMPRESA O INSTITUCION DEL RESPONSABLE QUE FIRMA,
SER PRESENTADAS EN PAPEL MEMBRETADO Y CONTENER LOS DATOS DE CONTACTO DE
LA PERSONA QUE FIRMA COMO RESPONSABLE PARA LA VALIDACION DE LAS MISMAS,
INCLUYENDO CUANDO MENOS EL NUMERO DE PEDIDO O CONTRATO, OBJETO DE LA
CONTRATACION, LA VIGENCIA (INCLUYENDO PERIODOS DE GARANTIA) Y EL LUGAR DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO. TAMBIEN DEBERA INCORPORAR EN EL RESUMEN SENALADO
EN EL PUNTO ANTERIOR UNA COLUMNA DONDE MANIFIESTE LOS CONTRATOS Y PEDIDOS
DE LOS QUE PRESENTA EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO SATISFACTORIO DE ACUERDO A LO
ESTABLECIDO EN EL PRESENTE REQUISITO.

G. PLAN DE ESCALACION DE FALLAS EN LA QUE ESTABLEZCA LOS RESPONSABLES DE
ATENCION, CON TELEFONOS CELULARES O NUMERO 01-800, CARGO, NIVEL DE
RESPONSABILIDAD Y TIEMPO COMPROMETIDO DE ATENCION Y SOLUCION, EL CUAL SE
UTILIZARA PARA LA PRONTA ATENCION Y SOLUCION DE LOS INCIDENTES LEVANTADOS
POR LA SFP.

H. PROCEDIMIENTOS EN LOS QUE SE DESCRIBA LA METODOLOGIA DETALLADA QUE
SEGUIRA PARA LA REALIZACION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, PARA EL
CONMUTADOR, EL SWITCH CORE Y LOS IDFS DE LA SFP.

. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SEMESTRAL PARA CADA UNO DE LOS
EQUIPOS QUE ESTAN EN EL ALCANCE DE ESTA CONTRATACION, SENALANDO LOS
ALCANCES DE CADA TIPO DE MANTENIMIENTO, EL IMPACTO EN EL SERVICIO, EL TIEMPO
ESTIMADO PARA CADA ACTIVIDAD Y LA CANTIDAD DE PERSONAS DEDICADAS A LA



WIDOS
P

SegiiinG
SFP__ | {¥&8:
SECRETARIA DE g;%:L;]z

LA FUNCION PUBLICA

ACTIVIDAD.

J. CARTA COMPROMISO FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA EN EL
QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR 10 DIAS HABILES POSTERIORES AL INICIO DE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO, UNA CARTA EMITIDA POR EL FABRICANTE O SUBSIDIARIA DEL
FABRICANTE EN MEXICO, DONDE VALIDE QUE EL PROVEEDOR CONTARA CON EL
SOPORTE POR PARTE DEL FABRICANTE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

K. CARTA DEL LICITANTE DONDE ACEPTA QUE EN CASO DE QUE NO SEA CAPAZ DE
SUMINISTRAR LAS REFACCIONES NECESARIAS O DE SOLUCIONAR ALGUN INCIDENTE
CATALOGADO COMO PRIORIDAD CRITICA EN LOS NIVELES DE SERVICIO REQUERIDOS EN
EL DOCUMENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS, LA SFP SE RESERVA EL DERECHO DE
ADQUIRIR EL SERVICIO CON OTRO PROVEEDOR Y PROCEDER A DESCONTAR EL COSTO
CORRESPONDIENTE DE LA FACTURACION DEL MES O MESES CORRESPONDIENTES; CON
INDEPENDENCIA DE LAS PENAS A QUE SE HAGA ACREEDOR.

POSTERIORMENTE A LA EVALUACION, SE CONSIDERARA COMO PROPUESTA SOLVENTE
AQUELLA QUE OBTENGA UNA CALIFICACION MINIMA DE 45 PUNTOS DE LOS 60 PUNTOS
MAXIMOS DEL TOTAL DE LOS RUBROS Y POR LO TANTO SE CONSIDERARA QUE CUMPLE CON
EL TOTAL DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS DE LA PARTIDA UNICA DE LA PRESENTE
INVITACION LOS LICITANTES QUE CUMPLAN TECNICAMENTE CON ESTE MINIMO DE PUNTAJE
SERAN SUSCEPTIBLES DE SER EVALUADOS ECONOMICAMENTE. TODOS LOS LICITANTES QUE
OBTENGAN UNA CALIFICACION POR DEBAJO DE 45 PUNTOS, SERAN DESECHADAS Y NO
PODRAN CONTINUAR SIENDO EVALUADOS.

LA EVALUACION DE LOS PRECIOS OFERTADOS SE REALIZARA CONFORME AL ARTICULO 36
BIS FRACCION |, DE LA LEY, ASIi COMO LOS LINEAMIENTOS PARA LA APLICACION DEL
CRITERIO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES A TRAVES DEL MECANISMO DE PUNTOS O
PORCENTAJES EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION, PUBLICADOS EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL 9 DE SEPTIEMBRE DE 2010.

EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

PARA EFECTOS DE PROCEDER A LA EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA, SE
DEBERA EXCLUIR DEL PRECIO OFERTADO POR EL LICITANTE EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO Y SOLO SE CONSIDERARA EL PRECIO NETO PROPUESTO.

EL TOTAL DE PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES DE LA PROPUESTA ECONOMICA,
DEBERA TENER UN VALOR NUMERICO MAXIMO DE 40, POR LO QUE A LA PROPUESTA
ECONOMICA QUE RESULTE SER LA MAS BAJA DE LAS TECNICAMENTE ACEPTADAS DEBERA
ASIGNARSELE LA PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES MAXIMA.

PARA DETERMINAR LA PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES QUE CORRESPONDAN A LA
PROPUESTA ECONOMICA DE CADA PARTICIPANTE, LA SOLICITANTE APLICARA LA SIGUIENTE
FORMULA:

PPE = MPEMB X 40/ MPI.
DONDE:

PPE = PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES QUE CORRESPONDEN A LA PROPUESTA
ECONOMICA,;
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MPEMB = MONTO DE LA PROPUESTA ECONOMICA MAS BAJA, Y
MPI = MONTO DE LA I-ESIMA PROPUESTA ECONOMICA;

CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO.

SE ADJUDICARA EL CONTRATO A LA PROPUESTA SOLVENTE QUE OBTENGA LA MAYOR
PUNTUACION DE CONFORMIDAD CON LO SIGUIENTE:

PARA CALCULAR EL RESULTADO FINAL DE LA PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES
QUE OBTUVO CADA PROPOSICION, LA SOLICITANTE APLICARA LA SIGUIENTE FORMULA:

PTJ=TPT + PPE PARATODAJ=1,2,....,N
DONDE:
PTJ = PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES TOTALES DE LA PROPOSICION;

TPT = TOTAL DE PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES ASIGNADOS A LA PROPUESTA
TECNICA;

PPE = PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES ASIGNADOS A LA PROPUESTA ECONOMICA,
Y

EL SUBINDICE “J” REPRESENTA A LAS DEMAS PROPOSICIONES DETERMINADAS COMO
SOLVENTES COMO RESULTADO DE LA EVALUACION.

UNA VEZ HECHA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES, EL CONTRATO SE ADJUDICARA DE
ENTRE LOS LICITANTES, A AQUEL CUYA PROPUESTA RESULTE LA SOLVENTE MAS
CONVENIENTE PORQUE REUNE, CONFORME A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION
ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA A LA INVITACION, LAS CONDICIONES LEGALES,
TECNICAS Y ECONOMICAS REQUERIDAS POR LA CONVOCANTE Y GARANTICE
SATISFACTORIAMENTE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES RESPECTIVAS.

SI RESULTARE QUE DOS O MAS PROPOSICIONES SON SOLVENTES Y, POR TANTO,
SATISFACEN LA TOTALIDAD DE LOS REQUERIMIENTOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE,
EL CONTRATO SE ADJUDICARA A LA PROPUESTA QUE OBTENGA EL MAYOR PUNTAJE FINAL
DE ACUERDO A LA FORMULA ANTES MENCIONADA.

S| DERIVADO DE LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES SE OBTUVIERA UN EMPATE EN EL
PUNTAJE FINAL ENTRE DOS O MAS PROPOSICIONES, LA ADJUDICACION SE EFECTUARA A
FAVOR DEL LICITANTE QUE SE ENCUENTRE CLASIFICADO EN LA ESTRATIFICACION DE
EMPRESAS COMO MIPYMES Y QUE ASi LO HAYA MANIFESTADO DE ACUERDO AL FORMATO 7
DE ESTA CONVOCATORIA; SE ADJUDICARA EL CONTRATO EN ESTE CASO EN PRIMER
TERMINO A LA MICRO EMPRESA, A CONTINUACION SE CONSIDERARA A LA PEQUENA
EMPRESA Y, EN CASO DE NO CONTARSE CON ALGUNA DE LAS ANTERIORES, SE ADJUDICARA
A LA QUE TENGA EL CARACTER DE MEDIANA EMPRESA.EN CASO DE SUBSISTIR EL EMPATE,
LA ADJUDICACION SE EFECTUARA A FAVOR DEL LICITANTE QUE RESULTE GANADOR DEL
SORTEO POR INSACULACION QUE REALICE LA SOLICITANTE EN EL PROPIO ACTO DE FALLO
EL CUAL CONSISTIRA EN DEPOSITAR EN UNA URNA O RECIPIENTE TRANSPARENTE LAS
BOLETAS CON EL NOMBRE DE CADA LICITANTE EMPATADO; ACTO SEGUIDO SE EXTRAERA EN
PRIMER LUGAR LA BOLETA DEL LICITANTE GANADOR Y POSTERIORMENTE LAS DEMAS
BOLETAS DE LOS LICITANTES QUE RESULTARON EMPATADOS CON LO CUAL SE
DETERMINARAN LOS SUBSECUENTES LUGARES QUE OCUPARAN TALES PROPOSICIONES.
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SECCION VI

1. DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES

I. REQUISITOS GENERALES

LOS LICITANTES QUE DECIDAN PARTICIPAR EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES EN LA FECHA SENALADA PARA ESTE ACTO DEBERAN PRESENTAR:

a)

LA DOCUMENTACION SOLICITADA QUE DEBERA ESTAR FOLIADA EN CADA UNA DE
SUS HOJAS, Y LA PROPUESTA EN SU TOTALIDAD DEBERA SER REGISTRADA EN
COMPRANET CON LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA EMITIDA POR EL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT) Y EXHIBIRSE SIN TACHADURAS NI
ENMENDADURAS, Y EN SU CASO, FIRMADA POR EL REPRESENTANTE O APODERADO
LEGAL.

b) UN SOBRE CERRADO ELECTRONICO QUE CONTENGA LA DOCUMENTACION

c)

SENALADA EN LOS PUNTOS I, I, 'Y IV DE ESTA SECCION; ASi MISMO, LA
DOCUMENTACION SENALADA EN LOS ANEXOS TECNICOS DE LA PARTIDA UNICA.

EN TODOS LOS CASOS, LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS DEBERAN SER

FIRMADAS POR LA PERSONA FACULTADA PARA ELLO EN LA ULTIMA HOJA DEL
DOCUMENTO QUE LAS CONTENGA ASi COMO: LAS CARTAS QUE SE REQUIEREN EN
ESTA CONVOCATORIA A LA INVITACION, EL ESCRITO DE FACULTADES FORMATO 2, EL
ESCRITO DE CLASIFICACION Y RESERVA DE LA INFORMACION FORMATO 12, EL
ESCRITO DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE
LA LEY FORMATO 4 Y LA DECLARACION DE INTEGRIDAD FORMATO 5. NO PODRAN
DESECHARSE LAS PROPUESTAS CUANDO LAS DEMAS HOJAS QUE LAS INTEGRAN Y
SUS ANEXOS CAREZCAN DE FIRMA O RUBRICA.

UNA VEZ RECIBIDAS LAS PROPOSICIONES, ’ESTAS NO PODRAN SER RETIRADAS O
DEJARSE SIN EFECTO, POR LO QUE DEBERAN CONSIDERARSE VIGENTES DURANTE
TODO EL PROCEDIMIENTO HASTA SU CONCLUSION.

II. REQUISITOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS

EN LA FECHA SENALADA PARA LA PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES Y DE
CONFORMIDAD CON LA SECCION IV “REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR’, EL

SOBRE

CERRADO ELECTRONICO QUE SE ENTREGUE DEBERA CONTENER LA

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE A CONTINUACION SE ENUNCIA, EN LOS
FORMATOS SUGERIDOS PARA ELLO O EN ESCRITO LIBRE SIENDO MOTIVO DE
DESECHAMIENTO EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS,
COMO A CONTINUACION SE DETALLA:

A. ACREDITAR SU EXISTENCIA LEGAL Y LA PERSONALIDAD JURIDICA DE SU
REPRESENTANTE, EL LICITANTE PRESENTARA UN ESCRITO EN EL QUE EL FIRMANTE
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON FACULTADES
SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR Si O POR SU REPRESENTADA, MISMO QUE
CONTENDRA LOS DATOS INDICADOS EN EL FORMATO 2 DE CONFORMIDAD A LO
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DISPUESTO POR LA FRACCION V DEL ARTICULO 48 DEL REGLAMENTO DE LA LEY.
ASIMISMO, DEBERA PROPORCIONAR UNA DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO, EN
CASO DE CONTAR CON ELLA, ADJUNTANDO COPIA SIMPLE DE LA IDENTIFICACION
OFICIAL CON FOTOGRAFIA VIGENTE.

B. EN CASO DE RESULTAR APLICABLE, PRESENTAR ESCRITO FIRMADO POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE, UTILIZANDO EL FORMATO 12 DE ESTA
INVITACION, EL QUE EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 113 Y 116
DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
MANIFIESTE CUALES SON LOS DOCUMENTOS E INFORMACION DE SU PROPOSICION
QUE CONTIENEN INFORMACION CONFIDENCIAL, RESERVADA O COMERCIAL
RESERVADA, SIEMPRE QUE TENGAN EL DERECHO DE RESERVARSE LA INFORMACION
DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES APLICABLES, EXPLICANDO LOS MOTIVOS
DE CLASIFICACION.

C. ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN LOS TERMINOS DEL FORMATO 4
DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 50 Y
60, ANTEPENULTIMO PARRAFO, DE LA LEY.

D. DECLARACION DE INTEGRIDAD EN LA QUE MANIFIESTEN, BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, QUE POR Si MISMOS O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA SE
ABSTENDRAN DE ADOPTAR CONDUCTAS PARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE
LA DEPENDENCIA INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS PROPOSICIONES,
EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO U OTROS ASPECTOS QUE LES PUEDAN
OTORGAR CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS
PARTICIPANTES. FORMATO 5.

E. ESCRITO FIRMADO POR SU REPRESENTATE LEGAL O PERSONA FACULTADA EN LA
QUE MANIFIESTE QUE ACEPTA TODAS LAS CLAUSULAS Y CONDICIONES DE ESTA
CONVOCATORIA.

F. LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR UNA DECLARACION EN LA QUE
MANIFIESTEN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LA PERSONA FISICA O MORAL
QUE REPRESENTAN ES DE NACIONALIDAD MEXICANA. FORMATO 3.

G. LOS LICITANTES QUE SE ENCUENTREN EN IGUALDAD DE CONDICIONES, PORQUE
OBTUVIERON IGUAL RESULTADO EN LA EVALUACION Y QUE DESEEN OBTENER
PREFERENCIA EN ESTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION COMO CRITERIO DE
DESEMPATE, DEBERAN ACREDITAR QUE PERTENECEN AL SECTOR DE LAS MICRO,
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS ENTREGANDO PARA TAL FIN, EL FORMATO
DENOMINADO 7 CON LA MANIFESTACION QUE INDICA SU ESTRATIFICACION; SIN
PREJUICIO DE LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 57 DE LA LEY Y 107 DE SU
REGLAMENTO. FORMATO 7.

EL LICITANTE QUE RESULTE GANADOR DEBERA ENTREGAR A LA FORMALIZACION DEL
CONTRATO, LA DOCUMENTACION QUE ACREDITE LO MANIFESTADO EN ESTE ESCRITO.

H. ESCRITO FIRMADO POR SU REPRESENTATE LEGAL O PERSONA FACULTADA EN LA
QUE MANIFIESTEN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CONOCEN EL CONTENIDO
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DEL “ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA
DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS,
PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES” FORMATO 19.

l. LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR COMO PARTE DE SU PROPUESTA EL
DOCUMENTO VIGENTE EXPEDIDO POR EL SAT EN EL QUE SE EMITA LA OPINION DEL
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES DE MANERA POSITIVA; REQUISITO SIN EL
CUAL NO PODRA FORMALIZARSE EL CONTRATO CORRESPONDIENTE. FORMATO 10.

LO ANTERIOR, SE SOLICITA DE CONFORMIDAD CON LOS TERMINOS DE LA
DISPOSICION 2.1.31 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2017, PUBLICADA
EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 22 DE DICIEMBRE DE 2017 QUE PARA EL
EFECTO SE ADJUNTA EL FORMATO 13.

J. LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL VIGENTE EMITIDA POR EL IMSS DE
CONFORMIDAD CON EL FORMATO 11 DE LA PRESENTE CONVOCATORIA., O BIEN, LA
CARTA MANIFIESTO DE QUE NO CUENTAN CON TRABAJADORES DIRECTOS Y PARA LA
ENTREGA DE LOS SERVICIOS LO REALIZAN A TRAVES DE LA CONTRATACION DE UN
TERCERO.

K. EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR ACTA CONSTITUTIVA Y SUS REFORMAS, ACTA
DE ASAMBLEA GENERAL, ORDINARIA O EXTRAORDINARIA, INSCRITAS EN EL REGISTRO
PUBLICO, O EN SU CASO, CUALQUIER DOCUMENTO PROTOCOLIZADO ANTE
FEDATARIO PUBLICO EN EL QUE SE HAGA CONSTAR LA RELACION DE SOCIOS O
ASOCIADOS ACTUALES DE LA EMPRESA QUE REPRESENTA.

L. EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR PODER NOTARIAL DE LA PERSONA QUE CUENTA
CON FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR Si O POR SU
REPRESENTADA.

M. ESCRITO LIBRE EN EL QUE EL LICITANTE SE COMPROMETE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO, A ENTREGAR A MAS TARDAR A LAS 12:00 HORAS DEL DIiA HABIL
SIGUIENTE AL DIA DE LA EMISION DEL FALLO, LA DOCUMENTACION CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN EL APARTADO 7 ASPECTOS CONTRACTUALES DE ESTA
CONVOCATORIA.

N. ESTADO DE LA CUENTA BANCARIA O CONSTANCIA LEGIBLE DE LA INSTITUCION
FINANCIERA A NOMBRE DEL LICITANTE (BENEFICIARIO) QUE INCLUYA EL NUMERO DE
CUENTA CON 11 POSICIONES, ASI COMO LA CLABE BANCARIA ESTANDARIZADA
(CLABE) CON 18 POSICIONES, QUE PERMITA REALIZAR TRANSFERENCIAS
ELECTRONICAS DE FONDOS A TRAVES DE LOS SISTEMAS DE PAGOS.

O. COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL LICITANTE NO MAYOR A TRES MESES, DE LA
FECHA DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO
DE INVITACION.

P. LOS LICITANTES QUE ENVIEN SU PROPOSICION A TRAVES DE MEDIOS
ELECTRONICOS DE COMUNICACION DEBERAN PRESENTAR CARTA DE ACEPTACION
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DEBIDAMENTE FIRMADA POR EL LICITANTE Y/O EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA
PERSONA FISICA O MORAL, EN LA QUE MANIFIESTEN QUE SE TENDRAN COMO NO
PRESENTADAS SUS PROPOSICIONES Y, EN SU CASO, LA DOCUMENTACION
REQUERIDA POR LA SFP, CUANDO EL ARCHIVO ELECTRONICO EN EL QUE SE
CONTENGAN LAS PROPOSICIONES Y/O DEMAS INFORMACION NO PUEDA ABRIRSE POR
TENER ALGUN VIRUS INFORMATICO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA AJENA A LA
SECRETARIA.

LOS DATOS QUE LLEGUE A RECABAR LA SFP TIENEN COMO FIN LLEVAR A CABO EL PRESENTE
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, POR LO QUE EN NINGUN MOMENTO REALIZARA SU
TRANSFERENCIA O LA COMPARTIRA CON TERCEROS NO FACULTADOS LEGALMENTE, SALVO
QUE EXISTA CONSENTIMIENTO EXPRESO Y POR ESCRITO DE LA VOLUNTAD DEL TITULAR DE
LOS DATOS EN SENTIDO CONTRARIO.

lll.- REQUISITOS TECNICOS

EL LICITANTE DEBERA DE CUMPLIR CON TODOS LO SOLICITADO EN LA SECCION V Y EL
FORMATO 8 DE LA PRESENTE INVITACION.

IV.- REQUISITOS ECONOMICOS

SE ENUNCIA LA DOCUMENTACION ECONOMICA QUE DEBERA CONTENER EL SOBRE
ELECTRONICO QUE ENVIE EL LICITANTE.

LOS PARTICIPANTES ENVIARAN SU PROPUESTA ECONOMICA EXPRESANDO QUE LOS
PRECIOS UNITARIOS Y MENSUALES POR EL MONTO TOTAL DE LA PARTIDA UNICA, SON FIJOS
E INCONDICIONADOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, EN MONEDA NACIONAL (PESOS
MEXICANOS) Y DEBERA PRESENTARSE CON EL I.V.A. DESGLOSADO, DE ACUERDO A LOS
FORMATOS ESTABLECIDOS EN EL FORMATO 9.

LOS PRECIOS MENSUALES Y TOTALES DE LA PARTIDA UNICA, REFLEJADOS EN EL FORMATO 9
REFERIDO ANTERIORMENTE, DEBERAN INCLUIR TODOS LOS COSTOS RELACIONADOS CON EL
SERVICIO, OBJETO DE LA PRESENTE INVITACION; LA CONVOCANTE UNICAMENTE EVALUARA
Y RECONOCERA COMO PARTE DE LA PROPUESTA ECONOMICA LOS COSTOS PLASMADOS EN
ESTE DOCUMENTO.

CUANDO SE PRESENTEN ERRORES DE CALCULO EN LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, LA
CONVOCANTE APLICARA LAS CORRECCIONES CON BASE EN LOS CRITERIOS PREVISTOS POR
EL ARTICULO 55 DEL REGLAMENTO DE LA LEY.

2. ACEPTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE LA INVITACION

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DEBERA LLEVAR A CABO LA VERIFICACION FiSICA DE LA
DOCUMENTACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS CONFORME A LO SENALADO EN LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE ESTA CONVOCATORIA. EN CASO DE INCUMPLIMIENTO EN
LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DEBERA COMUNICARLO
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A “EL PROVEEDOR” POR ESCRITO A MAS TARDAR AL DIiA HABIL SIGUIENTE AL QUE SE
DETERMINE EL INCUMPLIMIENTO.

EN TANTO ESTO NO SE CUMPLA, LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS NO SE TENDRAN POR
RECIBIDOS O ACEPTADOS.

EL TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION DE LA SFP, A TRAVES DEL DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA DE
TELECOMUNICACIONES VERIFICARA QUE SE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS TECNICOS,
ESPECIFICACIONES TECNICAS, Y TODOS LOS PUNTOS QUE SE MENCIONEN PARA LA
ENTREGA DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTA CONVOCATORIA.

3. SERVIDORES PUBLICOS DEL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

EL RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO SERA EL DIRECTOR GENERAL
ADJUNTO DE INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION.

EL RESPONSABLE DE LA SUPERVISION DEL CONTRATO SERA EL DIRECTOR DE
INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES.

4. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES Y DECLARACION DE LA INVITACION DESIERTA.
4.1 CAUSAS DE DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES

SE DESECHARAN LAS PROPOSICIONES DE LOS PARTICIPANTES QUE INCURRAN EN UNO O
VARIOS DE LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

O INCUMPLIR CON ALGUNO DE LOS REQUISITOS ESPECIFICADOS EN LA CONVOCATORIA Y
SUS ANEXOS, SIEMPRE Y CUANDO DICHO INCUMPLIMIENTO AFECTE LA SOLVENCIA DE LA
PROPUESTA.

NOTA: QUEDAN COMPRENDIDOS ENTRE LOS REQUISITOS CUYO INCUMPLIMIENTO POR Si
MISMOS NO AFECTEN LA SOLVENCIA DE LA PROPUESTA LOS SIGUIENTES: PROPONER UN
PLAZO DE ENTREGA MENOR AL SOLICITADO EN CUYO CASO PREVALECERA EL
ESTIPULADO EN LA INVITACION; OMITIR ASPECTOS QUE PUEDAN SER CUBIERTOS CON
INFORMACION CONTENIDA EN LA PROPIA PROPUESTA TECNICA O ECONOMICA; NO
OBSERVAR LOS FORMATOS ESTABLECIDOS SI SE PROPORCIONA DE MANERA CLARA LA
INFORMACION REQUERIDA Y NO OBSERVAR REQUISITOS QUE CAREZCAN DE
FUNDAMENTO LEGAL O CUALQUIER OTRO QUE NO TENGA POR OBJETO DETERMINAR
OBJETIVAMENTE LA SOLVENCIA DE LA PROPUESTA PRESENTADA. EN NINGUN CASO
PODRAN SUPLIRSE LAS DEFICIENCIAS SUSTANCIALES DE LAS PROPUESTAS
PRESENTADAS.

ASIMISMO, SI ALGUN LICITANTE PRESENTA SU PROPUESTA EN DOS SOBRES, DADO QUE
TAL ASPECTO NO AFECTA LA SOLVENCIA DE LAS PROPUESTAS, NO SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO YA QUE AL ABRIRSE AMBOS DOCUMENTOS LA PROPUESTA QUEDARA
INTEGRADA Y A LA VISTA DE TODOS LOS ASISTENTES.
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O SI SE COMPRUEBA QUE ALGUN LICITANTE HA ACORDADO CON OTRO ELEVAR LOS
PRECIOS O CUALQUIER OTRO ACUERDO QUE TENGA COMO FIN OBTENER UNA
VENTAJA SOBRE LOS DEMAS LICITANTES.

O SISE PRESENTAN PROPUESTAS TECNICA Y/O ECONOMICA INCOMPLETAS.

O S| SE IDENTIFICA FALSEDAD EN LA INFORMACION O DOCUMENTACION PRESENTADA
POR EL LICITANTE EN LA PROPUESTA.

5. DECLARACION DESIERTA DE LA INVITACION
SE PODRA DECLARAR DESIERTA LA INVITACION EN LOS CASOS SIGUIENTES:

» CUANDO NO SE PRESENTEN PROPOSICIONES EN EL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA.

» CUANDO LA TOTALIDAD DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS NO CUBRAN LOS
REQUISITOS DE ESTA INVITACION Y SUS ANEXOS O SUS PRECIOS REBASEN EL
PRESUPUESTO ASIGNADO.

» SI SE TIENE EVIDENCIA DE ACUERDO ENTRE PARTICIPANTES PARA ELEVAR LOS
PRECIOS, O BIEN, SI SE COMPRUEBA LA EXISTENCIA DE OTRAS IRREGULARIDADES.

6. CANCELACION DE LA INVITACION O PARTIDA DE LA MISMA

LA CONVOCANTE PODRA CANCELAR LA INVITACION, PARTIDAS O CONCEPTOS INCLUIDOS EN
ESTA, CUANDO:

» SE PRESENTE CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR.

» EXISTAN CIRCUNSTANCIAS JUSTIFICADAS QUE EXTINGAN LA NECESIDAD PARA ADQUIRIR
LOS SERVICIOS O,

> QUE DE CONTINUARSE CON EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION SE PUDIERA
OCASIONAR UN DANO O PERJUICIO A LA PROPIA DEPENDENCIA.

7. ASPECTOS CONTRACTUALES
7.1 FIRMA DEL CONTRATO

PARA EFECTOS INFORMATIVOS SE ADJUNTA MODELO DE CONTRATO EL CUAL SE AJUSTARA
A ESTA INVITACION, UNA VEZ ADJUDICADO EL MISMO.

LA PERSONA FiSICA O MORAL QUE RESULTE ADJUDICADA, SE OBLIGA A SUSCRIBIR EL
ORIGINAL DEL CONTRATO EN LA DIRECCION DE CONTRATOS UBICADA EN PLANTA BAJA, ALA
SUR DEL EDIFICIO SEDE DE LA SFP, SITA EN AVENIDA DE LOS INSURGENTES SUR 1735, COL.
GUADALUPE INN, CODIGO POSTAL 01020, DEMARCACION TERRITORIAL, ALVARO OBREGON,
CIUDAD DE MEXICO.

ASIMISMO, EL PROVEEDOR DEBERA ESTAR REGISTRADO COMO USUARIO EN EL SISTEMA
COMPRANET, EN TERMINOS DE LO PREVISTO EN LOS NUMERALES 14 Y 15 DEL ACUERDO
PARA EL USO DE COMPRANET: FORMATO 16

PARA EFECTOS DE LA ELABORACION DEL CONTRATO, EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR
LA DOCUMENTACION QUE SE MENCIONA MAS ADELANTE; A MAS TARDAR A LAS 12:00 HORAS
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DEL DIA HABIL SIGUIENTE AL DIA DE LA NOTIFICACION DEL FALLO, EN LA DIRECCION DE
CONTRATOS UBICADA EN PLANTA BAJA, ALA SUR DEL EDIFICIO SEDE DE LA SFP, SITA EN
AVENIDA DE LOS INSURGENTES SUR 1735, COL. GUADALUPE INN, CODIGO POSTAL 01020,
DEMARCACION TERRITORIAL, ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MEXICO.

TRATANDOSE DE PERSONAS MORALES

- ACTA CONSTITUTIVA Y SUS REFORMAS, EN LA QUE CONSTE QUE SE CONSTITUYO
CONFORME A LAS LEYES MEXICANAS Y QUE TIENE SU DOMICILIO EN EL TERRITORIO
NACIONAL.

- SU REPRESENTANTE LEGAL DEBERA PRESENTAR PODER OTORGADO ANTE FEDATARIO
PUBLICO (PUDIENDO SER UN PODER ESPECIAL PARA ESTOS EFECTOS O UN PODER PARA
ACTOS DE ADMINISTRACION Y/O DE DOMINIO).

- IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL.

TRATANDOSE DE PERSONAS FiSICAS

+ ACTA DE NACIMIENTO PARA ACREDITAR SU NACIONALIDAD MEXICANA.
- IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA Y FIRMA.
- CURP EN EL CASO DE QUE NO ESTE INCLUIDO EN LA CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL.

PARA AMBOS CASOS (PERSONAS MORALES Y FiSICAS)

. CONSTANCIA DEL DOMICILIO FISCAL EN EL FORMATO DE LA SHCP, EN SU CASO.

. ESTADO DE LA CUENTA BANCARIA O CONSTANCIA DE LA INSTITUCION FINANCIERA A
NOMBRE DEL PROVEEDOR (BENEFICIARIO) QUE INCLUYA EL NUMERO DE CUENTA CON 11
POSICIONES, ASi COMO LA CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE) CON 18
POSICIONES, QUE PERMITA REALIZAR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS A
TRAVES DE LOS SISTEMAS DE PAGOS.

. CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL.

. FORMATO CEDULA

FORMATO CEDULA
2018

EN EL SUPUESTO DE QUE EL LICITANTE ADJUDICADO NO SE PRESENTE A FIRMAR EL
CONTRATO POR CAUSAS QUE LE SEAN IMPUTABLES, SERA SANCIONADO EN LOS TERMINOS
DEL ARTICULO 60 DE LA LEY.

EL LICITANTE ADJUDICADO ASUMIRA LA RESPONSABILIDAD TOTAL FRENTE A TERCEROS POR
INFRINGIR PATENTES, MARCAS O VIOLAR REGISTRO DE DERECHO DE AUTOR.

CON MOTIVO DE LAS AUDITORIAS, VISITAS O INSPECCIONES QUE SE PRACTIQUEN A LA
CONVOCANTE, EN LOS TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 107 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY, Y EN CASO DE REQUERIRSELE, EL PROVEEDOR DEBERA
PROPORCIONAR A EL ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SFP INFORMACION Y/O
DOCUMENTACION RELACIONADA CON EL PEDIDO O CONTRATO ADJUDICADO QUE RESULTE
DE ESTE PROCEDIMIENTO.
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8. PRORROGAS
NO SE OTORGARAN PRORROGAS PARA ESTE PROCEDIMIENTO.
9. CAUSALES DE RESCISION Y TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

DE ACUERDO A LO SENALADO EN EL ARTICULO 54 Y 54 BIS DE LA LEY Y ARTICULOS 98 Y 102
DE SU REGLAMENTO, LA SFP PODRA RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO O
EFECTUAR LA TERMINACION ANTICIPADA DEL MISMO.

EN EL SUPUESTO DE QUE SEA RESCINDIDO EL CONTRATO, NO PROCEDERA EL COBRO DE
PENALIZACIONES NI LA CONTABILIZACION DE LAS MISMAS PARA HACER EFECTIVA LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO CUANDO ESTAS CAUSAS SEAN EL MOTIVO DE LA RESCISION.
EN CASO DE RESCISION, LA APLICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SERA
CONSIDERANDO UN CIEN POR CIENTO DE LA FIANZA POR EL INCUMPLIMIENTO.

EN CONSECUENCIA, SE PROCEDERA EN LOS TERMINOS LEGALES PARA ADJUDICAR EL
CONTRATO CORRESPONDIENTE AL PARTICIPANTE QUE OCUPE EL SEGUNDO LUGAR EN LA
EVALUACION, Y ASI SUCESIVAMENTE, SIEMPRE QUE LA DIFERENCIA SE ENCUENTRE DENTRO
DEL MARGEN DEL 10% DE LA PUNTUACION RESPECTO DE LA PROPOSICION ORIGINALMENTE
ADJUDICADA.

9.1 CAUSALES PARA LA RESCISION DEL CONTRATO POR CAUSAS IMPUTABLES AL
PROVEEDOR.

CUANDO NO SE PRESTEN LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO EN LOS TERMINOS Y
CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL.

POR NEGARSE A REPONER LO RECHAZADO POR LA SFP.

POR NO PRESENTAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y/O CONTRAVENIR LA CESION DE
DERECHOS CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA PRESENTE INVITACION.

POR PRESENTAR UNA FIANZA APOCRIFA.

POR NEGAR A LA SFP O A QUIENES ESTEN FACULTADOS POR ELLA, LAS FACILIDADES PARA
LA VERIFICACION DE LOS SERVICIOS

CUANDO AUTORIDAD COMPETENTE LO DECLARE EN CONCURSO MERCANTIL O ALGUNA
FIGURA ANALOGA O BIEN SE ENCUENTRE EN CUALQUIER OTRA SITUACION QUE AFECTE SU
PATRIMONIO EN TAL FORMA QUE LE IMPIDA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES ASUMIDAS EN
EL CONTRATO.

POR CONTRAVENIR LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL CONTRATO Y SUS ANEXOS.

POR CONTRAVENIR LAS DISPOSICIONES DE LA LAASSP, SU REGLAMENTO Y LOS DEMAS
ORDENAMIENTOS LEGALES QUE RESULTEN APLICABLES.
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SI SE COMPRUEBA QUE LA MANIFESTACION A QUE SE REFIERE LA DECLARACION EN ESTA
INVITACION SE REALIZO CON FALSEDAD.

CUANDO EL IMPORTE DE LAS PENALIZACIONES REBASE EL 10% DEL IMPORTE MAXIMO DEL
PEDIDO O CONTRATO SIN CONSIDERAR EL IVA.

EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION A QUE ALUDE ESTE APARTADO PODRA INICIARSE EN
CUALQUIER MOMENTO MIENTRAS TANTO NO SE SATISFAGAN LAS OBLIGACIONES DEL
CONTRATO.

PARA LOS EFECTOS DE LA RESCISION ADMINISTRATIVA, LA SFP, POR CONDUCTO DEL
TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL ADJUNTA JURIDICO CONTENCIOSO, COMUNICARA POR
ESCRITO A EL PROVEEDOR LA CAUSA O CAUSAS EN QUE ESTE HAYA INCURRIDO PARA QUE
EN UN TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS HABILES EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA, Y
DE ESTA FORMA, APORTE LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES Y EN SU CASO FORMULE
ALEGATOS QUE A SU DERECHO CORRESPONDA.

TRANSCURRIDO EL PLAZO SENALADO EN EL PARRAFO ANTERIOR, LA DIRECCION GENERAL
ADJUNTA JURIDICO CONTENCIOSO DE LA SFP, TOMANDO EN CUENTA LOS ARGUMENTOS Y
PRUEBAS OFRECIDAS Y ALEGATOS FORMULADOS POR EL PROVEEDOR, DETERMINARA DE
MANERA FUNDADA Y MOTIVADA S| RESULTA PROCEDENTE O NO RESCINDIR EL CONTRATO Y
EL TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL ADJUNTA JURIDICO CONTENCIOSO COMUNICARA
POR ESCRITO A EL PROVEEDOR DICHA DETERMINACION, DENTRO DE LOS 15 (QUINCE) DIAS
HABILES SIGUIENTES.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO EL SERVIDOR PUBLICO CON NIVEL MINIMO DE
DIRECTOR GENERAL DEL AREA REQUIRENTE DE LOS SERVICIOS FORMULARA EL FINIQUITO
CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR LA
SFP POR CONCEPTO DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS HASTA EL MOMENTO DE LA
RESCISION.

S| PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO ADMINISTRATIVAMENTE EL
CONTRATO, SE ENTREGASEN LOS SERVICIOS, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN
EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE LA SFP DE QUE CONTINUA VIGENTE LA
NECESIDAD DE LOS MISMOS, APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES
CORRESPONDIENTES.

9.2 TERMINACION ANTICIPADA.

LA SFP, POR CONDUCTO DEL DIRECTOR GENERAL ADJUNTO JURIDICO CONTENCIOSO CON LA
INTERVENCION DEL TITULAR CON NIVEL JERARQUICO MINIMO DE DIRECTOR GENERAL DEL
AREA REQUIRENTE DEL SERVICIO PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL
PRESENTE CONTRATO CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN,
CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR EL SERVICIO
ORIGINALMENTE CONTRATADO, Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN DANO O
PERJUICIO AL ESTADO, O SE DETERMINE LA NULIDAD DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL
CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD O INTERVENCION DE
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OFICIO EMITIDA POR LA SFP, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 54
BIS Y 75 ULTIMO PARRAFO DE LA LEY.

EN EL CASO DE QUE SE ACTUALICEN LOS SUPUESTOS A QUE SE REFIERE ESTA CLAUSULA LA
SFP, POR CONDUCTO DEL DIRECTOR GENERAL ADJUNTO JURIDICO CONTENCIOSO,
NOTIFICARA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” DICHA DETERMINACION.

EN DICHOS SUPUESTOS LA SFP DEBERA LIQUIDAR EN SU CASO A “EL PROVEEDOR” EL
SERVICIO QUE HUBIERA SIDO ACEPTADO A ENTERA SATISFACCION DEL TITULAR CON NIVEL
JERARQUICO MINIMO DE DIRECTOR GENERAL DEL AREA REQUIRENTE DEL SERVICIO
CONFORME AL PRESENTE CONTRATO Y QUE NO SE HUBIEREN PAGADO Y EL PAGO DE LOS
GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, SERAN DETERMINADOS POR EL
TITULAR CON NIVEL JERARQUICO MINIMO DE DIRECTOR GENERAL DEL AREA REQUIRENTE
DEL SERVICIO, PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO Y JUSTIFICACION DE “EL PROVEEDOR” Y
SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE
RELACIONEN DIRECTAMENTE CON ESTE INSTRUMENTO, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO
POR EL ARTICULO 102 DE SU REGLAMENTO DE LA LAASSP, LIMITANDOSE SEGUN
CORRESPONDA, A LOS CONCEPTOS SENALADOS EN EL CITADO ARTICULO DE SU
REGLAMENTO.

9.3 SUSPENSION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS POR CASO FORTUITO O DE FUERZA
MAYOR.

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 54 BIS DE LA LEY, CUANDO
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO SOBREVINIERAN CAUSAS DE FUERZA MAYOR O CASO
FORTUITO, “LA DEPENDENCIA”, POR CONDUCTO DEL AREA REQUIRENTE, BAJO SU
RESPONSABILIDAD, PODRA SUSPENDER LA ENTREGA EN CUYO CASO UNICAMENTE SE
PAGARAN AQUELLOS SERVICIOS QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE ADQUIRIDOS.

CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “LA DEPENDENCIA”, PREVIA
SOLICITUD Y JUSTIFICACION DEL PROVEEDOR, ESTA REEMBOLSARA AL PROVEEDOR LOS
GASTOS NO RECUPERABLES QUE SE ORIGINEN DURANTE EL TIEMPO QUE DURE LA
SUSPENSION, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE
COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO.

EN CUALQUIERA DE LOS CASOS PREVISTOS EN ESTE PUNTO, SE PACTARA POR LAS PARTES
EL PLAZO DE SUSPENSION, A CUYO TERMINO PODRA INICIARSE LA TERMINACION ANTICIPADA
DEL CONTRATO.

10. MODIFICACIONES QUE PODRAN EFECTUARSE
10.1 MODIFICACIONES A LA CONVOCATORIA

LAS MODIFICACIONES A LA INVITACION PODRAN LLEVARSE A CABO CONFORME AL
RESULTADO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES Y A MAS TARDAR EL SEPTIMO DIA NATURAL
PREVIO AL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES Y SE HARAN DEL
CONOCIMIENTO GENERAL DE LOS INTERESADOS MEDIANTE LA PUBLICACION QUE ESTARA
DISPONIBLE EN LA DIRECCION ELECTRONICA DEL SISTEMA COMPRANET
https://compranet.funcionpublica.gob.mx: LO QUE SUSTITUIRA LA NOTIFICACION PERSONAL.
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LAS MODIFICACIONES PODRAN EFECTUARSE A PARTIR DE LA FECHA QUE SE PUBLIQUE LA
CONVOCATORIA Y HASTA INCLUSIVE EL SEPTIMO DIA NATURAL PREVIO AL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

10.2 MODIFICACION AL CONTRATO

EL CONTRATO PODRA MODIFICARSE DE ACUERDO CON EL ARTICULO 52 DE LA LEY, ASI
COMO POR DIFERIMIENTO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, EN LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 54 DE LA LEY Y 91 DE SU REGLAMENTO.

EN VIRTUD DE LO ANTERIOR, LOS CASOS EN QUE PODRAN OTORGARSE PRORROGAS PARA
EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES SERAN DE ACUERDO A LO
ESTABLECIDO EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, ESTAS PRORROGAS PODRA
AUTORIZARLAS LA DIRECCION DE PLANEACION Y ATENCION A CLIENTES , EN LOS
SUPUESTOS DE CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR DEBIDAMENTE ACREDITADO, POR
CAUSAS IMPUTABLES A LA DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE INFRAESTRUCTURA DE
TECNOLOGIAS DE INFORMACION, O POR FALTA DE ESPECIFICACIONES O CUALQUIER OTRO
ELEMENTO QUE SE TENGA QUE OTORGAR O HACER DEL CONOCIMIENTO AL PROVEEDOR
PARA QUE ESTE LLEVE A CABO LA ENTREGA EN EL PLAZO PREVISTO.

PARA EFECTO DE LA AUTORIZACION DE LA PRORROGA SE DEBERA CONTAR CON EL
DICTAMEN CORRESPONDIENTE ELABORADO POR LA DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE
INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION, EN EL CUAL SE DETERMINE LA
CONVENIENCIA DE OTORGARLA O NO.

EL PROVEEDOR PRESENTARA A LA DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE INFRAESTRUCTURA
DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION, LA SOLICITUD DE PRORROGA CONTENIENDO LOS
ELEMENTOS QUE LA JUSTIFIQUEN, DENTRO DE LOS CINCO DIAS NATURALES POSTERIORES A
LA FECHA EN QUE SE SUSCITO LA CAUSA QUE MOTIVE LA PRORROGA, A FIN DE PROCEDER A
SU ANALISIS.

LA DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION, PREVIO AL VENCIMIENTO DEL PLAZO DE LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS Y
UNA VEZ ANALIZADOS LOS ARGUMENTOS JUSTIFICATORIOS Y LA DOCUMENTACION
PROBATORIA EXHIBIDAS POR EL PROVEEDOR Y CON EL DICTAMEN DE DICHA UNIDAD,
DETERMINARA LA AUTORIZACION DE LA PRORROGA CORRESPONDIENTE QUE DEBERA ESTAR
FUNDADA Y MOTIVADA.

LA DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION, INVARIABLEMENTE SERA LA ENCARGADA DE NOTIFICAR POR ESCRITO A “EL
PROVEEDOR?”. LA AUTORIZACION O DESECHAMIENTO DE SU SOLICITUD.

NO PROCEDERA LA PRORROGA CUANDO LA CAUSA SEA IMPUTABLE AL PROVEEDOR, SIN
PERJUICIO DE LAS SANCIONES APLICABLES.

11. INCONFORMIDADES
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EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 65 Y 66 DE LA LEY LAS PERSONAS
PODRAN INCONFORMARSE ANTE EL ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA CONVOCANTE
POR CUALQUIER ACTO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION QUE CONTRAVENGA LAS
DISPOSICIONES QUE RIGEN LAS MATERIAS DE LA LEY DE REFERENCIA.

LA INCONFORMIDAD SERA PRESENTADA, A ELECCION DEL PROMOVENTE, POR ESCRITO
DIRECTAMENTE EN LAS OFICINAS DE LA SFP, MEDIANTE EL PROGRAMA INFORMATICO QUE
LES PROPORCIONE LA SFP, DENTRO DE LOS SEIS DIAS HABILES SIGUIENTES A LA
CELEBRACION DE LA JUNTA PUBLICA EN LA QUE SE DE A CONOCER EL FALLO O DE QUE SE
LE HAYA NOTIFICADO AL LICITANTE EN LOS CASOS EN QUE NO SE CELEBRE JUNTA PUBLICA,
DE CONFORMIDAD CON LA SECCION VII DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

EN LAS INCONFORMIDADES QUE SE PRESENTEN A TRAVES DEL SISTEMA COMPRANET
DEBERAN UTILIZARSE LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA QUE EMITE EL SAT.

12. CONTROVERSIAS Y SANCIONES
12.1 CONTROVERSIAS

LAS CONTROVERSIAS QUE SE SUSCITEN CON MOTIVO DE ESTA INVITACION SE RESOLVERAN
CON APEGO A LO PREVISTO EN LA LEY, EL REGLAMENTO EN VIGOR Y LAS DEMAS
DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS DE CARACTER FEDERAL.

EN EL SUPUESTO DE QUE SE SUSCITE ALGUNA CONTROVERSIA RELACIONADA CON LA
INFORMACION ENVIADA A TRAVES DE COMPRANET, LA AUTORIDAD COMPETENTE PODRA
SOLICITAR A LA SFP, EXHIBA LOS ARCHIVOS ELECTRONICOS QUE OBRAN EN COMPRANET,
ASi COMO LA IMPRESION DE ESTOS DEBIDAMENTE CERTIFICADOS, A EFECTO DE
DESAHOGAR LAS PRUEBAS A QUE HAYA LUGAR, CONFORME A LAS DISPOSICIONES
ADJETIVAS QUE RESULTEN APLICABLES.

13. SANCIONES

EN LOS TERMINOS DE LO PREVISTO POR EL ARTICULO 45 FRACCION XIX DE LA LEY, LA SFP
SE OBLIGA A APLICAR A “EL PROVEEDOR” PENAS CONVENCIONALES POR CADA DIA NATURAL
DE ATRASO EN QUE INCURRA EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES:

13.1 PENAS CONVENCIONALES

EN LOS TERMINOS DE LO PREVISTO POR LOS ARTICULOS 45 FRACCION XIX Y 53 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 96 DE SU
REGLAMENTO, LA SFP DEBERA APLICAR AL “EL PROVEEDOR” PENAS CONVENCIONALES
DERIVADO DEL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES DESCRITAS A

CONTINUACION:

DESCRIPCION

IMPORTE DE LA PENALIZACION

INCIDENTE DE PRIORIDAD CRITICA.

POR CADA HORA NATURAL DE ATRASO EN LA OBLIGACION DE RESOLVER EL

DEL 1% DE LA FACTURACION
MENSUAL QUE CORRESPONDA

INCIDENTE DE PRIORIDAD MAYOR.

POR CADA HORA NATURAL DE ATRASO EN LA OBLIGACION DE RESOLVER EL

DEL 0.2% DE LA FACTURACION
MENSUAL QUE CORRESPONDA

INCIDENTE DE PRIORIDAD NORMAL.

POR CADA HORA NATURAL DE ATRASO EN LA OBLIGACION DE RESOLVER EL

DEL 0.1% DE LA FACTURACION
MENSUAL QUE CORRESPONDA.
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DESCRIPCION

IMPORTE DE LA PENALIZACION

ENTREGAR AL SUPERVISOR DEL CONTRATO UN REPORTE EJECUTIVO
DE LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS DURANTE EL MES
TRANSCURRIDO, A MAS TARDAR LOS 5 PRIMEROS DIAS HABILES DEL
MES INMEDIATO SIGUIENTE AL QUE SE REPORTA.

DEL 0.1% DE LA FACTURACION
MENSUAL QUE CORRESPONDA
POR CADA DIA HABIL DE ATRASO.

ENTREGAR UN REPORTE QUE INDIQUE LA DISPONIBILIDAD GENERAL
MENSUAL DE LA INFRAESTRUCTURA DE DATOS Y LA DISPONIBILIDAD
GENERAL MENSUAL DE LA INFRAESTRUCTURA DE TELEFONIA DE LA
SFP DEL MES INMEDIATO ANTERIOR, A MAS TARDAR 5 DIAS HABILES
DEL MES INMEDIATO SIGUIENTE.

DEL 0.1% DE LA FACTURACION
MENSUAL QUE CORRESPONDA
POR CADA DIA HABIL DE ATRASO.

ENTREGAR UN DIRECTORIO DE ESCALACION DE FALLAS A MAS
TARDAR 10 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA ADJUDICACION DEL
SERVICIO.

DEL 0.1% DE LA FACTURACION
MENSUAL QUE CORRESPONDA
POR CADA DIA HABIL DE ATRASO.

ENTREGAR A LA SFP EL ACCESO A UN SISTEMA DE REPORTES PARA
EL SEGUIMIENTO A LOS SERVICIOS A MAS TARDAR 10 DIAS HABILES
SIGUIENTES A LA ADJUDICACION DEL SERVICIO.

DEL 0.1% DE LA FACTURACION
MENSUAL QUE CORRESPONDA
POR CADA DIiA HABIL DE ATRASO.

ENTREGAR AL SUPERVISOR DEL CONTRATO UN PLAN DE ACTIVIDADES
PARA SU VERIFICACION Y VALIDACION PARA EL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO A MAS TARDAR 10 DIAS HABILES DE ANTICIPACION A LA
FECHA ESTABLECIDA PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

DEL 0.1% DE LA FACTURACION
MENSUAL QUE CORRESPONDA
POR CADA DIiA HABIL DE ATRASO.

ENTREGAR REPORTE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A MAS
TARDAR 5 PRIMEROS DIAS HABILES POSTERIORES A LA CONCLUSION
DEL MANTENIMIENTO.

DEL 0.1% DE LA FACTURACION
MENSUAL QUE CORRESPONDA
POR CADA DIA HABIL DE ATRASO.

ENTREGAR UN DOCUMENTO DE ANALISIS DE COMPATIBILIDADES
CRUZADAS A MAS TARDAR 5 DIAS HABILES PREVIOS A LA FECHA
ACORDADA CON LA SFP PARA ACTUALIZACIONES.

DEL 0.1% DE LA FACTURACION
MENSUAL QUE CORRESPONDA
POR CADA DIiA HABIL DE ATRASO.

ENTREGARA AL SUPERVISOR DEL CONTRATO DE LA SFP, UN
DOCUMENTO DONDE GARANTICE QUE LOS EQUIPOS, COMPONENTES
Y SISTEMAS SE ENCUENTRAN EN PERFECTO ESTADO DE
FUNCIONAMIENTO Y DE OPERACION Y CON LA ULTIMA VERSION DE
SOFTWARE ESTABLE Y PARCHES ACTUALIZADOS LOS PRIMEROS 5
DIAS HABILES PREVIOS A LA FINALIZACION DE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

DEL 05% DE LA ULTIMA
FACTURACION MENSUAL QUE
CORRESPONDA POR CADA DIA
HABIL DE ATRASO.

ENTREGARA LAS MEMORIAS TECNICAS ACTUALIZADAS DE LAS
CONFIGURACIONES DE LOS EQUIPOS, COMPONENTES Y/O SISTEMAS
10 DIAS HABILES PREVIOS A LA FINALIZACION DE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

DEL 05% DE LA ULTIMA
FACTURACION MENSUAL QUE
CORRESPONDA POR CADA DIA
HABIL DE ATRASO.

PARA EL PAGO DE LAS PENAS CONVENCIONALES LA SFP A TRAVES DEL SUPERVISOR
DESIGNADO INFORMARA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” EL CALCULO DE LA PENA
CORRESPONDIENTE, INDICANDO EL NUMERO DE DIAS DE ATRASO, ASI COMO LA BASE PARA SU
CALCULO Y EL MONTO DE LA PENA A QUE SE HIZO ACREEDOR, DEBIENDO “EL PROVEEDOR”
REALIZAR EL PAGO CORRESPONDIENTE EN CUALQUIER SUCURSAL BANCARIA EN FAVOR DE LA
TESORERIA DE LA FEDERACION, MEDIANTE FORMATO “E-CINCO”, CON LA CLAVE DE
DEPENDENCIA 99, CLAVE DE REFERENCIA 997000233 Y LA CADENA 07515140000000, PARA ELLO,
PODRA CONSULTAR LA HOJA DE AYUDA CORRESPONDIENTE, LA CUAL PUEDE OBTENER EN EL
ENLACEHTTP://WWW.SAT.GOB.MX/INFORMACION_FISCAL/NORMATIVIDAD/FORMAS_FISCALES/D
OCUMENTS/1DPA.PDF, O A TRAVES DE LA DIRECCION DE FINANZAS DE LA DIRECCION GENERAL
DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO.
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PARA EFECTUAR ESTE PAGO, “EL PROVEEDOR” CONTARA CON UN PLAZO QUE NO EXCEDERA
DE 5 (CINCO) DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCION DE LA
NOTIFICACION CORRESPONDIENTE Y DEBERA ENVIAR A TRAVES DE LA DIRECCION
ELECTRONICA ENVIO_FACTURA_SFP@FUNCIONPUBLICA.GOB.MX, EL COMPROBANTE DE PAGO
AL A DIRECCION GENERAL PROGRAMACION Y PRESUPUESTO DE LA SFP EN UN PLAZO NO
MAYOR DE A 2 DIAS HABILES POSTERIORES DE HABER REALIZADO DICHO PAGO. LA SFP PODRA
DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO POR LA FALTA DE PAGO DE LAS PENALIZACIONES
DENTRO DEL PLAZO ANTES SENALADO. EN EL SUPUESTO DE QUE EL CALCULO DE LA
PENALIZACION CONTENGA CENTAVOS, EL MONTO SE AJUSTARA A PESOS, DE TAL SUERTE QUE
LAS QUE CONTENGAN CANTIDADES QUE INCLUYAN DE 1 HASTA 50 CENTAVOS, EL IMPORTE DE
LA PENALIZACION SE AJUSTARA A PESOS A LA UNIDAD INMEDIATA ANTERIOR Y LAS QUE
CONTENGAN DE 51 A 99 CENTAVOS, EL IMPORTE DE LA PENALIZACION SE AJUSTARAN A PESOS
A LA UNIDAD INMEDIATA SUPERIOR.

LAS PENALIZACIONES SE CALCULARAN TOMANDO COMO BASE EL PRECIO OFERTADO ANTES
DEL LLV.A.

EL LIMITE DE INCUMPLIMIENTO POR LA APLICACION DE PENALIZACIONES, A PARTIR DEL CUAL
SE PROCEDERA A RESCINDIR EL CONTRATO SERA DEL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL IMPORTE
TOTAL DEL CONTRATO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, QUE CORRESPONDE
AL IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

13.2 DEDUCTIVAS

CON FUNDAMENTO EN LO PREVISTO EN EL 53BIS DE LA LEY Y 97 DE EL REGLAMENTO, LA
CONVOCANTE APLICARA AL PRESTADOR DEL SERVICIO GANADOR DEDUCTIVAS POR
CONCEPTO DE LOS SERVICIOS EJECUTADOS DE MANERA PARCIAL O DEFICIENTE, LA SFP
APLICARA DEDUCTIVAS A LA FACTURACION MENSUAL EN LOS SIGUIENTES MONTOS Y CASOS:

S| EL PROVEEDOR INCURRE EN CUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA OBLIGACION DE
GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD GENERAL DEL 99.5% MENSUAL EN LA INFRAESTRUCTURA DE
VOZ Y DATOS, LA SFP APLICARA UNA DEDUCCION DEL 0.5% (MEDIO PUNTO POR CIENTO) POR
CADA HORA NATURAL O FRACCION DE INDISPONIBILIDAD EN INCUMPLIMIENTO PARCIAL O
DEFICIENTE, DICHA DEDUCCION SE CALCULARA SOBRE EL MONTO TOTAL DEL SERVICIO
FACTURADO EN EL MES QUE CORRESPONDA CONFORME A LO SIGUIENTE: DEDUCCION =
(HORAS NATURALES DE INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE) X (PRECIO TOTAL
MENSUAL DEL SERVICIO) X (0.5%).

SI EL PROVEEDOR INCURRE EN CUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN LA ASISTENCIA
DEL 100% DEL PERSONAL DESTINADO A SITIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, LA SFP
APLICARAN UNA DEDUCCION DEL 0.1% POR CADA DIA DE INASISTENCIA, DICHA DEDUCCION
SE CALCULARA SOBRE EL MONTO TOTAL DEL SERVICIO FACTURADO POR EL MES QUE
CORRESPONDA CONFORME A LO SIGUIENTE: DEDUCCION = DIAS DE INASISTENCIA X PRECIO
MENSUAL DEL SERVICIO X 0.1%.
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EL LIMITE DE INCUMPLIMIENTO POR LA APLICACION DE DEDUCTIVAS, A PARTIR DEL CUAL SE
PROCEDERA A RESCINDIR EL CONTRATO SERA DEL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL IMPORTE
TOTAL DEL CONTRATO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, QUE
CORRESPONDE AL IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

14. LIQUIDACION PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS
NO APLICA.
15. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR A MAS TARDAR 15 DIAS HABILES POSTERIORES AL
INICIO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO UNA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR
$500,000.00 (  QUINIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), SIN I.V.A, CON LA QUE SE AMPARARA
CUALQUIER DANO QUE SU PERSONAL O CUALQUIER CONSECUENCIA DEL SERVICIO
PROVOQUEN A LA SECRETARIA.

16. NORMAS OFICIALES MEXICANAS, LAS NORMAS MEXICANAS Y A FALTA DE ESTAS, LAS
NORMAS INTERNACIONALES QUE APLICAN AL BIEN SOLICITADO

NO APLICA.
17. TRANSPARENCIA

NOTA 1: DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 26 PENULTIMO PARRAFO
DE LA LEY, CUALQUIER PERSONA PODRA ASISTIR A LOS DIFERENTES ACTOS DE LA
INVITACION EN CALIDAD DE OBSERVADOR, BAJO LA CONDICION DE REGISTRAR SU
ASISTENCIA'Y ABSTENERSE DE INTERVENIR EN CUALQUIER FORMA EN LOS MISMOS.

NOTA 2: EL LLENADO DE LA ENCUESTA DE TRANSPARENCIA FORMATO 20, QUE APARECE AL
FINAL DE LA PRESENTE CONVOCATORIA ES OPCIONAL; SIN EMBARGO, ES IMPORTANTE PARA
LA SFP A FIN DE MEJORAR EL DESARROLLO DE ESTE TIPO DE PROCEDIMIENTOS.
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SECCION VII

DOMICILIO PARA PRESENTACION DE INCONFORMIDADES

DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO POR LOS ARTICULOS 29, FRACCION XIV DE LA LEY; 9,
FRACCION VII DE SU REGLAMENTO, SE SENALA A LOS LICITANTES QUE LA PRESENTACION DE
INCONFORMIDADES CONTRA LOS ACTOS DE LA INVITACION PUBLICA SE LLEVARA A CABO EN
LAS OFICINAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA UBICADAS EN AVENIDA DE LOS
INSURGENTES SUR NUMERO 1735, COLONIA. GUADALUPE INN, CODIGO POSTAL 01020,
DEMARCACION TERRITORIAL ALVARO OBREGON, EN MEXICO, CIUDAD DE MEXICO.

ASIMISMO, SE SENALA QUE TALES INCONFORMIDADES PODRAN PRESENTARSE MEDIANTE EL
SISTEMA COMPRANET EN LA DIRECCION ELECTRONICA WWW.COMPRANET.GOB.MX

PARA LA PRESENTACION DE INCONFORMIDADES A TRAVES DE COMPRANET, LOS LICITANTES
NACIONALES DEBERAN UTILIZAR LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA QUE EMITE EL SERVICIO
DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES,
CONFORME A LO ESTABLECIDO POR EL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS
DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA
ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL DENOMINADO COMPRANET,
PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 28 DE JUNIO DE 2011.


http://www.compranet.gob.mx/
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SECCION VI

FORMATOS QUE FACILITAN Y AGILIZAN LA PRESENTACION Y RECEPCION DE
PROPOSICIONES

RELACION DE DOCUMENTOS QUE SE PRESENTAN PARA LA EVALUACION

LICITANTE:

PUNTO DE ENTREGA

REFERENCIA DOCUMENTACION QUE CONTENDRA LA OFERTA A PRESENTAR S o

Il.- REQUISITOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS

IACREDITAR SU EXISTENCIA LEGAL Y LA PERSONALIDAD JURIDICA DE SU
REPRESENTANTE, EL LICITANTE PRESENTARA UN ESCRITO EN EL QUE EL FIRMANTE
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON FACULTADES
SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR Si O POR SU REPRESENTADA, MISMO QUE
CONTENDRA LOS DATOS INDICADOS EN EL FORMATO 2 DE CONFORMIDAD A LO
DISPUESTO POR LA FRACCION V DEL ARTICULO 48 DEL REGLAMENTO DE LA LEY.
IASIMISMO, DEBERA PROPORCIONAR UNA DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO, EN
CASO DE CONTAR CON ELLA, ADJUNTANDO COPIA SIMPLE DE LA IDENTIFICACION
OFICIAL CON FOTOGRAFIA VIGENTE.

EN CASO DE RESULTAR APLICABLE, PRESENTAR ESCRITO FIRMADO POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE, UTILIZANDO EL FORMATO 12 DE ESTA
INVITACION, EL QUE EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 113 Y 116 DE
LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
MANIFIESTE CUALES SON LOS DOCUMENTOS E INFORMACION DE SU PROPOSICION QUE
CONTIENEN INFORMACION CONFIDENCIAL, RESERVADA O COMERCIAL RESERVADA,
SIEMPRE QUE TENGAN EL DERECHO DE RESERVARSE LA INFORMACION DE
CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES APLICABLES, EXPLICANDO LOS MOTIVOS DE
CLASIFICACION.

ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN LOS TERMINOS DEL FORMATO 4 DE NO
ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60,
c IANTEPENULTIMO PARRAFO, DE LA LEY.

DECLARACION DE INTEGRIDAD EN LA QUE MANIFIESTEN, BAJO PROTESTA DE DECIR
IVERDAD, QUE POR Si MISMOS O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA SE ABSTENDRAN
d DE ADOPTAR CONDUCTAS PARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA DEPENDENCIA

INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS PROPOSICIONES, EL RESULTADO
DEL PROCEDIMIENTO U OTROS ASPECTOS QUE LES PUEDAN OTORGAR CONDICIONES
MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES. FORMATO 5.

ESCRITO FIRMADO POR SU REPRESENTATE LEGAL O PERSONA FACULTADA EN LA QUE
MANIFIESTE QUE ACEPTA TODAS LAS CLAUSULAS Y CONDICIONES DE ESTA
e CONVOCATORIA.

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR UNA DECLARACION EN LA QUE MANIFIESTEN
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LA PERSONA FISICA O MORAL QUE
f REPRESENTAN ES DE NACIONALIDAD MEXICANA. FORMATO 3.

LOS LICITANTES QUE SE ENCUENTREN EN IGUALDAD DE CONDICIONES, PORQUE
OBTUVIERON IGUAL RESULTADO EN LA EVALUACION Y QUE DESEEN OBTENER
PREFERENCIA EN ESTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION COMO CRITERIO DE
9 DESEMPATE, DEBERAN ACREDITAR QUE PERTENECEN AL SECTOR DE LAS MICRO,
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS ENTREGANDO PARA TAL FIN, EL FORMATO
DENOMINADO 7 CON LA MANIFESTACION QUE INDICA SU ESTRATIFICACION; SIN
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PUNTO DE
REFERENCIA

DOCUMENTACION QUE CONTENDRA LA OFERTA A PRESENTAR

ENTREGA

SI NO

PREJUICIO DE LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 57 DE LA LEY Y 107 DE SU
REGLAMENTO. FORMATO 7. EL LICITANTE QUE RESULTE GANADOR DEBERA ENTREGAR
A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO, LA DOCUMENTACION QUE ACREDITE LO
MANIFESTADO EN ESTE ESCRITO.

ESCRITO FIRMADO POR SU REPRESENTATE LEGAL O PERSONA FACULTADA EN LA QUE
MANIFIESTEN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CONOCEN EL CONTENIDO DEL
"ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS,
IAUTORIZACIONES Y CONCESIONES” FORMATO 19.

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR COMO PARTE DE SU PROPUESTA EL
DOCUMENTO VIGENTE EXPEDIDO POR EL SAT EN EL QUE SE EMITA LA OPINION DEL
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES DE MANERA POSITIVA; REQUISITO SIN EL
CUAL NO PODRA FORMALIZARSE EL CONTRATO CORRESPONDIENTE. FORMATO 10. LO
IANTERIOR, SE SOLICITA DE CONFORMIDAD CON LOS TERMINOS DE LA DISPOSICION
2.1.31 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2017, PUBLICADA EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL 23 DE DICIEMBRE DE 2016 QUE PARA EL EFECTO SE
IADJUNTA EL FORMATO 13.

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL VIGENTE EMITIDA POR EL IMSS DE
CONFORMIDAD CON EL FORMATO 11 DE LA PRESENTE CONVOCATORIA., O BIEN, LA
CARTA MANIFIESTO DE QUE NO CUENTAN CON TRABAJADORES DIRECTOS Y PARA LA
ENTREGA DE LOS SERVICIOS LO REALIZAN A TRAVES DE LA CONTRATACION DE UN
TERCERO.

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR ACTA CONSTITUTIVA Y SUS REFORMAS, ACTA DE
IASAMBLEA GENERAL, ORDINARIA O EXTRAORDINARIA, INSCRITAS EN EL REGISTRO
PUBLICO, O EN SU CASO, CUALQUIER DOCUMENTO PROTOCOLIZADO ANTE FEDATARIO
PUBLICO EN EL QUE SE HAGA CONSTAR LA RELACION DE SOCIOS O ASOCIADOS
IACTUALES DE LA EMPRESA QUE REPRESENTA.

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR PODER NOTARIAL DE LA PERSONA QUE CUENTA
CON FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR Si O POR SU
REPRESENTADA.

ESCRITO LIBRE EN EL QUE EL LICITANTE SE COMPROMETE, EN CASO DE RESULTAR
IADJUDICADO, A ENTREGAR A MAS TARDAR A LAS 12:00 HORAS DEL DIA HABIL
SIGUIENTE AL DIA DE LA EMISION DEL FALLO, LA DOCUMENTACION CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN EL APARTADO 7 ASPECTOS CONTRACTUALES DE ESTA
CONVOCATORIA.

ESTADO DE LA CUENTA BANCARIA O CONSTANCIA LEGIBLE DE LA INSTITUCION
FINANCIERA A NOMBRE DEL LICITANTE (BENEFICIARIO) QUE INCLUYA EL NUMERO DE
CUENTA CON 11 POSICIONES, ASi COMO LA CLABE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE)
CON 18 POSICIONES, QUE PERMITA REALIZAR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE
FONDOS A TRAVES DE LOS SISTEMAS DE PAGOS

COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL LICITANTE NO MAYOR A TRES MESES, DE LA FECHA
DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE
INVITACION.

LOS LICITANTES QUE ENVIEN SU PROPOSICION A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS
DE COMUNICACION DEBERAN PRESENTAR CARTA DE ACEPTACION DEBIDAMENTE
FIRMADA POR EL LICITANTE Y/O EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA FiSICA O
MORAL, EN LA QUE MANIFIESTEN QUE SE TENDRAN COMO NO PRESENTADAS SUS
PROPOSICIONES Y, EN SU CASO, LA DOCUMENTACION REQUERIDA POR LA SFP,
CUANDO EL ARCHIVO ELECTRONICO EN EL QUE SE CONTENGAN LAS PROPOSICIONES
'Y/O DEMAS INFORMACION NO PUEDA ABRIRSE POR TENER ALGUN VIRUS INFORMATICO
O POR CUALQUIER OTRA CAUSA AJENA A LA SECRETARIA.
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EL LICITANTE DEBERA DE CUMPLIR CON TODOS LO SOLICITADO EN LA SECCION V Y EL
FORMATO 8 DE LA PRESENTE INVITACION.

a FORMATO 9
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FORMATO 1

ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

INVITACION PUBLICA NOMBRE Y NUMERO DE INVITACION

YO, (NOMBRE) REPRESENTANTE DE
MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MI INTERES POR PARTICIPAR EN LA
PRESENTE INVITACION; Y QUE LOS DATOS AQUi ASENTADOS, SON CIERTOS Y HAN SIDO
DEBIDAMENTE VERIFICADOS

DATOS DEL LICITANTE:

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DOMICILIO.-

CALLE Y NUMERO:

COLONIA: DELEGACION O MUNICIPIO:
CODIGO POSTAL: ENTIDAD FEDERATIVA:
TELEFONOS: FAX: (OPCIONAL)

CORREO ELECTRONICO: (OPCIONAL)

NO. DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA: FECHA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA:

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL:

RELACION DE ACCIONISTAS.-
APELLIDO PATERNO: APELLIDO MATERNO: NOMBRE(S):

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA (SENALAR NOMBRE, NUMERO Y CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIO O FEDATARIO
PUBLICOS QUE LAS PROTOCOLIZO, ASI COMO LA FECHA Y LOS DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO
DE LA PROPIEDAD):

DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE

NOMBRE, ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
S(F)(K/ilcmo COMPLETO, Y

TELEFONO DEL APODERADO O REPRESENTANTE:

DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES.
ESCRITURA PUBLICA NUMERO: FECHA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE OTORGO:

(LUGAR Y FECHA)
(FIRMA DEL LICITANTE Y/O REPRESENTANTE LEGAL

NOTA: EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA PERSONA FiSICA, ADECUAR EL FORMATO.
EN CASO DE LICITANTES EXTRANJEROS, LA INFORMACION SOLICITADA EN ESTE FORMATO DEBERA AJUSTARSE A LA DOCUMENTACION
EQUIVALENTE, CONSIDERANDO SU NACIONALIDAD Y DE CONFORMIDAD A LAS DISPOSICIONES APLICABLES.
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FORMATO 1A
DE ACLARACION DE CONVOCATORIA

HOJA 2...

ASIMISMO, NOS PERMITIMOS SOLICITAR A LA CONVOCANTE, LA ACLARACION DE LAS
SIGUIENTES DUDAS:

A).- DE CARACTER ADMINISTRATIVO

PAGINA | NUMERAL O PUNTO PREGUNTA RESPUESTA
ESPECIFICO

B).- DE CARACTER TECNICO

PAGINA | NUMERAL O PUNTO PREGUNTA RESPUESTA
ESPECIFICO

C).- DE CARACTER LEGAL

PAGINA | NUMERAL O PUNTO PREGUNTA RESPUESTA
ESPECIFICO
ATENTAMENTE
NOMBRE DEL CARGO EN LA EMPRESA FIRMA
REPRESENTANTE LEGAL

NOTA: ESTE DOCUMENTO PODRA SER REPRODUCIDO CUANTAS VECES SEA NECESARIO; SE
DEBERA ENTREGAR EN DISPOSITIVO ELECTRONICO Y EN PROGRAMA WORD.

INSTRUCCIONES:
LAS PREGUNTAS DE ACLARACION DEBERAN SER CLARAS Y PRECISAS, EN CUANTO AL
NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO QUE REQUIERE SEA CLARIFICADO.

TANTO EL ESCRITO DE INTERES COMO EL FORMATO DE ACLARACIONES DEBERAN SER
FIRMADOS POR LA PERSONAL LEGALMENTE FACULTADA PARA ELLO, Y ENVIADOS EN
FORMATO WORD.
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FORMATO 2

ACREDITAMIENTO DE LA PERSONALIDAD JURIDICA

INVITACION PUBLICA NOMBRE Y NUMERO DE INVITACION

YO, (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL ) MANIFIESTO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS DATOS AQUI ASENTADOS, SON CIERTOS Y HAN SIDO
DEBIDAMENTE VERIFICADOS, ASi COMO QUE CUENTO CON FACULTADES SUFICIENTES PARA
COMPROMETERME POR Si O A NOMBRE Y REPRESENTACION DE: (NOMBRE, DENOMINACION
O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE); SUSCRIBIR LAS PROPOSICIONES Y EN SU CASO EL
CONTRATO RESPECTIVO; DOCUMENTOS RELACIONADOS CON EL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION CORRESPONDIENTE A LA (INVITACION PUBLICA, INDICANDO EL NOMBRE Y
NUMERO RESPECTIVO)

DATOS DEL LICITANTE:

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DOMICILIO.-
CALLE Y NUMERO:

COLONIA: DELEGACION O MUNICIPIO:
CODIGO POSTAL: ENTIDAD FEDERATIVA:
TELEFONOS: FAX: (OPCIONAL)

CORREO ELECTRONICO:

NO. DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA: FECHA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA:
DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL / ACTIVIDAD EMPRESARIAL:

RELACION DE ACCIONISTAS.-
APELLIDO PATERNO: APELLIDO MATERNO: NOMBRE(S):

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA (SENALAR NOMBRE, NUMERO Y CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIO O FEDATARIO
PUBLICOS QUE LAS PROTOCOLIZO, ASI COMO LA FECHA Y LOS DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO
DE LA PROPIEDAD):

DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE

NOMBRE,

RFC,

DOMICILIO COMPLETO, Y

TELEFONO DEL APODERADO O REPRESENTANTE:

DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES.

ESCRITURA PUBLICA NUMERO: FECHA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE OTORGO:

(LUGAR Y FECHA)

(FIRMA DEL LICITANTE Y/O REPRESENTANTE LEGAL)

[ NOTA: EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA PERSONA FiSICA, ADECUAR EL FORMATO.
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EN CASO DE LICITANTES EXTRANJEROS, LA INFORMACION SOLICITADA EN ESTE FORMATO DEBERA AJUSTARSE A LA
DOCUMENTACION EQUIVALENTE, CONSIDERANDO SU NACIONALIDAD Y DE CONFORMIDAD A LAS DISPOSICIONES APLICABLES.

FORMATO 3

MANIFIESTO DE NACIONALIDAD

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DEL 2018.

INVITACION PUBLICA NOMBRE Y NUMERO DE INVITACION

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

PRESENTE.
(NOMBRE DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE) , CON LAS FACULTADES QUE
LA EMPRESA DENOMINADA ME OTORGA,

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE MI REPRESENTADA ES DE NACIONALIDAD
MEXICANA Y FUE CONSTITUIDA MEDIANTE ESCRITURA PUBLICA NO.

LO ANTERIOR SE MANIFIESTA PARA LOS EFECTOS DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
NUMERO: (SENALAR EL NUMERO DE PROCEDIMIENTO QUE CORRESPONDA), CUYO OBJETO
ES (INDICAR LOS SERVICIOS REQUERIDOS EN LA CONVOCATORIA).

(FIRMA DEL LICITANTE Y/O REPRESENTANTE LEGAL)
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FORMATO 4

MANIFIESTO DE NO EXISTIR IMPEDIMENTO PARA PARTICIPAR.

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DEL 2018.

INVITACION PUBLICA NOMBRE Y NUMERO DE INVITACION

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

PRESENTE.
(NOMBRE DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE) . CON LAS FACULTADES QUE
LA EMPRESA DENOMINADA ME OTORGA.

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD LO SIGUIENTE:

QUE EL SUSCRITO Y LAS PERSONAS QUE FORMAN PARTE DE LA SOCIEDAD Y DE LA PROPIA
EMPRESA QUE REPRESENTO, NO SE ENCUENTRAN EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS
SENALADOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LO QUE MANIFIESTO
PARA LOS EFECTOS CORRESPONDIENTES DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DE LA
(INVITACION PUBLICA, SENALANDO DENOMINACION Y NUMERQ)

(FIRMA DEL LICITANTE Y/O REPRESENTANTE LEGAL)

| NOTA: EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA PERSONA FiSICA, ADECUAR EL FORMATO.
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FORMATO 5

DECLARACION DE INTEGRIDAD.

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 2018.

INVITACION PUBLICA NOMBRE Y NUMERO DE INVITACION

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

PRESENTE.
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL) ., EN Ml CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA DENOMINADA

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR

VERDAD LO SIGUIENTE:

QUE EL SUSCRITO Y LAS PERSONAS QUE FORMAN PARTE DE LA SOCIEDAD Y DE LA
PROPIA EMPRESA QUE REPRESENTO NOS ABSTENDREMOS POR Si O POR INTERPOSITA
PERSONA DE ADOPTAR CONDUCTAS PARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS
PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO, U OTROS ASPECTOS QUE
OTORGUEN CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS
PARTICIPANTES, LO QUE MANIFIESTO PARA LOS EFECTOS CORRESPONDIENTES DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DE LA (INVITACION PUBLICA, SENALANDO
DENOMINACION Y NUMEROQ)

(FIRMA DEL LICITANTE Y/O REPRESENTANTE LEGAL)

| NOTA: EN CASO DE QUE EL LICITANTE SEA PERSONA FISICA, ADECUAR EL FORMATO.
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FORMATO 6

CARTA DE ACEPTACION POR EL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 2018.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE.

INVITACION PUBLICA NOMBRE Y NUMERO DE INVITACION

OBJETO DE LA CONTRATACION:

YO (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE), ACEPTO QUE SE TENDRA COMO
NO PRESENTADA LA PROPOSICION PRESENTADA A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION (COMPRANET) Y, EN SU CASO, LA DOCUMENTACION REQUERIDA POR LA
CONVOCANTE, CUANDO EL ARCHIVO ELECTRONICO EN EL QUE SE CONTENGAN LA MISMA Y/O
DEMAS INFORMACION NO PUEDA ABRIRSE POR TENER ALGUN VIRUS INFORMATICO O POR
CUALQUIER OTRA CAUSA AJENA A LA CONVOCANTE.

ATENTAMENTE

(FIRMA DEL LICITANTE Y/O REPRESENTANTE LEGAL)
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FORMATO 7

MANIFENSTACI()N, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO,
PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 2018.

INVITACION PUBLICA NOMBRE Y NUMERO DE INVITACION

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

PRESENTE.

ME REFIERO AL PROCEDIMIENTO DE NO. EN EL QUE MI
REPRESENTADA, LA EMPRESA , PARTICIPA A TRAVES DE LA PRESENTE
PROPOSICION.

AL RESPECTO Y DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 34 DEL
REGLAMENTO, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE MI REPRESENTADA
ESTA CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES MEXICANAS, CON REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES , Y ASIMISMO QUE CONSIDERANDO LOS CRITERIOS
(SECTOR, NUMERO TOTAL DE TRABAJADORES Y VENTAS ANUALES) ESTABLECIDOS EN EL
ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE LA ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 30 DE JUNIO
DE 2009, MI REPRESENTADA TIENE UN TOPE MAXIMO COMBINADO DE
CON BASE EN LO CUAL SE ESTATIFICA COMO UNA EMPRESA

DE IGUAL FORMA, DECLARO QUE LA PRESENTE MANIFESTACION LA HAGO TENIENDO PLENO
CONOCIMIENTO DE QUE LA OMISION, SIMULACION O PRESENTACION DE INFORMACION
FALSA, SON INFRACCIONES PREVISTAS EN LA NORMATIVIDAD VIGENTE APLICABLE EN LA
MATERIA.

PROTESTO LO NECESARIO

(FIRMA DEL LICITANTE Y/O REPRESENTANTE LEGAL)

... HOJA 2
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FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE
PARTICIPEN EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO
DISPUESTO EN EL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE LA ESTRATIFICACION DE LAS
MICRO, PEQUENAS Y MEDIANA EMPRESA

Ciudad de México a de de 2018 (1)

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

AVENIDA INSURGENTES SUR 1735

COLONIA GUADALUPE INN CODIGO POSTAL 01020
ALVARO OBREGON CIUDAD DE MEXICO

Me refiero al procedimiento (3) no. (4) en el que mi representada, la empresa (5) participa a través de la propuesta que se
contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por los “Lineamientos para fomentar la participacion de las micro, pequefias y
medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacion de
servicios que realicen las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal”, declaro bajo protesta de decir verdad,
que mi representada pertenece al sector (6) , cuenta con (7) empleados de planta registrados ante el IMSS y con (8) personas
subcontratadas y que el monto de las ventas anuales de mi representada es de _(9) obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente
a la Ultima declaracién anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de un
empresa (10), atendiendo a lo siguiente:

TAMARNO RANGO DE NUMERO RANGO DE MONTO DE TOPE MAXIMO

(10) SIEETOR () RE TRABAJ(/;')DORES (M * | VENTAS ANUALES (MDP) (9) COMBINADO *
MICRO TODAS HASTA 10 HASTA $4 4.6
COMERCIO DESDE 11 HASTA 30 DESDE $4.01 HASTA $100 93
PEQUENA
INDUSTRIA Y
SERVICIOS DESDE 11 HASTA 50 DESDE $4.01 HASTA $100 95
COMERCIO DESDE 31 HASTA 100
DESDE $100.01 HASTA $250 235
SERVICIOS DESDE 51 HASTA 100
MEDIANA
INDUSTRIA DESDE 51 HASTA 250 DESDE $100.01 HASTA 250 250

* TOPE MAXIMO COMBINADO = (TRABAJADORES) X 10% + (VENTAS ANUALES X 90%

(7) Y (8) EL NUMERO DE TRABAJADORES SERA EL QUE RESULTE DE LA SUMATORIA DE LOS PUNTOS (7) Y (8)

(10) EL TAMARNO DE LA EMPRESA SE DETERMINARA A PARTIR DEL PUNTAJE OBTENIDO CONFORME A LA SIGUIENTE
FORMULA: PUNTAJE DE LA EMPRESA = (NUMERO DE TRABAJADORES) X 10% + (MONTO DE VENTAS ANUALES) X 90%
EL CUAL DEBE SER IGUAL O MENOR AL TOPE MAXIMO COMBINADO DE SU CATEGORIA.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el registro federal de contribuyentes de mi representada es: (11) y que el
registro federal de contribuyentes del (os) fabricantes(s) de los viene que integran mi oferta, es (son) (12).

ATENTAMENTE
(13)

... HOJA 3
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INSTRUCTIVO DE LLENADO
NUMERO DESCRIPCION

SENALAR LA FECHA DE SUSCRIPCION DEL DOCUMENTO
ANOTAR EL NOMBRE DE LA DEPENDENCIA CONVOCANTE

PRECISAR EL PROCEDIMIENTO DE QUE SE TRATE, LICITAC[ON PUBLICA,
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS O ADJUDICACION DIRECTA

INDICAR EL NUMERO RESPECTIVO DEL PROCEDIMIENTO
CITAR EL NOMBRE O RAZON SOCIAL O DENOMINACION DE LA EMPRESA

INDICAR CON LETRA EL SECTOR AL QUE PERTENECE (INDUSTRIA,
COMERCIO O SERVICIOS)

ANOTAR EL NUMERO DE TRABAJADORES DE PLANTA INSCRITOS EN EL IMSS
EN SU CASO, ANOTAR EL NUMERO DE PERSONAS SUBCONTRATADAS

SENALAR EL RANGO DE MONTO DE VENTAS ANUALES EN MILLONES DE
PESOS (MDP) CONFORME AL REPORTE DE SU EJERCICIO FISCAL
CORRESPONDIENTE A LA ULTIMA DECLARACION ANUAL DE IMPUESTOS
FEDERALES

SENALAR CON LETRA EL TAMANO DE LA EMPRESA (MICRO, PEQUENA O
MEDIANA) CONFORME A LA FORMULA ANOTADA AL PIE DEL CUADRO DE
ESTRATIFICACION

INDICIAR EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DEL INVITADO

CUANDO EL PROCEDIMIENTO TENGA POR OBJETO LA ADQUISICION DE
BIENES Y EL INVITADO Y

FABRICANTE SEAN PERSONAS DISTINTAS, INDICAR EL REGISTRO FEDERAL
DE CONTRIBUYENTES DEL (LOS) FABRICANTES DE LOS BIENES QUE
INTEGRAN LA OFERTA

ANOTAR EL NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA
INVITADO.
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MODELO DE PROPUESTA TECNICA

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 2018.
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE.
HOJANO.__
CON RELACION AL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION NO. DE
, CORRESPONDIENTE A: , ME PERMITO
OFERTAR LO SIGUIENTE:

EL LICITANTE DEBERA INTEGRAR DENTRO DE SU PROPUESTA LAS ESPECIFICACIONES
TECNICA'Y SUS ANEXOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DE LOS BIENES Y SERVICIOS

1. DESCRIPCION DE LOS BIENES Y SERVICIOS
Objetivo General
Contar con el Servicio de Soporte Técnico y Mantenimiento para mantener en éptimas condiciones de operacion de los equipos,

componentes, sistemas y/o aplicaciones que conforman la Infraestructura de Telefonia y datos de la Red Institucional de la
Secretaria de la Funcion Puablica (SFP).

1.1 Antecedentes

La Secretaria de la Funcién Publica actualmente cuenta con una red de voz y datos homogénea con infraestructura de la marca
Avaya con administracion centralizada desde su edificio sede ubicado en Insurgentes Sur No. 1735 Col. Guadalupe Inn, C.P.
01020.

Los servicios de la red de voz y datos se extienden a los siguientes inmuebles, todos en la Ciudad de México:

DIRECCION

Avenida de los Insurgentes #1735, Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacién Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Barranca del Muerto #234, Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacion Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Gustavo E. Campa No. 40, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacién Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Gustavo E. Campa No. 37, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacion Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Manuel M. Ponce # 76. Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacion Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Barranca del Muerto nimero 209, Colonia San José Insurgentes, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03900, Ciudad de México.
Alfonso Esparza Oteo No. 119 Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020 , , Delegacién Alvaro Obregén, Ciudad de México.
Explanada , Lomas de Chapultepec ,Ciudad de México C.P.11000
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1.2 Problematica

Para que los servicios de telefonia y datos operen de manera adecuada es indispensable que la infraestructura se mantenga en
Optimas condiciones de operacién, para lo cual es necesario contar con un servicio de soporte técnico y mantenimiento.

El inventario de la infraestructura de comunicaciones de la Secretaria se encuentra descrita en este mismo documento.

2. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO:

Unidad de

Descripcion del Servicio medida

Soporte Técnico y Mantenimiento para los equipos, componentes, sistemas y/o aplicaciones que
conforman la Infraestructura de Telefonia y Datos de la Red Institucional de la Secretaria de la Servicio
Funcién Publica

Para el cumplimiento del objetivo el licitante debera incluir y considerar en su propuesta el cumplimiento a los siguientes
requerimientos:

2.1.1 Niveles del Servicio

El licitante adjudicado debera garantizar mediante el servicio de mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo y soporte
técnico que la infraestructura de telefonia y datos estaran disponibles un 99.5% del tiempo medido cada mes a través de la
herramienta de monitoreo de la SFP.

Los tiempos para la resolucion de fallas para los equipos, componentes, aplicaciones y/o sistemas se contabilizaran a partir del
momento en que la SFP notifique (correo electrénico, portal web y/o teléfono) a la mesa de servicio del proveedor un evento de
acuerdo a la prioridad que se establece en la siguiente tabla:

Tiempo maximo de

Prioridad de L "
i Descripcion Resolucién
atencion

(Horas Naturales)

El evento provoca una interrupcion total en la operacion de cualquiera
Critica de los equipos, aplicaciones y/o sistemas que afecta la continuidad de 4
los servicios.

El evento provoca una interrupcién o degradacion parcial en la
Mayor operacion y/o desempefio de cualquiera de los equipos, aplicaciones 24
y/o sistemas.

Evento o solicitud de servicio, no ocasiona una interrupcion o
Normal degradacion en la operacion de los equipos, aplicaciones y/o sistemas 120
que afecte la continuidad del servicio.

En caso no poder solucionar algun incidente catalogado como prioridad critica en el tiempo establecido, la SFP se reservan el
derecho de solicitar el apoyo con otro representante con el mismo nivel de certificacion por el fabricante y los costos que esto
genere seran cubiertos por el licitante adjudicado, con independencia a las penas que resulten aplicables.

Los niveles de servicio para los entregables se describen en la siguiente tabla:

Entregable Nivel de servicio
El Proveedor debera entregar al supervisor del contrato un reporte ejecutivo de los | A mas tardar los 5 primeros dias
servicios proporcionados durante el mes transcurrido. héabiles del mes inmediato siguiente al
que se reporta.
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Entregable Nivel de servicio

El Proveedor debera entregar al supervisor del contrato un reporte que indique la
disponibilidad general mensual de la infraestructura de datos y la disponibilidad general
mensual de la infraestructura de telefonia del mes inmediato anterior.

A mas tardar 5 dias habiles del mes
inmediato siguiente.

El Proveedor debera entregar al supervisor del contrato el directorio de escalacion de
fallas para levantar, dar seguimiento y concluir los reportes de fallas y solicitudes de
soporte técnico que se pudiesen presentar para cada punto de servicio.

A mas tardar 10 dias habiles siguientes
a la adjudicacion del servicio.

El proveedor debera entregar a la SFP el acceso a un sistema de reportes para el
seguimiento a los servicios.

A mas tardar 10 dias habiles siguientes
a la adjudicacién del servicio.

El Proveedor debera entregar al supervisor del contrato un plan de actividades de
mantenimiento preventivo para su verificacion.

A mas tardar 10 dias habiles de previos
a la fecha establecida para el
mantenimiento preventivo.

El Proveedor debera entregar reporte de mantenimiento preventivo donde se detallen
las actividades realizadas, diagnostico y validacion del correcto funcionamiento de los
equipos y sistemas.

A mas tardar 5 primeros dias héabiles
posteriores a la conclusién del
mantenimiento.

Al finalizar la vigencia de contrato, el proveedor entregara al supervisor del contrato de
la SFP, un documento donde garantice que los equipos, componentes y sistemas se
encuentran en perfecto estado de funcionamiento y de operacion .

A maés tardar 5 dias habiles previos a la
finalizaciéon de la vigencia del contrato.

Al finalizar la vigencia del contrato el proveedor entregara al supervisor del contrato de
la SFP, las memorias técnicas actualizadas de las configuraciones de los equipos,
componentes y/o sistemas.

A mas tardar 10 dias habiles previos a
la finalizacion de la vigencia del
contrato.

2.1.2 Mesa de Servicio

El Proveedor debera contar con una mesa de servicio la cual deberd entrar en operacion a partir del inicio de la vigencia del

contrato. La mesa de servicio debera cubrir al menos los siguientes aspectos:

. Disponibilidad de servicio de 7 x 24 durante toda la vigencia del servicio.

»  Asistencia Telefénica ilimitada a través de un ndmero local para la Ciudad de México.
. Recibir, registrar, analizar, resolver y canalizar los reportes de incidentes o fallas, dara seguimiento y solucion a los

reportes.

»  Atender los diferentes requerimientos de la SFP de acuerdo a la tabla de niveles de servicio.
. La mesa de servicio debera estar asociada a un sistema de reportes via Web donde la SFP podran dar el seguimiento a

los reportes levantados.

. Los reportes deberan estar registrados de manera integrada en el sistema de mesa de servicio, no importando el medio

por el que se hayan levantado (Web, correo electronico, via telefonica).

. Brindar el servicio de soporte y asistencia técnica, via correo electronico, via telefénico (local y celular), via Internet con
una herramienta de acceso remoto seguro (VPN SSL) o asistencia técnica en sitio.

2.1.3. Seguimiento de Servicios

El proveedor debera contar con una herramienta de gestion a través de un portal Web, en la que la SFP pueda dar seguimiento y
cerrar reportes; dicho sistema debera proporcionar al menos las siguientes funcionalidades:

*  Asignar un Numero de Ticket o reporte

. Registro y consulta de: Nombre de quien reporta y Nombre de quien atiende.
. Registro y consulta de: Hora y Fecha de apertura y cierre de reporte.

. Registro y consulta de: Sitio y datos del Contacto en sitio.

. Registro y consulta de: Equipo, componente, aplicacion y/o sistema reportado, indicando: marca, modelo y nimero de

serie.
. Registro y consulta de: Descripcion o diagnostico de falla o problematica.
. Consulta del estado en que se encuentra el reporte.

. Consulta de Datos de equipo o componentes de respaldo proporcionados para dar continuidad operativa.

. Consulta de Datos del personal de servicio que atiende el reporte.

. El proveedor debera proporcionar al menos 5 cuentas de acceso al sitio de reportes via Web para personal de la SFP.
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El proveedor debera entregar a la SFP a mas tardar a los 10 dias habiles siguientes a la adjudicacion del servicio la direcciéon URL,
usuarios y contrasefias y debera crear al menos 5 cuentas diferentes a solicitud de la SFP.

2.1.4 Reportes de Servicio

El licitante adjudicado debera presentar durante los primeros 5 (cinco) dias habiles del siguiente mes en que se hayan realizado los
servicios, un reporte ejecutivo de los servicios proporcionados, el formato correspondiente serd establecido de comin acuerdo
entre la SFP y el Proveedor, debiendo contemplar como minimo la siguiente informacién:

Apertura del reporte con: Numero, fecha, hora y prioridad de atencién.
Descripcion del equipo reportado con: Modelo, nimero de serie y ubicacion.
Descripcion de la falla o servicio preventivo

Equipo de respaldo con: Fechay hora

Descripcion de la solucion del incidente

Conclusion del reporte: Fecha y hora

ouk,rwprE

Dicho reporte debera ser acompafado de copias de los reportes originados, preventivos y correctivos, debidamente requisitados,
con la firma de conformidad del supervisor del contrato.

También se deberd entregar a més tardar 5 dias habiles posteriores al inicio del mes siguiente un reporte que indique la
disponibilidad general mensual de la infraestructura de datos y la disponibilidad general mensual de la infraestructura de telefonia
de la SFP del mes inmediato anterior.

2.1.5 Soporte Técnico

El proveedor debera brindar soporte técnico 7x24 durante la vigencia del contrato que debe contemplar como minimo lo siguiente:

. El proveedor proporcionara asesoria técnica personalizada, realizar actividades de instalacion, configuracion, monitoreo de la
operacion, asi como servicios en sitio que requieran asistencia especializada y en general apoyar al personal de la SFP en la
operacion, mantenimiento y administracion de los equipos, aplicaciones y/o sistemas relativos.

. El proveedor ayudara a la aplicacion de mejoras en la red y en el uso de las aplicaciones y funcionalidades, por lo que, si es
necesario, realizara ajustes de configuracion en los equipos, sistemas y/o aplicaciones los cuales deberan ser atendidos.

. El proveedor realizara de manera mensual un respaldo de las configuraciones de todos los equipos de la infraestructura de
telefonia y datos (conmutador, switches, servidores de aplicaciones y de administracién) ademas de mantener las memorias
técnicas actualizadas.

. Para solucionar un incidente clasificado con prioridad Mayor y/o Critica, debera como minimo tomar una o mas de las
siguientes medidas:

» Enviar a sitio de manera inmediata a ingenieros/técnicos especialistas en las herramientas o plataformas, para trabajar
en la solucioén del incidente.

« Enviar a sitio remplazo de partes dafiadas o equipos de caracteristicas similares para sustituir el afectado.

» Cualquier otra medida que contribuya a la solucién del problema.

« Emplear un acceso remoto seguro autorizado por la SFP para intentar aislar el problema. La SFP podra negar el acceso
remoto si considera que los medios no son seguros y comprometen la seguridad. Esta circunstancia no limita la
responsabilidad del proveedor a resolver el problema mediante algin otro medio con su personal técnico.

En caso de que la SFP cambie de domicilio en alguno de los inmuebles actuales y/o requiera la reubicacion de uno o méas equipos
o componentes en alguno de los inmuebles, el proveedor se obligara a prestar el servicio de mantenimiento y soporte técnico en el
apagado y encendido de equipos, en el traslado y en la nueva ubicacion.

2.1.6 Perfil del Proveedor

e El proveedor debera contar con soporte técnico acreditado por el fabricante o subsidiaria del fabricante en México que le
avale contar con la certificacion Diamante en las plataformas tecnoldgicas asociadas con los equipos, aplicaciones y/o
sistemas de telefonia y datos con los que cuenta la red institucional de la SFP, para comprobar esto debera incluir en su
propuesta copia de los certificados expedidos por el fabricante o subsidiaria en México. Adicionalmente debera presentar
copia simple del comprobante de pagos en el Seguro Social para garantizar que el personal técnico que atendera a la
SFP esta contratado directamente por el licitante.

e El fabricante o subsidiaria del fabricante en México debera extender una carta como parte de su propuesta donde indique
que el proveedor tiene la capacidad de proporcionar soporte técnico con recursos propios, los cuales deberan estar
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certificados en las tecnologias existentes de la SFP. Asi mismo se debera contar con soporte contratado con parte del
fabricante para la resolucion de los incidentes catalogados con prioridad critica.

Para lo anterior, el proveedor debera presentar como parte de su propuesta y 5 dias habiles antes del inicio de cada afio,
el documento emitido por el fabricante o subsidiaria del fabricante en México, que avale la més alta certificacion a que
hace referencia el parrafo anterior.

El fabricante Avaya debera extender una carta de obligado solidario para al proveedor del servicio en la resolucién de los
incidentes catalogados con prioridad critica y este a su vez deberéa entregarla a la SFP como parte de su propuesta.

El proveedor debera incluir en su propuesta, un directorio de escalacién de fallas para levantar, dar seguimiento y
concluir los reportes de fallas y solicitudes de soporte técnico que se pudiesen presentar para cada punto de servicio.
Cualquier cambio en el procedimiento de escalacion de fallas asignado deberd ser informado al administrador y
supervisor del contrato en un plazo no mayor a 5 dias habiles posteriores al cambio.

2.1.7 Mantenimiento Preventivo

Se proporcionara un servicio de mantenimiento preventivo una durante la vigencia del contrato, para los equipos sefialados en el
listado de equipamiento de datos y telefonia, las fechas y horarios de ejecucion de los servicios de mantenimiento preventivo seran
establecidas de comun acuerdo entre la SFP y el licitante adjudicado.

El proveedor debera entregar al supervisor del contrato un plan de actividades para su verificacion y validacién con 10 dias habiles
de anticipacion a las fechas establecida para el mantenimiento preventivo.

Las actividades del servicio de mantenimiento preventivo deberan contemplar de manera enunciativa, mas no limitativa, lo
sefialado a continuacion:

Realizar respaldos de los sistemas antes de dar inicio a las actividades de mantenimiento.

Limpieza y extraccion de polvo en gabinetes, tarjetas, fuentes de poder, dispositivos del conmutador, servidores de
aplicaciones y administracion.

Mantenimiento a terminales telefénicas (Avaya 9641G, Avaya 9611, Inalambricos 9132, Avaya 3641, Avaya H175), bajo
demanda de la SFP maximo 50 durante la vigencia del contrato.

Verificar voltajes de alimentacion.

Revision y andlisis de alarmas y errores.

Reemplazo de partes o consumibles que técnicamente no estén operando al 100 % de su capacidad disponible.
Verificacion del buen funcionamiento del sistema de telefonia, switches, servidores de aplicaciones y de administracion.
Elaboracion de reporte del mantenimiento preventivo donde se detallen las actividades realizadas, diagnéstico y
validacion del correcto funcionamiento de los equipos y sistemas.

En caso de que la SFP cambie de domicilio en alguno de los inmuebles y requiera reubicacion de los equipos o componentes en
alguno de los inmuebles, el proveedor se obligara a prestar el servicio de mantenimiento y soporte técnico en el apagado previo al
traslado y el encendido de equipos en la nueva ubicacién.

2.1.8 Mantenimiento correctivo

El proveedor debera incluir software y licenciamiento, parches, remplazo de parte, refacciones, mano de obra y todo lo
necesario para mantener operando de manera 6ptima los servicios que brinda la infraestructura de telefonia y datos de la
red institucional de la SFP.

El proveedor deberé considerar como parte del mantenimiento correctivo, reemplazos de partes, refacciones, suministro
de consumibles (por ejemplo, baterias para teléfono inaldmbrico, MiniGibics para 1G y 10G entre otros), licenciamiento y
software de la infraestructura que sean necesarios, siendo estos costos inherentes al costo total del servicio.

Tanto para los reportes catalogados con prioridad de atencion” Normal”, “Mayor” o “Critica”, una vez transcurrido el lapso
descrito, sin resolver la falla, el proveedor podra de manera temporal, proporcionar, instalar y configurar un equipo y/o
componente de respaldo de caracteristicas y funcionalidades iguales o superiores al original.

Para el caso de los componentes y equipos que no puedan ser reparados, el Proveedor debera de realizar el reemplazo
total de los mismos.

Los equipos y componentes deberan ser reparados de acuerdo a las especificaciones técnicas del fabricante. En caso de
que sea necesario reparar el equipo o componente fuera de las instalaciones de la SFP, el tipo de transportacion sera la
que el proveedor considere conveniente y correrd por su cuenta y riesgo, responsabilizdndose por completo de la
seguridad del equipo.

Durante la vigencia del contrato, el Proveedor se abstendra de acceder a los equipos propiedad de la SFP por su cuenta
via remota, salvo en aquellos casos en los que para restablecer la continuidad operativa le sea, autorizado por la SFP
este tipo de acceso, utilizando cuentas autorizadas.
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2.1.9 Garantia del servicio

*  Alfinalizar cada mantenimiento preventivo y/o correctivo, el proveedor entregara los primeros 5 dias habiles posteriores,
al supervisor del contrato de la SFP, un documento donde garantice que los equipos, componentes y sistemas se
encuentran en perfecto estado de funcionamiento y de operacién y con la Ultima versiéon de software estable y parches
actualizados.

+ Al finalizar la vigencia del contrato el proveedor entregara 10 dias habiles posteriores, al supervisor del contrato de la
SFP, las memorias técnicas actualizadas de las configuraciones de los equipos, componentes y sistemas.

3. FORMA DE SUMINISTRAR LOS SERVICIOS:

El servicio se proporcionard mediante la atencion a solicitudes de soporte técnico y mantenimiento correctivo reportadas,
mantenimientos preventivos programados, los cuales se registran en una mesa de servicios propiedad del proveedor en el cual se
levantaran los reportes a través de un nimero local en la Ciudad de México, correo electrénico, o a través de una pagina Web a la
cual tendra acceso de forma ilimitada 24 horas los 7 dias de la semana durante la vigencia del servicio.

4. FECHAS DE ENTREGA Y VIGENCIA DEL SERVICIO

La contratacién de este servicio sera a partir del dia natural siguiente a la notificacion de la adjudicacion y hasta el 31 de diciembre
de 2018

5. LUGAR Y SUMINISTRO DE LOS BIENES Y SERVICIOS

DIRECCION

Avenida de los Insurgentes #1735, Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegaci6én Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Barranca del Muerto #234, Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacién Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Gustavo E. Campa No. 40, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacién Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Gustavo E. Campa No. 37, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacion Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Manuel M. Ponce # 76. Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacién Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Barranca del Muerto nimero 209, Colonia San José Insurgentes, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03900, Ciudad de México.
Alfonso Esparza Oteo No. 119 Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020 , , Delegacién Alvaro Obregén, Ciudad de México.

6. FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA LA VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y LA
ACEPTACION DEL SERVICIO:

Al término de cada mes calendario dentro de la vigencia del contrato, se verificaran los contadores de los reportes de la consola de
administracion de la solucién y se cotejara con los contadores fisicos de cada equipo multifuncional e impresora, con lo que
obtendran los totales de impresion de fotocopiado e impresion para cada tipo, color o blanco y negro.

Por cada reporte levantado al proveedor por algin incidente o falla en el servicio el supervisor del contrato verificara el
cumplimiento a los requerimientos técnicos descritos en las presentes especificaciones técnicas.

El supervisor del contrato verificara de forma mensual que el reporte entregado cumpla con lo requerido, sea consistente con el
servicio brindado en el mes vencido y que cumpla con objeto de las presentes especificaciones técnicas.

En caso de que el documento no cumpla con lo requerido se le notificara al proveedor para que haga los ajustes correspondientes.

En caso de que exista algun incumplimiento en la forma en que se presté del servicio el administrador y el supervisor del contrato
realizaran el calculo de las penas o deductivas que apliquen e informaran al proveedor por escrito de la aplicaciéon de estas.
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7. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR:

Cuando en la prestacion del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, la SFP podra suspender la prestacion del servicio
en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a la SFP, previa solicitud y justificacion del proveedor, ésta reembolsara al
proveedor los gastos no recuperables que se originen durante el tiempo que dure la suspension, siempre que estos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

En cualquiera de los casos previstos en este punto, se pactara por las partes el plazo de suspensién, a cuyo término podra
iniciarse la terminacién anticipada del contrato atendiendo lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

8. SERVIDOR PUBLICO DEL AREA RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO:

El responsable de la administracion del contrato serd el Lic. Oscar Gerardo Novelo Moo, Director General Adjunto de
Infraestructura de Tecnologias de Informacion de la SFP.

El responsable de la supervision del contrato sera el Ing. Omar Salinas Garcia, Director de Infraestructura de Telecomunicaciones
de la SFP.

(FIRMA DEL LICITANTE Y/O

REPRESENTANTE LEGAL)



\‘.w\"m? Aep

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

SGEI,
SFP %m,
Yy e

FORMATO 9

MODELO DE PROPUESTA ECONOMICA

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 2018.
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
PRESENTE. HOJA
NO._ DE

CON RELACION AL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION NO.
, CORRESPONDIENTE A: , ME PERMITO
OFERTAR LO SIGUIENTE:

EL PROVEEDOR ESTABLECERA EN SU PROPUESTA EL COSTO POR EL SERVICIO BAJO EL
SIGUIENTE FORMATO:

DESCRIPCION PRECIO MENSUAL

SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO
A LA INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES
DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

SUBTOTAL

[.V.A.

TOTAL

LOS PARTICIPANTES ENVIARAN SU PROPUESTA ECONOMICA EXPRESANDO PRECIO
UNITARIO, PRECIO MENSUAL Y TOTAL DE LA PARTIDA UNICA, MANIFESTANDO QUE SUS
PRECIOS SON FIJOS E INCONDICIONADOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, EN
MONEDA NACIONAL (PESOS MEXICANOS) Y DEBERA PRESENTARSE CON EL IV.A.
DESGLOSADO.

EL PAGO CORRESPONDIENTE AL PRIMER MES DE SERVICIO SE CALCULARA DE FORMA
PROPORCIONAL AL NUMERO DE DIAS EFECTIVOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
CONTADOS A PARTIR DEL DIA NATURAL SIGUIENTE A LA NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION.

(FIRMA DEL LICITANTE Y/O

REPRESENTANTE LEGAL)
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FORMATO 10 ,
ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION
OPINION POSITIVA DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES
(ESTE DOCUMENTO DEBE SER EXPEDIDO POR EL SA

FECHA

Opinidn del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales A

Folio:
Clave de R.F.C.:

Nombre. Denominacion o Razén social

Estimado contribuyente

Respuesta de opinion:
En antencién a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa lo siguiente:
En los controles electrénicos institucionales del Servicio de Administracion Tributaria, se observa que en el momento en que se realiza esta

revision, se encuentra al corriente con las obligaciones relacionadas con la inscripcién al Registro Federal de Contribuyentes, la presentacion de
declaraciones y no se registran créditos fiscales firmes a su cargo, por lo anterior se emite opinion Positiva

Revision practicada el dia de de .alas horas

NOTAS:
1 La prosente opinion se amite o en las fracci 1y Il de Is regia 11.2.1.11. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2012
2 La opinion mostrada en el presente tic a

no i sen | 20bre ol calculo y montos de créditos o impuestos declarados o pagados.
alade e gencia Jo 3 Meses contada a partic del dia siguiente &n que e emile SeguN 10 BSIAbIOLGE on 1a ragia | 51 30, y 30 dias naturales a parlic da su
Bmision para irdmiles diferentes al senalado, de acuerdo a ia regia 1.2 1,11
L3 Para los contribuyentes que Iributan bajo los de
corriente en la presentacion de declaraciones a las que esta obl
consla en 5us registros electronicos. Por 1o que respecia a
debera solicitar la'informacion a la Entidad Federativa correspondiante

q [ y de - 1a opinién se emite considarando la situacion del contribuyente en el RFC, que esta al
e aderacion v que no existen crédilos fiscales firmes conlrolados por of Servicic da Adminisracion THbGISHa, segun
e pagos y ivos de ISR, IETU e IVA, asi como de los créditos controlados por 1a propia Enlidad,

Esle 58rvicio es graluito, en el SAT nuestra mision es servirle,

Sus datos son y ©on los sistemas del SAT. de con los de de Datos y con las diversas disposiciones fiscales y legales
sobre confidencialidad y proteccién de dalos. a fin de ejercer las facullades conferidas a 1s aulordas neaal

Si desea modificar o corragir sus datos personales, puede acudir a la Administracién Local de Servicios al Contiibuyente de su preferencia y/o a través de la direccion www.sal.gob.mx

Sello Digital:

’*deYEOieBDEB+WngNAsFF|ngSurYLC2LE4qWOchzSMAIjK+PSDy3qS1 1BVIrOL6IXAEZ/34zA1EXYN8B0jp6VpeodkQ
Bisss1wkxdNpqugu4kkmn6\/dJR1WKLXjQFSCKKI3SQ7AbeI5ic2P90L5blLX9rqulFoFderVk= i Hoja: 1 de 1
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OPINION POSITIVA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL
(ESTE DOCUMENTO DEBE SER EXPEDIDO POR EL IMSS)

[ S
(D)
IMSS

FECHA - £

MEXICO |

GOBIERNO DE LA BEPUBLICA

Folio: L .

Clave de R.F.C.:

Nombre, Denominacién o Razén Social:

Estimado Patrén:

Respuesta de opinion:

En atencion a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa lo siguiente:

En los controles electronicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, se observa que en el momento en que se realiza esta revision, se encuentra al
corriente con las obligaciones de pago de aportaciones Seguridad Social, toda vez que no se registran créditos fiscales firmes a su cargo, por lo anterior
se emite opinion Positiva.

La presente opinion se realiza Unicamente verificando que no existan créditos fiscales firmes a su cargo, sin que sea una constancia del correcto entero de
las aportaciones de Seguridad Social, para lo cual el IMSS se reserva sus facultades de verificacion previstas en la Ley del Seguro Social y el Codigo
Fiscal de la Federacién.

Revision practicada el dia 17 de julio de 2015, a las 08:38 horas.

Esta carta opinién de cumplimiento de obligaciones tiene una vigencia hasta el 16 de agosto de 2015.

Usted tiene reg s) 60 tr (es) (s) ante el IMSS.

NOTAS:

1. La presente opinion se emite considerando lo establecido en los incisos ) y b), del Acuerdo de fecha 10 de diciembre de 2014 emitido por el H. Consejo Técnico del Instiluto Mexicano del Seguro Social

2. Tiene una vigencia de 30 dins naturales o partir de su emision, de conformidad con el Acuerdo de fecha 10 de diciembre de 2014 emitido por el H. Consejo Técnico del Inatituto Mexicano del Seguro Social

3. Ln opinn del cumplimiento. se ganera alendiendo o Ia situacion fiscal dol patron n los siguientes sentidos: POSITIVA.- Cuando el parén extd inscrito y af corre las que se on 105 Inci50s a) y b) del
Acuerda de fechs 10 de diclembre de 2014 emilido por el '} Cansejo Tcnico dol Institato Mexicano del Segurd Social NEGATIVA - Guando ef patren ro ssi al de tas que se on los Incisos &) y b)

dai Acuerdo antes cilado; INSCRITO SIN TRABAJADORES - Guando ol patrén 518 inacrito en ol IMSS pere no llane irabajadores afilados
4 RN e Giner Inicands cue et IHE ORI SN TRAB A A OORES e e natars o Negativa para efectos de contratacion de servicios u obra publica
emite de conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion y del Acuerdo ACDO SA1HCT 101214/281 P DIR de facha 10 de d
al

mbre de 2014 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto

Este servicio
E1IMSS s e

grat
it ot g i g 56 156 trabajadores y sus familias

Sus datos personales son incorporados y protegidos en los sistemas del IMSS, de conformidad con los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales y con las diversas disposiciones fiscales y legales sobre confidencialidad y proteccion de datos, & fin
de ejercer las facultades conferidas a la sutoridad fiscal. (hHp:/www.imss.gob mx/politica-privacidad)

Si desea modificar o corregir sus datos puede acudic a la

015, 08:38:53{Folio: 1437
oVigencia 17 de jullo 2015, 08:38:53|FechaFinVigencia: 16 de agosto 2015, 08:38:53|

Cadena Original |lInvocante:portalimssdigital Tramite:Carta de No Adeudo Art. 32D|Fec! jo
SO BEROMEN ¥ ASOCIADOS, S A DE €V ICURPOMmInPOSITIVAIF ecmain

Sello digitat 7NIOSbOFIL TIZmcQIpLWZO
19NH7T Y6ulTxVKoTihL 7 THLCCONL DAIAUC. vo
VFiou. 1RNQ==

Notarial 11-9114-

Numero de Serie: 00000000000000000001
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“ESCRITO PARA DESCRIBIR LA DOCUMENTACION E INFORMACION CLASIFICADA COMO
RESERVADA, CONFIDENCIAL Y/O COMERCIAL RESERVADA”

INVITACION PUBLICA
COMPRANET

NO.
DE DE 2018.

CIUDAD DE MEXICO A

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

AVENIDA INSURGENTES SUR 1735
COLONIA GUADALUPE INN, CODIGO POSTAL 01020

ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MEXICO.

A NOMBRE DE MI REPRESENTADA Y EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN ARTICULOS 113 Y
116 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, SE
DESCRIBE LA DOCUMENTACION E INFORMACION DE MI PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA,
QUE DEBE CLASIFICARSE COMO RESERVADA, CONFIDENCIAL Y/O COMERCIAL RESERVADA.

I.  INFORMACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
CLASIFICACION (MARQUE CON UNA
INFORMACION %) COMERCIAL MOTIVO
RESERVADA| CONFIDENCIAL RESERVADA
Il. INFORMACION TECNICA
CLASIFICACION (MARQUE CON
INFORMACION UNA X) COMERCIAL MOTIVO
RESERVADA| CONFIDENCIAL RESERVADA
ll. INFORMACION ECONOMICA
CLASIFICACION (MARQUE CON
INFORMACION UNA X) COMERCIAL MOTIVO
RESERVADA| CONFIDENCIAL RESERVADA

(LUGAR Y FECHA)
PROTESTO LO NECESARIO

NOMBRE Y FIRMA
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DISPOSICION 2.1.31 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2018 PARA CUMPLIR CON
EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION SAT

DOF: 22/12/2017

RESOLUCION Misceldnea Fiscal para 2018. (Continiia en la Tercera Seccion).

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos. - Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.- Servicio de Administracion Tributaria.

Resolucion Misceldnea Fiscal para 2018

Con fundamento en los articulos 16 y 31 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, 33, fraccion |, inciso
g) del Cddigo Fiscal de la Federacion, 14, fraccion Ill de la Ley del Servicio de Administracion Tributaria y 8, primer parrafo
del Reglamento Interior del Servicio de Administracion Tributaria, y

Considerando

Que de conformidad con el articulo 33, fraccion |, inciso g) del Codigo Fiscal de la Federacion, las resoluciones que
establecen disposiciones de caracter general se publicaran anualmente, agrupandolas de manera que faciliten su
conocimiento por parte de los contribuyentes.

Que en esta Resolucién se agrupan aquellas disposiciones de caracter general aplicables a impuestos, productos,
aprovechamientos, contribuciones de mejoras y derechos federales, excepto a los relacionados con el comercio exterior, y
que para fines de identificacion y por el tipo de leyes que abarca, es conocida como la Resolucién Miscelanea Fiscal.

Que es necesario expedir las disposiciones generales que permitan a los contribuyentes cumplir con sus obligaciones
fiscales en forma oportuna y adecuada, por lo cual el Servicio de Administracion Tributaria expide la siguiente:

Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018

Objeto de la Resolucion

El objeto de esta Resolucion es el publicar anualmente, agrupar y facilitar el conocimiento de las reglas generales
dictadas por las autoridades fiscales en materia de impuestos, productos, aprovechamientos, contribuciones de mejoras y
derechos federales, excepto los de comercio exterior.

Glosario

PROCEDIMIENTO QUE DEBE OBSERVARSE PARA CONTRATACIONES CON LA FEDERACION Y ENTIDADES FEDERATIVAS

2.1.31. PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO 32-D, PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO Y ULTIMO PARRAFOS DEL

CFF, CUANDO LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, CENTRALIZADA Y PARAESTATAL, LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA, ASi COMO LAS
ENTIDADES FEDERATIVAS VAYAN A REALIZAR CONTRATACIONES POR ADQUISICION DE BIENES, ARRENDAMIENTO, PRESTACION DE SERVICIOS U OBRA
PUBLICA, CON CARGO TOTAL O PARCIAL A FONDOS FEDERALES, CUYO MONTO EXCEDA DE $300,000.00 (TRESCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.) SIN INCLUIR
EL IVA, DEBERAN EXIGIR DE LOS CONTRIBUYENTES CON QUIENES SE VAYA A CELEBRAR EL CONTRATO Y DE LOS QUE ESTOS ULTIMOS SUBCONTRATEN,
LES PRESENTEN DOCUMENTO VIGENTE EXPEDIDO POR EL SAT, EN EL QUE SE EMITA LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN
SENTIDO POSITIVO, O BIEN, GENERARLO A TRAVES DE LA APLICACION EN LINEA QUE PARA ESTOS EFECTOS LE PROPORCIONE EL SAT, SIEMPRE Y CUANDO
FIRME EL ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD CON EL SAT.

EN CASO DE QUE LOS CONTRIBUYENTES CON QUIENES SE VAYA A CELEBRAR EL CONTRATO Y LOS QUE ESTOS ULTIMOS SUBCONTRATEN,
TRAMITEN POR SU CUENTA LA OPINION DEL CUMPLIMENTO DE OBLIGACIONES FISCALES, LO HARAN EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LA REGLA 2.1.39.

EN LOS CASOS EN QUE EL CONTRIBUYENTE TENGA CREDITOS FISCALES Y QUIERA CELEBRAR CONVENIO CON LAS AUTORIDADES FISCALES
PARA PAGAR CON LOS RECURSOS QUE SE OBTENGAN POR LA ENAJENACION, ARRENDAMIENTO, PRESTACION DE SERVICIOS U OBRA PUBLICA QUE SE
PRETENDA CONTRATAR, LA OPINION LA EMITIRA LA ADR, ENVIANDOLA AL BUZON TRIBUTARIO DE ESTE HASTA QUE SE HAYA CELEBRADO EL CONVENIO DE
PAGO.

PARA LOS EFECTOS DE LO SENALADO EN EL PARRAFO ANTERIOR, LAS AUTORIDADES FISCALES EMITIRAN OFICIO A LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

RESPONSABLE DE LA LICITACION, A FIN DE QUE ESTA ULTIMA EN UN PLAZO DE QUINCE DIAS, MEDIANTE OFICIO, RATIFIQUE O RECTIFIQUE LOS DATOS
MANIFESTADOS POR EL CONTRIBUYENTE. UNA VEZ RECIBIDA LA INFORMACION ANTES SENALADA, LA AUTORIDAD FISCAL LE OTORGARA UN PLAZO DE
QUINCE DIAS AL CONTRIBUYENTE PARA LA CELEBRACION DEL CONVENIO RESPECTIVO.
LOS RESIDENTES EN EL EXTRANJERO QUE NO ESTEN OBLIGADOS A PRESENTAR LA SOLICITUD DE INSCRIPCION EN EL RFC, NI LOS AVISOS AL MENCIONADO
REGISTRO Y QUE NO ESTEN OBLIGADOS A PRESENTAR DECLARACIONES PERIODICAS EN MEXICO, ASENTARAN ESTAS MANIFESTACIONES BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD EN ESCRITO LIBRE QUE ENTREGARAN A LA DEPENDENCIA O ENTIDAD CONVOCANTE, PARA QUE ESTA GESTIONE ANTE LA ADR LA NO
APLICACION DEL ARTICULO 32-D DEL CFF. LA AUTORIDAD FISCAL REVISARA QUE NO SE ACTUALIZA EL SUPUESTO JURIDICO DEL MENCIONADO ARTICULO,
POR NO EXISTIR CREDITOS FISCALES.

CFF 32-D, 66, 66-A, 141, RMF 2018 2.1.39.
PROCEDIMIENTO AMISTOSO CONTENIDO EN UN TRATADO PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION

2.1.32. LA SOLICITUD DE INICIO DE UN PROCEDIMIENTO AMISTOSO CONTENIDO EN UN TRATADO PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION VIGENTE
SUSCRITO POR MEXICO, SE REALIZARA CONFORME A LA FICHA DE TRAMITE 244/CFF "SOLICITUD DE INICIO DE PROCEDIMIENTO AMISTOSO CONTENIDO EN
UN TRATADO PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION (MUTUAL AGREEMENT PROCEDURE, MAP POR SUS SIGLAS EN INGLES)", CONTENIDA EN EL ANEXO 1-A.
NO SERA PROCEDENTE LA SOLICITUD DE INICIO DE PROCEDIMIENTO AMISTOSO CUANDO:

I.  SE SUSTENTE EN ALGUN TRATADO PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION, ARTICULO O PARTE RELEVANTE DE DICHO TRATADO, QUE NO SE ENCUENTRE
VIGENTE.

Il. SE PRESENTE FUERA DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS EN EL TRATADO PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION DE QUE SE TRATE.
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Il. NO SE MANIFIESTE EXPRESAMENTE EN QUE CONSISTE LA CONTRAVENCION AL TRATADO PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION, NO SE MENCIONE EL
(LOS) ARTICULO(S) O PARTE RELEVANTE DEL MISMO QUE SE CONSIDERAN TRANSGREDIDOS, ASi COMO LA INTERPRETACION QUE EN OPINION
DEL CONTRIBUYENTE DEBIERA DARSE PARA LA APLICACION DEL(LOS) ARTICULO(S) DE QUE SE TRATE.

IV. VERSE SOBRE IMPUESTOS NO COMPRENDIDOS EN EL TRATADO PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION INVOCADO.

V. SE TRATE DE UNA CUESTION DE DERECHO INTERNO QUE NO CONTRAVENGA ALGUNA DISPOSICION DEL TRATADO PARA EVITAR LA DOBLE
TRIBUTACION O VERSE SOBRE LA APLICACION DE LAS DISPOSICIONES DE PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE LA LEY INTERNA.

VI. SE HAYA SUSCRITO CON LA AUTORIDAD FISCAL UN ACUERDO CONCLUSIVO RESPECTO DE LOS MISMOS HECHOS U OMISIONES SOBRE LOS QUE
PRETENDE SOLICITAR EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO AMISTOSO.

VIl. LA MATERIA DE LA SOLICITUD DE INICIO DE PROCEDIMIENTO AMISTOSO PLANTEADO HUBIERA SIDO RESUELTA PREVIAMENTE EN OTRO
PROCEDIMIENTO AMISTOSO SOLICITADO POR EL MISMO CONTRIBUYENTE O UNA PARTE RELACIONADA DE DICHO CONTRIBUYENTE, RESPECTO
AL(LOS) MISMO(S) IMPUESTO(S), EL(LOS) MISMO(S) EJERCICIO(S) FISCAL(ES), LOS MISMOS HECHOS, LAS MISMAS CIRCUNSTANCIAS, Y RESPECTO DEL
MISMO(S) ARTICULO(S) O PARTE(S) RELEVANTE(S) DEL MISMO TRATADO PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION APLICABLE.

VIIl. LA MATERIA DE LA SOLICITUD DE INICIO DE PROCEDIMIENTO AMISTOSO HUBIERA SIDO RESUELTA EN DEFINITIVA EN UN RECURSO DE REVOCACION O
JUICIO ANTE EL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA.

AL CIERRE DEL PROCEDIMIENTO AMISTOSO, LA ACAJINI, LA ACFPT O LA ACAINH, SEGUN CORRESPONDA, EMITIRA OFICIO DIRIGIDO AL CONTRIBUYENTE, EN
EL CUAL SE INFORMARAN LOS TERMINOS DE LA CONCLUSION DE DICHO PROCEDIMIENTO.

CFF 18, 69-C, 69-D, 69-E, 69-F, 69-G, 69-H, 125, RMF 2018 2.1.48.

INFORMACION A CARGO DE LA FEDERACION, LAS ENTIDADES FEDERATIVAS Y SUS ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS, ASi COMO DE LOS
MUNICIPIOS. OPCION PARA CONSIDERARLA POR CUMPLIDA

2.1.33. LA OBLIGACION DE PRESENTAR LA INFORMACION A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 32-G DEL CFF, SE CONSIDERA CUMPLIDA CUANDO SE
EFECTUE DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA REGLA 4.5.1.

CFF 32-G, RMF 2087 4.5.1.
SUSPENSION DEL PLAZO PARA EMITIR RESOLUCIONES EN LOS RECURSOS DE REVOCACION

2.1.34. PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO 131, PRIMER PARRAFO DEL CFF, PREVIO A QUE LA AUTORIDAD EMITA LA RESOLUCION CORRESPONDIENTE,
LOS CONTRIBUYENTES PODRAN SOLICITAR EXPRESAMENTE A LAS AUTORIDADES FISCALES LA SUSPENSION DEL PLAZO PREVISTO EN LA CITADA
DISPOSICION, SIEMPRE QUE SE TRATE DE RECURSOS DE REVOCACION INTERPUESTOS EN CONTRA DE RESOLUCIONES QUE RESUELVAN CONSULTAS
FORMULADAS CON MOTIVO DE LA METODOLOGIA UTILIZADA EN LA OBTENCION DE LOS PRECIOS O MONTOS DE LAS CONTRAPRESTACIONES EN
OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS, LAS QUE IMPLIQUEN LA APLICACION DE ALGUN TRATADO PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION, ASI COMO
AQUELLAS QUE DETERMINEN CREDITOS FISCALES CON MOTIVO DE LA APLICACION DE LAS METODOLOGIAS O TRATADOS ANTES CITADOS. PARA ELLO,
DEBERAN EXHIBIR LA DOCUMENTACION COMPROBATORIA EN IDIOMA ESPANOL O SU TRADUCCION POR PERITO TRADUCTOR AUTORIZADO POR AUTORIDAD
COMPETENTE PARA TAL EFECTO, CON LA QUE DEMUESTREN QUE DICHOS CONTRIBUYENTES, O SUS PARTES RELACIONADAS, HAN SOLICITADO A LAS
AUTORIDADES COMPETENTES SU INTERVENCION PARA LA CELEBRACION DE UN "PROCEDIMIENTO DE RESOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTENIDO EN UN
TRATADO PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION" O UN “PROCEDIMIENTO DE ACUERDO AMISTOSO". EN ESTOS CASOS, CESARA LA SUSPENSION CUANDO
SURTA EFECTOS LA NOTIFICACION DEL ACTO POR EL QUE LAS AUTORIDADES FISCALES ENCARGADAS DE LA RESOLUCION DEL RECURSO DE REVOCACION
ACUERDEN EL LEVANTAMIENTO DE LA SUSPENSION CON MOTIVO DE LA CONCLUSION DE DICHO PROCEDIMIENTO, INCLUSIVE CUANDO HAYA CONCLUIDO A
PETICION DEL INTERESADO O CUANDO EL MISMO HAYA SIDO DECLARADO IMPROCEDENTE.

CFF 131, RMF 2087 1.6., 2.1.32.
INTERPRETACION DE LOS TRATADOS EN MATERIA FISCAL

2.1.35. PARA LA INTERPRETACION DE LOS TRATADOS EN MATERIA FISCAL QUE MEXICO TENGA EN VIGOR, SE ESTARA A LO SIGUIENTE:
|.  CONFORME A LA CONVENCION DE VIENA SOBRE EL DERECHO DE LOS TRATADOS, LOS TRATADOS PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION QUE MEXICO
TENGA EN VIGOR, SE INTERPRETARAN MEDIANTE LA APLICACION DE LOS ARTICULOS 31, 32 Y 33 DE DICHA CONVENCION.

PARA ESTOS EFECTOS, SE CONSIDERARA QUE ACTUALIZAN EL SUPUESTO PREVISTO EN EL ARTICULO 31, PARRAFO 3 DE LA CONVENCION DE VIENA
SOBRE EL DERECHO DE LOS TRATADOS, LOS ACUERDOS AMISTOSOS DE CARACTER GENERAL SOBRE LA INTERPRETACION O LA APLICACION DEL TRATADO
DE QUE SE TRATE, CELEBRADOS POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES DE LOS ESTADOS CONTRATANTES.

ASIMISMO, SE CONSIDERARA QUE ACTUALIZAN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS ARTICULOS 31 Y 32 DE LA CONVENCION DE VIENA SOBRE EL
DERECHO DE LOS TRATADOS, LOS COMENTARIOS A LOS ARTICULOS DEL "MODELO DE CONVENIO TRIBUTARIO SOBRE LA RENTA Y EL PATRIMONIO", A
QUE HACE REFERENCIA LA RECOMENDACION ADOPTADA POR EL CONSEJO DE LA OCDE EL 23 DE OCTUBRE DE 1997, TAL COMO FUERON PUBLICADOS
DESPUES DE LA ADOPCION POR DICHO CONSEJO DE LA NOVENA ACTUALIZACION O DE AQUELLA QUE LA SUSTITUYA, EN LA MEDIDA EN QUE TALES
COMENTARIOS SEAN CONGRUENTES CON LAS DISPOSICIONES DEL TRATADO DE QUE SE TRATE.

Il.  CONFORME A LA CONVENCION DE VIENA SOBRE EL DERECHO DE LOS TRATADOS, LOS ACUERDOS DE INTERCAMBIO DE INFORMACION QUE MEXICO
TENGA EN VIGOR, SE INTERPRETARAN MEDIANTE LA APLICACION DE LOS ARTICULOS 31, 32 Y 33 DE DICHA CONVENCION.

PARA ESTOS EFECTOS, SE CONSIDERARA QUE ACTUALIZAN EL SUPUESTO PREVISTO EN EL ARTICULO 31, PARRAFO 3 DE LA CONVENCION DE VIENA
SOBRE EL DERECHO DE LOS TRATADOS, LOS ACUERDOS AMISTOSOS DE CARACTER GENERAL SOBRE LA INTERPRETACION O LA APLICACION
DEL ACUERDO DE QUE SE TRATE, CELEBRADOS POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES DE LOS ESTADOS CONTRATANTES.

ASIMISMO, SE CONSIDERARA QUE ACTUALIZAN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS ARTICULOS 31 Y 32 DE LA CONVENCION DE VIENA SOBRE EL
DERECHO DE LOS TRATADOS, LOS COMENTARIOS A LOS ARTICULOS DEL"MODELO DE ACUERDO SOBRE INTERCAMBIO DE INFORMACION EN
MATERIA TRIBUTARIA", ELABORADO POR EL "GRUPO DE TRABAJO DEL FORO GLOBAL DE LA OCDE SOBRE INTERCAMBIO EFECTIVO DE INFORMACION", EN LA
MEDIDA EN QUE TALES COMENTARIOS SEAN CONGRUENTES CON LAS DISPOSICIONES DEL ACUERDO DE QUE SE TRATE.

CFF 1, 5, CONVENCION DOF 14/02/75, 31, 32, 33
BENEFICIOS EMPRESARIALES PARA LOS EFECTOS DE LOS TRATADOS PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION

2.1.36. PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO 7 DE LOS TRATADOS PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION QUE MEXICO TENGA EN VIGOR, SE ENTENDERA
POR EL TERMINO "BENEFICIOS EMPRESARIALES", A LOS INGRESOS QUE SE OBTENGAN POR LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES A QUE SE REFIERE EL
ARTICULO 16 DEL CFF.

CFF 16, LISR 175
APLICACION ESTANDARIZADA O ESTANDAR PARA LOS EFECTOS DE LOS TRATADOS PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION

2.1.37. PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO 12 DE LOS TRATADOS PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION QUE MEXICO TIENE EN VIGOR Y DE LA
OBSERVACION DE MEXICO CONTENIDA EN EL PARRAFO 28 DE LOS COMENTARIOS AL ARTICULO 12 DEL "MODELO DE CONVENIO TRIBUTARIO SOBRE LA
RENTA Y EL PATRIMONIO", A QUE HACE REFERENCIA LA RECOMENDACION ADOPTADA POR EL CONSEJO DE LA OCDE EL 23 DE OCTUBRE DE 1997, TAL COMO
FUERON PUBLICADOS DESPUES DE LA ADOPCION POR DICHO CONSEJO DE LA NOVENA ACTUALIZACION O DE AQUELLA QUE LA SUSTITUYA, SE ENTIENDE
POR APLICACION ESTANDARIZADA OESTANDAR, ENTRE OTRAS, AQUELLA CONOCIDA COMO "COMMERCIAL OFF THE SHELF (COTS)", CUYO USO O GOCE
TEMPORAL SE OTORGA DE FORMA HOMOGENEA Y MASIVA EN EL MERCADO A CUALQUIER PERSONA.

NO SE CONSIDERA APLICACION ESTANDARIZADA O ESTANDAR, AQUELLA ESPECIAL O ESPECIFICA. PARA ESTOS EFECTOS, SE ENTIENDE POR
APLICACION ESPECIAL O ESPECIFICA, CUALQUIERA DE LAS SIGUIENTES:
I. AQUELLA ADAPTADA DE ALGUN MODO PARA EL ADQUIRENTE O EL USUARIO.

SE CONSIDERA QUE UNA APLICACION ES ADAPTADA DE ALGUN MODO, CUANDO SU CODIGO FUENTE ES MODIFICADO EN CUALQUIER FORMA.

EN EL CASO DE UNA APLICACION ORIGINALMENTE ESTANDARIZADA O ESTANDAR Y POSTERIORMENTE ADAPTADA DE ALGUN MODO PARA EL
ADQUIRENTE O EL USUARIO, CONOCIDA COMO "APLICACION PARAMETRIZABLE", SE CONSIDERA APLICACION ESPECIAL O ESPECIFICA A PARTIR DEL
MOMENTO QUE SUFRE DICHA ADAPTACION.

NO SE CONSIDERA QUE UNA APLICACION ESTANDARIZADA O ESTANDAR ES ADAPTADA, CUANDO SE ADICIONA CON OTRA APLICACION ESTANDARIZADA
O ESTANDAR.
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II. AQL’JELLA DISENADA, DESARROLLADA O FABRICADA PARA UN USUARIO O GRUPO DE USUARIOS, PARA EL AUTOR O QUIEN LA DISENO, DESARROLLO O
FABRICO.

EL TERMINO APLICACION A QUE SE REFIERE ESTA REGLA, TAMBIEN ES CONOCIDO COMO APLICACION INFORMATICA; PROGRAMA DE APLICACION,
DE COMPUTO, DE COMPUTACION, DE ORDENADOR, INFORMATICO O PARA COMPUTADORA, O SOFTWARE.

CFF 15-B, LISR 167, RMF 20187 2.1.36., 3.18.24.
PERSONAS AUTORIZADAS PARA REALIZAR AVALUOS EN MATERIA FISCAL

2.1.38. PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO 3 DEL REGLAMENTO DEL CFF, PODRAN SER RECIBIDOS Y, EN SU CASO, ACEPTADOS PARA EFECTOS
FISCALES LOS AVALUOS QUE PRACTIQUEN LAS PERSONAS QUE CUENTEN CON CEDULA PROFESIONAL DE VALUADORES, ASi COMO POR ASOCIACIONES
QUE AGRUPEN COLEGIOS DE VALUADORES CUYOS MIEMBROS CUENTEN CON CEDULA PROFESIONAL EN VALUACION.

EN AMBOS CASOS, LA CEDULA PROFESIONAL DE VALUADORES DEBERA SER EXPEDIDA POR LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.

RCFF 3

PROCEDIMIENTO QUE DEBE OBSERVARSE PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES

2.1.39. LOS CONTRIBUYENTES QUE PARA REALIZAR ALGUN TRAMITE FISCAL U OBTENER ALGUNA AUTORIZACION EN MATERIA DE IMPUESTOS
INTERNOS, COMERCIO EXTERIOR O PARA EL OTORGAMIENTO DE SUBSIDIOS Y ESTIMULOS REQUIERAN OBTENER LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES, DEBERAN REALIZAR EL SIGUIENTE PROCEDIMIENTO:
I, INGRESARAN AL PORTAL DEL SAT, CON SU CLAVE EN EL RFC Y CONTRASENA O E.FIRMA.
Il UNA VEZ ELEGIDA LA OPCION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES, EL CONTRIBUYENTE PODRA IMPRIMIR EL ACUSE DE RESPUESTA.
Il.  DICHA OPINION TAMBIEN PODRA SOLICITARSE A TRAVES DEL NUMERO TELEFONICO, MARCASAT: 627 22 728 DESDE LA CIUDAD DE MEXICO O 01 (55) 627
22 728 DEL RESTO DEL PAIS O BIEN, POR CORREO ELECTRONICO A LA DIRECCION OPINIONCUMPLIMIENTO@SAT.GOB.MX, LA CUAL SERA GENERADA POR EL
SAT Y SE ENVIARA DENTRO DE LAS SIGUIENTES 24 HORAS AL CORREO ELECTRONICO QUE EL CONTRIBUYENTE PROPORCIONO AL CITADO ORGANO
ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PARA EFECTOS DE LA E-FIRMA.
IV. ASIMISMO, PODRA CONSULTARSE POR UN TERCERO QUE EL PROPIO CONTRIBUYENTE HAYA AUTORIZADO, PARA LO CUAL INGRESARA AL PORTAL DEL
SAT, EN EL QUE AUTORIZARA AL TERCERO PARA QUE ESTE ULTIMO UTILIZANDO SU E-FIRMA, CONSULTE LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRIBUYENTE QUE LO AUTORIZO.

LA MULTICITADA OPINION, SE GENERARA ATENDIENDO A LA SITUACION FISCAL DEL CONTRIBUYENTE EN LOS SIGUIENTES SENTIDOS:

POSITIVA.- CUANDO EL CONTRIBUYENTE ESTA INSCRITO Y AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE CONSIDERAN EN
LOS INCISOS A) Y B) DE ESTA REGLA.

NEGATIVA.- CUANDO EL CONTRIBUYENTE NO ESTE AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE CONSIDERAN EN LOS
INCISOS A) Y B) DE ESTA REGLA.

NO INSCRITO.- CUANDO EL CONTRIBUYENTE NO SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL RFC.

INSCRITO SIN OBLIGACIONES.- CUANDO EL CONTRIBUYENTE ESTA INSCRITO EN EL RFC PERO NO TIENE OBLIGACIONES FISCALES.
A) LA AUTORIDAD A FIN DE EMITIR LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES REVISARA QUE EL CONTRIBUYENTE SOLICITANTE:
1. HA CUMPLIDO CON SUS OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE INSCRIPCION AL RFC, A QUE SE REFIEREN EL CFF Y SU REGLAMENTO Y QUE LA
CLAVE EN EL RFC ESTE ACTIVA.
2. SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES RESPECTO DE LA PRESENTACION DE LAS DECLARACIONES
ANUALES DEL ISR E IETU, Y LA DIM, CORRESPONDIENTES A LOS CUATRO ULTIMOS EJERCICIOS.

SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN EL EJERCICIO EN EL QUE SOLICITA LA OPINION Y EN LOS
CUATRO ULTIMOS EJERCICIOS ANTERIORES A ESTE, RESPECTO DE LA PRESENTACION DE PAGOS PROVISIONALES DEL ISR, IETU Y RETENCIONES DEL ISR
POR SALARIOS, ASi COMO DE LOS PAGOS DEFINITIVOS DEL IVA Y DEL IEPS Y LA DIOT; INCLUYENDO LAS DECLARACIONES INFORMATIVAS A QUE SE REFIERE
EL ARTICULO 31-A DEL CFF Y LAS REGLAS 5.2.2., 5.2.13,, 5.2.15.,5.2.17., 5.2.18., 5.2.19,, 5.2.20., 5.2.21., 5.2.24. Y 5.2.26.

LAS DECLARACIONES INFORMATIVAS TRIMESTRALES A QUE SE REFIERE LA REGLA 5.2.24., CORRESPONDEN A LOS EJERCICIOS FISCALES DE 2011 A
2013.

3. NO TIENE CREDITOS FISCALES FIRMES DETERMINADOS POR IMPUESTOS FEDERALES, DISTINTOS DE ISAN E ISTUV, ENTENDIENDOSE POR IMPUESTOS
FEDERALES, EL ISR, IVA, IETU,
IMPUESTO AL ACTIVO, IDE, IEPS, IMPUESTOS GENERALES DE IMPORTACION Y DE EXPORTACION Y SUS ACCESORIOS; ASI COMO CREDITOS FISCALES
FIRMES, RELACIONADOS CON LA OBLIGACION DE PAGO DE LAS CONTRIBUCIONES, Y DE PRESENTACION DE DECLARACIONES, SOLICITUDES, AVISOS,
INFORMACIONES O EXPEDICION DE CONSTANCIAS Y COMPROBANTES FISCALES.
4.  TRATANDOSE DE CONTRIBUYENTES QUE HUBIERAN SOLICITADO AUTORIZACION PARA PAGAR A PLAZOS O HUBIERAN INTERPUESTO ALGUN MEDIO DE
DEFENSA CONTRA CREDITOS FISCALES A SU CARGO, LOS MISMOS SE ENCUENTREN GARANTIZADOS CONFORME AL ARTICULO 141 DEL CFF, CON
EXCEPCION DE LO DISPUESTO POR LA REGLA 2.14.5.
5. EN CASO DE CONTAR CON AUTORIZACION PARA EL PAGO A PLAZO, NO HAYA INCURRIDO EN LAS CAUSALES DE REVOCACION A QUE HACE REFERENCIA
EL ARTICULO 66-A, FRACCION IV DEL CFF.
B) TRATANDOSE DE CREDITOS FISCALES FIRMES, SE ENTENDERA QUE EL CONTRIBUYENTE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES FISCALES, SI A LA FECHA DE LA SOLICITUD DE OPINION A QUE SE REFIERE LA FRACCION | DE ESTA REGLA, SE UBICA EN CUALQUIERA DE
LOS SIGUIENTES SUPUESTOS:
1. CUANDO EL CONTRIBUYENTE CUENTE CON AUTORIZACION PARA PAGAR A PLAZOS Y NO LE HAYA SIDO REVOCADA.
2. CUANDO NO HAYA VENCIDO EL PLAZO PARA PAGAR A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 65 DEL CFF.
3. CUANDO SE HAYA INTERPUESTO MEDIO DE DEFENSA EN CONTRA DEL CREDITO FISCAL DETERMINADO Y SE ENCUENTRE DEBIDAMENTE GARANTIZADO
EL INTERES FISCAL DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES FISCALES.
CUANDO LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES ARROJE INCONSISTENCIAS CON LAS QUE EL CONTRIBUYENTE NO ESTE DE
ACUERDO, DEBERA INGRESAR LA ACLARACION CORRESPONDIENTE A TRAVES DEL BUZON TRIBUTARIO; TRATANDOSE DE ACLARACIONES DE SU SITUACION
EN EL PADRON DEL RFC, SOBRE CREDITOS FISCALES O SOBRE EL OTORGAMIENTO DE GARANTIA, LA AUTORIDAD RESOLVERA EN UN PLAZO MAXIMO DE
TRES DIAS SIGUIENTES AL INGRESO DE LA ACLARACION; EN EL CASO DE ACLARACIONES EN EL CUMPLIMIENTO DE DECLARACIONES FISCALES, LA
AUTORIDAD DEBERA RESOLVER EN UN PLAZO MAXIMO DE CINCO DIAS. UNA VEZ QUE TENGA LA RESPUESTA DE QUE HAN QUEDADO SOLVENTADAS
LAS INCONSISTENCIAS, EL CONTRIBUYENTE DEBERA SOLICITAR NUEVAMENTE LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES.

LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES A QUE HACE REFERENCIA EL PRIMER PARRAFO DE LA PRESENTE REGLA QUE SE
EMITA EN SENTIDO POSITIVO, TENDRA UNA VIGENCIA DE TREINTA DIAS NATURALES A PARTIR DE LA FECHA DE EMISION.

ASIMISMO, DICHA OPINION SE EMITE CONSIDERANDO LA SITUACION DEL CONTRIBUYENTE EN LOS SISTEMAS ELECTRONICOS INSTITUCIONALES
DEL SAT, POR LO QUE NO CONSTITUYE RESOLUCION EN SENTIDO FAVORABLE AL CONTRIBUYENTE SOBRE EL CALCULO Y MONTOS DE CREDITOS O
IMPUESTOS DECLARADOS O PAGADOS.

CFF 31, 31-A, 65, 66, 66-A, 141, LIVA 32, RMF 2018 2.84.1., 2145, 451, 522, 5213,
5.2.15.,5.2.17.,5.2.18., 5.2.19., 5.2.20., 5.2.21., 5.2.24., 5.2.26.

APLICACION EN LINEA PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO

2.1.40. PARA LOS EFECTOS DE LAS REGLAS 2.1.30. Y 2.1.31. PARA QUE LAS DEPENDENCIAS QUE OTORGUEN SUBSIDIOS O ESTIMULOS, LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, CENTRALIZADA Y PARAESTATAL, LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA, ASi COMO LAS ENTIDADES
FEDERATIVAS, TENGAN ACCESO A LA APLICACION EN LINEA QUE PERMITA CONSULTAR LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO, DEBERAN:

I.  FIRMAR ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD CON EL SAT, MISMO QUE SERA FIRMADO POR EL FUNCIONARIO FACULTADO LEGALMENTE PARA ELLO.

1. DESIGNAR A MAXIMO 2 PERSONAS PARA QUE SEAN ESTAS QUIENES ADMINISTREN LAS ALTAS Y BAJAS DEL PERSONAL AUTORIZADO PARA CONSULTAR
LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO. QUIENES TENGAN A SU CARGO DICHA ADMINISTRACION, DEBERAN SER EMPLEADOS DE LA INSTITUCION O DEPENDENCIA Y
LO HARAN UTILIZANDO LA E.FIRMA. EN CASO DE SUSTITUCION DE LAS PERSONAS DESIGNADAS, SE DEBERA DAR AVISO AL SAT DE FORMA INMEDIATA, PUES
EN CASO CONTRARIO SE PRESUMIRA QUE LA CONSULTA FUE REALIZADA POR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD DE QUE SE TRATE.

Il.  APERCIBIR A QUIENES TENGAN ACCESO A LA APLICACION QUE PERMITA CONSULTAR LA OPINION DEL

CUMPLIMIENTO, PARA QUE GUARDEN ABSOLUTA RESERVA DE LA INFORMACION QUE SE GENERE Y CONSULTE, EN TERMINOS DE LO PREVISTO EN EL
ARTICULO 69 DEL CFF, ASIMISMO DERIVADO DE QUE DICHA INFORMACION ES SUSCEPTIBLE DE TENER EL CARACTER DE CONFIDENCIAL DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 113, FRACCION I DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
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IV. LAS PERSONAS QUE ADMINISTREN LAS ALTAS Y BAJAS DEL PERSONAL AUTORIZADO PARA CONSULTAR LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO Y QUIENES
REALICEN LA CONSULTA, DEBERAN CONTAR CON LA E.FIRMA VIGENTE.
V. LOS SUJETOS A QUE SE REFIERE EL PRIMER PARRAFO DE ESTA REGLA, DEBERAN IMPLEMENTAR LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA SALVAGUARDAR LA
INTEGRIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.
CFF 69, LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA 113, RMF 20182.1.30., 2.1.31.

CONVENIO PARA EL PAGO DE CREDITOS ADEUDADOS

2.1.41. EL CONVENIO PARA PAGAR LOS CREDITOS QUE TENGAN A CARGO LOS CONTRIBUYENTES A QUE SE REFIERE LA REGLA 2.1.31., SE REALIZARA
DE CONFORMIDAD CON LO SIGUIENTE:

I, LOS CONTRIBUYENTES SE PRESENTARAN, PREVIA CITA, ANTE CUALQUIER ADSC A CELEBRAR EL CONVENIO PARA PAGAR SUS CREDITOS FISCALES
DETERMINADOS FIRMES, CON LOS RECURSOS QUE SE OBTENGAN POR LA ENAJENACION, ARRENDAMIENTO, PRESTACION DE SERVICIOS U OBRA
PUBLICA QUE SE PRETENDAN CONTRATAR, Y SE ESTARA A LO SIGUIENTE:

A) EN EL CONVENIO, SE ESTABLECERA EL PORCENTAJE O LA CANTIDAD QUE SE LE DEBERA RETENER Y ENTERAR, POR LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL, CENTRALIZADA Y PARAESTATAL O LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA, QUE ESTARA SUJETO AL MONTO DEL CREDITO FISCAL
DEBIENDO OBSERVARSE PARA ELLO LOS PLAZOS Y CANTIDADES DE LOS PAGOS FIJADOS EN EL CONTRATO. EN CASO DE QUE EXISTAN PAGOS
ADICIONALES A LOS ESTABLECIDOS EN EL CONTRATO, LAS DEPENDENCIAS O ENTIDADES CONTRATANTES, PREVIO A REALIZAR DICHOS PAGOS, DEBERAN
INFORMAR A LA AUTORIDAD FISCAL PARA QUE ESTA LES INDIQUE EL PORCENTAJE O LA CANTIDAD A RETENER SOBRE DICHOS PAGOS.

B) CELEBRADO EL CONVENIO, DICHAS ADMINISTRACIONES MEDIANTE OFICIO Y CON BASE EN LA INFORMACION PROPORCIONADA, COMUNICARAN A LAS
DEPENDENCIAS O ENTIDADES CONTRATANTES, EL PORCENTAJE O CANTIDAD ESTABLECIDOS EN EL CONVENIO, QUE DEBERAN RETENER Y ENTERAR POR
CADA PAGO QUE REALICEN, A PARTIR DE QUE TENGAN CONOCIMIENTO DE QUE DEBEN EFECTUAR DICHA RETENCION.

C) PARAEFECTUAR LOS ENTEROS CORRESPONDIENTES, DEBERAN UTILIZAR EL FCF, MISMO QUE SERA ENVIADO POR CUALQUIER ADR.

D) EL ENTERO DEBERA EFECTUARSE ANTE LAS INSTITUCIONES DE CREDITO AUTORIZADAS, DENTRO DE LOS CINCO DIAS SIGUIENTES A AQUEL EN EL QUE
SE REALICE LA RETENCION. EN CASO DE QUE NO SE ENTERE LA RETENCION DENTRO DEL PLAZO SENALADO EN ESTE INCISO, LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL, CENTRALIZADA Y PARAESTATAL O LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA, DEBERAN ENTERAR DICHA RETENCION CON LA
ACTUALIZACION Y RECARGOS CORRESPONDIENTES, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 17-A Y 21 DEL CFF.

1. EN EL CASO DE OMISION EN EL ENTERO DE LA RETENCION O RETENCIONES EFECTUADAS POR PARTE DE LAS DEPENDENCIAS O ENTIDADES
REMITENTES, LA ADSC QUE CELEBRO EL CONVENIO, LO HARA DEL CONOCIMIENTO DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL RESPECTIVO, ASi COMO DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

CFF 17-A, 21, RMF 20182.1.31.
COBRO DE CREDITOS FISCALES IMPUGNADOS

2.1.42. PARA LOS EFECTOS DE LA REGLA 2.1.1., Y CON EL FIN DE DAR CONTINUIDAD AL PROCESO DE COBRO, LA AUTORIDAD EMISORA DEBERA ENVIAR
AL SAT O A LAS AUTORIDADES FISCALES DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS, SEGUN CORRESPONDA, LO SIGUIENTE:

I.  LOS CREDITOS FISCALES FIRMES, RESPECTO DE LOS CUALES HAYAN TRANSCURRIDO LOS PLAZOS PARA INTERPONER MEDIOS DE DEFENSA, O
PORQUE HUBIEREN AGOTADO EL RECURSO ADMINISTRATIVO PROCEDENTE.

IIl. Sl UNA VEZ REMITIDOS LOS CREDITOS FISCALES AL SAT O A LAS ENTIDADES FEDERATIVAS SE NOTIFICA LA INTERPOSICION DE ALGUN MEDIO DE
DEFENSA QUE SE ADMITA A TRAMITE, LAS AUTORIDADES EMISORAS DEBERAN INFORMARLO MEDIANTE OFICIO AL SAT O A LAS ENTIDADES FEDERATIVAS,
CONTENIENDO LO SIGUIENTE:

A) NOMBRE DEL PROMOVENTE Y CLAVE EN EL RFC.

B) TIPO DEL MEDIO DE DEFENSA INTERPUESTO.

C) FECHA DE PRESENTACION DEL MEDIO DE DEFENSA.

D) FECHA DE EMPLAZAMIENTO A LA AUTORIDAD EN CASO DE JUICIO DE NULIDAD O DE AMPARO.

E) AUTORIDAD QUE RESOLVERA EL MEDIO DE DEFENSA.

F) NUMERO DE EXPEDIENTE DEL MEDIO DE DEFENSA.

G) NUMERO Y FECHA DEL DOCUMENTO DETERMINANTE IMPUGNADO, ASi COMO LA AUTORIDAD EMISORA.

H) MONTO DEL CREDITO FISCAL.

)  ESTADO PROCESAL QUE GUARDA EL MEDIO DE DEFENSA.

J) FECHA DE NOTIFICACION DE LA RESOLUCION O SENTENCIA AL PROMOVENTE Y A LA AUTORIDAD.

K) ESPECIFICAR SI ES FIRME O NO Y, EN SU CASO, FECHA DE FIRMEZA DE LA RESOLUCION.

EN CASO DE QUE SE ORDENE SUSPENDER EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE EJECUCION, TAMBIEN SE DEBERA ANEXAR COPIA DE LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITE LA SUSPENSION Y, EN CASO DE QUE DICHA SUSPENSION SE OTORGUE CONDICIONADA, SE DEBERA ESPECIFICAR SI
EL DEUDOR PRESENTO LA GARANTIA. ASIMISMO, SE DEBERA ESPECIFICAR LA FECHA DE EMISION DEL ACUERDO O SENTENCIA INTERLOCUTORIA, ASi COMO
LA FECHA DE NOTIFICACION A LA AUTORIDAD DE DICHOS ACTOS.

LOS ACUERDOS, RESOLUCIONES O CUALQUIER ACTO QUE MODIFIQUE EL ESTADO PROCESAL O PONGA FIN AL MEDIO DE DEFENSA INTERPUESTO
RESPECTO DE LOS CREDITOS FISCALES DE QUE SE TRATE, DEBERAN SER INFORMADOS POR LA AUTORIDAD EMISORA AL SAT O A LAS ENTIDADES
FEDERATIVAS, SEGUN CORRESPONDA, MEDIANTE OFICIO, ANEXANDO COPIA SIMPLE DE ESTOS, EXCEPTO DE LA RESOLUCION O SENTENCIA DEFINITIVA, EN
CUYO CASO SE ENVIARA COPIA CERTIFICADA.

LA AUTORIDAD EMISORA DEBERA REMITIR LOS DATOS MENCIONADOS, DENTRO DE LOS CINCO DIAS SIGUIENTES A LA FECHA EN LA QUE SE
TENGA CONOCIMIENTO DEL ACUERDO O RESOLUCION DEFINITIVA CORRESPONDIENTE.

RMF 2018 2.1.1.

NO ENAJENACION POR APORTACION DE ACCIONES DE SOCIEDADES OBJETO DE INVERSION DE FIDEICOMISOS DE INVERSION EN ENERGIA E
INFRAESTRUCTURA

2.1.43. PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO 14, FRACCION | DEL CFF, PREVIA AUTORIZACION DEL SAT, NO SE CONSIDERARA QUE EXISTE ENAJENACION
DE BIENES TRATANDOSE DE LA TRANSMISION QUE SE EFECTUE RESPECTO DE ACCIONES EMITIDAS POR SOCIEDADES RESIDENTES EN MEXICO QUE A SU
VEZ TENGAN EN SU PATRIMONIO TERRENOS, ACTIVOS FIJOS, GASTOS DIFERIDOS DESTINADOS EXCLUSIVAMENTE A LAS ACTIVIDADES A QUE SE REFIERE
LA REGLA 3.21.3.2,, FRACCION II, INCISO B), CUANDO ESTAS ACCIONES SEAN APORTADAS A OTRA PERSONA MORAL RESIDENTE EN MEXICO PARA EFECTOS
FISCALES, Y CUYA APORTACION INICIAL SEA LA APORTACION DE LAS ACCIONES REFERIDAS, EN LA MEDIDA EN QUE DENTRO DE UN PLAZO MAXIMO DE SEIS
MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE FORMALICE LA APORTACION DE LAS ACCIONES A FAVOR DE LA CITADA PERSONA MORAL, ALGUN
FIDEICOMISO DE LOS QUE SE REFIERE LA REGLA 3.21.3.2 ADQUIERA POR LO MENOS EL 2% DE LAS ACCIONES CON DERECHO A VOTO DE LA PERSONA
MORAL CUYAS ACCIONES SE TRANSMITIERON, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA REGLA 3.21.3.3., Y QUE DE MANERA INMEDIATA ANTERIOR A
LA ADQUISICION DE LAS ACCIONES POR EL FIDEICOMISO ANTES REFERIDO, LA PERSONA MORAL CUYAS ACCIONES FUERON TRANSMITIDAS CUMPLA
CON LOS REQUISITOS A QUE SE REFIERE LA REGLA 3.21.3.2.

LO DISPUESTO EN EL PARRAFO ANTERIOR SERA APLICABLE UNICAMENTE EN LA MEDIDA EN QUE LA CONTRAPRESTACION POR LA CONTRIBUCION EN
ESPECIE DE LAS CITADAS ACCIONES A LA PERSONA MORAL, CONSISTA EN LA EMISION DE ACCIONES POR PARTE DE LA PERSONA MORAL QUE RECIBE LAS
ACCIONES, POR LA TOTALIDAD DEL VALOR DE DICHAS ACCIONES.

LAS PERSONAS QUE RECIBAN COMO APORTACION DE CAPITAL EN LOS TERMINOS DEL PRIMER PARRAFO DE LA PRESENTE REGLA, LAS ACCIONES EMITIDAS
POR LAS PERSONAS MORALES QUE A SU VEZ TENGAN EN SU PATRIMONIO TERRENOS, ACTIVOS FIJOS, GASTOS DIFERIDOS DESTINADOS EXCLUSIVAMENTE
A LAS ACTIVIDADES A QUE SE REFIERE LA REGLA 3.21.3.2., FRACCION II, INCISO B), CONSIDERARAN COMO COSTO COMPROBADO DE ADQUISICION DE LAS
ACCIONES QUE RECIBEN, EL COSTO FISCAL QUE DICHAS ACCIONES TENIAN AL MOMENTO DE LA TRANSMISION, DETERMINADO CONFORME A LOS
ARTICULOS 22 Y 23 DE LA LEY DEL ISR.

EN EL SUPUESTO DE QUE NO SE CUMPLA CON LOS REQUISITOS PREVISTOS EN LOS PARRAFOS ANTERIORES DE LA PRESENTE REGLA, SE CONSIDERARA
QUE EXISTIO ENAJENACION PARA EFECTOS FISCALES DESDE EL MOMENTO EN QUE SE FORMALIZO LA TRANSMISION DE LAS ACCIONES EN LA APORTACION
INICIAL, DEBIENDO PAGAR EL APORTANTE EL IMPUESTO QUE HAYA CORRESPONDIDO, CONSIDERANDO PARA TALES EFECTOS COMO VALOR DE LA
ENAJENACION, EL PRECIO QUE HUBIERAN PACTADO PARTES INDEPENDIENTES EN OPERACIONES COMPARABLES.

CFF 14, 17-A, 21, LISR 22, 23, RMF 2018 3.21.3.2., 3.21.3.3.

OPCION PARA PRESENTAR CONSULTAS COLECTIVAS SOBRE LA APLICACION DE DISPOSICIONES FISCALES, A TRAVES DE ORGANIZACIONES QUE
AGRUPAN CONTRIBUYENTES
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2.1.44. PARA EFECTOS DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 34 DEL CFF, LA AGJ PODRA RESOLVER LAS CONSULTAS QUE FORMULEN LAS ASOCIACIONES
PATRONALES; LOS SINDICATOS OBREROS; CAMARAS DE COMERCIO E INDUSTRIA; AGRUPACIONES AGRICOLAS, GANADERAS, PESQUERAS O SILVICOLAS;
COLEGIOS DE PROFESIONALES, ASI COMO LOS ORGANISMOS QUE LOS AGRUPEN; LAS ASOCIACIONES CIVILES QUE DE CONFORMIDAD CON SUS
ESTATUTOS TENGAN EL MISMO OBJETO SOCIAL QUE LAS CAMARAS Y CONFEDERACIONES EMPRESARIALES EN LOS TERMINOS DE LA LEY DEL
ISR, SOBRE CUESTIONES FISCALES CONCRETAS QUE AFECTEN A LA GENERALIDAD DE SUS MIEMBROS O ASOCIADOS, SIEMPRE QUE SE PRESENTEN DE
CONFORMIDAD CON LA FICHA DE TRAMITE 233/CFF "CONSULTAS Y AUTORIZACIONES EN LINEA PRESENTADAS A TRAVES DE ORGANIZACIONES QUE
AGRUPAN CONTRIBUYENTES", CONTENIDA EN EL ANEXO 1-A.

NO PODRAN SER OBJETO DE LA FACILIDAD PREVISTA EN ESTA REGLA LAS CONSULTAS QUE VERSEN SOBRE LOS SIGUIENTES SUJETOS Y MATERIAS:

I.  DETERMINACION DE DEDUCCIONES AUTORIZADAS E INGRESOS ACUMULABLES EN OPERACIONES CELEBRADAS CON PARTES RELACIONADAS;

1. VERIFICACIONES DE ORIGEN LLEVADAS A CABO AL AMPARO DE LOS DIVERSOS TRATADOS COMERCIALES DE LOS QUE MEXICO SEA PARTE;

Ill.  ACREDITAMIENTO DE IMPUESTOS PAGADOS EN EL EXTRANJERO;

IV. DEDUCCION DE INTERESES A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 28, FRACCION XXVII DE LA LEY DEL ISR;

V. REGIMENES FISCALES PREFERENTES A QUE SE REFIERE EL TiTULO VI DE LA LEY DEL ISR;

VI. RETORNO DE CAPITALES;

VIl. INTERCAMBIO DE INFORMACION FISCAL CON AUTORIDADES COMPETENTES EXTRANJERAS QUE SE REALIZA AL AMPARO DE LOS DIVERSOS ACUERDOS
INTERINSTITUCIONALES EN EL AMBITO INTERNACIONAL CON CLAUSULA FISCAL;

VIII. INTERPRETACION Y APLICACION DE ACUERDOS, CONVENIOS O TRATADOS FISCALES O DE INTERCAMBIO DE INFORMACION FISCAL CELEBRADOS POR
MEXICO;

IX. INTERPRETACION Y APLICACION DE ACUERDOS INTERINSTITUCIONALES EN EL AMBITO INTERNACIONAL CON CLAUSULA FISCAL, ACUERDOS,
CONVENIOS O TRATADOS FISCALES O DE INTERCAMBIO DE INFORMACION FISCAL DE LOS QUE MEXICO SEA PARTE U OTROS QUE CONTENGAN
DISPOSICIONES SOBRE DICHAS MATERIAS;

X. REGIMEN OPCIONAL PARA GRUPOS DE SOCIEDADES A QUE SE REFIERE EL CAPITULO VI DEL TiTULO Il DE LA LEY DEL ISR;

Xl. DISPOSICIONES ADUANERAS Y DE COMERCIO EXTERIOR.

XIl. LAS QUE SE RELACIONEN CON LA LEY DE INGRESOS SOBRE HIDROCARBUROS, LEY DE HIDROCARBUROS Y SUS REGLAMENTOS, ASI COMO CUALQUIER
OTRO REGIMEN, DISPOSICION, TERMINO O CONDICION FISCAL APLICABLE A LAS ACTIVIDADES, SUJETOS Y ENTIDADES A QUE SE REFIEREN DICHAS LEYES Y
REGLAMENTOS.

LO ESTABLECIDO EN ESTA REGLA, NO RESULTA APLICABLE TRATANDOSE DE AQUELLOS ORGANISMOS, ASOCIACIONES O AGRUPACIONES INTEGRADOS
EXCLUSIVAMENTE POR MIEMBROS O ASOCIADOS QUE SEAN SUJETOS O ENTIDADES DE LA COMPETENCIA DE LA AGGC O LA AGH.

LA RESPUESTA QUE RECAIGA A LAS CONSULTAS A QUE SE REFIERE ESTA REGLA SERA PUBLICADA EN EL PORTAL DEL SAT SALVAGUARDANDO LOS DATOS
DE LOS MIEMBROS DE LA PERSONA MORAL CONSULTANTE, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 69 DEL CFF.

CFF 34, 69, LISR 28, 79
SOLICITUD DE NUEVAS RESOLUCIONES DE REGIMEN ANTES DE QUE CONCLUYA EL EJERCICIO POR EL CUAL FUE OTORGADA

2.1.45. PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO 36-BIS DEL CFF, LOS CONTRIBUYENTES PODRAN SOLICITAR UNA NUEVA RESOLUCION ANTES DE QUE
CONCLUYA EL EJERCICIO FISCAL POR EL CUAL SE OTORGO, SIEMPRE QUE LA PRESENTEN TRES MESES ANTES DE QUE CONCLUYA DICHO EJERCICIO, O EN
SU CASO, LAS AUTORIDADES FISCALES PODRAN OTORGARLAS DE OFICIO.

LA RESOLUCION SURTIRA SUS EFECTOS EN EL EJERCICIO FISCAL SIGUIENTE.

CFF 11, 36-BIS, 37

CONSENTIMIENTO DEL CONTRIBUYENTE PARA COMPARTIR INFORMACION FISCAL A NACIONAL FINANCIERA Y PARA QUE NACIONAL FINANCIERA SOLICITE
INFORMACION SOBRE LAS MISMAS A LAS SOCIEDADES DE INFORMACION CREDITICIA

2.1.46. PARA EFECTOS DEL ARTICULO SEPTIMO, FRACCION | PENULTIMO PARRAFO, DEL DECRETO A QUE SE REFIERE ESTE CAPITULO, SE ENTENDERA
POR PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS: LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES QUE TRIBUTEN EN TERMINOS DEL TITULO Il O DEL TiTULO IV DE LA LEY DEL
ISR QUE EN EL EJERCICIO FISCAL INMEDIATO ANTERIOR HAYAN DECLARADO INGRESOS IGUALES O SUPERIORES A $2°000,000.00 (DOS MILLONES DE PESOS
00/100 M.N.) Y HASTA $250°000,000.00 (DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.).

LOS CONTRIBUYENTES MENCIONADOS EN EL PARRAFO ANTERIOR PODRAN OTORGAR SU CONSENTIMIENTO AL SAT PARA QUE ESTE ORGANO
DESCONCENTRADO ENTREGUE A NACIONAL FINANCIERA INFORMACION FISCAL QUE PERMITA GENERAR SU CALIFICACION CREDITICIA E IGUALMENTE SE
PODRA RECABAR LA AUTORIZACION EXPRESA DE LOS CONTRIBUYENTES PARA QUE NACIONAL FINANCIERA SOLICITE LA INFORMACION CREDITICIA
CORRESPONDIENTE, CONFORME A LA FICHA DE TRAMITE 228/CFF "AVISO DE CONSENTIMIENTO DEL CONTRIBUYENTE PARA COMPARTIR INFORMACION
FISCAL A NACIONAL FINANCIERA Y PARA QUE NACIONAL FINANCIERA SOLICITE INFORMACION SOBRE LAS MISMAS A LAS SOCIEDADES DE INFORMACION
CREDITICIA", CONTENIDA EN EL ANEXO 1-A.

LISR DISPOSICIONES TRANSITORIAS, SEPTIMA

NO ENAJENACION POR APORTACION DE BIENES A SOCIEDADES OBJETO DE INVERSION DE FIDEICOMISOS DE INVERSION EN ENERGIA E
INFRAESTRUCTURA

2.1.47. PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO 14, FRACCION | DEL CFF, NO SE CONSIDERARA QUE EXISTE ENAJENACION DE BIENES CONSISTENTES EN
TERRENOS, ACTIVOS FIJOS Y GASTOS DIFERIDOS DESTINADOS EXCLUSIVAMENTE A LAS ACTIVIDADES A QUE SE REFIERE LA REGLA 3.21.3.2., FRACCION I,
INCISO B), CUANDO DICHOS BIENES SEAN APORTADOS POR UNA PERSONA MORAL RESIDENTE FISCAL EN MEXICO, A OTRA PERSONA MORAL RESIDENTE
FISCAL EN MEXICO, CUYA APORTACION SEA CUALQUIERA DE LOS BIENES ANTES REFERIDOS, SIEMPRE QUE CUMPLA CON LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

I. QUE EN UN PLAZO NO MAYOR A SEIS MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE FORMALICE DICHA APORTACION, ALGUN FIDEICOMISO QUE
CUMPLA LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LA REGLA 3.21.3.2., ADQUIERA DE LA PERSONA MORAL APORTANTE POR LO MENOS EL 2% DE LAS ACCIONES
CON DERECHO A VOTO DE LA PERSONA MORAL A LA CUAL LE FUERON APORTADOS TALES BIENES.

1. QUE LA CONTRAPRESTACION QUE RECIBA EL APORTANTE POR LA CONTRIBUCION EN ESPECIE DE LOS CITADOS BIENES, CONSISTA UNICAMENTE EN LA
EMISION DE ACCIONES POR PARTE DE LA PERSONA MORAL A LA QUE LE FUERON APORTADOS LOS BIENES Y POR LA TOTALIDAD DEL VALOR DE
DICHOS BIENES.

Ill.  SE CUMPLAN LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LA REGLA 3.21.3.2.

PARA LOS EFECTOS DE DETERMINAR LA UTILIDAD O PERDIDA FISCAL DEL EJERCICIO FISCAL, LAS PERSONAS A LAS CUALES SE LES APORTEN LOS BIENES
ANTES REFERIDOS, APLICARAN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 13, SEPTIMO PARRAFO DE LA LEY DEL ISR Y CONSIDERARAN SOLAMENTE COMO MONTO
ORIGINAL DE LA INVERSION DE LOS TERRENOS, ACTIVOS FIJOS Y GASTOS DIFERIDOS QUE LE SEAN APORTADOS EN ESPECIE, EL MONTO PENDIENTE DE
DEDUCIR QUE HUBIESE TENIDO EL APORTANTE AL MOMENTO DE LA APORTACION EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 31 DE LA LEY DEL ISR EN EL CASO DE
ACTIVOS FIJOS O GASTOS DIFERIDOS, O EL MONTO ORIGINAL DE LA INVERSION AJUSTADO EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 19 DE LA LEY DEL ISR EN EL
CASO DE TERRENOS, INDEPENDIENTEMENTE DEL VALOR AL QUE HAYA SIDO EFECTUADA ESTA APORTACION EN ESPECIE.

EN EL SUPUESTO DE QUE NO SE CUMPLA CON LOS REQUISITOS PREVISTOS EN LOS PARRAFOS ANTERIORES, SE CONSIDERARA QUE EL ISR SE CAUSO
DESDE EL MOMENTO EN QUE SE FORMALIZO LA CONTRIBUCION DE LOS TERRENOS, ACTIVOS FIJOS O GASTOS DIFERIDOS, DEBIENDO PAGAR EL
APORTANTE EL IMPUESTO QUE HAYA CORRESPONDIDO Y SU ACTUALIZACION RESPECTIVA, CONSIDERANDO PARA TALES EFECTOS COMO VALOR DE LA
ENAJENACION, EL PRECIO O MONTO DE LAS CONTRAPRESTACIONES QUE HUBIERAN PACTADO PARTES INDEPENDIENTES EN OPERACIONES
COMPARABLES.

LO DISPUESTO EN ESTA REGLA SE APLICARA SIN PERJUICIO DEL IMPUESTO QUE SE CAUSE EN EL MOMENTO EN EL QUE SE ENAJENEN LAS ACCIONES A
QUE SE REFIERE ESTA REGLA.

CFF 14, 17-A, 21, LISR 13, 19, 31, RMF 201 3.21.3.2., 3.21.3.3.
SUSPENSION DEL PLAZO PARA NOTIFICAR LA SOLICITUD DE INICIO DE PROCEDIMIENTO AMISTOSO A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 26, SEGUNDO

PARRAFO DEL CONVENIO ENTRE EL GOBIERNO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y EL GOBIERNO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
PARA EVITAR LA DOBLE IMPOSICION E IMPEDIR LA EVASION FISCAL EN MATERIA DE IMPUESTOS SOBRE LA RENTA
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2.1.48. PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO 26, SEGUNDO PARRAFO DEL CONVENIO ENTRE EL GOBIERNO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y EL
GOBIERNO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA PARA EVITAR LA DOBLE IMPOSICION E IMPEDIR LA EVASION FISCAL EN MATERIA DE IMPUESTO SOBRE LA
RENTA Y SUPROTOCOLO, CUANDO UNA PERSONA CONSIDERE QUE EXISTIRAN MEDIDAS DE UNO O AMBOS ESTADOS CONTRATANTES QUE PUEDAN
RESULTAR EN UNA IMPOSICION QUE NO ESTE CONFORME CON LAS DISPOSICIONES DE DICHO CONVENIO, DICHA PERSONA PODRA SOLICITAR A LA ACAJNI,
LA ACFPT O LA ACAINH, SEGUN CORRESPONDA, LA SUSPENSION DEL PLAZO PARA NOTIFICAR EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO AMISTOSO CONFORME A
DICHO ARTICULO, SIEMPRE QUE LA SOLICITUD SE PRESENTE EN TERMINOS DE LA FICHA DE TRAMITE 251/CFF "SOLICITUD DE SUSPENSION DEL PLAZO PARA
NOTIFICAR EL INICIO DE UN PROCEDIMIENTO AMISTOSO EN TERMINOS DEL CONVENIO ENTRE EL GOBIERNO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y EL
GOBIERNO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA PARA EVITAR LA DOBLE IMPOSICION E IMPEDIR LA EVASION FISCAL EN MATERIA DE IMPUESTOS SOBRE
LA RENTA'Y SU PROTOCOLO", CONTENIDA EN EL ANEXO 1-A.

DICHO PLAZO SE SUSPENDERA DESDE LA FECHA EN QUE SE PRESENTE LA SOLICITUD Y HASTA EL MOMENTO EN QUE SE ADOPTE UNA MEDIDA QUE
RESULTE EN IMPOSICION QUE NO ESTE CONFORME CON LAS DISPOSICIONES DEL CONVENIO ENTRE EL GOBIERNO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y
EL GOBIERNO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA PARA EVITAR LA DOBLE IMPOSICION E IMPEDIR LA EVASION FISCAL EN MATERIA DE IMPUESTOS
SOBRE LA RENTA 'Y SU PROTOCOLO, SIEMPRE QUE CON RESPECTO A DICHA MEDIDA SE SOLICITE EL INICIO DE UN PROCEDIMIENTO AMISTOSO DENTRO DEL
PLAZO DE UN ANO CONTADO A PARTIR DE QUE SE ADOPTO LA MEDIDA QUE RESULTE EN IMPOSICION QUE NO ESTE CONFORME CON LAS DISPOSICIONES
DEL CONVENIO ANTES CITADO.

LAS SOLICITUDES DE SUSPENSION QUE SE FORMULEN EN TERMINOS DE LA PRESENTE REGLA DEBERAN SER RESUELTAS EN UN PLAZO DE TRES MESES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE PRESENTACION DE LA SOLICITUD.

LA ACAJINI, LA ACFPT O LA ACAJNH, SEGUN CORRESPONDA, PODRAN REQUERIR LOS DATOS, INFORMACION Y/O DOCUMENTOS A QUE SE REFIERE LA FICHA
DE TRAMITE 250/CFF, RESULTANDO APLICABLE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 18, PENULTIMO PARRAFO DEL CFF.

CUANDO SE REQUIERA AL PROMOVENTE PARA QUE CUMPLA LOS REQUISITOS OMITIDOS O PROPORCIONE LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA RESOLVER,
EL PLAZO PARA ATENDER LA SOLICITUD DE SUSPENSION DEL PLAZO PARA NOTIFICAR EL INICIO DE UN PROCEDIMIENTO AMISTOSO COMENZARA A CORRER
DESDE QUE EL REQUERIMIENTO HAYA SIDO CUMPLIDO.

CFF 18, CONVENIO DOF 03/02/1994, PROTOCOLO 25/01/1996, PROTOCOLO 22/07/2003
CASOS DE ENAJENACION PARA EFECTOS FISCALES TRATANDOSE DE CONTRATOS DE PRENDA BURSATIL CON TRANSFERENCIA DE PROPIEDAD

2.1.49. PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO 14, FRACCION | DEL CFF, SE CONSIDERA QUE EN EL CASO DE CONTRATOS DE PRENDA BURSATIL CON
TRANSFERENCIA DE LA PROPIEDAD CELEBRADOS EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 204 DE LA LEY DEL MERCADO DE
VALORES, LA ENAJENACION DE LOS TITULOS O DE LOS VALORES OBJETO DEL CONTRATO RESPECTIVO SE REALIZA EN LOS SIGUIENTES MOMENTOS:

I.  EN EL ACTO EN EL QUE EL ACREEDOR ADQUIERA POR EL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL DEUDOR, LOS TiTULOS O LOS VALORES
OFRECIDOS EN GARANTIA.

IIl. CUANDO EL ACREEDOR NO RESTITUYA AL VENCIMIENTO DE LA OPERACION LOS VALORES O TiTULOS OBJETO DE GARANTIA, AUN EXISTIENDO
CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION PRINCIPAL DEL DEUDOR.

Il. EN EL ACTO EN EL QUE EL ACREEDOR ENAJENE LOS TiTULOS O VALORES RECIBIDOS EN PRENDA, A UNA PARTE RELACIONADA DEL DEUDOR. PARA
ESTOS EFECTOS, SE CONSIDERAN PARTES RELACIONADAS LAS ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 179, QUINTO PARRAFO DE LA LEY DEL ISR.

IV. CUANDO LA ADMINISTRACION DE LAS GARANTIAS OBJETO DEL CONTRATO NO SE REALICE A TRAVES DE UNA CAMARA DE COMPENSACION O UNA
INSTITUCION PARA EL DEPOSITO DE VALORES.

EL ACREEDOR DEBERA INFORMAR POR ESCRITO AL DEUDOR DE QUE SE TRATE, SOBRE LA ENAJENACION DE LOS TiTULOS OBJETO DE GARANTIA EN LA
MISMA FECHA EN LA QUE SE REALICEN LOS ACTOS MENCIONADOS EN LAS FRACCIONES ANTERIORES. EN EL CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LA
INFORMACION A QUE SE REFIERE EL PRESENTE PARRAFO, SE CONSIDERARA QUE LA ENAJENACION DE LOS TITULOS O VALORES OFRECIDOS EN GARANTIA
CON TRASMISION DE PROPIEDAD EN OPERACIONES DE PRENDA BURSATIL SE REALIZO AL MOMENTO DE LA ENTREGA JURIDICA DE DICHOS TITULOS O
VALORES.

CFF 14, LISR 179
COSTO COMPROBADO DE ADQUISICION DE TITULOS TRATANDOSE DE CONTRATOS DE PRENDA BURSATIL CON TRANSFERENCIA DE PROPIEDAD

2.1.50. PARA LOS EFECTOS DE LA REGLA 2.1.49., EN EL CASO DE ENAJENACION EN OPERACIONES DE PRENDA BURSATIL CON TRANSFERENCIA DE
PROPIEDAD, EL ACREEDOR DEBERA ACUMULAR COMO INTERES LA DIFERENCIA ENTRE EL PRECIO DE ENAJENACION DE LOS TiTULOS Y EL PRECIO
CONVENIDO EN EL CONTRATO DE PRENDA BURSATIL. PARA TALES EFECTOS, SE CONSIDERARA COMO COSTO COMPROBADO DE ADQUISICION EL PRECIO
DE LOS TITULOS DE CREDITO DE LA MISMA ESPECIE QUE EL ACREEDOR ADQUIERA PARA REINTEGRARLOS AL DEUDOR, VALUADOS A LA FECHA DE DICHA
ADQUISICION.

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO, EL ACREEDOR O EN SU CASO EJECUTOR DE LA PRENDA BURSATIL DEBERA RETENER EL IMPUESTO POR LA ENAJENACION
DE LOS TITULOS DE CREDITO OTORGADOS EN GARANTIA DE CONFORMIDAD CON LOS TITULOS I, IV Y V DE LA LEY DEL ISR. EL ISR RETENIDO A LOS
RESIDENTES EN EL EXTRANJERO Y A LAS PERSONAS MORALES CON FINES NO LUCRATIVOS SE CONSIDERARA COMO PAGO DEFINITIVO.

DURANTE EL PLAZO DEL CONTRATO DE PRENDA BURSATIL EL DEUDOR CONTINUARA ACUMULANDO LOS INTERESES O DIVIDENDOS QUE DEVENGUEN LOS
TITULOS OBJETO DE LA PRENDA BURSATIL.

RMF 2018 2.1.49.
CAPITULO 2.2. DE LOS MEDIOS ELECTRONICOS
VALOR PROBATORIO DE LA CONTRASENA

2.2.1. PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO 17-D DEL CFF, LA CONTRASENA SE CONSIDERA UNA FIRMA ELECTRONICA QUE FUNCIONA COMO MECANISMO
DE ACCESO EN LOS SERVICIOS ELECTRONICOS QUE BRINDA EL SAT ATRAVES DE SU PORTAL, CONFORMADA POR LA CLAVE EN EL RFC DEL
CONTRIBUYENTE, ASi COMO POR UNA CONTRASENA QUE EL MISMO ELIGE, LA CUAL PODRA CAMBIARSE A TRAVES DE LAS OPCIONES QUE EL
SAT DISPONGA PARA TALES EFECTOS EN EL REFERIDO PORTAL.

LA CONTRASENA SUSTITUYE LA FIRMA AUTOGRAFA Y PRODUCE LOS MISMOS EFECTOS QUE LAS LEYES OTORGAN A LOS DOCUMENTOS
CORRESPONDIENTES, TENIENDO IGUAL VALOR PROBATORIO.
EN CASO DE QUE LA CONTRASENA NO REGISTRE ACTIVIDAD EN UN PERIODO DE TRES ANOS CONSECUTIVOS, ESTA QUEDARA SIN EFECTOS, DEBIENDO EL
CONTRIBUYENTE REALIZAR NUEVAMENTE SU TRAMITE A TRAVES DE SU E.FIRMA EN EL PORTAL DEL SAT O EN CUALQUIER MODULO DE SERVICIOS
TRIBUTARIOS DE LAS ADSC.
CUANDO EL CONTRIBUYENTE SE COLOQUE EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LAS FRACCIONES | A IX DEL ARTICULO 17-H DEL CFF LA
CONTRASERNA QUEDARA SIN EFECTOS, DEBIENDO EL CONTRIBUYENTE REALIZAR EL TRAMITE PARA OBTENER UNA NUEVA A TRAVES DEL PORTAL DEL SAT,
MEDIANTE EL USO DE SU E.FIRMA O EN CUALQUIER MODULO DE SERVICIOS TRIBUTARIOS DE LAS ADSC, CUANDO ASi PROCEDA.
PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO 17-H, FRACCIONES Ill, IV Y V DEL CFF, CUANDO DE LOS AVISOS PRESENTADOS ANTE EL RFC SE ACREDITE EL
FALLECIMIENTO DE LA PERSONA FISICA TITULAR DEL CERTIFICADO, O BIEN, LA CANCELACION EN EL RFC POR LIQUIDACION, ESCISION O FUSION
DE SOCIEDADES, LA AUTORIDAD FISCAL CONSIDERARA QUE CON DICHOS AVISOS TAMBIEN SE PRESENTA LA SOLICITUD PARA DEJAR SIN EFECTOS LA
CONTRASENA.

CFF 17-D, 17-H
VALOR PROBATORIO DE LA E.FIRMA PORTABLE i 3
2.2.2. PARA EFECTOS DEL ARTICULO 17-D, PRIMER, SEGUNDO Y TERCER PARRAFOS DEL CFF, LAS PERSONAS FISICAS QUE CUENTEN CON LA E.FIRMA

VIGENTE PODRAN REGISTRARSE COMO USUARIOS DE LA E.FIRMA PORTABLE, LA CUAL SUSTITUYE A LA FIRMA AUTOGRAFA Y PRODUCE LOS MISMOS
EFECTOS QUE LAS LEYES OTORGAN A LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES, TENIENDO IGUAL VALOR PROBATORIO.

LA E.FIRMA PORTABLE FUNCIONA MEDIANTE UNA CLAVE DINAMICA DE UN SOLO USO, CON VIGENCIA DE 60 SEGUNDOS Y SERVIRA COMO MECANISMO DE
ACCESO EN LOS DIFERENTES APLICATIVOS DEL PORTAL DEL SAT, ASI COMO PARA LLEVAR A CABO TRAMITES PROPIOS, SIN LA NECESIDAD DE DISPOSITIVO
DE ALMACENAMIENTO ALGUNO. LOS SERVICIOS Y TRAMITES QUE UTILIZARAN ESTE SERVICIO SE ENCONTRARAN PUBLICADOS EN EL PORTAL DEL SAT.

EL REGISTRO Y RESTABLECIMIENTO DEL SERVICIO E.FIRMA PORTABLE DEBERA REALIZARSE MEDIANTE LA CONTRASENA Y FIRMA ELECTRONICA DEL
TITULAR DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LA FICHA DE TRAMITE 190/CFF "SOLICITUD DE REGISTRO COMO USUARIO DE E.FIRMA PORTABLE",
CONTENIDA EN EL ANEXO 1-A.
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PARA LA BAJA DEL SERVICIO E.FIRMA PORTABLE DEBERA REALIZARSE MEDIANTE LA CONTRASENA DEL TITULAR DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN
LA FICHA DE TRAMITE 191/CFF "AVISO DE BAJA COMO USUARIO DE E.FIRMA PORTABLE", CONTENIDA EN EL ANEXO 1-A.
PARA LA AUTENTICACION Y/O AUTORIZACION EN LOS SERVICIOS DEL SAT MEDIANTE EL USO DE LA E.FIRMA PORTABLE ES NECESARIO QUE EL USUARIO
CUENTE CON LA CONTRASENA, PREVISTA EN LA REGLA 2.2.1. Y ESTE PREVIAMENTE DADO DE ALTA EN EL SERVICIO DE E.FIRMA PORTABLE, A FIN DE PODER
GENERAR UNA CLAVE DINAMICA A TRAVES DEL DISPOSITIVO MOVIL.
CUANDO EL CONTRIBUYENTE SOLICITE LA REVOCACION DE SU CERTIFICADO DE E.FIRMA POR CUALQUIER CIRCUNSTANCIA QUE PONGA EN RIESGO LA
PRIVACIDAD DE SUS DATOS DE CREACION, CONFORME LO PREVISTO EN EL ARTICULO 17-J, FRACCION Il DEL CFF, LA AUTORIDAD TAMBIEN DARA DE BAJA
EL SERVICIO DE LA E.FIRMA PORTABLE.
CUANDO EL CONTRIBUYENTE SE ENCUENTRE EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS CONTENIDOS EN EL ARTICULO 17-H DEL CFF, EXCEPTO LOS PREVISTOS EN
LAS FRACCIONES VI Y VII, EL SERVICIO DE E.FIRMA PORTABLE SE DARA DE BAJA POR LA AUTORIDAD, DEBIENDO EL CONTRIBUYENTE REALIZAR
NUEVAMENTE EL TRAMITE PARA OBTENER EL SERVICIO, A TRAVES DE LOS MEDIOS QUE ESTABLEZCA EL SAT.
CFF 17-D, 17-H, 17-J, RMF 2018 2.2.1.

INFORMACION QUE DEBEN CONTENER LOS CERTIFICADOS
2.2.3. PARA LOS EFECTOS DEL ARTICULO 17-G DEL CFF LOS CERTIFICADOS QUE EMITA EL SAT, ADEMAS DE LOS DATOS Y REQUISITOS SENALADOS EN
EL MISMO DEBERAN CONTENER LOS SIGUIENTES:
I, EL CODIGO DE IDENTIFICACION UNICO DEL CERTIFICADO DEBERA CONTENER LOS DATOS DEL EMISOR Y SU NUMERO DE SERIE.
Il.  PERIODO DE VALIDEZ DEL CERTIFICADO.
LA ESTRUCTURA DE DATOS DEL CERTIFICADO DIGITAL, LOS ALGORITMOS UTILIZADOS PARA LA E.FIRMA Y EL TAMARNO DE LAS CLAVES PRIVADA Y PUBLICA,
DEBERAN CORRESPONDER A LOS ESTANDARES QUE SE ESTABLECEN EN EL RUBRO lIIl.A., DEL ANEXO 20.
TRATANDOSE DE PERSONAS FiSICAS EL CSD PARA LA EXPEDICION DE CFDI, PODRA SER SUSTITUIDO POR EL CERTIFICADO DE SU E.FIRMA, EN TERMINOS
DE LAREGLA 2.2.8.

CFF 17-G, RMF 2018 2.2.8.
PROCEDIMIENTO PARA DEJAR SIN EFECTOS EL CSD DE LOS CONTRIBUYENTES, RESTRINGIR EL USO DEL CERTIFICADO DE E.FIRMA O EL MECANISMO QUE
UTILIZAN LAS PERSONAS FISICAS PARA EFECTOS DE LA EXPEDICION DE CFDI Y PROCEDIMIENTO PARA DESVIRTUAR O SUBSANAR LAS IRREGULARIDADES
DETECTADAS
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ACUERDO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR
VIERNES 27 DE FEBRERO DE 2015 DIARIO OFICIAL (PRIMERA SECCION)

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ACUERDO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR Y SU ANEXO UNICO, DICTADO POR EL H.
CONSEJO TECNICO, RELATIVO A LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

AL MARGEN UN SELLO CON EL ESCUDO NACIONAL, QUE DICE: ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS. - INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. - SECRETARIA GENERAL. -
DIRECCION DE INCORPORACION Y RECAUDACION.

EL H. CONSEJO TECNICO, EN LA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL DiA 10 DE DICIEMBRE

DEL PRESENTE ANO, DICTO EL ACUERDO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR, EN LOS
SIGUIENTES TERMINOS:
“ESTE CONSEJO TECNICO, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 9, 251,
FRACCIONES IV, VIII, XV, XX, XXl Y XXXVII, 263 Y 264, FRACCIONES IIl, XIV Y XVII, DE LA LEY
DEL SEGURO SOCIAL; 1, 5Y 57, DE LA LEY FEDERAL DE LAS ENTIDADES PARAESTATALES; 31,
FRACCIONES Il Y XX, DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL; Y 32 D, DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION; Y DE CONFORMIDAD CON EL
PLANTEAMIENTO PRESENTADO POR LA DIRECCION GENERAL, POR CONDUCTO DE LA
DIRECCION DE INCORPORACION Y RECAUDACION, MEDIANTE OFICIO 84 DEL 28 DE
NOVIEMBRE DE 2014, ASi COMO EL DICTAMEN DEL COMITE DEL MISMO NOMBRE DEL PROPIO
ORGANO DE GOBIERNO, EN REUNION CELEBRADA EL DIiA 26 DEL MES Y ANO CITADOS,
ACUERDA: PRIMERO.- APROBAR LAS ‘REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL’, QUE
FORMAN PARTE DEL PRESENTE ACUERDO COMO ANEXO UNICO. SEGUNDO. - INSTRUIR A LA
DIRECCION DE INCORPORACION Y RECAUDACION PARA PROMOVER LA DIFUSION Y
APLICACION DEL ANEXO DESCRITO EN EL PUNTO QUE ANTECEDE, ASi COMO, EN SU CASO,
LOS LINEAMIENTOS Y/O PROCEDIMIENTOS QUE EMITA CON BASE EN EL MISMO A LOS
ORGANOS OPERATIVOS DEL INSTITUTO. TERCERO. - INSTRUIR A LAS DIRECCIONES DE
INCORPORACION Y RECAUDACION E INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO, PARA
DESARROLLAR E IMPLEMENTAR EL SISTEMA TECNOLOGICO PARA LA OBTENCION DE LA
OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL. CUARTO. - INSTRUIR A LA DIRECCION JURIDICA A EFECTO DE QUE REALICE EL
TRAMITE PARA LA PUBLICACION EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION DEL PRESENTE
ACUERDO Y SU ANEXO. QUINTO. - EL PRESENTE ACUERDO Y EL ANEXO UNICO, ENTRARAN EN
VIGOR EL DiA SIGUIENTE HABIL A LA FECHA DE SU PUBLICACION EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION”.

ATENTAMENTE

MEXICO, D.F., A 11 DE DICIEMBRE DE 2014.- EL SECRETARIO GENERAL, JUAN MOISES
CALLEJA GARCIA. - RUBRICA.
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DISPOSICION 2.1.31 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2018 PARA CUMPLIR CON EL ARTICULO 32-D DEL
CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION IMSS

VIERNES 27 DE FEBRERO DE 2015 DIARIO OFICIAL (PRIMERA SECCION)

REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

PRIMERA .- EN TERMINOS DEL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, CENTRALIZADA Y
PARAESTATAL, LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA, AS| COMO LAS ENTIDADES FEDERATIVAS QUE VAYAN A REALIZAR
CONTRATACIONES POR ADQUISICION DE BIENES, ARRENDAMIENTOS, PRESTACION DE SERVICIOS U OBRA PUBLICA, CON CARGO TOTAL O
PARCIAL A FONDOS FEDERALES, CUYO MONTO EXCEDA DE $300,000.00 (TRESCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), SIN INCLUIR EL IMPUESTO
AL VALOR AGREGADO, ESTAN OBLIGADAS A CERCIORARSE DE QUE LOS PARTICULARES CON QUIENES SE VAYA A CELEBRAR EL
CONTRATO Y DE LOS QUE ESTOS ULTIMOS SUBCONTRATEN, SE ENCUENTRAN AL CORRIENTE EN SUS OBLIGACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL Y NO SE UBICAN EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS A QUE SE REFIERE EL PRIMER PARRAFO DEL CITADO ARTICULO.
IGUAL OBLIGACION EXISTE PARA EL CASO DE QUE DICHAS DEPENDENCIAS O ENTIDADES PRETENDAN OTORGAR SUBSIDIOS O ESTIMULOS
HASTA POR LA CANTIDAD DE $30,000.00 (TREINTA MIL PESOS 00/100 M.N.).

SEGUNDA .- LOS PARTICULARES QUE PRETENDAN CELEBRAR LAS CONTRATACIONES Y, EN SU CASO, LOS QUE ESTOS ULTIMOS SUBCONTRATEN, O
QUIENES PRETENDAN ACCEDER AL OTORGAMIENTO DE SUBSIDIOS Y ESTIMULOS, EN TERMINOS DE LA REGLA ANTERIOR, PODRAN
OBTENER DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL UNA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL, DE CONFORMIDAD CON EL PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN LA REGLA QUINTA DEL PRESENTE DOCUMENTO.

TERCERA.- LA OPINION DE CUMPLIMIENTO A QUE SE REFIERE LA REGLA ANTERIOR, EN CASO DE SER POSITIVA, TENDRA UNA VIGENCIA DE 30 DIAS
NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL DiA DE SU EMISION. )
CUARTA.- LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES SE EMITE CONSIDERANDO LA SITUACION DEL PARTICULAR EN LOS SISTEMAS

ELECTRONICOS DEL INSTITUTO, POR LO QUE NO CONSTITUYE RESOLUCION EN SENTIDO FAVORABLE AL PARTICULAR SOBRE EL CALCULO
Y MONTOS DE CREDITOS FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL O CUOTAS OBRERO PATRONALES DECLARADAS O PAGADAS. LA
CUAL, NO PREJUZGA SOBRE LA EXISTENCIA QUE PUDIERA DERIVAR DE CREDITOS A CARGO DEL PARTICULAR EN TERMINOS DE LAS
FACULTADES CORRESPONDIENTES.

QUINTA.- LOS PARTICULARES QUE PARA REALIZAR ALGUN TRAMITE REQUIERAN LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, DEBERAN REALIZAR EL SIGUIENTE PROCEDIMIENTO:

I INGRESARAN EN LA PAGINA DE INTERNET DEL INSTITUTO (WWW.IMSS.GOB.MX), EN EL APARTADO “PATRONES O EMPRESAS’, DESPUES EN
“ESCRITORIO VIRTUAL”, DONDE SE REGISTRARAN CON SU FIRMA ELECTRONICA (FIEL) Y CONTRASENA, Y DEBERAN ACEPTAR LOS
TERMINOS Y CONDICIONES PARA EL USO DE LOS MEDIOS ELECTRONICOS. EN EL SUPUESTO DE TENER UN REPRESENTANTE LEGAL, ESTE
INGRESARA CON SU FIEL.

L. POSTERIORMENTE ELEGIRA LA SECCION “DATOS FISCALES” Y EN EL APARTADO “ACCIONES”, LA OPCION “OPINION DE CUMPLIMIENTO”.
TRATANDOSE DE REPRESENTANTES LEGALES, PREVIAMENTE, EN EL APARTADO “EMPRESAS REPRESENTADAS” DEBERA SELECCIONAR LA
PERSONA REPRESENTADA DE LA CUAL REQUIERE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO.

. DESPUES DE ELEGIR LA OPCION “OPINION DE CUMPLIMIENTO”, EL PARTICULAR PODRA IMPRIMIR EL DOCUMENTO QUE CONTIENE LA
OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

LA MULTICITADA OPINION, SE GENERARA ATENDIENDO A LA SITUACION FISCAL EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL DEL PARTICULAR EN
LOS SIGUIENTES SENTIDOS:

POSITIVA.- CUANDO EL PARTICULAR ESTE INSCRITO ANTE EL INSTITUTO Y AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE
CONSIDERAN EN LOS INCISOS A) Y B) DE ESTE PROCEDIMIENTO.
NEGATIVA.- CUANDO EL PARTICULAR NO ESTE AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL QUE

SE CONSIDERAN EN LOS INCISOS A) Y B) DE ESTE PROCEDIMIENTO.
A)EL INSTITUTO A FIN DE EMITIR LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL REVISARA QUE
EL PARTICULAR SOLICITANTE:
1. SE ENCUENTRE INSCRITO ANTE EL INSTITUTO, EN CASO DE ESTAR OBLIGADO, Y QUE EL O LOS NUMEROS DE REGISTROS PATRONALES
QUE LE HAN SIDO ASIGNADOS ESTEN VIGENTES.
NO TIENE CREDITOS FISCALES FIRMES DETERMINADOS, ENTENDIENDOSE POR CREDITO FISCAL LAS CUOTAS, LOS CAPITALES CONSTITUTIVOS, SU
ACTUALIZACION Y LOS RECARGOS, LAS MULTAS IMPUESTAS EN LOS TERMINOS DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, LOS GASTOS REALIZADOS POR EL
INSTITUTO POR INSCRIPCIONES IMPROCEDENTES Y LOS QUE TENGA DERECHO A EXIGIR DE LAS PERSONAS NO DERECHOHABIENTES, DE ACUERDO CON EL
ARTICULO 287 DE LA MISMA LEY.
TRATANDOSE DE PARTICULARES QUE HUBIERAN SOLICITADO AUTORIZACION PARA PAGAR A PLAZOS O HUBIERAN INTERPUESTO ALGUN MEDIO DE
DEFENSA CONTRA CREDITOS FISCALES A SU CARGO, LOS MISMOS SE ENCUENTREN GARANTIZADOS DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES
FISCALES.
EN CASO DE CONTAR CON AUTORIZACION PARA EL PAGO A PLAZO, QUE NO HAYA INCURRIDO EN LAS CAUSALES DE REVOCACION A QUE HACE REFERENCIA
EL ARTICULO 138 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL EN MATERIA DE AFILIACION, CLASIFICACION DE EMPRESAS, RECAUDACION Y
FISCALIZACION.
TRATANDOSE DE CREDITOS FISCALES FIRMES, SE ENTENDERA QUE EL PARTICULAR SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, SI A LA FECHA DE LA SOLICITUD DE LA OPINION DE REFERENCIA, SE UBICA EN CUALQUIERA
DE LOS SIGUIENTES SUPUESTOS:
CUANDO EL PARTICULAR CUENTE CON AUTORIZACION PARA PAGAR A PLAZOS Y NO LE HAYA SIDO REVOCADA.
CUANDO NO HAYA VENCIDO EL PLAZO PARA PAGAR A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 127 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL EN MATERIA DE
AFILIACION, CLASIFICACION DE EMPRESAS, RECAUDACION Y FISCALIZACION.
CUANDO SE HAYA INTERPUESTO MEDIO DE DEFENSA EN CONTRA DEL CREDITO FISCAL DETERMINADO Y SE ENCUENTRE DEBIDAMENTE GARANTIZADO EL
INTERES FISCAL DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES FISCALES.
CUANDO LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL ARROJE INCONSISTENCIAS RELACIONADAS CON
EL O LOS NUMEROS DE REGISTRO PATRONAL, CON CREDITOS FISCALES O CON EL OTORGAMIENTO DE GARANTIA, CON LAS QUE EL PARTICULAR NO ESTE
DE ACUERDO, DEBERA PRESENTAR SOLICITUD DE ACLARACION ANTE EL INSTITUTO, QUIEN EN UN PLAZO MAXIMO DE 10 DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR
DEL DIA SIGUIENTE A LA FECHA DE PRESENTACION DE LA SOLICITUD, RESOLVERA Y EMITIRA LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES
EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.
MEXICO, D.F., A 10 DE DICIEMBRE DE 2014.- EL DIRECTOR DE INCORPORACION Y RECAUDACION, TUFFIC MIGUEL ORTEGA.- RUBRICA.
(R.- 407215)
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ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN OBSERVAR PARA LA
UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL DENOMINADO
COMPRANET.

ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE
INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL DENOMINADO COMPRANET.

AL MARGEN UN SELLO CON EL ESCUDO NACIONAL, QUE DICE: ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. - SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.
SALVADOR VEGA CASILLAS, SECRETARIO DE LA FUNCION PUBLICA, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 37, FRACCIONES XIX Y XXVII
DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL; 27 Y 34 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO; 28 Y 36 DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, Y 6 FRACCION | DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, Y
CONSIDERANDO
QUE CORRESPONDE A LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, EN EL AMBITO DE SUS ATRIBUCIONES, ESTABLECER NORMAS, POLITICAS Y LINEAMIENTOS
EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL;
QUE EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 56, SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 74
DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, LA ADMINISTRACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION
PUBLICA GUBERNAMENTAL SOBRE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS,
DENOMINADO COMPRANET, ESTA A CARGO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, A TRAVES DE LA UNIDAD DE POLITICA DE CONTRATACIONES
PUBLICAS;
QUE EL SISTEMA ELECTRONICO A QUE ALUDE EL CONSIDERANDO ANTERIOR TIENE COMO FINES EL CONTRIBUIR A LA GENERACION DE UNA POLITICA
GENERAL EN LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL EN MATERIA DE CONTRATACIONES; PROPICIAR LA TRANSPARENCIA Y SEGUIMIENTO DE LAS
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, ASI COMO DE LAS CONTRATACIONES DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS
RELACIONADOS CON LAS MISMAS, Y GENERAR LA INFORMACION NECESARIA QUE PERMITA LA ADECUADA PLANEACION, PROGRAMACION Y
PRESUPUESTACION DE LAS CONTRATACIONES PUBLICAS, ASi COMO SU EVALUACION INTEGRAL;
QUE PARA GARANTIZAR LA INALTERABILIDAD Y CONSERVACION DE LA INFORMACION CONTENIDA EN COMPRANET, ES INDISPENSABLE QUE ESTA
SECRETARIA ESTABLEZCA LOS CONTROLES NECESARIOS, HE TENIDO A BIEN EMITIR EL SIGUIENTE:
ACUERDO
ARTICULO UNICO. - SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION
PUBLICA GUBERNAMENTAL, DENOMINADO COMPRANET.
OBJETO Y AMBITO DE APLICACION.
1.- LAS PRESENTES DISPOSICIONES TIENEN POR OBJETO REGULAR LA FORMA Y TERMINOS PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE
INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL, DENOMINADO COMPRANET, POR PARTE DE LOS SUJETOS A QUE SE REFIEREN LOS ARTICULOS 1 FRACCIONES |
A VI DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 1 FRACCIONES | A VI DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y
SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, ASi COMO DE LOS INVITADOS, PROVEEDORES Y CONTRATISTAS, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN
DICHOS ORDENAMIENTOS LEGALES.
LAS MENCIONES QUE SE HAGAN A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES O A LAS CONVOCANTES, SE ENTENDERAN HECHAS, EN LO CONDUCENTE, A LAS
ENTIDADES FEDERATIVAS, LOS MUNICIPIOS Y LOS ENTES PUBLICOS DE UNAS Y OTROS.
EL REGISTRO PARA LA UTILIZACION DE COMPRANET IMPLICA LA PLENA ACEPTACION DE LOS USUARIOS A SUJETARSE A LAS PRESENTES DISPOSICIONES Y
A LAS DEMAS QUE REGULEN LA OPERACION DE DICHO SISTEMA.
DEFINICIONES.
2.- PARA LOS EFECTOS DE ESTAS DISPOSICIONES, EN ADICION A LAS DEFINICIONES CONTENIDAS EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS Y EN SUS RESPECTIVOS REGLAMENTOS,
SE ENTENDERA POR:

l. LEYDE ADQUISICIONES: LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO;
Il. LEY DE OBRAS: LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS;

I1l. OPERADOR Y/O ADMINISTRADOR: AL SERVIDOR PUBLICO QUE HA CERTIFICADO SUS CAPACIDADES PARA REALIZAR OPERACIONES Y LLEVAR A CABO
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN COMPRANET;

IV. OSD: LAS OFERTAS SUBSECUENTES DE DESCUENTOS A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 2 FRACCION VIII DE LA LEY DE ADQUISICIONES;

V. PASOP: EL MODULO DE COMPRANET EN EL QUE SE CONTIENEN LOS PROGRAMAS ANUALES DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE
LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES Y LOS PROGRAMAS ANUALES DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS DE LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES;

VI. RUPC: EL MODULO DE COMPRANET EN EL QUE SE CONTIENEN EL REGISTRO UNICO DE PROVEEDORES Y EL REGISTRO UNICO DE CONTRATISTAS;

VII.UNIDAD COMPRADORA: EL AREA DE LAS DEPENDENCIAS O ENTIDADES QUE HA SIDO REGISTRADA Y AUTORIZADA POR LA UPCP PARA REALIZAR
OPERACIONES Y LLEVAR A CABO PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN COMPRANET, A LA CUAL LE ES ASIGNADA UNA CLAVE DE IDENTIFICACION.
DICHA UNIDAD ESTARA A CARGO DEL TITULAR DEL AREA CONTRATANTE O DEL AREA RESPONSABLE DE LA CONTRATACION A NIVEL CENTRAL O DEL
SERVIDOR PUBLICO QUE ESTE DESIGNE, Y VIIl. UPCP: LA UNIDAD DE POLITICA DE CONTRATACIONES PUBLICAS DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA.

DISPOSICIONES GENERALES.

3.- LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS A QUE SE REFIEREN LAS
PRESENTES DISPOSICIONES SON LOS COMPRENDIDOS EN EL ARTICULO 3 DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y EN LOS ARTICULOS 3 Y 4 DE LA LEY DE OBRAS,
RESPECTIVAMENTE.

4.- PARA LA REALIZACION DE LICITACIONES PUBLICAS, INVITACIONES A CUANDO MENOS TRES PERSONAS Y ADJUDICACIONES DIRECTAS, CON
INDEPENDENCIA DE SU CARACTER NACIONAL O INTERNACIONAL, CUYOS MONTOS SEAN SUPERIORES A LA CANTIDAD EQUIVALENTE A TRESCIENTAS VECES
EL SALARIO MINIMO GENERAL DIARIO VIGENTE PARA EL DISTRITO FEDERAL, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, DEBERA UTILIZARSE
COMPRANET, CON LAS SALVEDADES PREVISTAS EN LA LEY DE ADQUISICIONES O EN LA LEY DE OBRAS, SEGUN CORRESPONDA.

5.- CORRESPONDERA A LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, A TRAVES DE LA UNIDAD DE NORMATIVIDAD DE CONTRATACIONES PUBLICAS, PREVIA
OPINION DE LA UPCP, LA INTERPRETACION PARA EFECTOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PRESENTES DISPOSICIONES, ASI COMO LA RESOLUCION DE LOS
CASOS NO PREVISTOS EN LAS MISMAS.

DE LOS REQUISITOS TECNICOS.

6.- EL SISTEMA COMPRANET OPERA EN AMBIENTE WEB POR LO QUE LOS REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS MINIMOS RECOMENDADOS PARA SU USO SON:

a. COMPUTADORA CON MICROPROCESADOR CON ARQUITECTURA X86 DE SEPTIMA GENERACION O EQUIVALENTE CON UNA CAPACIDAD DE 512 MB DE
MEMORIA EN RAM Y 20 GB DE MEMORIA LIBRE EN DISCO DURO;

b. VERSIONES ACTUALIZADAS DE NAVEGADOR PARA INTERNET;
C. INSTALACION DE SOFTWARE JAVA EN SU ULTIMA VERSION, Y
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d. CONEXION A INTERNET CON UN ANCHO DE BANDA DE 512 KBPS.

7.- LA INALTERABILIDAD Y CONSERVACION DE LA INFORMACION CONTENIDA O REMITIDA A TRAVES DE COMPRANET, ESTA GARANTIZADA POR EL USO DE
PROTOCOLOS DE SEGURIDAD ALINEADOS A LOS ESTANDARES INTERNACIONALES, NO OBSTANTE, LOS USUARIOS DE DICHO SISTEMA DEBERAN OBSERVAR
LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE GARANTICEN QUE LOS DOCUMENTOS ELECTRONICOS QUE INCORPOREN AL MISMO SE ENCUENTREN LIBRES DE VIRUS
INFORMATICOS.

DEL REGISTRO Y ACREDITACION DE UNIDADES COMPRADORAS, OPERADORES Y ADMINISTRADORES.

8.- PARA OBTENER EL REGISTRO Y AUTORIZACION DE UNIDAD COMPRADORA, EL TITULAR DEL AREA CONTRATANTE O DEL AREA RESPONSABLE DE LA
CONTRATACION A NIVEL CENTRAL O EL SERVIDOR PUBLICO QUE ESTE DESIGNE DEBERA SOLICITAR, MEDIANTE OFICIO A LA UPCP, EL ALTA DE LA MISMA Y
DESIGNAR A LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE SERAN CAPACITADOS COMO OPERADORES Y/O ADMINISTRADORES DE ESA UNIDAD COMPRADORA,
ESPECIFICANDO SU PERFIL DE USUARIOS PARA LA OPERACION DE COMPRANET, DE ACUERDO CON LO SENALADO EN LA GUIA DE USUARIO QUE LA UPCP
PONDRA A SU DISPOSICION EN EL PROPIO SISTEMA.

PARA OBTENER SU REGISTRO COMO OPERADORES Y/O ADMINISTRADORES DE UNA UNIDAD COMPRADORA, LOS SERVIDORES PUBLICOS PREVIAMENTE
DESIGNADOS POR ESTA, DEBERAN ACREDITAR ESTAR CAPACITADOS PARA LA OPERACION EN COMPRANET, DE CONFORMIDAD CON LOS PROGRAMAS DE
CAPACITACION Y ACTUALIZACION QUE SEAN DEFINIDOS POR LA UPCP Y DIFUNDIDOS A TRAVES DE COMPRANET.

LA UPCP PODRA INCLUIR EN COMPRANET PROGRAMAS PARA LA CAPACITACION O ACTUALIZACION EN LINEA, LOS CUALES GENERARAN AL FINALIZAR EL
CURSO, UN REPORTE QUE ACREDITARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS CUENTAN, EN SU CASO, CON LAS HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS NECESARIOS
PARA REALIZAR OPERACIONES Y LLEVAR A CABO PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN COMPRANET.

CUANDO SE EXTINGA LA NECESIDAD DE CONTAR CON ALGUNA UNIDAD COMPRADORA, EL TITULAR DEL AREA CONTRATANTE O DEL AREA RESPONSABLE DE
LA CONTRATACION A NIVEL CENTRAL O EL SERVIDOR PUBLICO QUE ESTE DESIGNE DEBERA SOLICITAR, MEDIANTE OFICIO A LA UPCP, LA BAJA DE ESA
UNIDAD COMPRADORA. DICHA SOLICITUD DEBERA PRESENTARSE CON QUINCE DIAS NATURALES DE ANTICIPACION A LA FECHA EN QUE SE PRETENDA QUE
LA UNIDAD COMPRADORA DEJE DE REALIZAR OPERACIONES Y PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION.

9.- A LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE OBTENGAN SU REGISTRO COMO OPERADORES Y/O ADMINISTRADORES DE UNA UNIDAD COMPRADORA, LA UPCP LES
ASIGNARA UNA CLAVE DE USUARIO UNICO E INTRANSFERIBLE QUE LES PERMITIRA OPERAR EN COMPRANET UNICAMENTE PARA LA UNIDAD COMPRADORA
QUE HUBIERE SOLICITADO SU ACREDITACION.

DICHO REGISTRO SE MANTENDRA VIGENTE PARA LOS OPERADORES O ADMINISTRADORES QUE ACREDITEN ESTAR CAPACITADOS PARA LA OPERACION EN
COMPRANET, CONFORME A LOS PROGRAMAS DE ACTUALIZACION CORRESPONDIENTES.

10.- LA UNIDAD COMPRADORA QUE SE ENCUENTRE REGISTRADA Y AUTORIZADA POR LA UPCP PARA OPERAR EN COMPRANET, ESTARA OBLIGADA A
UTILIZAR DICHO SISTEMA PARA TODOS SUS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION CUYOS MONTOS SEAN SUPERIORES A LA CANTIDAD EQUIVALENTE A
TRESCIENTAS VECES EL SALARIO MIiNIMO GENERAL DIARIO VIGENTE PARA EL DISTRITO FEDERAL.

11.- SERA RESPONSABILIDAD DEL TITULAR DEL AREA CONTRATANTE O DEL AREA RESPONSABLE DE LA CONTRATACION A NIVEL CENTRAL O EL SERVIDOR
PUBLICO QUE ESTE DESIGNE, SOLICITAR A LA UPCP LA BAJA DE ALGUN OPERADOR Y/O ADMINISTRADOR DE LA UNIDAD COMPRADORA PARA EFECTOS DE
CANCELAR SU CLAVE DE USUARIO. DICHA SOLICITUD DEBERA PRESENTARSE MEDIANTE OFICIO, EN EL QUE SE PRECISARA LA FECHA A PARTIR DE LA CUAL
SE REQUIERE SE EFECTUE LA BAJA DEL OPERADOR Y/O ADMINISTRADOR.

DE LOS PROGRAMAS ANUALES.

12.- LA UPCP DARA A CONOCER A TRAVES DE COMPRANET, LOS FORMULARIOS Y REQUERIMIENTOS PARA LA INTEGRACION, DIFUSION Y ACTUALIZACION DE
LOS PROGRAMAS ANUALES PREVISTOS EN LA LEY DE ADQUISICIONES Y EN LA LEY DE OBRAS EN EL PASOP.

13.- LOS PROGRAMAS ANUALES A QUE ALUDE LA DISPOSICION ANTERIOR Y, EN SU CASO, SUS ACTUALIZACIONES DEBERAN SER INCORPORADOS EN EL
PASOP, EL CUAL GENERARA EL ACUSE DE RECIBO RESPECTIVO.

DEL ACCESO Y USO DE COMPRANET PARA LOS PROVEEDORES Y CONTRATISTAS.

14.- PARA QUE LOS POTENCIALES INVITADOS TENGAN ACCESO A COMPRANET, SERA NECESARIO QUE LOS MISMOS CAPTUREN LOS DATOS SOLICITADOS EN
LOS CAMPOS QUE SE DETERMINAN COMO OBLIGATORIOS EN EL FORMULARIO DE REGISTRO QUE ESTA DISPONIBLE EN COMPRANET. SI LOS POTENCIALES
INVITADOS LO ESTIMAN CONVENIENTE PODRAN CAPTURAR, EN ESE MOMENTO O CON POSTERIORIDAD, LA TOTALIDAD DE LA INFORMACION PREVISTA EN
DICHO FORMULARIO.

EL MEDIO DE IDENTIFICACION ELECTRONICA PARA QUE LOS POTENCIALES INVITADOS NACIONALES HAGAN USO DE COMPRANET, SERA EL CERTIFICADO
DIGITAL DE LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA QUE EMITE EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FISCALES.

15.- UNA VEZ QUE EL POTENCIAL INVITADO, NACIONAL O EXTRANJERO, HAYA CAPTURADO CORRECTAMENTE LOS DATOS DETERMINADOS COMO
OBLIGATORIOS EN EL FORMULARIO DE REGISTRO A QUE ALUDE EL PRIMER PARRAFO DEL NUMERAL ANTERIOR, COMPRANET LE HARA LLEGAR DENTRO DE
LOS OCHO DIAS NATURALES POSTERIORES, UNA CONTRASENA INICIAL DE USUARIO REGISTRADO, LA CUAL DEBERA MODIFICAR DE MANERA INMEDIATA
CON LA FINALIDAD DE SALVAGUARDAR LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION QUE REMITA A TRAVES DE COMPRANET.

16.- PARA LA PRESENTACION Y FIRMA DE PROPOSICIONES O, EN SU CASO, DE INCONFORMIDADES A TRAVES DE COMPRANET, LOS INVITADOS NACIONALES
DEBERAN UTILIZAR LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA QUE EMITE EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES.

EN EL CASO DE LOS INVITADOS EXTRANJEROS, PARA LA PRESENTACION Y FIRMA DE SUS PROPOSICIONES Y, EN SU CASO, DE INCONFORMIDADES A
TRAVES DE COMPRANET, DEBERAN UTILIZAR LOS MEDIOS DE IDENTIFICACION ELECTRONICA QUE OTORGUE O RECONOZCA LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA, DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES EMITIDAS AL EFECTO.

COMPRANET EMITIRA UN AVISO DE LA RECEPCION DE LAS PROPOSICIONES O, EN SU CASO, DE LAS INCONFORMIDADES A QUE SE REFIEREN LOS
PARRAFOS ANTERIORES.

POR MEDIO DE IDENTIFICACION ELECTRONICA SE CONSIDERARA AL CONJUNTO DE DATOS Y CARACTERES ASOCIADOS QUE PERMITEN RECONOCER LA
IDENTIDAD DE LA PERSONA QUE HACE USO DEL MISMO, Y QUE LEGITIMAN SU CONSENTIMIENTO PARA OBLIGARSE A LAS MANIFESTACIONES QUE REALICE
CON EL USO DE DICHO MEDIO.

17.- LA UPCP PONDRA A DISPOSICION DE LOS USUARIOS DE COMPRANET, A TRAVES DE DICHO SISTEMA, LA INFORMACION NECESARIA PARA EL USO
EFICIENTE DEL MISMO.

REGISTRO UNICO DE PROVEEDORES Y DE CONTRATISTAS.

18.- PARA SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO DE PROVEEDORES O EN EL DE CONTRATISTAS, SEGUN CORRESPONDA, EL PROVEEDOR O
CONTRATISTA INTERESADO DEBERA INCORPORAR EN COMPRANET LOS DATOS QUE LE SEAN APLICABLES DE ENTRE LOS CONTENIDOS EN EL FORMULARIO
DISPONIBLE EN DICHO SISTEMA, LOS CUALES EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 105 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y 43 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE OBRAS, SON:

| NOMBRE O RAZON SOCIAL, NACIONALIDAD Y DOMICILIO;

Il. INFORMACION RELATIVA AL NUMERO DE ESCRITURA CONSTITUTIVA, SUS REFORMAS Y DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO
CORRESPONDIENTE;

I1l. RELACION DE SOCIOS, CONFORME A LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 50 FRACCION VII DE LA LEY DE ADQUISICIONES O 51 FRACCION VI DE LA LEY
DE OBRAS, SEGUN CORRESPONDA, Y EL ARTICULO 73 DE LA LEY GENERAL DE SOCIEDADES MERCANTILES;

IV. NOMBRE DE LOS REPRESENTANTES LEGALES DEL PROVEEDOR O CONTRATISTA, ASi COMO LA INFORMACION RELATIVA A LOS DOCUMENTOS
PUBLICOS QUE LOS ACREDITEN COMO TALES Y SUS DATOS DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO;

V. ESPECIALIDAD DEL PROVEEDOR O CONTRATISTA Y LA INFORMACION RELATIVA A LOS CONTRATOS QUE SEGUN EL CASO, LO ACREDITEN;

VI. EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR O CONTRATISTA Y LA INFORMACION DE LOS CONTRATOS QUE SEGUN EL CASO, LA ACREDITAN, Y

VII. INFORMACION REFERENTE A LA CAPACIDAD TECNICA, ECONOMICA Y FINANCIERA DEL PROVEEDOR O CONTRATISTA.

UNA VEZ QUE EL PROVEEDOR O CONTRATISTA ADJUDICADO HAYA COMPLETADO EL FORMULARIO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, LA UNIDAD
COMPRADORA VALIDARA LA INFORMACION PROPORCIONADA Y EN SU CASO LO INSCRIBIRA EN EL RUPC DENTRO DE LOS DOS DIAS HABILES POSTERIORES
A QUE SE HAYA COMPLETADO EL FORMULARIO. COMPRANET HARA LLEGAR AL PROVEEDOR O CONTRATISTA SU NUMERO DE INSCRIPCION, DENTRO DE LOS
DOS DIAS HABILES POSTERIORES A ESTA. LA FECHA DE INSCRIPCION EN EL RUPC, SERA LA QUE SE CONSIDERE COMO EL INICIO DEL HISTORIAL DEL
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PROVEEDOR O CONTRATISTA PARA EFECTOS DE LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 48 DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y 86 DE SU REGLAMENTO, ASi COMO
EN LOS ARTICULOS 48 DE LA LEY DE OBRAS Y 90 DE SU REGLAMENTO.

EL PROVEEDOR O CONTRATISTA SERA RESPONSABLE DE MANTENER ACTUALIZADA LA INFORMACION A QUE SE REFIERE ESTE NUMERAL, PARA EFECTOS
DE LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 48, FRACCION VI DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y 61, FRACCION VIl DEL REGLAMENTO DE LA LEY
DE OBRAS, PARA LO CUAL UTILIZARA EL MEDIO DE IDENTIFICACION ELECTRONICA CON EL QUE TIENE ACCESO A COMPRANET.

19.- CORRESPONDERA A LAS UNIDADES COMPRADORAS INCORPORAR A COMPRANET, LOS DATOS RELATIVOS A LOS CONTRATOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS Y A SU CUMPLIMIENTO, CON EL
PROPOSITO DE INTEGRAR EL HISTORIAL DE PROVEEDORES O CONTRATISTAS A QUE HACEN REFERENCIA LOS ARTICULOS 105 DEL REGLAMENTO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES Y 43 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE OBRAS, SEGUN CORRESPONDA.

20.- LA INSCRIPCION EN EL RUPC SOLO SE REALIZARA EN UNA OCASION. CUANDO UNA UNIDAD COMPRADORA RECIBA LA SOLICITUD DE INSCRIPCION DE
ALGUN PROVEEDOR O CONTRATISTA QUE YA SE ENCUENTRE REGISTRADO EN EL RUPC, LE COMUNICARA A ESTE DE TAL CIRCUNSTANCIA Y LE SOLICITARA
VERIFICAR QUE SU INFORMACION CONTENIDA EN DICHO REGISTRO SE MANTENGA ACTUALIZADA.

21.- LA CLAVE Y CONTRASENA QUE LA UNIDAD COMPRADORA UTILIZARA PARA CAPTURAR Y VALIDAR LA INFORMACION DEL RUPC LE SERA
PROPORCIONADA POR LA UPCP, PREVIA SOLICITUD QUE REALICE CONFORME AL PROCEDIMIENTO DIFUNDIDO A TRAVES DE COMPRANET.

LA CLAVE Y CONTRASENA A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, SERAN DIFERENTES DE LAS QUE UTILIZAN LOS OPERADORES Y/O ADMINISTRADORES
DE LA UNIDAD COMPRADORA PARA REALIZAR LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN EL COMPRANET.

22.- LA INFORMACION RELATIVA AL RUPC PERMANECERA EN COMPRANET AUN CUANDO EL PROVEEDOR O CONTRATISTA SOLICITE SU BAJA DEL MISMO.

23.- UNA VEZ CONCLUIDO EL CONTRATO, LA UNIDAD COMPRADORA QUE CAPTURO LOS DATOS RELEVANTES DEL MISMO, DEBERA INCORPORAR EN
COMPRANET, CON BASE EN LA INFORMACION QUE LE PROPORCIONE EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO O EL AREA RESPONSABLE DE LA EJECUCION DE
LOS TRABAJOS, LOS DATOS RELATIVOS AL CUMPLIMIENTO DE DICHO CONTRATO PARA EL EFECTO DE QUE DICHO SISTEMA ASIGNE UNA PUNTUACION AL
PROVEEDOR O CONTRATISTA, SEGUN CORRESPONDA, A PARTIR DE MENOR INCIDENCIA DE LOS SIGUIENTES FACTORES:

[ APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES;

L[] DEDUCCIONES AL PAGO O RETENCIONES;

[ EJECUCION DE GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO, DE ANTICIPO, DE VICIOS OCULTOS, O CUALESQUIERA OTRA;
L[]

INHABILITACION EN LA DEPENDENCIA O ENTIDAD CONVOCANTE, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 50 FRACCION IIl DE LA LEY DE ADQUISICIONES O
51 FRACCION IIl DE LA LEY DE OBRAS, SEGUN CORRESPONDA, Y @ RESCISION ADMINISTRATIVA.
EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE UN PROVEEDOR O CONTRATISTA SE DETERMINARA POR EL PROMEDIO ARITMETICO DE LA PUNTUACION DE CADA UNO DE
LOS CONTRATOS QUE TENGA REGISTRADOS EN COMPRANET.
CUALQUIER UNIDAD COMPRADORA TENDRA ACCESO A LA INFORMACION RELATIVA AL HISTORIAL DE CUMPLIMIENTO DE LOS PROVEEDORES Y
CONTRATISTAS, CON BASE EN LA CUAL PODRAN REDUCIR LOS MONTOS DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN LOS
LINEAMIENTOS EXPEDIDOS AL EFECTO POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.
COMPRANET SOLO CONSIDERARA TOTALMENTE INTEGRADO UN EXPEDIENTE (CARPETA VIRTUAL), UNA VEZ QUE LA UNIDAD COMPRADORA INCORPORE EN
DICHO SISTEMA LA INFORMACION A QUE SE REFIERE EL PRIMER PARRAFO DE ESTE NUMERAL RESPECTO DEL O LOS CONTRATOS DERIVADOS DE UN
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

DE LA OPERACION DE COMPRANET.

24.- PARA DAR INICIO A UN PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION EN COMPRANET, SE REQUIERE LA CREACION PREVIA DE UN EXPEDIENTE (CARPETA
VIRTUAL) EL CUAL CONTENDRA TODA LA INFORMACION QUE DERIVE DE DICHO PROCEDIMIENTO. PARA LA CREACION DEL EXPEDIENTE, COMPRANET
CUENTA CON PLANTILLAS PRE CONFIGURADAS QUE CONSIDERAN LOS DIFERENTES REQUERIMIENTOS DE INFORMACION, SEGUN EL TIPO DE
PROCEDIMIENTO QUE SE PRETENDA LLEVAR A CABO.

25.- LOS CONTRATOS QUE DERIVEN DE UN PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DEBERAN REPORTARSE, A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 5 DiAS HABILES
POSTERIORES AL FALLO, CON INDEPENDENCIA DE LA FECHA EN QUE SE FIRMEN, UTILIZANDO EL FORMULARIO QUE PARA EL REPORTE DE INFORMACION
RELEVANTE DEL CONTRATO SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN COMPRANET. CUALQUIER MODIFICACION A LA INFORMACION PROPORCIONADA, DEBERA
REPORTARSE DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE ESTA OCURRA.

26.- LAS ACTAS RELATIVAS A LA JUNTA DE ACLARACIONES, AL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, Y A LA JUNTA PUBLICA EN LA
QUE SE DE A CONOCER EL FALLO, SE DEBERAN INCORPORAR EN COMPRANET AL CONCLUIR DICHOS ACTOS, EN LA SECCION DE DIFUSION AL PUBLICO EN
GENERAL.

27.- LA UNIDAD COMPRADORA QUE PERMITA LA RECEPCION DE PROPOSICIONES EN FORMA DOCUMENTAL Y POR ESCRITO DURANTE UN PROCEDIMIENTO
DE CONTRATACION MIXTO O PRESENCIAL, DEBERA INCORPORAR DICHA INFORMACION A COMPRANET UTILIZANDO AL EFECTO LA GUIA QUE SE ENCUENTRA
DISPONIBLE EN EL PROPIO SISTEMA, CON OBJETO DE ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DE LAS CONTRATACIONES PUBLICAS.

LA INFORMACION GENERADA POR CUALQUIER OPERADOR Y/O ADMINISTRADOR EN COMPRANET, SERA CONSIDERADA DOCUMENTO PUBLICO EN TERMINOS
DEL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES, POR LO QUE SU REPRODUCCION A TRAVES DE DICHO SISTEMA TENDRA PLENO VALOR PROBATORIO.
28.- COMPRANET CUENTA CON UN CLASIFICADOR UNICO DE LAS CONTRATACIONES PUBLICAS, DENOMINADO CUCOP, EL CUAL PERMITIRA, ENTRE OTRAS
FUNCIONALIDADES, OPTIMIZAR EL ANALISIS DE LA INFORMACION RELATIVA A LOS BIENES, SERVICIOS Y OBRAS PUBLICAS QUE CONTRATAN LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES. EL CUCOP SERA UTILIZADO POR:

a. LOS POTENCIALES INVITADOS, AL MOMENTO EN QUE SE REGISTREN EN LA PLATAFORMA PARA CLASIFICAR LOS BIENES O SERVICIOS DE SU
ESPECIALIDAD, Y

b. LAsuNIDADES COMPRADORAS, AL CONFIGURAR CADA EXPEDIENTE DE CONTRATACION Y DURANTE LA CAPTURA DE LOS DATOS RELEVANTES DEL
CONTRATO.

29.- LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES, A TRAVES DE LA UNIDAD COMPRADORA, RECABARAN DE LOS INVITADOS SU ACEPTACION DE QUE SE TENDRAN
COMO NO PRESENTADAS SUS PROPOSICIONES Y, EN SU CASO, LA DOCUMENTACION REQUERIDA POR LA UNIDAD COMPRADORA, CUANDO EL ARCHIVO
ELECTRONICO EN EL QUE SE CONTENGAN LAS PROPOSICIONES Y/O DEMAS INFORMACION NO PUEDA ABRIRSE POR TENER ALGUN VIRUS INFORMATICO O
POR CUALQUIER OTRA CAUSA AJENA A LA DEPENDENCIA O ENTIDAD.
30.- CUANDO POR CAUSAS AJENAS A COMPRANET O A LA UNIDAD COMPRADORA, NO SEA POSIBLE INICIAR O CONTINUAR CON EL ACTO DE PRESENTACION
Y APERTURA DE PROPOSICIONES, EL MISMO SE PODRA SUSPENDER DE MANERA FUNDADA Y MOTIVADA, HASTA EN TANTO SE RESTABLEZCAN LAS
CONDICIONES PARA SU INICIO O REANUDACION; A TAL EFECTO LA UNIDAD COMPRADORA DIFUNDIRA EN COMPRANET LA FECHA Y HORA EN LA QUE
INICIARA O REANUDARA EL ACTO.

DE LAS OFERTAS SUBSECUENTES DE DESCUENTOS.

31.- PARA UTILIZAR LA MODALIDAD OSD EN UN PROCEDIMIENTO DE INVITACION PUBLICA ELECTRONICA, LA UNIDAD COMPRADORA TENDRA QUE
SELECCIONAR LA PLANTILLA CORRESPONDIENTE A ESTA MODALIDAD AL MOMENTO DE CREAR EL EXPEDIENTE.

32.- LA PARTICIPACION EN UN PROCEDIMIENTO DE INVITACION PUBLICA ELECTRONICA, BAJO LA MODALIDAD OSD, IMPLICA LA PREVIA ACREDITACION DE
LOS INVITADOS INTERESADOS EN EL USO DE LA HERRAMIENTA OSD, A TAL EFECTO, LA UPCP MANTENDRA EN COMPRANET A DISPOSICION DE CUALQUIER
INTERESADO, LA INFORMACION NECESARIA PARA SU CAPACITACION Y/O ACREDITACION EN EL USO DE DICHA HERRAMIENTA.

33.- EL SERVIDOR PUBLICO QUE ACREDITE SU CAPACITACION PARA EL USO DE COMPRANET EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL NUMERAL 8 DE LAS
PRESENTES DISPOSICIONES, ESTARA CERTIFICADO PARA LLEVAR A CABO PROCEDIMIENTOS DE INVITACION PUBLICA ELECTRONICA BAJO LA MODALIDAD
DE OSD.

34.- LA UNIDAD COMPRADORA ESTARA AUTORIZADA PARA REALIZAR LA INVITACION PUBLICA ELECTRONICA BAJO LA MODALIDAD DE OSD CUANDO EL
SERVIDOR PUBLICO DESIGNADO COMO OPERADOR Y/O ADMINISTRADOR CUMPLA LO DISPUESTO EN EL NUMERAL ANTERIOR.

35.- LA CLAVE DE ACCESO O CERTIFICADO DIGITAL PARA QUE LOS INVITADOS PARTICIPEN EN PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION BAJO LA MODALIDAD
DE OSD SERAN LOS MISMOS QUE RECIBIERON AL INSCRIBIRSE AL COMPRANET, DE CONFORMIDAD CON LOS NUMERALES 14 Y 15 DE LAS PRESENTES
DISPOSICIONES.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- EL PRESENTE ACUERDO Y LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN EL MISMO ENTRARAN EN VIGOR AL DIA SIGUIENTE AL DE SU PUBLICACION EN EL
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION.
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SEGUNDO.- A PARTIR DE LA ENTRADA EN VIGOR DEL PRESENTE ACUERDO, SE ABROGAN LAS DISPOSICIONES Y SE DEJAN SIN EFECTOS LOS OFICIOS QUE A
CONTINUACION SE INDICAN:

L ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES PARA EL USO DE MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA, EN EL
ENVIO DE PROPUESTAS DENTRO DE LAS LICITACIONES PUBLICAS QUE CELEBREN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL, ASi COMO EN LA PRESENTACION DE LAS INCONFORMIDADES POR LA MISMA VIiA, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION DE FECHA
9 DE AGOSTO DE 2000.

° ACUERDO QUE ESTABLECE LA INFORMACION RELATIVA A LOS PROCEDIMIENTOS DE INVITACION PUBLICA QUE LAS DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL DEBERAN REMITIR A LA SECRETARIA DE CONTRALORIA Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO POR
TRANSMISION ELECTRONICA O EN MEDIO MAGNETICO, AS| COMO LA DOCUMENTACION QUE LAS MISMAS PODRAN REQUERIR A LOS PROVEEDORES PARA
QUE ESTOS ACREDITEN SU PERSONALIDAD EN LOS PROCEDIMIENTOS DE INVITACION PUBLICA, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION DE
FECHA 11 DE ABRIL DE 1997.

[ ] OFICIO NO. SP/100/DEL 610 AL 635/2004 DE FECHA 23 DE AGOSTO DE 2004, EMITIDO POR EL SECRETARIO DE LA FUNCION PUBLICA, RELATIVO A
LA INFORMACION QUE DEBE REMITIRSE AL SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES (COMPRANET).
[ ] OFICIO SP/100/336/09 DE FECHA 23 DE SEPTIEMBRE DE 2009, EMITIDO POR EL SECRETARIO DE LA FUNCION PUBLICA, MEDIANTE EL CUAL SE

INDICA QUE DEBERAN SUBIRSE AL SISTEMA COMPRANET LOS CONTRATOS CON UN MONTO MAYOR A 300 VECES EL SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTE EN
EL DISTRITO FEDERAL SIN CONSIDERAR IVA.

TERCERO.- A PARTIR DE LA ENTRADA EN VIGOR DEL PRESENTE ACUERDO, LA VERSION DE COMPRANET QUE SE ENCUENTRA ACTIVA DESDE EL ANO 2000,
DEJARA DE SER EL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL SOBRE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS, OBRAS
PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS. LA INFORMACION CONTENIDA EN DICHA VERSION NO SERA MIGRADA A LA NUEVA PLATAFORMA Y
SOLO SE MANTENDRA DISPONIBLE PARA CONSULTA, ASi COMO PARA LOS EFECTOS PREVISTOS EN EL PARRAFO SIGUIENTE.

LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION QUE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES HAYAN INICIADO EN LA VERSION ACTIVA DE COMPRANET A QUE SE
REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, DEBERAN CONCLUIRSE UTILIZANDO ESA VERSION.

CUARTO.- HASTA EN TANTO SE ENCUENTRE DISPONIBLE LA FUNCIONALIDAD EN COMPRANET PARA REALIZAR EL SORTEO POR INSACULACION PREVISTO EN
EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 54 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, DICHO
SORTEO SE LLEVARA A CABO DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS PARRAFOS SEGUNDO Y TERCERO DEL CITADO PRECEPTO.

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.

MEXICO, DISTRITO FEDERAL, A LOS DIECISEIS DIAS DEL MES DE JUNIO DE DOS MIL ONCE.- EL SECRETARIO DE LA FUNCION PUBLICA, SALVADOR VEGA
CASILLAS.- RUBRICA.
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GASTOS NO RECUPERABLES

PARA EL CASO DE LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO Y LA SUSPENSION DE LA
ADQUISICION DE LOS BIENES, A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 54 BIS, DE LA LEY, LOS
GASTOS NO RECUPERABLES DEBERAN SER RAZONABLES, ESTAR DEBIDAMENTE
COMPROBADOS Y RELACIONARSE DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO.

CUANDO DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, LA SFP BAJO SU RESPONSABILIDAD
SUSPENDA LA ADQUISICION DE LOS BIENES POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR,
UNICAMENTE SE PAGARAN AQUELLOS BIENES EFECTIVAMENTE DEVENGADOS, DEBIENDOSE
REINTEGRAR LOS IMPORTES DE ANTICIPOS NO AMORTIZADOS A LA FECHA.

EN EL SUPUESTO DE SUSPENSION EN LA ADQUISICION DE LOS BIENES POR CAUSAS
IMPUTABLES A LA SEP; EL PAGO DE LOS GASTOS NO RECUPERABLES AL PROVEEDOR SE
REALIZARA, CUANDO PROCEDA; EN LA INTELIGENCIA QUE UNICAMENTE PROCEDERA POR EL
TIEMPO EN QUE DURE LA SUSPENSION, LIMITANDOSE A LO SIGUIENTE:

EN LOS CASOS DE TERMINACION ANTICIPADA DE LOS CONTRATOS Y DE SUSPENSION DE LA
ADQUISICION DE LOS BIENES EN EL SUPUESTO SENALADO EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL
ARTICULO 55 BIS DE LA LAASSP, PARA EL PAGO DE LOS GASTOS NO RECUPERABLES SE
REQUERIRA LA SOLICITUD PREVIA DEL PROVEEDOR Y DICHO PAGO SERA PROCEDENTE
CUANDO LOS MENCIONADOS GASTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE
COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIESTRAMENTE CON EL CONTRATO, LIMITANDOSE A LOS
CONCEPTOS SENALADOS EN EL ARTICULO 102 DEL REGLAMENTE DE LA LAASSP.

ESTOS GASTOS SERAN PAGADOS DENTRO DE UN TERMINO QUE NO PODRA EXCEDER DE
CUARENTA Y CINCO DIiAS NATURALES POSTERIORES A LA SOLICITUD FUNDADA Y
DOCUMENTADA DEL PROVEEDOR.

ADICIONALMENTE, CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN, CUANDO
POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS
ORIGINALMENTE CONTRATADOS,Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA ALGUN DANO O
PERJUICIO AL ESTADO, O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE
DIERON ORIGEN AL CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA EMITIDA POR EL
ORGANO INTERNO DE CONTROL DE ESTA DEPENDENCIA, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 54 BIS DE LA LEY, LA SFP REEMBOLSARA AL PROVEEDOR LOS
GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN
RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON
EL CONTRATO CORRESPONDIENTE.

CUANDO SE PRESENTE ALGUNA SITUACION DE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, LA SFP
SE ABSTENDRA DE REALIZAR PAGO ALGUNO POR LOS MOTIVOS ANTES SENALADOS.

A LOS IMPORTES QUE RESULTEN POR CUALQUIERA DE LOS CONCEPTOS DE GASTOS NO
RECUPERABLES, NO LE ES APLICABLE NINGUN COSTO ADICIONAL.
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(OCDE)

NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION
PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICOS. (OCDE)

EL COMPROMISO DE MEXICO EN EL COMBATE A LA CORRUPCION HA TRASCENDIDO NUESTRAS FRONTERAS Y EL AMBITO DE ACCION DEL GOBIERNO FEDERAL. EN EL PLANO
INTERNACIONAL Y COMO MIEMBRO DE LA ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE) Y FIRMANTE DE LA CONVENCION PARA COMBATIR EL COHECHO
DE SERVIDORES PUBLICOS EXTRANJEROS EN TRANSACCIONES COMERCIALES INTERNACIONALES, HEMOS ADQUIRIDO RESPONSABILIDADES QUE INVOLUCRAN A LOS SECTORES PUBLICO
Y PRIVADO.

ESTA CONVENCION BUSCA ESTABLECER MEDIDAS PARA PREVENIR Y PENALIZAR A LAS PERSONAS Y A LAS EMPRESAS QUE PROMETAN O DEN GRATIFICACIONES A FUNCIONARIOS
PUBLICOS EXTRANJEROS QUE PARTICIPAN EN TRANSACCIONES COMERCIALES INTERNACIONALES. SU OBJETIVO ES ELIMINAR LA COMPETENCIA DESLEAL Y CREAR IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES PARA LAS EMPRESAS QUE COMPITEN POR LAS CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES.

LA OCDE HA ESTABLECIDO MECANISMOS MUY CLAROS PARA QUE LOS PAISES FIRMANTES DE LA CONVENCION CUMPLAN CON LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POR ESTA Y EN EL CASO
DE MEXICO, INICIARA EN NOVIEMBRE DE 2003 UNA SEGUNDA FASE DE EVALUACION -LA PRIMERA YA FUE APROBADA- EN DONDE UN GRUPO DE EXPERTOS VERIFICARA, ENTRE OTROS:

O LA COMPATIBILIDAD DE NUESTRO MARCO JURIDICO CON LAS DISPOSICIONES DE LA CONVENCION.
O EL CONOCIMIENTO QUE TENGAN LOS SECTORES PUBLICO Y PRIVADO DE LAS RECOMENDACIONES DE LA CONVENCION.

EL RESULTADO DE ESTA EVALUACION IMPACTARA EL GRADO DE INVERSION OTORGADO A MEXICO POR LAS AGENCIAS CALIFICADORES Y LA ATRACCION DE INVERSION EXTRANJERA.

LAS RESPONSABILIDADES DEL SECTOR PUBLICO SE CENTRAN EN:

O PROFUNDIZAR LAS REFORMAS LEGALES QUE INICIO EN 1999. O DIFUNDIR LAS RECOMENDACIONES DE LA CONVENCION Y LAS OBLIGACIONES DE CADA UNO DE LOS ACTORES
COMPROMETIDOS EN SU CUMPLIMIENTO. O PRESENTAR CASOS DE COHECHO EN PROCESO Y CONCLUIDOS (INCLUYENDO AQUELLOS RELACIONADOS CON LAVADO DE DINERO Y
EXTRADICION).

LAS RESPONSABILIDADES DEL SECTOR PRIVADO CONTEMPLAN:

O LAS EMPRESAS: ADOPTAR ESQUEMAS PREVENTIVOS COMO EL ESTABLECIMIENTO DE CODIGOS DE CONDUCTA, DE MEJORES PRACTICAS CORPORATIVAS (CONTROLES INTERNOS,
MONITOREO, INFORMACION FINANCIERA PUBLICA, AUDITORIAS EXTERNAS) Y DE MECANISMOS QUE PREVENGAN EL OFRECIMIENTO Y OTORGAMIENTO DE RECURSOS O BIENES A
SERVIDORES PUBLICOS, PARA OBTENER BENEFICIOS PARTICULARES O PARA LA EMPRESA.

O LOS CONTADORES PUBLICOS: REALIZAR AUDITORIAS; NO ENCUBRIR ACTIVIDADES ILICITAS (DOBLE CONTABILIDAD Y TRANSACCIONES INDEBIDAS, COMO ASIENTOS CONTABLES
FALSIFICADOS, INFORMES FINANCIEROS FRAUDULENTOS, TRANSFERENCIAS SIN AUTORIZACION, ACCESO A LOS ACTIVOS SIN CONSENTIMIENTO DE LA GERENCIA); UTILIZAR
REGISTROS CONTABLES PRECISOS; INFORMAR A LOS DIRECTIVOS SOBRE CONDUCTAS ILEGALES.

O LOS ABOGADOS: PROMOVER EL CUMPLIMIENTO Y REVISION DE LA CONVENCION (IMPRIMIR EL CARACTER VINCULATORIO ENTRE ESTA Y LA LEGISLACION NACIONAL); IMPULSAR LOS
ESQUEMAS PREVENTIVOS QUE DEBEN ADOPTAR LAS EMPRESAS.

LAS SANCIONES IMPUESTAS A LAS PERSONAS MORALES (PRIVADOS) Y A LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE INCUMPLAN LAS RECOMENDACIONES DE LA CONVENCION, IMPLICAN
ENTRE OTRAS, PRIVACION DE LA LIBERTAD, EXTRADICION, DECOMISO Y/O EMBARGO DE DINERO O BIENES.

ASIMISMO, ES IMPORTANTE CONOCER QUE EL PAGO REALIZADO A SERVIDORES PUBLICOS EXTRANJEROS ES PERSEGUIDO Y CASTIGADO INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EL FUNCIONARIO
SEA ACUSADO O NO. LAS INVESTIGACIONES PUEDEN INICIARSE POR DENUNCIA, PERO TAMBIEN POR OTROS MEDIOS, COMO LA REVISION DE LA SITUACION PATRIMONIAL DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS O LA IDENTIFICACION DE TRANSACCIONES ILICITAS EN EL CASO DE LAS EMPRESAS.

EL CULPABLE PUEDE SER PERSEGUIDO EN CUALQUIER PAIS FIRMANTE DE LA CONVENCION, INDEPENDIENTEMENTE DEL LUGAR DONDE EL ACTO DE COHECHO HAYA SIDO COMETIDO.

EN LA MEDIDA QUE ESTOS LINEAMIENTOS SEAN CONOCIDOS POR LAS EMPRESAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL PAIS, ESTAREMOS CONTRIBUYENDO A CONSTRUIR ESTRUCTURAS
PREVENTIVAS QUE IMPIDAN EL INCUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE LA CONVENCION Y POR TANTO LA COMISION DE ACTOS DE CORRUPCION.

POR OTRA PARTE, ES DE SENALAR QUE EL CODIGO PENAL FEDERAL SANCIONA EL COHECHO EN LOS SIGUIENTES TERMINOS:

ARTICULO 222

COMETEN EL DELITO DE COHECHO:

I. EL SERVIDOR PUBLICO QUE POR Si O POR INTERPOSITA PERSONA SOLICITE O RECIBA INDEBIDAMENTE PARA Si O PARA OTRO, DINERO O CUALQUIERA OTRA DADIVA, O
ACEPTE UNA PROMESA, PARA HACER O DEJAR DE HACER ALGO JUSTO O INJUSTO RELACIONADO CON SUS FUNCIONES. Y,

I I EL QUE DE MANERA ESPONTANEA DE U OFREZCA DINERO O CUALQUIER OTRA DADIVA A ALGUNA DE LAS PERSONAS QUE SE MENCIONAN EN LA FRACCION ANTERIOR. PARA
QUE CUALQUIER SERVIDOR PUBLICO HAGA U OMITA UN ACTO JUSTO O INJUSTO RELACIONADO CON SUS FUNCIONES.

AL QUE COMETE EL DELITO DE COHECHO SE LE IMPONDRAN LAS SIGUIENTES SANCIONES:

CUANDO LA CANTIDAD O EL VALOR DE LA DADIVA O PROMESA NO EXCEDA DEL EQUIVALENTE DE QUINIENTAS VECES EL SALARIO MINIMO DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL
MOMENTO DE COMETERSE EL DELITO, O NO SEA VALUABLE, SE IMPONDRAN DE TRES MESES A DOS ANOS DE PRISION, MULTA DE TREINTA A TRESCIENTAS VECES EL SALARIO MINIMO
DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL MOMENTO DE COMETERSE EL DELITO Y DESTITUCION E INHABILITACION DE TRES MESES A DOS ANOS PARA DESEMPENAR OTRO
EMPLEO, CARGO O COMISION PUBLICOS.

CUANDO LA CANTIDAD O EL VALOR DE LA DADIVA, PROMESA O PRESTACION EXCEDA DE QUINIENTAS VECES EL SALARIO MINIMO DIARIO VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL
MOMENTO DE COMETERSE EL DELITO, SE IMPONDRAN DE DOS ANOS A CATORCE ANOS DE PRISION, MULTA DE TRESCIENTAS A QUINIENTAS VECES EL SALARIO MINIMO DIARIO VIGENTE
EN EL DISTRITO FEDERAL EN EL MOMENTO DE COMETERSE EL DELITO .Y DESTITUCION E INHABILITACION DE DOS ANOS A CATORCE ANOS PARA DESEMPENAR OTRO EMPLEO, CARGO O
COMISION PUBLICOS.

EN NINGUN CASO SE DEVOLVERA A LOS RESPONSABLES DEL DELITO DE COHECHO, EL DINERO O DADIVAS ENTREGADAS, LAS MISMAS SE APLICARAN EN BENEFICIO DEL ESTADO.
CAPITULO XI.
COHECHO A SERVIDORES PUBLICOS EXTRANJEROS

ARTICULO 222 BIS .-SE IMPONDRAN LAS PENAS PREVISTAS EN EL ARTICULO ANTERIOR AL QUE CON EL PROPOSITO DE OBTENER O RETENER PARA Si O PARA OTRA PERSONA VENTAJAS
INDEBIDAS EN EL DESARROLLO O CONDUCCION DE TRANSACCIONES COMERCIALES INTERNACIONALES, OFREZCA, PROMETA O DE, POR Si O POR INTERPOSITA PERSONA, DINERO O
CUALQUIERA OTRA DADIVA, YA SEA EN BIENES O SERVICIOS:

A UN SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO PARA QUE GESTIONE O SE ABSTENGA DE GESTIONAR LA TRAMITACION O RESOLUCION DE ASUNTOS RELACIONADOS CON LAS FUNCIONES
INHERENTES A SU EMPLEO, CARGO O COMISION;

I. A UN SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO PARA LLEVAR A CABO LA TRAMITACION O RESOLUCION DE CUALQUIER ASUNTO QUE SE ENCUENTRE FUERA DEL AMBITO DE LAS
FUNCIONES INHERENTES A SU EMPLEO, CARGO O COMISION, O

I I A CUALQUIER PERSONA PARA QUE ACUDA ANTE UN SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO Y LE REQUIERA O LE PROPONGA LLEVAR A CABO LA TRAMITACION O RESOLUCION DE
CUALQUIER ASUNTO RELACIONADO CON LAS FUNCIONES INHERENTES AL EMPLEO, CARGO O COMISION DE ESTE ULTIMO.

PARA LOS EFECTOS DE ESTE ARTICULO SE ENTIENDE POR SERVIDOR PUBLICO EXTRANJERO, TODA PERSONA QUE OSTENTE U OCUPE UN CARGO PUBLICO CONSIDERADO AS| POR LA LEY
RESPECTIVA, EN LOS ORGANOS LEGISLATIVO, EJECUTIVO O JUDICIAL DE UN ESTADO EXTRANJERO, INCLUYENDO LAS AGENCIAS O EMPRESAS AUTONOMAS, INDEPENDIENTES O DE
PARTICIPACION ESTATAL, EN CUALQUIER ORDEN O NIVEL DE GOBIERNO, ASi COMO CUALQUIER ORGANISMO U ORGANIZACION PUBLICA INTERNACIONALES.
CUANDO ALGUNO DE LOS DELITOS COMPRENDIDOS EN ESTE ARTICULO SE COMETA EN LOS SUPUESTOS A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 11 DE ESTE CODIGO, EL JUEZ IMPONDRA A LA
PERSONA MORAL HASTA QUINIENTOS DIAS DE MULTA Y PODRA DECRETAR SU SUSPENSION O DISOLUCION, TOMANDO EN CONSIDERACION EL GRADO DE CONOCIMIENTO DE LOS
ORGANOS DE ADMINISTRACION RESPECTO DE COHECHO EN LA TRANSACCION INTERNACIONAL Y EL DANO CAUSADO O EL BENEFICIO OBTENIDO POR LA PERSONA MORAL".
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ACUERDO DE PROTOCOLO DE ACTUACION

DOF: 28/02/2017

ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL DIVERSO QUE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES.

AL MARGEN UN SELLO CON EL ESCUDO NACIONAL, QUE DICE: ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.- SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

ARELY GOMEZ GONZALEZ, SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 37, FRACCIONES VI, XIX Y XXIX DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL; 1, 2,
3, FRACCION 1II, 7, 8, FRACCIONES VI, XI, XII Y XIII, 40 Y 48 DE LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS; ASI COMO 1, 5 Y 6 FRACCIONES | Y XXIV DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, Y

CONSIDERANDO

QUE EL 20 DE AGOSTO DE 2015, SE PUBLICO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL "ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE
LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES", MEDIANTE EL CUAL EL GOBIERNO DE LA REPUBLICA IMPLEMENTO ACCIONES PARA PREVENIR LA CORRUPCION EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS Y EN EL OTORGAMIENTO DE
LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, A FIN DE QUE DICHOS PROCEDIMIENTOS SE REALICEN CON ESTRICTA OBSERVANCIA A LOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES DE LEGALIDAD, HONRADEZ, LEALTAD, IMPARCIALIDAD
Y EFICIENCIA, QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEBEN OBSERVAR EN EL DESEMPENO DE SUS EMPLEOS, CARGOS O COMISIONES;

QUE EL 19 DE FEBRERO DE 2016, SE PUBLICO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL "ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL DIVERSO QUE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES", EL CUAL FUE MOTIVADO POR LA NECESIDAD DE PROPICIAR UNA MAYOR PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD EN LOS ESFUERZOS QUE REALIZA EL
GOBIERNO DE LA REPUBLICA EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES EN EL EJERCICIO DE LA FUNCION PUBLICA Y, EN GENERAL, EN LA PREVENCION Y EL COMBATE A LA CORRUPCION;

QUE EL PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2017 PREVE UNA REDUCCION DE LOS GASTOS DE OPERACION DEL GOBIERNO DE LA REPUBLICA, PRIVILEGIANDO LOS PROGRAMAS QUE CONTRIBUYEN A
LA REDUCCION DE LA POBREZA A TRAVES DE LA DISMINUCION DE LAS CARENCIAS SOCIALES, Y DA PREFERENCIA A LA INVERSION PRODUCTIVA SOBRE LA ADMINISTRATIVA, CON LA FINALIDAD DE HACER MAS EFICIENTE EL GASTO PUBLICO;

QUE RESULTA NECESARIO REDUCIR EL IMPACTO PRESUPUESTARIO QUE SIGNIFICA LA OBLIGACION PARA LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE GRABAR LAS LLAMADAS TELEFONICAS RELACIONADAS CON LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES; ASi COMO DE VIDEOGRABAR LAS REUNIONES, VISITAS Y ACTOS PUBLICOS QUE SE REALICEN CON MOTIVO DE
DICHOS PROCEDIMIENTOS. POR LO CUAL SE PROPONE ELIMINAR LA OBLIGACION DE GRABAR LAS LLAMADAS TELEFONICAS Y ACOTAR LOS CASOS EN QUE DEBEN VIDEOGRABARSE LAS REUNIONES, VISITAS Y ACTOS PUBLICOS;

QUE EN EL ESTUDIO DE LA OCDE SOBRE INTEGRIDAD EN MEXICO, ENTRE OTROS ASPECTOS, DICHO ORGANISMO SUGIERE REFINAR EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS PARA HACERLO MAS VIABLE,
PRECISAR LAS POLITICAS PARA LA GESTION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS DE INTERES, PROTEGER LOS DERECHOS DE QUIENES REPORTAN IRREGULARIDADES Y EQUIPAR A LOS CONTRALORES INTERNOS PARA LA REALIZACION DE
INVESTIGACIONES DISCIPLINARIAS Y GESTION DE RIESGOS. EN ESTE TENOR, DICHO ORGANISMO INTERNACIONAL HACE NOTAR QUE SI BIEN EL PROTOCOLO ES UN PASO INDISPENSABLE PARA ASEGURAR UN ENFOQUE SENSIBLE AL
RIESGO EN LA GESTION DE CONFLICTOS DE INTERES, LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA PODRIA ENFOCARSE EN MEJORAR Y AMPLIAR LINEAMIENTOS SOBRE LA MANERA EN QUE LOS FUNCIONARIOS DE ADQUISICIONES PUEDEN Y
DEBEN REACCIONAR CUANDO ENFRENTAN DILEMAS ETICOS TiPICOS Y SITUACIONES DE CONFLICTO DE INTERESES EN LOS PROCESOS DE LICITACION PUBLICA;

QUE EL ESTUDIO CITADO RECALCA QUE LA INTEGRIDAD ES UNA RESPONSABILIDAD COMPARTIDA CUYO OBJETIVO ES EL CAMBIO DE COMPORTAMIENTO, Y QUE MAS ALLA DE LOS ESFUERZOS EN MATERIA DE INTEGRIDAD DEL SECTOR
PUBLICO, EL GOBIERNO DEBE TAMBIEN TRATAR DE INCULCAR MAS AMPLIAMENTE ESTOS VALORES EN LA SOCIEDAD, Y

QUE A FIN DE SEGUIR LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LA OCDE, SE REQUIERE FORTALECER POR UNA PARTE, LAS REGLAS DE CONTACTO QUE DEBEN SEGUIR LOS SERVIDORES PUBLICOS A LOS QUE APLICA EL "PROTOCOLO DE
ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES"; Y POR OTRA PARTE, LOS MECANISMOS PARA QUE LA SOCIEDAD PARTICIPE
CORRESPONSABLEMENTE EN LA PREVENCION DE LA CORRUPCION Y LOS CONFLICTOS DE INTERESES.

DE ACUERDO CON LO ANTERIOR, HE TENIDO A BIEN EXPEDIR EL SIGUIENTE:

ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL DIVERSO QUE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION
EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS,
PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES

ARTICULO PRIMERO.- SE REFORMAN LOS INCISOS A) Y B) DE LA FRACCION | Y LA FRACCION Il DEL ARTICULO PRIMERO Y FRACCIONES | Y Il DEL ARTICULO TRANSITORIO TERCERO Y SE ADICIONAN LAS FRACCIONES IIl, IV Y V
AL ARTICULO PRIMERO; UN PARRAFO SEGUNDO AL ARTICULO QUINTO Y UN PARRAFO SEGUNDO AL ARTICULO OCTAVO, TODOS ELLOS DEL ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, PARA QUEDAR COMO SIGUE:

"ARTICULO PRIMERO.- ...

[

A) LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL INSCRITOS EN EL REGISTRO QUE LLEVA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA DE QUIENES PARTICIPAN EN
LAS CONTRATACIONES PUBLICAS, ASI COMO EN EL OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, EN SU CONTACTO CON PARTICULARES. LOS SERVIDORES PUBLICOS SERAN RESPONSABLES
EN TODO MOMENTO DE VERIFICAR SI SE ENCUENTRAN EN EL REFERIDO REGISTRO, MISMO QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN EL SIGUIENTE VINCULO: HTTP://RENIRESP.FUNCIONPUBLICA.GOB.MX, O REALIZARAN LA CONSULTA AL OFICIAL
MAYOR O EQUIVALENTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD DONDE SE ENCUENTREN ADSCRITOS.

TRATANDOSE DE CONTRATACIONES PUBLICAS, EL PROTOCOLO DE ACTUACION UNICAMENTE APLICARA A AQUELLAS CUYO MONTO REBASE EL EQUIVALENTE A TRESCIENTAS VECES EL VALOR DE LA UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACION, Y
B) LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE FUNJAN COMO RESIDENTES DE OBRA EN LOS CONTRATOS DE OBRA PUBLICA Y DE SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS EN SU TRATO CON LOS SUPERINTENDENTES DE CONSTRUCCION;

Il. ESTABLECER, CONFORME AL ANEXO SEGUNDO, LOS MECANISMOS A TRAVES DE LOS CUALES LOS PARTICULARES PODRAN FORMULAR UN MANIFIESTO DE VINCULOS O RELACIONES DE NEGOCIOS, LABORALES,

PROFESIONALES, PERSONALES O DE PARENTESCO EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS, DE OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES;

Ill. PREVER, CONFORME AL ANEXO SEGUNDO, LOS MECANISMOS A TRAVES DE LOS CUALES LOS PARTICULARES PODRAN FORMULAR UNA DECLARATORIA DE INTEGRIDAD EN LOS PROCEDIMIENTOS DE OTORGAMIENTO Y PRORROGA
DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES;

IV. ESTABLECER, SEGUN EL ANEXO TERCERO, LOS CRITERIOS PARA QUE LOS OFICIALES MAYORES O SUS EQUIVALENTES DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES, REALICEN LA IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS QUE DEBERAN INSCRIBIR EN EL REGISTRO QUE SE MENCIONA EN LA FRACCION |, INCISO A) DE ESTE ARTICULO, Y

V. DIFUNDIR, CONFORME AL ANEXO CUARTO, LA GUIA DE LAS MEJORES PRACTICAS QUE ORIENTA A LOS SERVIDORES PUBLICOS SOBRE COMO PREVENIR, DETECTAR Y GESTIONAR LAS SITUACIONES DE CONFLICTO DE INTERES QUE
PUEDEN PRESENTARSE EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS, AS| COMO DE OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES.

ARTICULO SEGUNDO.
ARTICULO TERCERO.
ARTICULO CUARTO.
ARTICULO QUINTO.- ...
LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS QUE SE SENALAN EN EL PARRAFO ANTERIOR SE USARAN PARA FINES ESTADISTICOS Y, EN SU CASO, SE TURNARAN A LOS ORGANOS INTERNOS DE CONTROL DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES
PARA LOS EFECTOS QUE RESULTEN PROCEDENTES.

ARTICULO SEXTO.
ARTICULO SEPTIMO.
ARTICULO OCTAVO.
A EFECTO DE LO ANTERIOR, LOS ORGANOS INTERNOS DE CONTROL ENVIARAN UN INFORME ANUAL A LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES, EN LOS TERMINOS QUE DICHA UNIDAD DEFINA.
TRANSITORIOS

1. DISENAR E IMPLEMENTAR EL SISTEMA ELECTRONICO QUE ESTARA DISPONIBLE EN EL PORTAL DE LA VENTANILLA UNICA NACIONAL (GOB.MX), A TRAVES DE LA LIGA WWW.GOB.MX/SFP, A FIN DE QUE LOS PARTICULARES FORMULEN EL
MANIFIESTO A QUE SE REFIERE EL ANEXO SEGUNDO, Y

II. DISENAR E INCLUIR EN LA LIGA SENALADA EN LA FRACCION ANTERIOR, LA ENCUESTA POR MEDIO DE LA CUAL LOS PARTICULARES QUE PARTICIPAN EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO
Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, PODRAN EVALUAR S| LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE INTERVIENEN EN LOS MISMOS CUMPLEN EL PRESENTE ACUERDO Y SE DESEMPENAN CON
ETICA, INTEGRIDAD Y AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES."

ARTICULO SEGUNDO.- SE REFORMAN LAS FRACCIONES IV Y V DEL NUMERAL 2; LOS INCISOS B) Y E), ASi COMO EL APARTADO | DEL NUMERAL 6; LOS NUMERALES 8 Y 12; SE ADICIONAN UNA FRACCION VI AL NUMERAL 2; UN
SEGUNDO PARRAFO AL NUMERAL 3; EN EL NUMERAL 6, LOS APARTADOS II. Y Ill. DEL INCISO B) Y SE RECORRE EN SU ORDEN EL ACTUAL APARTADO II. PARA SER APARTADO IV., ASI COMO UN INCISO C) Y SE RECORREN EN SU ORDEN LOS
ACTUALES INCISOS C) Y D) PARA SER INCISOS D) Y E) RESPECTIVAMENTE, Y SE DEROGA EL SEGUNDO PARRAFO DE LA FRACCION | DEL NUMERAL 16, TODOS ELLOS DEL ANEXO PRIMERO DEL ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL
PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, PARA QUEDAR COMO SIGUE:

“ANEXO PRIMERO

PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS Y OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES

SECCION |

ASPECTOS GENERALES

IV. ENTIDADES: LOS ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS, EMPRESAS DE PARTICIPACION ESTATAL MAYORITARIA Y FIDEICOMISOS PUBLICOS QUE DE CONFORMIDAD CON LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, SEAN
CONSIDERADOS ENTIDADES PARAESTATALES;

V. LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES: LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES INCLUYENDO, EN SU CASO, SUS ACTOS PREVIOS,
QUE REGULEN LOS DIVERSOS ORDENAMIENTOS JURIDICOS APLICABLES, Y

VI. ACTOS PUBLICOS: AQUELLOS EN LOS QUE LAS DISPOSICIONES JURIDICAS QUE REGULAN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS, LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, PERMITEN LA
ASISTENCIA DE CUALQUIER PERSONA QUE CUMPLA LAS CONDICIONES QUE DICHAS DISPOSICIONES DETERMINAN.

SECCION II

REGLAS GENERALES PARA EL CONTACTO CON PARTICULARES

3.

LOS SERVIDORES PUBLICOS FIRMARAN UNA CARTA DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES, PREVIO A LA RESOLUCION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS Y CONCESIONES, Y DICHA CARTA FORMARA PARTE DE
LOS RESPECTIVOS EXPEDIENTES.

4,

5.
6. ...

A
B) QUE A FIN DE PROMOVER LAS MEJORES PRACTICAS EN MATERIA DE COMBATE A LA CORRUPCION Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES, EN LOS PROCEDIMIENTOS QUE A CONTINUACION SE ENUNCIAN LAS REUNIONES, VISITAS Y
ACTOS PUBLICOS SERAN VIDEOGRABADOS:

I. CONTRATACIONES PUBLICAS SUJETAS A LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, CUYO MONTO REBASE EL EQUIVALENTE A CINCO MILLONES DE UNIDADES DE MEDIDA Y ACTUALIZACION;

Il. CONTRATACIONES PUBLICAS SUJETAS A LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, CUYO MONTO REBASE EL EQUIVALENTE A DIEZ MILLONES DE UNIDADES DE MEDIDA Y ACTUALIZACION;

Ill. CONTRATACIONES PUBLICAS SUJETAS A LA LEY DE ASOCIACIONES PUBLICO PRIVADAS, CUYO MONTO REBASE EL EQUIVALENTE A CUATROCIENTOS MILLONES DE UNIDADES DE INVERSION, Y

IV. OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE CONCESIONES.

C) QUE LAS VIDEOGRABACIONES DE LAS REUNIONES, VISITAS Y ACTOS PUBLICOS PODRAN PONERSE A DISPOSICION DE LAS AUTORIDADES ENCARGADAS DE VERIFICAR LA LEGALIDAD DE DICHOS PROCEDIMIENTOS Y PODRAN
SER UTILIZADAS COMO ELEMENTO DE PRUEBA. A EFECTO DE LO ANTERIOR, DICHAS VIDEOGRABACIONES DEBERAN CONSERVARSE EN LOS ARCHIVOS DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE LAS HAYA GENERADO.

D) QUE LOS DATOS PERSONALES QUE SE RECABEN CON MOTIVO DEL CONTACTO CON PARTICULARES SERAN PROTEGIDOS Y TRATADOS CONFORME A LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES, Y

E) QUE TIENEN DERECHO A PRESENTAR QUEJA O DENUNCIA POR EL INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES QUE ADVIERTAN EN EL CONTACTO CON LOS SERVIDORES PUBLICOS, ANTE EL ORGANO INTERNO DE CONTROL CORRESPONDIENTE,
O BIEN, A TRAVES DEL SISTEMA INTEGRAL DE QUEJAS Y DENUNCIAS CIUDADANAS, ESTABLECIDO MEDIANTE ACUERDO PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 9 DE DICIEMBRE DE

201

8 EN LOS PROCEDIMIENTOS QUE SE SENALAN EN EL NUMERAL 6, INCISO B) DE ESTE ANEXO, LOS SERVIDORES PUBLICOS DEBERAN VIDEOGRABAR LAS REUNIONES, VISITAS Y ACTOS PUBLICOS.
EL DISPOSITIVO EN EL QUE SE ALMACENEN LAS VIDEOGRABACIONES FORMARA PARTE DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACIONES PUBLICAS, LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES DE QUE SE TRATE.



SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

DICHAS VIDEOGRABACIONES QUEDARAN SUJETAS A LAS DISPOSICIONES JURIDICAS EN MATERIA DE ARCHIVOS ELECTRONICOS, TRANSPARENCIA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y DEMAS QUE RESULTEN APLICABLES.

LOS SERVIDORES PUBLICOS DEBERAN OBTENER EL CONSENTIMIENTO TACITO O EXPRESO DE LOS PARTICULARES PARA VIDEOGRABAR LAS REUNIONES, Y LES COMUNICARAN QUE SE ENTENDERA QUE HAY CONSENTIMIENTO TACITO
CUANDO PERMANEZCAN EN LAS REUNIONES DE QUE SE TRATE,

DE NO EXISTIR CONSENTIMIENTO DEL PARTICULAR, EL SERVIDOR PUBLICO LE INFORMARA QUE NO PODRA PERMANECER EN LA REUNION

LOS PARTICULARES QUE PARTICIPEN EN LAS VIDEOGRABACIONES PODRAN OBTENER UNA COPIA DE LAS MISMAS, PREVIO PAGO DEL COSTO DE LOS MATERIALES DE ALMACENAMIENTO RESPECTIVOS.

EN EL CASO DE LAS VISITAS Y ACTOS PUBLICOS NO SE REQUERIRA EL CONSENTIMIENTO DE LOS PARTICULARES PARA VIDEOGRABARLOS, EN TANTO QUE LOS MISMOS SON DE ORDEN E INTERES PUBLICOS.

TRATANDOSE DE EXAMENES O EVALUACIONES MEDICAS QUE SE REQUIERAN PARA LAS LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, SE ESTARA A LO QUE DISPONGAN LOS PROTOCOLOS DE ACTUACION MEDICA APLICABLES.
9.A1L

12. SALVO LO DISPUESTO POR LAS DISPOSICIONES LEGALES O REGLAMENTARIAS APLICABLES, PARA LA CELEBRACION DE REUNIONES CON LOS PARTICULARES DEBERA MEDIAR CITA PREVIA Y EL SERVIDOR PUBLICO DARA AVISO A SU
SUPERIOR JERARQUICO. EN LAS REUNIONES ESTARAN PRESENTES AL MENOS DOS SERVIDORES PUBLICOS DE LAS AREAS RELACIONADAS CON LAS CONTRATACIONES PUBLICAS O LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y
CONCESIONES DE QUE SE TRATE, MISMOS QUE PODRAN O NO ESTAR INSCRITOS EN EL REGISTRO A QUE SE REFIERE EL ARTICULO PRIMERO, FRACCION I, INCISO A), DEL ACUERDO.

13. A 15.

16. ...

. EL SERVIDOR PUBLICO DARA AVISO POR OFICIO O CORREO ELECTRONICO AL TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD CORRESPONDIENTE, POR LO MENOS CON DOS DIiAS
HABILES DE ANTICIPACION A LA REALIZACION DEL ACTO PUBLICO, SENALANDO EL LUGAR, FECHA, HORA, OBJETO DEL MISMO Y LA INFORMACION RELACIONADA CON LA CONTRATACION PUBLICA, LICENCIA, PERMISO, AUTORIZACION
O CONCESION DE QUE SE TRATE; EL ORGANO INTERNO DE CONTROL PODRA DESIGNAR A UN REPRESENTANTE PARA QUE ASISTA AL ACTO.

1A

17.

ARTICULO TERCERO.- SE REFORMAN LA FRACCION V DEL NUMERAL 1; PRIMER PARRAFO DEL NUMERAL 3; LA FRACCION IIl DEL NUMERAL 4 Y EL NUMERAL 11, EN SU PRIMER PARRAFO Y SE ADICIONAN UNA NUEVA FRACCION IV AL NUMERAL
1Y SE RECORREN EN SU ORDEN LOS ACTUALES IV Y V PARA SER V Y VI Y EL NUMERAL 10 Y SE RECORRE EN SU ORDEN EL ACTUAL 10 PARA SER NUMERAL 11, TODOS ELLOS DEL ANEXO SEGUNDO DEL ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE
EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, PARA QUEDAR COMO SIGUE:!

"ANEXO SEGUNDO

MANIFIESTO QUE PODRAN FORMULAR LOS PARTICULARES EN Los PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, DE OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS,
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES

1.

LAIIL

V. ENCUESTA CUESTIONARIO A TRAVES DEL CUAL LOS PARTICULARES QUE PARTICIPAN EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES
Y CONCESIONES, PODRAN EVALUAR SI LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE INTERVIENEN EN LOS MISMOS CUMPLEN EL PRESENTE ACUERDO Y SE DESEMPENAN CON ETICA, INTEGRIDAD Y AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES;

V. SISTEMA: EL SISTEMA ELECTRONICO A TRAVES DEL CUAL LOS PARTICULARES PODRAN FORMULAR EL MANIFIESTO A QUE SE REFIERE EL NUMERAL 2 DEL PRESENTE ANEXO Y RESPONDER LA ENCUESTA. EL SISTEMA SE ENCONTRARA
DISPONIBLE EN LA SECCION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, QUE SE ENCUENTRA EN EL PORTAL DE LA VENTANILLA UNICA NACIONAL (GOB.MX), A TRAVES DE LA LIGA WWW.GOB.MX/SFP, Y

VI. UEEPCI: LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

2.

3.LOS PARTICULARES PERSONAS MORALES QUE SE ENCUENTREN EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN EL NUMERAL 4 DE ESTE ANEXO, PODRAN FORMULAR POR MEDIO DE SUS REPRESENTANTES LEGALES UN MANIFIESTO EN EL QUE
AFIRMEN O NIEGUEN LOS VINCULOS O RELACIONES DE NEGOCIOS, LABORALES, PROFESIONALES, PERSONALES O DE PARENTESCO POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO QUE TENGAN LAS PERSONAS QUE A
CONTINUACION SE SENALAN, CON EL O LOS SERVIDORES PUBLICOS A QUE SE REFIERE EL NUMERO 5 DEL PRESENTE ANEXO:

A)AD)..

a...

LA

m OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS Y AUTORIZACIONES.

10 LOS PARTICULARES QUE PARTICIPEN EN LOS PROCEDIMIENTOS DE OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, PODRAN PRESENTAR UNA DECLARACION DE INTEGRIDAD EN LA
QUE MANIFIESTEN, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE POR SI MISMOS O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, SE ABSTENDRAN DE REALIZAR CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES.

LOS SERVIDORES PUBLICOS TITULARES DE LAS AREAS RESPONSABLES DE LLEVAR LOS PROCEDIMIENTOS DE OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, AL INICIO DE DICHOS
PROCEDIMIENTOS DEBERAN PROMOVER ANTE LOS PARTICULARES LA PRESENTACION DE LA DECLARATORIA DE INTEGRIDAD.

11. LA UEEPCI MANTENDRA EN LA LIGA WWW.GOB.MX/SFP, LA INFORMACION SIGUIENTE:

LO CUARTO.- SE ADICIONAN LOS ANEXOS TERCERO Y CUARTO AL ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS,
PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, PARA QUEDAR COMO SIGUE:

ANEXO TERCERO

CRITERIOS PARA LA IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE Los NIVELES DE RESPONSABILIDAD
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

1. INTRODUCCION

EL C. PRESIDENTE DE LA REPUBLICA PRESENTO EL 3 DE FEBRERO DE 2015, LAS ACCIONES EJECUTIVAS PARA PREVENIR LA CORRUPCION Y EVITAR LOS CONFLICTOS DE INTERES, EN PARTICULAR LA NUMERO 5, EN LA CUAL INSTRUYE QUE
TODAS LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL TENDRAN HASTA EL MES DE ABRIL PARA IDENTIFICAR Y CLASIFICAR EL NIVEL DE RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE INTERVENGAN
EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS, LICENCIAS, CONCESIONES Y PERMISOS; LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA (SFP) DEBERA INTEGRAR UN REGISTRO DE DICHOS FUNCIONARIOS Y SOMETERLOS A UNA
CERTIFICACION, A EFECTO DE ASEGURAR SU HONESTIDAD Y ADECUADO DESEMPERO.

LAS ACCIONES DE REFERENCIA, RESPONDEN A LA NECESIDAD DE CONTAR CON POLITICAS PUBLICAS EFECTIVAS QUE GARANTICEN QUE LA TOMA DE DECISIONES GUBERNAMENTALES NO SEA VULNERADA POR INTERESES PRIVADOS Y,
EN CONSECUENCIA, SE EVITE EL CONFLICTO DE INTERES EN LA ACTUACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS RESPECTO DE LOS PROCEDIMIENTOS SENALADOS.

EN ESTE SENTIDO, LA SFP SE HA DADO A LA TAREA DE ESTABLECER EL MECANISMO PARA QUE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA Y LA OFICINA DE
LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA (INSTITUCIONES PUBLICAS) IDENTIFIQUEN Y CLASIFIQUEN EL NIVEL DE RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE PARTICIPAN EN LOS REFERIDOS PROCEDIMIENTOS,

DENTRO DEL ESTUDIO REALIZADO PARA ESE MECANISMO, SE DETECTO QUE EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ENAJENACION DE BIENES MUEBLES, EN LA ASIGNACION DE LOS TRABAJOS VALUATORIOS, Y LA EMISION DE AVALUOS Y
JUSTIPRECIACIONES DE RENTA, QUE DERIVAN EN UNA CONTRATACION PUBLICA, PUDIERAN PRESENTARSE CONFLICTOS DE INTERES; ASIMISMO, SE ADVIRTIO QUE LAS AUTORIZACIONES QUE OTORGAN DIVERSAS DEPENDENCIAS
COMPARTEN LA MISMA NATURALEZA JURIDICA QUE LOS PERMISOS, LICENCIAS Y CONCESIONES, ASi COMO EN SU PROCEDIMIENTO DE EXPEDICION PUDIERAN PRESENTARSE TAMBIEN CONFLICTOS DE INTERES. EN RAZON DE LO
ANTERIOR, LOS MENCIONADOS ACTOS TAMBIEN FORMARAN PARTE DE LOS TRABAJOS DE IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE LOS NIVELES DE RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE INTERVIENEN EN LOS MISMOS.

Il OBJETO

EL PRESENTE ANEXO CONTIENE LOS CRITERIOS QUE DAN LA PAUTA PARA REALIZAR LA IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS Y SUS NIVELES DE RESPONSABILIDAD CORRESPONDIENTES CON BASE EN
CATALOGOS ESTABLECIDOS.

UNA VEZ QUE LAS INSTITUCIONES PUBLICAS REALICEN LA IDENTIFICACION Y CLASIFICACION EN COMENTO, DEBERAN PROCEDER AL REGISTRO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, A TRAVES DEL SISTEMA INFORMATICO DEL REGISTRO DE
SERVIDORES PUBLICOS DEL GOBIERNO FEDERAL, DENOMINADO (RUSP), PARA LO CUAL SE INCLUYERON CINCO CAMPOS ADICIONALES AL ARCHIVO DE INFORMACION BASICA DEL RUSP.

Ill. CATALOGOS DE LOS NIVELES DE RESPONSABILIDAD

LOS CATALOGOS SE REFIEREN A LAS SIGUIENTES MATERIAS:

1. CONTRATACIONES PUBLICAS: SE CONTEMPLAN AQUELLAS SUJETAS A LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (LEY), LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS
MISMAS (LOPSRM) Y LA LEY DE ASOCIACIONES PUBLICO PRIVADAS (LAPP) (APENDICE 1);

2. CONCESIONES, LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y SUS PRORROGAS: COMPRENDE LOS REGULADOS POR LAS DIVERSAS DISPOSICIONES JURIDICAS DE CARACTER FEDERAL QUE OTORGAN LAS DEPENDENCIAS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL (APF) (APENDICE 2);

3. ENAJENACION DE BIENES MUEBLES: QUE INCLUYEN LOS ACTOS TRASLATIVOS DE PROPIEDAD DE LOS BIENES MUEBLES DE LA FEDERACION Y DE LAS ENTIDADES PARAESTATALES CONFORME A LA LEY GENERAL DE
BIENES NACIONALES (LGBN) (APENDICE 3);

4. ASIGNACION Y EMISION DE DICTAMENES EN MATERIA DE AVALUOS Y JUSTIPRECIACION DE RENTAS: COMPRENDE UNICAMENTE LOS QUE SON COMPETENCIA DEL INSTITUTO DE ADMINISTRACION Y AVALUOS DE BIENES NACIONALES
(INDAABIN) (APENDICE 4).

LOS APARTADOS QUE INTEGRAN CADA UNO DE LOS CATALOGOS, SON LOS SIGUIENTES:

IDENTIFICADOR DEL OBJETO DE LA RESPONSABILIDAD: TIENE COMO PROPOSITO ASIGNAR UN NUMERO CONSECUTIVO QUE VINCULE AL "OBJETO DE RESPONSABILIDAD" CON EL "NIVEL DE RESPONSABILIDAD"
0 OBJETO DE LA RESPONSABILIDAD: SE INTEGRA CON LOS ACTOS QUE SE REALIZAN EN CADA MATERIA Y SE ENCUENTRAN VINCULADAS DE MANERA INMEDIATA Y DIRECTA CON UN POTENCIAL CONFLICTO DE INTERES DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS QUE LOS LLEVAN A CABO.

ELEMENTOS DE ORIENTACION: EN EL SE PRECISAN, CON CARACTER ENUNCIATIVO MAS NO LIMITATIVO, LAS ACLARACIONES O CONSIDERACIONES ESPECIFICAS NECESARIAS QUE ORIENTAN A LAS INSTITUCIONES PUBLICAS, PARA

IDENTIFICAR Y CLASIFICAR LOS NIVELES DE RESPONSABILIDAD EN RELACION AL "OBJETO DE LA RESPONSABILIDAD" A CARGO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.
0 NIVEL DE RESPONSABILIDAD: ES EL RANGO O CATEGORIA EN QUE SE UBICA AL SERVIDOR PUBLICO DE ACUERDO A LA ACTIVIDAD QUE REALIZA EN CADA "OBJETO DE LA RESPONSABILIDAD". SE DETERMINA PARTIENDO DEL "OBJETO DE
RESPONSABILIDAD" EN EL QUE PARTICIPA CADA SERVIDOR PUBLICO Y QUE PUDIERA GENERAR UN CONFLICTO DE INTERES, EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 8, FRACCIONES XI Y XII, DE LA LEY FEDERAL DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, POR LO QUE DICHA PARTICIPACION SE CLASIFICA EN LOS AMBITOS DE ATENCION O TRAMITACION Y RESOLUCION DE ASUNTOS EN LOS QUE PUDIERA EXISTIR UN
INTERES PERSONAL, FAMILIAR O DE NEGOCIOS DEL SERVIDOR PUBLICO, SUSCEPTIBLE DE AFECTAR EL DESEMPENO IMPARCIAL DE SU EMPLEO, CARGO O COMISION.

EL NIVEL DE RESPONSABILIDAD QUE CORRESPONDE A CADA SERVIDOR PUBLICO, SE IDENTIFICA EN CADA "OBJETO DE RESPONSABILIDAD" DE LA SIGUIENTE MANERA.

- ATENCION O TRAMITACION: CORRESPONDE A LA ACTIVIDAD DE (A) ELABORAR, (B) REVISAR, (C) FIRMAR, AUTORIZAR O DICTAMINAR Y (D) SUPERVISAR
- RESOLUCION: CORRESPONDE A LA ACTIVIDAD DE (E) EMITIR O SUSCRIBIR.

LA ACTIVIDAD (C), SE PRESENTA DENTRO DE LA ATENCION O TRAMITACION SIN RESOLVER EL ASUNTO EN DEFINITIVA, PERO QUE RESULTA NECESARIA PARA CONTINUAR HASTA SU RESOLUCION. DEPENDIENDO DE LA MATERIA, DICHA
ACTIVIDAD SE EXPRESA EN UNA FIRMA, EN UNA AUTORIZACION O EN UN DICTAMEN.

LA ACTIVIDAD (E), CORRESPONDE A LA EMISION DEL ACTO O LA SUSCRIPCION DEL DOCUMENTO CON LA QUE SE RESUELVE EN DEFINITIVA EL ASUNTO DE QUE SE TRATE.

EN EL CASO DE QUE UNA INSTITUCION PUBLICA IDENTIFIQUE UN "OBJETO DE RESPONSABILIDAD" NO PREVISTO EN LOS CATALOGOS DESCRITOS ANTERIORMENTE, QUE SE ENCUENTRE SUSTENTADO EN LAS LEYES ESPECIALES DE LA
MATERIA  QUE  CORRESPONDA, CUANDO EL  MISMO PUEDA  GENERAR DEMANERA DIRECTA UN  CONFLICTO DE INTERES, LO HARA DEL CONOCIMIENTO DE LA SFP AL
CORREO ELECTRONICO PROP_OBJ_RESP@FUNCIONPUBLICA.GOB.MX SENALANDO EN QUE CONSISTE DICHO OBJETO, ASI COMO LAS RAZONES POR LAS CUALES SE CONSIDERA QUE DEBE INCLUIRSE EN EL CATALOGORESPECTIVO, PARA
EL EFECTO DE QUE LA SFP ANALICE LA PROCEDENCIA DE ELLO Y, EN SU CASO, REALIZARA LAS MODIFICACIONES PERTINENTES AL CATALOGO DE QUE SE TRATE, LO CUAL HARA DEL CONOCIMIENTO DE LAS INSTITUCIONES PUBLICAS.

IV. SERVIDORES PUBLICOS QUE DEBEN SER IDENTIFICADOS Y CLASIFICADOS PARA SU REGISTRO
SE DEBERAN CONSIDERAR A TODOS LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LAS INSTITUCIONES PUBLICAS QUE INTERVENGAN EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS, EL OTORGAMIENTO DE LICENCIAS, PERMISOS, CONCESIONES Y
AUTORIZACIONES, ASI COMO EN LA ENAJENACION DE BIENES MUEBLES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL Y EN LA ASIGNACION Y EMISION DE DICTAMENES EN MATERIA DE AVALUOS Y JUSTIPRECIACION DE RENTAS COMPETENCIA
DEL INDAABIN.
ESTA CLASIFICACION E IDENTIFICACION DE SERVIDORES PUBLICOS ES INDEPENDIENTE DE:

SU NIVEL JERARQUICO Y PUESTO;

QUE SE TRATE DE PERSONAL SINDICALIZADO O DE CONFIANZA;

ESTAR SUJETO AL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA O SER DE DESIGNACION DIRECTA, LIBRE DESIGNACION O
DE GABINETES DE APOYO O CUALQUIER OTRA MODALIDAD DE SELECCION EN EL PROCESO DE INGRESO

QUE SU CONTRATACION TENGA EL CARACTER DE EVENTUAL.
ASIMISMO, SE DEBERAN DE IDENTIFICAR Y CLASIFICAR AQUELLAS PERSONAS FISICAS QUE ESTEN CONTRATADAS BAJO EL REGIMEN DE SERVICIOS PROFESIONALES POR HONORARIOS, CON CARGO AL PRESUPUESTO DE SERVICIOS
PERSONALES Y QUE REALICEN ALGUNA DE LAS ACTIVIDADES PREVISTAS EN LOS CATALOGOS.
PARA EL CASO DE CONTRATACIONES EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, SE DEBERA IDENTIFICAR SI EL SERVIDOR PUBLICO ESTA ADSCRITO AL AREA CONTRATANTE, REQUIRENTE O TECNICA, Y TRATANDOSE
DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS SE DEBERA IDENTIFICAR Sl EL SERVIDOR PUBLICO ESTA ADSCRITO AL AREA RESPONSABLE DE LA CONTRATACION, REQUIRENTE, TECNICA O AL AREA RESPONSABLE DE
LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS.
V. IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE LA PARTICIPACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS Y SU REGISTRO
LAS ACTIVIDADES PREVISTAS EN LOS NIVELES DE RESPONSABILIDAD DE LOS CATALOGOS QUE REALICEN LOS SERVIDORES PUBLICOS, DEBERAN IDENTIFICARSE CONSIDERANDO LO SIGUIENTE:

LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES EN LAS MATERIAS OBJETO DE DICHOS CATALOGOS, TALES COMO LA LEY, LA LOPSRM, LA LAPP, LA LGBN Y DEMAS LEYES ESPECIALES, SUS REGLAMENTOS Y MANUALES ADMINISTRATIVOS
CORRESPONDIENTES, LOS REGLAMENTOS INTERIORES, ESTATUTOS ORGANICOS, NORMAS GENERALES, MANUALES DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS, ASI COMO EN LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS Y DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS (POBALINES)

DE ACUERDO CON LA INTERVENCION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EN LAS ACTIVIDADES INDICADAS EN LOS CATALOGOS CORRESPONDIENTES, AUN CUANDO DICHA INTERVENCION NO SE RECOJA EN LAS DISPOSICIONES SENALADAS
EN EL PARRAFO PRECEDENTE
LOS OFICIALES MAYORES O EQUIVALENTES DE LAS INSTITUCIONES PUBLICAS COORDINARAN LAS ACCIONES NECESARIAS PARA REALIZAR LA IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE LOS NIVELES DE RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS, EN TERMINOS DE ESTE ANEXO Y DE LOS CATALOGOS QUE FORMAN PARTE DEL MISMO.

LAS AREAS QUE RESULTEN RESPONSABLES DE IDENTIFICAR Y CLASIFICAR LOS NIVELES DE RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS, EL OTORGAMIENTO DE LICENCIAS, PERMISOS,
CONCESIONES Y AUTORIZACIONES, AST COMO EN LA ENAJENACION DE BIENES MUEBLES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL Y EN LA ASIGNACION Y EMISION DE DICTAMENES EN MATERIA DE AVALUOS Y JUSTIPRECIACION DE
RENTAS COMPETENCIA DEL INDAABIN, DEBERAN CONSIDERAR LO SIGUIENTE PARA LA INTEGRACION DE LA INFORMACION:

TRATANDOSE DE SERVIDORES PUBLICOS CUYAS ATRIBUCIONES O FUNCIONES IMPLIQUEN SU PARTICIPACION EN LAS MATERIAS SENALADAS, DEBERAN SER IDENTIFICADOS Y CLASIFICADOS PERMANENTEMENTE.

EN EL CASO DE SERVIDORES PUBLICOS QUE PARTICIPEN EVENTUALMENTE EN DICHAS MATERIAS, DEBERAN SER IDENTIFICADOS Y CLASIFICADOS EN EL PERIODO AL CUAL CORRESPONDA SU PARTICIPACION.

LAS AREAS MENCIONADAS ENVIARAN LA INFORMACION INTEGRADA AL OPERADOR RUSP, QUIEN UTILIZARA EL SISTEMA RUSP PARA EL REGISTRO Y ENVIO DE LA INFORMACION, DE CONFORMIDAD CON LOS PROCEDIMIENTOS Y EL
CALENDARIO DE ENVIO Y RECEPCION EMITIDO POR LA UNIDAD DE POLITICA DE RECURSOS HUMANOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL (UPRHAPF).

VI. ESPECIFICACIONES PARA EL LLENADO DE LOS CAMPOS EN EL SISTEMA RUSP

A. CAMPO 43: AREAS

PARA EL CASO DE CONTRATACIONES EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, A QUE SE REFIERE EL CATALOGO DE
CONTRATACIONES PUBLICAS (APENDICE 1), SE DEBERA ELEGIR EL AREA EN LA CUAL SE ENCUENTRA ADSCRITO EL SERVIDOR PUBLICO
QUE REALIZA LA ACTIVIDAD "OBJETO DE LA RESPONSABILIDAD", CONFORME A LO SIGUIENTE:
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CATALOGO POR TIPO DE AREA

IDENTIFICADOR DEL AREA

TIPO DE AREA

1

REQUIRENTE

2

CONTRATANTE  (EN
RESPONSABLE DE LA
DE OBRA PUBLICA)

MATERIA  DEADQUISICIONES) O
CONTRATACION ~ (EN  MATERIA

TECNICA

RESPONSABLE DE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS (EN
MATERIA DE OBRAPUBLICA)

OTRO

PRIMER EJEMPLO DE CONSTRUCCION DEL REGISTRO:
SUPONIENDO QUE EL SERVIDOR PUBLICO JUAN PEREZ HERNANDEZ QUE LABORA EN ALGUNA INSTITUCION PUBLICA, SE ENCUENTRA ADSCRITO AL AREA REQUIRENTE; EN TANTO QUE PEDRO LOPEZ JUAREZ LABORA EN UN AREA

QUE PUEDE FUNGIR COMO REQUIRENTE Y CONTRATANTE DE MANERA SIMULTANEA.
DADO LO ANTERIOR Y UTILIZANDO EL CATALOGO POR TIPO DE AREA, SE PUEDE APRECIAR QUE EL LLENADO PARA ESTE CAMPO, DEBE SER COMO SIGUE:

NOMBRE (S) PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO CAMPO 43 (AREAS)
JUAN PEREZ HERNANDEZ 1
PEDRO LOPEZ JUAREZ 1,2

B. CAMPO 44: CONTRATACIONES PUBLICAS
SE DEBE IDENTIFICAR EL NIVEL DE RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EN FUNCION DE SU PARTICIPACION EN LOS "OBJETOS DE RESPONSABILIDAD" DEL CATALOGO DE CONTRATACIONES PUBLICAS (APENDICE 1).

PRIMER EJEMPLO DE CONSTRUCCION DEL REGISTRO:

SUPONIENDO QUE EL SERVIDOR PUBLICO JUAN PEREZ HERNANDEZ QUE LABORA EN ALGUNA INSTITUCION PUBLICA, TIENE LAS SIGUIENTES RESPONSABILIDADES DENTRO DEL CATALOGO DE CONTRATACIONES PUBLICAS:
SUPERVISA LA ELABORACION DE CONVOCATORIAS, INVITACIONES Y SOLICITUDES DE COTIZACION
ELABORA LAS EVALUACIONES DE PROPOSICIONES EN LICITACIONES PUBLICAS E INVITACIONES A CUANDO MENOS 3 PERSONAS

SUSCRIBE LAS NOTIFICACIONES DE ADJUDICACION DIRECTA DE LOS CONTRATOS
DADO LO ANTERIOR Y UTILIZANDO EL CATALOGO CORRESPONDIENTE, SE PUEDE APRECIAR QUE EL CORRECTO LLENADO PARA ESTE CAMPO ES COMO SIGUE:

NOMBRE (S)

PRIMER APELLIDO

SEGUNDO APELLIDO

PUBLICAS)

(CONTRATACIONES

JUAN

PEREZ

HERNANDEZ

D3,A4,E5

SEGUNDO EJEMPLO DE CONSTRUCCION DEL REGISTRO:
SUPONIENDO QUE EL SERVIDOR PUBLICO PEDRO LOPEZ JUAREZ QUE LABORA EN ALGUNA INSTITUCION PUBLICA, TIENE LAS SIGUIENTES RESPONSABILIDADES DENTRO DEL CATALOGO DE CONTRATACIONES PUBLICAS:

O ELABORA LAS JUSTIFICACIONES PARA EXCEPC\ON ALA L\C\TAC\ON F’L’JB'LICA
O DICTAMINA LAS JUSTIFICACIONES PARA EXCEPCION A LA LICITACION PUBLICA.

SUSCRIBE LOS CONTRATOS.

DADO LO ANTERIOR Y UTILIZANDO EL CATALOGO CORRESPONDIENTE, SE PUEDE APRECIAR QUE EL LLENADO PARA ESTE CAMPO, DEBE SER COMO SIGUE:

SEGUNDO CAMPO 44
NOMBRE (S) PRIMER APELLIDO APELLIDO PUBLICAS)
PEDRO LOPEZ JUAREZ A2,C2,E6

C. CAMPO 45: CONCESIONES, LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y SUS PRORROGAS:

SE DEBE
PERMISOS, AUTORIZACIONES Y SUS PRORROGAS (APENDICE 2).

IDENTIFICAR EL NIVEL DE RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EN FUNCION DE SU PARTICIPACION EN LOS"OBJETOS DE RESPONSABILIDAD"DEL CATALOGO DE CONCESIONES, LICENCIAS,

PRIMER EJEMPLO DE CONSTRUCCION DEL REGISTRO:
SUPONIENDO QUE EL SERVIDOR PUBLICO ADOLFO SANCHEZ RUIZ QUE LABORA EN ALGUNA INSTITUCION PUBLICA, TIENE LAS SIGUIENTES RESPONSABILIDADES DENTRO DEL CATALOGO DE CONCESIONES, LICENCIAS,

PERMISOS, AUTORIZACIONES Y SUS PRORROGAS:
FIRMA LAS CONVOCATORIAS.

0 SUPERVISA LA EVALUACION DE LOS REQUISITOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA CONCESION, LICENCIAS, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y SUS PRORROGAS.
GAS.

SUSCRIBE EL OTORGAMIENTO DE LA CONCESION, LICENCIA, AUTORIZACION, PERMISO O SUS PRORRO!

DADO LO ANTERIOR Y UTILIZANDO EL CATALOGO CORRESPONDIENTE, SE PUEDE APRECIAR QUE EL LLENADO PARA ESTE CAMPO, DEBE SER COMO SIGUE!

CEERED CAMPO 45 (CONCESIONES, LICENCIAS,
NOMBRE (S) PRIMER APELLIDO APELLIDO PERMISOS, AUTORIZACIONES sus
PRORROGAS)
ADOLFO SANCHEZ RUIZ C1,D4,E5

SEGUNDO EJEMPLO DE CONSTRUCCION DEL REGISTRO:
SUPONIENDO QUE LA SERVIDORA PUBLICA ESMERALDA HUERTA LOPEZ QUE LABORA EN ALGUNA INSTITUCION PUBLICA, TIENE LAS SIGUIENTES RESPONSABILIDADES DENTRO DEL CATALOGO DE CONCESIONES, LICENCIAS, PERMISOS,

AUTORIZACIONES Y SUS PRORROGAS:
ELABORA LAS CONVOCATORIAS

ELABORA EVALUACION DEL CUM'PLIMIENTO‘ DE LOS REQUISITOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA CONCESION, LICENCIA, AUTORIZACION, PERMISO O SUS PRORROGAS.
DADO LO ANTERIOR Y UTILIZANDO EL CATALOGO CORRESPONDIENTE, SE PUEDE APRECIAR QUE EL LLENADO PARA ESTE CAMPO, DEBE SER COMO SIGUE:

SEGUNDO CAMPO 45 (CONCESIONES, LICENCIAS,
NOMBRE (S) PRIMER APELLIDO APELLIDO PERMISOS, AUTORIZACIONES Sus
PRORROGAS)
ESMERALDA HUERTA LOPEZ ALA4

D. CAMPO 46: ENAJENACION DE BIENES MUEBLES
SE DEBE IDENTIFICAR EL NIVEL DE RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EN FUNCION DE SU PARTICIPACION EN LOS "OBJETOS DE RESPONSABILIDAD" DEL CATALOGO DE ENAJENACION DE BIENES MUEBLES (APENDICE 3)

PRIMER EJEMPLO DE CONSTRUCCION DEL REGISTRO:
SUPONIENDO QUE EL SERVIDOR PUBLICO ROBERTO GODINEZ PAZ QUE LABORA EN ALGUNA INSTITUCION PUBLICA, TIENE LAS SIGUIENTES RESPONSABILIDADES DENTRO DEL CATALOGO DE ENAJENACION DE BIENES MUEBLES:

REVISA LA PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS.
SUPERVISA LA PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS.
ELABORA LA FORMALIZACION DEL CONTRATO.

DADO LO ANTERIOR Y UTILIZANDO EL CATALOGO CORRESPONDIENTE, SE PUEDE APRECIAR QUE EL LLENADO PARA ESTE CAMPO, DEBE SER COMO SIGUE:
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SEGUNDO CAMPO 46 (ENAJENACION DE BIENES
NOMBRE (S) PRIMER APELLIDO APELLIDO MUEBLES)
ROBERTO GODINEZ PAZ B4,D4,A7

SEGUNDO EJEMPLO DE CONSTRUCCION DEL REGISTRO:

SUPONIENDO QUE LA SERVIDORA PUBLICA SOFIA MARTINEZ CHAGOYA QUE LABORA EN ALGUNA INSTITUCION PUBLICA, TIENE LAS SIGUIENTES RESPONSABILIDADES DENTRO DEL CATALOGO DE ENAJENACION DE BIENES MUEBLES:

REVISA LA EVALUACION DE OFERTAS.

EMITE EL FALLO.

DADO LO ANTERIOR Y UTILIZANDO EL CATALOGO CORRESPONDIENTE, SE PUEDE APRECIAR QUE EL LLENADO PARA ESTE CAMPO, DEBE SER COMO SIGUE:

NOMBRE (S) PRIMER APELLIDO SEGUNDO CAMPO 46 (ENAJENACION DE BIENES
APELLIDO MUEBLES)
SOFIA MARTINEZ CHAGOYA BS5,E6

E. CAMPO 47: ASIGNACION Y EMISION DE DICTAMENES EN MATERIA DE AVALUOS Y JUSTIPRECIACION DE RENTAS

SE DEBE IDENTIFICAR EL NIVEL DE RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EN FUNCION DE SU PARTICIPACION EN LOS "OBJETOS DE RESPONSABILIDAD" DEL CATALOGO DE ASIGNACION Y EMISION DE DICTAMENES EN
MATERIA DE AVALUOS Y JUSTIPRECIACION DE RENTAS. (APENDICE 4)

PRIMER EJEMPLO DE CONSTRUCCION DEL REGISTRO:

SUPONIENDO QUE EL SERVIDOR PUBLICO DAVID CRUZ DOMINGUEZ QUE LABORA EN EL INDAABIN, TIENE LAS SIGUIENTES RESPONSABILIDADES DENTRO DEL CATALOGO DE ASIGNACION Y EMISION DE DICTAMENES EN MATERIA DE
AVALUOS Y JUSTIPRECIACION DE RENTAS:
O ELABORA LA PROPUESTA DE ASIGNACION DE UN AVALUO.

FIRMA LA PROPUESTA DE ASIGNACION DE UN AVALUO.

EMITE O SUSCRIBE EL DICTAMEN VALUATORIO.

DADO LO ANTERIOR Y UTILIZANDO EL CATALOGO CORRESPONDIENTE, SE PUEDE APRECIAR QUE EL LLENADO PARA ESTE CAMPO, DEBE SER

CAMPO 47 (ASIGNACION Y
SEGUNDO EMISION DICTAMENES EN
NOMERE (S) PRIMER APELLIDO APELLIDO MATERIA DE AVALUOS M
JUSTIPRECIACION DE RENTAS)
DAVID CRUZ DOMINGUEZ ALCLES

VII. INTEGRACION DEL ARCHIVO DE INFORMACION BASICA EN EL SISTEMA DEL RUSP

EL OPERADOR RUSP CON LA INFORMACION RECIBIDA POR PARTE DE LAS AREAS QUE RESULTEN RESPONSABLES DE IDENTIFICAR Y CLASIFICAR LOS NIVELES DE RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, PROCEDERA A

INTEGRAR LOS SIGUIENTES CAMPOS:

0 43 (AREA)

44 (CONTRATACIONES PUBLICAS)
45 (CONCESIONES, LICENCIAS, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y SUS PRORROGAS)
46 (ENAJENACION DE BIENES MUEBLES)
0 47 (ASIGNACION Y EMISION DE DICTAMENES EN MATERIA DE AVALUOS Y JUSTIPRECIACION DE RENTAS).
EJEMPLO DE CONSTRUCCION DEL ARCHIVO COMPLETO DE INFORMACION BASICA:

CAMPO a7
CAMPO 45 (ASIGNACION Y
(CONCESIONES, CAMPO EMISION DE
NOMBRE (5) PRIMER SEGUNDO GNrFe %g:f_r% T AGIERNES LICENCIAS, (ENAJENACION DICTAMENES EN
APELLIDO APELLIDO (AREA) PUBLICAS) AUTORIZACIONES, DE BIENES | MATERIA DE
PERMISOS SUS | MUEBLES) VALUOS Y
PRORROGAS) JUSTIPRECIACION DE
NTAS)
NULL NULL
JUAN PEREZ HERNANDEZ
1 D3,A4,E5 NULL
PEDRO LOPEZ JUAREZ
12 A2,C2E6 NULL NULL NULL
ADOLFO SANCHEZ RUIZ
NULL NULL C1,D4,E5 NULL NULL
ESMERALDA HUERTA LOPEZ
NULL NULL ALAL NULL NULL
ROBERTO GODINEZ PAZ
NULL NULL NULL B4,D4,A7 NULL
SOFIA g"ART'NE CHAGOYA
NULL NULL NULL B5,E6 NULL
DAVID CRUZ DOMINGUEZ
NULL NULL NULL NULL ALC1E3

EJEMPLO DE CONSTRUCCION DEL ARCHIVO COMPLETO DE INFORMACION BASICA EN .TXT:

CAMPOS: 1/2/3/4|5|

|201JUAN|PEREZ|HERNANDEZ|24]25/261...142|1|D3,A4,E5 [NULL| NULL| NULL

CAMPOS:1[2/3/4[5]..|]20[PEDRO|LOPEZ|JUAREZ|24|25|26)..|42|1,2|A2,C2,E6|NULLINULL| NULL
CAMPOS:1|2[3]45]..[20|ADOLFO|SANCHEZ|RUIZ|24[25]26]..|42|NULLINULLIC1,D4,ES|NULLINULL

CAMPOS:1[2[3}45]..[20|ESMERALDA|HUERTA|LOPEZ|24|25|26]..|42[NULLINULLJAL A4INULLINULL
CAMPOS:1[2[3]4]5]..[20|ROBERTO|GODINEZ|PAZ|24|2526)..|42]NULLINULLINULLB4,D4 A7|NULL
CAMPOS:1[2[3]4]5]..[20|SOFIA|MARTINEZ|CHAGOYA|PAZ|24{25|26)..|42]NULLINULL|NULL|B5, E6|NULL
CAMPOS:1[2[3]4]5]..[20|DAVID|CRUZ|DOMINGUEZ|24|25|26|..|42]NULLINULLNULLINULL|AL,C1 E3
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APENDICE 1. CATALOGO DE CONTRATACIONES PUBLICAS

IDENTIFICADOR

0o DE LA
RESPONSABILIDAD

PEL | opseTO

DE
RESPONSABILIDAD

Y | ELEMENTOS DE ORIENTACION ATENCION O TRAMITACION

RESOLUCION

*)

ELABORAR

FIRMAR,
REVISAR AUTORIZAR
®) DICTAMINAR
©)

O | SUPERVISAR
(©)

EMITIR O
SUSCRIBIR
(5]

AUTORIZACIONES

DECONTRATACION

ODICTAMENES
PREVIOS PARA LLEVAR A
CABODETERMINADOPROCEDIMIENTO

COMPRENDE, ENTRE OTROS, LOS SIGUIENTES:

0 DICTAMEN SOBRE LA VIABILIDAD DEL PROYECTO DE ASOCIACION
PUBLICO PRIVADA (LAPP, ARTICULO 21).

0 EN EL CASO DE LAS DEPENDENCIAS QUE INTEGRAN LA COMISION
INTERSECRETARIAL ~ DE GASTO  PUBLICO, ~ FINANCIAMIENTO Y
DESINCORPORACION, INCLUYE LOS DOCUMENTOS QUE SIRVAN DE
BASE PARA PRONUNCIARSE SOBRE LA AUTORIZACION DEL PROYECTO
DEASOCIACION PUBLICO PRIVADA Y LA AUTORIZACION MISMA (LAPP,
ARTICULO 21).

0 AUTORIZACION DEL PAGO DE SERVICIOS EN LOS QUE NO SEA
POSIBLE PACTAR QUE EL COSTO SEA CUBIERTO DESPUES DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO (LEY, ARTICULO 13, ULTIMO PARRAFO).

0 AUTORIZACION DEL PROYECTO EJECUTIVO, INCLUYENDO EN SU
CASO, EL DICTAMENTECNICO QUE JUSTIFIQUE QUE LAS OBRAS SON DE
GRAN COMPLEJIDAD (LOPSRM, ARTICULO 24, ULTIMO PARRAFO Y
RLOPSRM, ARTICULO 23, SEGUNDO PARRAFO)

[ DICTAMEN DE EXCEPCION A LA LICITACION PUBLICA.

- TRATANDOSE DE CONTRATACIONES SUJETAS A LA LEY, LOS
SERVIDORES PUBLICOS QUE INTEGRAN EL COMITE DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, INCLUYENDO LOS ASESORES; EL
TITULAR DE LA DEPENDENCIA OENTIDAD O AQUEL SERVIDOR PUBLICO
A QUIEN DELEGUE DICHA FUNCION, O EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS
EN EL ARTICULO 41, SEGUNDO PARRAFO, EL SERVIDORPUBLICO
FACULTADO DEL AREA REQUIRENTE.

- EN EL CASO DE CONTRATACIONES REGIDAS POR LA LOPSRM, LOS
SERVIDORES PUBLICOS QUE INTEGRAN EL COMITE DE OBRAS
PUBLICAS, INCLUYENDO SUSASESORES, Y CUANDO NO EXISTA
COMITE, EL TITULAR DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD O EL OFICIAL
MAYOR O EQUIVALENTE EN EL QUE HUBIERE DELEGADO LAFACULTAD;
EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 42, FRACCIONES VI
Y VII, EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO DEL AREA RESPONSABLE DE
LACONTRATACION, Y EN LOS DE LAS FRACCIONES II, IV Y V DE DICHO
ARTICULO, ELSERVIDOR PUBLICO FACULTADO DEL AREA
RESPONSABLE DE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS

- EN RELACION A LOS PROYECTOS DE ASOCIACION PUBLICO
PRIVADA, EL TITULAR DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD.

0 EL ESCRITO DE AUTORIZACION PARA REALIZAR UNA ADJUDICACION
DIRECTA EN LUGAR DE UNA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS, EN EL CASO DE LAS CONTRATACIONES POR MONTO AL
AMPARO DE LA LEY (ARTICULO 42, PARRAFO SEGUNDO)

N/A

JUSTIFICACION
EXCEPCION A
LICITACION PUBLICA.

PARA
LA

RESULTA APLICABLE SOLAMENTE A LAS CONTRATACIONES AL AMPARO DE LA LEY (ARTICULO
40) Y LA LOPSRM (ARTICULO 41).

N/A

CONVOCATORIA,
INVITACION O SOLICITUD
DE COTIZACION Y, EN SU
CASO, BASES DEL
CONCURSO (LAPP) Y
MODIFICACIONES.

) DOCUMENTO EN EL QUE SE INDIQUEN LAS RAZONES DE PROCEDENCIA O IMPROCEDENCIA
DE INCLUIR LOS COMENTARIOS FORMULADOS AL PROYECTO DE LA CONVOCATORIA
(APLICABLE SOLAMENTE A LAS CONTRATACIONES AL AMPARO DE LA LEY Y LA LOPSRM).

0 EN EL CASO DE CONTRATOS MARCO, SE INCLUYE EL DOCUMENTO QUE ESTABLECE
LOSREQUISITOS PARA FORMAR PARTE DE LOS MISMOS, QUE EMITE UNICAMENTE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

N/A

EVALUACION DE
PROPOSICIONES.

O EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION REGIDOS POR LA LOPSRM Y LA LAPP,
LA SOLICITUD DE ACLARACIONES DE LAS PROPOSICIONES, O INFORMACION ADICIONAL.

O EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION REGIDOS POR LA LEY Y LA LOPSRM, DEBEN
CONSIDERARSE LOS DOCUMENTOS QUE, EN SU CASO, SE ELABOREN PARA HACER CONSTAR
EL RESULTADO DE LA EVALUACION DE PROPOSICIONES, Y SIRVAN DE BASE PARA EL FALLO.

0 EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION DE PROYECTOS DE ASOCIACION
PUBLICO PRIVADA, DEBE INCLUIRSE EL DICTAMEN A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 55 DE LA

o TRATANDOSE DE CONTRATOS MARCO, SE INCLUYEN LOS DOCUMENTOS EN LOS
QUE CONSTE EL RESULTADO DE LA REVISION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS PARA FORMAR PARTE DE DICHOS CONTRATOS O ADHERIRSE MEDIANTE
CONVENIOS DE ADHESION.

N/A

ADJUDICACION DEL
CONTRATO

O EN EL CASO DE LICITACIONES PUBLICAS E INVITACIONES A CUANDO MENOS TRES,
EL FALLO.

O TRATANDOSE DE ADJUDICACIONES DIRECTAS, LA NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION.

0 EN CASO DE CELEBRARSE JUNTA PUBLICA PARA DAR A CONOCER EL FALLO,
INCLUYE TAMBIEN EL ACTA RESPECTIVA.

N/A

N/A

FORMALIZACION DEL
CONTRATO.

EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEBEN DE CONSIDERARSE
TAMBIEN LOS PEDIDOS, CONFORME A LO DISPUESTO AL ARTICULO 45 DE LEY.

N/A

N/A

APENDICE 2. CATALOGO DE CONCESIONES, LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y SUS PRORROGAS

IDENTIFICADOR
OBJETO DE
RESPONSABILIDAD

PEL | opsETO DE

RESPONSABILIDAD

ATENCION O TRAMITACION

RESOLUCION

1 ELEMENTOS DE ORIENTACION

ELABORAR
®) ®)

REVISAR

FIRMAR, AUTORIZAR O
DICTAMINAR

SUPERVISAR
©)

EMITIR O
SUSCRIBIR
E)

CONVOCATORIA

LA SOLICITUD
AUTORIZACION.

CONCURSO O LICITACION O
EXCITATIVA A PRESENTAR

) DOCUMENTO EN EL QUE CONSTA LA EXCITATIVA A
PRESENTAR LA SOLICITUD DE AUTORIZACION CUANDO
LAS DISPOSICIONES ~JURIDICAS PREVEAN ESTE
A | MECANISMO PARA DAR INICIO AL PROCEDIMIENTO DE
AUTORIZACION O PERMISO (POR EJEMPLO EN EL CASO
DE LA MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL).

DE | 0 DOCUMENTO EN QUE CONSTAN LA CONVOCATORIA,
LAS BASES DE LICITACION O CONCURSO, CUANDO LAS
DISPOSICIONES ~ JURIDICAS ~ PREVEAN A  DICHOS
PROCEDIMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LA
CONCESION, LICENCIA, AUTORIZACION O PERMISO.

N/A

DICTAMENES
OPINIONES PREVIOS

[ DOCUMENTOS QUE, EN SU CASO, SE ELABOREN PARA HACER
CONSTAR EL RESULTADO DE UNA OPINION O DICTAMEN NECESARIO
PARA LA EVALUACION.

0 EN EL CASO DE QUE LA OPINION O DICTAMEN DEBA SER EMITIDA
POR OTRA DEPENDENCIA O ENTIDAD DISTINTA A LA QUE COMPETE
RESOLVER SOBRE LA AUTORIZACION O PERMISO, INCLUYE EL
DOCUMENTO EN EL QUE CONSTE DICHO DICTAMEN U OPINION

N/A
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[ DOCUMENTOS DE CONSTANCIA DE VISITAS DE VERIFICACION O DE
ACTOS TENDENTES A LA COMPROBACION DE LOS REQUISITOS
3 VISITAS DE VERIFICACION. SENALADOS  EN  LALEY, REGLAMENTOS O  NORMAS NA
CORRESPONDIENTES, O BIEN, DE LOS HECHOS MANIFESTADOS POR
EL SOLICITANTE, CUANDO LOS MISMOS SEAN REQUERIDOS.
EVALUACION DEL U'DOCUMENTOS QUE, EN SU (':ASO, SE ELABOREN POR SERVIDORES
oo DE  Los | PUBLICOS PARA LA EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS
REOUSMOS © pAmA 2L | POR PARTE DEL SOLICITANTE. ]
B e noaenTo ML Th | DEN EL CASO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LICITACION A
CONCESION, LICENCIA, O CONCURSO EN QUE SE PREVEA LA POSIBILIDAD DE DESECHAR O
AUTOR|ZAC|6N, PERMISO: TENER POR NO ADMITIDOS A LOS INTERESADOS DE MANERA PREVIA
0 SUS PRORROGAS. AL FALLO, LOS DDCUMENTOS EN QUE CONSTE DICHO
DESECHAMIENTO O NO ADMISION.
DETERMINACION SOBRE EL | 0 EN EL CASO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LICITACION
OTORGAMIENTO DE LA O CONCURSO, EL FALLO.
5 CONCESION, LICENCIA, O TITULO DE CONCESION O DOCUMENTO EN QUE CONSTE NI/A NI/A
AUTORIZACION, PERMISO O EL OTORGAMIENTO O NEGATIVA DE LA LICENCIA, AUTORIZACION,
SUS PRORROGAS. PERMISO O SUS PRORROGAS.
APENDICE 3. CATALOGO DE ENAJENACION DE BIENES MUEBLES
IDENTIFICADOR ~ DEL | ooiere e ,
OBJETO ELEMENTOS DE ORIENTACION ATENCION O TRAMITACION RESOLUCION
RESPONSABILIDAD RESPONSABILIDAD
FIRMAR, AUTORIZAR EMITIR O
ELSEORAR O DICTAMINAR SUBERVISAR) SUSCRIBIR
® © =
COMPRENDE, ENTRE OTROS, LOS SIGUIENTES:
1 ACUERDO ADMINISTRATIVO DE DESINCORPORACION. ART. 130, FRACCION
Il DE LA LGBN, 16, 17 18, 19 Y 22 YANEXOS 2A Y 2B DE LAS NG Y
FORMATOS "ACUERDO ADMINISTRATIVO ~ DE  DESINCORPORACION" DEL
MANUAL DERMYSG.
e N S vios  PaRa. | T DICTAMEN DE NO UTILIDAD ( 21 DE LAS NORMAS GENERALES PARA EL
LLEVAR A CABO DETERMINADO REGISTRO, AFECTAC[ON"[NSPOSKHON FINAL Y BAJA DE BIENES MUEBLES DE N/A
1 PROCEDIMIENTO DE LA ADMlNlSTRACl,ONpUBLlCA FEDERAL CENTRALIZADA (NG) Y
ENAJENACION DE BIENES FORMATOS ”?ELAClON DE BIENES MUEBLES" Y "DICTAMEN DE
A NO UTILIDAD" DEL MANUAL DE RMYSG. o
0 DICTAMEN DE LA EXCEPCION A LA LICITACION PUBLICA EN EL QUE CONSTE
EL ANALISIS DE LA MISMA. (INCLUYE LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE
INTEGRAN EL COMITE OSUBCOMITE DE BIENES MUEBLES, ASi COMO
SUS ASESORES). ARTS. 139, 141, FRACCION IV DE LA LGBN Y 37 NUMERAL VIII
DE LAS
COMPRENDE, LOS SIGUIENTES:
C ANALISIS DE LA CONVENIENCIA DE CELEBRAR DONACIONES, PERMUTA O
DACION EN PAGO. (INCLUYE LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE INTEGRAN EL
ANALISIS o AUTORIZACION COMITE O SUBCOMITE DEBIENES MUEBLES, ASi COMO SUS ASESORES).
2 PARA ELEVAR A CABO LA ARTS. 139, 141, FRACCION VIII DE LA LGBN Y (DONAClON 41, NUMERAL 4 DE N/A
DONACION, PERMUTA o LAS NG) Y LOS SUBPROCESOS 5.7.5, 5.7.5 BIS Y 5.7.5 TER DEL MANUAL DE
DACION EN PAGO RMY SG.
AUTORIZACION DE DONACIONES, PERMUTA O DACION EN PAGO. ARTS. 130,
FRACCION Ill, 133, 139, 141, FRACCION VIl DE LA LGBN Y LOS SUBPROCESOS
5.7.5,5.7.5 BIS Y5.7.5 TER DEL MANUAL DE RMY SG.
APLICA PARA EL CASO DE VENTA DE BIENES MUEBLES EN EL CASO DE
LICITACION PUBLICA.
3 MODIFICACIONES A LAS | | 55" bOCUMENTOS EN LOS QUE CONSTA LA COMUNICACION DE N/A

BASES

LAS MODIFICACIONES, O BIEN, EL RELATIVO A LA JUNTA
DE ACLARACIONES. 30 DE LAS NG.
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APLICA PARA EL CASO DE VENTA DE BIENES MUEBLES EN EL CASO DE
5 LICITACION PUBLICA O INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
4 D EARIaGON Y APERTURA | DOCUMENTO EN EL QUE SE HAGA CONSTAR LAS OFERTAS QUE N/A
SE DESECHAN, AS[ COMO LAS CAUSAS PARA ELLO. 32, 2° PARRAFO
DE LAS NG.
APLICA PARA EL CASO DE VENTA DE BIENES MUEBLES EN EL CASO DE
5 LICITACION PUBLICA O INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
5 EVALUACION DE OFERTAS. [ CUADRO COMPARATIVO DE OFERTAS. NiA
0 DICTAMEN PARA EL SUSTENTO DEL FALLO.
[ EN EL CASO DE LICITACIONES PUBLICAS E INVITACIONES A CUANDO
i MENOS TRES, EL FALLO. )
s ADJUDICACION ~ DE  LOS | O TRATANDOSE DE ADJUDICACIONES DIRECTAS, LA NOTIFICACION DE LA NA NA
BIENES MUEBLES ADJUDICACION MEDIANTE ACTA DE ADJUDICACION.
0 TRATANDO ~ DE  VEHICULOS, ~ADEMAS EL  ACTA  DE
VENTA CORRESPONDIENTE.
4 TRATANDOSE DE DONACION, PERMUTA O DACION EN PAGO
7 zgmék?gc'o"‘ PEL | DEBERA CONSIDERARSE LO DISPUESTO EN LA 41 DE LAS NG Y LOS N/A N/A
. SUBPROCESOS 5.7.5, 5.7.5 BIS Y 5.7.5 TER DEL MANUAL DE RMY SG.
APENDICE 4. CATALOGO DE ASIGNACION Y EMISION DE DICTAMENES EN MATERIA DE AVALUOS Y JUSTIPRECIACION DE RENTAS
ATENCION O TRAMITACION RESOLUCION
IDENTIFICADOR DEL
OBJETO DE LA | OBJETO DE LA RESPONSABILIDAD ELEMENTOS DE ORIENTACION
RESPONSABILIDAD
FIRMAR, AUTORIZAR O EMITIR O
ELABORAR REVISAR A SUPERVISAR SlEerER
*®) (8) © © ®

PROPUESTAS ~ DE  ASIGNACIONES
DE AVALUOS O  JUSTIPRECIACIONES
1 DERENTA A PERITOS QUE FORMEN
PARTEDEL PADRON NACIONAL DE
PERITOS VALUADORES DEL INDAABIN.

COMPRENDE UNICAMENTE LOS AVALUOS Y

JUSTIPRECIACIONES DE RENTA
COMPETENCIA DEL INSTITUTO
DE ADMINISTRACION Y AVALUOS

DE BIENES NACIONALES (INDAABIN).

LAS  PROPUESTAS  SE  REALIZAN
ENATENCION A LAS SOLICITUDES DE
LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL,
LA PROCURADURIA GENERAL DE
LAREPUBLICA Y LA OFICINA DE
LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, O BIEN,
CUALQUIER OTRA QUE CONTEMPLEN LAS
DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES.
LAS PROPUESTAS SE REALIZAN
DE ACUERDO A LA ESPECIALIDAD,
COMPLEJIDAD, DIMENSION, SINGULARIDAD,
NOVEDAD, CONFIDENCIALIDAD, URGENCIA
O NECESIDAD DE LOS SERVICIOS
SOLICITADOS.  SE ~ PROPONDRA AL
MAS ADECUADO  PERITO  VALUADOR
CON REGISTRO VIGENTE, QUE ASEGURE
LOSNIVELES DE CALIDAD TECNICA
Y OPORTUNIDAD, REQUERIDOS EN
UN MARCO DE TRANSPARENCIA.

N/A
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ASIGNACION DE AVALUOS Y
JUSTIPRECIACIONES DE RENTA A
2 PERITOS QUE FORMEN PARTE DEL
PADRON  NACIONAL DE  PERITOS
VALUADORES DEL INDAABIN.

COMPRENDE LAS ASIGNACIONES
QUEDETERMINA ~ EL  COMITE  DE
ASIGNACION DE TRABAJOS Y EVALUACION
DE PERITOS VALUADORES.

COMPRENDE Los DICTAMENES
VALUATORIOS QUE AUTORIZAN LOS
DIRECTORES DE ZONA o LOS

EMISION DE DICTAMENES VALUATORIOS | ((cpb0s COLEGIADOS  DE  AVALUOS,

3 (VA0S Y JUSTIPRECIACIONES DE | SEGUN EL AMBITO DE COMPETENCIA
) PREVISTO  ENLAS  DISPOSICIONES
JURIDICO ADMINISTRATIVAS APLICABLES
AL INDAABIN
ANEXO CUARTO
GUIA DE LAS MEJORES PRACTICAS QUE ORIENTA A Los SERVIDORES PUBLICOS SOBRE como
PREVENIR, DETECTAR v GESTIONAR CONFLICTOS DE INTERES EN Los PROCEDIMIENTOS
CONTRATACIONES PUBLICAS, Asi como DE OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS,
PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES
OBJETIVOS

1. LOS OBJETIVOS DE ESTE ANEXO SON:

A) ORIENTAR A LOS SERVIDORES PUBLICOS SOBRE COMO PREVENIR, DETECTAR Y GESTIONAR LAS SITUACIONES DE CONFLICTO DE INTERES QUE PUEDEN PRESENTARSE EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
ASi COMO DE OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, Y

B) PRESENTAR UN RESUMEN DE LAS OBLIGACIONES PRINCIPALES QUE TIENEN LOS SERVIDORES PUBLICOS EN MATERIA DE CONFLICTO DE INTERES.

POR LO TANTO, ESTE ANEXO NO ESTABLECE OBLIGACIONES PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS, ADICIONALES A LAS QUE PREVEN LOS ORDENAMIENTOS JURIDICOS VIGENTES.

DEFINICION Y OBLIGACIONES

2. EL CONFLICTO DE INTERES SE DEFINE EN EL ARTICULO 8, FRACCION XIl, PARRAFO SEGUNDO DE LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA SIGUIENTE MANERA: "HABRA
INTERESES EN CONFLICTO CUANDO LOS INTERESES PERSONALES, FAMILIARES O DE NEGOCIOS DEL SERVIDOR PUBLICO PUEDAN AFECTAR EL DESEMPERNO IMPARCIAL DE SU EMPLEO, CARGO O COMISION".

3. DE MANERA ENUNCIATIVA PERO NO LIMITATIVA, LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE CONFLICTO DE INTERES A CARGO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS SE PREVEN EN LOS ARTICULOS 8 FRACCIONES XI, XII, XIV, XXII Y XXIll, Y 9 DE LA LEY
FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS; 21, 22 Y 24 DE LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO; 50 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO; 51 DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS; 42 DE LA LEY DE ASOCIACIONES PUBLICO PRIVADAS; 19 ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO; 26 ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, Y APARTADO QUINTO, NUMERAL 1, INCISO M) DEL "ACUERDO QUE TIENE POR
OBJETO EMITIR EL CODIGO DE ETICA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL GOBIERNO FEDERAL, LAS REGLAS DE INTEGRIDAD PARA EL EJERCICIO DE LA FUNCION PUBLICA, Y LOS LINEAMIENTOS GENERALES PARA PROPICIAR LA INTEGRIDAD
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS Y PARA IMPLEMENTAR ACCIONES PERMANENTES QUE FAVOREZCAN SU COMPORTAMIENTO ETICO, A TRAVES DE LOS COMITES DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES", PUBLICADO EL 20
DE AGOSTO DE 2015 EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION.

TIPOS DE CONFLICTO DE INTERES SEGUN LA OCDE

4. LA ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE) DISTINGUE ENTRE EL CONFLICTO DE INTERES REAL, POTENCIAL Y APARENTE, LOS CUALES CONCEPTUA DE LA SIGUIENTE MANERA:

A) CONFLICTO DE INTERES REAL ES AQUEL EN QUE SE ACTUALIZA LA SITUACION QUE CONFRONTA LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL SERVICIO PUBLICO CON INTERESES PRIVADOS DE LOS FUNCIONARIOS QUE PUEDEN
INFLUIR INDEBIDAMENTE EN LA EJECUCION DE SUS ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES. CABE SENALAR QUE ESTE ES EL QUE PREVE LA LEGISLACION APLICABLE A LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL.

B) CONFLICTO DE INTERES POTENCIAL ES EL QUE SURGE CUANDO UN FUNCIONARIO PUBLICO TIENE INTERESES PRIVADOS SUSCEPTIBLES DE PROVOCAR QUE EN EL FUTURO ESTE INCURRA EN UN CONFLICTO DE INTERES REAL.

C) CONFLICTO DE INTERES APARENTE ES EL QUE SURGE CUANDO EXISTE LA APARIENCIA DE QUE LOS INTERESES PRIVADOS DE UN FUNCIONARIO PUBLICO PUEDEN INFLUIR INDEBIDAMENTE EN EL DESEMPENO DE SUS OBLIGACIONES,
AUNQUE REALMENTE NO SEA EL CASO.(1)

5. EL CONFLICTO DE INTERES NO IMPLICA NECESARIAMENTE UNA FALTA ADMINISTRATIVA O DELITO, A MENOS QUE EL SERVIDOR PUBLICO QUE SE ENCUENTRE EN DICHA SITUACION NO TOME LAS MEDIDAS QUE ESTABLECEN LAS
DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES.

RECOMENDACIONES PARA DETECTAR Y PREVENIR CONFLICTOS DE INTERES

6. SE RECOMIENDA QUE LOS TITULARES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE RESUELVEN LOS PROCEDIMIENTOS A LOS QUE SE REFIERE ESTA GUIA, DIFUNDAN ENTRE EL PERSONAL A SU CARGO EL CONCEPTO DE CONFLICTO DE
INTERES Y LAS OBLIGACIONES EN LA MATERIA QUE TIENEN LOS SERVIDORES PUBLICOS.

A EFECTO DE LO ANTERIOR, ES RECOMENDABLE QUE SE PROPORCIONE A LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE INTERVIENEN EN DICHOS PROCEDIMIENTOS, EL VINCULO ELECTRONICO DONDE LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN ETICA Y
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DIFUNDIRA EL PRESENTE ACUERDO, ASI COMO MATERIALES DE CAPACITACION Y LECTURAS SOBRE CONFLICTO DE INTERES.

ASIMISMO, ES CONVENIENTE QUE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES INCLUYAN EN SUS PROGRAMAS DE CAPACITACION TEMAS DE ETICA, INTEGRIDAD Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES.

7. DE MANERA ADICIONAL A LAS DECLARACIONES DE POSIBLES CONFLICTOS DE INTERES QUE SE PRESENTAN ANTE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, SE SUGIERE QUE LOS TITULARES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE
TRAMITAN Y RESUELVEN LOS PROCEDIMIENTOS A LOS QUE SE REFIERE ESTA GUIA, APLIQUEN A LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE INTERVIENEN EN DICHOS PROCEDIMIENTOS CUESTIONARIOS QUE PERMITAN IDENTIFICAR SUS
RESPONSABILIDADES, ASi COMO SUS INTERESES PERSONALES, FAMILIARES O DE NEGOCIOS RELACIONADOS CON SUS FUNCIONES O QUE PUEDAN AFECTAR LAS MISMAS.

MEDIDAS PARA GESTIONAR EL CONFLICTO DE INTERES

8. EL SERVIDOR PUBLICO QUE SE ENCUENTRA EN UNA SITUACION DE CONFLICTO DE INTERES REAL TIENE LA OBLIGACION DE PROCEDER CONFORME A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 8, FRACCION XI DE LA LEY FEDERAL DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS Y DEMAS DISPOSICIONES JURIDICAS QUE, EN SU CASO, RESULTEN APLICABLES.

9. OTRAS MEDIDAS QUE PUEDE TOMAR EL SERVIDOR PUBLICO QUE SE ENCUENTRA EN UNA SITUACION DE CONFLICTO DE INTERES, DE ACUERDO A LAS MEJORES PRACTICAS RECOMENDADAS POR LA OCDE, SON LAS SIGUIENTES:

A) LIQUIDAR LA INVERSION; VENDER EL NEGOCIO, ACCIONES O PROPIEDADES QUE GENERAN EL CONFLICTO DE INTERES;

B) RENUNCIAR A LA FUNCION PRIVADA QUE PROVOCA EL CONFLICTO DE INTERES. POR EJEMPLO: RENUNCIAR A CARGOS QUE TENGA EN SOCIEDADES O EMPLEOS EN EL SECTOR PRIVADO;

C) O EN SU CASO, RENUNCIAR AL CARGO PUBLICO.

10. LOS SUPERIORES JERARQUICOS, AL MOMENTO DE SER INFORMADOS POR ESCRITO DE UNA POSIBLE SITUACION DE CONFLICTO DE INTERES DEL PERSONAL BAJO SU CARGO, DEBERAN TOMAR MEDIDAS PREVENTIVAS PARA EVITAR
CASOS POSTERIORES.

11. EN CASO DE PRESENTARSE UN CONFLICTO DE INTERES EN EL PERSONAL BAJO SU CARGO, LOS SUPERIORES JERARQUICOS CONSIDERARAN LO SIGUIENTE:

A) TRATANDOSE DE UN CONFLICTO DE INTERES REAL, EL SUPERIOR JERARQUICO EXCLUIRA O SEPARARA A LA PERSONA EN CUESTION DEL PROCEDIMIENTO, A MENOS QUE EXISTA ALGUNA CAUSA JUSTIFICADA QUE LO IMPIDA. EN
ESTE ULTIMO SUPUESTO, EL SUPERIOR JERARQUICO DEBERA IMPARTIR SUS INSTRUCCIONES POR ESCRITO AL SERVIDOR PUBLICO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 8, FRACCION XI, SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY FEDERAL
DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

ASIMISMO, EL SUPERIOR JERARQUICO PUEDE IMPLEMENTAR LAS SIGUIENTES ACCIONES:

A) REDISTRIBUIR LAS FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL BAJO SU CARGO;

B) DE SER CONVENIENTE, CANCELAR EL PROCEDIMIENTO QUE DA LUGAR AL CONFLICTO DE INTERES, Y

C) SUGERIR AL SERVIDOR PUBLICO INVOLUCRADO QUE VENDA EL NEGOCIO, ACCIONES O PROPIEDADES QUE GENERAN EL CONFLICTO DE INTERES.

B) SI SE TRATA DE UN CONFLICTO DE INTERES POTENCIAL, SE SUGIERE QUE EL SUPERIOR JERARQUICO SUPERVISE CON MECANISMOS DE MONITOREO Y AUDITORIA CONSTANTES, PARA DETECTAR EL MOMENTO EN QUE EL CONFLICTO
DE INTERES, POR ALGUN CAMBIO EN LA CIRCUNSTANCIA O CONTEXTO DEL SERVIDOR PUBLICO, SE VUELVA UNO REAL.

C) CUANDO SEA UN CONFLICTO DE INTERES APARENTE, EL SUPERIOR JERARQUICO PUEDE TOMAR LAS SIGUIENTES ACCIONES:

A) BUSCAR QUE SE GENERE UNA ACLARACION O DECLARACION PUBLICA PARA EVITAR MALENTENDIDOS QUE DANEN LA IMAGEN DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD;

B) MITIGAR LAS CIRCUNSTANCIAS QUE PUEDEN CONLLEVAR AL CONFLICTO DE INTERES REAL;

C)  EVITAR QUE EL FUNCIONARIO INVOLUCRADO PARTICIPE EN EL PROCEDIMIENTO EN CUESTION, Y

D) DE SER CONVENIENTE, ANULAR EL PROCEDIMIENTO EN CUESTION

OPINION, ASESORIA Y CONSULTA EN MATERIA DE CONFLICTO DE INTERES

12. DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 17 BIS, FRACCIONES VI, VIl Y VIIl DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES FUNGE
COMO ORGANO DE ASESORIA Y CONSULTA EN MATERIA DE PRE\/ENCION DE CONFLICTOS DE INTERES EN EL DESEMPENO DEL SERVICIO PUBLICO; ASIMISMO LA CITADA UNIDAD ESTA FACULTADA PARA EMITIR OPINION RESPECTO DE LA
POSIBLE ACTUALIZACION DE CONFLICTOS DE INTERES A CARGO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

TRANSITORIO
UNICO.- EL PRESENTE ACUERDO ENTRARA EN VIGOR EL DIiA DE SU PUBLICACION EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION
CIUDAD DE MEXICO, A LOS 23 DIAS DEL MES DE FEBRERO DE 2017.- LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, ARELY GOMEZ GONZALEZ.- RUBRICA.
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DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUENDO MENOS TRES
PERSONAS PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NO. COMPRANET IA-027000002-XXX-2018, (NO.
INTERNO XX/2018),

NOMBRE DEL
PROVEEDOR (OPCIONAL)

_ TP NO. (COMPRANET
FECHA DE LA PROCEDIMIENTO: NUMERO ITP-027000002-EXXX-
EVALUACION A X 2018),

IA3P

EN LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES ESTAMOS
INTERESADOS EN CONOCER SU OPINION SOBRE LA TRANSPARENCIA POR LO QUE LE PEDIMOS
NOS EVALUE EN CADA SUPUESTO PLANTEADO EN UNA ESCALADEO A 10

Totalmente en En Desacuerdo De Totalmente
Desacuerdo acuerdo De acuerdo
0 4 8 10

ATRIBUTOS Y CARACTERISTICAS CALIFICACION

EL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION O DE LA
INVITACION ES CLARO PARA PRESENTAR PROPUESTAS PARA
LA ADQUISICION O CONTRATACION DE SERVICIOS QUE SE
PRETENDE REALIZAR.

LAS PREGUNTAS TECNICAS EFECTUADAS POR ESCRITO E EN
EL EVENTO, SE CONTESTARON CON SATISFACCION.

JUNTA DE
ACALARACIONES
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EL EVENTO SE DESARROLLO CON OPORTUNIDAD.

APERTURA DE
PROPOSICIONES

NO. ATRIBUTOS Y CARACTERISTICAS CALIFICACION

QUE TAN ACUERDO ESTA SOBRE SI TODOS LOS EVENTOS

4 DIERON INICIO EN EL TIEMPO ESTABLECIDO

QUE TAN ACUERDO ESTA EN QUE EL TRATO QUE ME DIERON
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA DURANTE EL CONCURSO, FUE RESPETUOSO
Y AMABLE

QUE TAN DE ACUERDO ESTA EN QUE VOLVERIA A PARTICIPAR
EN OTRO CONCURSO QUE CONVOQUE LA SFP

QUE TAN DE ACUERDO ESTA EN QUE EL CONCURSO SE APEGO
A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

GENERALES

EN TERMINOS GENERALES QUE TAN ACUERDO ESTA SOBRE EL
8 GRADO DE TRANSPARENCIA MOSTRADO HASTA AHORA EN EL
CONCURSO

9 EL ACCESO AL INMUEBLE FUE EXPEDITO

LA RESOLUCION TECNICA SE APEGO A LA CONVOCATORIA A LA
10 LICITACION, A LA INVITACION Y A LA JUNTA DE ACLARACIONES
DEL CONCURSO.

@) EN EL FALLO SE ESPECIFICARON LOS MOTIVOS Y EL

11 - FUNDAMENTO QUE SUSTENTA LA DETERMINACION DE LOS

E PROVEEDORES ADJUDICADOS Y LOS QUE NO RESULTARON
ADJUDICADOS.

12 EN TERMINOS GENERALES QUE TAN ACUERDO ESTA EN EL

GRADO DE TRANSPARENCIA MOSTRADO EN EL FALLO

SI USTED DESEA AGREGAR ALGUN COMENTARIO RESPECTO AL CONCURSO, FAVOR DE
ANOTARLO EN LAS SIGUIENTES LINEAS:
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FORMATO XXXX
MODELO DE CONTRATO

MODELO DE CONTRATO PARA LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS, ELECTRONICA NACIONAL CON
NUMERO DE COMPRANET IA-XXXXX-EXXX-2018, CUYO OBJETO ES EL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y
MANTENIMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA,;
QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA.

NOTA: El presente modelo de contrato, se elaboré tomando como base la documentacion remitida a la Direccion de Contratos del
Proyecto de Convocatoria a dicha Invitaciéon, mediante Circular No. XXX/XXX/2018, enviada por la Presidencia del Subcomité
Revisor de Bases de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

CONTRATO PARA EL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE
TELECOMUNICACIONES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA; QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, REPRESENTADA POR EL MTRO.
SILVANO ESPINDOLA FLORES, OFICIAL MAYOR Y, POR LA OTRA, LA EMPRESA XXXXXXX, REPRESENTADA POR SU
APODERADO, EL C.XXXXXXXXXX, A QUIENES EN LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO SE
LES DENOMINARA “LA DEPENDENCIA” Y “EL PROVEEDOR”, RESPECTIVAMENTE, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES

DECLARACIONES

l. De “LA DEPENDENCIA”, por conducto de su representante legal:

I.1.- Que es una Dependencia del Ejecutivo Federal, en términos de los articulos 26 y 37 de la Ley Orgéanica de la
Administracion Publica Federal y que su representante, quien ocupa el cargo de Oficial Mayor, tiene facultades
suficientes para suscribir el presente contrato de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 12, fraccién XV del Reglamento
Interior de “LA DEPENDENCIA”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de julio de 2017, y que cuenta con
el Registro Federal de Contribuyentes No. SFP941229IMA.

1.2.- Que con el objeto de mantener los servicios de telefonia y datos en 6ptimas condiciones de operacion de los equipos,
componentes, sistemas y/o aplicaciones que conforman la Infraestructura de Telefonia y datos de la Red Institucional de
la Secretaria de la Funcion Publica, se ha considerado necesario contratar los servicios que le ofrece “EL
PROVEEDOR”.

1.3.- Que el presente contrato fue adjudicado mediante el procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas
Electrénica Nacional No. CompraNet XXX-027000002-XXX-2018 (No. Interno ITP-0XX/2018), conforme a lo dispuesto
por los articulos 26, fraccion Il, 26 Bis, fraccion 1l, 28, fraccion |, 42, y 43, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

1.4.- Que el servidor publico responsable de coordinar técnica y administrativamente la ejecucion, verificacion, enlace y demés
actividades establecidas en este contrato serd el Lic. Oscar Gerardo Novelo Moo, Director General Adjunto de
Infraestructura de Tecnologias de Informacion, adscrito a la Direccién General de Tecnologias de Informacién de “LA
DEPENDENCIA”.

1.5.- Que mediante oficio No. 112.0IC/AADMGP/XXX/2018, de fecha XXXXX de 2018, el Titular del Area de Auditoria para
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica, adscrito al Organo Interno de Control de “LA DEPENDENCIA” precisé que
derivado del analisis realizado al Estudio de Factibilidad denominado “Servicio de soporte técnico y mantenimiento a
la infraestructura de telecomunicaciones de la secretaria de la funcién publica; que celebran, por una parte, el
ejecutivo federal por conducto de la Secretaria de la Funcién Publica”, se determiné que contempla las
modificaciones sugeridas mediante correo electronico de fecha XXXXX, apegandose asi a lo establecido en el numeral
32 de los Lineamientos para la aplicacion y seguimiento de las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los
recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asi como para la
modernizacion de la Administracién Publica Federal, publicados en el Diario Oficial de la Federacion, el 30 de enero de
2013.
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1.10.-

II.1.-

I1.2.-

I1.3.-

11.4.-

I1.5.-

1.6.-

Que mediante oficio No. UGD/409/DGAENGD/XXXX/2018, de fecha XXXXX de 2018, la Directora General Adjunta de
Estrategia y Normatividad de Gobierno Digital, adscrita a la Unidad de Gobierno Digital, dictaminé como favorable desde
el punto de vista técnico la contratacion del “Servicio de soporte técnico y mantenimiento a la infraestructura de
telecomunicaciones de la secretaria de la funcién publica; que celebran, por una parte, el ejecutivo federal por
conducto de la Secretaria de la Funcién Publica”, de conformidad con el articulo 37 de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de diciembre de 1976, y reformada el
18 de julio de 2016, los articulos 14, 15, 34y 65, del Reglamento Interior de “LA DEPENDENCIA”; asi como el articulo 9
del Acuerdo que tiene por objeto emitir las politicas y disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, en materia de
tecnologias de la informacién y comunicaciones, y en la de seguridad de la informacién, asi como establecer el Manual
Administrativo de Aplicaciéon General en dichas materias; publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 8 de mayo de
2014 y su Acuerdo modificatorio publicado en el mismo medio de difusién oficial el 4 de febrero de 2016.

Que mediante oficio No. 511/DGTI/XXXX/2018, de fecha XXXX de 2018, el Director General de Tecnologias de
Informacion autorizé desde el punto de vista técnico el “Servicio de soporte técnico y mantenimiento a la
infraestructura de telecomunicaciones de la secretaria de la funcién publica; que celebran, por una parte, el
ejecutivo federal por conducto de la Secretaria de la Funcién Publica”, con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 94, fraccién IV del Reglamento Interior de “LA DEPENDENCIA”, y en el numeral V, 1.2, 7 de las Politicas, Bases
y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de la Funcién Publica.

Que cuenta con recursos presupuestales y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus obligaciones
derivadas del presente contrato, como se desprende de la solicitud de pedido de fecha XXXX de 2018, con folio No.
XXXX, la cual esté incorporada al sistema GRP bajo el No. XXXXXX.

Que para los efectos de este contrato, manifiesta tener como su domicilio el ubicado en la Av. de los Insurgentes Sur No.
1735, Colonia Guadalupe Inn, Cédigo Postal 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.

De “EL PROVEEDOR?”, por conducto de su apoderado:

Que es una sociedad andnima XXXXXXXXXXXXXXX; y que cuenta con la clave del Registro Federal de Contribuyentes
XXXXX.

Que su apoderado tiene facultades para suscribir el presente contrato, segn lo acredita mediante el testimonio de la
escritura puablica No. XXXXXXXXXXXX, manifestando bajo protesta de decir verdad, que a la fecha de firma de este
instrumento, dichas facultades no le han sido revocadas ni modificadas en forma alguna por “EL PROVEEDOR” y que
presenta una identificacion oficial, la cual se encuentra agregada al Anexo de Datos.

Que su apoderado bajo protesta de decir verdad manifiesta, que ni ellos ni ninguno de los socios o accionistas de la
empresa que representan desempefian un empleo, cargo o comisién en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados
para ello, asi como que “EL PROVEEDOR” no se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ni en el antepenultimo parrafo del articulo 60 del mismo
ordenamiento.

Que para los efectos de lo previsto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, presenté a “LA
DEPENDENCIA”, el documento expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) en el que se emite la
Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales a que alude la regla 2.1.31 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para
2018, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 22 de diciembre de 2017.

Que para los efectos de lo previsto por el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 27 de febrero de 2015, presenta a “LA DEPENDENCIA”, el documento de fecha XXXXX de 2018,
denominado Opiniébn de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social, con nimero de folio
XXXXXXXXX, expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, del cual se desprende que se encuentra al corriente
con las obligaciones de pago de aportaciones de seguridad social, toda vez que no se registran créditos firmes a su
cargo, por lo que se emite opinién Positiva.

Que conoce plenamente la calidad necesaria, caracteristicas, requisitos, mecanismos, procedimientos, especificaciones
del servicio, operacién, mantenimiento y soporte técnico objeto del presente contrato; que ha considerado todos los
factores que intervienen en la realizacion de su objeto y que cuenta con los elementos técnicos, administrativos y
financieros, asi como con el personal técnico, tecnologia, capacidad de servicio, experiencia, equipo y herramientas tanto
de hardware como de software suficientes para desarrollar eficazmente los trabajos encomendados.
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Que para los efectos legales relacionados con este contrato, manifiesta tener como su domicilio el ubicado en XXXXX,
Cadigo Postal XXXX, Ciudad de México, teléfonos (55) XXXX-XXXX, fax XXXX-XXXX, asi como la direccién de correo

electrénico XXXXX@XXXX.com.

CON BASE EN LAS DECLARACIONES QUE ANTECEDEN, LAS PARTES CONTRATANTES CONVIENEN EN OTORGAR LAS

SIGUIENTES:

OBJETO DEL CONTRATO

PRIMERA.-

Pablica”.

El servicio contratado debera ser prestado por “EL PROVEEDOR” en los términos y condiciones establecidos
en este contrato y en la Convocatoria a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional
No. CompraNet XXX-XXXXXX-XXX-2018 (No. Interno ITP-0XX/2018), con su formato XXXX, que contiene

CLAUSULAS

“LA DEPENDENCIA” encomienda a “EL PROVEEDOR” y éste se obliga a prestar el “Servicio de soporte
técnico y mantenimiento a la infraestructura de telecomunicaciones de la secretaria de la funcion
publica; que celebran, por una parte, el ejecutivo federal por conducto de la Secretaria de la Funcion

las Especificaciones Técnicas y Alcances del Servicio, y sus Anexos.

INFRAESTRUCTURA DE DATOS

Cantidad Descripcion Version
84 Switch Avaya 5520 de 48 puertos 6.3.1.039
6 Switch Avaya ERS4950GTS de 48 puertos
1 Switch Avaya ERS4926GTS de 24 puertos
Switch Avaya 9000 ( Chasis de 12 slots, 1 Tarjetal
CPU principal 9080CP, 1 Tarjeteta CPU secundarial
1 9080CP,1 Tarjeta 9024XL de 24 ptos de fibra en 10G ,| VSP-9012 (3.3.3.0)
1 Tarjeta 9048 GB de 48 ptos de fibra en Giga , 1
Tarjeta 9048 GT de 48 ptos en Giga .4 tarjetas 9090
Switch Avaya 9000 (Chasis de 12 slots, 1 Tarjetal
CPU principal 9080CP, 1 Tarjeteta CPU secundaria
9080CP,3 Tarjeta 9024XL de 24 ptos de fibra en 10G
1 : ) . VSP-9012 (3.3.3.0
,2 Tarjeta 9048 GT de 48 ptos en Giga ,6 tarjetas 9090 ( )
SF ,2 10-FAN 9012FC,2 SF-FAN 9012SC,6 Fuentes|
90
1 Switch Avaya Wireless LAN Controller WC8180 v1.2.1.019
1 Sistema Avaya Wireless LAN Management 1.2.0.075 (build 001)
118 [JAcces Point Avaya 8120 1.2.1.019
40 Acces Point Avaya 9132
1 Sistema Avaya Unified Communications Management |, 02.20.0009.00(3960)
1 Sistema Avaya Configuration and Orchestration 232
Manager (Licensed Nodes: 50) o
1 Sistema Avaya Visualization Performance and Fault] 6
Manager
1 |Sistema Nagios X Nagios XI 2012R2.9
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INFRAESTRUCTURA DE VOZ

Cantidad Descripcion

Controlador Media Gateway Avaya (Chasis de 9 slots,
1 tarjeta principal con 3 Modulos DSP MP80, Memoria
1 de 256 MB, 2 fuentes de 400W, 5 tarjetas MM710, 1
tarjeta MM711 y una tarjeta de anuncios gateway-
announcements)
Controlador Media Gateway Avaya (Chasis de 9 slots,
1 tarjeta principal con 3 Modulos DSP MP80, Memoria
1 de 256 MB, 2 fuentes de 400W, 4 tarjetas MM710, 1
tarjeta MM711, 1 tarjeta MM716 y una tarjeta de
anuncios gateway-announcements)
Controlador Media Gateway Avaya (Chasis de 9 slots,
1 tarjeta principal con 3 Modulos DSP MP80, Memoria
1 de 256 MB, 2 fuentes de 400W, 4 tarjetas MM710, 1
tarjeta MM711, 1 tarjeta MM716 y una tarjeta de
anuncios gateway-announcements)

Avaya Communication Manager (CM-A)

Avaya Communication Manager (CM-B )

Sistema Avaya Presence

Sistema Avaya Session Manager

Sistema Avaya Session Border Controller

Avaya System Manager

Sistema Correo de Voz Avaya Aura

Sistema Avaya Conferencing

Sistema Avaya AES: Application Enablement Service

Sistema Avaya OneX Mobile

Sistema de Tarificador Intertel
SQL Tarificador Intertel

Sistema Avaya CMS

Sistema de Grabacion de llamadas CallRex

R~~~ ]=]-

Sistema Avaya One-X Attendand

“EL PROVEEDOR?” garantizarda mediante el servicio contratado que la infraestructura de telefonia y datos
estaran disponibles un 99.5% del tiempo medido cada mes a través de la herramienta de monitoreo de “LA
DEPENDENCIA”.

Los tiempos para la resolucion de fallas para los equipos, componentes, aplicaciones y/o sistemas se
contabilizaran a partir del momento en que “LA DEPENDENCIA” notifique (correo electrénico, portal web y/o
teléfono) a la mesa de servicio de ““EL PROVEEDOR”” un evento de acuerdo a la prioridad que se establece
en la siguiente tabla:

Tiempo méaximo de

Prlorlda}q de Descripcion Resolucion
atencion
(Horas Naturales)
El evento provoca una interrupcion total en la operacién de cualquiera
Critica de los equipos, aplicaciones y/o sistemas que afecta la continuidad de 4

los servicios.

El evento provoca una interrupcion o degradacién parcial en la
Mayor operacion y/o desempefio de cualquiera de los equipos, aplicaciones 24
y/o sistemas.

Evento o solicitud de servicio, no ocasiona una interrupcion o
Normal degradacion en la operacion de los equipos, aplicaciones y/o sistemas 120
que afecte la continuidad del servicio.
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En caso no poder solucionar algun incidente catalogado como prioridad critica en el tiempo establecido, “LA
DEPENDENCIA” se reserva el derecho de solicitar el apoyo con otro representante con el mismo nivel de
certificacion por el fabricante y los costos que esto genere seran cubiertos por ““EL PROVEEDOR””, con

independencia a las penas que resulten aplicables.

Los niveles de servicio para los entregables se describen en la siguiente tabla:

Entregable

Nivel de servicio

“EL PROVEEDOR?” debera entregar al Administrador del contrato un reporte ejecutivo
de los servicios proporcionados durante el mes transcurrido.

A mas tardar los 5 primeros dias
héabiles del mes inmediato siguiente al
que se reporta.

“EL PROVEEDOR” debera entregar al Administrador del contrato un reporte que
indiqgue la disponibilidad general mensual de la infraestructura de datos y la
disponibilidad general mensual de la infraestructura de telefonia del mes inmediato
anterior.

A mas tardar 5 dias habiles del mes
inmediato siguiente.

“EL PROVEEDOR” debera entregar al Administrador del contrato el directorio de
escalacién de fallas para levantar, dar seguimiento y concluir los reportes de fallas y
solicitudes de soporte técnico que se pudiesen presentar para cada punto de servicio.

A mas tardar 10 dias habiles siguientes
a la adjudicacion del servicio.

“EL PROVEEDOR” debera entregar a “LA DEPENDENCIA” el acceso a un sistema
de reportes para el seguimiento a los servicios.

A mas tardar 10 dias habiles siguientes
a la adjudicacion del servicio.

“EL PROVEEDOR” deberd entregar al Administrador del contrato un plan de
actividades de mantenimiento preventivo para su verificacion.

A mas tardar 10 dias habiles de previos
a la fecha establecida para el
mantenimiento preventivo.

“EL PROVEEDOR” debera entregar reporte de mantenimiento preventivo donde se
detallen las actividades realizadas, diagnostico y validacion del correcto funcionamiento
de los equipos y sistemas.

A mas tardar 5 primeros dias habiles
posteriores a la conclusion del
mantenimiento.

Al finalizar la vigencia de contrato, “EL PROVEEDOR?” entregara al Administrador del
contrato de “LA DEPENDENCIA”, un documento donde garantice que los equipos,
componentes y sistemas se encuentran en perfecto estado de funcionamiento y de
operacion.

A mas tardar 5 dias habiles previos a la
finalizacion de la vigencia del contrato.

Al finalizar la vigencia del contrato “EL PROVEEDOR?” entregara al Administrador del
contrato de “LA DEPENDENCIA”, las memorias técnicas actualizadas de las
configuraciones de los equipos, componentes y/o sistemas.

A mas tardar 10 dias habiles previos a
la finalizacion de la vigencia del
contrato.

Mesa de Servicio

“EL PROVEEDOR?” contara con una mesa de servicio la cual debera entrar en operacion a partir del inicio de
la vigencia del contrato. La mesa de servicio debera cubrir al menos los siguientes aspectos:

e Disponibilidad de servicio de 7 x 24 durante toda la vigencia del servicio.
e Asistencia Telefonica ilimitada a través de un nimero local para la Ciudad de México.
e  Recibir, registrar, analizar, resolver y canalizar los reportes de incidentes o fallas, dard seguimiento y

solucion a los reportes.

e Atender los diferentes requerimientos de “LA DEPENDENCIA” de acuerdo a la tabla de niveles de

servicio.

e La mesa de servicio debera estar asociada a un sistema de reportes via Web donde “LA
DEPENDENCIA” podran dar el seguimiento a los reportes levantados.

e Los reportes deberan estar registrados de manera integrada en el sistema de mesa de servicio, no
importando el medio por el que se hayan levantado (Web, correo electrénico, via telefénica).

e Brindar el servicio de soporte y asistencia técnica, via correo electrénico, via telefénico (local y
celular), via Internet con una herramienta de acceso remoto seguro (VPN SSL) o asistencia técnica

en sitio.

Seguimiento de Servicios

“EL PROVEEDOR” debera contar con una herramienta de gestiéon a través de un portal Web, en la que “LA
DEPENDENCIA” pueda dar seguimiento y cerrar reportes; dicho sistema debera proporcionar al menos las

siguientes funcionalidades:

Asignar un Numero de Ticket o reporte

Registro y consulta de: Sitio y datos del Contacto en sitio.

modelo y nimero de serie.

Registro y consulta de: Nombre de quien reporta y Nombre de quien atiende.
Registro y consulta de: Hora y Fecha de apertura y cierre de reporte.

Registro y consulta de: Equipo, componente, aplicacion y/o sistema reportado, indicando: marca,

e Registro y consulta de: Descripcién o diagnostico de falla o problematica.
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e Consulta del estado en que se encuentra el reporte.
e Consulta de Datos de equipo o componentes de respaldo proporcionados para dar continuidad

operativa.
e Consulta de Datos del personal de servicio que atiende el reporte.
e “EL PROVEEDOR?” deber& proporcionar al menos 5 cuentas de acceso al sitio de reportes via Web

para personal de “LA DEPENDENCIA”.

e ““EL PROVEEDOR”” debera entregar a “LA DEPENDENCIA” a més tardar a los 10 dias habiles
siguientes a la adjudicacion del servicio la direccion URL, usuarios y contrasefias y debera crear al
menos 5 cuentas diferentes a solicitud de “LA DEPENDENCIA”.

Reportes de Servicio

“EL PROVEEDOR?” debera presentar durante los primeros 5 (cinco) dias habiles del siguiente mes en que se
hayan realizado los servicios, un reporte ejecutivo de los servicios proporcionados, el formato correspondiente
sera establecido de comun acuerdo entre “LA DEPENDENCIA” y ““EL PROVEEDOR””, debiendo contemplar
como minimo la siguiente informacion:

Apertura del reporte con: Nimero, fecha, hora y prioridad de atencioén.
Descripcién del equipo reportado con: Modelo, nimero de serie y ubicacion.
Descripcion de la falla o servicio preventivo

Equipo de respaldo con: Fechay hora

Descripcion de la solucion del incidente

Conclusion del reporte: Fecha y hora

Dicho reporte debera ser acompafiado de copias de los reportes originados, preventivos y correctivos,
debidamente requisitados, con la firma de conformidad del Administrador del contrato.

También se debera entregar a mas tardar 5 dias habiles posteriores al inicio del mes siguiente un reporte que
indique la disponibilidad general mensual de la infraestructura de datos y la disponibilidad general mensual de
la infraestructura de telefonia de “LA DEPENDENCIA” del mes inmediato anterior.

Soporte Técnico

“EL PROVEEDOR?” debera brindar soporte técnico 7x24 durante la vigencia del contrato que debe contemplar
como minimo lo siguiente:

e “EL PROVEEDOR” proporcionard asesoria técnica personalizada, realizar actividades de
instalacién, configuracion, monitoreo de la operacién, asi como servicios en sitio que requieran
asistencia especializada y en general apoyar al personal de “LA DEPENDENCIA” en la operacion,
mantenimiento y administracion de los equipos, aplicaciones y/o sistemas relativos.

e “EL PROVEEDOR” ayudara a la aplicacion de mejoras en la red y en el uso de las aplicaciones y
funcionalidades, por lo que, si es necesario, realizara ajustes de configuracion en los equipos,
sistemas y/o aplicaciones los cuales deberan ser atendidos.

e “EL PROVEEDOR” realizara de manera mensual un respaldo de las configuraciones de todos los
equipos de la infraestructura de telefonia y datos (conmutador, switches, servidores de aplicaciones y
de administracién) ademas de mantener las memorias técnicas actualizadas.

Para solucionar un incidente clasificado con prioridad Mayor y/o Critica, deberd como minimo tomar una o mas
de las siguientes medidas:

e Enviar a sitio de manera inmediata a ingenieros/técnicos especialistas en las herramientas o
plataformas, para trabajar en la solucién del incidente.

e Enviar a sitio remplazo de partes dafiadas o equipos de caracteristicas similares para sustituir el
afectado.

e  Cualquier otra medida que contribuya a la solucion del problema.

e Emplear un acceso remoto seguro autorizado por “LA DEPENDENCIA” para intentar aislar el
problema. “LA DEPENDENCIA” podra negar el acceso remoto si considera que los medios no son
seguros y comprometen la seguridad. Esta circunstancia no limita la responsabilidad d’EL
PROVEEDOR” a resolver el problema mediante algun otro medio con su personal técnico.

En caso de que “LA DEPENDENCIA” cambie de domicilio en alguno de los inmuebles actuales y/o requiera la
reubicacion de uno o mas equipos o componentes en alguno de los inmuebles, ““EL PROVEEDOR”” se
obligara a prestar el servicio de mantenimiento y soporte técnico en el apagado y encendido de equipos, en el
traslado y en la nueva ubicacion.
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Mantenimiento Preventivo

Se proporcionara un servicio de mantenimiento preventivo una durante la vigencia del contrato, para los
equipos sefialados en el listado de equipamiento de datos y telefonia, las fechas y horarios de ejecucion de los
servicios de mantenimiento preventivo seran establecidas de comun acuerdo entre “LA DEPENDENCIA” y
“EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar al Administrador del contrato un plan de actividades para su verificacion y
validacion con 10 dias habiles de anticipacion a las fechas establecida para el mantenimiento preventivo.

Las actividades del servicio de mantenimiento preventivo deberan contemplar de manera enunciativa, mas no
limitativa, lo sefialado a continuacion:

e Realizar respaldos de los sistemas antes de dar inicio a las actividades de mantenimiento.

e Limpieza y extraccion de polvo en gabinetes, tarjetas, fuentes de poder, dispositivos del conmutador,
servidores de aplicaciones y administracion.

e Mantenimiento a terminales telefénicas (Avaya 9641G, Avaya 9611, Inalambricos 9132, Avaya 3641,
Avaya H175), bajo demanda de “LA DEPENDENCIA” maximo 50 durante la vigencia del contrato.

e  \Verificar voltajes de alimentacion.

e Revision y andlisis de alarmas y errores.

e Reemplazo de partes o consumibles que técnicamente no estén operando al 100 % de su capacidad
disponible.

e  Verificacién del buen funcionamiento del sistema de telefonia, switches, servidores de aplicaciones y
de administracion.

e Elaboracién de reporte del mantenimiento preventivo donde se detallen las actividades realizadas,
diagnostico y validacion del correcto funcionamiento de los equipos y sistemas.

En caso de que “LA DEPENDENCIA” cambie de domicilio en alguno de los inmuebles y requiera reubicacion
de los equipos o componentes en alguno de los inmuebles, “EL PROVEEDOR” se obligara a prestar el
servicio de mantenimiento y soporte técnico en el apagado previo al traslado y el encendido de equipos en la
nueva ubicacion.

Mantenimiento correctivo

e “EL PROVEEDOR” debera incluir software y licenciamiento, parches, remplazo de parte,
refacciones, mano de obra y todo lo necesario para mantener operando de manera 6ptima los
servicios que brinda la infraestructura de telefonia y datos de la red institucional de “LA
DEPENDENCIA”.

e “EL PROVEEDOR” debera considerar como parte del mantenimiento correctivo, reemplazos de
partes, refacciones, suministro de consumibles (por ejemplo, baterias para teléfono inaldambrico,
MiniGibics para 1G y 10G entre otros), licenciamiento y software de la infraestructura que sean
necesarios, siendo estos costos inherentes al costo total del servicio.

e Tanto para los reportes catalogados con prioridad de atencién” Normal”, “Mayor” o “Critica”, una vez
transcurrido el lapso descrito, sin resolver la falla, “EL PROVEEDOR” podra de manera temporal,
proporcionar, instalar y configurar un equipo y/o componente de respaldo de caracteristicas y
funcionalidades iguales o superiores al original.

e Para el caso de los componentes y equipos que no puedan ser reparados, “EL PROVEEDOR”
debera de realizar el reemplazo total de los mismos.

e Los equipos y componentes deberan ser reparados de acuerdo a las especificaciones técnicas del
fabricante. En caso de que sea necesario reparar el equipo o componente fuera de las instalaciones
de “LA DEPENDENCIA”, el tipo de transportacion serd la que “EL PROVEEDOR” considere
conveniente y correrd por su cuenta y riesgo, responsabilizandose por completo de la seguridad del
equipo.

e Durante la vigencia del contrato, “EL PROVEEDOR” se abstendra de acceder a los equipos
propiedad de “LA DEPENDENCIA” por su cuenta via remota, salvo en aquellos casos en los que
para restablecer la continuidad operativa le sea, autorizado por “LA DEPENDENCIA” este tipo de
acceso, utilizando cuentas autorizadas.

Garantia del servicio

e Al finalizar cada mantenimiento preventivo y/o correctivo, “EL PROVEEDOR?” entregara los primeros
5 dias habiles posteriores, al Administrador del contrato de “LA DEPENDENCIA”, un documento
donde garantice que los equipos, componentes y sistemas se encuentran en perfecto estado de
funcionamiento y de operacién y con la Gltima versién de software estable y parches actualizados.
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e Al finalizar la vigencia del contrato “EL PROVEEDOR?” entregara 10 dias habiles posteriores, al
Administrador del contrato de “LA DEPENDENCIA”, las memorias técnicas actualizadas de las
configuraciones de los equipos, componentes y sistemas.

FORMA DE SUMINISTRAR LOS SERVICIOS:

El servicio se proporcionard mediante la atencién a solicitudes de soporte técnico y mantenimiento correctivo
reportadas, mantenimientos preventivos programados, los cuales se registran en una mesa de servicios
propiedad de “EL PROVEEDOR” en el cual se levantaran los reportes a través de un nimero local en la
Ciudad de México, correo electronico, o a través de una pagina Web a la cual tendra acceso de forma ilimitada
24 horas los 7 dias de la semana durante la vigencia del servicio.

PRUEBAS DEL SERVICIO:

Una vez instalada la solucion se ejecutaran pruebas de funcionalidad al servicio previo a su liberacion a
produccién, de acuerdo a lo establecido en el plan de trabajo y en cumplimiento a todas las caracteristicas y
alcances sefialados en el presente contrato y sus Anexos.

LUGAR Y SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS:

DIRECCION

Avenida de los Insurgentes #1735, Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Barranca del Muerto #234, Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Gustavo E. Campa No. 40, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Gustavo E. Campa No. 37, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Manuel M. Ponce # 76. Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Barranca del Muerto nimero 209, Colonia San José Insurgentes, Benito Juarez, C.P. 03900, Ciudad de México.

Alfonso Esparza Oteo No. 119 Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.

ANEXOS

SEGUNDA .-

Para los efectos de este contrato, la descripcién pormenorizada del servicio objeto del mismo, alcances y
especificaciones, seran las sefialadas en lo establecido en los Anexos:

ANEXO UNO.- Convocatoria a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electréonica Nacional No.
CompraNet XX-XXXXXX-XXXX-2018 (No. Interno ITP-0XX/2018) de fecha XXXXX de
XXXX de 2018, con su formato XXX que contiene las Especificaciones Técnicas y

alcances de los Servicios.

ANEXO DOS.- a) Acta correspondiente a la celebracion del Acto de Fallo de fecha XX de XXXXX de
2018.

b) Propuesta de “EL PROVEEDOR”.

Dichos Anexos forman parte integrante del presente instrumento juridico como si a la letra se insertaran.

VIGENCIA DEL CONTRATO

TERCERA.-

IMPORTE

CUARTA.-

El presente contrato observara una vigencia por un afio, a partir del dia natural siguiente de la notificacion de
adjudicacion hasta el 31 de diciembre de 2018, sin perjuicio de su posible conclusién anticipada en los casos
previstos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en el clausulado de dicho
instrumento.

El importe total de los servicios objeto de este contrato ascendera a la cantidad de $XXXXXX (XXXXX PESOS
00/100 M.N.), incluido el Impuesto al Valor Agregado y el importe minimo total es de $XXXX (XXXXXX PESOS
00/100 M.N.),, incluido el Impuesto al Valor Agregado
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Si “EL PROVEEDOR?” realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la responsabilidad
en que incurra por la ejecucion de los trabajos excedentes, no tendra derecho a reclamar pago alguno por ello.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido ““EL PROVEEDOR”” se estaran a lo previsto por el tercer

parrafo del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Ambas partes manifiestan de comun acuerdo que el precio unitario del servicio es fijo e incondicionado por lo
que bajo ninguna circunstancia podra aumentar durante la vigencia del presente contrato.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que ““EL PROVEEDOR”” deba
efectuar en su caso por concepto de penas convencionales y/o deductivas.

QUINTA.- El importe a que se refiere la clausula cuarta de este contrato, sera cubierto en moneda nacional en
una sola exhibicién dentro de los (10) diez dias habiles siguientes contados a partir de que sean aceptados los
servicios y los entregables sefialados en el presente contrato por parte del Administrador del contrato, y sea
presentada la factura debidamente requisitada, previa instruccién de ejecuciéon de pago que efectle “LA
DEPENDENCIA” a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE), mediante transferencia bancaria electrénica de
fondos, a través del Sistema que opera la Tesoreria de la Federacion, a la cuenta bancaria de “EL
PROVEEDOR?”, que es la identificada como cuenta en moneda nacional nimero XXXXXXXX, con Clave
Bancaria Estandarizada (CLABE) niimero XXXXXXXXXXXX, que le lleva el Banco XXXXXX S.A., Institucién
de Banca Mudiltiple, Grupo Financiero XXXXX, previa presentacién de la factura que corresponda.

La factura que presente ““EL PROVEEDOR””, sera electrénica, conforme a las disposiciones juridicas
aplicables.

Invariablemente debera presentarse para su cobro conteniendo los datos de las disposiciones aplicables a la
operacion, debidamente requisitada en la direccién electrénica envio_factura_sfp@funcionpublica.gob.mx. La
recepcion de las facturas electronica, sera a través del envio de una constancia de recepcion.

“LA DEPENDENCIA” podra, de ser necesario, solicitar a ““EL PROVEEDOR”” que entregue la impresion del
comprobante fiscal digital.

El cémputo de dias para que “LA DEPENDENCIA” realice el pago de la factura dependera del momento de
recepcion del documento, ya que si se recibe de lunes a viernes hasta las 15:00 horas, el computo de los dias
sera a partir del dia habil siguiente al de su recepcion y si la factura se recibe después de las 15:00 horas, el
cémputo de los dias sera a partir del segundo dia habil siguiente al de su recepcién.

En caso de recepcion de factura en dias inhabiles, el computo de los dias sera a partir del segundo dia habil
siguiente al de su recepcion. La constancia de recepcion de la factura electronica se enviara a ““EL
PROVEEDOR””, a través de la direccién electronica envio_factura_sfp@funcionpublica.gob.mx, a la cuenta de
correo electronico mediante la cual se haya enviado dicha factura.

En caso de que la factura presente errores o deficiencias se enviara el aviso de devolucion a ““EL
PROVEEDOR””, indicandoles lo que deba corregirse, a través de la direccion electronica
envio_factura_sfp@funcionpublica.gob.mx, a la cuenta de correo electronico mediante la cual se haya enviado
la factura.

En estos supuestos, el computo de los dias establecidos para que “LA DEPENDENCIA” realice el pago
quedara interrumpido.

La factura electronica, debera indicar el nimero de contrato respectivo, denominacion o razén social de ““EL
PROVEEDOR””, teléfono y monto correspondiente al Impuesto al Valor Agregado y debera estar elaborada a
entera satisfaccién de la Direccion General de Programacion y Presupuesto. Asimismo, el pago procedera
previa verificacion de la ejecucion del servicio contratado, asi como la aceptacion del mismo, por parte del
Administrador del contrato, quien remitira el documento para la liberacién respectiva a la Direcciéon General de
Programacion y Presupuesto de “LA DEPENDENCIA”.

El pago se realizard por regla general a los 10 (diez) dias habiles siguientes a la recepcion de la factura
electronica, en la Direcciéon General de Programacion y Presupuesto.

La Direccion General de Programacién y Presupuesto podra liquidar el pago con anticipacion a los 10 (diez)
dias habiles siguientes a la recepcion de la factura, reduciéndolo a 7 (siete) dias habiles, a solicitud por escrito
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de ““EL PROVEEDOR””, a lo cual debera acompafiarse la nota de crédito por pronto pago, o reflejarse en la
facturacién el descuento por este concepto.

El valor de la nota de crédito o del descuento segln sea el caso, sera el resultado de aplicar al monto total de
la facturacion, un porcentaje equivalente a una cuarta parte de la tasa de los Certificados de la Tesoreria de la
Federacion a 28 (veintiocho) dias, segun la Ultima subasta realizada por el Banco de México antes de la
presentacion de la solicitud.

En el supuesto de que el pago correspondiente no pueda efectuarse via CLABE, éste sera cubierto a través
del banco corresponsal de “LA DEPENDENCIA”, en la forma y términos mencionados en esta clausula.

El pago no se considerara como la aceptacion plena de los servicios prestados, ya que “LA DEPENDENCIA”
tendra el derecho de reclamar a ““EL PROVEEDOR””, la devolucion del pago realizado por concepto de los
servicios que no cumplan lo sefialado en las especificaciones descritas en el presente contrato y sus Anexos.

OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE ““EL PROVEEDOR””

SEXTA.-

Para el debido cumplimiento del objeto del presente contrato ““EL PROVEEDOR”” se obliga a:

a) Prestar el “Servicio de soporte técnico y mantenimiento a la infraestructura de telecomunicaciones
de la secretaria de la funcién publica; que celebran, por una parte, el ejecutivo federal por
conducto de la Secretaria de la Funcion Puablica”, en los términos y condiciones establecidos en la
CLAUSULA PRIMERA del presente contrato y sus Anexos.

b) Presentar a mas tardar 15 dias héabiles posteriores al inicio de la vigencia del contrato una poliza de
responsabilidad civil por $500,000.00 (QUINIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), con la que se amparara
cualquier dafio que su personal o cualquier consecuencia del servicio provoquen a “LA
DEPENDENCIA”.

C) Proporcionar la Garantia de Cumplimiento del Servicio objeto del presente contrato.
d) Cumplir con todas y cada una de las obligaciones incluidas en este contrato y en sus Anexos.

e) Utilizar toda la informacion a que tenga acceso, o generada o que le haya sido proporcionada con motivo de
la prestacién del servicio, Gnicamente para cumplir con el objeto del presente contrato.

f) Limitar la revelacion de la informacién y documentacion a que tenga acceso, Unicamente a las personas que
dentro de su propia organizacion se encuentren autorizadas para conocerla, haciéndose responsable del uso
que dichas personas puedan hacer de la misma.

g) No hacer copias de la informacién, sin la autorizacién por escrito de “LA DEPENDENCIA”.
h) No revelar a ningun tercero la informacion sin la previa autorizacion por escrito de “LA DEPENDENCIA”.

I) Proporcionar al Organo Interno de Control de “LA DEPENDENCIA” |a informacion y documentacion que
le requiera siempre y cuando se encuentre relacionada con este contrato, en los términos de lo dispuesto
por el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de su
Reglamento.

J) Una vez concluida la vigencia del presente contrato ““EL PROVEEDOR”” entregara a “LA
DEPENDENCIA” a través del Director General Adjunto de Infraestructura de Tecnologias de Informacion,
todo el material y copias que contenga la informacion confidencial recopilada, generada o que le haya
sido proporcionada por “LA DEPENDENCIA”.

Ambas partes se obligan a respetar que en caso de discrepancia entre la Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas Electrénica Nacional No. CompraNet [A-XXXXXX-ITP-EXXX-2018 (No. Interno ITP-0XX/2018) y lo
dispuesto en el contrato, prevalecera lo establecido en dicha Invitacién.

VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

SEPTIMA.-

Al término de cada mes calendario dentro de la vigencia del contrato, se verificaran los contadores de los
reportes de la consola de administracion de la solucién y se cotejara con los contadores fisicos de cada equipo
multifuncional e impresora, con lo que obtendran los totales de impresion de fotocopiado e impresion para cada
tipo, color o blanco y negro.
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Por cada reporte levantado al proveedor por algin incidente o falla en el servicio el supervisor del contrato
verificara el cumplimiento a los requerimientos técnicos descritos en las presentes especificaciones técnicas.

El supervisor del contrato verificard de forma mensual que el reporte entregado cumpla con lo requerido, sea
consistente con el servicio brindado en el mes vencido y que cumpla con objeto de las presentes
especificaciones técnicas.

En caso de que el documento no cumpla con lo requerido se le notificara al proveedor para que haga los
ajustes correspondientes.

En caso de que exista algin incumplimiento en la forma en que se presto el servicio, el Administrador y el
Supervisor del contrato realizaran el calculo de las penas o deductivas que apliquen e informaran al proveedor
por escrito de la aplicacion de estas.

ACCESO A INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURA

OCTAVA .-

“EL PROVEEDOR” debera apegarse a las politicas de ingreso de personal externo y acceso remoto a las
instalaciones e infraestructura de “LA DEPENDENCIA”.

El personal de vigilancia de “LA DEPENDENCIA” se encargara de identificar plenamente al personal de “EL
PROVEEDOR” y consecuentemente no permitird el acceso a sus instalaciones, a persona alguna no
autorizada por “LA DEPENDENCIA”.

El personal que no cumpla con los lineamientos arriba sefialados, para cualquier caso de que se trate, sera
retirado de las instalaciones y, en caso de reincidencia, ““EL PROVEEDOR”” debera sustituirlo.

RECLAMACION DE TERCEROS

NOVENA.-

“EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad en que incurra, por violaciones que se causen en materia
de patentes, franquicias, marcas o derechos de autor, con respecto al servicio, recursos, técnicas y en general
cualquier elemento utilizado para la prestacién del servicio objeto de este contrato.

En caso de reclamaciones por dichos conceptos, “LA DEPENDENCIA”, dara aviso por escrito a las autoridades
competentes y a “EL PROVEEDOR” dentro de un plazo de 3 (tres) dias habiles contados a partir de la fecha de
recepcion de la notificacién de la violacién o infraccion administrativa.

Asimismo, en caso de litigio como consecuencia de lo anterior “EL PROVEEDOR” ofrece a “LA
DEPENDENCIA” reemplazar las técnicas o el servicio, o modificarlos, o en su defecto, devolver los importes
pagados por los mismos que se encuentren en esos supuestos, que debera realizarse en el plazo que
determine mediante resolucion firme la Autoridad Judicial competente en la materia; en caso de no hacerlo, “LA
DEPENDENCIA” dara por rescindido el presente contrato y “EL PROVEEDOR” debera pagar los gastos que
hubiere erogado “LA DEPENDENCIA”, con motivo de las reclamaciones que se hayan presentado, asi como
por los dafios y perjuicios que hubieren sufrido éstos, en un plazo no mayor de 15 (quince) dias habiles
posteriores a la fecha en la que la autoridad competente determine el monto respectivo.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no pueda continuar prestando el servicio objeto de este contrato por
cualquier tipo de litigio, “LA DEPENDENCIA” lo dara por rescindido.

ADMINISTRACION Y SUPERVISION

DECIMA.-

“LA DEPENDENCIA” designa al Director General Adjunto de Infraestructura de Tecnologias de
Informacion, adscrito a la Direccién General de Tecnologias de Informacion como Administrador del presente
contrato, quien tendra las facultades para supervisar su estricto cumplimiento, por lo que podra revisar e
inspeccionar las actividades que desempefie “EL PROVEEDOR” y girar las instrucciones que considere
oportunas, asi como verificar que la ejecucion de este contrato cumpla con las especificaciones sefialadas en
el citado instrumento y su ANEXOS.

Asimismo, para comprobar y verificar que la prestacion de los servicios objeto de este contrato, sea
efectivamente entregados y prestados, en los términos y condiciones establecidos en el mismo y en su
ANEXOS, “LA DEPENDENCIA” designa como Administrador al Ing. Omar Salinas Garcia, Director de
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Infraestructura de Telecomunicaciones adscrito a la Direccién General de Tecnologias de Informacién,
debiendo “EL PROVEEDOR” atender las indicaciones que éste realice en forma expresa, conjunta o
separadamente.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad para que “LA DEPENDENCIA” supervise el servicio que se
compromete a proporcionar. Dicha supervisién no exime ni libera a “EL PROVEEDOR?” de las obligaciones y
responsabilidades contraidas en virtud de este contrato y su ANEXOS.

“LA DEPENDENCIA” a través del Administrador y Administrador designados en esta clausula, podra
rechazar los servicios contratados si no retinen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato y
en su ANEXOS, obligandose “EL PROVEEDOR?” en este supuesto a reponerlos y realizarlos nuevamente bajo
su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA”.

RELACION LABORAL

DECIMA
PRIMERA.-

Queda expresamente pactado que “EL PROVEEDOR”, en su caracter de empresa establecida cuenta y
trabaja con todos los elementos propios y suficientes para prestar el servicio y cumplir con sus obligaciones
legales y contractuales en general y laborales en particular, por lo que todas las obligaciones derivadas del
contrato de trabajo estaran a cargo de “EL PROVEEDOR?”, quien no tiene el caracter de intermediario y que
“LA DEPENDENCIA”, no adquiere la calidad de patrén directo o sustituto del personal de “EL
PROVEEDOR”.

Queda asimismo pactado que todas las obligaciones, responsabilidades y en general, las indemnizaciones que
por riesgos civiles, de trabajo y por realizacién de las actividades y la prestacion del servicio puedan resultar del
contrato de trabajo o de la ley, seran a cargo exclusivamente de “EL PROVEEDOR?” quien al efecto se obliga a
responder ante su personal y a rembolsar e indemnizar en su caso a “LA DEPENDENCIA”, de cualquier
erogacioén que por este concepto y no obstante lo pactado llegare a hacer.

Sin que la enumeracién se entienda restrictiva sino simplemente enunciativa, estardn a cargo de “EL
PROVEEDOR?” todos los pagos por concepto de salarios; cuotas obrero-patronales al Instituto Mexicano del
Seguro Social; retencién del Impuesto Sobre la Renta; pago de cuotas al Instituto de Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores; asi como el otorgamiento de todas y cada una de las prestaciones de trabajo a
gue el personal destinado a su servicio tenga derecho con motivo del contrato individual o colectivo, segin el
caso que lo ligue a “EL PROVEEDO”.

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS

DECIMA
SEGUNDA .-

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no divulgar por medio de publicaciones, conferencias, informes o por cualquier
otra forma, la informacion y documentaciéon que obtenga o a la que tenga acceso por virtud de la prestacion del
servicio objeto de este contrato, sin la autorizacién expresa y por escrito de “LA DEPENDENCIA”, toda vez
que dichos datos y resultados pertenecen en forma exclusiva al Gobierno Federal.

Los derechos de propiedad intelectual de todos los modelos de datos y procesos que fueron desarrollados para
constituir los Sistemas de ‘LA DEPENDENCIA”, son propiedad inalienable de “LA DEPENDENCIA”.
Cualquier modificacién a los modelos de datos y procesos que realice “LA DEPENDENCIA” para adaptarse a
las actualizaciones de los productos de “EL PROVEEDOR?” seguiran siendo propiedad intelectual exclusiva de
“LA DEPENDENCIA” en los términos de la Ley Federal de Derechos de Autor, la Ley de la Propiedad
Industrial y demés ordenamientos legales aplicables a la materia.

Asimismo, ambas partes convienen en lo siguiente:

a) En considerar informacion confidencial a toda aquella relacionada con las actividades propias de “LA
DEPENDENCIA”, asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros, asesores, donatarios y
donantes, incluyendo sus consultores.

b) Que la informacién confidencial a que se refiere esta clausula puede estar contenida en documentos,
formulas, cintas magnéticas, programas de computadora, discos magnéticos, discos compactos, USB,
accesorios electronicos o cualquier otro material que tenga informacién juridica, operativa, técnica,
financiera, de analisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.

c) También serd considerada informacién confidencial, toda aquélla proporcionada y/o generada por “LA
DEPENDENCIA”, que no sea del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

d) “EL PROVEEDOR” se obliga a darle el mismo tratamiento y nivel de confidencialidad a toda aquella
documentacién e informacion recopilada, generada, que le haya sido proporcionada o a la que tenga
acceso durante o con motivo de la prestacion del servicio objeto de este contrato.
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e) “EL PROVEEDOR?” conviene en guardar el debido secreto respecto a la informacion recopilada, generada,
a la que tenga acceso o que le haya sido proporcionada y a no utilizarla en beneficio propio o de intereses
ajenos a “LA DEPENDENCIA” y en general al Estado Mexicano.

f) Las obligaciones de confidencialidad contraidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de este contrato
subsistiran ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor aiin después de terminado o vencido
el plazo del presente contrato.

En caso de violacion o incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL PROVEEDOR”
conviene en pagar los dafios y perjuicios que en su caso ocasione a “LA DEPENDENCIA”.

A fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones que el presente contrato impone a “EL
PROVEEDOR?”, éstos otorgaran fianza indivisible a “LA DEPENDENCIA” por la cantidad equivalente al 10%
(diez por ciento) del monto total del contrato en moneda nacional sin considerar el Impuesto al Valor Agregado,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 45 fraccion Xl, 48 y 49, fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 103, fraccion | de su Reglamento.

La fianza debera: 1) ser expedida por institucién autorizada en favor de la Tesoreria de la Federacién y a
satisfacciéon de “LA DEPENDENCIA”; 2) ser presentada a mas tardar dentro de los diez dias naturales
siguientes a la firma de este contrato, y 3) contener las siguientes previsiones:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el presente contrato;

b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales;

¢) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuara
vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la
substanciacién de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucion definitiva que quede firme, y

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucién previsto en el articulo
282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun para el
caso de que proceda el cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal por
pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza.

La fianza de cumplimiento a que se refiere esta clausula debera expedirse conforme al texto siguiente:

“A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION, Y A SATISFACCION DE LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA:

PARA GARANTIZAR POR XXXXX, S.A. DE C.V., CON DOMICILIO EL UBICADO EN LA XXXXXXX, EL FIEL
Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA LAS OBLIGACIONES A SU CARGO DERIVADAS
DEL CONTRATO No. DC-XXXXX-2018, DE FECHA DE FIRMA XXXXX 2018, PARA EL “SERVICIO DE
SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA; QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA”, DE CONFORMIDAD CON
LA DESCRIPCION, TERMINOS, CONDICIONES, CARACTERISTICAS TECNICAS ESTABLECIDAS EN
DICHO CONTRATO Y EN SUS ANEXOS”; A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DEL CITADO
CONTRATO, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL MENCIONADO CONTRATO Y
EN SUS ANEXOS; POR UN MONTO TOTAL MAXIMO DE $XXXXXXX (XXXXXX PESOS XXX/100 M.N.),
INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO. LA INSTITUCION AFIANZADORA GARANTIZA POR SU
FIADO HASTA POR LA CANTIDAD DE $XXXX (XXXX PESOS XXXX/100 M.N.), SIN INCLUIR EL IMPUESTO
AL VALOR AGREGADO. LA VIGENCIA DE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA A PARTIR DE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO, Y QUEDA ABIERTA PARA PERMITIR QUE CUMPLA SU OBJETIVO, DE
FORMA TAL QUE NO PODRA ESTABLECERSE O ESTIPULARSE PLAZO ALGUNO QUE LIMITE SU
VIGENCIA, LO CUAL NO DEBE CONFUNDIRSE CON EL PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES PREVISTO EN EL CONTRATO Y ACTOS ADMINISTRATIVOS. ESTA GARANTIA ESTARA
VIGENTE EN LOS CASOS EN QUE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA OTORGUE PRORROGAS
O ESPERAS AL PROVEEDOR O FIADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES, ASi COMO
DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE
INTERPONGAN EN RELACION CON ESTE CONTRATO, HASTA QUE SE PRONUNCIE RESOLUCION
DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE QUE QUEDE FIRME, SALVO QUE LAS PARTES SE
OTORGUEN EL FINIQUITO, DE FORMA TAL QUE SU VIGENCIA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL
PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO PRINCIPAL O FUENTE DE LAS OBLIGACIONES, O CUALQUIER
OTRA CIRCUNSTANCIA, Y EN CASO DE DEFECTOS O VICIOS OCULTOS EN LA EJECUCION DE LOS
SERVICIOS, TRABAJOS O DE INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTINUARA VIGENTE
HASTA QUE AQUELLOS SE CORRIJAN O ESTAS SEAN SATISFECHAS EN LA CALIDAD DE LOS
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SERVICIOS OBJETO DE DICHO CONTRATO, CON LAS ESPECIFICACIONES Y ALCANCES
ESTABLECIDOS EN EL MENCIONADO CONTRATO Y EN SU ANEXOS. DE IGUAL FORMA, QUEDAN
GARANTIZADOS LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE, EN SU CASO, SE OCASIONEN POR
INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD PREVISTAS EN EL CITADO
INSTRUMENTO JURIDICO. PARA LA CANCELACION DE ESTA FIANZA ES REQUISITO INDISPENSABLE
LA AUTORIZACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA. LA
INSTITUCION DE FIANZAS ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE, PARA LA EFECTIVIDAD DE LA
PRESENTE GARANTIA, AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 282 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS,
PROCEDIMIENTO AL QUE TAMBIEN SE SUJETARA PARA EL CASO DE COBRO DE INDEMNIZACION
POR MORA QUE PREVE EL ARTICULO 283 DEL MISMO ORDENAMIENTO LEGAL, POR PAGO
EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA. LA PRESENTE FIANZA SE
EXPIDE EN CUMPLIMIENTO DE TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO. =FIN
DE TEXTO="

En caso de que se celebren convenios modificatorios en cuanto a monto, plazo o vigencia del contrato y
dichos incrementos no se encuentren cubiertos por la garantia originalmente otorgada, “EL PROVEEDOR”
debera tramitar los endosos correspondientes a efecto de ajustar la garantia a las modificaciones realizadas
gue contengan, en su caso, las indicaciones que administrativamente fijen la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas y presentarlos ante “LA DEPENDENCIA” dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo, de conformidad con lo establecido en el
Ultimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Para la cancelacién de la fianza, sera requisito indispensable contar con la constancia de cumplimiento total de
las obligaciones expedida por parte del Director General de Tecnologias de Informacion de “LA
DEPENDENCIA”. Una vez que “EL PROVEEDOR” cuente con la constancia de cumplimiento total de
obligaciones por escrito, “LA DEPENDENCIA” procedera de forma inmediata a llevar a cabo la cancelacion de
la fianza de cumplimiento a que alude esta clausula, en los términos y condiciones establecidos en el Capitulo
IV, de las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal
para el cumplimiento de obligaciones distintas a las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en
los actos y contratos que celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 8 de septiembre de 2015
y numeral V.3.4 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de la Secretaria de la Funciéon Publica publicadas en el Diario Oficial de la Federacion del 29 de
marzo de 2012.

Las modificaciones a la fianza que en su caso se realicen, deberan formalizarse con la participacion de la
Afianzadora que corresponda, en términos de las disposiciones aplicables.

En tanto “EL PROVEEDOR” no entregue la péliza de fianza a “LA DEPENDENCIA”, debera cumplir con
todas sus obligaciones, pero no podran exigir ninguno de los derechos a su favor.

La podliza de fianza y en su caso los endosos, deberdn ser presentados en los términos y condiciones
previamente establecidos y dentro de un horario comprendido de las 09:00 horas a las 18:00 horas en la
Direccién de Contratos adscrita a la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales ubicada
en la Planta Baja, Ala Sur, del inmueble que ocupa “LA DEPENDENCIA” en la Av. de los Insurgentes Sur No.
1735, Colonia Guadalupe Inn, Cédigo Postal 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Para la aceptacién de la garantia a que se refiere en esta clausula se procedera conforme a lo siguiente:

La Direccién de Contratos a través de la Jefatura de Departamento de Apoyo Normativo y al CAAS adscrita a la
Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales de “LA DEPENDENCIA”, calificara que la
garantia cumpla con el texto de la garantia descrito en esta clausula, ademas de los requisitos previstos en el
articulo 70 del Reglamento de la Ley de Tesoreria de la Federacion, y 166 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

Dicha aceptacion y en su caso, el rechazo de la garantia por no cumplir con los requisitos establecidos en esta
clausula, lo hara constar por escrito la Jefatura de Departamento de Apoyo Normativo y al CAAS en los
términos y condiciones establecidos en la Seccion Primera, Capitulo Ill de las Disposiciones Generales a que
se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones
distintas a las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que celebren,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de septiembre de 2015; lo anterior, sin perjuicio del plazo
establecido para la exhibicién de la garantia.

La garantia de calidad del servicio objeto de este contrato deberd quedar incluida en la garantia de
cumplimiento.

EJECUCION DE LA GARANTIA

DECIMA
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CUARTA.- Si al término de la vigencia del contrato existieran responsabilidades en contra de “EL PROVEEDOR”, como
la garantia de cumplimiento es la misma que garantiza la calidad del servicio, sus importes se deduciran del
saldo a su favor, pero si no lo hubiere, “LA DEPENDENCIA” hara efectiva la fianza en la medida que

proceda.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
establecidas en el contrato, “LA DEPENDENCIA” hara efectiva la fianza que “EL PROVEEDOR” haya
entregado; para lo cual formulara la liquidacion a que se refiere el articulo 282 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas correspondiente, haciendo efectiva la garantia de cumplimiento del contrato
considerando un 100% (cien por ciento) de la fianza por el incumplimiento.

PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS

DECIMA
QUINTA.- En los términos de lo previsto por los articulos 45, fraccién XIX, y 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96 de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA” aplicara a

“EL PROVEEDOR” penas convencionales en el cumplimiento de obligaciones, cuando dicho atraso sea

por causas imputables a “EL PROVEEDOR?”, conforme a lo siguiente:

DESCRIPCION

IMPORTE DE LA PENALIZACION

Por cada hora natural de atraso en la obligaciéon de resolver el incidente de
prioridad CRITICA.

Del 1% de la facturacion mensual que
corresponda

Por cada hora natural de atraso en la obligacién de resolver el incidente de
prioridad MAYOR.

Del 0.2% de la facturacion mensual
que corresponda

Por cada hora natural de atraso en la obligacién de resolver el incidente de
prioridad NORMAL.

Del 0.1% de la facturacion mensual
gue corresponda.

Descripcion

Importe de la penalizacién

Entregar al supervisor del contrato un reporte ejecutivo de los servicios
proporcionados durante el mes transcurrido, a mas tardar los 5 primeros dias
héabiles del mes inmediato siguiente al que se reporta.

Del 0.1% de la facturacion mensual
que corresponda por cada dia habil de
atraso.

Entregar un reporte que indique la disponibilidad general mensual de la
infraestructura de datos y la disponibilidad general mensual de la infraestructura
de telefonia de “LA DEPENDENCIA” del mes inmediato anterior, a mas tardar 5
dias habiles del mes inmediato siguiente.

Del 0.1% de la facturacion mensual
gue corresponda por cada dia habil de
atraso.

Entregar un directorio de escalacion de fallas a méas tardar 10 dias habiles
siguientes a la adjudicacién del servicio.

Del 0.1% de la facturacion mensual
que corresponda por cada dia habil de
atraso.

Entregar a “LA DEPENDENCIA” el acceso a un sistema de reportes para el
seguimiento a los servicios a mas tardar 10 dias habiles siguientes a la
adjudicacién del servicio.

Del 0.1% de la facturacion mensual
gue corresponda por cada dia habil de
atraso.

Entregar al supervisor del contrato un plan de actividades para su verificacion y
validacion para el mantenimiento preventivo a mas tardar 10 dias hébiles de
anticipacion a la fecha establecida para el mantenimiento preventivo.

Del 0.1% de la facturacion mensual
gue corresponda por cada dia habil de
atraso.

Entregar reporte de mantenimiento preventivo a mas tardar 5 primeros dias
hébiles posteriores a la conclusion del mantenimiento.

Del 0.1% de la facturacion mensual
gue corresponda por cada dia habil de
atraso.

Entregar un documento de andlisis de compatibilidades cruzadas a mas tardar 5
dias habiles previos a la fecha acordada con “LA DEPENDENCIA” para
actualizaciones.

Del 0.1% de la facturacion mensual
gue corresponda por cada dia habil de
atraso.

Entregara al supervisor del contrato de “LA DEPENDENCIA”, un documento
donde garantice que los equipos, componentes y sistemas se encuentran en
perfecto estado de funcionamiento y de operacion y con la Ultima version de
software estable y parches actualizados los primeros 5 dias héabiles previos a la
finalizacion de la vigencia del contrato.

Del 0.5% de la Ultima facturacion
mensual que corresponda por cada
dia habil de atraso.

Entregara las memorias técnicas actualizadas de las configuraciones de los
equipos, componentes y/o sistemas 10 dias habiles previos a la finalizacién de
la vigencia del contrato.

Del 0.5% de la dltima facturacion
mensual que corresponda por cada
dia habil de atraso.

Las penalizaciones se calcularan sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

La suma de dichas penalizaciones no excedera del monto de la garantia de cumplimiento a la que alude la
clausula décima quinta.
Para el pago de las penas convencionales, “LA DEPENDENCIA” a través del Administrador del contrato,
informara por escrito a “EL PROVEEDOR?” el calculo de la pena correspondiente, indicando el nimero de dias
naturales de atraso, asi como la base para su calculo y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo
“EL PROVEEDOR?” realizar el pago en sucursal bancaria en favor de la Tesoreria de la Federacion, mediante
formato “e-Cinco”, con la Clave de Dependencia 99, clave de referencia 997000233 y la cadena
07515140000000, para ello, podra consultar la hoja de ayuda correspondiente, la cual puede ser obtenida en el
enlace http://iwww.sat.gob.mx/informacién_fiscal/normatividad/formas_fiscales/Documents/IDPA.pdf, o a través de la
Direccién de Finanzas de la Direccién General de Programacion y Presupuesto.
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Para efectuar este pago, “EL PROVEEDOR?” contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir de la fecha de recepcion de la correspondiente notificacién y debera enviar a través de la
direccién electrénica envio_factura_sfp@funcionpublica.gob.mx, el comprobante del pago a la Direccién
General de Programacion y Presupuesto “LA DEPENDENCIA” en un plazo no mayor a 2 (dos) dias habiles
posteriores de haber realizado dicho pago. “LA DEPENDENCIA” podra dar por rescindido el contrato por la
falta de pago de las penalizaciones dentro del plazo antes sefialado.

Ambas partes acuerdan que aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato plazo determinado
de cumplimiento no seran objeto de penalizacién alguna, pero su incumplimiento parcial o deficiente dara lugar
a que “LA DEPENDENCIA” deduzca su costo del importe correspondiente, lo anterior sin perjuicio de lo
establecido en la clausula décima sexta.

En los términos de lo previsto en el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 97 de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA” aplicara a “EL PROVEEDOR” deductivas por la
prestacion del servicio parcial o deficiente en los siguientes casos:

e Si “EL PROVEEDOR” incurre en cumplimiento parcial o deficiente en la obligaciéon de garantizar la
disponibilidad general del 99.5% mensual en la infraestructura de voz y datos, “LA DEPENDENCIA”
aplicara una deduccion del 0.5% (medio punto por ciento) por cada hora natural o fraccién de
indisponibilidad en incumplimiento parcial o deficiente, dicha deduccién se calculard sobre el monto
total del servicio facturado en el mes que corresponda conforme a lo siguiente: DEDUCCION =
(HORAS NATURALES DE INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE) x (PRECIO TOTAL
MENSUAL DEL SERVICIO) x (0.5%).

e Si “EL PROVEEDOR?” incurre en cumplimiento parcial o deficiente en la asistencia del 100% del
personal destinado a sitio para la prestacion del servicio, “LA DEPENDENCIA” aplicaran una
deduccion del 0.1% por cada dia de inasistencia, dicha deduccién se calculara sobre el monto total
del servicio facturado por el mes que corresponda conforme a lo siguiente: DEDUCCION = DIAS DE
INASISTENCIA X PRECIO MENSUAL DEL SERVICIO X 0.1%.

TRANSFERENCIA DE DERECHOS

DECIMA

SEXTA.- “EL PROVEEDOR” no podra transferir en forma parcial ni total en favor de cualesquier otra persona fisica o moral, los

derechos y obligaciones derivados del presente contrato, con excepcién de los derechos de cobro por el
servicio prestado, en cuyo caso se deberd contar con el consentimiento de “LA DEPENDENCIA” de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

En virtud de que “LA DEPENDENCIA” esta incorporada al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo, manifiesta su conformidad para que “EL
PROVEEDOR” pueda transferir sus derechos de cobro a favor de un Intermediario Financiero que esté
incorporado a la Cadena Productiva de “LA DEPENDENCIA” mediante operaciones de Factoraje o Descuento
Electrénico.

RESCISION DEL CONTRATO

DECIMA
SEPTIMA.-

“LA DEPENDENCIA” por conducto del Director General Adjunto Juridico Contencioso podra en cualquier
momento rescindir administrativamente el presente contrato, sin necesidad de juicio, por una o varias de las
siguientes causas imputables a “EL PROVEEDOR”:

a) Por prestar el servicio deficientemente o por no apegarse a lo estipulado en este contrato y en su
ANEXOS.

b) Por impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA” con motivo de la falta de prestacién
del servicio.

c) Por suspension injustificada del servicio o por negarse a corregir lo rechazado por “LA DEPENDENCIA”,
conforme al presente contrato y su ANEXOS.

d) Por contravenir lo dispuesto en las clausulas décima tercera y décima sexta del presente contrato.

e) Por presentar una fianza apécrifa.
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f) Por negar a “LA DEPENDENCIA” o a quienes estén facultados por ésta, las facilidades para la
supervision en la prestacién del servicio.

g) Cuando la autoridad competente lo declare en concurso mercantil o alguna figura anéloga, o bien se
encuentre en cualquier otra situacién que afecte su patrimonio, en tal forma que le impida cumplir con las
obligaciones asumidas en este contrato.

h) Cuando incumpla con el compromiso de reserva y confidencialidad de la informacién y documentacién
proporcionada para la prestacion del servicio.

i) Por contravenir los términos y condiciones de este contrato, las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y los demas ordenamientos juridicos que
resulten aplicables.

j) Sise comprueba que la manifestacion a que se refiere la declaracion 1.3 de este contrato se realizdé con
falsedad.

k) Cuando el importe que se haya calculado por concepto de penas convencionales o deductivas, sea igual o
superior al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

El procedimiento de rescision a que alude esta clausula podra iniciarse en cualquier momento mientras tanto
no se satisfagan las obligaciones contenidas en el presente contrato.

Para los efectos de la rescision administrativa a que se refiere esta clausula, “LA DEPENDENCIA” por
conducto del Director General Adjunto Juridico Contencioso, con la intervencién del Director General de
Tecnologias de Informacion, formara expediente de rescision administrativa y comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, la causa 0 causas en que éstos hayan incurrido para que en un término de 5 (cinco) dias
héabiles expongan lo que a su derecho convenga y aporten, en su caso, las pruebas pertinentes, asi como su
derecho para conocer en cualquier momento el estado de la tramitacion del procedimiento de rescision
administrativa.

Transcurrido el plazo sefialado en el parrafo anterior, se les otorgara el derecho para que por escrito formule
alegatos en un plazo no menor a 5 (cinco) dias habiles y tomando en cuenta los argumentos, pruebas que
hubieren hecho valer y en su caso alegatos, el Director General Adjunto Juridico Contencioso de “LA
DEPENDENCIA” determinara de manera fundada y motivada si resulta procedente o no rescindir el contrato y
comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” dicha determinacién, dentro de los 15 (quince) dias habiles
siguientes.

Las partes convienen en que si por causas imputables a “EL PROVEEDOR?”, el Director General Adjunto
Juridico Contencioso de “LA DEPENDENCIA” opta por la rescisién administrativa del presente contrato, ésta
podréa hacer efectiva la garantia a que se refiere la clausula décima tercera de este contrato.

Cuando se rescinda el contrato el Director General de Tecnologias de Informacion formulara el finiquito
correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA”, por concepto
del servicio prestado hasta el momento de la rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido administrativamente el contrato, se prestare el servicio,
el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa determinacion por escrito del Director General Adjunto
Juridico Contencioso de “LA DEPENDENCIA” y aceptacion y verificacion de que continda vigente la
necesidad de dicho servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales y/o deductivas correspondientes.

Cuando el Director General Adjunto Juridico Contencioso de “LA DEPENDENCIA” determine no rescindir
administrativamente el contrato, establecera con “EL PROVEEDOR” otro plazo que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se
celebre debera atender a las condiciones previstas por el articulo 52, dltimo y penultimo péarrafos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Si es “EL PROVEEDOR?” quien decide rescindir el contrato, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial
federal y obtenga la declaracion correspondiente, en términos del articulo 98, segundo péarrafo del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

DECIMA
OCTAVA.-

Cuando durante la vigencia del contrato sobrevinieran causas de fuerza mayor o de caso fortuito “LA
DEPENDENCIA”, por conducto del Director General Adjunto de Infraestructura de Tecnologias de Informacion
podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran solo los servicios
efectivamente prestados.
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“LA DEPENDENCIA”, a través del Director General Adjunto de Infraestructura de Tecnologias de Informacion,
notificara por escrito a “EL PROVEEDOR?” la suspension del servicio, sefialando las causas que la motivan, la
fecha de inicio y de la probable reanudacion del mismo.

Cuando dicha suspension obedezca a causas imputables a “LA DEPENDENCIA”, “EL PROVEEDOR?”, previa
peticién y justificacién de su parte, tendran derecho al pago de los gastos no recuperables que se originen
durante el tiempo en que dure esta suspension, los cuales deberan acreditarse al Director General Adjunto de
Infraestructura de Tecnologias de Informacion de “LA DEPENDENCIA”, ser razonables, estar debidamente
comprobados y relacionarse directamente con este contrato, en términos de los dispuesto por el articulo 55-Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento,
limitdndose seguin corresponda, a los conceptos sefialados en el citado articulo del Reglamento.

“EL PROVEEDOR?” podréa solicitar el pago de gastos no recuperables en un plazo maximo de 1 (un) mes
contado a partir de la fecha de suspensién del servicio.

CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

DECIMA
NOVENA.-

PRORROGAS

VIGESIMA.-

Ninguna de las partes sera responsable por dafios, demandas o reclamaciones, de cualquier naturaleza,
provenientes de caso fortuito o fuerza mayor.

La parte que reclame caso fortuito, o fuerza mayor, notificar4 por escrito a la otra parte inmediatamente
después de que sobrevenga dicho acontecimiento, especificando los detalles, la duracién estimada del mismo,
asi como el posible atraso en la ejecucién del servicio, debiendo notificar por escrito a la otra parte, tan pronto
como el caso fortuito, o la fuerza mayor, haya terminado.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor cualquier acontecimiento imprevisible e insuperable, que impida a
las partes afectadas el cumplimiento de las obligaciones contraidas bajo este contrato, si dicho evento se
encuentra mas alla del control razonable de dicha parte, y no es resultado de su falta o negligencia, y si dicha
parte no ha sido capaz de superar dicho acontecimiento mediante el ejercicio de la debida diligencia.

Sujeto a la satisfaccion de las condiciones precedentes, el caso fortuito o fuerza mayor incluird, en forma
enunciativa y no limitativa:

Fendmenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremotos;
Incendios;

Guerras, disturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje;

Huelgas u otras disputas laborales en México; y

Leyes.

moowp

Queda expresamente convenido que caso fortuito o fuerza mayor no incluir:
l. Incumplimiento de cualquier obligacion contractual de las partes para la prestacion del servicio,
excepto y en la medida en que dicho atraso en la entrega sea causado por un caso fortuito o fuerza
mayor; o

Il.  Cualquier acto u omision derivados de la falta de prevision por parte de “EL PROVEEDOR”.

La fecha de inicio o de terminacion total de la entrega de los servicios, podra ser prorrogada en los siguientes
casos:

A)  Por caso fortuito o fuerza mayor.

En este supuesto sera necesario que “EL PROVEEDOR?” notifique el evento al Administrador del contrato, y
solicite por escrito la prérroga ante el Director General de Recursos Materiales y Servicios Generales de “LA
DEPENDENCIA” inmediatamente en cuanto alguno de los precitados supuestos se verifique y siempre que lo
realice previamente al vencimiento del plazo pactado, acompafiando las pruebas que permitan corroborar que
dicho evento actualiza los supuestos de caso de fortuito o fuerza mayor.

El Administrador del contrato previo dictamen del Administrador, analizard la solicitud asi como los
razonamientos y documentacion comprobatoria que presente “EL PROVEEDOR”. “LA DEPENDENCIA” por
conducto del Director General de Recursos Materiales y Servicios Generales de “LA DEPENDENCIA”
notificara por escrito si se concede o no la prérroga, en un plazo no mayor de 5 (cinco) dias naturales,
contados a partir de la fecha de recepcién de la solicitud de “EL PROVEEDOR?”, estableciendo las razones
para otorgar la prérroga, y sefialando la forma y términos en que debera modificarse el contrato para la
elaboracion del convenio correspondiente.

En caso de que no se conceda la prérroga, se aplicaran las penas convencionales que, en su caso,
correspondan.

B) Sila entrega de los servicios no puede ser realizada, o es retrasada debido a cualquier acto u omisién
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atribuible a “LA DEPENDENCIA”.

Para este supuesto, sera necesario que “EL PROVEEDOR” notifique el evento al Administrador del contrato,
y solicite por escrito la prorroga ante el Director General de Recursos Materiales y Servicios Generales de “LA
DEPENDENCIA”, dentro del plazo de la entrega de los servicios y presente la documentacion que acredite
que el evento es imputable a “LA DEPENDENCIA”.

En caso de que se actualicen dichos supuestos, la prérroga sera formalizada mediante la celebracién de un
convenio entre las partes.

TERMINACION ANTICIPADA

VIGESIMA

PRIMERA.- “LA DEPENDENCIA”, a través del Director General Adjunto Juridico Contencioso con intervencion del Director
General Adjunto de Infraestructura de Tecnologias de Informacion podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir el servicio originalmente contratado, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio al Estado, o se determine la
nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio emitida por “LA DEPENDENCIA”, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 54
Bis y 75 ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de que se actualicen los supuestos a que se refiere esta clausula, “LA DEPENDENCIA” por
conducto del Director General Adjunto de Infraestructura de Tecnologias de Informacion, notificaré por escrito
a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacion.

En dichos supuestos “LA DEPENDENCIA” debera liquidar en su caso a “EL PROVEEDOR?” el servicio que
hubiera sido aceptado a entera satisfaccién del Director General Adjunto de Infraestructura de Tecnologias de
Informacion de “LA DEPENDENCIA” conforme al presente contrato y que no se hubiere pagado, asi como los
gastos no recuperables en que haya incurrido, a satisfaccién del Director General de Tecnologias de
Informacion de “LA DEPENDENCIA”, previa solicitud por escrito y justificacion de “EL PROVEEDOR” y
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con este
instrumento, en términos de lo dispuesto por el articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, limitandose segun corresponda, a los conceptos sefialados en
el citado articulo del Reglamento.

IMPUESTOS Y DERECHOS

VIGESIMA
SEGUNDA.- “LA DEPENDENCIA” cubrira el Impuesto al Valor Agregado que deberd presentarse desglosado en los
documentos que retinan los requisitos fiscales correspondientes.

Todos los demas impuestos y derechos que se deriven del presente contrato seran cubiertos por “EL
PROVEEDOR?”, de conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

VICIOS OCULTOS Y CALIDAD DEL SERVICIO

VIGESIMA

TERCERA.- “EL PROVEEDOR” se obliga a responder de la calidad del servicio, obligandose a asumir cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido en los términos sefialados en el presente contrato y en el articulo 53
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

EJERCICIO DE DERECHOS

VIGESIMA

CUARTA.- Queda expresamente pactado, que el hecho de que “LA DEPENDENCIA” no hiciere uso de sus derechos
conforme a lo dispuesto en este contrato, no significa ni implica renuncia de los mismos, ni impedimento legal
para ejercitarlos posteriormente conforme a su interés convenga.

PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION

VIGESIMA

QUINTA.- En cualquier momento, durante la ejecucién del contrato, las partes podran presentar ante la Direccién General
de Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas de “LA DEPENDENCIA”, solicitud de conciliacion
por desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, en los términos de lo dispuesto por los
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articulos 77 a 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como los
diversos 126 a 136 de su Reglamento.

El escrito de solicitud de conciliacion que presente “EL PROVEEDOR” o “LA DEPENDENCIA”, seglin se
trate, ademas de contener los elementos previstos en los articulos 15 y 15-A de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, debera hacer referencia al objeto, vigencia y monto del contrato y, en su caso, a
los convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de dichos instrumentos debidamente suscritos.

Todas las notificaciones y otras comunicaciones que deban hacerse de conformidad con el presente contrato,
seran por escrito y tendran efecto cuando sean recibidas por el destinatario de conformidad con lo siguiente:

Si es a “LA DEPENDENCIA”, las notificaciones de cualquier indole, deberdn ser entregadas al
Administrador, via correo certificado o por cualquier otro medio que asegure su recepcion, en el domicilio
sefialado en la declaracion 1.10, de este contrato.

Si es a “EL PROVEEDOR?”, las notificaciones de cualquier indole, podran ser entregadas en forma personal, o
bien, ser enviadas por correo certificado o por cualquier otro medio que asegure su recepcion, al domicilio
sefialado en la declaracién 11.7, de este contrato.

Todo lo no previsto expresamente en el presente contrato se regira por las disposiciones relativas contenidas
en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, en el Cédigo Civil
Federal; y en caso de controversia para su interpretacién y cumplimiento, las partes se someten a la
jurisdiccion de los tribunales federales de la Ciudad de México, renunciando al fuero que les pudiera
corresponder en razén de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

LEIDO POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORAS DE SU CONTENIDO, ALCANCE Y EFECTOS
LEGALES, SE RUBRICA EN TODAS SUS FOJAS AL MARGEN Y SE FIRMA AL CALCE EL PRESENTE CONTRATO, EN
TRES EJEMPLARES, EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA XX DE XXXXXX DE 2018.



