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ANEXO TECNICO

SERVICIOS INTEGRALES PARA EL DISENO, DISENO EDITORIAL, EDICION
E IMPRESION DE MATERIAL INFORMATIVO Y DE PROMOCION SOBRE LOS
PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS DE BANOBRAS.

Objeto

El Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., la institucién mas importante
de la Banca de Desarrollo en el pais, ha sido pieza fundamental en el desarrollo de la
infraestructura y servicios ptblicos de México. En el marco de su 85 Aniversario, la
produccion de material con fines informativos y de promocién, permitird abordar de
manera clara, visual y sintética los productos y/o servicios financieros a disposicion del
personal del Banco; los usuarios de servicios financieros y otras audiencias identificadas
en el Plan (estrategia) de Comunicacién 2018, asi como su impacto en el crecimiento y
desarrollo econémico del pais.

Descripcion Detallada Del Servicio

La Subdireccién de Comunicaciéon Social del Banco Nacional de Obras y Servicios
Piblicos, S.N.C. (Banobras), requiere los servicios profesionales de una empresa que
realice los servicios integrales para el disefio, disefio editorial, edicién e impresiéon de una
publicacién Ginica y una serie de infografias (maximo 20) sobre los productos y servicios
financieros de Banobras.

Requerimientos

El prestador del servicio proporcionara a la Subdireccién de Comunicacién Social, los
servicios integrales para el disefio grafico, disefio editorial, edicién e impresién de
material informativo y promocional sobre los productos y/o servicios financieros del
Banco Nacional de Obras y Servicios, S.N.C., sujetandose a lo indicado en el contrato
respectivo, basado en las siguientes caracteristicas:

J2=

Jav

1210
; 1
Ciudad de Mexioo, Te




CP

BANTIBRAS

SECRETARIA DE HACTENDA
Y CREDITO PUBLICO

BAMNCO NACIONAL 38 (JBRAS
Y SERVICIOS PURLICOS S.N.C.

De la prestacion del Servicio

Las propuestas de diseno grafico y diseno editorial se desarrollaran con base en los
insumos de informacion, elementos graficos y brief creativo que seran proporcionados
por el Banco y deberan desarrollarse de conformidad con los Manuales de Identidad
Grafica del Gobierno de la Reptblica 2013-2018 y de Banobras asi, como los elementos
iconograficos del Plan (estrategia) de Comunicacion 2018 de Banobras.

Durante el proceso de conceptualizacién y disefio de propuestas, el prestador de servicio
podrd enviar a Banobras, via correo electrénico o liga de Internet, los avances y
correcciones que se deriven de la elaboracion de los materiales.

Todos los entregables se deberan remitir a las oficinas de la Subdireccién para su revision,
validacién y, en su caso, visto bueno. En el caso de materiales impresos, el proveedor
remitira a la Subdireccién de Comunicacién Social el dummy final para aprobacién y, en
su caso, visto bueno.

Al concluir el proceso de produccién, el proveedor deberi entregar en USB o disco duro
todo el material en bruto y en formato editable.

La entrega de los materiales se realizard en forma fisica en la Subdireccién de
Comunicacion Social ubicada en Av. Javier Barros Sierra No. 515, Piso 1, Col. Lomas de
Santa Fe, Deleg. Alvaro Obregdn, C.P. 01219 y escrito del proveedor, de conformidad
con el documento anexo denominado “Constancia de Entrega”.

Esquema de trabajo

+  Propuesta creativa (diseno grafico y diseno editorial)

- Propuesta de produccion (materiales, tiraje y calidad de impresién)
- Cronograma de trabajo (produccion e impresion)

- Disefo y produccidon

- Impresion
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Entregables

El proveedor entregara a entera satisfaccion de la Subdireccion de Comunicacién Social:

- Diseno editorial de publicacién con formato de revista

- Disefno de infografias (maximo 20)

- Impresion de publicacidon con formato de revista de acuerdo con la d1sp051c1on
presupuestal y el tiraje acordado con la Subdireccion

- Impresion de infografias de acuerdo con el tiraje acordado con la Subdireccion
- Material en bruto y formato editable

Derechos

Los entregables e insumos disenados para ese fin seran propiedad del Banco Nacional de
Obras y Servicios, S.N.C., y para los fines que al Banco le convengan.

Documentacion solicitada al proveedor.

e Curriculum de la empresa que especifique contar por lo menos con un afio de
experiencia y en el que enliste a sus principales clientes.

e Cartas de recomendacion y satisfaccion de por lo menos 2 clientes satisfechos con
el servicio prestado; las cuales deberan indicar el nombre, puesto, correo
electronico y teléfono de la persona representante de la empresa o dependencia
donde se prestaron los servicios.

o Copia de 2 contratos con empresas o dependencias publicas de servicios iguales o
similares a los solicitados. Los contratos no deberan de tener mayor antigiiedad a
dos anos, desde la presentacion de propuestas.

e Escrito firmado por el representante legal mediante el cual manifiesta que cuenta
con la infraestructura para realizar los trabajos de disefio, edicién e impresion de
infografias informativas.

e Carta de confidencialidad en la cual manifieste que la totalidad del material que
resulte de estos servicios, seran propiedad de Banobras, por lo que este no podra
ser difundido, transmitido, compartido, divulgado ni reproducido en cualquier
otro medio, de manera parcial o total.

o Estructura organizacional con que cuenta para satisfacer las necesidades de la
Institucion, descritas en estas bases.
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Formato de la propuesta econémica

La propuesta presentada por el proveedor debe incluir todos los gastos que por la
elaboracion del material infografico se eroguen y considerar el pago de sus servicios en
Uinica exhibicion contra la entrega del servicio contratado.

Costo Costo

Conceptos del Servicio ‘ L. L.
p Minimo Maximo

Diseno editorial de publicacion con formato de
revista/libro.

Diseno grafico por infografia
(maximo 20 infografias).

Impresion de publicacion con formato de revista/libro
(maximo 2,000 impresiones). '

Sub totai

L.V.A.

Total

Tipo de contrato

De acuerdo con el articulo 47 de la LAASSP la celebracion del contrato sera abierto para
la adquisicién de los servicios integrales para el disefio, edicién e impresidon de material
informativo y de promocidén de los productos y/o servicios financieros de Banobras.

Vigencia del contrato

La vigencia del servicio sera a partir del dia siguiente a la notificacién del fallo y hasta el
31 de diciembre de 2018.

Plazos

La Subdireccién de Comunicacién Social definira en reunién de trabajo con el prestador
del servicio los productos especificos y las fechas de entrega; dichas fechas deberan estar
consideradas dentro de la vigencia del contrato.
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Condiciones de Entrega

Los servicios seran solicitados al proveedor mediante una orden de servicio que sera
entregada con la descripcidn, caracteristicas técnicas del requerimiento y vigencia.

Para efecto de pago, el prestador del servicio debera presentar a la Subdireccidon de
Comunicacién Social la factura correspondiente al servicio, la Constancia de entrega,
acompanada de la orden de servicio con el visto bueno del costo y carpeta del material,
la cual debera ser revisada por dicha Subdireccion y declarada a entera satisfaccion.

Lugar y fecha de la Entrega

Los productos deberan ser entregados en la Subdireccion de Comunicacion Social ubicada
en Av. Javier Barros Sierra nam. 515, Col. Lomas de Santa Fe, Deleg. Alvaro Obregon,
C.P. 01219, en la Ciudad de México, dentro de la vigencia del contrato.

La entrega debera estar acompafiada de la Constancia de entrega (documento anexo),
factura y copia de la orden de servicio.

Forma de pago

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, la fecha de pago al proveedor estipulada
en el contrato, quedara sujeta a las condiciones que establezca el mismo, la cual no podra
exceder de veinte dias naturales contados a partir de la entrega de la factura respectiva,
copia de la orden de servicio y la Constancia de entrega.

Conforme a lo establecido en el articulo 89 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la falta de alguno de los requisitos
mencionados con anterioridad, motivara que Banobras, por conducto del Titular de la
Subdireccion de Comunicacion Social, regrese la facturacion para su modificacion,
suspendiéndose el computo del plazo para el pago y volviéndose a reanudar cuando la
documentacion se presente en la forma requerida.

L=

Javier Barros SterraNo. 515, Col Lomas de Santa Fe, Del. Alvaro Obregdn, CP. 01219,

Ciudad de Mexico, Tels {557 52 70 12 00 www. banobras.gob.rmx




SHCP BANSIBRAS

SECRETARIA DE HACIENDA

) 3 BANCO NaCiONAL D QBRAS
Y CREDITO PURLICO

Y SERVICIOS PURLICOY . N.C.

Precios
Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato y en moneda nacional.
Penas convencionales

En caso de atraso en la fecha que se pacte para la prestacién del servicio, de conformidad
con los articulos 53 de la LAASSP y 95 y 96 de su Reglamento, Banobras aplicara una
pena convencional del 1% (uno por ciento) del importe de los servicios no prestados con
oportunidad, por cada 24 horas de atraso.

Deductivas

De conformidad con lo previsto en los articulos 53 Bis de la LAASSP y 97 de su
Reglamento, Banobras aplicara una deductiva del 2% (dos por ciento) sobre el costo de
los servicios prestados de manera parcial o def1c1ente que no cumplan con los términos
de referencia establecidos.

Garantia de cumplimiento

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 48 fraccidon II Gltimo parrafo de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato, el Prestador del Servicio se
obliga a otorgar y entregar una fianza a favor del Banco Nacional de Obras y Servicios,
S.N.C., en moneda nacional, por un importe del 10% sobre el monto total que amparan
los servicios contratados, antes del Impuesto al Valor Agregado, expedida por una
institucion legalmente autorizada para tal efecto. En caso de incumplimiento en las
obligaciones contraidas por el Prestador del Servicio se podra hacer efectiva la fianza
referida.

Obligaciones del prestador del servicio

El prestador del servicio quedara obligado ante el Banco Nacional de Obras y Servicios,
S.N.C. a responder de la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que incurra, en los términos senalados en el presente anexo, en el
contrato respectivo y el Codigo Civil Federal.
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Rescision del contrato

Las causas de rescision del contrato seran por que el prestador del servicio no entregue la
totalidad de los mismos en los plazos pactados de conformidad con los términos y
condiciones sefialados en este anexo técnico.

Supervisor del contrato

La Subdirecciéon de Comunicacion Social llevara a cabo la verificacion de los servicios y
la Gerencia de Adquisiciones, el seguimiento administrativo.

Indivisibilidad/Divisibilidad de las Obligaciones
Es indivisible.
Normas Aplicables

Se establece que no aplica ningin tipo de Norma Oficial Mexicana (NOM), Norma
Mexicana (MX) o Internacional.

Licencias, autorizacién y permisos

Durante la vigencia del servicio, el proveedor debera contar con las autorizaciones,
permisos y licencias necesarias para la prestaciéon del mismo.

El proveedor asumira la responsabilidad total en el caso de que por la prestacién del
servicio proporcionado a Banobras, se infrinjan patentes, marcas o viole el registro de
derechos de autor. '

Atentamente

Maria‘€ristina Prado Castaneda
Subdirectora de Comunicacién Social del
Banco Nacional de Obras y Servicios, S.N.C.

15, Col Lomias de Santa Fe, Del. Alvaro Obvegon, CP. 01219,
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Constancia de Entrega

Fecha: ciudad, entidad federativa, dia, mes y afo
en que se hace entrega de la documentacion.

Destinatario:
Nombre y cargo

Objeto:

Por medio de la presente se hace entrega de la documentacién que acredita el cierre del servicio
solicitado, conforme a lo establecido en el Anexo Técnico, Orden de Servicio nim. XXXX vy
Contrato No. XXXX/XXX/XXXX.

Listado de entregables:

Entrega Recibe
Nombre, cargo y firma Nombre, cargo y firma
(Empresa) (Banobras)
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