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TEMARIO PARA EL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS TECNICOS DEL CONCURSO DEL PUESTO DE:
ANALISTA ADMINISTRATIVO(A) DE COMUNICACION INTERNA

NOTA: Es importante que también se consulte la Guia de Referencia en materia de Conocimientos sobre la Administracion
Publica Federal”, ya que su material de estudio representa el 40% del examen.

TEMA

SUBTEMA

BIBLIOGRAFIA

CAPITULO, TIiTULO,
EPIGRAFE

WEB

Nociones Generales de
Administraciéon Publica

De las facultades del
Oficial Mayor

Reglamento interior de la Secretaria

de la Funciéon Puablica

Capitulo IV, Art. 12

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle
.php?codigo=5490821&fecha=19/0
712017

Nociones Generales de
Administracién Publica

Direccion General de
Recursos Humanos

Reglamento interior de la Secretaria

de la Funcion Puablica

Capitulo VII, Art. 92

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle
.php?codigo=5490821&fecha=19/0
712017

Cadigo de Etica de los Servidores

https://www.gob.mx/cms/uploads/at

Normatividad Etica y valores P . Documento completo tachment/file/188651/CodigoEticaS
Publicos del Gobierno Federal ) .
ervidoresPublicosdeAPF.pdf
ACUERDO por el que se establecen
los Lineamientos generales para las http:/Aww.dof.gob.mx/nota_detalle
Normatividad Comunicacion campafias de comunicacion social DOF 29/12/2017, Capitulo 14 | .php?codigo=5509496&fecha=29/1

de las dependencias y entidades de
la Administracién Publica Federal

para el ejercicio fiscal 2018.

2/2017

Comunicacién Interna

Sistema de
Comunicacién Interna

Norma que establece el esquema
general para la implantacién de
sistemas de Comunicacion Interna

en la Administracion Publica Federal

Centralizada

Paginas 1a 14

http://www.hacienda.gob.mx/EGRE
SOS/PEF/serv_personales/normas/
ciapf.pdf

Comunicacién Interna

Concepto de
comunicacion

Comportamiento organizacional. La
dinamica en las organizaciones.

Segunda Edicion. Idalberto

Capitulo 11. Comunicacion

Revisar Documentacién anexo al
Temario: Comportamiento
organizacional. La dindmica en las

2




Chiavenato. México. 2009.

organizaciones.

Comunicacién Interna

Cultura organizacional

Comportamiento organizacional. La

dinamica en las organizaciones.
Segunda Edicion. Idalberto
Chiavenato. México. 2009.

Capitulo 5. Cultura
organizacional

Revisar Documentacion anexo al
Temario: Comportamiento
organizacional. La dinamica en las
organizaciones.

Comunicacién

Publicidad con equidad

Publicidad con Equidad. El brief
paso a paso. Primera Edicion.
SEGOB. 2011.

Péaginas 1 a 48

http://www.conadic.salud.gob.mx/p
dfs/equidad.pdf

Desarrollo web

Disefio web

Wikipedia. Enciclopedia Libre

Definicion, Disefio web
aplicado, etapas,
fundamentos, accesibilidad,
historia, HTML 5

https://es.wikipedia.org/wiki/Dise%
C3%B1o_web

Desarrollo web

Adobe Photoshop

Wikipedia. Enciclopedia Libre

Definicién, Historia,
Caracteristicas

https://es.wikipedia.org/wiki/Adobe_
Photoshop

Desarrollo web

Adobe lllustrator

Wikipedia. Enciclopedia Libre

Definicién, Historia, Inicios, El
impacto de sus ultimas
versiones Ai CS3, CS4, CS5,
CS6ycCC

https://es.wikipedia.org/wiki/lllustrat
or

Redaccion sin
discriminacién

Lenguaje no sexista e
incluyente

10 Recomendaciones para el uso no

sexista del lenguaje. Segunda
edicion. CONAPRED. 2009.

Péaginas 1 a 32

http://www.censida.salud.gob.mx/d
escargas/10recomendaciones.pdf

Identidad gréfica

Identidad Graéfica
Institucional de la
Secretaria de la Funcion
Publica

Manual de identidad gréafica 2013-

2018

Capitulo 1

http://www.conbioetica-
mexico.salud.gob.mx/descargas/pd
f/Manual_ldentidad.pdf

La guia de referencia
en materia de
Conocimientos sobre
la Administracion
Publica Federal, la
podra consultar en la
direccién electronica

Conocimientos sobre
la APF

Guia "Conocimientos sobre la

APF"

Toda la Guia

http://www.gob.mx/sfp/documentos/
guia-de-referencia-en-materia-de-
conocimientos-sobre-la-
administracion-publica-federal




citada a continuacion.

Guia de Estudio para
las Evaluaciones de
Habilidades

Guia de Estudio para
las Evaluaciones de
Habilidades

La guia de estudio para las
evaluaciones de Habilidades, la
podra consultar en Documentos
e Informacion Relevante de la
direccion electrénica citada a
continuacion.

Toda la Guia

http://www.trabajaen.gob.mx/menui
ni/js_paginad.jsp#




