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Conocer la percepcién de las y los servidores
OBIJETIVO publicos de la CONAFOR con respecto al
conocimiento y apego al Cédigo de Etica y al
Cddigo de Conducta .
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La encuesta cuenta con 17 preguntas, una
abierta para sugerencias y 1
sociodemografica.

La encuesta considera los siguientes factores
de evaluacién:

- Conocimiento y existencia del Cddigo de
Etica y Conducta )

« Funcionamiento del Comité de Etica

- Contenido

- Aplicacién de los valores
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PARTICIPACION POR SEXO

Hombres Mujeres  Total

0
S7% 457 343 800

HOMBRE MUJER
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1. ;El Comité de Etica me informa sobre la existencia del Cédigo de
Conducta?

Si No No
Recuerdo

76%

606/800 80/800 114/800

Si No No recuerdo
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2. ;El Codigo de Etica y Conducta se encuentran publicados en la
pagina de Internet de la CONAFOR?

Si No No
Recuerdo
82%
658/800 7/800 135/800

Si No No recuerdo
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3. ¢El Codigo de Etica y Conducta de la CONAFOR es claro y maneja un

lenguaje sencillo?%(y

Si No

771/800 29/800

4%

No
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4. ;El Codigo de Etica y Conducta te permite recordar con facilidad
los valores de la CONAFOR?

Si No
95%

758/800 42/800
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5. Viendo a la CONAFOR como organlzacmn iconsideras que se
aplican los valores contenidos en el Codigo de Etica y Conducta?

A veces Casi Nunca Siempre

44% siempre

177/800 353/800 10/800 260/800

A veces Casi siempre Nunca Siempre
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6. :En tu area de trabajo se aplican los valores de la
CONAFOR contenidos en el Coédigo de Etica y Conducta?

A veces Casi Nunca Siempre

siempre

110/800 312/800 9/800 369/800

46%

A veces Casi siempre Nunca Siempre
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7. ¢En mi desempeio laboral aplico los valores de la
CONAFOR contenidos en el Codigo de Etica y Conducta?

A veces Casi Siempre
76% siempre

10/800 179/800 611/800

1%

A veces Casi siempre Siempre
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8.- VALORES CON LOS QUE SE IDENTIFICA
MAS EL PERSONAL

HONESTIDAD
TRANSPARENCIA
RESPONSABILIDAD
RESPETO

TRABAJO EN EQUIPO
COMPROMISO
IMPARCIALIDAD
HONRADEZ
SERVICIO

LEALTAD
SINCERIDAD
LEGALIDAD
CREATIVIDAD

ENTREGA

* Las cantidades senaladas indican la frecuencia con que fueron seleccionados por el personal
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9. :En algin momento he sentido que existe discriminacion en la
CONAFOR debido a mi género, preferencias personales u otros
aspectos?

A veces Casi Nunca Siempre

siempre

261/800 31/800 487/800 21/800

61%

A veces Casi siempre Nunca Siempre
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10.;Considera que el personal de la CONAFOR es objetivo y
responsable en el desempeio de sus actividades laborales?

A veces Casi Nunca Siempre

siempre

49%
109/800 393/800 4/800 294/800

A veces Casi siempre Nunca Siempre
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11. ;Se evalua el desempeiio de sus actividades laborales,

las de sus companeros (as) de trabajo y las de sus
superiores?

A veces Casi Nunca Siempre

siempre

89/800 181/800 23/800 507/800

63%

A veces Casi siempre Nunca Siempre
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12.;El personal que labora en la CONAFOR cuenta con aptitudes,
conocimientos y experiencia necesarios para el desempeio de sus actividades
laborales?

A veces Casi Nunca Siempre

siempre

104/800 365/800 4/800 27/800
46%

A veces Casi siempre Nunca Siempre
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13.;El personal de la CONAFOR involucra intereses personales o de
otra indole con el desempeiio de sus actividades?

A veces Casi Nunca Siempre
siempre

290/800 31/800 443/800 36/800

55%

5%

A veces Casi siempre Nunca Siempre
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14.;Los recursos asignados a la CONAFOR se aplican de acuerdo
con las disposiciones legales y las necesidades de la Institucion?

A veces Casi Nunca Siempre
siempre

59/800 178/800 4/800 559/800

70%

A veces Casi siempre Nunca Siempre
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15.;Mi jefa o jefe inmediato y sus compaieros (as) entienden circunstancias
externas o personales que pueden repercutir en el desempeio de mis
actividades laborales?

A veces Casi Nunca Siempre
siempre

152/800 199/800 127/800  322/800

40%

A veces Casi siempre Nunca Siempre
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16.;Conoce si se ha presentado alguna queja por el incumplimiento
al Codigo de ética y al Codigo de Conducta?

Si No

92%

739/800 61/800

No Si
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Compactar su
contenido

Mas claro y sencillo i Adecuar los valores

e PROPUESTAS



http://www.google.com.mx/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=&url=http://www.enessima.es/buzon-de-sugerencias/&ei=dzA1VdjqB4f0oASNp4Bg&bvm=bv.91071109,d.cGU&psig=AFQjCNGbvZ46oR7vNIUIj0ZoYmjFa_c4gA&ust=1429635575541041

Vs
J CONAFOR
\ COMISION NACIONAL FORESTAL

Capacitar al
personal en materia
de ética v conducta

Ubicar en lugares

Aplicarlo y dar visibles los valores
seguimiento

Realizar una
versidbn compactay Difundir su
entregarla al contenido
personal '

‘ Informar sobre las
quejas y la atencion

COMENTARIOS broporcionada

Buzdon de denuncias
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SEMARNAT

SECRETARIA DE

MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES
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