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Seccion 1. Datos personales




Total de OSC beneficiadas 2017 por categoria

Categoria Osz%elg?ggT;i;iad 0SC nuevas 2017 OSCebneg%fic;adas
A 2 11 13
B 3 53 56
5-1 26 1 27
C 13 26 39
Total 44 91 135

Encuestas respondidas

77







Seccion 2.
Convocatoriay
registro de proyecto




2.1 Claridad en la informacion que presentan las Bases de

Participacion de la Convocatoria Proequidad 2017

61.04
58.44
54.55
51.95
38.96
33.77 35.06
7.79 7.79
2.60
0.00 1.30 0.00 - 1.30
I
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49.35

1.30

Anexo IV. Municipios PRONAPRED




2.2 Claridad y utilidad de los documentos de apoyo a las Bases de

Participacion

CLARIDAD
63.33

26.67

167 - —
O —

M Poco clara W Mas o menos clara ki Clara W Muy clara

CLARIDAD

— ]

O Nada clara 0 M3ds o menos clara @ Clara O Muy clara

Preguntas Frecuentes

1.67 l

13.33

UTILIDAD

46.67

38.33

J

M Poco Gtil ki Mas o menos Gtil i Util i Muy til

Calendario

UTILIDAD
I I e—
@ Nada Gtil @ Mas o menos atil T Util @ Muy util

Nota: El total puede ser menor debido a que la validacion de la pregunta era responder al menos un documento de la lista.



2.2 Claridad y utilidad de los documentos de apoyo a las Bases de

Participacion

Guia para agregar remitentes seguros en Hotmail o Outlook

CLARIDAD
UTILIDAD

50.00 44.44 i Nada util

27.78
16.67 i Poco util
5.56 | 22.22 22.22
. | ] kI Mas o menos Util
5.56 5.56 ‘ ' | .
M Pococlara W Mdasomenosclara MClara I Muyclara [N— ] ~— , u Util

Guia para manejo de Spam en Hotmail y Outlook

CLARIDAD UTILIDAD
52.94

58.82

20.59
23.53 11.76 11.76 \
g8 11.76 ) ou
. | * — e e L \_J

M Nada Gtil s Poco Gtil i Mas o menos Gtil  u Util i Muy Gtil

M Pococlara W Masomenosclara W Clara I Muyclara

Nota: El total puede ser menor debido a que la validacion de la pregunta era responder al menos un documento de la lista.



2.2 Claridad y utilidad de los documentos de apoyo a las Bases de

Participacion

Guia para Elaboracion de Proyectos Sociales con Perspectiva de Género

CLARIDAD UTILIDAD

| L |

M Pococlara M Md3asomenosclara Clara  Muyclara M Poco Gtil W Mas o menos Gtil ki Util s Muy Gtil

Tutorial para uso de la plataforma del Sistema Proequidad en Linea 2017

CLARIDAD
4746 UTILIDAD

38.98 49.15

42.37
10.17 6.78
1.69
1.69 1.69 ‘ h——

M Poco Util @ Mas o menos Gtil . Util W Muy atil

i Nadaclara M Pococlara kiMaso menosclara M Clara i Muy clara

Nota: El total puede ser menor debido a que la validacion de la pregunta era responder al menos un documento de la lista.



2.2 Claridad y utilidad de los documentos de apoyo a las Bases de

Participacion

Instructivo para la emisidn de la Opinidon de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales 32-D

CLARIDAD

UTILIDAD
43.55 46.77

54.84
37.10

3.23

e —

1.61 ‘ l

M Pococlara M Masomenosclara i Clara i Muyclara L. ) L . L
i Poco Util s Mds o menos atil i Util  ud Muy atil

Formatos de cartas bajo protesta de nombramiento

CLARIDAD UTILIDAD
56.06
63.64
40.91
30.30
3.03 1.52 4.55
i M3ds o menos clara M Clara i Muy clara M Poco Util W Mas o menos Gtil i Util i Muy dtil

Nota: El total puede ser menor debido a que la validacion de la pregunta era responder al menos un documento de la lista.



2.3 Sugerencias para mejorar el contenido de las Bases de
Participacion

A

En relacién a la cobertura geografica, se debe localizar zonas indigenas con alta presencia del sistema
patriarcal y machista para evitar que se perpetUe e incidir de manera profunda desde la raiz del problema

L

Se recomienda incorporar otros denominados sectores vulnerables, como mujeres con alguna discapacidad.

Sugerimos incluir una linea relacionada a cancer de mama y cérvico uterino.

Facilitar la ubicacion de los Municipios PRONAPRED, ya que Unicamente ubicamos dos y los otros tres no los
encontramos.

beneficiarios de otro programa del Gobierno Federal.

El instructivo para la plataforma ha ido mejorando, pero nos parece que no tiene indicaciones claras para las

| Sugerimos que den mayor claridad cuando se menciona que las OSC no pueden estar en algun padrén de
| correcciones en la captura de la informacion financiera.




2.4 Evaluacion del funcionamiento de la Plataforma Proequidad 2017

44.16

22.08

9.09

B Muy malo ™ Malo Regular mBueno ™ Muy bueno




2.5 Evaluacion de la atencidn brindada por parte del personal de la

Direccion de Participacion Social y Politica.

66.23

58.44

55.84

50.65

3.90 3.90 3.90
1.30 2.60

i _— |

Claridad de la informacién brindada Aclaracién de dudas Acompafiamiento en el proceso de registro de proyecto Trato del personal
(via telefdnica, electrénica y/o presencial)

0.00 0.00

M Muy malo HEMalo MRegular M Bueno ™ Muybueno




2.6 Organizaciones beneficiadas por Entidad Federativa 2017

Yucatsn == 1 TOTAL DE OSC BENEFICIADAS 2017*

Veracruz de Ignacio de la Llave oe—— 5
Tlaxcala o )

Sinaloa om )

San Luis Potosi o 3
Querétaro s 3
Puebla — /)
Oaxaca —

Nuevo Le6n = 1
Nayarit = 1
Morelos = ]
Michoacan de Ocampo  wwwmm 2
México — /)
Jalisco )
Hidalgo — /)
Guerrero T 5
Guanajuato = ]
Durango = 1]
Colima wm 1
Ciudad de México

Chiapas ~ wssm )

Con tecnologia de Bing

i i i .
Baja California Sur 1 DSAT for MSFT, GeoNames, Microsoft, Navteq, Wikipedia

Baja California = 1

* OSC que respondieron la encuesta

Nota: Se consideraron las respuestas de 7 cuestionarios incompletos debido a que contenian informacion relevante.



2.7 Sugerencias para mejorar los procesos del Programa Proequidad

(Registro, Evaluacion, Dictaminacidon, Firma del contrato)

= 2=

Se deben sancionar a las organizaciones que
falsearon informacion y aplicar el articulo 80 de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, ya que varias organizaciones
duplicaron donativos de otras dependencias
federales y dejaron sin oportunidad a otras OSC.




2.8 OSC’s beneficiadas en afiios anteriores en alguna de

las categorias A, B, Bl o C

B No

mSi

W No respondid

2.60,3%

En el proceso de firma de contrato

44.16,44%
En el proceso de dictaminacion

En el proceso de evaluacion técnica y el periodo de
solventacion

53.25,53% En la plataforma en linea para el registro de

proyectos

Para quienes contestaron que
"Si", evaluaron los siguientes
aspectos respecto del 2016

En el proceso de difusion

En los requisitos solicitados en la Convocatoria

B Muchisimo mejor ® Mejor

W Igual

47.06
mE 2.94
HE .94
E = 17.65
41.18
I 35.29
I 5.88
0.00
C @ 20.59
I 29.41
— 38.24
I 8.82
EE )94
= = 20.59
44.12

B Peor M Muchisimo peor




Seccion 3. Proceso de elegibilidad




3.1 Evaluacion del nivel de satisfaccion de las fases del

proceso de seleccion de proyectos
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REGISTRO DE PROYECTOS EVALUACION TECNICA DICTAMINACION



“En la dictaminacién de los proyectos, creo que se
deberia de tomar en cuenta los contextos locales, hay
estados donde las problemdticas estdn mds
arraigadas que el mismo en otros estados. Ademds, de
que en el comité de dictaminacién se incorporen a
integrantes de organizaciones sociales con trayectoria
de trabajo, no sélo a personas que tengan grados
académicos, ya que muchas veces estas personas
desconocen las problemadticas locales.”

“Los evaluadores deben tener experiencia
comprobada en la temdtica del proyecto a
dictaminar, y en caso existir dudas técnicas sobre
la realizacion del proyecto, se brinde Ia
oportunidad a la organizacién de disipar las dudas
antes de emitir un fallo”.

3.2 Sugerencias para mejorar alguna de las etapas del
proceso de seleccion de proyectos

“Durante la fase de evaluacién y dictaminacién
creemos que el Programa Proequidad es uno de
los que muestra mayor transparencia, mantener
asi estas etapas es positivo, se sugiere compartir
los resultados de la evaluacién con las
Organizaciones  participantes  para  que
conozcamos los detalles de la evaluacién, esto
seria.  muy  bueno para las  futuras
participaciones”.

“Optimizar tiempos entre la publicacién de la
convocatoria, la dictaminacién y la asignacién del
recurso, a efecto de lograr mejores resultados en
la implementacién del proyecto”

“Se sugiere evitar retrasos con las
etapas del Programa Proequidad”

Nota: los comentarios han sido seleccionados aleatoriamente.



Seccion 4. Firma de
contratos y entrega
de recurso




4.1 Evaluacion de elementos para la firma de contratos

y entrega de recurso

M Nada satisfecha  H Algo insatisfecha M Algo satisfecha M Satisfecha ~ M Muy satisfecha @ No respondié

81.82

™
< ™
N =
i 0 S ]
% © 3
© ©w ™
©
n
Q
0
<
0
? ~
< 0 Iy S o
9 % %0 % - S %
© 1 © Q ©
[e)) — n — - —
o — o o < o
- ™M ™ — ™
— 2 o o o 2
[©)] . — — fe)) — d
& fo)) o) < o
© o o - & & © &
o o o & o o & o o 1) o o o : o : o
g @ @ IS @ RS & @ g % @ o % a @ o @
= i = e = H it = [ = l it l = l [
PROGRAMACION DE CITA GUIA Y EJEMPLOS PARA INSTALACIONES DONDE ATENCION DEL DURACION DE LA CITA TIEMPO OTORGADO POR TIEMPO EN RECIBIR LA
LA PREPARACION DE SE REALIZO LA FIRMA PERSONAL DE INMUJERES PARA TRANSFERENCIA DE
DOCUMENTOS INMUJERES SOLVENTAR RECURSO

INCONSISTENCIAS



4.2 Sugerencias para mejorar alguno de los procesos de

la firma de contratos y entrega de recurso

El recurso se debe de entregar con mayor anticipacion

’ — El periodo para la a transferencia de los recursos debe ser menor.

Comentarios Agradeceria mucho que el recurso se otorgara con el tiempo suficiente

para iniciar de acuerdo al calendario establecido en el proyecto

presentado.

Cuando somos OSC foraneas nos pone un poco nerviosas que algun imprevisto suceda y no

podamos llegar a tiempo a la cita. Cuando leemos los requisitos para presentarnos a la cita

genera mucha tension el que podamos perderla y no se pueda recuperar, en ocasiones son

° ° causas ajenas a nosotros como ejemplo por que el avidn se retraso, porque la primera vez nos

perdimos y no encontrabamos el lugar (que pena pero asi fue), entre otras. Hacer un poco

mas flexible ese tema, sin que ello cause desorden.

Nota: los comentarios han sido seleccionados aleatoriamente.



Comentarios y sugerencias o

MEXICO ' INMUJERES

ACIONAL DE

Sélo en relacion a los problemas técnicos que presento la plataforma, por un lado es
comprensible que hay cuestiones ajenas a nuestros alcance, sin embargo es
importante considerar un tiempo de prorroga ampliado para dar margen y nos
permita subir los datos en tiempo y forma.

La sugerencia es que se nos permita reorientar los recursos de ahorros y economias
en la misma partida presupuestal. Ya que los precios en el mercado sufren
variaciones y/o en la busqueda de otros proveedores se encuentran conceptos con
caracteristicas adecuadas al proyecto con menor precio. La estructura del gasto de
operacion, sufre modificaciones por situaciones emergentes.

Fue muy positivo el cambio de formato para la presentacion de gastos del proyecto,
pues en el Ultimo informe ya fue posible presentar las retenciones a los recibos de
honorarios.

En general tanto la convocatoria, como el proceso y la entrega de los proyectos fue
profesional, fluida y satisfactoria. Solamente en algin momento hubo incertidumbre
en la forma de presentar el pago de impuestos y retenciones de los honorarios,
finalmente en el llenado del Informe final fue satisfactoria la experiencia y agradezco
dicha sistematizacién

Nota: los comentarios han sido seleccionados aleatoriamente.



