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DESARROLLO SOCIAL

Esquema de Contraloria Social 2018

Programa Pension para Adultos Mayores.

1. Estrategia de operacion.

La estrategia que operard la Direccién General de Atenciéon a Grupos Prioritarios
durante el afio de 2018, para promover la Contraloria Social en el Programa Pension
para Adultos Mayores a través de las Delegaciones Federales de la Secretaria de
Desarrollo Social, sera conforme a lo establecido por la Secretaria de la Funcion Publica
en los “Lineamientos para la promocién y operacién de la Contraloria Social en los
programas federales de desarrollo social” publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de octubre de 2016. Es decir, se promovera la constituciéon de un
“Comité de Contraloria Social” en cada una de las localidades donde opera una mesa
de Atencidn del Programa, logrando con esto, que las acciones de Contraloria Social en
el Programa Pension para Adultos Mayores estén a cargo de los propios beneficiarios.
Es importante sefialar, que el incremento en la meta del ejercicio fiscal 2018 estara en
funcién de la disponibilidad presupuestal y de la capacidad operativa de la
Delegaciones.

Los Comités de Contraloria Social estaran conformados por dos personas beneficiarias
del Programa: a quienes se les denominara Vocales de Contraloria de Social que seran
electos en una Asamblea General de Beneficiarios, donde por medio de su voto,
decidiran a los integrantes del Comité. Los responsables de organizar la constitucién de
los Comités de Contraloria Social, seran los promotores de cada una de las Delegaciones
Federales de la SEDESOL.

Estos Comités de Contraloria Social, vigilaran el 10% de los recursos asignados a cada
entidad federativa por concepto de apoyos econdmicos entregados en efectivo por
medio de las mesas de atencion. Lo anterior, debido al monto de recursos tan elevado
que se destina a cada estado de la Republica. Es importante resaltar que los Comités
de Contraloria Social, exclusivamente vigilaran el recurso que se entregue en
efectivo a través de mesas de atencion durante los operativos de entrega de
apoyos, ya que no les es posible vigilar los apoyos directos que se entregan a los
beneficiarios mediante una transferencia bancaria. La vigilancia del cien por ciento de
los apoyos que se entreguen a los beneficiarios tanto por medio de transferencias
bancarias como los que se entregan por mesa de atencion se llevara a cabo a través del
control institucional que por ley debe llevarse.
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Lo anterior, no descarta que los Comités de Contraloria Social que se elijan durante
2018, participen en la vigilancia de los tramites y servicios que se realizan por medio
de estas mesas de atencion a los adultos mayores de 65 afios y mas, asi como del
comportamiento de los servidores publicos, encargados de brindar los servicios.

En este sentido, y con base a lo acordado con el personal de la Direccidn de Asesoria de
la Contraloria Social de la Secretaria de la Funcién Publica y la Direccién General de
Atencién a Grupos Prioritarios, para el 2018 se capturara en el Sistema Informatico de
Contraloria Social (SICS) de la Secretaria de la Funciéon Publica lo relativo a la
informacién del nimero de Comités acordado y validado con dicha Direccién de Area.

El compromiso de los Comités de Contraloria Social es promover que los beneficiarios
del Programa, sus familiares y la comunidad en general participen en las acciones de
Contraloria Social. Asi mismo, son los que llenan el Informe de Contraloria Social, para
que sean capturados en el SICS por el personal de la Delegacion.

Por ultimo, es importante resaltar que los Comités de Contraloria Social no cuentan con
un periodo de vigencia, éstos solo pueden ser removidos de su cargo por los
beneficiarios del Programa en una Asamblea Comunitaria, por los integrantes del
Comité de Contraloria Social o bien por una baja automatica o voluntaria. Por tal motivo
al principio de cada ejercicio fiscal se entregard a cada Comité, una Constancia de
Ratificacion.

2. Capacitacion y Asesoria

Con objeto de que los Comités de Contraloria Social cuenten con los conocimientos
necesarios para realizar las acciones de Contraloria Social conjuntamente con la
poblacion, la Direccion General de Atencion a Grupos Prioritarios, va a desarrollar una
estrategia de capacitacion en cascada, tal y como se muestra a continuacion:

* La Direccion General de Atencion a Grupos Prioritarios, capacitara mediante un
curso en linea, al personal de Oficinas Centrales y de las Delegaciones.

* Los Enlaces de Difusion, Capacitacion y Control de la Red Social de cada
Delegacion, seran quienes se encarguen de coordinar la capacitacion de los
promotores, que son quienes tienen el contacto directo con los integrantes de
los Comités de Contraloria Social y la poblacién en general. Cabe sefialar que la
capacitacion, también sera en linea.
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* Los promotores capacitaran a través de talleres presenciales a los Comités, para
que éstos a su vez informen a la poblacion y realicen las actividades de
Contraloria Social. Asi mismo, los promotores seran los responsables de brindar
la asesoria necesaria a los integrantes de los Comités.

+ El Coordinador de Programas y Areas de Apoyo brindara la asesoria necesaria
que requieran los Enlaces de Difusién, Capacitacion y Control de la Red Social y
Promotores, para informar y capacitar a los Comités Contraloria Social en las
acciones en materia de Contraloria Social.

3. Seguimiento

La Direccion General de Atencidn a Grupos Prioritarios dara seguimiento a los avances
en las acciones de Contraloria Social de los Programas Estatales de Trabajo de
Contraloria Social (PETCS) de las Delegaciones, mismos que derivan del Programa
Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS), haciendo énfasis en las siguientes
acciones:

* Constitucién de Comités de Contraloria Social.
* (Capacitacion a los integrantes del Comité en materia de Contraloria Social.
» Difusién tanto del Programa como de la Contraloria Social.

* Inconsistencias reportadas por los Comités de Contraloria Social a través de los
Informes de Contraloria Social.

El seguimiento a estas actividades se realizara a través de los registros periddicos en el
Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS).

4., Difusion

A través de la estrategia de difusion se informara y se daran a conocer el Programa y
procedimientos para realizar acciones de Contraloria Social dirigidas a los beneficiarios
y las familias del Programa Pension para Adultos Mayores, con el proposito de fomentar
su participacion en la vigilancia de los mismos.



S E D E S O L Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano

Direccién General de Atencién a Grupos Prioritarios

SECRETARIA DE

Direccién General Adjunta de Operacién de Programas de Atencion a Grupos Prioritarios
DESARROLLO SOCIAL

Esta estrategia se lleva a cabo, por medio de:
* Carteles, tripticos y volantes.
¢ Reuniones informativas.

* Talleres de formacion para integrantes de Comités de Contraloria Social.
5. Actividades de Coordinacion

La Direccion General de Atencién a Grupos Prioritarios, promovera la implementacién
de la Contraloria Social en el Programa Pension para Adultos Mayores con la finalidad
de que los beneficiarios del mismo, lleven a cabo la verificacién del cumplimiento del
funcionamiento del Programa, asi como del comportamiento de los servidores publicos.

Las acciones de operacion para la Contraloria involucran una actividad coordinada con
las entidades estatales y municipales a través de la celebracién de convenios y acuerdos
de coordinacion en donde se establece el compromiso de promover la participaciéon de
la poblacion beneficiaria del Programa, para que en todo momento se lleven a cabo
acciones de Contraloria Social.

A fin de fortalecer el esquema de Contraloria Social del Programa Pension para Adultos
Mayores, la Secretaria de la Funciéon Publica, el ()rgano Interno de Control en la
Secretarfa de Desarrollo Social y los Organos Internos de Control de los Organismos
Sectorizados a la Secretaria de Desarrollo Social se coordinaran para colaborar en la
difusidn, capacitacion y seguimiento de temas de Contraloria Social.

Para la ejecucion del Esquema de Contraloria Social, la Direccion General Atencion a
Grupos Prioritarios proporcionara a la Representacion Federal una Guia Operativa de
Contraloria Social (GOCS) y el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social
(PETCS), basado en el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS), en
donde se estableceran las actividades y metas programadas, asi como los compromisos
que asumen ambas partes.

El Enlace de Difusién, Capacitacién y Control de la Red Social es el responsable de
promover las actividades de Contraloria Social en el Programa Pension para Adultos
Mayores.



