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INFORMACION A PARTICULARES.

De conformidad con lo establecido en los numerales 6 y 7 de las Reglas generales para el contacto con
particulares, Seccién I, Anexo Primero del “Protocolo de actuacién en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, del ACUERDO por
el que se expide el Protocolo, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia jueves 20 de agosto de
2015 y en vigor a los treinta dias naturales siguientes al de su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacién, asi como a los ACUERDOS por los que se modifican los diversos que expide el Protocolo de
actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones, publicados en el Diario Oficial de la Federacion los dias viernes 19 de febrero
de 2016 y martes 28 de febrero de 2017, se hace del conocimiento lo siguiente:

» Los servidores publicos que intervengan en el presente procedimiento de contratacién, deberan
observar el “Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y
prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, el cual puede ser consultado por los
particulares en la seccién de la Secretaria de la Funcién Pdblica, que se encuentra en el portal de la
Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp.

» Los datos personales que se recaben seran protegidos y tratados conforme a las disposiciones
juridicas aplicables.

> Los particulares tienen el derecho de presentar queja o denuncia ante el Organo Interno de Control
en Diconsa, S.A. de C.V., por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con los
servidores publicos de la CONVOCANTE.

La queja o denuncia la deberéa presentar el particular, en el domicilio del Organo Interno de Control
en Diconsa, S.A. de C.V,, sito en Av. Insurgentes Sur No. 3483, Planta Baja, Col. Villa Olimpica
Miguel Hidalgo, C.P. 14020, Delegacion Tlalpan, Ciudad de México.

Con la finalidad de dar proteccién a los datos personales de los particulares, Diconsa, S.A. de C.V. establece
el formato que se localiza como ANEXO 18 en la presente CONVOCATORIA, a fin de dar cumplimiento a
lo dispuesto por los articulos 113, 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica, 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, para lo cual
debera indicar si los documentos presentados y cuales de ellos, contiene informacién de caracter
confidencial, reservada o comercial reservada, asi como el fundamento legal por el cual consideren que
tengan ese caracter.

Para cada uno de los eventos del procedimiento, se informa que, una vez iniciado el acto correspondiente,
no se permitira el acceso a ninguna otra persona, o servidor publico ajeno al acto.
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GLOSARIQ.

Para los efectos de la presente Convocatoria a la Licitacién, debera entenderse por;

ACUERDO:
ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del
Sistema Electronico de informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet. (D.O.F. 28-jun-2011).

ACUERDO IMSS:

ACUERDO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico y ACUERDO
ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, dictados por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la
obtencién de la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.
(Publicados en el D.O.F. 27-feb-2015 y D.O.F. 03-abr-2015, respectivamente).

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO:
Servidor(es) publico(s) en quien recae la responsabilidad de dar seguimiento al cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el Contrato.

ADR:
Administracién Desconcentrada de Recaudacion.

AREA CONTRATANTE:
Gerencia de Adquisiciones; la facultada en Diconsa para realizar procedimientos de contratacion a efecto
de adquirir o arrendar bienes o contratar la prestacion de servicios que requiera la entidad.

AREA ENCARGADA DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO Y POLIZAS:
Subgerencia de Administracion de Riesgos de Diconsa.

AREA REQUIRENTE:

La que en Diconsa, solicite o requiera formalmente la adquisicion o arrendamiento de bienes o la
prestacion de servicios, o bien aquella que los utilizara; el Area Requirente para el Seguro de Grupo Vida
para Servidores Publicos de Diconsa S.A. de C.V., (Partida 1) ser& la Gerencia de Personal, a través de
la Subgerencia de Personal; el Area Requirente para el Seguro de Grupo Vida para Personal Comunitario
e Integrantes Titulares de las Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles de Diconsa S.A. de C.V. (Partida
2) es la Gerencia de Supervisién y Participacién Comunitaria.

CFF:
Cddigo Fiscal de la Federacion.

CLAVE CIECF:
Clave de Identificacién Electréonica Confidencial Fortalecida.

CompraNet:

El sistema electréonico de informacién publica gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos y
servicios, integrado entre otra informacion, por los programas anuales en la materia, de las dependencias y
entidades; el registro Unico de proveedores; el padréon de testigos sociales; el registro de proveedores
sancionados; las convocatorias a la licitacidon y sus modificaciones; las invitaciones a cuando menos tres
personas; las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de proposiciones y de
fallo; los testimonios de los testigos sociales; los datos de los contratos y los convenios modificatorios; las
adjudicaciones directas; las resoluciones de la instancia de inconformidad que hayan causado estado, y las
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notificaciones y avisos correspondientes. Dicho sistema serd de consulta gratuita y constituird un medio
por el cual se desarrollaran procedimientos de contratacion.

El sistema estara a cargo de la Secretaria de la Funcion Publica, a través de la unidad administrativa que se
determine en su Reglamento, la que establecera los controles necesarios para garantizar la inalterabilidad
y conservacion de la informaciéon que contenga.

Direccion electronica de CompraNet: https://compranet.funcionpublica.gob.mx

COMPROBANTE FISCAL DIGITAL:
Factura Electrénica que debe cumplir con los requisitos fiscales sefialados por el SAT.

CONTRATO:
Documento a través del cual se formaliza la adquisicion o arrendamiento de bienes, asi como la
contratacion de servicios conforme al articulo 45 de la Ley y 81 del Reglamento vigente.

CONVOCANTE:
Diconsa, S.A. de C.V.

CONVOCATORIA:

Documento de la presente Licitacion Publica Nacional Electrénica, que contiene los requisitos de caracter
legal, técnico y econémico con respecto de la prestacion del SERVICIO objeto de la contrataciéon y las
personas interesadas en otorgarlo, asi como los términos a que se sujetara el procedimiento de
contratacion respectivo y los derechos y obligaciones de las partes.

DICONSA:
Diconsa, S.A. de C.V.

DOMICILIO DE OFICINAS CENTRALES Y DOMICILIO FISCAL DE DICONSA:
Insurgentes Sur nimero 3483, Colonia Villa Olimpica Miguel Hidalgo, Delegaciéon Tlalpan, C.P. 14020,
Meéxico, Ciudad de México.

E. FIRMA:
Firma Electrénica (Archivo digital que identifica a la persona al realizar tramites por internet en el SAT e
incluso en otras dependencias del Gobierno de la Republica).

GERENCIA DE ADQUISICIONES:
Gerencia de Adquisiciones de Diconsa, con numero telefonico (01 55) 52-29 07-00 ext. 65606 y correo
electronico becervantes@diconsa.gob.mx

GERENCIA DE PERSONAL
Gerencia de Personal de Diconsa, con nuamero telefénico (01 55) 52-29 07-00 ext. 65658 y correo
electronico ebrime@diconsa.gob.mx

GERENCIA DE SUPERVISION Y PARTICIPACION COMUNITARIA
Gerencia de Supervision y Participacion Comunitaria de Diconsa, con namero telefonico (01 55) 52-29
07-00 ext. 65682 y correo electrénico gcalzada@diconsa.gob.mx

IMSS:
Instituto Mexicano del Seguro Social.
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ISR:
Impuesto Sobre la Renta.

IVA:
Impuesto al Valor Agregado.

LEY /7 LAASSP:
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. (Ultima reforma D.O.F. 10-nov-2014).

LISF:
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. (Ultima reforma D.O.F. 10-ene-2014).

LFPRH:
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. (D.O.F. 30-mar-2006, tltima reforma D.O.F. 30- dic-
2015).

LSCs:
Ley Sobre el Contrato de Seguro. (Ultima reforma D.O.F. 04-abr-2013).

LICITACION:
Licitaciéon Publica Nacional Electrénica No. LA-020VSS005-E2-2018.

LICITANTE:
La persona moral o fisica que participe en el presente procedimiento de Licitacién Publica Nacional
Electronica.

L.U.C.:
Limite Unico Combinado.

OFICINAS CENTRALES:
Instalaciones en donde se encuentra centralizada la administracion de Diconsa en la Ciudad de México.

(o] [o
Organo Interno de Control en Diconsa

PARTIDA:
La division o desglose de los bienes a adquirir o arrendar o de los servicios a contratar, contenidos en un
procedimiento de contratacion o en un pedido, para diferenciarlos unos de otros, clasificarlos o agruparlos.

PRECIO CONVENIENTE:

Es aquel que se determina a partir de obtener el promedio de los precios preponderantes que resulten de
las proposiciones aceptadas técnicamente en la Licitacién, y a éste se le resta el porcentaje que
determine la CONVOCANTE en sus politicas, bases y lineamientos.

PRECIO NO ACEPTABLE:

Es aquel que, derivado de la investigacion de mercado realizada, resulte superior en un 10% (Diez por
ciento) al ofertado respecto del que se observa como mediana en dicha investigacion, o en su defecto, el
promedio de las ofertas presentadas en la misma Licitacion.

PROVEEDOR:
Licitante adjudicado con quien se formalizara el Contrato objeto del presente procedimiento de
contratacion.
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REGLAMENTO:
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. (D.O.F. 28-jul-2010).

REGLAMENTO DE LA LFPRH:
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. (D.O.F. 28-jun-2006, dltima
reforma D.O.F. 30-mar-2016).

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DE LA CONVOCANTE:
DIC860428M2A

SAT:
Servicio de Administracion Tributaria.

SECRETARIA:
Secretaria de la Funcién Publica.

SERVICIO:

Contratacion del Seguro de Grupo Vida para Servidores Publicos de Diconsa S.A. de C.V. (Partida 1), y
contratacion del Seguro de Grupo Vida para Personal Comunitario e Integrantes Titulares de las Mesas
Directivas de las Asociaciones Civiles de Diconsa S.A. de C.V. (Partida 2), que conforman las partidas del
presente procedimiento de contratacion.

SERVIDORES PUBLICOS:
Todas aquellas personas que desempefian un empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en
Diconsa.

SHCP:
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS:
Subgerencia de Administracién de Riesgos de Diconsa, con namero telefénico (01 55) 52-29 07-00 ext.
65610, e-mail: joceling@diconsa.gob.mx

SUBGERENCIA DE PERSONAL
Subgerencia de Personal de Diconsa, con numero telefénico (01 55) 52-29 07-00 ext. 65658, e-mail
esegura@diconsa.gob.mx

SUCURSALES Y/0O UNIDADES OPERATIVAS
Las oficinas que tiene Diconsa como representaciones en la Republica Mexicana.

VENTANILLA UNICA:
Area de Tesoreria de Oficinas Centrales ubicada en el domicilio de Oficinas Centrales de Diconsa facultada
para la recepcion de documentos y pago de facturas.
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1.- DATQOS GENERALES.

11 CONVOCANTE; AREA CONTRATANTE Y DOMICILIO.

Diconsa, S.A. de C.V., en cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 134 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 3, fraccion V, 5, 25, primer parrafo, 26, fraccion |, 26 Bis, fraccion Il, 27, 28,
fraccion |, 29 y 45 de la LEY, articulo 39 de su REGLAMENTO y demas disposiciones aplicables vigentes
en la materia; a través de la Direccidon de Administracion y Recursos Humanos, por conducto de la Gerencia
de Adgquisiciones, ubicada en Insurgentes Sur nimero 3483, Planta Alta, Colonia Villa Olimpica Miguel
Hidalgo, Delegacion Tlalpan, C.P. 14020, Ciudad de México, atendiendo a los criterios de eficiencia,
eficacia, economia, transparencia, honradez e imparcialidad que resulten procedentes para obtener las
mejores condiciones para el Estado, CONVOCA a las personas fisicas o morales de nacionalidad mexicana
que cuenten con los recursos técnicos, materiales, financieros y humanos necesarios, cuyas actividades
comerciales o profesionales estén relacionadas con el SERVICIO objeto de esta LICITACION.

Los actos que se deriven del presente procedimiento de LICITACION, seran presididos por el (la) Titular de
la Gerencia de Adquisiciones; en ausencia de éste(a), previa designaciéon mediante oficio, del (la) Titular de
la Gerencia de Adquisiciones, podran presidir los siguientes Servidores Publicos: Titular de la Subgerencia
de Adquisiciones y/o Titular de la Coordinacion de Invitaciones y Licitaciones.

1.2 MEDIO Y CARACTER DE LA LICITACION.

La presente LICITACION conforme al medio utilizado es Electrénica, por lo que los licitantes
Unicamente podran participar en forma electrénica, en la(s) Junta(s) de Aclaraciones, Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones y Acto de Fallo, a través de CompraNet, conforme a lo
dispuesto por el ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la
utilizacion del Sistema Electrénico de informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet. (D.O.F.
28-jun-2011).

De conformidad con lo establecido en el articulo 28, fraccién I, Gltimo parrafo de la LEY, el presente
procedimiento de LICITACION es de caracter nacional; por lo que Unicamente podran participar
personas de nacionalidad mexicana.

Las Aseguradoras que participen en el presente procedimiento de LICITACION, deberan estar legalmente
constituidas con la autorizacion de la SHCP.

1.3 DE LA DIFUSION DE LA LICITACION.

La presente CONVOCATORIA se encuentra disponible para su consulta en CompraNet en la direccion
electréonica https://compranet.funcionpublica.gob.mx y su obtencibn es GRATUITA. Asimismo, se
publicard un Resumen de la CONVOCATORIA en el Diario Oficial de la Federacién. Los licitantes podran
consultar copia del texto de la presente CONVOCATORIA en la Subgerencia de Adquisiciones, sita en la
Planta Alta del domicilio de Oficinas Centrales de Diconsa.

1.4 NUMERO DE IDENTIFICACION DE LA LICITACION.
El nimero de identificacion de esta LICITACION asignado por CompraNet es: LA-020VSS005-E2-2018.

15 EJERCICIOS FISCALES QUE ABARCARA LA CONTRATACION.
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De conformidad con lo previsto en el articulo 25 de la LEY y el 39, fraccién |, inciso d) del REGLAMENTO
la contratacion del SERVICIO abarcara solo el ejercicio fiscal 2018.

1.6 IDIOMA EN QUE DEBERAN PRESENTAR LAS PROPOSICIONES.

Las proposiciones deberan presentarse en idioma espafiol, asi como los documentos adicionales a las
proposiciones (tales como manuales, instructivos, folletos y/o fichas técnicas, entre otros), del SERVICIO
ofertado por los licitantes. En caso de que éstos ultimos estén redactados en un idioma diferente, deberan
acompafiarse de una traduccion simple al espafiol.

1.7 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA.

Los recursos destinados para la contratacion del SERVICIO sefialado en los ANEXOS 1-A y ANEXO 1-B
de la presente CONVOCATORIA, corresponde al programa de gasto corriente de Diconsa para el
ejercicio fiscal 2018 financiado con Recursos Propios.

Para la contratacién del Seguro de Grupo de Vida para los Servidores Publicos de Diconsa, S.A. de C.V.,
(Partida 1). Diconsa, cuenta con recursos presupuestales en las partidas 14401001 (CUOTAS PARA EL
SEGURO DE VIDA DEL PERSONAL CIVIL — PERSONAL ADMINISTRATIVO) y 14401051 (CUOTAS PARA EL
SEGURO DE VIDA DEL PERSONAL CIVIL — PERSONAL OPERATIVO), considerados en las Cédulas Generales
de Suficiencia y Compromiso Presupuestal (CECOPRE"s) con nimeros de folio 946 y 945, ambas de fecha
11 de enero de 2018.

Para la contratacion de la péliza del Seguro de Grupo Vida para el Personal Comunitario e Integrantes
Titulares de las Mesas Directivas de Asociaciones Civiles que participan con Diconsa, S.A. de C.V., (Partida
2), Diconsa cuenta con recursos presupuestales en las partidas 33901056 (SEGURO DE VIDA -
PERSONAL COMUNITARIO) y 33901090 (SEGURO VIDA INTEGRANTES AC — INTEGRANTES DE MESAS
DIRECTIVAS), considerados en las Cédulas Generales de Suficiencia y Compromiso Presupuestal
(CECOPRE"s) con numeros de folio 1786 y 1577, de fecha 18 y 16 de enero de 2018, respectivamente.

Los recursos estan sujetos al limite presupuestal asignado para la contratacion del SERVICIO y de acuerdo
al calendario presupuestal presentado ante la SHCP para el pago correspondiente; por lo cual, la
contratacion no podra rebasar por ninglin motivo el techo presupuestal asignado y los precios deberan ser
aceptables y convenientes de conformidad con los articulos 2, fracciones Xl y Xll, 36 y 36 Bis de la LEY y
51 del REGLAMENTO.

El procedimiento de contratacion objeto de la presente CONVOCATORIA se convoca en atencién a las
Requisiciones de Compra namero 004 y 005, respectivamente.

El presente procedimiento de contratacion NO serd financiado con fondos provenientes de créditos
externos otorgados al Gobierno Federal, NI con la garantia de organismos financieros regionales o
multilaterales.

2.- OBJETOQ Y ALCANCE DE LA LICITACION.

21 DESCRIPCION DEL SERVICIO.
La presente LICITACION tiene por objeto llevar a cabo la Contratacion del Seguro de Grupo Vida para
Servidores Publicos de Diconsa S.A. de C.V. (Partida 1) y del Seguro de Grupo Vida para Personal
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Comunitario e Integrantes Titulares de las Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles de Diconsa S.A. de
C.V. (Partida 2), conforme a los requerimientos, caracteristicas y especificaciones técnicas que se sefialan
en forma detallada en los ANEXOS 1-A y ANEXO 1-B de la presente CONVOCATORIA.

Los licitantes para el envié de sus proposiciones, deberan ajustarse estrictamente a los requisitos y
especificaciones previstos en la presente CONVOCATORIA vy los que se deriven de la(s) Junta(s) de
Aclaraciones, al contenido de la CONVOCATORIA y sus Anexos.

22 PARTIDAS QUE INTEGRAN LA LICITACION.

Para el presente procedimiento de LICITACION no habra agrupacion de partidas, el SERVICIO requerido
por Diconsa se integra en una partida Unica, conforme a lo siguiente:

1 Seguro de Grupo Vida para Servidores Publicos de Diconsa S.A. de C.V. SERVICIO

Seguro de Grupo Vida para Personal Comunitario e Integrantes
2 Titulares de las Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles de Diconsa SERVICIO
S.A.deC.V.

23 NORMAS.

Para el caso del SERVICIO este no esté sujeto al cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas y/o
Normas Mexicanas de referencia o normas internacionales, sino a la reglamentacion relativa en materia de
Seguros.

24 METODO DE PRUEBAS PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES
SOLICITADAS.

Para el presente procedimiento de contratacion no es aplicable lo sefialado en la fraccion X del articulo 29
de la LEY, sobre pruebas de verificaciéon de cumplimiento de acuerdo con la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion.

25 TIPO DE CONTRATO.

Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 39, fraccion I, inciso f) del REGLAMENTO, se sefiala a los
licitantes que la formalizacién de la contratacion del SERVICIO adjudicado en la presente LICITACION
quedard realizada mediante CONTRATO, a precios fijos y por las cantidades previamente determinadas
en los términos de los articulos 45 de LA LEY y 81 del REGLAMENTO.

2.6 FORMA DE ADJUDICACION.

La adjudicacion del SERVICIO sera por el 100% de cada partida a un solo LICITANTE cuya proposicion
resulte solvente conforme a los procedimientos que marcan los articulos 36 y 36 Bis de la LEY, y que reuna
las condiciones Legales, Administrativas, Técnicas y Econdmicas requeridas por Diconsa de acuerdo a lo
solicitado en los ANEXOS 1-A y ANEXO 1-B de la presente CONVOCATORIA, asi como con la Base de
Datos del Seguro de Grupo Vida para Servidores Publicos de Diconsa, S.A. de C.V. (Partida 1) y del Seguro
de Grupo Vida para Personal Comunitario e Integrantes Titulares de las Mesas Directivas de las
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Asociaciones Civiles de Diconsa S.A. de C.V. (Partida 2), el cual garantice satisfactoriamente el
cumplimiento de las obligaciones respectivas, previa evaluacion de las proposiciones.

El Contrato se adjudicara al licitante que presente la proposicion solvente con el costo total mas bajo,
porque su Precio resulté ser Aceptable y Conveniente, a fin de garantizar las mejores condiciones
para Diconsa, utilizando el criterio de evaluacién binario.

2.7 MODELO DE CONTRATO.

El modelo de contrato para la presente LICITACION, es el establecido en el ANEXO 7 de esta
CONVOCATORIA.

El LICITANTE adjudicado, no podrd por ningin motivo, subrogar, subcontratar o ceder total o
parcialmente a terceros los derechos y obligaciones derivados del Contrato objeto de la presente
LICITACION, de conformidad a lo sefialado por el articulo 46, tltimo parrafo de la LEY, salvo los derechos
de cobro, previo consentimiento expreso y por escrito de Diconsa.

2.8 VIGENCIA DEL CONTRATO.

Los Contratos que se deriven del presente procedimiento tendran una vigencia conforme se indica a
continuacion:

Partida 1. Seguro de Grupo Vida para Servidores Publicos de Diconsa S.A. de C.V.- a partir del 26
de febrero de 2018, y hasta el 31 de diciembre de 2018.

Partida 2. Seguro de Grupo Vida para Personal Comunitario e Integrantes Titulares de las
Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles de Diconsa S.A. de C.V.- a partir del 22 de febrero de
2018y hasta el 31 de diciembre de 2018.

2.9 VIGENCIA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.
Para la Partida 1:

La Vigencia para la Pdliza del Seguro de Grupo de Vida para los Servidores Publicos de Diconsa, S.A. de
C.V. sera a partir de las 00:00:01 horas del dia 26 de febrero de 2018 y hasta las 24:00 horas del dia
31 de diciembre de 2018.

La entrega de las pélizas para esta partida, sera dentro de los 30 (treinta) dias naturales, contados a
partir del dia siguiente a la fecha de la notificacion del Fallo, debiendo entregar el LICITANTE adjudicado,
la Carta Cobertura al dia habil siguiente a la fecha de la notificacion del Fallo y con vigencia hasta la
entrega de la Péliza correspondiente, a entera satisfaccion de Diconsa.

Parala Partida 2:

La Vigencia para la Pdliza del Seguro de Grupo Vida para el Personal Comunitario e Integrantes Titulares
de las Mesas Directivas de Asociaciones Civiles que participan con Diconsa, S.A. de C.V., sera a partir de las
00:00:01 horas del dia 22 de febrero de 2018 y hasta las 24:00 horas del dia 31 de diciembre de
2018.

La entrega de las pélizas para esta partida, sera dentro de los 15 (quince) dias naturales, contados a
partir del dia siguiente a la fecha de la notificacion del Fallo, debiendo entregar el LICITANTE adjudicado,
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Carta Cobertura a mas tardar dentro de los 02 (dos) dias habiles siguientes a la fecha de la
notificacion del Fallo y con vigencia hasta la entrega de la Péliza correspondiente, a entera satisfaccion de
Diconsa.

Lugar y horario de la entrega de la Pélizas. EI LICITANTE adjudicado se obliga a entregar la Pdlizas de
servicio, en la Subgerencia de Administracién de Riesgos, adscrita a la Gerencia de Adquisiciones, sita en la
Planta Alta del domicilio de las Oficinas Centrales de Diconsa, de lunes a viernes en dias habiles, en horario
de 09:00 a 18:00 horas.

2.10 VERIFICACION DEL SERVICIO.

Diconsa, a través de la Subgerencia de Administracion de Riesgos verificara y administrara la contratacion
del SERVICIO, con base en las especificaciones y caracteristicas solicitadas en los ANEXO 1-A (Partida
1), y ANEXO 1-B (Partida 2) de la presente CONVOCATORIA, con el propésito de otorgar la debida
aceptacion del SERVICIO, para lo cual, el LICITANTE deberd de manifestar su conformidad de que hasta
en tanto ello no se cumpla, el SERVICIO no se tendra por recibido o aceptado a entera satisfaccion de
conformidad con lo establecido en el articulo 84 ultimo parrafo del REGLAMENTO.

Para el caso de la Partida 1, la Gerencia de Personal a través de la Subgerencia de Personal, verificara el
cumplimiento de la contratacién solicitada en el ANEXO 1-A se realice con base en las especificaciones y
caracteristicas solicitadas.

Para el caso de la Partida 2, la Gerencia de Supervisién y Participacion Comunitaria, verificara el
cumplimiento de la contratacion solicitada en el ANEXO 1-B se realice con base en las especificaciones y
caracteristicas solicitadas.

Nota: La manifestacion del parrafo anterior, se refiere al LICITANTE adjudicado; sin embargo, tal
manifestacion debera ser presentada por los licitantes como parte de su proposicién, utilizando para tal
efecto el ANEXO 2 de la presente CONVOCATORIA.

3.- FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSQOS ACTOS DEL
PROCEDIMIENTQ DE LICITACION.

Con fundamento en los articulos 26 Bis, fraccién Il, 27, 29, 32, 33 Bis, 34, 35y 37 de la LEY y 39 y 42 del
REGLAMENTO, el presente procedimiento de LICITACION, se llevar4 a cabo en la siguiente forma y
términos:

31 REDUCCION DE PLAZOS.

Para la presente LICITACION, no se aplicara reduccion de plazos.

3.2 CALENDARIO DE EVENTOS.

La(s) Junta(s) de Aclaraciones, el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones y el Acto de
Notificacion de Fallo, se realizaran, Unicamente, a través de CompraNet.

VISITAS A INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE:
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Para el presente procedimiento de LICITACION, Diconsa NO llevara a cabo visitas a las instalaciones de la
CONVOCANTE.

JUNTA DE ACLARACIONES:

Dia: 01 Mes: Febrero Aifio: 2018 Hora: 11:00

El acto se realizara de conformidad con lo establecido en el articulo 26 Bis, fraccion Il de la LEY,
Lugar: |a través de CompraNet, por lo que los licitantes Unicamente podran participar en los actos a
través de ese medio.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES:

Dia: 09 Mes: Febrero Afio: 2018 Hora: 11:00

El acto se realizara de conformidad con lo establecido en el articulo 26 Bis, fraccion Il de la LEY,
Lugar: |a través de CompraNet, por lo que los licitantes Unicamente podran participar en los actos a
través de ese medio.

ACTO DE NOTIFICACION DE FALLO:

Dia: 15 Mes: Febrero Afio: 2018 Hora: 11:00

El acto se realizara de conformidad con lo establecido en el articulo 26 Bis, fraccion Il de la LEY,
Lugar: |a través de CompraNet, por lo que los licitantes Unicamente podran participar en los actos a
través de ese medio.

FECHA ESTIMADA DE FORMALIZACION DE CONTRATO:

Los Contratos se firmaran dentro de los 15 dias naturales siguientes al de la Notificacién del
Fallo de la presente LICITACION.

Oficinas de la Gerencia de Adquisiciones de Diconsa, S.A. de C.V., ubicada en Av. Insurgentes
Lugar: |Sur 3483, Planta Alta, Colonia Villa Olimpica Miguel Hidalgo, C.P. 14020, Delegacion Tlalpan,
Meéxico, Ciudad de México.

Dia:

Todos los actos inherentes a la presente LICITACION se llevaran a cabo, sin asistencia de licitantes, en la
Sala de Juntas de Oficinas Centrales de Diconsa, S.A. de C.V., ubicada en Av. Insurgentes Sur 3483, Planta
Alta, Colonia Villa Olimpica Miguel Hidalgo, C.P. 14020, Delegacion Tlalpan, Ciudad de México.

Con fundamento en el articulo 26, penultimo parrafo de la LEY, a los actos del presente procedimiento de
LICITACION, podra asistir cualquier persona en calidad de observador, bajo la condicion de registrar su
asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.

3.3 VISITAS A INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE.

Para el presente procedimiento de LICITACION, Diconsa NO llevara a cabo visitas a las instalaciones de la
CONVOCANTE.

3.4 JUNTA DE ACLARACIONES.

Con fundamento en los articulos 33 Bis de la LEY, 45 y 46 del REGLAMENTO, se llevara a cabo la Junta de
Aclaraciones a la presente CONVOCATORIA, el dia 01 de febrero de 2018 a las 11:00 horas.
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El acto sera presidido por el servidor publico designado por la CONVOCANTE, y sera asistido por un
representante del area técnica o requirente del SERVICIO objeto de la presente LICITACION, en la que se
dara respuesta en forma clara y precisa a las dudas y planteamientos que sobre los aspectos contenidos en
la presente CONVOCATORIA formulen los interesados, haciendo constar todo ello en el acta respectiva
que para tal efecto se levante.

De conformidad con los articulos 33 Bis de la LEY y 45 del REGLAMENTO, aquellos interesados que
pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la CONVOCATORIA, deberan apegarse a las
siguientes formas y términos;

1. Deberan presentar un escrito, a través CompraNet, en el que expresen su interés en participar en
la LICITACION y donde su firmante manifieste, Bajo Protesta de Decir Verdad, que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse por si o por su representada, incluyendo en el escrito
los datos siguientes:

a) Del LICITANTE: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi mismo,
en su caso, de su Apoderado o Representante. Tratdndose de personas morales,
ademas se sefialara la descripciéon del objeto social de la empresa, identificando los
datos de las escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con
las que se acredita la existencia legal de las personas morales, asi como el hombre
de los socios, y

b) Del Apoderado o Representante legal del LICITANTE: Datos de las escrituras
publicas en las que le fueron otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado
escrito.

Para tal efecto, los interesados podran optar por utilizar el formato contenido en el ANEXO 3 de la
presente CONVOCATORIA.

Las personas que manifiesten su interés en participar en la licitacién publica mediante el escrito a
que se refiere este punto, serdn consideradas LICITANTES y tendrdn derecho a formular
solicitudes de aclaracién en relacién con la CONVOCATORIA.

En caso de omitir el envio del ANEXO 3, o el escrito referido, via CompraNet, las preguntas se
tendran por no presentadas y no seran contestadas por la CONVOCANTE.

2. Las solicitudes de aclaracion deberan enviarse a través de CompraNet, a mas tardar 24 horas
antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la Junta de Aclaraciones, y deberan ser
planteadas de manera concisa y estar directamente vinculadas con los puntos
contenidos en la CONVOCATORIA, indicando el numeral o punto especifico con el cual se
relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados, no se les dara respuesta.

3. Preferentemente, el envio de las preguntas podrd ser en formato tipo Word para Windows
version 97 — 2010 o PDF editable, no imagen (libre de virus).

4. Las solicitudes de aclaracién, asi como el escrito requerido, que sean recibidas con posterioridad al
plazo sefialado, no seran contestadas por la CONVOCANTE por resultar extemporaneas; en caso
de que algin LICITANTE envié nuevas solicitudes de aclaraciéon en la junta correspondiente, las
debera enviar por CompraNet y la CONVOCANTE las recibira, pero no les dard respuesta. En
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ambos casos, si el servidor publico que preside el acto considera necesario citar a una ulterior junta,
la CONVOCANTE tomara en cuenta dichas solicitudes para responderlas. Lo anterior, de
conformidad con el articulo 46, fracciéon VI del REGLAMENTO.

La CONVOCANTE tomara como hora de recepcion de las solicitudes de aclaracién del LICITANTE,
la que se registre en CompraNet al momento de su envio.

Durante el acto de la Junta de Aclaraciones, la CONVOCANTE enviara, a través de CompraNet
las contestaciones a las solicitudes de aclaracion recibidas, a partir de la hora y fecha sefialadas en
la CONVOCATORIA para la celebracion de la junta de aclaraciones. Cuando en razén del nimero
de solicitudes recibidas o algun otro factor no imputable a la CONVOCANTE y que sea acreditable,
el servidor publico que presida la junta de aclaraciones informara a los licitantes si éstas seran
enviadas en ese momento o si se suspendera la sesién para reanudarla en hora o fecha posterior a
efecto de que las respuestas sean remitidas.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior la CONVOCANTE informard a
los licitantes, atendiendo al nUmero de solicitudes de aclaracién contestadas, el plazo que éstos
tendran para formular las preguntas que consideren necesarias en relacidn con las respuestas
remitidas. Dicho plazo no podréa ser inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas y
sera establecido a consideracién del servidor publico que presida el acto. Una vez recibidas
las preguntas, la CONVOCANTE informara a los licitantes el plazo maximo en el que enviara las
contestaciones correspondientes. Una vez solventados los cuestionamientos formulados por los
licitantes respecto de las respuestas formuladas por la CONVOCANTE en la Junta de Aclaraciones,
se levantara el acta correspondiente en la que se consignaran las preguntas y aclaraciones
respectivas, misma que sera firmada por los servidores publicos asistentes al acto. La falta de firma
de alguno de los servidores publicos asistentes no invalidara el contenido y los efectos de la
mencionada acta.

La CONVOCANTE estara obligada a dar contestacién, en forma clara y precisa, tanto a las
solicitudes de aclaracion como a las preguntas que los licitantes formulen respecto de las
respuestas dadas por la CONVOCANTE en la Junta de Aclaraciones.

Las solicitudes de aclaracién que sean recibidas con posterioridad a los plazos previstos, no seran
contestadas por resultar extemporaneas.

Cualquier punto sefalado en la presente CONVOCATORIA, de los cuales no sea solicitada
aclaracion por parte de los licitantes, se considerara como plenamente entendido y aceptado,
debiéndose cumplir en los términos de la presente CONVOCATORIA.

De conformidad con el articulo 33 tercer parrafo de la LEY, cualquier modificacion a la presente
CONVOCATORIA, derivada del resultado de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, sera considerada como parte
integrante de la propia CONVOCATORIA vy, deberd tomarse en cuenta por los licitantes en la elaboracién
de su proposicion.

3.5 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

De conformidad con el articulo 35 de la LEY, el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se
llevar4 a cabo a través de CompraNet; para el procedimiento de contratacién previsto por esta
CONVOCATORIA, los licitantes deberan enviar a través de CompraNet los documentos que integran su
proposicion, utilizando, en sustitucion de la firma autdgrafa, los medios de identificacion electrénica (firma
electrénica), en términos del articulo 50 del REGLAMENTO, asi como las disposiciones contenidas en el
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ACUERDQO, la firma electrénica de las proposiciones producira los mismos efectos que las leyes otorgan a
los documentos correspondientes y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio en cumplimiento
al articulo 27, dltimo parrafo de la LEY.

Para intervenir en el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, bastara que los licitantes
presenten dentro de su proposicién un escrito en que el manifieste, bajo protesta de decir verdad, que
cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, sin que resulte
necesario acreditar su personalidad juridica, requisitando para tal efecto el ANEXO 4 de la presente
CONVOCATORIA.

A las 11:00 horas del dia 09 de febrero de 2018 dara inicio el Acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones, a partir de la hora sefialada no se permitira el acceso a observador alguno, y los asistentes
a dicho evento deberan registrar su asistencia en la lista que para tal efecto se les proporcione
procediéndose a cerrar la sala y a no permitir el acceso.

Las proposiciones deberan elaborarse conforme a lo establecido en los puntos 4.1, 5.1, 5.2 y los ANEXOS
1-A y 1-B de la presente LICITACION, preferentemente en formatos Word para Windows versién 97
=2010, Excel para Windows versién 97 — 2010 o PDF, y en su caso, utilizar archivos de imagen tipo
JPG, GIF o ZIP, libres de virus, segln se requiera.

Para agilizar el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, se solicita a los licitantes enviar los
archivos electrénicos que contienen su proposicién en forma ordenada, identificandolos mediante la
numeracion y descripcién de las partes de la proposicion que conforme a la CONVOCATORIA de la
presente LICITACION se solicitan, a fin de identificar con mayor celeridad su contenido.

Asimismo, los licitantes, preferentemente, deberan identificar cada una de las paginas que integran las
Proposiciones, con los datos siguientes: registro federal de contribuyentes (R.F.C.), nimero de licitacién y
namero de pagina, cuando ello técnicamente sea posible, dicha identificacion debera reflejarse, en su caso,
en la impresion que se realice de los documentos que se especifican en esta CONVOCATORIA durante el
Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a ésta, deberan estar foliados
en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se deberan numerar de manera individual las
propuestas técnica y econémica, asi como el resto de los documentos que entregue el LICITANTE.

La presentacion de proposiciones se hara a través de CompraNet, los sobres seran generados mediante el
uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la informacién de tal forma que sean inviolables,
conforme a las disposiciones técnicas que al efecto establezca la SECRETARIA.

El dia, el lugar y la hora sefialada para la celebracién de este acto, se cerrara la Sala de Juntas donde se
celebrara el acto, por lo que, una vez iniciado el acto, no se permitira el acceso a ninguna otra persona, o
servidor publico ajeno al acto, desarrollandose de la siguiente forma:

a) Elservidor publico de la CONVOCANTE facultado para presidir el acto, declarara su inicio y sera la
Unica persona facultada para tomar todas las decisiones durante su realizacion.

b) Una vez iniciado el acto, se accesard a CompraNet y se verificara la existencia de proposiciones
enviadas por este medio.

15 de 141



LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No. LA-020VSS005-E2-2018
CONTRATACION DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA S.A. DEC.V.,
(PARTIDA 1) Y DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL COMUNITARIO E INTEGRANTES TITULARES DE

LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES CIVILES DE DICONSA S.A. DE C.V. (PARTIDA 2)

c) Se verificara si algin LICITANTE se encuentra inhabilitado por resolucién de la SECRETARIA, en
caso afirmativo no se recibira su proposicion con fundamento en la fraccion IV del articulo 50 de la
LEY.

d) Posteriormente, la CONVOCANTE descargara las proposiciones presentadas y realizara la
apertura de todos los archivos que contienen la documentacion y proposiciones recibidas a través
de CompraNet, haciéndose constar la documentacidon presentada, sin que ello implique la
evaluacion de su contenido.

En el supuesto de que, durante el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, por causas
ajenas a la voluntad de la SECRETARIA o de la CONVOCANTE, no sea posible iniciar o continuar
con el Acto de Presentacidon y Apertura de Proposiciones, y no sea posible abrir los archivos que
contengan las proposiciones, el acto se podra suspender hasta en tanto se restablezcan las
condiciones para su inicio o reanudacion.

En el caso del supuesto anterior, se tendran por NO presentadas las proposiciones y la demas
documentacion requerida por la CONVOCANTE, cuando los sobres en los que se contenga dicha
informacion, tengan virus informaticos o no puedan abrirse por cualquier causa motivada por
problemas técnicos imputables a sus programas o equipo de computo ajenos a la CONVOCANTE,
cuando asi lo determine, mediante dictamen, la Gerencia de Informéatica de DICONSA.

No obstante, DICONSA intentara abrir los archivos mas de una vez en presencia del representante
del OIC, con los programas Word, Excel y PDF, en caso de que se confirme que el archivo contiene
algun virus informatico, o esté alterado por causas ajenas a DICONSA o a CompraNet, cuando asi
lo determine, mediante dictamen, la Gerencia de Informatica de DICONSA, la_proposicién se
tendré por no presentada.

La SECRETARIA podra verificar en cualquier momento que, durante este tiempo de interrupcion,
no se haya suscitado alguna modificacion a las proposiciones que obren en poder de Diconsa.

e) De conformidad con el articulo 47, antepenultimo parrafo del REGLAMENTO, en la apertura de las
proposiciones, la CONVOCANTE unicamente haré constar la documentacién que envio a través de
CompraNet cada uno de los licitantes, sin entrar al analisis técnico, legal o administrativo de su
contenido; por lo que, en el caso de que algun LICITANTE omita el envio de algin documento o
faltare algun requisito, las proposiciones recibidas no seran desechadas en ese momento,
haciéndose constar ello en el formato de recepcion de los documentos que integran la proposicion.

) De conformidad con el articulo 48, fraccion Il del REGLAMENTO, el servidor publico que presida el
acto, debera recibir las proposiciones para su posterior evaluacion, por lo que no podra desechar
ninguna de ellas en este acto.

g) Conforme al articulo 35, fraccion Ill de la LEY, la CONVOCANTE levantard el acta correspondiente
que servira de constancia de la celebracion del Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones,
se hara constar el importe total de la partida de las proposiciones presentadas, asimismo se
sefialara lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la LICITACION. El acta sera
firmada por los asistentes, los cuales podran obtener una copia de la misma a través de
CompraNet. La falta de firma de algin LICITANTE no invalidara su contenido y efectos.
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3.6 COMUNICACION DEL FALLO.

Conforme al articulo 37 de la LEY, el Fallo se dard a conocer el dia 15 de febrero de 2018, a las 11:00
horas a través de CompraNet.

A los licitantes se les enviara por correo electrénico un aviso informandoles que el acta del fallo se
encuentra a su disposicion en CompraNet. En caso de que los licitantes no proporcionen la direccion de
correo electronico solicitada por la CONVOCANTE quedara eximida de la obligacion de realizar el aviso a
gue se hace referencia en lineas que anteceden.

Los licitantes se tendran por notificados cuando dicho Fallo se encuentre a su disposicion a través de
CompraNet, sin menoscabo de que se les comunique por escrito, de conformidad con el parrafo anterior.

Con la notificacion del Fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidas en el Contrato,
relativas a la presente LICITACION.

De conformidad con el articulo 37, antepenudltimo parrafo de la LEY, contra el Fallo no procedera recurso
alguno; sin embargo, procedera la inconformidad en términos del Titulo Sexto, Capitulo Primero de la
LEY.

3.7 FIRMA DEL CONTRATO.

El Apoderado o Representante Legal del LICITANTE adjudicado, deberan suscribir el Contrato conforme al
modelo que se incluye en la presente CONVOCATORIA como ANEXO 7, acudiendo a la Gerencia de
Adquisiciones ubicada en la Planta Alta del domicilio de Diconsa, dentro de los quince dias naturales
siguientes a la Notificacion del Fallo, de conformidad con lo establecido en el articulo 46 de la LEY.
REQUISITO PREVIO A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Previamente a la formalizacion del Contrato respectivo, el PROVEEDOR se obliga a entregar en la

Gerencia de Adquisiciones, al dia siguiente habil posterior a la Emisién del Fallo, en original o copia
certificada para su cotejo y copia simple, la siguiente documentacion;

PERSONA MORAL.

A. Testimonio de la Escritura Publica en la que conste que fue constituida conforme a las leyes
mexicanas, en su caso, sus modificaciones o protocolizaciones.

B. Testimonio de la Escritura Publica o Copia Certificada del Poder Notarial de la persona con
facultades de representacion legal y que cuente con atribuciones para la firma del Contrato.

C. Identificacion Oficial vigente del Apoderado o Representante Legal.
D. Registro Federal de Contribuyentes.
E. AltadelaS.H.C.P. (Formato R1).

F. Documentacién a nombre del LICITANTE con la que acredite tener su domicilio fiscal en
territorio nacional, la cual no debe tener una antigiiedad mayor a 3 (tres) meses.
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En caso de ser arrendado el inmueble donde se ostenta tener el domicilio fiscal, el LICITANTE
deberé proporcionar copia certificada del Contrato de Arrendamiento.

G. Cambio de domicilio fiscal o razén social (Formato R2), en su caso.

H. Escrito relativo a los articulos 50 y 60 de la LEY. (Ver ANEXO 9 de la presente
CONVOCATORIA).

I. Escrito de Estratificacion del LICITANTE. (Ver ANEXO 11 de la presente CONVOCATORIA).

J. Escrito con datos bancarios para solicitud de pago por transferencia electronica. (Ver ANEXO
14 de la presente CONVOCATORIA).

K. Opinidon de cumplimiento en sentido positivo de la respuesta emitida por el SAT, respecto del
cumplimiento de las obligaciones fiscales, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 32-D
del Cddigo Fiscal de la Federacion.

Lo anterior se solicita de conformidad con los términos de la disposicion 2.1.31. de la Resolucion
Miscelanea Fiscal para 2018 publicada el viernes 22 de diciembre de 2017 en el Diario Oficial de
la Federacion, que para tal efecto se adjunta como ANEXO 8 de la presente CONVOCATORIA.

L. Opinién de cumplimiento en sentido positivo emitida por el IMSS, respecto del cumplimiento de
las obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de conformidad con lo sefialado en los
ACUERDOS IMSS y Articulo 32-D del Cdadigo Fiscal de la Federacion.

Lo anterior se solicita de conformidad con los términos del Anexo Unico de las Reglas para la
obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, publicada el viernes 27 de febrero de 2015 en el Diario Oficial de la
Federacion y a la autorizacién para modificar la Primera de las Reglas para la obtencién
de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social
publicada el viernes 3 de abril de 2015 en el Diario Oficial de la Federacion, que para tal efecto
se adjunta como ANEXO 8.1 de la presente CONVOCATORIA.

M. Opinién de cumplimiento sin adeudo o con garantia, expedida por el INFONAVIT respecto del
cumplimiento de sus Obligaciones Fiscales en Materia de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, de conformidad con el Acuerdo del H. Consejo de Administracién del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten
las Reglas para la obtencion de la constancia de situaciéon fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, que para tal efecto se adjunta como
ANEXO 8.2 de la presente CONVOCATORIA.

N. Copia simple legible, asi como el original o copia certificada original de la autorizacién
para constituirse como Compafia de Seguros, vigente emitida por la SHCP para su cotejo,
misma que le sera devuelta en dicho acto.

O. Manifestacion bajo protesta de decir verdad establecida en la fraccion IX, del articulo 49 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas (publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 18 de julio de 2016). (Ver ANEXO 19 de la presente CONVOCATORIA).

Nota.- La manifestacion a la que se hace referencia en el presente inciso, la CONVOCANTE,
debera hacerlo del conocimiento del Organo Interno de Control en Diconsa, S.A. de C.V.,
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mediante correo electrénico a la direcciébn protocolo_oic@diconsa.gob.mx, previo a la
formalizacion del contrato respectivo.

PERSONA FiSICA.

A. Copia Certificada del Acta de Nacimiento, o en su caso, Carta de Naturalizacion respectiva,
expedida por la Autoridad competente.

B. Identificacion Oficial vigente.
C. Registro Federal de Contribuyentes.
D. Inscripcion ante la S.H.C.P. (Formato R1).

E. Documentacion a nombre del LICITANTE con la que acredite tener su domicilio fiscal en
territorio nacional, la cual no debe tener una antigiiedad mayor a 3 (tres) meses.

En caso de ser arrendado el inmueble donde se ostenta tener el domicilio fiscal, el LICITANTE
deberé proporcionar copia certificada del Contrato de Arrendamiento.

F. Cambio de domicilio fiscal o razén social (Formato R2), en su caso.

G. Escrito relativo a los articulos 50 y 60 de la LEY. (Ver ANEXO 9 de la presente
CONVOCATORIA).

H. Escrito de Estratificacion del LICITANTE. (Ver ANEXO 11 de la presente CONVOCATORIA).

I. Escrito con datos bancarios para solicitud de pago por transferencia electrénica. (Ver ANEXO
14 de la presente CONVOCATORIA).

J. Opinién de cumplimiento en sentido positivo de la respuesta emitida por el SAT, respecto del
cumplimiento de las obligaciones fiscales, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 32-D
del Cddigo Fiscal de la Federacion.

Lo anterior se solicita de conformidad con los términos de la disposicion 2.1.31. de la Resolucién
Miscelanea Fiscal para 2018 publicada el viernes 22 de diciembre de 2017 en el Diario Oficial de
la Federacion, que para tal efecto se adjunta como ANEXO 8 de la presente CONVOCATORIA.

K. Opinién de cumplimiento en sentido positivo emitida por el IMSS, respecto del cumplimiento de
las obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de conformidad con lo sefialado en los
ACUERDOS IMSS y Articulo 32-D del Cdodigo Fiscal de la Federacion.

Lo anterior se solicita de conformidad con los términos del Anexo Unico de las Reglas para la
obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, publicada el viernes 27 de febrero de 2015 en el Diario Oficial de la
Federacion y a la autorizacion para modificar la Primera de las Reglas para la obtencién
de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social
publicada el viernes 3 de abril de 2015 en el Diario Oficial de la Federacion, que para tal efecto
se adjunta como ANEXO 8.1 de la presente CONVOCATORIA.
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L. Opinién de cumplimiento sin adeudo o con garantia, expedida por el INFONAVIT respecto del
cumplimiento de sus Obligaciones Fiscales en Materia de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, de conformidad con el Acuerdo del H. Consejo de Administracién del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten
las Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, que para tal efecto se adjunta como
ANEXO 8.2 de la presente CONVOCATORIA.

M. Copia simple legible, asi como el original o copia certificada original de la autorizacién para
constituirse como Compafiia de Seguros, vigente emitida por la SHCP para su cotejo, misma
que le seréa devuelta en dicho acto.

N. Manifestacion bajo protesta de decir verdad establecida en la fraccion 1X, del articulo 49 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas (publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 18 de julio de 2016). (Ver ANEXO 19 de la presente CONVOCATORIA).

Nota.- La manifestacion a la que se hace referencia en el presente inciso, la CONVOCANTE,
debera hacerlo del conocimiento del Organo Interno de Control en Diconsa, S.A. de C.V.,
mediante correo electronico a la direccion protocolo_oic@diconsa.gob.mx, previo a la
formalizacién del contrato respectivo.

El LICITANTE adjudicado que no firme el Contrato por causas imputables al mismo, serd sancionado en los
términos del articulo 59, primer parrafo de la LEY, y en su caso los que se encuentren en el supuesto de la
fraccion | del articulo 60 de la LEY, asi como lo estipulado en el articulo 109 del REGLAMENTO.

3.8 RECEPCION DE PROPOSICIONES VIiA SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA.

Para el presente procedimiento de LICITACION, no se aceptaran proposiciones presenciales o enviadas a
través de servicio postal, mensajeria 0 correo electrénico, los licitantes podran participar Unicamente de
forma electrénica.

3.9 VIGENCIA DE LAS PROPOSICIONES.

Se hace del conocimiento a los licitantes que, una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar
establecidos, éstas no podran retirarse ni dejarse sin efecto, por lo que, deberdn considerarse vigentes
dentro del presente procedimiento de LICITACION hasta su conclusiéon, conforme a lo previsto en el
articulo 26, antepenultimo parrafo de la LEY y articulo 39, fraccion lll, inciso d) del REGLAMENTO.

3.10 PRESENTACION DE PROPOSICIONES CONJUNTAS.
Al efecto, los interesados que NO se encuentren en alguno de los supuestos a que se refieren los

articulos 50 y 60 de la LEY, podran agruparse para enviar una proposicioén, cumpliendo con los siguientes
aspectos:

Dos 0 mas personas podran presentar conjuntamente una proposicion en la presente LICITACION sin
necesidad de constituir una sociedad, o nueva sociedad en caso de personas morales; para tales efectos, en
la proposicidn y en el Contrato se estableceran con precision y a satisfaccion de Diconsa, las obligaciones
de cada una de ellas, asi como la manera en que se exigird el cumplimiento de las mismas. En este supuesto
la proposicion debera ser firmada electrénicamente por el Representante comun que para este acto
haya sido designado por el grupo de personas, tal como lo sefala el articulo 34, parrafos tercero, cuarto y
quinto de la LEY.
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Conforme a lo dispuesto por el articulo 44 del REGLAMENTO, los interesados podran agruparse para
presentar una proposicion, cumpliendo los siguientes aspectos:

l. Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podra enviar mediante CompraNet el
escrito mediante el cual manifieste su interés en participar en la(s) Junta(s) de Aclaraciones
y en el procedimiento de contratacion;

. Las personas que integran la agrupacion deberan celebrar en los términos de la legislacion
aplicable el Convenio de Proposicién Conjunta, en el que se estableceran con precision
los aspectos siguientes:

a) Nombre, domicilio y registro federal de contribuyentes de las personas integrantes,
sefialando, en su caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita
la existencia Legal de las personas morales y, de haberlas, sus reformas y
modificaciones, asi como el nombre de los socios que aparezcan en éstas.

b) Nombre y domicilio de los Representantes de cada una de las personas agrupadas,
sefialando, en su caso, los datos de las escrituras Publicas con las que acrediten las
facultades de representacion.

c) Designhacion de un Representante comun, otorgadndole poder amplio y suficiente,
para atender todo lo relacionado con la proposicion y con el procedimiento de
Licitaciéon Piblica Nacional Electrénica.

d) Descripcion de las partes objeto del SERVICIO a suministrar que correspondera
cumplir a cada persona integrante, asi como la manera en que se exigira el
cumplimiento de las obligaciones, y

e) Estipulacién expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con
los demés integrantes, ya sea en forma solidaria 0 mancomunada, segin se
convenga, para efectos del procedimiento de contratacién y del Contrato, en caso
de que se les adjudique el mismo.

II. Para el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones el Representante comuin de la
agrupacion debera prever que dentro de su propuesta enviada a través de CompraNet se
sefiale que la proposiciéon se presenta en forma conjunta. En este caso, se deberéd
adjuntar con la proposicién una version electronica del Convenio a que hace referencia
la fraccion Il del presente numeral y, en caso de que a los licitantes que la hubieren
presentado se les adjudique el Contrato, dicho Convenio Original formara parte integrante
del mismo como uno de sus Anexos.

V. Para cumplir con los ingresos minimos, en su caso requeridos por Diconsa, se podran sumar
los correspondientes a cada una de las personas integrantes de la agrupacion, y

V. Los deméas que Diconsa estime necesarios de acuerdo con las particularidades del
procedimiento de contratacién.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 48, fraccion VIII del REGLAMENTO, los licitantes que
decidan agruparse para presentar una proposicion conjunta, deberan presentar dentro de su propuesta a
través de CompraNet, en forma individual, los siguientes escritos:
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a) La declaracion prevista en la fraccion VIl del articulo 29 de la LEY, relativa a no encontrarse
en alguno de los supuestos establecidos por los articulos 50 y 60 de la LEY; (ANEXO 9 de
la presente CONVOCATORIA);

b) La declaracion de integridad a que hace referencia la fraccion IX del articulo 29 de la LEY;
(ANEXO 10 de la presente CONVOCATORIA);

c) En las licitaciones publicas de caracter nacional, el que contenga la manifestacion prevista
en el articulo 35 del REGLAMENTO; (ANEXO A de la presente CONVOCATORIA);

d) En su caso, el documento expedido por autoridad competente o el escrito a que se refiere el
articulo 34 del REGLAMENTO. (ANEXO 11 de la presente CONVOCATORIA).

En el supuesto de que se adjudigue el Contrato a los licitantes que presentaron una proposiciéon conjunta, el
Convenio indicado en la fraccién |l de este numeral y las facultades del Apoderado o Representante Legal
de la agrupacién que formalizara el Contrato respectivo, deberan constar en escritura Publica, salvo que, el
Contrato sea firmado por todas las personas que integran la agrupacién que formula la proposicion
conjunta o por sus Apoderados o Representantes Legales, quienes en lo individual, deberan acreditar su
respectiva personalidad, o por el Apoderado o Representante Legal de la nueva sociedad que se constituya
por las personas que integran la agrupacién que formuld la proposicion conjunta, antes de la fecha fijada
para la firma del Contrato, lo cual debera comunicarse mediante escrito a Diconsa por dichas personas o
por su Apoderado o Representante Legal, al momento de darse a conocer el Fallo o, a méas tardar en las
veinticuatro horas siguientes.

3.11 PROPOSICION POR LICITACION.

Sé6lo se aceptara una proposicion por LICITANTE, de conformidad a lo establecido en el articulo 26,
antepenultimo péarrafo de la LEY y articulo 39, fraccion lll, inciso f) del REGLAMENTO.

3.12 PRESENTACION DE DOCUMENTACION DISTINTA.

Los licitantes deberan enviar sus proposiciones y documentacion distinta a la que conforman la propuesta
técnica y econdmica conforme a los apartados y campos previamente configurados por la CONVOCANTE
en CompraNet para el procedimiento objeto de la presente CONVOCATORIA.

Los licitantes anexaran dentro de su propuesta, debidamente requisitado, el formato que se incluye
como ANEXO 5 en la presente CONVOCATORIA, mismo que debera adjuntarse a la Documentacién
Legal y Administrativa, en donde se relacionara la documentacion que envia a Diconsa. La falta de
envio de dicho formato no sera motivo de desechamiento.

3.13 REGISTROY REVISION PREELIMINAR.

No Aplica.

3.14 ACREDITACION DEEXISTENCIA LEGAL.

Los licitantes para acreditar su existencia legal y, en su caso, la personalidad juridica de su representante,
podran acreditar su existencia legal y/o personalidad juridica en el acto de presentacién y apertura de

proposiciones remitiendo por CompraNet, en formato libre o utilizando el formato que se contiene en el
Anexo 6 de la presente CONVOCATORIA.
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3.15 PARTE O PARTES DE LAS PROPOSICIONES QUE SE RUBRICARAN EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

En virtud de que el presente procedimiento de LICITACION es de caracter electronico, para efectos del
articulo 35, fraccion lll de la LEY, bastara con que las propuestas presentadas por los medios remotos de
comunicacion electrénica a través de CompraNet se encuentren firmadas electronicamente, es decir,
utilizando la E.FIRMA que emite el SAT para el cumplimiento de obligaciones fiscales, de conformidad con
el ACUERDO, lo anterior debido a que la Convocante conservara la informacion en medios electronicos.

4.- DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES.

4.1 DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA.

De conformidad con el articulo 50, primer parrafo del REGLAMENTO. La Documentacion Legal y
Administrativa se integrara con la documentacién que a continuacion se describe, misma que se
elaborara en papel membretado del LICITANTE y formara parte integral de la proposicion presentada, la
cual deberé ser firmada electrénicamente.

Asimismo, de conformidad con el segundo parrafo del mencionado articulo, cada uno de los documentos
gue integren la Documentacion Legal y Administrativa, deberan estar foliados en todas y cada una de
las hojas que los integren.

DOCUMENTO 1 Escrito en papel membretado de la empresa, en el que su Representante o
Apoderado Legal manifieste Bajo Protesta de Decir Verdad que, para intervenir
en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, cuenta con facultades
suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, sin que resulte
necesario acreditar su personalidad juridica, de conformidad con el articulo 29,
fraccion VI de la LEY, utilizando para tal fin el formato del ANEXO 4 de la presente
CONVOCATORIA.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado
escrito.

DOCUMENTO 2 Con fundamento en el articulo 48, fraccién V del REGLAMENTO, con el objeto de
acreditar su personalidad, el LICITANTE o su Apoderado o Representante Legal
deberé presentar escrito en papel membretado de la empresa, en el que manifieste,
Bajo Protesta de Decir Verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si 0 por su representada; el mencionado escrito debera
contener los siguientes datos (utilizando para tal fin el formato del ANEXO 6
Personalidad Juridica de la presente CONVOCATORIA):

a) Del LICITANTE: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi
mismo, en su caso, de su Apoderado o Representante. Tratandose de
personas morales, ademas se sefialara la descripcion del objeto social de la
empresa, identificando los datos de las escrituras publicas y, de haberlas, sus
reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las
personas morales, asi como el nombre de los socios, y
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b) Del Apoderado o Representante legal del LICITANTE: Datos de las
escrituras publicas en las que le fueron otorgadas las facultades para
suscribir las propuestas.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica., debera ajustar el texto del mencionado
escrito.

DOCUMENTO 3 Copia legible por ambos lados de la identificacién oficial vigente, con fotografia
y firma (Credencial para votar del Instituto Nacional Electoral, Pasaporte o Cédula
Profesional) del LICITANTE, y en caso de personas morales la de su Apoderado o
Representante Legal.

Nota: Respecto a la Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional
Electoral, la CONVOCANTE NO considerara vigente como tal, a las sefialadas y
denominadas por el propio Instituto como “03”, “09”, “12” y “15”; es decir, si en el
reverso de la Credencial para Votar, en los recuadros de abajo no hay un “18”, la
Credencial se considera como NO VIGENTE.

DOCUMENTO 4 Escrito en papel membretado del LICITANTE, que contenga la manifestacion Bajo
Protesta de Decir Verdad, del Representante o Apoderado Legal de que ni €l, ni
su representada se encuentran en los supuestos que sefialan los articulos 50 y 60
de la LEY, utilizando para tal fin el formato del ANEXO 9 de la presente
CONVOCATORIA.

La falsedad en la manifestacion a que se refiere este documento sera sancionada en
los términos de la Ley, haciéndose del conocimiento a la SECRETARIA o al OIC de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 60 de la LEY.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado
escrito.

DOCUMENTO 5 Escrito de Declaracidén de Integridad en papel membretado de la empresa, en el
que su Representante o Apoderado Legal manifieste Bajo Protesta de Decir
Verdad, que por si mismo o a través de interpdsita persona, se abstendran de
adoptar conductas, para que los servidores publicos de Diconsa, induzcan o alteren
las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros
aspectos que otorguen condiciones méas ventajosas con relacion a los demas
participantes, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29, fraccion IX de la LEY,
utilizando para tal fin el formato del ANEXO 10 de la presente CONVOCATORIA.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado
escrito.

DOCUMENTO 6 Copia legible del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), expedido por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, cuya Actividad esté relacionada con el
servicio objeto del presente procedimiento.

Nota: Si el LICITANTE es una persona moral, en caso de que en el documento
“Inscripcién en el RF.C” en el concepto de “Actividad” NO sefale la actividad
comercial acorde al SERVICIO objeto del presente procedimiento, debera anexar
copia simple legible, a su Cédula de Identificacion Fiscal, la foja correspondiente a la
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constitucion de la empresa (Acta Constitutiva), asi como la foja donde se indique el
objeto social de la empresa, mediante el cual se indique que su giro comercial tiene
relacion con el SERVICIO a ofertar objeto del presente procedimiento de
LICITACION.

Si el LICITANTE es una persona fisica, y de igual manera, en el documento
“Inscripciéon en el RF.C” en el concepto de “Actividad” NO sefiale la actividad
comercial acorde al SERVICIO objeto del presente procedimiento, debera anexar
copia simple legible del formato donde haya realizado el tramite ante la SHCP de la
“Actualizacién/Aumento/Disminucidn de Obligaciones”, mediante el cual se indique
gue su giro comercial tiene relacion con el SERVICIO a ofertar objeto del presente
procedimiento de LICITACION.

DOCUMENTO 7 Escrito en papel membretado de la empresa, en el que su Representante o
Apoderado Legal proporcione una direccién de correo electrénico, en caso de
contar con él.

DOCUMENTO 8 Con fundamento en el articulo 46, ultimo péarrafo de la LEY, el LICITANTE debera
presentar escrito en papel membretado de la empresa, en el que su Representante
0 Apoderado Legal manifieste que los derechos y obligaciones derivados de la
presente CONVOCATORIA, no podran ser transferidos por el PROVEEDOR a favor
de cualquier otra persona fisica o moral en forma parcial ni total, salvo los derechos
de cobro previa autorizacion expresay por escrito de Diconsa.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica., debera ajustar el texto del mencionado
escrito.

DOCUMENTO 9 De conformidad con lo estipulado en el articulo 34 del REGLAMENTO, en caso de
que el LICITANTE participante se encuentre dentro de la Estratificacién de micro,
pequefia y mediana empresa, debera presentar el escrito Bajo Protesta de Decir
Verdad, que se integra como ANEXO 11 de la presente CONVOCATORIA.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica. debera ajustar el texto del mencionado
escrito.

De resultar adjudicado, y en caso de determinar a un ganador bajo el criterio de
desempate, como MIPyME, el LICITANTE debera presentar la documentacion Legal
que asi lo acredite, tales como, Registro Federal de Contribuyentes, sector al que
pertenece, nimero de empleados de planta registrados ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social, nimero de personas subcontratadas, monto de las ventas anuales
del LICITANTE obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima
declaracién anual de impuestos federales.

O bien,

Constancia emitida por la Secretaria de Economia, mediante la cual se determine la
estratificacion del LICITANTE, conforme el Diario Oficial de la Federaciéon del 30 de
junio de 2009, asi como con lo dispuesto por el articulo 3°, fraccion lll, de la Ley para
el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.
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DOCUMENTO 10 Escrito en papel membretado de la empresa, en el que su Representante o
Apoderado Legal manifieste que conoce y acepta el contenido y alcance de la
CONVOCATORIA, de los Anexos y de las condiciones establecidas en estos
documentos, asi como de las modificaciones que, en su caso se deriven de la(s)
Junta(s) de Aclaraciones.

DOCUMENTO 11 Escrito en papel membretado de la empresa, en el que su Representante o
Apoderado Legal manifieste que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a
preservar y a mantener con caracter de confidencial, todos los datos y toda la
informacion que Diconsa le haga de su conocimiento con motivo de la prestacion
del SERVICIO objeto de este procedimiento de LICITACION, asi como los informes
que arrojen estos, por lo que debera mantener la informacion con dicho caracter de
confidencial y no podra revelarla, resultdndole prohibido divulgar o trasmitir a
terceros, ni siquiera con fines académicos o cientificos, todos los datos e
informaciones que lleguen a su conocimiento con motivo de la prestacion del
servicio objeto de esta LICITACION, por lo que mantendra absoluta
confidencialidad inclusive después de terminada la vigencia del Contrato. En el
entendido que la informacién confidencial es y continuara siendo propiedad
exclusiva de Diconsa. Lo anterior sin detrimento de las excepciones previstas en la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (DOF 4-may-2015).

DOCUMENTO 12 Escrito en papel membretado de la empresa, en el que su Representante o
Apoderado Legal manifieste que, en caso de resultar adjudicado, se compromete a
entregar, previo a la firma del Contrato, opinién de cumplimiento en sentido
positivo emitida por el SAT, respecto del cumplimiento de las obligaciones fiscales,
de conformidad con los términos de la disposicion 2.1.31. de la Resolucién
Misceldnea Fiscal para 2018, publicada el viernes 22 de diciembre de 2017 en el
Diario Oficial de la Federacion.

Junto al escrito requerido, se debera adjuntar documento en el que conste
la opinibn de cumplimiento vigente a la fecha de presentacién de
proposiciones y en sentido positivo emitida por el SAT.

DOCUMENTO 13 Escrito en papel membretado de la empresa, , en el que su Representante o
Apoderado Legal manifieste que, en caso de resultar adjudicado, se compromete a
entregar, previo a la firma del Contrato, opinién de cumplimiento en sentido
positivo emitida por el IMSS, respecto del cumplimiento de las obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, de conformidad con los términos del Anexo Unico de
las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, publicada el viernes 27 de febrero de
2015 en el Diario Oficial de la Federacion y a la autorizacién para modificar la
Primera de las Reglas para la obtencidn de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social publicada el viernes 3 de
abril de 2015 en el Diario Oficial de la Federacion.

Junto al escrito requerido, se debera adjuntar documento en el que conste
la opinibn de cumplimiento vigente a la fecha de presentacién de
proposiciones y en sentido positivo emitida por el IMSS.

DOCUMENTO 14 Escrito en papel membretado de la empresa, en el que su Representante o
Apoderado Legal manifieste que, en caso de resultar adjudicado, se compromete a
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entregar, previo a la firma del Contrato, opinidon de cumplimiento sin adeudo o
con garantia, expedida por el INFONAVIT respecto del cumplimiento de sus
Obligaciones Fiscales en Materia de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, de conformidad con el Acuerdo del H. Consejo de Administraciéon
del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el
que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacién
fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado el 28 de junio de 2017 en el Diario Oficial de la Federacion.

Junto al escrito requerido, se debera adjuntar documento en el que conste
la opinibn de cumplimiento vigente a la fecha de presentacién de
proposiciones y en sentido positivo emitida por el INFONAVIT.

DOCUMENTO 15 Escrito en papel membretado del LICITANTE que contenga la manifestacién bajo
protesta de decir verdad establecida en la fraccion IX, del articulo 49 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas (publicada en el Diario Oficial de la
Federaciéon el 18 de julio de 2016). (Ver ANEXO 19 de la presente
CONVOCATORIA).

DOCUMENTO 16 Copia simple legible de la Constancia de Inscripciéon al Registro Unico de
Proveedores y Contratistas (RUPC) del Sistema Electrénico de Informacion
Publica Gubernamental CompraNet, a través de la cual se da a conocer el folio de
inscripcion al RUPC de acuerdo a lo estipulado en el articulo 105 del
REGLAMENTO. (Sirva de ejemplo el ANEXO 12).

4.2 INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL.

Se hace del conocimiento de las personas fisicas y morales que tengan interés en participar en el
procedimiento de contratacién convocado, que en términos de lo dispuesto por los articulos 113, 116 de
laLey General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, 110y 113 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pudblica, deberan indicar si en los documentos que
proporcionen a Diconsa se contiene informacion de caracter confidencial, reservada o comercial
reservada, sefialando los documentos o las secciones de estos que la contengan, asi como el fundamento
legal por el cual consideren que tengan ese caracter. ANEXO 18 (el presente anexo es opcional).

S.- REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR.

51 PROPUESTA TECNICA.

De conformidad con el Articulo 50 primer parrafo del Reglamento. La Proposicién Técnica se
integrara con la documentacion que a continuacién se describe, misma que se elaborard en papel
membretado del licitante y debera estar debidamente firmada electré6nicamente por la persona
facultada para ello.

Asimismo, conforme al segundo parrafo del mencionado articulo, cada uno de los documentos que
integren la Propuesta Técnica, deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren.
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Los licitantes participantes para la debida integraciéon de su Propuesta Técnica, deberan de considerar
todos los requisitos establecidos en el ANEXO 1-A (Partida 1) y ANEXO 1-B (Partida 2) de la presente
CONVOCATORIA.

Documentos generales aplicables a las Partidas 1y 2.

DOCUMENTO 1 Escrito en papel membretado del LICITANTE y firmado por su Apoderado o
Representante Legal, que contenga la manifestacion Bajo Protesta de Decir
Verdad, en el que sefiale que su representada es de nacionalidad mexicana,
utilizando para tal fin el formato del ANEXO A de la presente CONVOCATORIA.

El citado escrito se solicita de conformidad con lo sefialado en los articulos 28,
fraccion |, tltimo parrafo de la LEY y 35, primer parrafo del REGLAMENTO.

DOCUMENTO 2 Escrito en papel membretado del licitante y firmado por su Apoderado o
Representante Legal, en el que se compromete en caso de resultar adjudicado, a
que su representada procedera al pago de siniestros que estén debidamente
integrados y entregados a la Aseguradora, en un plazo que no excedera de 5 dias
hébiles.

DOCUMENTO 3 Copia simple del original o copia certificada, de la autorizacion vigente emitida
por la SHCP a nombre del licitante para constituirse como Compairiia de Seguros.

DOCUMENTO 4 Escrito en papel membretado del licitante y firmado por su Apoderado o
Representante Legal, en el que manifieste que la Compafia Aseguradora licitante
no se encuentra intervenida por parte de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

DOCUMENTO 5 Manifestacion por escrito en papel membretado del licitante, firmada por su
Apoderado o Representante Legal que, en caso de resultar adjudicado, se
compromete a lo siguiente:

e Exponer a todos los responsables de seguros de Diconsa a nivel nacional, las
caracteristicas y principales cambios de la Péliza.

e Presentar al personal de la Subgerencia de Administracion de Riesgos de
Diconsa a sus ejecutivos de cuenta que atenderan la Péliza que se contrate.

e Proporcionar sin costo alguno, informacién sobre nuevos productos o
modificaciones legales en materia de seguros emitidas por autoridad
competente que resulten de interés para Diconsa.

Lo anterior debe realizarse en una reunién en las Oficinas Centrales de Diconsa a
celebrarse en el transcurso del segundo trimestre del afio 2018, previo comunicado
por parte de Diconsa.

Documentos aplicables a la Partida 1 Seguro de Grupo Vida para Servidores Piblicos de Diconsa
S.A.de C.V.

DOCUMENTO 1 Escrito en papel membretado del licitante y firmado por su Apoderado o
Representante Legal, mediante el cual sefiale que cuenta con los recursos
humanos, técnicos y materiales necesarios a nivel nacional para brindar la atencion
y supervision de todos los asuntos relacionados con la operacion y administracién
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de la Pdliza de la Prestacién del Servicio de Seguro de Grupo Vida para
Servidores Pulblicos de Diconsa S.A de C.V., asi como la atencion de la
siniestralidad, emisién de reportes, conciliacion de pago de primas y demas asuntos
que se relacionen con su funcionamiento.

DOCUMENTO 2 Escrito en papel membretado del licitante y firmado por su Apoderado o
Representante Legal, en el que sefale la aceptacidon de proporcionar el servicio de
conformidad con las caracteristicas del Anexo Técnico, descrita en las condiciones
que establece el Anexo 1-A para la partida 1, relativa a la Pdliza de la
Prestacién del Servicio de Seguro de Grupo Vida para Servidores Piblicos
de Diconsa S.A de C.V., de la Convocatoria.

DOCUMENTO 3 Manifestacién por escrito en papel membretado del licitante, firmada por su
Apoderado o Representante Legal que, en caso de resultar adjudicado, se
compromete a prestar el Servicio de Seguro de Grupo Vida para Servidores
Pdblicos de Diconsa S.A de C.V., con una vigencia a partir de las 00:00:01 horas
del 26 de febrero de 2018 a las 24:00 horas del 31 de diciembre de 2018.

DOCUMENTO 4 Escrito en papel membretado del licitante y firmado por el Apoderado o
Representante Legal, que contenga la manifestacion de conformidad de que el
Servicio de Seguro de Grupo Vida para Servidores Publicos de Diconsa S.A
de C.V., no se tendra por recibido o aceptado, hasta que el area administradora del
Contrato, verifique su total entrega y cumplan con las especificaciones y
caracteristicas solicitadas en el ANEXO 1-A de la CONVOCATORIA a la Licitacion
de conformidad con el articulo 84, dltimo parrafo del REGLAMENTO y a lo
sefialado en el punto 2.10 de la presente CONVOCATORIA, utilizando para tal fin
el formato del ANEXO 2 de la presente CONVOCATORIA.

Nota: Si el licitante es persona fisica, deberd ajustar el texto del mencionado
escrito.

Documentos aplicables a la Partida 2 Sequro de Grupo Vida para Personal Comunitario e
Integrantes Titulares de las Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles de Diconsa S.A.de C.V.

DOCUMENTO 1 Escrito en papel membretado del licitante y firmado por su Apoderado o
Representante Legal, mediante el cual sefiale que cuenta con los recursos
humanos, técnicos y materiales necesarios a nivel nacional para brindar la atencién
y supervision de todos los asuntos relacionados con la operacion y administracién
de la Pdliza de la Prestacion del Servicio de Seguro de Grupo Vida para
Personal Comunitario e Integrantes Titulares de las Mesas Directivas de
las Asaciaciones Civiles que participan con Diconsa S.A. de C.V., asi como la
atencion de la siniestralidad, emision de reportes, conciliacion de pago de primas y
demas asuntos que se relacionen con su funcionamiento.

DOCUMENTO 2 Escrito en papel membretado del licitante y firmado por su Apoderado o
Representante Legal, en el que sefiale la aceptacion de proporcionar el servicio de
conformidad con las caracteristicas del Anexo Técnico, descrita en las condiciones
gue establece el Anexo 1-B para la partida 2, relativa al Seguro de Grupo
Vida para Personal Comunitario e Integrantes Titulares de las Mesas
Directivas de las Asociaciones Civiles que participan con Diconsa S.A. de
C.V., de la Convocatoria.
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DOCUMENTO 3 Manifestacion por escrito en papel membretado del licitante, firmada por su
Apoderado o Representante Legal que, en caso de resultar adjudicado, se
compromete a prestar el Servicio de Seguro de Grupo Vida para Personal
Comunitario e Integrantes Titulares de las Mesas Directivas de las
Asociaciones Civiles que participan con Diconsa S.A. de C.V., con una vigencia
a partir de las 00:00:01 horas del 22 de febrero de 2018 a las 24:00 horas del
31 de diciembre de 2018.

DOCUMENTO 4 Escrito en papel membretado del licitante y firmado por el Apoderado o
Representante Legal, que contenga la manifestacion de conformidad de que el
Servicio de Seguro de Grupo Vida para Personal Comunitario e Integrantes
Titulares de las Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles que participan
con Diconsa S.A. de C.V., no se tendra por recibido o aceptado, hasta que el area
administradora del Contrato, verifiqgue su total entrega y cumplan con las
especificaciones y caracteristicas solicitadas en el ANEXO 1-B de Ia
CONVOCATORIA a la Licitacion de conformidad con el articulo 84, ultimo
parrafo del REGLAMENTO y a lo sefialado en el punto 2.10 de la presente
CONVOCATORIA, utilizando para tal fin el formato del ANEXO 2-A de la presente
CONVOCATORIA.

Nota: Si el licitante es persona fisica, deberd ajustar el texto del mencionado
escrito.

Posterior al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, las Propuestas Técnicas se entregaran a la
Subgerencia de Administracion de Riesgos de Diconsa como &rea requirente del SERVICIO, para su
evaluacion cualitativa y verificacion del cumplimiento de los requisitos solicitados.

5.2 PROPUESTA ECONOMICA.

De conformidad con el articulo 50, primer parrafo del REGLAMENTO. La Propuesta Econémica se
integrara con la documentacion que a continuacién se describe, misma que se elaborard en papel
membretado del LICITANTE y formara parte integral de la proposicion presentada, la cual debera ser
firmada electrénicamente.

Asimismo, de conformidad con el segundo parrafo del mencionado articulo, cada uno de los documentos
que integren la Propuesta Econdmica, deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que los
integren.

Solamente seran consideradas para la evaluacion econdmica las proposiciones que hayan cumplido con
todos los requerimientos Legales, Administrativos y Técnicos, establecidos en la presente
CONVOCATORIA.

El formato por medio del cual los licitantes presentaran la cotizacion del SERVICIO requerido por Diconsa,
deberé ser elaborado en papel membretado del LICITANTE, y contener los siguientes datos:

» Desglose de la Prima Neta por la Vigencia, costo de emision de péliza, IVA y Prima Total por la
Vigencia, utilizando preferentemente para este fin el texto del ANEXO 13 de la presente
CONVOCATORIA.
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El importe debera expresarse con dos decimales (0.00), en caso de que algun precio unitario o importe
sea expresado con tres o mas decimales, Diconsa considerara los dos primeros decimales del referido
precio.

El LICITANTE debera sefialar en su Propuesta Econdmica que el precio del SERVICIO ofertado seréa fijo
durante la vigencia de las pdlizas y del Contrato y expresarse en moneda nacional (peso
mexicano), asi como que el precio ofertado ya considera todos los costos hasta la conclusion total del
SERVICIO.

Una vez recibidas todas las proposiciones, el servidor publico que preside el acto, atendiendo al nUmero de
proposiciones presentadas, podré optar entre dar lectura al importe de cada una de las partidas que
integran las proposiciones, 0 bien, anexar copia de la Propuesta Econdmica de los licitantes al acta
respectiva, debiendo dar lectura al importe total de cada proposicion, conforme al articulo 47, penultimo
parrafo del REGLAMENTO.

6.~ CRITERIO Y PROCEDIMIENTO QUE SE APLICARA PARA LA
EVALUACION DE LAS PROPUESTAS.

La CONVOCANTE realizard la evaluaciéon de las propuestas econdmicas de los licitantes que hayan
cumplido con los aspectos Legales, Administrativos y Técnicos. Posteriormente se analizard
comparativamente el precio ofertado por los licitantes para cada partida, con el propdésito de determinar el
importe de la proposicion solvente mas baja para Diconsa.

De acuerdo con lo anterior, se emitira el Fallo de la presente LICITACION y el Contrato se adjudicara al
LICITANTE que presente la proposicion solvente con el costo total mas bajo, porque su Precio resulté
ser Aceptable y Conveniente, a fin de garantizar las mejores condiciones para Diconsa.

Para adjudicar el Contrato que se derive del presente procedimiento de contratacion, el LICITANTE
adjudicado deberd cumplir con todos los aspectos y requisitos que integran la presente CONVOCATORIA.

Con fundamento en los articulos 36 y 36 Bis de la LEY, los criterios que se aplicaran para evaluar las
proposiciones seran los siguientes:

a) En la presente LICITACION, la Documentacion Legal y Administrativa, Propuestas Técnicas y
Econdmicas, seran evaluadas utilizando el criterio Binario.

b) Diconsa podra evaluar al menos las dos proposiciones cuyo importe resulte ser mas bajo para
adjudicar el Contrato. EI LICITANTE adjudicado debera cumplir con todos los requisitos solicitados
en la presente CONVOCATORIA.

c) Se verificard que las proposiciones incluyan la informacion, los documentos y los requisitos
solicitados en la presente CONVOCATORIA y los que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones,
de conformidad con lo sefialado en el numeral 3.4 de la presente CONVOCATORIA.

d) Se realizara la evaluacion de las proposiciones comparando entre si, en forma equivalente, todas las
condiciones ofrecidas por los licitantes.

e) En caso de que el presupuesto asignado al procedimiento de la presente LICITACION sea rebasado
por las proposiciones presentadas, Diconsa podra efectuar reducciones hasta del 10% (diez por
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ciento) de los volimenes de la partida Unica materia de la presente LICITACION, de conformidad
con lo previsto en el articulo 56 del REGLAMENTO.

f) En caso de empate en la Propuesta Econdmica, se aplicara lo dispuesto en el articulo 36 Bis,
segundo parrafo de la LEY, que a la letra dice: “para los casos senalados en las fracciones l y
Il de este articulo, en caso de existir igualdad de condiciones, se daréa preferencia a las
personas que integren el sector de micro, pequeias y medianas empresas nacionales.”.

g) De subsistir el empate en la Propuesta Econdmica entre las personas que integren el sector de
micro, pequefias y medianas empresas nacionales, se aplicara lo establecido en el articulo 54
primero, segundo y tercer parrafos del REGLAMENTO.

h) No seran objeto de evaluacién, las condiciones establecidas por Diconsa que tengan como
propdsito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la conduccién de los actos de la
presente LICITACION; asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no
afecte la solvencia de las proposiciones. En ningun caso podran suplirse las deficiencias sustanciales
de las proposiciones presentadas.

i) No se consideraran las proposiciones, cuando la cantidad o volumen ofertado para la partida Unica
sea menor al 100% (cien por ciento) de la cantidad o volumen solicitado por Diconsa.

j) Diconsa podra desechar las proposiciones, cuyos precios no resulten aceptables ni convenientes
para los intereses de Diconsa.

6.1 ASPECTOS A EVALUAR.
6.1.1 LEGAL Y ADMINISTRATIVO.

Se evaluard que los documentos solicitados en los puntos 4.1 y 4.2 de la presente CONVOCATORIA
inherentes a los aspectos Legales y Administrativos, cumplan con lo solicitado y hayan sido entregados en
su totalidad; salvo aquellos documentos que sean considerados como opcionales, o bien, no afecten la
solvencia de la proposicién, de conformidad a lo sefialado en los incisos e), f) y g) del punto 6.3 de la
presente CONVOCATORIA.

6.1.2 TECNICO.

Se evaluard el cumplimiento de las caracteristicas y especificaciones técnicas del SERVICIO conforme a lo
estipulado en el ANEXO 1-A (Partida 1) y ANEXO 1-B (Partida 2), asi como a la evaluacién que se
realizara respecto de los documentos solicitados en el punto 5.1 de la presente CONVOCATORIA.

No se aceptaran proposiciones que cubran parcialmente lo solicitado.

Para esta evaluacion, la Subgerencia de Administracién de Riesgos de Diconsa elaborard un
Dictamen de Evaluaciéon Técnica relativo al cumplimiento de los aspectos técnicos indicados en el punto
5.1y el ANEXOS 1-A y ANEXO 1-B (Partidas 1y 2) de la presente CONVOCATORIA, y determinara
las proposiciones que cumplen con los requisitos solicitados y las que no cumplen con los mismos, y
especificara los motivos de la causa de incumplimiento con base en la informacion técnica proporcionada
por los licitantes. El Dictamen de Evaluacion Técnica mencionado sera firmado por el servidor publico que lo
elaborara y el responsable de su verificacion y/o autorizacion.

6.1.3 ECONOMICO.
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Sélo seran evaluadas las ofertas econémicas de los licitantes que hayan cumplido con la documentacién
legal — administrativa solicitada en los puntos 4.1 y 4.2, asi como con todos los aspectos técnicos
solicitados en el punto 5.1 y los ANEXOS 1-A y 1-B (Partidas 1 y 2) de la presente
CONVOCATORIA.

Para el andlisis y evaluacion de los aspectos econdmicos, Diconsa elaborara un cuadro comparativo de los
precios cotizados por los licitantes para la partida solicitada, a efecto de determinar la oferta solvente con
el precio aceptable y conveniente, de conformidad con el punto 5.2 de la presente CONVOCATORIA.

Los licitantes deberan presentar un precio por el SERVICIO cotizado, por lo que deberan incluir precios fijos
y en ningun caso procederdn ajustes, ya que Diconsa Unicamente pagard el precio ofertado por el
LICITANTE ganador mas el IVA correspondiente.

Los licitantes deberan presentar su Propuesta Econémica conforme al ANEXO 13.

De conformidad con lo establecido en el articulo 51, Inciso A, Fracciobn | del REGLAMENTO, la
CONVOCANTE para calcular cuando un PRECIO NO ES ACEPTABLE aplicara la siguiente opcién:

)] Cuando se consideren como referencia el precio que se observa como mediana en la
investigacion de mercado, ésta se obtendra de la siguiente manera:

a) Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigacién de mercado
y se ordenaran de manera consecutiva del menor al mayor;

b) En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central
serd lamediana,y

c) Si la serie de precios obtenidos es un namero par, se obtendra el promedio
de los dos valores centrales y el resultado seré la mediana,

A la cantidad resultante de la operacion efectuada se le sumara el 10 % (diez por
ciento) previsto. Cuando algun precio ofertado sea superior al resultado de
ésta ultima operacion, éste sera considerado como PRECIO NO ACEPTABLE.

De conformidad con lo establecido en el articulo 51, Inciso B del REGLAMENTO, la CONVOCANTE para
calcular cuando un PRECIO ES CONVENIENTE llevara a cabo lo siguiente:

1)) Para calcular cuando un Precio es Conveniente, se aplicard la siguiente operacion:

l. Los precios preponderantes de las proposiciones aceptadas en la presente
LICITACION, son aquellos que se ubican dentro del rango que permita
advertir que existe consistencia entre ellos, en virtud de que la diferencia
entre los mismos es relativamente pequefia;

Il De los precios preponderantes determinados, se obtendra el promedio de
los mismos. En el caso de advertirse la existencia de dos o mas grupos de
precios preponderantes, se tomard el promedio de los dos que contengan
los precios més bajos;

33 de 141



LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No. LA-020VSS005-E2-2018
CONTRATACION DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA S.A. DEC.V.,
(PARTIDA 1) Y DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL COMUNITARIO E INTEGRANTES TITULARES DE

LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES CIVILES DE DICONSA S.A. DE C.V. (PARTIDA 2)

Il. Al promedio sefialado en el inciso anterior se le restara el 40% (cuarenta
por ciento) fijado, y

V. Los precios cuyo monto sea igual o superior al obtenido de la operacion
realizada conforme a este apartado seran considerados PRECIOS
CONVENIENTES.

De conformidad con lo establecido en el articulo 51 ultimo parrafo del REGLAMENTO, los precios que
Diconsa deseche en términos de lo dispuesto en las fracciones I) y Il) de este punto 6.1.3 por considerar
gue no son aceptables o determine que no son convenientes, NO podra adjudicar el Contrato al
LICITANTE cuyas proposiciones contengan dichos precios.

Cuando se presente un error de calculo en las proposiciones presentadas, s6lo habra lugar a su
rectificacion por parte de la CONVOCANTE cuando, la correccion no implique la modificacion de precios
unitarios de acuerdo con lo establecido en el articulo 55 del REGLAMENTO, en caso que el LICITANTE no
aceptara la rectificacion propuesta por la CONVOCANTE, se aplicara lo dispuesto en el segundo parrafo
del articulo 46 de la LEY.

6.2 CAUSAS DE DESECHAMIENTO.
Se desecharan las proposiciones que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

a) La falta de presentacion de cualquiera de los documentos solicitados en los numerales 4.1,
5.1,5.2y ANEXO 1-Ay 1-B (Partidas 1y 2), a excepcion de los documentos sefialados
en los incisos: e), f) y g) del numeral 6.3 de la CONVOCATORIA a la presente
LICITACION.

b) Que no cumplan con alguno de los requisitos o caracteristicas establecidas en la presente
CONVOCATORIA o los que se deriven del acto de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, que
afecten directamente la solvencia de la proposicion.

c) Cuando la documentacién legal-administrativa, asi como las proposiciones técnicas y
econ6micas presenten informacidon que cause confusibn o cree una situacién de
incertidumbre o inconsistencias respecto del cumplimiento, presente contradicciones entre
los diversos documentos, o bien, exista contradiccion en los datos asentados en los
documentos solicitados o en las propias proposiciones.

d) Cuando se solicite informacién de algun dato o datos en particular, en uno o mas
documentos y este o0 estos sea(n) omitido(s) y/o este o estos difieran uno del otro.

e) Cuando la copia de la identificacion oficial solicitada en el Documento 3 del Punto 4.1 de
la presente CONVOCATORIA, NO se encuentre vigente.

f) De conformidad con el articulo 50 del REGLAMENTO, cuando de manera individual, la
documentacion solicitada en los Puntos 4.1, 5.1 y 5.2, carezcan absolutamente de
numero de folio, o bien, no exista continuidad en los mismos.

O bien, si en la documentacion Legal — Administrativa, o en la Propuesta Técnica y/o en la
Propuesta Econdmica, de manera individual, consta de 100 (cien) hojas y solo aparece el
folio en la hoja 1 y en la hoja 100, pero se tienen 100 hojas o 70 entre estas y sin foliar, en
dicho supuesto no encuentran continuidad, por tal motivo, es causa de desechamiento.
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9) Cuando se compruebe que algun LICITANTE ha acordado con otro u otros elevar el precio
del SERVICIO solicitado en la presente CONVOCATORIA, o cualquier otro acuerdo que
tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

h) En caso de que la Propuesta Econémica (descripcion sucinta del servicio) no coincida con los
términos de la Propuesta Técnica (descripcion completa del servicio).

i) Cuando presenten mas de una Propuesta Técnica y/o econdémica por partida.

j) Cuando el volumen o conceptos ofertados sea menor al 100% del volumen conceptos
solicitados por Diconsa para la partida Unica.

k) Cuando los precios ofertados se encuentren por arriba del precio determinado como
Aceptable.
)] Cuando los precios ofertados se encuentren por debajo del precio determinado como

Conveniente.
m) Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al espafol.

n) Cuando el LICITANTE se encuentre en alguno de los supuestos establecidos por los
articulos 50y 60 de la LEY.

0) Cuando se solicite en algin escrito la manifestacion de “Bajo Protesta de Decir Verdad”
y esta leyenda sea omitida en el documento correspondiente.

p) Cuando incurran en cualquier violacién a las disposiciones de la LEY, al REGLAMENTO o a
cualquier otro ordenamiento Legal en la materia.

qa) Los licitantes participantes se encuentren inhabilitados por resolucion de la SECRETARIA.
r) Cuando presenten documentos NO legibles, alterados o tachados.
s) Cuando las propuestas presentadas por medios remotos de comunicacion electrdnica a

través de CompraNet, no se encuentren firmadas electrénicamente, es decir, utilizando la
E. FIRMA que emite el SAT para el cumplimiento de obligaciones fiscales, de conformidad
con el ACUERDO.

t) La falta de algin dato en cualquiera de los campos que conforman la tabla de la Propuesta
Econdmica (ANEXO 13), que impidan realizar la evaluacién econémica correspondiente
serd motivo de desechamiento.

Diconsa de conformidad con lo dispuesto en el articulo 56 uUltimo péarrafo de la LEY, las proposiciones
desechadas, podran ser devueltas a los licitantes previa solicitud por escrito en papel membretado del
LICITANTE dirigido a la Gerencia de Adquisiciones, una vez transcurridos sesenta dias naturales contados
a partir de la fecha en que se dé a conocer el Fallo respectivo, salvo que exista alguna inconformidad en
tramite, en cuyo caso las proposiciones se conservaran hasta la total conclusiéon de la inconformidad e
instancias subsecuentes, agotados dichos términos Diconsa podré proceder a su devolucién o destruccion.
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6.3 REQUISITOS QUE NO AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION.

Quedan comprendidos entre los requisitos cuyo incumplimiento, por si mismos, no afectan la solvencia de
la proposicién y que, por lo tanto, NO es motivo para DESECHAR la Proposicion:

a) El proponer un plazo menor al solicitado para la prestacion del SERVICIO, en cuyo caso,
prevalecera el plazo estipulado en la CONVOCATORIA;

b) El omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacién contenida en la propia
Propuesta Técnica o econdmica;

c) El no observar los formatos establecidos, esto si se proporciona de manera clara y
completa la informacion requerida;

d) El no observar requisitos que carezcan de fundamento Legal o cualquier otro que no tenga
por objeto determinar objetivamente la solvencia de la proposicion presentada;

e) El omitir presentar el ANEXO 5 sefialado en el punto 3.12 de la presente
CONVOCATORIA;

f) El omitir presentar los Documentos 6, 7, 9, 12, 13, 14, 15, 16 sefalados en el punto 4.1
de la presente CONVOCATORIA;

g) El omitir presentar el ANEXO 18 sefialado en el punto 4.2 de la presente
CONVOCATORIA, el cual se considera como OPCIONAL para el LICITANTE la
presentacion del referido Anexo.

h) En el caso de que alguna o algunas de las hojas de los documentos que integran la
documentacion Legal — Administrativa, Propuesta Técnica y/o Propuesta Econdmica,
carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad,
Diconsa no podré desechar la proposicién. En el supuesto de que falte una hoja y la omision
pueda ser cubierta con informacién contenida en la propia proposicibn o con los
documentos distintos a la misma, Diconsa tampoco podré desechar la proposicion.

Si en la documentacién Legal — Administrativa, o en la Propuesta Técnica y/o en la
Propuesta Econdémica, de manera individual consta de cien hojas y solo aparece el folio en la
hoja 1 y en la hoja 100, pero existen 98 hojas sin foliar, luego entonces hay continuidad,
por tal motivo, no es causa de desechamiento.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 36 ultimo parrafo de la LEY. en ningun caso Diconsa o los
licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de las proposiciones presentadas.

7.- ASPECTQS A CONSIDERAR EN CADA UNQ DE LOS ACTQOS DEL
PRQCESOQ LICITATORIO.

7.1 Para cada uno de los actos sefialados en los puntos 3.4, 3.5y 3.6, se levantara un acta, en la que
se hara constar el desarrollo de las acciones realizadas en cada uno de ellos, la cual serd firmada
por los servidores publicos de Diconsa que hayan intervenido, y se entregara copia de las mismas a
los licitantes. La falta de firma de alguno de los participantes no invalidara su contenido y efectos.
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Dichas actas se colocaran en un lugar visible del vestibulo de acceso a las Oficinas Centrales de
Diconsa por un término no menor de cinco dias habiles posteriores a la celebracion de cada
evento.

Asimismo, se difundird un ejemplar de dichas actas en CompraNet para efectos de su
notificacién a los licitantes. Dicho procedimiento sustituird a la notificacién personal, sin
menoscabo de que puedan recoger una copia en la Gerencia de Adquisiciones de Diconsa.

7.2 Se invita a las Céamaras, Colegios o Asociaciones Profesionales u Organizaciones No
Gubernamentales, asi como a cualquier persona fisica o moral que, sin haber obtenido la presente
CONVOCATORIA, manifiesten interés de estar presentes como observadores en los actos
publicos del proceso licitatorio, registrando su asistencia sin estar facultados para intervenir
activamente en cualquier forma en los mismos.

7.3 REGISTRO UNICO DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS (RUPC). De conformidad con lo
dispuesto en el ACUERDO, SE INVITA a los licitantes, se inscriban en el Registro Unico de
Proveedores y Contratistas (RUPC) a través de la siguiente pagina:;
https://compranet.funcionpublica.gob.mx/web/login.html. Lo anterior, a efecto de cumplimentar
de manera adecuada, en su caso, los datos del Contrato Adjudicado en CompraNet.

7.4 PROHIBICION DEL USO DE APARATOS DE COMUNICACION.
Diconsa determina que durante el desarrollo de los actos no se podré:
a) Hacer uso de cualquier equipo electronico que permita la conexion a salas de Chat, mensajes
instantaneos, correos electrénicos o cualquier otra herramienta que pueda distraer la atencién

de los asistentes en dichos actos;

b) Hacer uso de teléfonos celulares dentro de la sala donde se realice cualquiera de los actos
inherentes a ésta Licitacion, y

c) Aceptar que los asistentes muestren actitudes no convenientes que puedan afectar el buen
desarrollo de los actos.

8.- ASPECTOS NORMATIVOS QUE DEBERAN QBSERVAR LOS
LICITANTES QUE PARTICIPEN EN LA PRESENTE LICITACION.

81 MARCO NORMATIVO.

Los licitantes al participar en la presente LICITACION aceptan que conocen la LEY, su REGLAMENTO, la
presente CONVOCATORIA y demas preceptos Legales, asi como las normas juridicas aplicables a los
procedimientos de contratacion de servicios para las entidades de la Administracion Publica Federal.

Para efectos de la LEY y su REGLAMENTO, la presente CONVOCATORIA, el Contrato y sus anexos son
los instrumentos que vinculan a las partes en sus derechos y obligaciones, por lo que, todo lo no previsto
expresamente en dicho Contrato, se regira por las disposiciones relativas contenidas en la misma LEY, su
REGLAMENTO vy, supletoriamente, el Cédigo Civil Federal y demas disposiciones juridicas aplicables,
conforme a lo sefialado en los articulos 11 y 45, penultimo péarrafo de la LEY.
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En caso de discrepancia entre la CONVOCATORIA vy el Contrato, prevalecerd lo establecido en la
CONVOCATORIA. conforme alo sefialado en el articulo 81, fraccién IV del REGLAMENTO.

8.2 MODIFICACIONES QUE PODRAN EFECTUARSE A LA CONVOCATORIA.

Diconsa podra modificar la presente CONVOCATORIA, siempre y cuando los cambios sean con base en
lo establecido en el articulo 33 de la LEY, sin limitar la libre participacién de los licitantes, la
CONVOCANTE podra modificar aspectos establecidos en la presente CONVOCATORIA, a mas tardar el
séptimo dia natural previo al acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, debiendo difundir dichas
modificaciones en CompraNet, a mas tardar el dia habil siguiente a aquel en que se efectien. Los licitantes
podran concurrir ante Diconsa para conocer de manera especifica las modificaciones respectivas; sin
embargo, si las modificaciones se derivan de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, no se efectuara la publicaciéon
sefialada, y en su caso, se entregara a cada uno de los participantes copia del acta correspondiente,
ademas de su publicacién en CompraNet.

Las modificaciones en ningdn caso podran consistir en la sustitucién del SERVICIO a contratar
originalmente, adicién de otros de distintos rubros o en variacién significativa de sus caracteristicas.

8.3  SUSPENSION DE LA LICITACION.

Diconsa podra suspender la LICITACION, en los siguientes casos:
a) En caso fortuito o fuerza mayor que hagan necesaria la suspension.
b) Cuando concurran razones de interés general.

¢) Cuando asi lo determine la SECRETARIA o el OIC con motivo de su intervencion de
conformidad con el articulo 70 de la LEY.

Desaparecidas las causas que hubieran motivado la suspension de la Licitaciéon, se reanudara la misma,
comunicando su continuacién por escrito a todos los licitantes, subrayandose que en este caso podran
participar solamente aquellos que no hubieran sido desechadas sus proposiciones.

8.4 DECLARACION DE LICITACION DESIERTA.

Se declararéa desierta la presente LICITACION cuando:

a) Ningun LICITANTE presente proposiciones en el lugar, fecha y horario establecidos.

b) La totalidad de las proposiciones presentadas no cubran los requisitos solicitados en la presente
CONVOCATORIA que afecten directamente la solvencia.

c) Las Propuestas Técnicas presentadas sean desechadas porque no reunen los requisitos
sefialados en el punto 5.1 y ANEXO 1-A y ANEXO 1-B (Partidas 1 y 2) de la presente
CONVOCATORIA.

d) El precio cotizado por los licitantes, no sea aceptable y/o conveniente para Diconsa.

Para el caso de una o varias partidas:

e) Ningun LICITANTE presente proposiciones para la(s) partida(s) de que se trate.
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85 CANCELACION DE LA LICITACION, PARTIDAS O CONCEPTOS.

De conformidad con el articulo 38, cuarto parrafo de la LEY, se podra cancelar la Licitacion, partidas o
conceptos en los siguientes casos:

a) En caso fortuito o fuerza mayor.

b) En caso de que existan circunstancias debidamente justificadas, que provoquen la extincién de
la necesidad para la contratacién del SERVICIO.

¢) O que de continuarse con el procedimiento de contratacién se pudiera ocasionar un dafio o
perjuicio a Diconsa.

8.6 PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES.

PARTIDA 1.
PENAS CONVENCIONALES.

Con fundamento en el Articulo 53 de la Ley, el licitante adjudicado acepta que, a partir de la notificacion
del Fallo correspondiente, debera cumplir con la entrega de la Carta Cobertura y la Pdliza en los tiempos
previstos, y en caso de incumplimiento en la fecha pactada de entrega, a fin de resarcir los dafios
ocasionados en su operacién a Diconsa, se le aplicardn las penas convencionales que se mencionan a
continuacioén:

a) Por cada dia natural de atraso en la entrega de la Péliza y/o Recibo, la empresa aseguradora pagara
una pena convencional equivalente al 3% (tres por ciento) sobre el monto de la pdliza. Diconsa
podra descontar el monto de la pena convencional al momento del pago del recibo de primas
correspondiente.

b) Por cada dia natural de atraso en la entrega de la Carta Cobertura, la empresa aseguradora pagara
una pena convencional equivalente al 3% (tres por ciento) sobre el monto de la pdliza. Diconsa
podra descontar el monto de la pena convencional al momento del pago del recibo de primas
correspondiente.

¢) En caso de que el proveedor, no cumpla con la obligacién de pagar la suma asegurada procedente
dentro del plazo de cinco dias habiles, no obstante haber recibido la totalidad de los documentos
establecidos en el Contrato, y la informacién que le permitan conocer el fundamento de la
reclamacion que le haya sido presentada, en los términos del Articulo 71 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro, estara obligada a pagar una indemnizacion, la cual serd en UDIS al momento
de la mora, multiplicado por 1.25 de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 276 de la Ley
de Instituciones de Seguros y Fianzas, fracciones |, segundo parrafo.

Independientemente de la aplicacién de la pena convencional que hace referencia a los incisos que
anteceden, se aplicara ademas cualquier otra que la Ley establezca.

El Iimite méximo que se aplicara por concepto de penalizacion de pagos seré del 10% (diez por ciento) del
monto total del Contrato, a partir del cual se podra rescindir el mismo.

El célculo de la pena convencional correspondiente, la realizara la Subgerencia de Administracion de
Riesgos de Diconsa como area administradora de la Pdliza y la dar& a conocer por escrito a la Gerencia de
Adquisiciones, para que esta notifique al proveedor.
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El pago de la pena convencional, debera efectuarse en la Ventanilla Unica de Tesoreria mediante Cheque
Certificado a favor del Asegurado, sin que la acumulacién de esta pena exceda el equivalente al 10% (diez
por ciento) del monto total del Contrato.

Esta pena convencional no descarta que Diconsa en cualquier momento posterior al incumplimiento
determine procedente la RESCISION ADMINISTRATIVA de la Péliza y Contrato respectivo, considerando la
gravedad del incumplimiento de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de
Diconsa.

DEDUCCIONES

Con fundamento en el Articulo 53 Bis de la Ley, Diconsa aplicara las deducciones al pago de los
servicios en caso del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor, contenido en
el Contrato respectivo.

Para efecto de lo anterior, en caso de emitir con errores cualquier documento de los mencionados en las
Penas Convencionales se aplicara una deductiva correspondiente al 3% (tres por ciento) sobre el importe
de los servicios prestados parcial o deficientemente para lo cual serd otorgada una prérroga de 5 dias
naturales para la correccion correspondiente, de acuerdo a la Clausula del texto de la Péliza.

El limite maximo que se aplicard por concepto de deduccién de pagos sera del 10% (diez por ciento) del
monto total del Contrato, a partir del cual se podra rescindir el mismo.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA.

Después de que la Subgerencia de Administracion de Riesgos de Diconsa como area administradora de la
Pdliza, tenga cuantificada la deduccién correspondiente, la darda a conocer mediante oficio a la Gerencia de
Adquisiciones, para que ésta notifique al Proveedor. El proveedor deberéa efectuar el pago de las deducciones
en la Ventanilla Unica de Tesoreria mediante Cheque Certificado a favor del Asegurado.

De conformidad a lo establecido en el Articulo 84 peniltimo parrafo del Reglamento, Diconsa a
través de la titular de la Subgerencia de Administracién de Riesgos, &rea adscrita a la Gerencia de
Adquisiciones de la Direccidon de Administracion y Recursos Humanos, administrara en todo momento y
vigilara el cumplimiento de la pdliza y del Contrato, por lo que de no recibir los servicios que se indican en la
citada Pdliza a entera satisfaccion de Diconsa, se dara por entendido que EL PROVEEDOR incumplio con
la prestacion de los mismos.

PARA LA PARTIDA 2.
PENAS CONVENCIONALES.

Con fundamento en el Articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el licitante adjudicado acepta que, a partir de la notificacion del Fallo correspondiente, debera
cumplir con la entrega de la Carta Cobertura y la Pdéliza en los tiempos previstos, y en caso de
incumplimiento en la fecha pactada de entrega, a fin de resarcir los dafios ocasionados en su operacion a
Diconsa, se le aplicaran las penas convencionales que se mencionan a continuacion:

a) Por cada dia natural de atraso en la entrega de la Péliza y/0 Recibo, la empresa aseguradora pagara
una pena convencional equivalente al 3% (tres por ciento) sobre el monto de la pdliza. Diconsa
podra descontar el monto de la pena convencional al momento del pago del recibo de primas
correspondiente.
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b) Por cada dia natural de atraso en la entrega de la Carta Cobertura, la empresa aseguradora pagara
una pena convencional equivalente al 3% (tres por ciento) sobre el monto de la pdliza. Diconsa
podra descontar el monto de la pena convencional al momento del pago del recibo de primas
correspondiente.

¢) En caso de que la empresa Aseguradora adjudicada, no cumpla con la obligacion de pagar la suma
asegurada procedente dentro del plazo de cinco dias héabiles, no obstante haber recibido la
totalidad de los documentos establecidos en el Contrato, y la informacion que le permitan conocer
el fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, en los términos del Articulo 71 de
la Ley Sobre el Contrato de Seguro, estara obligada a pagar una indemnizacion, la cual seri en
UDIS al momento de la mora, multiplicado por 1.25 de conformidad con lo dispuesto en el Articulo
276 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, fracciones |, segundo parrafo.

Independientemente de la aplicacién de la pena convencional que hace referencia a los incisos que
anteceden, se aplicara ademas cualquier otra que la Ley establezca.

El limite m&ximo que se aplicara por concepto de penalizacion de pagos seré del 10% (diez por ciento) del
monto total del Contrato, a partir del cual se podra rescindir el mismo.

El calculo de la pena convencional correspondiente, la realizara la Subgerencia de Administracién de
Riesgos de Diconsa como area administradora de la Pdliza y la dard a conocer por escrito a la Gerencia de
Adquisiciones, para que esta notifique al proveedor.

El pago de la pena convencional, debera efectuarse en la Ventanilla Unica de Tesoreria mediante Cheque
Certificado a favor del Asegurado, sin que la acumulacion de esta pena exceda el equivalente al 10% (diez
por ciento) del monto total del Contrato.

Esta pena convencional no descarta que Diconsa en cualquier momento posterior al incumplimiento
determine procedente la RESCISION ADMINISTRATIVA de la Péliza y Contrato respectivo, considerando la
gravedad del incumplimiento de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de
Diconsa.

DEDUCCIONES.

Con fundamento en el Articulo 53 Bis de la Ley, Diconsa aplicara las deducciones al pago de los servicios
en caso del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor, contenido en el
Contrato respectivo.

Para efecto de lo anterior, en caso de emitir con errores cualquier documento de los mencionados en las
Penas Convencionales se aplicard una deductiva correspondiente al 3% (tres por ciento) sobre el importe
de los servicios prestados parcial o deficientemente para lo cual sera otorgada una prérroga de 5 naturales
para la correccidn correspondiente, de acuerdo a la Clausula del texto de la Péliza.

El limite m&ximo que se aplicara por concepto de deduccion de pagos seré del 10% (diez por ciento) del
monto total del Contrato, a partir del cual se podra rescindir el mismo.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA.

Después de que la Subgerencia de Administracion de Riesgos de Diconsa como area administradora de la
Pdliza, tenga cuantificada la deduccién correspondiente, la dara a conocer mediante oficio a la Gerencia de
Adquisiciones, para que ésta notifique al Proveedor. El proveedor deberéa efectuar el pago de las deducciones
en la Ventanilla Unica de Tesoreria mediante Cheque Certificado a favor del Asegurado.
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De conformidad a lo establecido en el Articulo 84 pendltimo parrafo del Reglamento, Diconsa a
través de la titular de la Subgerencia de Administraciéon de Riesgos, area adscrita a la Gerencia de
Adquisiciones de la Direccién de Administracién y Recursos Humanos, administrara en todo momento y
vigilara el cumplimiento de la pdliza y del Contrato, por lo que de no recibir los servicios que se indican en la
citada Pdliza a entera satisfaccion de Diconsa, se dara por entendido que EL PROVEEDOR incumplié con
la prestacion de los mismos.

8.7 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
De conformidad con lo estipulado en el articulo 13 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas “EL
PROVEEDOR” no estara obligado a la presentacion de la garantia de cumplimiento.

Es de sefialar que, en caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas, Diconsa comunicara a la
Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas de la SECRETARIA y/o al OIC, para los efectos de los
articulos 59y 60 de la LEY.

8.8 RESPONSABILIDAD CIVIL.

Conforme a lo requerido en el ANEXO 1-Ay 1-B.

8.9 MONEDA QUE DEBERA UTILIZARSE.

Los licitantes deberan presentar sus proposiciones en moneda nacional (peso mexicano $).
8.10 IMPUESTOS Y DERECHOS.

Diconsa pagara Unicamente el importe correspondiente al IVA, por lo que el LICITANTE en su Propuesta
Econdmica, debera indicar desglosado dicho impuesto.

8.11 INALTERABILIDAD DE LOS PRECIOS.

No habra modificacién a los precios ofertados por los licitantes en su Propuesta Econdmica, por lo que
seran coincidentes con los incluidos en el Contrato respectivo.

Con base en lo anterior, los precios ofertados seran fijos y deberan incluir todos los costos, considerando
las caracteristicas del Contrato que requiere Diconsa, por lo que el LICITANTE no podrd agregar con
posterioridad ningln costo extra, siendo inalterables los precios durante la vigencia de la propuesta y el
Contrato.

8.12 FORMA Y CONDICIONES DE PAGO.
Para el presente procedimiento de LICITACION, Diconsa No otorgara anticipo.

Diconsa efectuard el pago en moneda nacional en una sola exhibicion, sin exceder de veinte dias
naturales, contados a partir de la recepcién del Comprobante Fiscal Digital en formato PDF y XML el cual
deberé reunir los requisitos fiscales vigentes, sefialado en los articulos 29 y 29A del Cdédigo Fiscal de la
Federacion, en la Ventanilla Unica de Diconsa, de lunes a viernes, en dias habiles en horario de 09:00 a
13:00 horas, previa validacion de la entrega del total de las Pdlizas de servicios en la Subgerencia de
Administracién de Riesgos de Diconsa como area administradora del Contrato. Para tal efecto, el
PROVEEDOR deberd enviar o entregar de la factura o recibo electronico a los correos
bcervantes@diconsa.gob.mx y joceling@diconsa.gob.mx
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Diconsa, a través de la Subgerencia antes referida, validara el recibo o factura, mismo que debera
contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales aplicables; asimismo, debera
presentar desglosados el importe por concepto del IVA, el costo de la prima, asi como los descuentos que
en su caso otorgue el PROVEEDOR.

Una vez que Diconsa apruebe y acepte los servicios y el recibo respectivo de conformidad con lo
establecido en el parrafo anterior, se efectuara el pago mediante transferencia electrénica, para lo cual el
LICITANTE adjudicado debera presentar los requisitos solicitados por el area de Finanzas que se detallan
en el Anexo 14.

El pago mediante transferencia electronica se realizara de las siguientes instituciones en las que Diconsa
tiene sus cuentas bancarias:

> BBVA — Bancomer
> Banamex

> Santander

> Banorte

> Scotiabank

> HSBC

En caso de errores o deficiencias en los Comprobantes Fiscales Digitales, la Subgerencia de Administracion
de Riesgos de Diconsa indicara por escrito al PROVEEDOR dentro de los tres dias habiles siguientes a la
recepcién, para que sea corregida.

Nota: Para el tramite de pago, se deberd contar con el visto bueno del Titular de Subgerencia de
Administracion de Riesgos de Diconsa como area administradora del Contrato.

8.13 AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS.

Con base a lo establecido en el Presupuesto de Egresos de la Federacidén para el Ejercicio Fiscal que
corresponda, Diconsa hace una atenta invitacién a los proveedores para que se afilien al programa de
Cadenas Productivas, con el Unico requerimiento de inscribirse y contar con el servicio de Internet o
teléfono.

El LICITANTE adjudicado, con base en la informacion que se indica en el ANEXO 15 PROGRAMA
CADENAS PRODUCTIVAS podra iniciar su afiliacion en un plazo no mayor a cinco dias naturales
posteriores al fallo, comunicandose al niumero telefénico 5089 6107 o al 01 800 nafinsa (01-800-
6234672), o acudiendo a las oficinas de Nacional Financiera, S.N.C. donde se le atendera para el proceso
de afiliacion.

También cuenta con un esquema de factoraje que estd a disposicion de todos los proveedores en
adquisiciones de la Administracién Federal. Para aquellos proveedores que estén interesados en utilizar
este esquema de factoraje, al respecto encontrara mayor informacion en la pagina Web de Nacional
Financiera: http://www.nafin.com/portalnf/content/ventas-al-gobierno/programa-de-compranet-del
gobierno-federal/cadenas-producivas.html

La afiliacion al programa es por Unica vez, por lo que no es necesario realizar el proceso de nueva cuenta en
alguna otra dependencia o entidad, ademas de que no tiene ningun costo.
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8.14 IMPOSIBILIDAD DE NEGOCIACION DE LAS CONDICIONES.

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 26, séptimo parrafo de la LEY, ninguna de las condiciones
contenidas en la presente CONVOCATORIA, asi como en las proposiciones presentadas por los licitantes
podran ser negociadas.

8.15 IMPEDIMENTO PARA RECIBIR PROPOSICIONES O CELEBRAR CONTRATOS.

No se recibiran proposiciones, ni se celebrara Contrato alguno con las personas fisicas o morales que se
encuentren en cualquiera de los supuestos sefialados en los articulos 50 y 60 de la LEY.

8.16 MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Dentro de su presupuesto aprobado y disponible, Diconsa bajo su responsabilidad y por razones fundadas
y explicitas, podréd acordar el incremento del monto del Contrato o del SERVICIO solicitado, mediante
modificacion a su Contrato vigente, siempre que las modificaciones no rebasen, en conjunto, el 20%
(veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos o voliumenes establecidos originalmente en el
mismo y el precio del SERVICIO sea igual al pactado originalmente, en términos de los articulos 47, tltimo
parrafoy 52 de la LEY.

Cualquier modificacion al Contrato debera formalizarse por escrito y debera ser suscrito por los servidores
publicos que lo hayan hecho en el Contrato, o quién(es) lo sustituya(n) o esté(n) facultado(s) para ello.

8.17 CANCELACION DE LAS POLIZAS Y RESCISION Y TERMINACION ANTICIPADA DEL
CONTRATO.

Diconsa podra iniciar el procedimiento de rescision del Contrato y cancelacion de las Pélizas derivada de la
presente Licitacion, en cualquier momento cuando el LICITANTE adjudicado incurra en incumplimiento de
sus obligaciones, de conformidad con el articulo 54 de la LEY o en alguno de los siguientes casos:

a) Por autoridad competente, sea declarado en concurso mercantil o alguna situacion distinta,
que sea analoga o equivalente y que afecte su patrimonio.

b) Por el incumplimiento del proveedor en la prestaciéon del SERVICIO en el plazo establecido
en la presente CONVOCATORIA y el Contrato y Pdlizas respectivas.

c) Si el proveedor otorga el SERVICIO objeto de la presente Licitacion con caracteristicas y
especificaciones distintas a las ofertadas y convenidas en el Contrato y Pélizas respectivas.

d) Si el proveedor cede total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones
a que se refiera el Contrato, con excepcién de los derechos de cobro, por tal motivo,
Diconsa quedara en libertad de contratar el SERVICIO con otra empresa y el costo que
esto origine le sera descontado del pago correspondiente.

Asimismo, de conformidad con el articulo 54 Bis de la LEY, Diconsa podrda dar por terminado
anticipadamente el Contrato correspondiente y la cancelacion de las Pdlizas, sin necesidad de que medie
resolucion judicial alguna, por razones de interés general o cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir el SERVICIO originalmente contratado y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio a Diconsa, o se determine
la nulidad de los actos que dieron origen al Contrato con motivo de la resolucion de una inconformidad o
intervencion de oficio emitida por la SECRETARIA. Lo anterior, sin responsabilidad de Diconsa.

44 de 141



LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No. LA-020VSS005-E2-2018
CONTRATACION DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA S.A. DEC.V.,
(PARTIDA 1) Y DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL COMUNITARIO E INTEGRANTES TITULARES DE

LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES CIVILES DE DICONSA S.A. DE C.V. (PARTIDA 2)

De darse este supuesto, Diconsa reclamara al proveedor las primas no devengadas a lo cual le seran
restados los gastos no recuperables en que haya incurrido el prestador del servicio, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y los mismos se relacionen directamente con la contratacion
del SERVICIO pactado en el Contrato.

El pago o reembolso de las primas no devengadas o los gastos no recuperables que en su caso haya
incurrido el proveedor se efectuard en un término que no exceda de los 45 (cuarenta y cinco) dias
naturales a partir de que Diconsa haya revisado y aceptado la procedencia de la documentacion que le
presente el proveedor y en la que se acrediten los gastos no recuperables.

Asimismo, se aplicara lo establecido en el articulo 102, fraccion | del REGLAMENTO, de igual forma, se
incluiran las clausulas estipuladas en el modelo de Contrato que se adjunta como ANEXO 7.

8.18 PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

Los licitantes asumiran la responsabilidad total en caso de que al presentar su proposicion y su
cumplimiento infrinja patentes, marcas o violen derechos de la propiedad industrial de cualquier indole.

Respecto a las violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, la responsabilidad
estara a cargo del LICITANTE o PROVEEDOR segun sea el caso. Los derechos inherentes a la propiedad
intelectual, que pudieran derivar de la prestacion del SERVICIO objeto de esta contratacién, se
constituiran en todo momento propiedad exclusiva de Diconsa, y serd publica en términos de las
disposiciones legales aplicables, con fundamento en el articulo 45, fraccion XX de la LEY.

Los licitantes asumiran la responsabilidad total en el caso de que la prestacion del SERVICIO que ofrezcan
y suministren a Diconsa, infrinjan derechos de terceros en cuanto a patentes, marcas, propiedad industrial
y/0 derechos de autor.

8.19 DISPOSICIONES SUPLETORIAS.

En caso de duda respecto de la interpretacion y cumplimiento del Contrato correspondiente, seran
aplicables las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento, asi como supletoriamente el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas disposiciones aplicables.

8.20 PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.

Diconsa y el PROVEEDOR acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del Contrato correspondiente, se someteran al procedimiento de conciliacion
establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablicoy 126, 127, 128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135 y 136 de su Reglamento. De no llegar a un
arreglo conciliatorio quedaran a salvo sus derechos para hacerlos valer ante los Tribunales Federales.

8.21 CONTROVERSIAS DE CARACTER JUDICIAL.

Las controversias de caracter judicial que se susciten respecto del cumplimiento del Contrato se resolveran
ante los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México.
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8.22 INCONFORMIDADES.

Con fundamento en lo dispuesto en el Titulo Sexto Capitulo Primero de la LEY, las personas
interesadas podran inconformarse ante la SECRETARIA, en el domicilio ubicado en Insurgentes Sur 1735,
Colonia Guadalupe Inn, Delegacion Alvaro Obregén, Codigo Postal 01020 en la Ciudad de México; contra
los actos del presente procedimiento de LICITACION que contravengan las disposiciones que rigen la
materia de la LEY, o bien, de conformidad con lo estipulado en el articulo 39, fraccién VIl del
REGLAMENTO, podra presentarse inconformidad via electronica en la pagina de Internet
https://compranet.funcionpublica.gob.mx.

Asimismo, podran presentar su inconformidad en el OIC, ubicado Av. Insurgentes Sur nimero 3483, Planta
Baja, Col. Villa Olimpica Miguel Hidalgo, Delegacion Tlalpan, Cédigo Postal 14020, Ciudad de México.

8.23 CONTROVERSIAS EN LOS MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA:

Derivado de una situacion mediante la cual se suscite una controversia relacionada con la informacion
enviada por medios remotos de comunicacion electrénica, la autoridad competente podra solicitar a la
SECRETARIA, exhiba los archivos electronicos que obran en poder de CompraNet asi como la impresion
de éstos debidamente certificados, a efecto de desahogar las pruebas a que haya lugar conforme a las
disposiciones normativas que resulten aplicables.

9.~ SANCIONES.

En caso de que los licitantes o las empresas participantes infrinjan las disposiciones de la LEY, el OIC podra
aplicar las sanciones que correspondan en los términos del Titulo Quinto de la LEY.

10.- ENCUESTA DE TRANSPARENCIA.

Atendiendo el oficio no. DGAT/04/02 de fecha 08 de julio de 2002, emitido por la Direccién General
Adjunta de Transparencia y Combate a la Corrupcién de la Secretaria de Desarrollo Social, se solicita llenar
la encuesta de transparencia que se incluye en el ANEXO 16 de la presente CONVOCATORIA, la cual se
recomienda que se entregue o0 envie a mas tardar dos dias habiles siguientes a la emisién del fallo, a las
siguientes direcciones:

1.- Gerencia de Adquisiciones de Diconsa. - Av. Insurgentes Sur No. 3483, Colonia Villa Olimpica Miguel
Hidalgo, Delegacion Tlalpan, Ciudad de México, C.P. 14020.

2.- Comision de Transparencia de la SEDESOL. - Av. Reforma No0.116, piso 15°, Col. Juarez, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06600.
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11.- NOTA INFORMATIVA.

El Anexo 17 de la presente CONVOCATORIA presenta una “Nota informativa para participantes
de paises miembros de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE)
y firmantes de la Convencién para Combatir el Cohecho de Servidores Piiblicos Extranjeros en
Transacciones Comerciales Internacionales”, de conformidad con la difusion de lineamientos de la
OCDE a través de Oficio Circular No. SACN/300/148/2003 — SFP 03/09/2003, de fecha 3 de septiembre
de 2003 (Incluye reformas al Cédigo Penal Federal publicadas en el D.O.F. el 23 de agosto de 2005).

ATENTAMENTE

LIC. BENJAMIN CERVANTES ALBARRAN,
GERENTE DE ADQUISICIONES
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ANEXO A

(Papel membretado del LICITANTE).

de de (1)
(€3]
PRESENTE.
Me refiero al procedimiento (3) No. 4) en el que mi representada, la
empresa (5) participa a través de la presente propuesta.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en el articulo 28 fraccion | altimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el que suscribe manifiesta bajo protesta de
decir verdad que, mi representada es de nacionalidad mexicana de conformidad con las leyes de los

Estados Unidos Mexicanos.

De igual forma, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que tengo conocimiento de lo previsto en el
articulo 57, primer y tercer péarrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico. En este sentido, me comprometo, en caso de ser requerido, a aceptar las visitas e inspecciones que
la Secretaria de la Funcion Plblica estime pertinentes, asi como a proporcionar, en caso de ser requerido,

datos e informes relacionados con los actos de que se trate.

ATENTAMENTE
(6)
NUMERO DESCRIPCION

1 Sefalar la fecha de suscripcion del documento.
2 Anotar el nombre de la dependencia o entidad que licita o convoca.
3 Precisar el procedimiento de contratacion de que se trate, licitacion publica o invitacion a

cuando menos tres personas.
4 Indicar el nUmero respectivo.
5 Citar el nombre o razén social o denominacion de la persona moral o fisica LICITANTE.
6 Anotar el nombre y firma del representante de la persona moral o fisica LICITANTE.

NOTA: Si el LICITANTE es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato en su parte
conducente
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ANEXO 1-A

(Papel membretado del licitante)

Partida 1

SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES PUBLICOS

DE DICONSA S.A. DE C.V

ANEXO TECNICO

TIPO DE SEGURO POLIZA DE SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA.
VIGENCIA DE LAS 00:00:01 DEL 26 DE FEBRERO Y HASTA LAS 24:00 HORAS DEL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2018.
- MUERTE CUALQUIERA QUE SEA SU CAUSA, INCLUYENDO LA COBERTURA
COBERTURAS DE SUICIDIO.
- INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE SIN TIEMPO DE ESPERA.
MONTO SUMA | 40 VECES, EL SALARIO ORDINARIO BRUTO MENSUAL, ENTENDIENDO POR ESTE,
ASEGURADA AL SUELDO BASE MAS COMPENSACION GARANTIZADA.
AL INICIO DE LA VIGENCIA SE ENTREGARA LA BASE DE DATOS DEL PERSONAL A
ASEGURAR. EN EL TRANSCURSO DE LA VIGENCIA NO SE DECLARARAN ALTAS Y
BAJAS, SINO QUE AL FINAL DE ESTA, SE ENTREGARA RELACION ACTUALIZADA
DEL PERSONAL Y/0O DESGLOSE MENSUAL DE NOMINA PARA HACER LOS AJUSTES
CORRESPONDIENTES Y DETERMINAR EL SALDO A FAVOR O EN CONTRA DE LA
ASEGURADORA O DE DICONSA.
PROCEDIMIENTOS EN CASO DE SINIESTROS OCURRIDOS A PERSONAL NO INCLUIDO EN LA POLIZA,
PARA EL MANEJO DE | INDEMNIZACION PROCEDERA POR PARTE DE LA ASEGURADORA, SOLO CON
ALTAS Y BAJAS QUE DICONSA CUMPLA CON LOS REQUISITOS PARA LA RECLAMACION A QUE SE

REFIERE ESTE ANEXO.

SI DURANTE LA VIGENCIA OCURRIERA UN SINIESTRO, ESTE SE INDEMNIZARA
CON EL SALARIO ORDINARIO BRUTO MENSUAL VIGENTE, Y EL AJUSTE DE LA
PRIMA SE EFECTUARA COMO SE DESCRIBE EN EL PRIMER PARRAFO DE ESTE
APARTADO.

TIEMPO DE PAGO DE
SINIESTROS.

DICONSA NOTIFICARA VIA CORREO ELECTRONICO A LA ASEGURADORA QUE SE
CUENTA CON LA DOCUMENTACION COMPLETA PARA RECLAMAR EL PAGO DE UN
SINIESTRO.

CON LO QUE LA ASEGURADORA, CONTARA CON TRES DiAS HABILES
POSTERIORES A LA RECEPCION DEL CORREO ELECTRONICO PARA RECOGER LA
DOCUMENTACION EN LAS OFICINAS CENTRALES DE DICONSA Y REALIZAR EL
PAGO DEL SINIESTRO CORRESPONDIENTE, SIEMPRE Y CUANDO EL EXPEDIENTE
SE ENCUENTRE CORRECTO Y COMPLETO DENTRO DE LOS SIGUIENTES CINCO
DIAS HABILES O EN SU CASO, EL MISMO PLAZO PARA ENVIAR SOLICITUD DE
INFORMACION ADICIONAL A LA YA ENTREGADA.

LA FECHA CONSIDERADA PARA DICTAMINAR LA INVALIDEZ SERA LA QUE SE
ESTABLECE EN EL DICTAMEN QUE EMITA EL IMSS O INSTITUCION FACULTADA
PARA EMITIR DICHO DOCUMENTO.

GRUPO ASEGURADO

SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO, SINDICALIZADOS Y DE CONFIANZA
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INCLUYENDO A LOS MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES QUE LABORAN EN DICONSA
S.A.DE C.V.

EL SEGURO ES PARA TODO EL PERSONAL QUE SE ENCUENTRE DENTRO DE LA
ESTRUCTURA LABORAL DE DICONSA, S.A. DE C.V. INCLUYENDO AL PERSONAL
QUE SE ENCUENTRA EN ALGUN PROCESO DE DICTAMEN DE INVALIDEZ POR EL
IMSS O EN LITIGIO. LOS ASEGURADORES NO CONTRIBUYEN AL PAGO.

NO SE CUENTA CON PERSONAL JUBILADO Y/O PENSIONADO DE LLEGAR A
CONTRATAR A PERSONAL JUBILADO O PENSIONADO, ESTE TENDRA LA CALIDAD
DE ACTIVO EN DICONSA Y SOLO SE CUBRIRIA POR FALLECIMIENTO.

DESIGNACION
BENEFICIARIOS

DE

PARA EFECTOS DE INDEMNIZACION, LA ASEGURADORA ACEPTARA LA ULTIMA
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS QUE OBRE EN PODER DE DICONSA, YA SEA EN
LOS FORMATOS DE DICONSA O DE LA ASEGURADORA QUE EN SU MOMENTO LOS
HAYA DOCUMENTADO, TENIENDO PLENA VALIDEZ PARA LOS BENEFICIOS
DERIVADOS DE LA PRESENTE POLIZA.

DISPUTABILIDAD

ESTE SEGURO, SIEMPRE SERA DISPUTABLE POR OMISION O INEXACTA
DECLARACION DE LOS HECHOS NECESARIOS PROPORCIONADOS POR DICONSA
Y/0 LOS MIEMBROS DE LA COLECTIVIDAD ASEGURADA, PARA LA APRECIACION
DEL RIESGO.

EDADES PARA TODAS
LAS COBERTURAS

SIN LIMITE DE EDAD

DOCUMENTACION
NECESARIA PARA EL
PAGO DE UN
SINIESTRO

a. SOLICITUD DE PAGO EN FORMATO DE DICONSA DE LOS BENEFICIARIOS.
. SOLICITUD DE PAGO EN FORMATO DE LA ASEGURADORA.

c. ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA DEL ACTA DE DEFUNCION DEL
ASEGURADO.

d. COPIA DE IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA DEL ASEGURADO.

e. COPIA DEL COMPROBANTE DEL ULTIMO TALON DE PAGO DE NOMINA DEL

ASEGURADO.

ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA DEL ACTA DE MATRIMONIO DEL

ASEGURADO (EN SU CASO).

COPIA DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO.

COPIA DEL ACTA DE NACIMIENTO DE LOS BENEFICIARIOS.

COPIA DE COMPROBANTE DE DOMICILIO DE LOS BENEFICIARIOS.

COPIA DE IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFiA, DEL O DE LOS

BENEFICIARIOS.

k. ORIGINAL DE LA ULTIMA DESIGNACION DE

(CONSENTIMIENTO), FIRMADA POR EL ASEGURADO.

ORIGINAL DE CONSTANCIA LABORAL.

ORIGINAL DEL RECONOCIMIENTO DE AUTORIDAD DE LA SITUACION

JURIDICA EN LOS ESTADOS DE ADOPCION Y CONCUBINATO.

—-n

BENEFICIARIOS

.E:_‘

PARA EL PAGO DE LA SUMA ASEGURADA POR INCAPACIDAD TOTAL Y
PERMANENTE DEL ASEGURADO, SE DEBERA ENTREGAR A LA ASEGURADORA,
ADEMAS DE LA DOCUMENTACION ESTIPULADA EN LOS INCISOS a, d, e, gy ],
ANTERIORES, LO SIGUIENTE:

e EL DICTAMEN CORRESPONDIENTE EMITIDO POR EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL EN ORIGINAL O CON FIRMAS AUTOGRAFAS YA SEA A
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TRAVES DE LOS FORMATOS “ST-3” Y “ST-4” O UN OFICIO QUE EXPIDA EL MISMO
IMSSY
e BAJA DEL SERVICIO ACTIVO DEL ASEGURADO, EXPEDIDA POR DICONSA.

ERRORES U
OMISIONES

CUALQUIER ERROR U OMISION ACCIDENTAL EN LA INFORMACION DE LA
PLANTILLA DEL PERSONAL ASEGURABLE NO PERJUDICARA LOS INTERESES DEL
“CONTRATANTE”, YA QUE LA INTENCION DE ESTA CLAUSULA ES DE PROTEGERLO
EN TODO TIEMPO. POR LO TANTO, SERA CORREGIDO AL SER DESCUBIERTO Y EN
CASO DE QUE DICHA CORRECCION LO AMERITE SE EFECTUARA EL AJUSTE DE
PRIMA CORRESPONDIENTE AL FINAL DE LA VIGENCIA.

SERVICIO

EL LICITANTE GANADOR DEBERA ASIGNAR A UN EJECUTIVO DE CUENTA CON LA
CAPACIDAD NECESARIA Y SUFICIENTE PARA ATENDER LOS REQUERIMIENTOS Y
SOLICITUDES DE DICONSA.

DICHO EJECUTIVO DEBERA DAR ATENCION POR LO MENOS UNA VEZ A LA SEMANA EN LA
OFICINA DE LA SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS EN DiAS Y HORAS
HABILES CUANDO ESTA LO REQUIERA, PREVIA SOLICITUD POR CORREO ELECTRONICO
CON 24 HORAS DE ANTICIPACION.

ENTREGA DE POLIZAS
Y CARTA COBERTURA

LA COMPANIA ASEGURADORA DEBERA ENTREGAR 2 JUEGOS DE POLIZAS
ORIGINALES EN LA SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS DURANTE
LOS PRIMEROS TREINTA DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DEL
FALLO, DEBIENDO ENTREGAR CARTA COBERTURA A MAS TARDAR 2 DIAS
HABILES POSTERIORES A LA EMISION DEL FALLO.

COLECTIVIDAD
ASEGURADA

TODOS AQUELLOS SERVIDORES PUBLICOS CON LOS QUE SUBSISTE UNA
RELACION LABORAL CON PLAZA PRESUPUESTAL DICONSA.
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Base de Datos para el Seguro de

Grupo Vida para Servidores Publicos de Diconsa S.A. de C.V.
Vigencia 26 de febrero al 31 de diciembre de 2018

Total Sueldo Mensual

e s de Areas de Tl e Total Sueldo
Unidad Operativa Empleados . Mensual Areas
Activos CIETEEIENES 1 ¢ Administrativas HEMSE]
Abasto

Guanajuato 53 $ 495,448.55 $0.00 $ 495,448.55
Querétaro 85 $962,110.99 $ 0.00 $962,110.99
Aguascalientes 6 $61,554.68 $ 0.00 $61,554.68
Colima 16 $ 146,110.48 $0.00 $ 146,110.48
Jalisco 132 $ 1,505,825.88 $0.00 $ 1,505,825.88
Nayarit 113 $1,162,499.41 $0.00 $1,162,499.41
Zacatecas 119 $1,238,288.41 $ 0.00 $1,238,288.41
Pachuca 141 $ 1,602,989.69 $0.00 $ 1,602,989.69
Edo. de México 148 $ 1,658,062.83 $0.00 $ 1,658,062.83
Morelia 144 $1,563,199.42 $0.00 $1,563,199.42
Sonora 96 $ 1,052,496.34 $0.00 $ 1,052,496.34
Eﬁ’r?eca"fom'a 15 $ 176,576.54 $0.00 $ 176,576.54
Nuevo Ledn 124 $1,440,452.01 $0.00 $ 1,440,452.01
San Luis Potosi 121 $ 1,300,156.63 $0.00 $ 1,300,156.63
Coahuila 127 $1,299,181.27 $0.00 $ 1,299,181.27
Chihuahua 115 $1,287,678.61 $0.00 $1,287,678.61
Durango 125 $ 1,330,730.58 $ 0.00 $ 1,330,730.58
Valles Centrales 183 $2,158,074.92 $ 0.00 $ 2,158,074.92
Istmo 109 $1,222,070.24 $ 0.00 $1,222,070.24
Mixteca 89 $992,412.36 $0.00 $992,412.36
Baja California Sur 61 $ 673,498.97 $ 0.00 $ 673,498.97
Sinaloa 159 $ 1,803,943.59 $ 0.00 $ 1,803,943.59
Campeche 63 $ 680,707.24 $0.00 $ 680,707.24
Quintana Roo 53 $562,525.13 $ 0.00 $562,525.13
Yucatan 146 $1,672,343.88 $ 0.00 $1,672,343.88
Guerrero 177 $ 1,856,833.00 $ 0.00 $ 1,856,833.00
Morelos 42 $461,710.44 $ 0.00 $461,710.44
Puebla 201 $ 2,244,089.39 $0.00 $2,244,089.39
Tlaxcala 55 $ 596,758.75 $0.00 $ 596,758.75
Tabasco 154 $ 1,807,580.05 $ 0.00 $ 1,807,580.05
Tapachula 121 $1,392,119.60 $ 0.00 $1,392,119.60
Tuxtla 183 $ 1,953,485.96 $0.00 $ 1,953,485.96
Tamaulipas 104 $1,127,132.81 $0.00 $1,127,132.81
Acayucan 124 $1,297,354.11 $0.00 $1,297,354.11
Orizaba 149 $ 1,523,592.85 $ 0.00 $ 1,523,592.85
Poza Rica 144 $ 1,503,060.11 $ 0.00 $ 1,503,060.11
Xalapa 50 $ 728,829.52 $0.00 $ 728,829.52
Operativo 78 $2,714,917.85 $0.00 $2,714,917.85
Administrativo 232 $ 0.00 $6,525,047.61 $ 6,525,047.61

4,357 $ 47,256,403.09 $6,525,047.61 $ 53,781,450.70
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Siniestralidad al 31 de diciembre de 2017
Seguro de Grupo Vida para Servidores Publicos de Diconsa

S.A.de C.V.

No. Total de
Afio Natural | Accidental | Suicidio | Invalidez Litigio Eventos | Indemnizaciones
2013 6 3 0 3 1 13 $4,731,547.94
2014 7 2 0 2 0 11 $ 3,921.298.40
2015 8 0 0 5 0 13 $ 4,438,226.00
2016 9 0 0 2 1 12 $4,797,326.28
2017 8 4 0 2 0 14 $4,112,384.08
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TEXTO DE LA POLIZA
No. de Pdliza

POLIZA DE SEGURO DE GRUPO VIDA O INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE (SIN
DIVIDENDOS) QUE EMITE ----- --- REPRESENTADA POR ----

-------- , DENOMINADA EN LO SUBSECUENTE “LA ASEGURADORA”, PARA PROTEGER A LOS
SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA, S.A. DE C.V. Y/O A LOS DE LAS SUCURSALES: BAJIO,
CENTRO, HIDALGO, METROPOLITANA, MICHOACAN, NOROESTE, NORTE, NORTE-CENTRO,
OAXACA, PACIFICO, PENINSULAR, SUR, SURESTE, TAMAULIPAS, VERACRUZ Y OFICINAS
CENTRALES, CUYA MENCION SE DA EN FORMA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA,
DENOMINADA EN LO SUBSECUENTE “EL CONTRATANTE”’, DE ACUERDO CON LAS
SIGUIENTES:

CLAUSULAS
PRIMERA.- COLECTIVIDAD ASEGURADA.

LOS SERVIDORES PUBLICOS SINDICALIZADOS Y DE CONFIANZA, INCLUYENDO A LOS
MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES QUE LABORAN CON “EL CONTRATANTE”, CUALQUIERA
QUE SEA SU SEXO, EDAD U OCUPACION Y SIN NECESIDAD DE EXAMEN MEDICO, A PARTIR
DE LA FECHA DE INICIO DE VIGENCIA DE ESTA POLIZA O DESDE LA FECHA DE INGRESO
CONSIGNADA EN EL NOMBRAMIENTO RESPECTIVO.

QUEDAN EXCLUIDAS LAS PERSONAS QUE PERCIBAN SUS EMOLUMENTOS POR
HONORARIOS O HABERES. NO SE AMPARA A PERSONAL JUBILADO O PENSIONADO

SEGUNDA.- VIGENCIA.

LA PRESENTE POLIZA INICIA SUS EFECTOS A PARTIR DE LAS 00:00:01 HORAS DEL DIA 26 DE
FEBRERO HASTA LAS 24:00 HORAS DEL DIA 31 DE DICIEMBRE DE 2018.

TERCERA.- RIESGOS CUBIERTOS.

1. FALLECIMIENTO POR CUALQUIER CAUSA INCLUYENDO EL SUICIDIO
2. INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE SIN TIEMPO DE ESPERA

LA PROTECCION POR SUICIDIO O INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, QUEDA INCLUIDA SIN
PERIODO DE ESPERA.

CUARTA.- EXTENSION DE COBERTURA POR LICENCIAS MEDICAS O INCAPACIDADES.

TODO ASEGURADO AL QUE SE OTORGUE LICENCIA(S) MEDICA(S) O INCAPACIDADES
CONTINUARA PROTEGIDO SIEMPRE Y CUANDO EXISTA EL PAGO DE PRIMA
CORRESPONDIENTE.

EL DOCUMENTO REFERIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR ES EL DICTAMEN DE INVALIDEZ
PERMANENTE O TOTAL POR RIESGO DE TRABAJO O ENFERMEDAD QUE EXPIDA EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, YA SEA A TRAVES DE LOS FORMATOS “ST-3”,
“ST-4” O UN OFICIO QUE EXPIDA EL MISMO IMSS.
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DEBERA CONSIDERAR EN EL SUPUESTO QUE DURANTE EL TRANSCURSO DE LA VIGENCIA
PUDIESE REINCORPORARSE A LA ACTIVIDAD O NO, POR LO CUAL A FINAL DE LA VIGENCIA
SE LLEVARA ACABO LOS AJUSTES CORRESPONDIENTES.

QUINTA.- SUMA ASEGURADA.

“LA ASEGURADORA” PAGARA EL MONTO EQUIVALENTE A 40 VECES EL SALARIO ORDINARIO
BRUTO MENSUAL (SUELDO BASE MAS COMPENSACION GARANTIZADA), QUE PERCIBA EL
ASEGURADO AL MOMENTO DE OCURRIR EL SINIESTRO.

CUANDO SE TRATE DE INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE
TOTAL, SE TOMARA EL SALARIO VIGENTE A LA FECHA DEL DICTAMEN EMITIDO POR EL
IMSS.

EL PAGO DE LA SUMA ASEGURADA SE EFECTUARA EN CASO DE:

1.- FALLECIMIENTO:
a) DIRECTAMENTE A LOS BENEFICIARIOS DESIGNADOS POR EL ASEGURADO.

2.- INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL:

a) AL PROPIO ASEGURADO O,

b) AL REPRESENTANTE LEGAL QUE HAYA NOMBRADO EL ASEGURADO O AL QUE
LA LEY ESTABLEZCA DEBIDO A QUE EL ASEGURADO POR SU PROPIA
INCAPACIDAD, NO ESTUVIESE EN POSIBILIDADES DE NOMBRAR.

EN AMBOS CASOS, EL PAGO PODRA SER MEDIANTE CHEQUE O ABONO A LA SUBCUENTA
DE AHORRO PARA EL RETIRO DEL ASEGURADO O BENEFICIARIO(S) SEGUN SEA EL CASO, O
COMBINANDO PORCENTUALMENTE LAS DOS OPCIONES ANTERIORES, SEGUN LO
ESTABLEZCA EL O LOS BENEFICIARIOS.

EL PAGO DE LA SUMA ASEGURADA DE LA COBERTURA DE FALLECIMIENTO EXCLUYE EL DE
LA INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL Y EL DE ESTA
ULTIMA, AL PRIMERO.

PARA LOS EFECTOS DE ESTA POLIZA, SE ENTENDERA POR INCAPACIDAD TOTAL,
INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL LA QUE INCAPACITE AL ASEGURADO PARA
EL DESARROLLO DE SU TRABAJO HABITUAL, DE UNA MANERA TOTAL Y PERMANENTE, YA
SEA POR ACCIDENTE O ENFERMEDAD CON MOTIVO DE SU TRABAJO, O POR CAUSAS
AJENAS AL DESEMPENO DE SU CARGO O EMPLEO.

EN TODA RECLAMACION, EL DICTAMEN DE INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O
INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL DEBERA SER EXPEDIDO POR EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL. Y SE TOMARA LA FECHA DEL DICTAMEN DEL IMSS

LA FECHA DEL SINIESTRO SERA LA QUE REGISTRE EL IMSS EN EL DICTAMEN DE LA
INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL. LA INDENMIZACION
SURTIRA EFECTOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE EL IMSS EMITA SU DICTAMEN DE
INVALIDEZ.

LA INDEMNIZACION CORRERA POR CUENTA DE LA ASEGURADORA QUE SE ENCUENTRE
VIGENTE EN EL MOMENTO DEL DICTAMEN FINAL POR PARTE DEL IMSS.
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ASI MISMO EN CASO DE QUE EL ASEGURADO SE ENCUENTRE EN LITIGIO LABORAL, LA,
INDEMNIZACION LA REALIZARA LA ASEGURADORA QUE AL MOMENTO DE LA TERMINACION
DEL JUICIO SE ENCUENTRE VIGENTE.

SEXTA.- SALARIO.

ES EL QUE SE ESTABLECE EN EL TABULADOR AUTORIZADO POR LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO PARA EL EJERCICIO 2016.

1. SUMA ASEGURADA.

a) PARA DETERMINAR LA SUMA ASEGURADA AL INICIO DE VIGENCIA DE LA POLIZA
SE CONSIDERA EL TABULADOR VIGENTE EN EL ANO 2017, MISMO QUE SE
ENTREGA A “LA ASEGURADORA” AL INICIO DE VIGENCIA.

b) PARA ACTUALIZAR LA SUMA ASEGURADA DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA
SE CONSIDERA EL TABULADOR VIGENTE PARA EL ANO 2018 QUE SE ENTREGA A
‘LA ASEGURADORA” EN EL MES DE SEPTIEMBRE DEL MISMO ANO

POR LO ANTERIOR, DE LOS SINIESTROS PAGADOS CON BASE EN EL TABULADOR DEL
2017 “EL CONTRATANTE” SOLICITARA A LA “ASEGURADORA” EL PAGO COMPLEMENTARIO
DE LA INDEMNIZACION.

2. PRIMAS.

a) PARA DETERMINAR LAS PRIMAS AL INICIO DE VIGENCIA DE LA POLIZA SE
CONSIDERA EL TABULADOR VIGENTE EN EL ANO 2017, MISMO QUE SE ENTREGA
A “LA ASEGURADORA” AL INICIO DE VIGENCIA.

b) PARA DETERMINAR EL AJUSTE FINAL DE PRIMAS DE LA POLIZA SE CONSIDERA EL
TABULADOR VIGENTE PARA EL ANO 2018 QUE SE ENTREGA A “LA
ASEGURADORA” EN EL MES DE SEPTIEMBRE DEL MISMO ANO

EL SALARIO QUE SERVIRA DE BASE PARA DETERMINAR LA INDEMNIZACION POR
INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL SERA EL QUE
CONSIGNE EL TABULADOR AUTORIZADO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO, Y QUE SE ENCUENTRE VIGENTE A LA FECHA DEL SINIESTRO.

SEPTIMA.- PRIMA.
LA PRIMA ANUAL A PAGAR SERA DE $ ( M.N),

CUBIERTO AL 100% CON RECURSOS DE “EL CONTRATANTE”, DE CONFORMIDAD CON LAS
DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES.

FORMA DE PAGO: CONTADO.

EN EL PRESENTE CONTRATO NO SE OTORGARAN ANTICIPOS “EL CONTRATANTE” LLEVARA
A CABO EL PAGO EN PESOS MEXICANOS, EN UNA SOLA EXHIBICION; PARA QUE LA
OBLIGACION DE PAGO SE HAGA EXIGIBLE, “LA ASEGURADORA” DEBERA DE PRESENTAR
DURANTE LOS PRIMEROS 10 DIAS NATURALES DEL MES ESTIPULADO PARA EL PAGO, LA
DUCUMENTACION COMPLETA Y DEBIDAMENTE REQUISITADA PARA REAZALIZAR EL
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TRAMITE DE PAGO, CONSISTENTE EN FACTURAS DEBIDAMENTE SELLADAS Y FIRMADAS
POR LA SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS, ADSCRITA A LA GERENCIA DE
ADQUISICIONES, DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y RECURSOS HUMANOS, DICHA
DOCUMENTACION DEBERA PRESENTARSE EN LA VENTANILLA UNICA DE TESORERIA DE “EL
CONVOCANTE”, CON DOMICILIO EN AVENIDA INSURGENTES SUR 3483, COLONIA VILLA
OLIMPICA MIGUEL HIDALGO, DELEGACION TLALPAN, CODIGO POSTAL 14020, MEXICO,
DISTRITO FEDERAL, EN DIAS Y HORAS HABILES.

e UN UNICO PAGO SERA DEL 100% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO ADJUDICADO,
ES DECIR, $ ( M.N.),
MISMO QUE DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 51 PRIMER PARRAFO
DE LA LEY, LA FECHA DEL MISMO NO PODRA EXCEDER DE 20 DIAS NATURALES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE LA ENTREGA DE LA POLIZA EN LA
SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS, ASI COMO DEL RECIBO EN LA
VENTANILLA UNICA DE TESORERIA DE DICONSA.

“LA ASEGURADORA” DEBERA PRESENTAR LA FACTURA, DESGLOSANDO LOS
DESCUENTOS QUE EN SU CASO SE OTORGUEN A “EL CONTRATANTE”.

“EL CONTRATANTE” PAGARA EL PRECIO DE LOS SERVICIOS REALIZADO EN PESOS
MEXICANOS MONEDA NACIONAL, A TRAVES DEL SISTEMA SIAFF (SISTEMA INTEGRAL DE
ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL), DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA PRESENTACION DE LA FACTURA RESPECTIVA, PREVIA PRESTACION
DEL SERVICIO EN LOS TERMINOS DEL CONTRATO, ESTO CONSIDERANDO QUE NO EXISTAN
ACLARACIONES AL IMPORTE O AL SERVICIO FACTURADO.

PARA EFECTOS DEL TRAMITE DE PAGO, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL SISTEMA
INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL, “LA ASEGURADORA” DEBERA SER
TITULAR DE UNA CUENTA DE CHEQUES VIGENTE Y PROPORCIONAR POR ESCRITO EL
NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE), EN LA QUE SE EFECTURARA LA
TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE PAGO Y COPIA DEL ULTIMO ESTADO DE CUENTA, COMO
ORIGINAL PARA SU COTEJO.

UNA VEZ QUE “EL CONTRATANTE” APRUEBE Y ACEPTE LOS SERVICIOS Y LA FACTURA
RESPECTIVA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR, SE
EFECTUARA EL PAGO MEDIANTE TRANSFERENCIA ELECTRONICA A LA SIGUIENTE CUENTA:

NOMBRE DEL BANCO:

NUMERO DE CUENTA BANCARIA:

CLABE:

CLAVE Y NOMBRE DE LA SUCURSAL BANCARIA:

POR LO ANTERIOR, ES NECESARIO QUE LA FACTURA QUE PRESENTE “LA ASEGURADORA”
REUNA LOS REQUISITOS FISCALES QUE ESTABLECEN LA LEGISLACION VIGENTE EN LA
MATERIA, EN CASO DE QUE NO SEA ASI, “EL CONTRATANTE” POSPONDRA LOS PAGOS A
SU FAVOR, HASTA EN TANTO SE SUBSANEN DICHAS OMISIONES.

EN CASO DE QUE “LA ASEGURADORA” NO PRESENTE EN TIEMPO Y FORMA LA
DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL TRAMITE DE PAGO, LA FECHA DE PAGO SE
CORRERA EL MISMO NUMERO DE DIAS QUE DURE EL ATRASO.
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PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN PAGOS EN EXCESO, SE ESTARA A LO DISPUESTO
POR EL ARTICULO 51 PARRAFO TERCERO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SEVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

OCTAVA.- INEXISTENCIA DE RESTRICCIONES.

LA PRESENTE POLIZA NO ESTARA SUJETA A RESTRICCIONES POR RAZONES DE
RESIDENCIA, OCUPACION, VIAJES O GENERO DE VIDA DE LOS ASEGURADOS.

NOVENA.- DISPUTABILIDAD

ESTE SEGURO, DENTRO DE SU VIGENCIA, SIEMPRE SERA DISPUTABLE POR OMISION O
INEXACTA DECLARACION DE LOS HECHOS NECESARIOS PROPORCIONADOS POR “EL
CONTRATANTE Y/O LOS MIEMBROS DE LA COLECTIVIDAD ASEGURADA, PARA LA
APRECIACION DEL RIESGO.

DECIMA.- REGISTRO DE ASEGURADOS Y AUTOADMINISTRACION (ALTAS Y BAJAS)

“EL CONTRATANTE” ENTREGARA A “LA ASEGURADORA” AL INICIO DE LA VIGENCIA DE LA
POLIZA, LA BASE DE DATOS DEL PERSONAL A ASEGURAR. EN EL TRANSCURSO DE LA
VIGENCIA NO SE DECLARARAN ALTAS Y BAJAS, SINO QUE AL FINAL DE ESTA, SE
ENTREGARA RELACION ACTUALIZADA DEL PERSONAL Y/O DESGLOSE MENSUAL DE
NOMINA PARA HACER LOS AJUSTES CORRESPONDIENTES Y DETERMINAR SALDO A FAVOR
O EN CONTRA DE “LA ASEGURADORA” O DE EL “CONTRATANTE”.

PARA EFECTOS DE LOS AJUSTES DEL CIERRE DE LA POLIZA, SE APLICARA LA SIGUIENTE
FORMULA POR SUCURSAL.

DIFEREN- = ( PRIMA ANUAL * NOMINA VIGENTE AL ) - PRIMA

CIA POR NOMINA  ANUAL AL MES DE CALCULO MENSUALI

AJUSTE INICIO DE LA VIGENCIA ZADA
PAGADA

LO ANTERIOR, INDEPENDIENTEMENTE DE LOS CALCULOS QUE HAYA EFECTUADO “LA
ASEGURADORA” PARA DETERMINAR EL IMPORTE DE LA PRIMA A PAGAR.

CUOTA MENSUAL UNICA APLICABLE A TODAS LAS SUCURSALES: %

EN CASO DE SINIESTROS OCURRIDOS A PERSONAL NO INCLUIDO EN LA POLIZA, LA
INDEMNIZACION PROCEDERA POR PARTE DE “LA ASEGURADORA’, SOLO CON QUE “EL
CONTRATANTE” CUMPLA CON LOS REQUISITOS PARA LA RECLAMACION A QUE SE REFIERE
LA CLAUSULA DECIMA CUARTA DE ESTA POLIZA.

PARA CADA RECLAMACION, EL CONTRATANTE” SE OBLIGA ANTE “LA ASEGURADORA” A
ENTREGARLE A TRAVES DE LA SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS, LOS
DOCUMENTOS A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA DECIMA CUARTA DE ESTA POLIZA. CASOS
EN QUE “EL CONTRATANTE” COMPRUEBE LA RELACION LABORAL CON EL SERVIDOR
PUBLICO.

CON AJUSTE DE PRIMAS AL FINAL DE LA VIGENCIA.

DECIMA PRIMERA.- DESIGNACION DE BENEFICIARIOS.
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TODO MIEMBRO DE LA COLECTIVIDAD ASEGURADA DEBERA HACER DESIGNACION DE
BENEFICIARIOS, LLENANDO EL FORMATO DE CONSENTIMIENTO QUE LE ES ENTREGADO
POR “EL CONTRATANTE”.

‘EL CONTRATANTE" RESGUARDARA LAS DESIGNACIONES DE LOS BENEFICARIOS Y EN
CASO DE SINIESTROS SE ENVIARA EL ORIGINAL A LA “ASEGURDORA”, SIENDO ESTE
DOCUMENTO EL ULTIMO QUE OBRE EN PODER DEL “CONTRATANTE”

e CONSENTIMIENTOS PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS:

LOS CONSENTIMIENTOS PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS DE
LOS ASEGURADOS POR ESTA POLIZA, SON LOS ELABORADOS EN FORMATOS DE “EL
CONTRATANTE” O DE CUALQUIER OTRA ASEGURADORA, SIENDO VALIDO EL DE LA FECHA
MAS RECIENTE.

ATENDIENDO AL PROPOSITO DE HACER LLEGAR DE MANERA INMEDIATA LOS BENEFICIOS
DEL SEGURO A QUE SE REFIERE LA PRESENTE POLIZA, LA ULTIMA DESIGNACION DE
BENEFICIARIOS YA SEA EN FORMATOS DE “EL CONTRATANTE” O EN LOS DE LA
ASEGURADORA QUE EN SU MOMENTO LOS HAYA DOCUMENTADO, TENDRA PLENA
VALIDEZ. DICONSA NO PUEDE CERTIFICAR LOS CONSENTIMIENTOS EXISTENTES MAS SIN
EMBARGO DEMOSTRARA LA RELACION LABORAL COMO SE EXPRESA EN EL PRESENTE
ANEXO, PARA LO CUAL SE TOMARA EN CONSIDERACION EL ULTIMO CONSENTIMIENTO
FIRMADO POR EL ASEGURADO, EN EL EXPEDIENTE, MAS SIN EMBARGO AL SUSCITARSE
CONTROVERSIAS SE APLICARA A LO QUE LA LEY DETERMINE.

CUANDO NO EXISTA BENEFICIARIO DESIGNADO, EL IMPORTE DEL SEGURO SE PAGARA A
LA SUCESION LEGAL DEL ASEGURADO.

EN TERMINOS DEL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 164 DE LA LEY SOBRE EL
CONTRATO DE SEGURO, SI SOLO SE HUBIERE NOMBRADO UN BENEFICIARIO Y ESTE
FALLECE ANTES O AL MISMO TIEMPO QUE EL ASEGURADO Y NO EXISTE DESIGNACION DE
UN NUEVO BENEFICIARIO, EL IMPORTE DEL SEGURO SE PAGARA AL DESIGNADO O
DESIGNADOS EN LA SUCESION TESTAMENTARIA DEL ASEGURADO, SALVO PACTO EN
CONTRARIO.

CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 177 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO, AL DESAPARECER ALGUNO DE LOS BENEFICIARIOS, SU PORCION ACRECENTARA
POR PARTES IGUALES LA DE LOS DEMAS.

DECIMA SEGUNDA.- BAJA DEL SERVICIO.

AL SEPARARSE EL ASEGURADO DEL SERVICIO ACTIVO DEL “CONTRATANTE”,
AUTOMATICAMENTE CAUSARA BAJA DE LA COLECTIVIDAD ASEGURADA,
INDEPENDIENTEMENTE DE LA CAUSA DE LA SEPARACION.

LO ANTERIOR NO APLICA PARA LOS CASOS DE INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O
INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL, YA QUE ES MOTIVO DE INDEMNIZACION DE LA
PRESENTE POLIZA.

DECIMA TERCERA.-. OPCION DE ASEGURAMIENTO EN CASO DE SEPARACION DE LA
COLECTIVIDAD ASEGURADA.

59 de 141



LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No. LA-020VSS005-E2-2018
CONTRATACION DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA S.A. DEC.V.,
(PARTIDA 1) Y DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL COMUNITARIO E INTEGRANTES TITULARES DE

LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES CIVILES DE DICONSA S.A. DE C.V. (PARTIDA 2)

“LA ASEGURADORA” TENDRA LA OBLIGACION DE ASEGURAR, SIN EXAMEN MEDICO Y POR
UNA SOLA VEZ, AL MIEMBRO QUE SE SEPARE DEFINITIVAMENTE DE LA COLECTIVIDAD
ASEGURADA A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA DECIMA SEGUNDA ANTERIOR, EN
CUALQUIERA DE LOS PLANES INDIVIDUALES DE SEGURO EN QUE OPERE DICHA EMPRESA,
CON EXCEPCION DEL SEGURO TEMPORAL Y SIN INCLUIR BENEFICIO ADICIONAL ALGUNO.

PARA EJERCER ESTE DERECHO, LA PERSONA SEPARADA DE LA COLECTIVIDAD DEBERA
PRESENTAR SU SOLICITUD A ‘LA ASEGURADORA” DENTRO DE LOS TREINTA DIAS
NATURALES SIGUIENTES A SU SEPARACION.

EL PAGO DE LA PRIMA DE DICHA POLIZA SERA CON CARGO A LA PERSONA SEPARADA DE
LA COLECTIVIDAD.

DECIMA CUARTA.- PAGO DE SUMA ASEGURADA.

AL OCURRIR EL FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO, “LA ASEGURADORA” PAGARA AL O A
LOS BENEFICIARIOS DESIGNADOS, EL MONTO DE LA SUMA ASEGURADA QUE
CORRESPONDA, DENTRO DE LOS CINCO DIAS HABILES SIGUIENTES AL DIA EN QUE LA
SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS ENTREGUE A “LA ASEGURADORA” LA
SIGUIENTE DOCUMENTACION:

a.SOLICITUD DE PAGO, EN FORMATOS DE “EL CONTRATANTE, DEL O LOS
BENEFICIARIOS DESIGNADOS.

b.ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA DEL ACTA DE DEFUNCION DEL ASEGURADO.

c. COPIA DE IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA DEL ASEGURADO.

d.COPIA DEL COMPROBANTE DEL ULTIMO TALON DE PAGO DE NOMINA DEL
ASEGURADO.

e.ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA DEL ACTA DE MATRIMONIO DEL ASEGURADO, EN SU
CASO.

f. COPIA DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO.

g.COPIA DEL ACTA DE NACIMIENTO DE LOS BENEFICIARIOS.

h.COPIA DE COMPROBANTE DE DOMICILIO DE LOS BENEFICIARIOS.

i. COPIA DE IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA, DEL O DE LOS BENEFICIARIOS.

j. ULTIMA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS (CONSENTIMIENTO), FIRMADA POR EL
ASEGURADO.

k. ORIGINAL DE CONSTANCIA LABORAL.

|. RECONOCIMIENTO DE AUTORIDAD DE LA SITUACION JURIDICA EN LOS ESTADOS DE
ADOPCION Y CONCUBINATO.

PARA EL PAGO DE LA SUMA ASEGURADA POR INCAPACIDAD TOTAL, INVALIDEZ O
INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL DEL ASEGURADO, SE DEBERA ENTREGAR A ‘LA
ASEGURADORA” ADEMAS DE LA DOCUMENTACION ESTIPULADA EN LOS INCISOS a, ¢, d, f, y
k ANTERIORES, LO SIGUIENTE:

* EL CORRESPONDIENTE DICTAMEN EMITIDO POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL YA SEA A TRAVES DE LOS FORMATOS “ST-3” Y “ST-4” O UN OFICIO
QUE EXPIDA EL MISMO IMSS.

e COPIA DE LA BAJA DEL SERVICIO ACTIVO DEL ASEGURADO, EXPEDIDA POR
DICONSA.

60 de 141



LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No. LA-020VSS005-E2-2018
CONTRATACION DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA S.A. DEC.V.,
(PARTIDA 1) Y DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL COMUNITARIO E INTEGRANTES TITULARES DE

LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES CIVILES DE DICONSA S.A. DE C.V. (PARTIDA 2)

DECIMA QUINTA.- INDEMNIZACION POR MORA.

EN EL CASO DE QUE “LA ASEGURADORA” NO CUMPLA CON LA OBLIGACION DE PAGAR LA
SUMA ASEGURADA PROCEDENTE EN EL PLAZO DE CINCO DIAS HABILES POSTERIORES A
LA NOTIFICACION VIA CORREO ELECTRONICO, NO OBSTANTE HABER RECIBIDO LOS
DOCUMENTOS E INFORMACION QUE LE PERMITAN CONOCER EL FUNDAMENTO DE LA
RECLAMACION QUE LE HAYA SIDO PRESENTADA, ESTARA OBLIGADA A PAGAR UNA
INDEMNIZACION POR MORA DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 135
BIS DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

DECIMA SEXTA.- PRESCRIPCION.

TODAS LAS ACCIONES QUE SE DERIVEN DE ESTA POLIZA DE SEGURO TRATANDOSE DE LA
COBERTURA DE FALLECIMIENTO, PRESCRIBIRAN EN CINCO ANOS, EN TANTO QUE EN LOS
DEMAS CASOS PRESCRIBIRAN EN DOS ANOS. EN AMBOS CASOS, LOS PLAZOS SERAN
CONTADOS EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 81 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO, DESDE LA FECHA DEL ACONTECIMIENTO QUE LES DIO ORIGEN, SALVO LOS
CASOS DE EXCEPCION CONSIGNADOS EN EL ARTICULO 82 DE LA MISMA LEY.

EL PLAZO DE QUE TRATA EL PARRAFO ANTERIOR NO CORRERA EN CASO DE OMISION,
FALSAS O INEXACTAS DECLARACIONES SOBRE EL RIESGO CORRIDO, SINO DESDE EL DiA
EN QUE “LA ASEGURADORA” HAYA TENIDO CONOCIMIENTO DE EL Y S| SE TRATA DE LA
REALIZACION DEL SINIESTRO, DESDE EL DIA EN QUE HAYA LLEGADO A CONOCIMIENTO DE
LOS INTERESADOS, QUIENES DEBERAN DEMOSTRAR QUE HASTA ENTONCES IGNORABAN
DICHA REALIZACION. TRATANDOSE DE TERCEROS BENEFICIARIOS SE NECESITARA,
ADEMAS, QUE ESTOS TENGAN CONOCIMIENTO DEL DERECHO CONSTITUIDO A SU FAVOR.

EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 65 Y 66 DE LA LEY DE PROTECCION
Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS Y 84 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO
DE SEGURO, LA INTERPOSICION DE LA RECLAMACION ANTE LA COMISION NACIONAL PARA
LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS, ASi COMO EL
NOMBRAMIENTO DE PERITOS CON MOTIVO DE LA REALIZACION DEL SINIESTRO
PRODUCIRA LA INTERRUPCION DE LA PRESCRIPCION, MIENTRAS QUE LA SUSPENSION DE
LA PRESCRIPCION SOLO PROCEDE POR LA INTERPOSICION DE LA RECLAMACION ANTE LA
UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION DE CONSULTAS Y RECLAMACIONES DE “LA
ASEGURADORA”, CONFORME LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 50-BIS DE LA LEY DE
PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS.

LA PRESCRIPCION SE INTERRUMPIRA NO SOLO POR LAS CAUSAS ORDINARIAS, SINO
TAMBIEN POR AQUELLAS A QUE SE REFIERE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL
USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS.

DECIMA SEPTIMA.- ERRORES U OMISIONES.

QUEDA ENTENDIDO Y CONVENIDO QUE CUALQUIER ERROR U OMISION ACCIDENTAL EN LA
INFORMACION DE LA PLANTILLA DEL PERSONAL ASEGURABLE NO PERJUDICARA LOS
INTERESES DEL “CONTRATANTE”, YA QUE LA INTENCION DE ESTA CLAUSULA ES DE
PROTEGERLO EN TODO TIEMPO. POR LO TANTO, SERA CORREGIDO AL SER DESCUBIERTO
Y EN CASO DE QUE DICHA CORRECCION LO AMERITE SE EFECTUARA EL AJUSTE DE PRIMA
CORRESPONDIENTE AL FINAL DE LA VIGENCIA.

DECIMA OCTAVA.- COMPETENCIA.
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EN CASO DE CONTROVERSIA, EL QUEJOSO PODRA HACER VALER SUS DERECHOS EN LOS
TERMINOS PREVISTOS POR LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE
SERVICIOS FINANCIEROS. LA COMPETENCIA SE DETERMINARA EN LOS TERMINOS QUE
ESTABLEZCAN LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES, CON LA SALVEDAD DE QUE LAS
PARTES SE SOMETERAN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES CON
RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL.

DECIMA NOVENA.- NO ADHESION.

SE HACE CONSTAR EXPRESAMENTE QUE ESTA POLIZA, RESULTA DE LAS NEGOCIACIONES
EFECTUADAS ENTRE “El CONTRATANTE Y “LA ASEGURADORA” Y DE CONFORMIDAD CON
LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 36, 36-A, 36-C Y 36-D DE LA LEY GENERAL DE
INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS. EN LO REFERENTE AL
REGISTRO DE LA POLIZA, SE REALIZARA DE CONFORMIDAD CON LA LEGISLACION VIGENTE
APLICABLE AL MOMENTO DE LA FIRMA DEL CONTRATO DE SEGURO.

VIGESIMA.- DERECHO DE “EL CONTRATANTE” PARA CONOCER EL MONTO DE LA
CONTRAPRESTACION AL INTERMEDIARIO DE SEGUROS.

EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA CIRCULAR UNICA DE SEGUROS, DE FECHA 8
DE NOVIEMBRE DEL 2010, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 13 DE
DICIEMBRE DEL 2010, ESPECIFICAMENTE EN LA DISPOSICION 5.3 COMO OBLIGATORIO
INCLUIR EN TODOS LOS PRODUCTOS TANTO DE ADHESION COMO DE NO ADHESION;
DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, “EL CONTRATANTE” PODRA SOLICITAR POR ESCRITO
A “LA ASEGURADORA”, LE INFORME EL PORCENTAJE DE LA PRIMA QUE COBRE POR
CONCEPTO DE COMISION O COMPENSACION DIRECTA, CORRESPONDA AL INTERMEDIARIO
O PERSONA MORAL POR SU INTERVENCION EN LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO. “LA
ASEGURADORA” PROPORCIONARA DICHA INFORMACION, POR ESCRITO O POR MEDIOS
ELECTRONICOS, EN UN PLAZO QUE NO EXCEDERA DE 10 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
FECHA DE RECEPCION DE LA SOLICITUD.

VIGESIMA PRIMERA.- REGIMEN FISCAL

EL REGIMEN FISCAL DE ESTA POLIZA ESTARA SUJETO A LA LEGISLACION FISCAL VIGENTE
EN LA FECHA EN QUE SE EFECTUE EL PAGO AL ASEGURADO O A SUS BENEFICIARIOS
CUANDO OCURRA EL RIESGO AMPARADO EN LA POLIZA.

VIGESIMA SEGUNDA.- PENA CONVENCIAL

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 53 DE LA LEY, EL LICITANTE ADJUDICADO ACEPTA
QUE, A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL FALLO CORRESPONDIENTE, DEBERA CUMPLIR
CON LA ENTREGA DE LA CARTA COBERTURA Y LA POLIZA EN LOS TIEMPOS PREVISTOS, Y
EN CASO DE INCUMPLIMIENTO EN LA FECHA PACTADA DE ENTREGA, A FIN DE RESARCIR
LOS DANOS OCASIONADOS EN SU OPERACION A DICONSA, SE LE APLICARAN LAS PENAS
CONVENCIONALES QUE SE MENCIONAN A CONTINUACION:

A) POR CADA DIA HABIL DE ATRASO EN LA ENTREGA DE LA POLIZA Y/O RECIBO,
LA EMPRESA ASEGURADORA PAGARA UNA PENA CONVENCIONAL
EQUIVALENTE AL 3% (TRES POR CIENTO) SOBRE EL MONTO DE LA POLIZA.
DICONSA PODRA DESCONTAR EL MONTO DE LA PENA CONVENCIONAL AL
MOMENTO DEL PAGO DEL RECIBO DE PRIMAS CORRESPONDIENTE.
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B) POR CADA DIA HABIL DE ATRASO EN LA ENTREGA DE LA CARTA COBERTURA,
LA EMPRESA ASEGURADORA PAGARA UNA PENA CONVENCIONAL
EQUIVALENTE AL 3% (TRES POR CIENTO) SOBRE EL MONTO DE LA POLIZA.
DICONSA PODRA DESCONTAR EL MONTO DE LA PENA CONVENCIONAL AL
MOMENTO DEL PAGO DEL RECIBO DE PRIMAS CORRESPONDIENTE.

C) EN CASO DE QUE LA EMPRESA ASEGURADORA ADJUDICADA, NO CUMPLA CON
LA OBLIGACION DE PAGAR LA SUMA ASEGURADA PROCEDENTE DENTRO DEL
PLAZO DE TRES DIAS HABILES, NO OBSTANTE HABER RECIBIDO LA TOTALIDAD
DE LOS DOCUMENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTRATO, Y LA INFORMACION
QUE LE PERMITAN CONOCER EL FUNDAMENTO DE LA RECLAMACION QUE LE
HAYA SIDO PRESENTADA, EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 71 DE LA LEY
SOBRE EL CONTRATO DE SEGUROS, ESTARA OBLIGADA A PAGAR UNA
INDEMNIZACION, LA CUAL SERA EN UDIS AL MOMENTO DE LA MORA,
MULTIPLICADO POR 1.25 DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 276 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS.

INDEPENDIENTEMENTE DE LA APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL A QUE HACE
REFERENCIA EL INCISO A) QUE ANTECEDE, SE APLICARA ADEMAS CUALQUIER OTRA QUE
LA LEY ESTABLEZCA.

VIGESIMA TERCERA.- DEDUCCCIONES

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 53 BIS DE LA LEY, DICONSA APLICARA LAS
DEDUCCIONES AL PAGO DE LOS SERVICIOS EN CASO DEL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O
DEFICIENTE EN QUE PUDIERA INCURRIR EL PROVEEDOR, CONTENIDO EN EL CONTRATO
RESPECTIVO.

PARA EFECTO DE LO ANTERIOR, EN CASO DE EMITIR CON ERRORES CUALQUIER
DOCUMENTO DE LOS MENCIONADOS EN EL PUNTO A) Y B) DE LAS PENAS
CONVENCIONALES SE APLICARA UNA DEDUCTIVA CORRESPONDIENTE AL 3% (TRES POR
CIENTO) POR CADA DIA DE ATRASO DE ACUERDO A LA CLAUSULA VIGESIMA QUINTA DEL
TEXTO DE LA POLIZA.

EL LIMITE MAXIMO QUE SE APLICARA POR CONCEPTO DE DEDUCCION DE PAGOS SERA DEL
10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, A PARTIR DEL CUAL SE PODRA
RESCINDIR EL MISMO.

VIGESIMA CUARTA.- ESPECIFICACIONES DEL ASEGURAMIENTO

LA ESPECIFICACION DE LOS BIENES ASEGURADOS Y BIENES NO ASEGURADOS, RIESGOS
CUBIERTOS Y RIESGOS NO CUBIERTOS, SUMA ASEGURADAS, DEDUCIBLES, LIMITES
MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD Y DEMAS CONDICIONES Y MODALIDADES PARA EL
ASEGURAMIENTO DE GRUPO VIDA PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA S.A. DE
C.V. PARA EL EJERCICIO 2018 DE “EL CONTRATANTE” SE ENCUENTRA DETALLADA EN LA
CLAUSULA CUARTA DE ESTE CONTRATO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES
CONDUCENTES IDENTIFICANDOSE EN CONJUNTO PARA EFECTOS DEL PRESENTE COMO
“ASEGURAMIENTO”

VIGESIMA QUINTA.- POLIZAS DE “ASEGURAMIENTO”
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“LA ASEGURADORA” SE OBLIGA, A ENTREGAR A “EL CONTRATANTE” CARTA COBERTURA,
MISMA QUE AMPARA AL PERSONAL ASEGURADO, A MAS TARDAR 2 DIAS HABILES
POSTERIORES A LA EMISION DEL FALLO.

HASTA EN TANTO “LA ASEGURADORA” EMITA LAS POLIZAS DEFINITIVAS LAS CUALES
DEBERAN SER ENTREGADAS A “EL CONTRATANTE” DENTRO DE LOS SIGUIENTES 10 (DIEZ)
DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO.

EN TERMINOS DEL ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, SI EL
CONTENIDO DE LA POLIZA NO CONCORDARA CON EL “ASEGURAMIENTO”, “EL
CONTRATANTE” PODRA SOLICITAR A “LA ASEGURADORA” LA RECTIFICACION
CORRESPONDIENTE, DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS QUE SIGAN A LA FECHA EN QUE
“EL CONTRATANTE” HAYA RECIBIDO LA POLIZA.
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GLOSARIO TECNICO

SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA S.A. DE C.V
26 DE FEBRERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

ASEGURADORA

ES LA COMPANIA DE SEGUROS LEGALMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE INSTITUCIONES
DE SEGUROS Y FIANZAS, RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y PAGAR LAS INDEMNIZACIONES RELATIVAS A UN
CONTRATO.

ASEGURADO
CADA UNO DE LOS MIEMBROS DEL GRUPO ASEGURADO, POR LOS RIESGOS AMPARADOS POR LA POLIZA
RESPECTIVA.

BENEFICIARIOS
LAS PERSONAS QUE RECIBAN EL BENEFICIO AMPARADO POR LAS DIFERENTES COBERTURAS, EN CASO DE
REALIZACION DEL SINIESTRO.

CONTRATANTE
ES AQUELLA PERSONA FISICA O MORAL QUE ES RESPONSABLE ANTE LA ASEGURADORA DE PAGAR LA PRIMA
DEL SEGURO EN SU TOTALIDAD.

PRIMA NETA DE RIESGO

PARA EFECTOS DE ESTA CLAUSULA LA PRIMA NETA DE RIESGO O PRIMA DE RIESGO SERA IGUAL A LA PRIMA
PAGADA POR EL CONTRATANTE Y/O ASEGURADO MENOS LOS PORCENTAJES DE GASTOS Y UTILIDAD
ESPECIFICADOS EN LA NOTA TECNICA REGISTRADA ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
PARA ESTE SEGURO.

REGLAMENTO DEL SEGURO DE GRUPO
PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SIGNIFICA EL REGLAMENTO DEL SEGURO DE GRUPO PARA LA OPERACION
DE VIDA Y DEL SEGURO COLECTIVO PARA LA OPERACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES.

GRUPO ASEGURABLE

A) GRUPO CON RELACION LABORAL: CUALQUIER CONJUNTO DE PERSONAS QUE MANTENGAN UN VINCULO
LABORAL. ESTA RELACION LABORAL SE DA ENTRE EL ASEGURADO COMO EMPLEADO Y EL CONTRATANTE, YA
SEA COMO PATRON O BIEN COMO SINDICATO O UNION DE TRABAJADORES.

B) GRUPO SIN RELACION LABORAL: CUALQUIER CONJUNTO DE PERSONAS QUE MANTENGAN UN VINCULO O
INTERES COMUN, DISTINTO A LO LABORAL, QUE SEA LICITO, PREVIO E INDEPENDIENTE A LA CELEBRACION DEL
CONTRATO DE SEGURO. EN CUALQUIER CASO, ESTE CONJUNTO DE PERSONAS SON REPRESENTADAS POR EL
CONTRATANTE.

GRUPO ASEGURADO

ESTA CONSTITUIDO POR LOS INTEGRANTES DEL GRUPO ASEGURABLE QUE OTORGUEN EXPRESAMENTE SU
CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADOS Y SEAN ACEPTADOS POR LA ASEGURADORA, QUEDANDO
INSCRITOS EN EL REGISTRO DE ASEGURADOS.

ENFERMEDAD
SE ENTENDERA POR ENFERMEDAD TODA ALTERACION DE LA SALUD QUE RESULTE DE LA ACCION DE AGENTES
MORBOSOS DE ORIGEN INTERNO O EXTERNO CON RELACION AL ORGANISMO. SON MATERIA DE ESTE
CONTRATO, SOLO LAS ENFERMEDADES QUE SE MANIFIESTEN 30 DIAS DESPUES DE LA FECHA DE INICIO DE
VIGENCIA INDICADA EN EL CERTIFICADO DEL ASEGURADO Y QUE AMERITEN TRATAMIENTO MEDICO O
QUIRURGICO.

INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE

SE CONSIDERARA INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE CUANDO, DURANTE LA VIGENCIA DEL CERTIFICADO, EL
ASEGURADO HAYA SUFRIDO LESIONES CORPORALES A CAUSA DE UN ACCIDENTE O PADEZCA UNA
ENFERMEDAD QUE LO IMPOSIBILITE PARA DESEMPENAR UN TRABAJO REMUNERATIVO U OCUPACION DEL QUE
PUEDA DERIVAR ALGUNA UTILIDAD PECUNIARIA COMPATIBLE CON SUS CONOCIMIENTOS Y/O APTITUDES Y/O
FACULTADES FISICAS O INTELECTUALES Y POSICION SOCIAL, Y CUANDO SE PRESUMA QUE DICHA
IMPOSIBILIDAD SEA DE CARACTER PERMANENTE.
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LOS SIGUIENTES CASOS SE CONSIDERAN COMO CAUSA DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, Y NO OPERA EL
PERIODO DE ESPERA CITADO EN EL PARRAFO ANTERIOR.

EL RECONOCIMIENTO DE ESTA CONDICION SE HARA CON UN DICTAMEN MEDICO EMITIDO POR LA INSTITUCION
DE SEGURIDAD SOCIAL A LA QUE SE ENCUENTRE AFILIADO EL ASEGURADO. EN EL CASO DE NO ESTARLO, POR
UN CERTIFICADO MEDICO EXPEDIDO POR UN MEDICO CON CEDULA PROFESIONAL CON ESPECIALIDAD EN
MEDICINA DEL TRABAJO O BIEN POR LA JURISDICCION SANITARIA DE LA POBLACION DONDE RADIQUE EL
ASEGURADO. EN EL CASO DE QUE SE CONSIDERE NECESARIO, LA ASEGURADORA PODRA DESIGNAR UN
PERITO QUE VALUE EL ESTADO DE INVALIDEZ.
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ANEXOQ 1-B

(Papel membretado del licitante)

Partida 2
SEGURO DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL COMUNITARIOE

INTEGRANTES TITULARES DE LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS
ASOCIACIONES CIVILES DE DICONSA S.A. DEC.V.

TIPO DE SEGURO

SEGURO DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL COMUNITARIO Y TITULARES DE MESAS
DIRECTIVAS

VIGENCIA

DE LAS 00:00:01 HORAS DEL 22 DE FEBRERO DE 2018 Y HASTA A LAS 24:00 HORAS DEL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2018

RIESGOS CUBIERTOS:

- MUERTE CUALQUIERA QUE SEA SU CAUSA, INCLUYENDO SUICIDIO, EL CUAL SE
AMPARA SIN NINGUN PERIODO DE ESPERA.

- MUERTE ACCIDENTAL Y HOMICIDO.

- INVALIDEZ TOTAL O PERMANENTE Y PROVISIONAL O TEMPORAL (DETERMINADA
POR EL IMSS CON INVALIDEZ MINIMA DEL 50%) SIN PERIODO DE ESPERA.

- INVALIDEZ PROPIA DE LA OCUPACION.

SUMAS ASEGURADAS:

- COBERTURA BASICA:
PERSONAL COMUNITARIO: $120,060.00 M.N.
MESAS DIRECTIVAS: $240,120.00 M.N.

- MUERTE ACCIDENTAL Y HOMICIDIO:
PERSONAL COMUNITARIO: $240,120.00 M.N.
MESAS DIRECTIVAS: $480,240.00 M.N.

SE INDEMNIZARA LA MUERTE ACCIDENTAL DEL ASEGURADO POR CUALQUIER CAUSA,
INCLUYENDO HOMICIDIO, AUN Y CUANDO ESTA SEA OCASIONADA CUANDO SE ENCUENTREN
EN ESTADO DE EBRIEDAD O PARTICIPEN EN ALGUNA RINA, O SI SE PRODUCE DE UN
ACCIDENTE O CONSECUENCIA DE EL MISMO.

INVALIDEZ TOTAL O PERMANENTE Y PROVISONAL O TEMPORAL (EXPEDIDA POR EL IMSS
CON INVALIDEZ MINIMA DEL 50%) SIN PERIODO DE ESPERA:

PERSONAL COMUNITARIO: 120,060.00 M.N.

MESAS DIRECTIVAS: 240,120.00 M.N.

INVALIDEZ PROPIA DE LA OCUPACION:
PERSONAL COMUNITARIO: 60,030.00 M.N.
MESAS DIRECTIVAS: 120,060.00 M.N.

COLECTIVIDAD

EMPLEADOS COMUNITARIOS E INTEGRANTES TITULARES DE LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS

ASEGURADA: ASOCIACIONES CIVILES QUE PARTICIPAN CON DICONSA.
LOS CONSENTIMIENTOS INDIVIDULAES POR ASEGURADO, SERAN MANEJADOS
DIRECTAMENTE EN CADA SUCURSAL Y SERA REQUERIDO POR LA COMPANIA ASEGURADORA
ADJUDICADA SOLO EN CASO DE RECLAMACION QUE AMERITE INDEMNIZACION.

CONDICIONES DE

OPERACION LOS CONSENTIMIENTOS CON LOS QUE INDEMNIZARA LA COMPANIA ASEGURADORA SERAN

LOS QUE DICONSA ENTREGUE, EN CASO DE QUE EL ASEGURADO NO HUBIERA LLENADO EL
CONSENTIMIENTO NUEVO, LA COMPANIA ASEGURADORA ACEPTARA CON EL QUE CUENTE
DICONSA DE ALGUNA OTRA ASEGURADORA.
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EDADES PARA TODAS
LAS COBERTURAS

SIN LIMITE DE EDAD.

SUICIDIO, HOMICIDIO,
INVALIDEZ TOTAL Y
PERMANENTE E
INVALIDEZ PROPIA DE
LA OCUPACION.

CUBIERTOS DESDE EL INICIO DE VIGENCIA DE LA COBERTURA, ASI MISMO SE OTORGA
COBERTURA PARA EL PERSONAL NUEVO DESDE LA FIRMA DEL CONTRATO DEL ASEGURADO
AUN SEA POR 28 DIAS, TRES MESES O INDEFINIDO.

REQUISITOS QUE SE
PRESENTARAN PARA EL
PAGO DE UN SINIESTRO

A) PARA MUERTE NATURAL

a)
b)

5
d)

e)
f)
g)
h)
i)
)]
k)

B) PARA MUERTE ACCIDENTAL

a)
b)

<)
d)
e)

f)
g)

h)
)
j)
k)

1)

C) PARA INVALIDEZ TOTAL O PERMANENTE Y PROVISONAL O TEMPORAL (EXPEDIDA
POR EL IMSS CON INVALIDEZ MINIMA DEL 50%) SIN PERIODO DE ESPERA:

a)
b)
‘)

d)
e)
f)

SOLICITUD DE PAGO EN FORMATO DE DICONSA DE LOS BENEFICIARIOS.

SOLICITUD DE PAGO EN FORMATO DE LA ASEGURADORA

ORIGINAL DEL ACTA DE DEFUNCION.

COPIA FOTOSTATICA DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO O EN SU DEFECTO
ORIGINAL DE UNA CONSTANCIA QUE ACREDITE LA IDENTIDAD DEL ASEGURADO
EXPEDIDA POR AUTORIDAD COMPETENTE.

CONSTANCIA LABORAL ORIGINAL EXPEDIDA POR EL CONTRATANTE.

COPIA FOTOSTATICA DE LA BAJA ANTE EL IMSS

ORIGINAL DEL CONSENTIMIENTO INDIVIDUAL (DESIGNACION DE BENEFICIARIOS).
COPIA FOTOSTATICA DE IDENTIFICACION DEL ASEGURADO O CONSTANCIA EMITIDA
POR AUTORIDAD COMPETENTE.

COPIA FOTOSTATICA DE IDENTIFICACION OFICIAL DEL O LOS BENEFICIARIOS O
CONSTACIA EMITIDA POR AUTORIDAD RECONOCIDA.

COPIA FOTOSTATICA DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL O LOS BENEFICIARIOS O
CONSTANCIA EMITIDA POR AUTORIDAD COMPETENTE.

COPIA DE COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL O LOS BENEFICIARIOS.

SOLICITUD DE PAGO EN FORMATO DE DICONSA DE LOS BENEFICIARIOS.

SOLICITUD DE PAGO EN FORMATO DE LA ASEGURADORA

ORIGINAL DEL ACTA DE DEFUNCION.

COPIA FOTOSTATICA DE LAS ACTUACIONES O INFORME DETALLADO POR PARTE DEL
MINISTERIO PUBLICO CON RESULTADOS DE LAS PRUEBAS TOXICOLOGICAS.

COPIA FOTOSTATICA DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO O EN SU DEFECTO
ORIGINAL DE UNA CONSTANCIA QUE ACREDITE LA IDENTIDAD DEL ASEGURADO
EXPEDIDA POR AUTORIDAD COMPETENTE.

CONSTANCIA LABORAL ORIGINAL EXPEDIDA POR EL CONTRATANTE.

COPIA FOTOSTATICA DE LA BAJA ANTE EL IMSS

ORIGINAL DEL CONSENTIMIENTO INDIVIDUAL (DESIGNACION DE BENEFICIARIOS).
COPIA FOTOSTATICA DE IDENTIFICACION DEL ASEGURADO O CONSTANCIA EMITIDA
POR AUTORIDAD COMPETENTE.

COPIA FOTOSTATICA DE IDENTIFICACION OFICIAL DEL O LOS BENEFICIARIOS O
CONSTACIA EMITIDA POR AUTORIDAD RECONOCIDA.

COPIA FOTOSTATICA DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL O LOS BENEFICIARIOS O
CONSTANCIA EMITIDA POR AUTORIDAD COMPETENTE.

COPIA DE COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL O LOS BENEFICIARIOS.

SOLICITUD DE PAGO EN FORMATO DE DICONSA DEL ASEGURADO.

SOLICITUD DE PAGO EN FORMATO DE LA ASEGURADORA

COPIA FOTOSTATICA DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO O EN SU DEFECTO
ORIGINAL DE UNA CONSTANCIA QUE ACREDITE LA IDENTIDAD DEL ASEGURADO
EXPEDIDA POR AUTORIDAD COMPETENTE.

CONSTANCIA LABORAL ORIGINAL EXPEDIDA POR EL CONTRATANTE.

ORIGINAL DEL CONSENTIMIENTO INDIVIDUAL (DESIGNACION DE BENEFICIARIOS).
DICTAMEN EMITIDO POR EL IMSS O POR LA SECRETARIA DE SALUD O SU
EQUIVALENTE EN LOS ESTADOS, SEGUN SEA EL CASO, QUE HAYA PROPORCIONADO
EL TRATAMIENTO MEDICO Y/O EFECTUADO LOS ESTUDIOS Y PRUEBAS NECESARIAS
PARA DICTAMINAR EL ESTADO DE INVALIDEZ TOTAL O PERMANENTE CON SELLO
ORIGINAL
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g) COPIA FOTOSTATICA DE IDENTIFICACION DEL ASEGURADO O CONSTANCIA EMITIDA
POR AUTORIDAD COMPETENTE.
h) COPIA DE COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL BENEFICIARIO.

D) INVALIDEZ PROPIA DE LA OCUPACION

a) SOLICITUD DE PAGO EN FORMATO DE DICONSA DEL ASEGURADO.

b) COPIA FOTOSTATICA DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO O EN SU DEFECTO
ORIGINAL DE UNA CONSTANCIA QUE ACREDITE LA IDENTIDAD DEL ASEGURADO
EXPEDIDA POR AUTORIDAD COMPETENTE.

c) CONSTANCIA LABORAL ORIGINAL EXPEDIDA POR EL CONTRATANTE.

d) ORIGINAL DEL CONSENTIMIENTO INDIVIDUAL (DESIGNACION DE BENEFICIARIOS).

e) DICTAMEN EMITIDO POR EL IMSS O POR LA SECRETARIA DE SALUD O SU
EQUIVALENTE EN LOS ESTADOS, SEGUN SEA EL CASO, QUE HAYA PROPORCIONADO
EL TRATAMIENTO MEDICO Y/O EFECTUADO LOS ESTUDIOS Y PRUEBAS NECESARIAS
PARA DICTAMINAR EL ESTADO DE INVALIDEZ PROPIA DE LA OCUPACION, CON
SELLO ORIGINAL

f) COPIA FOTOSTATICA DE IDENTIFICACION DEL ASEGURADO O CONSTANCIA EMITIDA
POR AUTORIDAD COMPETENTE.

g) COPIA DE COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL BENEFICIARIO.

AL INICIO DE LA VIGENCIA SE ENTREGARA LA BASE DE DATOS DEL PERSONAL A ASEGURAR.
EN EL TRANSCURSO DE LA VIGENCIA NO SE DECLARARAN ALTAS Y BAJAS, SINO QUE AL FINAL
DE ESTA, SE ENTREGARA RELACION ACTUALIZADA DEL PERSONAL PARA HACER LOS AJUSTES
CORRESPONDIENTES Y DETERMINAR EL SALDO A FAVOR O EN CONTRA DE LA ASEGURADORA
0 DE LOS CONSEJOS COMUNITARIOS A TRAVES DE DICONSA.

EN CASO DE SINIESTROS OCURRIDOS A PERSONAL NO INCLUIDO EN LA POLIZA, LA
INDEMNIZACION PROCEDERA POR PARTE DE LA ASEGURADORA, SOLO CON QUE DICONSA
CUMPLA CON LOS REQUISITOS PARA LA RECLAMACION A QUE SE REFIERE ESTE ANEXO.

PROCEDIMIENTOS PARA
EL MANEJO DE ALTAS Y
BAJAS

DICONSA NOTIFICARA VIA CORREO ELECTRONICO A LA ASEGURADORA QUE SE CUENTA CON
LA DOCUMENTACION COMPLETA PARA RECLAMAR EL PAGO DE UN SINIESTRO.

CON LO QUE LA ASEGURADORA, CONTARA CON CINCO DiAS HABILES POSTERIORES A LA
TIEMPO DE PAGO DE | RECEPCION DEL CORREO ELECTRONICO PARA RECOGER LA DOCUMENTACION EN LAS
SINIESTROS. OFICINAS CENTRALES DE DICONSA Y REALIZAR EL PAGO DEL SINIESTRO
CORRESPONDIENTE, SIEMPRE Y CUANDO EL EXPEDIENTE SE ENCUENTRE CORRECTO Y
COMPLETO DENTRO DE LAS SIGUIENTES CINCO DiAS HABILES O EN SU CASO, EL MISMO
PLAZO PARA ENVIAR SOLICITUD DE INFORMACION ADICIONAL A LA YA ENTREGADA.

CUALQUIER ERROR U OMISION ACCIDENTAL EN LA INFORMACION DE LA PLANTILLA DEL
PERSONAL ASEGURABLE NO PERJUDICARA LOS INTERESES DEL “CONTRATANTE”, YA QUE LA
ERRORES U OMISIONES INTENCION DE ESTA CLAUSULA ES DE PROTEGERLO EN TODO TIEMPO. POR LO TANTO, SERA
CORREGIDO AL SER DESCUBIERTO Y EN CASO DE QUE DICHA CORRECCION LO AMERITE SE
EFECTUARA EL AJUSTE DE PRIMA CORRESPONDIENTE AL FINAL DE LA VIGENCIA.

DEBERAN PRESENTARSE EN LA SUBGRENCIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS POR LO
SERVICIO MENOS UNA VEZ A LA SEMANA O CUANDO ASi LO CONSIDERE EL CONTRATANTE PARA LA
ENTREGA DOCUMENTAL DEL SINIESTRO

LA POLIZA DEBERA ENTREGARSE EN UN PLAZO MAXIMO DE 15 DIAS NATURALES UNA VEZ
ENTREGA DE POLIZA Y | NOTIFICADO EL FALLO DE ADJUDICACION.
CARTA COBERTURA
EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR CARTA COBERTURA A MAS TARDAR AL DiA HABIL
SIGUIENTE A LA NOTIFICACION DE FALLO.
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Base de Datos para el seguro de Grupo Vida

para Personal Comunitario e Integrantes Titulares de las
Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles de Diconsa S.A.

de C.V.

Vigencia 22 de febrero al 31 de diciembre de 2018

Personal Comunitario Mesas Directivas
Sucursal Unidad Operativa Unidad Unidad Total de Asegurados
Operativa Operativa
Bajio Guanajuato 20 5 25
Bajio Querétaro 154 50 204
Centro Aguascalientes 9 5 14
Centro Colima 27 10 37
Centro Jalisco 102 40 142
Centro Nayarit 164 40 204
Centro Zacatecas 86 45 131
Hidalgo Pachuca 128 41 169
Metropolitana Estado de México 212 40 252
Michoacan Morelia 117 45 162
Noroeste Sonora 65 20 85
Noroeste Baja California 43 10 53
Norte Monterrey 77 40 117
Norte San Luis potosi 154 49 203
Norte Torreén 114 48 162
Norte Centro Chihuahua 153 40 193
Norte Centro Durango 111 50 161
Oaxaca Valles Centrales 157 54 211
Oaxaca Istmo 144 48 192
Oaxaca Mixteca 120 31 151
Pacifico Culiacan 156 39 195
Pacifico La Paz 34 14 48
Peninsular Campeche 87 13 100
Peninsular Quintana Roo 96 9 105
Peninsular Mérida 130 34 164
Sur Guerrero 273 67 340
Sur Morelos 34 10 44
Sur Puebla 196 77 273
Sur Tlaxcala 29 15 44
Sureste Villahermosa 242 55 297
Sureste Tapachula 205 40 245
Sureste Tuxtla Gutiérrez 235 79 314
Tamaulipas Tamaulipas 79 25 104
Veracruz Acayucan 160 35 195
Veracruz Orizaba 168 40 208
Veracruz Poza Rica 140 45 185
TOTAL 4,421 1,308 5,729
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Siniestralidad al 31 de diciembre de 2017

Seguro de Grupo Vida para Personal Comunitario e
Integrantes Titulares de las Mesas Directivas de las
Asociaciones Civiles de Diconsa S.A. de C.V.

TOTAL TOTAL TOTAL PENDIENTES POR

DEFINITIVA INFORMACION N

2012 8 0 1 0 g | -----

2013 11 4 2 0 17 | -
2014 18 3 4 0 25 $3,140,834.44
2015 9 5 4 0 18 $3,340,349.84
2016 8 7 3 0 20 $3,152,968.40
2017 4 1 3 13 $1,993,485.68
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TEXTO DE LA POLIZA

NO. DE POLIZA

POLIZA DE SEGURO DE GRUPO VIDA, QUE EMITE - - - - - - - - - - - - - - - - - - EN ADELANTE “LA ASEGURADORA”,
REPRESENTADA - - - - - - oo o oo oo oo o oo oo
- - PARA PROTEGER A LOS EMPLEADOS COMUNITARIOS E INTEGRANTES DE LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES
CIVILES QUE PARTICIPAN CON DICONSA, S.A. DE C.V. EN LO SUBSECUENTE “EL CONTRATANTE”, DE ACUERDO CON LAS
SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.

“LA ASEGURADORA” EMITE LA PRESENTE POLIZA DE SEGURO, CON OBJETO DE CUBRIR A LOS EMPLEADOS COMUNITARIOS E
INTEGRANTES DE LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES CIVILES, DE “EL CONTRATANTE”, CUALQUIERA QUE SEA SU
EDAD, SEXO U OCUPACION Y SIN NECESIDAD DE EXAMEN MEDICO, A PARTIR DE LA FECHA DE INICIO DE VIGENCIA DE LA
PRESENTE POLIZA Y, POSTERIORMENTE, DESDE EL DIA DEL NOMBRAMIENTO RESPECTIVO, CONTRA LOS RIESGOS DE:

A) FALLECIMIENTO (NATURAL O SUICIDIO).

B) MUERTE ACCIDENTAL (HOMICIDIO).

Q) INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE Y/O PROVISIONAL O TEMPORAL A UN ANO (EXPEDIDA POR EL IMSS CON
INVALIDEZ MINIMA DEL 50%) SIN PERIODO DE ESPERA.

D) INVALIDEZ PROPIA DE LA OCUPACION

SE ENTIENDE POR MUERTE ACCIDENTAL, LA OCASIONADA POR LESIONES CORPORALES SUFRIDAS INVOLUNTARIAMENTE
POR EL ASEGURADO, POR LA ACCION SUBITA, FORTUITA Y VIOLENTA DE UNA FUERZA EXTERNA, SIEMPRE QUE EL
FALLECIMIENTO SOBREVENGA DENTRO DE LOS 120 (CIENTO VEINTE) DIAS NATURALES SIGUIENTES AL MISMO EN QUE EL
ASEGURADO SUFRIO LAS LESIONES. ESTE BENEFICIO INCLUYE EL SUPUESTO DE HOMICIDIO.

QUEDA EXPRESAMENTE EXCLUIDA DEL CITADO BENEFICIO DE MUERTE ACCIDENTAL, LA MUERTE OCURRIDA COMO
CONSECUENCIA DE:

1. ACCIDENTES, LESIONES O ENFERMEDADES QUE SE HUBIERE PROVOCADO INTENCIONALMENTE EL ASEGURADO.

2. DE LESIONES SUFRIDAS EN CUALQUIER CLASE DE SERVICIO MILITAR, ACTOS DE GUERRA, INSURRECCION,
REBELION, REVOLUCION, O SIMILARES O, EN LA COMISION DE ACTOS DELICTUOSOS, EN QUE PARTICIPE
DIRECTAMENTE EL ASEGURADO.

3. ENFERMEDADES, PADECIMIENTOS, INFECCIONES O TRATAMIENTOS MEDICOS O QUIRURGICOS DE CUALQUIER
NATURALEZA, SALVO QUE SEAN MOTIVADOS POR LESIONES ACCIDENTALES.
4. ENVENENAMIENTO, INHALACION DE GAS, INTOXICACION O REACCION ALERGICA DE CUALQUIER NATURALEZA,

EXCEPTO SI SE DEMUESTRA QUE FUE DE ORIGEN ACCIDENTAL, INCLUYENDO LOS OCASIONADOS POR NARCOTICOS,
O ESTANDO BAJO LA INFLUENCIA ENERVANTE, ESTIMULANTE O SIMILARES, SALVO QUE HAYA SIDO PRESCRITO POR

UN MEDICO.

5. ACCIDENTES QUE OCURRAN AL ASEGURADO DURANTE LA CELEBRACION DE CARRERAS, PRUEBAS O CONTIENDAS
DE SEGURIDAD, RESISTENCIA O VELOCIDAD, EN VEHICULOS DE CUALQUIER CLASE.

6. ACCIDENTES SUFRIDOS MIENTRAS EL ASEGURADO SE ENCUENTRE DESEMPENANDOSE COMO PILOTO, MECANICO,
EN VUELO O MIEMBRO DE LA TRIPULACION DE CUALQUIER AERONAVE.

7. ACCIDENTES QUE SUFRA EL ASEGURADO MIENTRAS SE ENCUENTRE EN EL EJERCICIO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS

DE SU PROFESION U OFICIO DE OPERADOR DE INSTALADOR DE TORRES O ESTRUCTURAS METALICAS, CIRQUERO,
BOXEADOR, BUZO, MINERO, ALPINISTA, ESQUI, TAUROMAQUIA O CUALQUIER CLASE DE DEPORTE AEREO.

PARA EFECTOS DEL BENEFICIO ADICIONAL DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, SE CONVIENE QUE EL MISMO OPERARA EN
EL CASO DE QUE EL ASEGURADO SUFRA LA PERDIDA DE LA VISTA, LA VISTA DE UN 0JO, DE LAS DOS MANOS O DE LOS DOS
PIES O, DE UNA MANO Y UN PIE O, DE UNA MANO O UN PIE CONJUNTAMENTE CON LA VISTA DE UN OJO.
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TAMBIEN SE ENTIENDE POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE O PROVISIONAL O TEMPORAL A UN ANO (EXPEDIDA POR EL
IMSS CON INVALIDEZ MINIMA DEL 50%), LA QUE INHABILITE AL ASEGURADO PARA EL DESARROLLO DE SU TRABAJO
HABITUAL, DE UNA MANERA TOTAL Y PERMANENTE, POR ACCIDENTE O ENFERMEDAD A QUE ESTE EXPUESTO EN EL
EJERCICIO O CON MOTIVO DE SU TRABAJO O, POR CAUSAS AJENAS AL DESEMPENO DE SU CARGO O EMPLEO. EN TODO
CASO, EL DICTAMEN CORRESPONDIENTE DEBERA SER EMITIDO POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, O POR
LA SECRETARIA DE SALUD O SU EQUIVALENTE EN LOS ESTADOS, SEGUN SEA EL CASO, QUE HAYA PROPORCIONADO EL
TRATAMIENTO MEDICO Y/O EFECTUADO LOS ESTUDIOS Y PRUEBAS NECESARIAS PARA DICTAMINAR EL ESTADO DE
INVALIDEZ TOTAL'Y PERMANENTE.

SE ENTIENDE COMO INVALIDEZ PROPIA DE OCUPACION DEPENDIENDO DEL DESEMPENO LABORAL, LA PERDIDA DE TRES O
CUATRO DEDOS DE UNA O AMBAS MANOS, EN EL CUAL PUEDE SEGUIR DESEMPENANDOSE EN ALGUNA OTRA ACTIVIDAD
DENTRO DE LA MISMA AREA DE TRABAJO.

SE CONVIENE QUE SE ENTENDERA POR PERDIDA DE:

- LA VISTA, LA PERDIDA COMPLETA E IRREPARABLE DE LA FUNCION DE LA VISTA DE AMBOS 0JOS.

- UNA MANO, SU SEPARACION COMPLETA O ANQUILOSAMIENTO DESDE LA ARTICULACION DEL PUNO O ARRIBA DE ELLA.
- UN PIE, SU SEPARACION COMPLETA O ANQUILOSAMIENTO DESDE LA ARTICULACION DEL TOBILLO O ARRIBA DE ELLA.

- LA VISTA DE UN 0JO, LA PERDIDA COMPLETA E IRREPARABLE DE LA FUNCION DE LA VISTA DE ESE 0JO.

PARA LOS EFECTOS DE ESTA POLIZA, SE ENTENDERA POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE:

A) LA INVALIDEZ QUE SUFRA EL ASEGURADO DE UNA MANERA TOTAL Y PERMANENTE, POR ACCIDENTE O
ENFERMEDAD A QUE ESTE EXPUESTO EN EL EJERCICIO O CON MOTIVO DE SU TRABAJO, QUE LO INHABILITE PARA
SU DESEMPENO; O,

B) LA INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, QUE INHABILITE AL ASEGURADO PARA EL DESARROLLO DE SU TRABAJO, POR
CAUSAS AJENAS AL DESEMPENO DE SU CARGO O EMPLEO.

LA COBERTURA DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE SI COMPRENDE LA QUE DERIVE DE LESIONES QUE SE HUBIERE
PROVOCADO INTENCIONALMENTE EL ASEGURADO, LA QUE RESULTE DE LESIONES SUFRIDAS POR EL USO O ESTANDO BAJO
LOS EFECTOS DE ALGUNA DROGA, ENERVANTE, ESTIMULANTE O SIMILARES NO PRESCRITOS POR UN MEDICO.

SEGUNDA. SUMA ASEGURADA.

“LA ASEGURADORA” PAGARA POR CONCEPTO DE SUMA ASEGURADA AL O A LOS BENEFICIARIOS DESIGNADOS POR EL
ASEGURADO, CON MOTIVO DE SU FALLECIMIENTO DENTRO DE LA VIGENCIA DE ESTA POLIZA, LA CANTIDAD DE $120,060.00
M.N. SI SE TRATA DEL PERSONAL COMUNITARIO Y $240,120.00 M.N. EN EL CASO DE TITULARES DE MESAS DIRECTIVAS.

SI DENTRO DE LA VIGENCIA LA MUERTE ES ACCIDENTAL U HOMICIDIO, AUN CUANDO EL ASEGURADO SE ENCUENTRE EN
ESTADO DE EBRIEDAD O PARTICIPE EN ALGUNA RINA, SE PRODUCE EN UN ACCIDENTE O A CONSECUENCIA DE EL, EL
FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO, “LA ASEGURADORA” PAGARA CON SUJECION A LO ESTIPULADO EN LA PRESENTE POLIZA
LA CANTIDAD $240,120.00 SI SE TRATA DEL PERSONAL COMUNITARIO Y $480,240.00 M.N. EN EL CASO DE TITULARES DE
MESAS DIRECTIVAS.

EN CASO DE QUE DENTRO DE LA VIGENCIA DEL BENEFICIO ADICIONAL DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, EL
ASEGURADO SUFRA LA PERDIDA DE MIEMBROS O DE LA VISTA O SE INVALIDE TOTAL Y PERMANENTEMENTE DE ACUERDO A
LO ESTIPULADO EN LA PRESENTE POLIZA, “LA ASEGURADORA” LE PAGARA POR CONCEPTO DE SUMA ASEGURADA, POR UNA
SOLA VEZ Y CONFORME A LO PACTADO EN ESTE INSTRUMENTO, LA CANTIDAD DE $120,060.00 M.N. SI SE TRATA DEL
PERSONAL COMUNITARIO Y $240,120.00 M.N. EN EL CASO DE TITULARES DE MESAS DIRECTIVAS.

EN CASO SE SUFRIR INVALIDEZ PROPIA DE LA OCUPACION, “LA ASEGURADORA” LE PAGARA POR CONCEPTO DE SUMA
ASEGURADA, POR UNA SOLA VEZ Y CONFORME A LO PACTADO EN ESTE INSTRUMENTO, LA CANTIDAD DE $60,030.00 M.N.
SI'SE TRATA DEL PERSONAL COMUNITARIO Y $120,060.00 EN EL CASO DE TITULARES DE MESAS DIRECTIVAS.
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EL PAGO DE LA SUMA ASEGURADA DE LA COBERTURA DE FALLECIMIENTO EXCLUYE AL BENEFICIO DE INVALIDEZ TOTAL Y
PERMANENTE Y/O PROVISIONAL O TEMPORAL A UN ANO SIN PERIODO DE ESPERA, (EXPEDIDA POR EL IMSS CON INVALIDEZ
MINIMA DEL 50% O POR LA SECRETARIA DE SALUD O SU EQUIVALENTE EN LOS ESTADOS, SEGUN SEA EL CASO, QUE HAYA
PROPORCIONADO EL TRATAMIENTO MEDICO Y/O EFECTUADO LOS ESTUDIOS Y PRUEBAS NECESARIAS PARA DICTAMINAR EL
ESTADO DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE Y VICEVERSA.

TERCERA. PRIMA. FORMA DE PAGO: DE CONTADO.

EN EL PRESENTE CONTRATO NO SE OTORGARAN ANTICIPOS, “EL CONTRATANTE” LLEVARA A CABO EL PAGO EN PESOS
MEXICANOS, EN UNA SOLA EXHIBICION; PARA QUE LA OBLIGACION DE PAGO SE HAGA EXIGIBLE, “LA ASEGURADORA”
DEBERA DE PRESENTAR DURANTE LOS PRIMEROS 10 DIAS NATURALES DEL MES ESTIPULADO PARA EL PAGO, LA
DUCUMENTACION COMPLETA Y DEBIDAMENTE REQUISITADA PARA REAZALIZAR EL TRAMITE DE PAGO, CONSISTENTE EN
FACTURAS DEBIDAMENTE SELLADAS Y FIRMADAS POR LA SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS, ADSCRITA A LA
GERENCIA DE ADQUISICIONES, DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y RECURSOS HUMANOS, DICHA DOCUMENTACION
DEBERA PRESENTARSE EN LA VENTANILLA UNICA DE TESORERIA DE “EL CONVOCANTE”, CON DOMICILIO EN AVENIDA
INSURGENTES SUR 3483, COLONIA VILLA OLIMPICA MIGUEL HIDALGO, DELEGACION TLALPAN, CODIGO POSTAL 14020,
MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, EN DIAS Y HORAS HABILES.

e UN UNICO PAGO SERA DEL 100% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO ADJUDICADO, ES DECIR, $

( M.N.), MISMO QUE DE ACUERDO A

LO ESTABLECIDO EM EL ARTICULO 51 PRIMER PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTSO Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LA FECHA DEL MISMO NO PODRA EXCEDER DE 20

DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE LA ENTREGA DE LA POLIZA EN LA SUBGERENCIA

DE ADMINISTRACION DE RIESGOS, ASI COMO DEL RECIBO EN LA VENTANILLA UNICA DE TESORERIA DE
DICONSA.

“LA ASEGURADORA” DEBERA PRESENTAR LA FACTURA, DESGLOSANDO LOS DESCUENTOS QUE EN SU CASO SE OTORGUEN A
“EL CONTRATANTE”.

PARA EFECTOS DEL TRAMITE DE PAGO, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION
FINANCIERA FEDERAL, “LA ASEGURADORA” DEBERA SER TITULAR DE UNA CUENTA DE CHEQUES VIGENTE Y PROPORCIONAR
POR ESCRITO EL NUMERO DE CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE), EN LA QUE SE EFECTURARA LA TRANSFERENCIA
ELECTRONICA DE PAGO Y COPIA DEL ULTIMO ESTADO DE CUENTA, COMO ORIGINAL PARA SU COTEJO.

UNA VEZ QUE “EL CONTRATANTE” APRUEBE Y ACEPTE LOS SERVICIOS Y LA FACTURA RESPECTIVA DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR, SE EFECTUARA EL PAGO MEDIANTE TRANSFERENCIA ELECTRONICA A LA
SIGUIENTE CUENTA:

NOMBRE DEL BANCO:

NUMERO DE CUENTA BANCARIA:

CLABE:

CLAVE Y NOMBRE DE LA SUCURSAL BANCARIA:

POR LO ANTERIOR, ES NECESARIO QUE LA FACTURA QUE PRESENTE “LA ASEGURADORA” REUNA LOS REQUISITOS FISCALES
QUE ESTABLECEN LA LEGISLACION VIGENTE EN LA MATERIA, EN CASO DE QUE NO SEA AS[, “EL CONTRATANTE” POSPONDRA
LOS PAGOS A SU FAVOR, HASTA EN TANTO SE SUBSANEN DICHAS OMISIONES.

EN CASO DE QUE “LA ASEGURADORA” NO PRESENTE EN TIEMPO Y FORMA LA DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL
TRAMITE DE PAGO, LA FECHA DE PAGO SE CORRERA EL MISMO NUMERO DE DIAS QUE DURE EL ATRASO.

PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN PAGOS EN EXCESO, SE ESTARA A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 51 PARRAFO
TERCERO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SEVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
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CUARTA. CARENCIA DE RESTRICCIONES.
LA PRESENTE POLIZA NO ESTARA SUJETA A RESTRICCIONES POR RAZONES DE RESIDENCIA, OCUPACION, VIAJES O GENERO
DE VIDA DE LOS ASEGURADOS.

QUINTA.- REGISTRO DE ASEGURADOS Y AUTOADMINISTRACION (ALTAS Y BAJAS).

“EL CONTRATANTE” ENTREGARA AL INICIO DE VIGENCIA A “LA ASEGURADORA” LA BASE DE DATOS DEL PERSONAL
ASEGURADO Y POSTERIORMENTE NO SE DECLARARAN ALTAS Y BAJAS, UNICAMENTE AL FINAL DE LA VIGENCIA SE
ENTREGARA A “LA ASEGURADORA” LA BASE DE DATOS ACTUALIZADA DEL PERSONAL PARA HACER LOS AJUSTES
CORRESPONDIENTES.

“EL CONTRATANTE” ARCHIVARA EN EL EXPEDIENTE PERSONAL DEL ASEGURADO, EL ORIGINAL DEL CONSENTIMIENTO PARA
SER ASEGURADO FIRMADO POR EL PROPIO ASEGURADO Y SU DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, MISMAS QUE REMITIRA A
“LA ASEGURADORA”, JUNTO CON LA DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE, EN CADA SOLICITUD DE PAGO DE SINIESTRO.

“EL CONTRATANTE” SE RESPONSABILIZARA DE LA CUSTODIA Y MANEJO DE LOS DOCUMENTOS DE LOS BENEFICIARIOS,
OBLIGANDOSE A SACAR A PAZ Y A SALVO A “LA ASEGURADORA” DE CUALQUIER EVENTUAL RECLAMACION QUE SE LE
PRESENTE POR TERCERAS PERSONAS, UNA VEZ EFECTUANDO EL PAGO A LOS ULTIMOS BENEFICIARIOS QUE HAYAN SIDO
REPORTADOS A ESTA.

EN CASO DE SINIESTROS OCURRIDOS A PERSONAL NO INCLUIDO EN LA POLIZA, LA INDEMNIZACION PROCEDERA POR PARTE
DE “LA ASEGURADORA”, SOLO CON QUE “EL CONTRATANTE” CUMPLA CON LOS REQUISITOS PARA LA RECLAMACION A QUE
SE REFIERE LA CLAUSULA SEPTIMAA DE ESTA POLIZA.

SEXTA. BAJA DEL SERVICIO.
AL SEPARARSE EL ASEGURADO DEL SERVICIO A FAVOR DE “EL CONTRATANTE”, O DE LAS MENCIONADAS MESAS DIRECTIVAS,
AUTOMATICAMENTE CAUSARA BAJA DE ESTE SEGURO INDEPENDIENTEMENTE DE LA CAUSA DE LA SEPARACION.

LO ANTERIOR NO APLICA PARA LOS CASOS DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE Y/O PROVISIONAL O TEMPORAL A UN ANO
(EXPEDIDA POR EL IMSS CON INVALIDEZ MINIMA DE 50% O POR LA SECRETARIA DE SALUD O SU EQUIVALENTE EN LOS
ESTADOS, SEGUN SEA EL CASO, QUE HAYA PROPORCIONADO EL TRATAMIENTO MEDICO Y/O EFECTUADO LOS ESTUDIOS Y
PRUEBAS NECESARIAS PARA DICTAMINAR EL ESTADO DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE).

SEPTIMA. DESIGNACION DE BENEFICIARIOS.

TODOS LOS INTEGRANTES DE LA COLECTIVIDAD ASEGURADA, DEBERAN HACER DESIGNACION DE BENEFICIARIOS LLENANDO
EL CONSENTIMIENTO CORRESPONDIENTE EL CUAL ES ENTREGADO POR “EL CONTRATANTE”, EN EL CASO DE NO HABER
LLENADO AUN EL ASEGURADO EL NUEVO CONSENTIMIENTO, SE ACEPTARA EL DE CUALQUIER OTRA ASEGURADORA Y/O EL
FORMATO DE DICONSA S.A. DE C.V.

CUANDO NO EXISTA BENEFICIARIO DESIGNADO O SI SOLO SE HUBIERE NOMBRADO UNO Y ESTE FALLECE ANTES O AL
MISMO TIEMPO QUE EL ASEGURADO Y NO EXISTA DESIGNACION DE OTRO BENEFICIARIO, EL IMPORTE DEL SEGURO SE
PAGARA A LA SUCESION DEL ASEGURADO, SALVO PACTO EN CONTRARIO O QUE EL ASEGURADO HAYA RENUNCIADO AL
DERECHO DE REVOCAR LA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS.

CUANDO EXISTAN VARIOS BENEFICIARIOS, LA PARTE DEL QUE FALLEZCA ANTES O AL MISMO TIEMPO QUE EL ASEGURADO
ACRECENTARA POR PARTES IGUALES LA DE LOS DEMAS, SALVO ESTIPULACION EN CONTRARIO.

OCTAVA. PAGO DE LA SUMA ASEGURADA.

AL OCURRIR EL FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO, “LA ASEGURADORA” PAGARA AL O LOS BENEFICIARIOS DESIGNADOS EL
MONTO DE LA SUMA ASEGURADA QUE CORRESPONDA, DENTRO DE LOS 5 (CINCO) DIAS HABILES SIGUIENTES AL DIA EN
QUE SE LE ACREDITE LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO. PARA TAL EFECTO, SE LE DEBERA ENTREGAR LA DOCUMENTACION
SIGUIENTE:

A) SOLICITUD DE PAGO EN FORMATOS DE “EL CONTRATANTE” DEL O DE LOS BENEFICIARIOS DESIGNADOS,
DEBIDAMENTE FIRMADA.
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B) SOLICITUD DE PAGO EN FORMATO DE “LA ASEGURADORA”

C) ORIGINAL DEL ACTA DE DEFUNCION DEL ASEGURADO. S| SE TRATA DE MUERTE ACCIDENTAL, COPIA FOTOSTATICA
DE LAS ACTUACIONES O INFORME DETALLADO ANTE EL MINISTERIO PUBLICO CON RESULTADOS DE LAS PRUEBAS
TOXICOLOGICAS

D) COPIA FOTOSTATICA DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO O EN SU DEFECTO ORIGINAL DE UNA
CONSTANCIA QUE ACREDITE LA IDENTIDAD DEL ASEGURADO EXPEDIDA POR AUTORIDAD COMPETENTE.

E) CONSTANCIA LABORAL ORIGINAL EXPEDIDA POR “EL CONTRATANTE”.

F) COPIA FOTOSTATICA DE LA BAJA ANTE EL IMSS

G) CONSENTIMIENTO INDIVIDUAL ORIGINAL, ELABORADO POR EL “EL CONTRATANTE O EL DE CUALQUIER
ASEGURADORA O DE DICONSA S.A. DE C.V., CON QUE SE CUENTE FIRMADO POR EL ASEGURADO.

H) COPIA FOTOSTATICA DE IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA Y FIRMA Y/O CONSTANCIA EMITIDA

POR AUTORIDAD COMPETENTE DEL ASEGURADO.

) COPIA FOTOSTATICA DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL O DE LOS BENEFICIARIOS O CONSTANCIA EMITIDA POR
AUTORIDAD COMPETENTE.

J) COPIA FOTOSTATICA DE IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA DEL O LOS BENEFICIARIOS.

K) COPIA FOTOSTATICA DE COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL O DE LOS BENEFICIARIOS.

TRATANDOSE DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, (EXPEDIDA POR EL IMSS CON INVALIDEZ MINIMA DEL 50%) EL
ASEGURADO DEBERA ENTREGAR A “LA ASEGURADORA”

A) SOLICITUD DE PAGO EN FORMATOS DE “EL CONTRATANTE” DEL O DE LOS BENEFICIARIOS DESIGNADOS,
DEBIDAMENTE FIRMADA.

B) COPIA FOTOSTATICA DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO O EN SU DEFECTO ORIGINAL DE UNA
CONSTANCIA QUE ACREDITE LA IDENTIDAD DEL ASEGURADO EXPEDIDA POR AUTORIDAD COMPETENTE.

Q) CONSTANCIA LABORAL ORIGINAL EXPEDIDA POR “EL CONTRATANTE”.

D) CONSENTIMIENTO INDIVIDUAL ORIGINAL, ELABORADO POR EL “EL CONTRATANTE O EL DE CUALQUIER
ASEGURADORA O DE DICONSA S.A. DE C.V., CON QUE SE CUENTE FIRMADO POR EL ASEGURADO.

E) DICTAMEN EMITIDO POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL O, POR LA SECRETARIA DE SALUD O SU

EQUIVALENTE EN LOS ESTADOS, SEGUN SEA EL CASO, QUE HAYA PROPORCIONADO EL TRATAMIENTO MEDICO Y/O
EFECTUADO LOS ESTUDIOS Y PRUEBAS NECESARIAS PARA DICTAMINAR EL ESTADO DE INVALIDEZ TOTAL Y

PERMANENTE
F) COPIA FOTOSTATICA DE IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA DEL ASEGURADO.
G) COPIA FOTOSTATICA DE COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL ASEGURADO.

TRATANDOSE DE INVALIDEZ PROPIA DE LA OCUPACION, (EXPEDIDA POR EL IMSS) EL ASEGURADO DEBERA
ENTREGAR A “LA ASEGURADORA”

A) SOLICITUD DE PAGO EN FORMATOS DE “EL CONTRATANTE” DEL O DE LOS BENEFICIARIOS DESIGNADOS,
DEBIDAMENTE FIRMADA.

B) COPIA FOTOSTATICA DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO O EN SU DEFECTO ORIGINAL DE UNA
CONSTANCIA QUE ACREDITE LA IDENTIDAD DEL ASEGURADO EXPEDIDA POR AUTORIDAD COMPETENTE.

C) CONSTANCIA LABORAL ORIGINAL EXPEDIDA POR “EL CONTRATANTE”.

D) CONSENTIMIENTO INDIVIDUAL ORIGINAL, ELABORADO POR EL “EL CONTRATANTE O EL DE CUALQUIER
ASEGURADORA O DE DICONSA S.A. DE C.V., CON QUE SE CUENTE FIRMADO POR EL ASEGURADO.

E) DICTAMEN EMITIDO POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL O, POR LA SECRETARIA DE SALUD O SU

EQUIVALENTE EN LOS ESTADOS, SEGUN SEA EL CASO, QUE HAYA PROPORCIONADO EL TRATAMIENTO MEDICO Y/O
EFECTUADO LOS ESTUDIOS Y PRUEBAS NECESARIAS PARA DICTAMINAR EL ESTADO DE INVALIDEZ PROPIA DE LA

OCUPACION.
F) COPIA FOTOSTATICA DE IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA DEL ASEGURADO.
G) COPIA FOTOSTATICA DE COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL ASEGURADO.

NOVENA. INTERESES MORATORIOS.
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EN EL CASO DE QUE “LA ASEGURADORA”, NO OBSTANTE HABER RECIBIDO LOS DOCUMENTOS E INFORMACION QUE LE
PERMITA CONOCER EL FUNDAMENTO DE LA RECLAMACION QUE LE HAYA SIDO PRESENTADA, NO CUMPLA CON LA
OBLIGACION DE PAGAR LA SUMA ASEGURADA DENTRO DEL PLAZO ESTABLECIDO PARA SU EXIGIBILIDAD, SE ESTARA A LOS
DISPUESTO EN EL ARTICULO 276 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.

DECIMA. PRESCRIPCION.

TODAS LAS ACCIONES QUE SE DERIVEN DE ESTA POLIZA DE SEGURO, TRATANDOSE DE LA COBERTURA DE FALLECIMIENTO,
PRESCRIBIRAN EN CINCO ANOS, EN TANTO QUE EN LOS DEMAS CASOS PRESCRIBIRAN EN DOS ANOS. EN AMBOS CASOS,
LOS PLAZOS SERAN CONTADOS EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 81 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, DESDE LA
FECHA DEL ACONTECIMIENTO QUE LES DIO ORIGEN, SALVO LOS CASOS DE EXCEPCION CONSIGNADOS EN EL ARTICULO 82
DE LA MISMA LEY.

EL PLAZO DE QUE TRATA EL PARRAFO ANTERIOR NO CORRERA EN CASO DE OMISION, FALSAS O INEXACTAS
DECLARACIONES SOBRE EL RIESGO CORRIDO, SINO DESDE EL DIA EN QUE “LA ASEGURADORA” HAYA TENIDO
CONOCIMIENTO DE EL, Y SI SE TRATA DE LA REALIZACION DEL SINIESTRO, DESDE EL DIA EN QUE HAYA LLEGADO A
CONOCIMIENTO DE LOS INTERESADOS, QUIENES DEBERAN DEMOSTRAR QUE HASTA ENTONCES IGNORABAN DICHA
REALIZACION. TRATANDOSE DE TERCEROS BENEFICIARIOS SE NECESITARA, ADEMAS, QUE ESTOS TENGAN CONOCIMIENTO
DEL DERECHO CONSTITUIDO A SU FAVOR.

EN TERMINOS DEL ARTICULO 65, 66 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS Y 84 DE
LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, LA INTERPOSICION DE LA RECLAMACION ANTE LA COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS, ASI COMO EL NOMBRAMIENTO DE PERITOS CON
MOTIVO DE LA REALIZACION DEL SINIESTRO PRODUCIRA LA INTERRUPCION DE LA PRESCRIPCION, MIENTRAS QUE LA
SUSPENSION DE LA PRESCRIPCION SOLO PROCEDE POR LA INTERPOSICION DE LA RECLAMACION ANTE LA UNIDAD
ESPECIALIZADA DE ATENCION DE CONSULTAS Y RECLAMACIONES DE ESTA ASEGURADORA, CONFORME LO DISPUESTO POR
EL ARTICULO 50-BIS DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS.

DECIMA PRIMERA. COMPETENCIA.

EN CASO DE CONTROVERSIA, EL QUEJOSO DEBERA OCURRIR A LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS PARA LA
DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS, EN LOS TERMINOS DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL
USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS Y, SI DICHO ORGANISMO NO ES DESIGNADO ARBITRO, PODRA CONCURRIR A LOS
TRIBUNALES COMPETENTES DEL DOMICILIO DE “LA ASEGURADORA”.

DECIMA SEGUNDA. REGIMEN DE LA POLIZA.

SE HACE CONSTAR EXPRESAMENTE QUE LAS CLAUSULAS DE ESTA POLIZA RESULTAN DE LAS NEGOCIACIONES EFECTUADAS
ENTRE “EL CONTRATANTE” Y “LA ASEGURADORA”, POR LO QUE NO ES DE ADHESION Y, POR LO TANTO NO SE UBICA EN EL
SUPUESTO PREVISTO EN EL ARTICULO 201 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS; EN ESA VIRTUD, NO
REQUIRIERE SER REGISTRADA ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS.

DECIMA TERCERA. REGIMEN FISCAL.
EL REGIMEN FISCAL DE ESTA POLIZA, ESTARA SUJETO A LA LEGISLACION FISCAL VIGENTE EN LA FECHA EN QUE SE EFECTUE
EL PAGO AL ASEGURADO O A SUS BENEFICIARIOS, CUANDO OCURRA EL RIESGO CUBIERTO EN LA MISMA.

DECIMA CUARTA.-VIGENCIA.

LA PRESENTE POLIZA TIENE VIGENCIA SUSCEPTIBLE DE AMPLIARSE PREVIO ACUERDO POR ESCRITO ENTRE “EL
CONTRATANTE” Y “LA ASEGURADORA” E INICIA SUS EFECTOS A PARTIR DE LAS 00:00:01 HORAS DEL DIA 22 DE FEBRERO A LAS
24:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2018.

DECIMA QUINTA.- PENA CONVENCIONAL

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, “LA ASEGURADORA” ACEPTA QUE, A PARTIR DE LA NOTIFICACION DEL FALLO CORRESPONDIENTE, DEBERA
CUMPLIR CON LA ENTREGA DE LA CARTA COBERTURA Y LA POLIZA EN LOS TIEMPOS PREVISTOS, Y EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO EN LA FECHA PACTADA DE ENTREGA, A FIN DE RESARCIR LOS DANOS OCASIONADOS EN SU OPERACION A
DICONSA, SE LE APLICARAN LAS PENAS CONVENCIONALES QUE SE MENCIONAN A CONTINUACION:
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A) POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO EN LA ENTREGA DE LA POLIZA Y/O RECIBO, “LA ASEGURADORA”
PAGARA UNA PENA CONVENCIONAL EQUIVALENTE AL 3% (TRES POR CIENTO) SOBRE EL MONTO DE LA
POLIZA. DICONSA PODRA DESCONTAR EL MONTO DE LA PENA CONVENCIONAL AL MOMENTO DEL PAGO
DEL RECIBO DE PRIMAS CORRESPONDIENTE.

B) POR CADA DIA NATURAL DE ATRASO EN LA ENTREGA DE LA CARTA COBERTURA, “LA ASEGURADORA”
PAGARA UNA PENA CONVENCIONAL EQUIVALENTE AL 3% (TRES POR CIENTO) SOBRE EL MONTO DE LA
POLIZA. DICONSA PODRA DESCONTAR EL MONTO DE LA PENA CONVENCIONAL AL MOMENTO DEL PAGO
DEL RECIBO DE PRIMAS CORRESPONDIENTE.

Q) EN CASO DE QUE “LA ASEGURADORA”, NO CUMPLA CON LA OBLIGACION DE PAGAR LA SUMA ASEGURADA
PROCEDENTE DENTRO DEL PLAZO DE CINCO DIAS HABILES, NO OBSTANTE HABER RECIBIDO LA TOTALIDAD
DE LOS DOCUMENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTRATO, Y LA INFORMACION QUE LE PERMITAN CONOCER
EL FUNDAMENTO DE LA RECLAMACION QUE LE HAYA SIDO PRESENTADA, EN LOS TERMINOS DEL
ARTICULO 71 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGUROS, ESTARA OBLIGADA A PAGAR UNA
INDEMNIZACION, LA CUAL SERA EN UDIS AL MOMENTO DE LA MORA, MULTIPLICADO POR 1.25 DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 276 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS.

INDEPENDIENTEMENTE DE LA APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL A QUE HACE REFERENCIA EL INCISO A) QUE
ANTECEDE, SE APLICARA ADEMAS CUALQUIER OTRA QUE LA LEY ESTABLEZCA.

EN NINGUN CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES PODRAN NEGOCIARSE EN ESPECIE.

DECIMA SEXTA.- DEDUCCIONES

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 53 BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, DICONSA APLICARA LAS DEDUCCIONES AL PAGO DE LOS SERVICIOS EN CASO DEL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O
DEFICIENTE EN QUE PUDIERA INCURRIR “LA ASEGURADORA” EN CUALQUIERA DE SUS OBLIGACIONES PACTADAS EN LA
PRESENTE POLIZA Y EN EL CONTRATO RESPECTIVO.

PARA EFECTO DE LO ANTERIOR, EN CASO DE EMITIR CON ERRORES CUALQUIER DOCUMENTO DE LOS MENCIONADOS EN EL
PUNTO A) (POLIZA) Y B) (CARTA COBERTURA) DE LAS PENAS CONVENCIONALES SE APLICARA UNA DEDUCTIVA
CORRESPONDIENTE AL 3% (TRES POR CIENTO) SOBRE EL IMPORTE DE LOS SERVICIOS PRESTADOS PARCIAL O
DEFICIENTEMENTE, PARA LO CUAL, “EL CONTRATANTE” OTORGARA UNA PRORROGA DE 5 (CINCO) DIAS NATURALES PARA
LA CORRECCION CORRESPONDIENTE POR CADA DIA DE ATRASO DE ACUERDO A LA PRESENTE CLAUSULA.

EL LIMITE MAXIMO QUE SE APLICARA POR CONCEPTO DE DEDUCCION DE PAGOS SERA DEL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL
MONTO TOTAL DEL CONTRATO, A PARTIR DEL CUAL SE PODRA RESCINDIR EL MISMO.

DECIMA SEPTIMA.- ESPECIFICACIONES DEL ASEGURAMIENTO

LA ESPICIFICACION DE LOS BIENES ASEGURADOS Y BIENES NO ASEGURADOS, RIESGOS CUBIERTOS Y RIESGOS NO
CUBIERTOS, SUMA ASEGURADAS, DEDUCIBLES, LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD Y DEMAS CONDICIONES Y
MODALIDADES PARA EL ASEGURAMIENTO DE GRUPO VIDA PARA EL PERSONAL COMUNITARIO E INTEGRANTES TITULARES DE
LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES CIVILES DE DICONSA S.A. DE C\V. PARA EL EJERCICIO 2018 DE “EL
CONTRATANTE” SE ENCUENTRA DETALLADA EN LOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAN EL TEXTO DE LA POLIZA QUE
DEBIDAMENTE RUBRICADO Y FIRMADO POR LOS REPRESENTANTES DE “EL CONTRATANTE” Y “LA ASEGURADORA” SE
AGREGAN A ESTE CONTRATO COMO PARTE INTEGRAL DEL MISMO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES CONDUCENTES
IDENTIFICANDOSE EN CONJUNTO PARA EFECTOS DEL PRESENTE COMO “ASEGURAMIENTO”

DECIMA OCTAVA.- POLIZAS DE “ASEGURAMIENTO”
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“LA ASEGURADORA” SE OBLIGA, A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO ENTREGAR A “EL CONTRATANTE” CARTA
COBERTURA, MISMA QUE AMPARA AL PERSONAL ASEGURADO, DENTRO DE LOS SIGUIENTES 02 (DOS) DIAS HABILES
SIGUIENTES A LA NOTIFICACION DEL FALLO.

HASTA EN TANTO “LA ASEGURADORA” EMITA LAS POLIZAS DEFINITIVAS LAS CUALES DEBERAN SER ENTREGADAS A “EL
CONTRATANTE” DENTRO DE LOS SIGUIENTES 30 (TREINTA) DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA NOTIFICACION DEL FALLO DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

EN TERMINOS DEL ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, SI EL CONTENIDO DE UNA O MAS POLIZAS NO
CONCORDARAN CON EL “ASEGURAMIENTO”, “EL CONTRATANTE” PODRA SOLICITAR A “LA ASEGURADORA” LA
RECTIFICACION CORRESPONDIENTE, DENTRO DE LOS 30 (TREINTA) DIAS NATURALES QUE SIGAN A LA FECHA EN QUE “EL
CONTRATANTE” HAYA RECIBIDO LA POLIZA.

CLAUSULA TRANSITORIA
UNICA. CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS.

LOS CONSENTIMIENTOS PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS DE LOS ASEGURADOS POR ESTA POLIZA,
SON LOS ELABORADOS EN FORMATOS DE “EL CONTRATANTE” O, EN SU DEFECTO, SERAN ACEPTADOS LOS FORMATOS QUE
SE HUBIEREN LLENADO POR CUALQUIER OTRA ASEGURADORA O DE DICONSA S.A. DE C.V., TENIENDO PLENA VALIDEZ PARA
LOS BENEFICIOS DERIVADOS DE LA PRESENTE POLIZA.
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GLOSARIO TECNICO

SEGURO DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL COMUNITARIO E INTEGRANTES DE LAS MESAS
DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES CIVILES DE DICONSA S.A. DE C.V

22 DE FEBRERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

ASEGURADORA

ES LA COMPANIA DE SEGUROS LEGALMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LA LEY GENERAL DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS, RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y PAGAR LAS INDEMNIZACIONES
RELATIVAS A UN CONTRATO.

ASEGURADO
CADA UNO DE LOS MIEMBROS DEL GRUPO ASEGURADO, POR LOS RIESGOS AMPARADOS POR LA POLIZA
RESPECTIVA.

BENEFICIARIOS
LAS PERSONAS QUE RECIBAN EL BENEFICIO AMPARADO POR LAS DIFERENTES COBERTURAS, EN CASO DE
REALIZACION DEL SINIESTRO.

CONTRATANTE
ES AQUELLA PERSONA FISICA O MORAL QUE ES RESPONSABLE ANTE LA ASEGURADORA DE PAGAR LA PRIMA
DEL SEGURO EN SU TOTALIDAD.

PRIMA NETA DE RIESGO

PARA EFECTOS DE ESTA CLAUSULA LA PRIMA NETA DE RIESGO O PRIMA DE RIESGO SERA IGUAL A LA PRIMA
PAGADA POR EL CONTRATANTE Y/O ASEGURADO MENOS LOS PORCENTAJES DE GASTOS Y UTILIDAD
ESPECIFICADOS EN LA NOTA TECNICA REGISTRADA ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
PARA ESTE SEGURO.

REGLAMENTO DEL SEGURO DE GRUPO
PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SIGNIFICA EL REGLAMENTO DEL SEGURO DE GRUPO PARA LA OPERACION
DE VIDA'Y DEL SEGURO COLECTIVO PARA LA OPERACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES.

GRUPO ASEGURABLE

A) GRUPO CON RELACION LABORAL: CUALQUIER CONJUNTO DE PERSONAS QUE MANTENGAN UN VINCULO
LABORAL. ESTA RELACION LABORAL SE DA ENTRE EL ASEGURADO COMO EMPLEADO Y EL CONTRATANTE, YA
SEA COMO PATRON O BIEN COMO SINDICATO O UNION DE TRABAJADORES.

B) GRUPO SIN RELACION LABORAL: CUALQUIER CONJUNTO DE PERSONAS QUE MANTENGAN UN VINCULO O
INTERES COMUN, DISTINTO A LO LABORAL, QUE SEA LICITO, PREVIO E INDEPENDIENTE A LA CELEBRACION DEL
CONTRATO DE SEGURO. EN CUALQUIER CASO, ESTE CONJUNTO DE PERSONAS SON REPRESENTADAS POR EL
CONTRATANTE.

GRUPO ASEGURADO

ESTA CONSTITUIDO POR LOS INTEGRANTES DEL GRUPO ASEGURABLE QUE OTORGUEN EXPRESAMENTE SU
CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADOS Y SEAN ACEPTADOS POR LA ASEGURADORA, QUEDANDO
INSCRITOS EN EL REGISTRO DE ASEGURADOS.

ACCIDENTE

SE ENTENDERA POR ACCIDENTE AQUEL ACONTECIMIENTO PROVENIENTE DE UNA CAUSA EXTERNA, SUBITA,
VIOLENTA Y FORTUITA, AJENA A LA VOLUNTAD DEL ASEGURADO, QUE PRODUZCA LESIONES CORPORALES A
LA PERSONA DEL ASEGURADO O SU MUERTE. EL FALLECIMIENTO O LAS LESIONES DEBEN OCURRIR DENTRO
DE LOS 90 DIAS SIGUIENTES A LA FECHA DEL ACCIDENTE.

ENFERMEDAD
SE ENTENDERA POR ENFERMEDAD TODA ALTERACION DE LA SALUD QUE RESULTE DE LA ACCION DE AGENTES
MORBOSOS DE ORIGEN INTERNO O EXTERNO CON RELACION AL ORGANISMO. SON MATERIA DE ESTE
CONTRATO, SOLO LAS ENFERMEDADES QUE SE MANIFIESTEN 30 DIAS DESPUES DE LA FECHA DE INICIO DE
VIGENCIA INDICADA EN EL CERTIFICADO DEL ASEGURADO Y QUE AMERITEN TRATAMIENTO MEDICO O
QUIRURGICO.
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PERDIDAS ORGANICAS
A) POR PERDIDA DE UNA MANO: SE ENTENDERA SU SEPARACION O ANQUILOSIS AL NIVEL DE LA ARTICULACION
CARPO-METACARPIANA O ARRIBA DE ELLA.

B) PERDIDA DE UN PIE: SU SEPARACION O ANQUILOSIS DE LA ARTICULACION TIBIO-TARSIANA O ARRIBA DE
ELLA.

C) PERDIDA DE LOS DEDOS: SU SEPARACION O SU ANQUILOSIS SEA DE DOS FALANGES COMPLETAS CUANDO
MENOS.

D) PERDIDA DE LA VISTA: SE ENTENDERA LA PERDIDA COMPLETA Y DEFINITIVA DE LA VISION.

INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE

SE CONSIDERARA INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE CUANDO, DURANTE LA VIGENCIA DEL CERTIFICADO, EL
ASEGURADO HAYA SUFRIDO LESIONES CORPORALES A CAUSA DE UN ACCIDENTE O PADEZCA UNA
ENFERMEDAD QUE LO IMPOSIBILITE PARA DESEMPENAR UN TRABAJO REMUNERATIVO U OCUPACION DEL QUE
PUEDA DERIVAR ALGUNA UTILIDAD PECUNIARIA COMPATIBLE CON SUS CONOCIMIENTOS Y/O APTITUDES Y/O
FACULTADES FISICAS O INTELECTUALES Y POSICION SOCIAL, Y CUANDO SE PRESUMA QUE DICHA
IMPOSIBILIDAD SEA DE CARACTER PERMANENTE; SIEMPRE Y CUANDO DICHA INVALIDEZ HAYA SIDO CONTINUA
DURANTE UN PERIODO NO MENOR A 6 MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE FUE DICTAMINADA LA
INVALIDEZ.

LOS SIGUIENTES CASOS SE CONSIDERAN COMO CAUSA DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, Y NO OPERA EL
PERIODO DE ESPERA CITADO EN EL PARRAFO ANTERIOR: LA PERDIDA DE LA VISTA EN AMBOS 0JOS, LA
PERDIDA DE AMBAS MANOS, DE AMBOS PIES, DE UNA MANO Y DE UN PIE, O DE UNA MANO Y LA VISTA DE UN
OJO O UNPIEY LA VISTA DE UN OJO.

EL RECONOCIMIENTO DE ESTA CONDICION SE HARA CON UN DICTAMEN MEDICO EMITIDO POR LA INSTITUCION
DE SEGURIDAD SOCIAL A LA QUE SE ENCUENTRE AFILIADO EL ASEGURADO. EN EL CASO DE NO ESTARLO, POR
UN CERTIFICADO MEDICO EXPEDIDO POR UN MEDICO CON CEDULA PROFESIONAL CON ESPECIALIDAD EN
MEDICINA DEL TRABAJO O BIEN POR LA JURISDICCION SANITARIA DE LA POBLACION DONDE RADIQUE EL
ASEGURADO. EN EL CASO DE QUE SE CONSIDERE NECESARIO, LA ASEGURADORA PODRA DESIGNAR UN
PERITO QUE VALUE EL ESTADO DE INVALIDEZ.
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ANEXQ 2

(Papel membretado del LICITANTE)

CIUDAD DE MEXICO,

LICITACION No. LA-020VSS005-E2-2018

DICONSA, S.A. DEC.V.

PRESENTE.
(NOMBRE) EN MI CARACTER DE (CARGO) Y CON LAS FACULTADES DE
REPRESENTACION DE (NOMBRE DE LA EMPRESA) QUE TENGO CONFERIDAS, MANIFIESTO DE

CONFORMIDAD QUE LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION, NO SE
TENDRA POR RECIBIDO O ACEPTADO, HASTA QUE DICONSA, S.A. DE C.V. A TRAVES DE LA
SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS VERIFIQUE QUE SE CUMPLA CON LAS
ESPECIFICACIONES Y CARACTERISTICAS SOLICITADAS EN EL ANEXO 1-A DE LA CONVOCATORIA A LA
PRESENTE LICITACION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 84 ULTIMO PARRAFO DEL
REGLAMENTO Y A LO SENALADO EN EL PUNTO 2.11 DE LA REFERIDA CONVOCATORIA.

ATENTAMENTE

FIRMA'Y NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberé ajustar el texto del presente escrito.
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ANEXQ 2-A

(Papel membretado del LICITANTE)

CIUDAD DE MEXICO,

LICITACION No. LA-020VSS005-E2-2018

DICONSA, S.A. DEC.V.

PRESENTE.
(NOMBRE) EN MI CARACTER DE (CARGO) Y CON LAS FACULTADES DE
REPRESENTACION DE (NOMBRE DE LA EMPRESA) QUE TENGO CONFERIDAS, MANIFIESTO DE

CONFORMIDAD QUE LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION, NO SE
TENDRA POR RECIBIDO O ACEPTADO, HASTA QUE DICONSA, S.A. DE C.V. A TRAVES DE LA
SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS VERIFIQUE QUE SE CUMPLA CON LAS
ESPECIFICACIONES Y CARACTERISTICAS SOLICITADAS EN EL ANEXO 1-B DE LA CONVOCATORIA A LA
PRESENTE LICITACION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 84 ULTIMO PARRAFO DEL
REGLAMENTO Y A LO SENALADO EN EL PUNTO 2.11 DE LA REFERIDA CONVOCATORIA.

ATENTAMENTE

FIRMA'Y NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberé ajustar el texto del presente escrito.
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ANEXO 3

(Papel membretado del LICITANTE)

FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA JUNTA DE ACLARACIONES

DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 33 BIS TERCER PARRAFO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, POR MI PROPIO DERECHO (O
EN REPRESENTACION) DE MANIFIESTO MI INTERES DE
PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-
020VSS005-E2-2018 CONVOCADA POR DICONSA, S.A. DE C.V. PARA LA CONTRATACION DEL
SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA S.A. DE C.V., Y DEL SEGURO
DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL COMUNITARIO E INTEGRANTES TITULARES DE LAS MESAS
DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES CIVILES DE DICONSA S.A. DE C., PARA LO CUAL PROPORCIONO
MIS DATOS GENERALES (O LOS DE MI REPRESENTADO (A)).

DATOS GENERALES

Nombre de la persona fisica o moral:
Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y NUumero:

Colonia: Delegacién o Municipio:
Caédigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo Electronico:

|. Del LICITANTE: Registro Federal de Contribuyentes; nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su
apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas, descripcidon del objeto social de la
empresa,; identificando los datos de las escrituras publicas con las que se acredita la existencia legal de las
personas morales, y de haberlas, sus reformas y maodificaciones, asi como nombre de los socios que
aparezcan en éstas, y

IIl. Del representante del LICITANTE: Datos de las escrituras publicas en las que le fueron otorgadas las
facultades para suscribir las proposiciones

CIUDAD DE MEXICO, A DE DEL 2018

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberé ajustar el texto del presente escrito.
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SOLICITUD DE ACLARACIONES
(Papel membretado del LICITANTE)

Licitaciéon Pablica Nacional Electrénica No. LA-020VSS005-E2-2018.

Nombre de la empresa:

Nombre del Apoderado o Representante Legal:

Solicita aclaracién a los siguientes aspectos:

PREGUNTAS
PUNTO DE LA CONVOCATORIA DE LICITACION A QUE SE REFIERE: PAGINA:

PREGUNTA No.:

PREGUNTA No.:

PREGUNTA No.:

PREGUNTA No.:

PREGUNTA No.:

PREGUNTA No.:

PREGUNTA No.:

PREGUNTA No.:

PREGUNTA No.:

NOMBRE: FIRMA:
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ANEXOQ 4

(Papel membretado del LICITANTE)

CIUDAD DE MEXICO,

LICITACION No. LA-020VSS005-E2-2018

DICONSA, S.A. DEC.V.
PRESENTE.

(NOMBRE) EN MI CARACTER DE (CARGO) , MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE

DECIR VERDAD, QUE PARA INTERVENIR EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES
DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-020VSS005-E2-2018, CUENTO CON
FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERME POR Si O POR MI REPRESENTADA EL SUSCRITO, Ml
REPRESENTADA (NOMBRE DE LA EMPRESA) . SIN QUE RESULTE NECESARIO ACREDITAR LA

PERSONALIDAD JURIDICA, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 29, FRACCION VI DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y A LO SENALADO EN EL
PUNTO 3.5 DE LA CONVOCATORIA DE LA REFERIDA LICITACION.

ATENTAMENTE

FIRMA'Y NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberé ajustar el texto del presente escrito.
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ANEXQO S

(Papel membretado del LICITANTE)
LICITANTE:

Lista de Verificacién para revisar proposiciones

4.1 DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA.

ENTREGA

Doco. DESCRIPCION
Sl NO

Escrito en papel membretado de la empresa, en el que su Representante o Apoderado Legal manifieste Bajo
Protesta de Decir Verdad que, para intervenir en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, cuenta con
facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, sin que resulte necesario acreditar su
1. personalidad juridica, de conformidad con el articulo 29, fraccion VI de la LEY, utilizando para tal fin el formato del
ANEXO 4 de la presente CONVOCATORIA.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado escrito.

Con fundamento en el articulo 48, fraccion V del REGLAMENTO, con el objeto de acreditar su personalidad, el
LICITANTE o su Apoderado o Representante Legal deberd presentar escrito en papel membretado de la
empresa, en el que manifieste, Bajo Protesta de Decir Verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si o por su representada; el mencionado escrito debera contener los siguientes datos (utilizando
para tal fin el formato del ANEXO 6 Personalidad Juridica de la presente CONVOCATORIA):

a) Del LICITANTE: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi mismo, en su caso,
2 de su Apoderado o Representante. Tratandose de personas morales, ademas se sefialara la
’ descripcién del objeto social de la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas y,
de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las
personas morales, asi como el nombre de los socios, y

a) Del Apoderado o Representante legal del LICITANTE: Datos de las escrituras publicas en las que le
fueron otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado escrito.

Copia legible por ambos lados de la identificacién oficial vigente, con fotografia y firma (Credencial para votar
del Instituto Nacional Electoral, Pasaporte o Cédula Profesional) del LICITANTE, y en caso de personas morales la
de su Apoderado o Representante Legal.

3. Nota: Respecto a la Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral, la CONVOCANTE NO
considerara vigente como tal, a las sefialadas y denominadas por el propio Instituto como “03”, “09”, “12”y “15”;
es decir, si en el reverso de la Credencial para Votar, en los recuadros de abajo no hay un “18”, la Credencial se
considera como NO VIGENTE.

Escrito en papel membretado de la empresa que contenga la manifestacion Bajo Protesta de Decir Verdad, del
Representante o Apoderado Legal de que ni él, ni su representada se encuentran en los supuestos que sefialan los
articulos 50 y 60 de la LEY, utilizando para tal fin el formato del ANEXO 9 de la presente CONVOCATORIA.

La falsedad en la manifestacién a que se refiere este documento serd sancionada en los términos de la Ley,
haciéndose del conocimiento a la SECRETARIA o al OIC de conformidad con lo dispuesto en el articulo 60 de la
LEY.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado escrito.

Escrito de Declaracién de Integridad en papel membretado de la empresa, en el que su Representante o
Apoderado Legal manifieste Bajo Protesta de Decir Verdad, que por si mismo o a través de interposita persona,
se abstendran de adoptar conductas, para que los servidores publicos de Diconsa, induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas
5. ventajosas con relacién a los demas participantes, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29, fraccion IX de la LEY,
utilizando para tal fin el formato del ANEXO 10 de la presente CONVOCATORIA.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado escrito.

Copia legible del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico, cuya Actividad esté relacionada con el servicio objeto del presente procedimiento.

Nota: Si el LICITANTE es una persona moral, en caso de que en el documento “Inscripcién en el R.F.C” en el
concepto de “Actividad” NO sefiale la actividad comercial acorde al SERVICIO objeto del presente procedimiento,
6. debera anexar copia simple legible, a su Cédula de Identificacién Fiscal, la foja correspondiente a la constituciéon de
la empresa (Acta Constitutiva), asi como la foja donde se indique el objeto social de la empresa, mediante el cual se
indique que su giro comercial tiene relacion con el SERVICIO a ofertar objeto del presente procedimiento de
LICITACION.

Si el LICITANTE es una persona fisica, y de igual manera, en el documento “Inscripcién en el R.F.C” en el concepto
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de “Actividad” NO sefiale la actividad comercial acorde al SERVICIO objeto del presente procedimiento, debera
anexar copia simple legible del formato donde haya realizado el tramite ante la SHCP de la
“Actualizacién/Aumento/Disminucién de Obligaciones”, mediante el cual se indique que su giro comercial tiene
relacién con el SERVICIO a ofertar objeto del presente procedimiento de LICITACION.

Escrito en papel membretado de la empresa, en el que su Representante o Apoderado Legal proporcione una
7. direccién de correo electrénico, en caso de contar con él.

Con fundamento en el articulo 46, Gltimo parrafo de la LEY, el LICITANTE debera presentar escrito en papel
membretado de la empresa, en el que su Representante o Apoderado Legal manifieste que los derechos y
obligaciones derivados de la presente CONVOCATORIA, no podréan ser transferidos por el PROVEEDOR a favor de
cualquier otra persona fisica o moral en forma parcial ni total, salvo los derechos de cobro previa autorizacion
expresay por escrito de Diconsa.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado escrito.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 34 del REGLAMENTO, en caso de que el LICITANTE participante se
encuentre dentro de la Estratificacién de micro, pequefia y mediana empresa, debera presentar el escrito Bajo
Protesta de Decir Verdad, que se integra como ANEXO 11 de la presente CONVOCATORIA.

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado escrito.

De resultar adjudicado, y en caso de determinar a un ganador bajo el criterio de desempate, como MIPyME, el
LICITANTE debera presentar la documentacién Legal que asi lo acredite, tales como, Registro Federal de
9. Contribuyentes, sector al que pertenece, nimero de empleados de planta registrados ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social, nimero de personas subcontratadas, monto de las ventas anuales del LICITANTE obtenido en el
ejercicio fiscal correspondiente a la ultima declaracion anual de impuestos federales.

O bien,

Constancia emitida por la Secretaria de Economia, mediante la cual se determine la estratificacion del LICITANTE,
conforme el Diario Oficial de la Federacion del 30 de junio de 2009, asi como con lo dispuesto por el articulo 3°,
fraccion Ill, de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

Escrito en papel membretado de la empresa, en el que su Representante o Apoderado Legal manifieste que conoce
10. y acepta el contenido y alcance de la CONVOCATORIA, de los Anexos y de las condiciones establecidas en estos
documentos, asi como de las modificaciones que, en su caso se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones.

Escrito en papel membretado de la empresa, en el que su Representante o Apoderado Legal manifieste que, en
caso de resultar adjudicado, se obliga a preservar y a mantener con caracter de confidencial, todos los datos y toda
la informacion que Diconsa le haga de su conocimiento con motivo de la prestacién del SERVICIO objeto de este
procedimiento de LICITACION, asi como los informes que arrojen estos, por lo que deber4 mantener la informacién
con dicho caracter de confidencial y no podra revelarla, resultandole prohibido divulgar o trasmitir a terceros, ni
siquiera con fines académicos o cientificos, todos los datos e informaciones que lleguen a su conocimiento con
motivo de la prestacion del servicio objeto de esta LICITACION, por lo que mantendra absoluta confidencialidad
inclusive después de terminada la vigencia del Contrato. En el entendido que la informacion confidencial es y
continuara siendo propiedad exclusiva de Diconsa. Lo anterior sin detrimento de las excepciones previstas en la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (DOF 4-may-2015).

11.

Escrito en papel membretado de la empresa, en el que su Representante o Apoderado Legal manifieste que, en
caso de resultar adjudicado, se compromete a entregar, previo a la firma del Contrato, opinién de cumplimiento
en sentido positivo emitida por el SAT, respecto del cumplimiento de las obligaciones fiscales, de conformidad con
los términos de la disposicion 2.1.31. de la Resolucidn Miscelanea Fiscal para 2018, publicada el viernes 22 de
12. diciembre de 2017 en el Diario Oficial de la Federacion.

Junto al escrito requerido, se deberé adjuntar documento en el que conste la opinién de cumplimiento
vigente a la fecha de presentacién de proposiciones y en sentido positivo emitida por el SAT.

Escrito en papel membretado de la empresa, , en el que su Representante o Apoderado Legal manifieste que, en
caso de resultar adjudicado, se compromete a entregar, previo a la firma del Contrato, opinién de cumplimiento
en sentido positivo emitida por el IMSS, respecto del cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, de conformidad con los términos del Anexo Unico de las Reglas para la obtencién de la opinién
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicada el viernes 27 de febrero
13 de 2015 en el Diario Oficial de la Federacién y a la autorizacién para modificar la Primera de las Reglas para
la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social
publicada el viernes 3 de abril de 2015 en el Diario Oficial de la Federacion.

Junto al escrito requerido, se deberd adjuntar documento en el que conste la opinién de cumplimiento
vigente a la fecha de presentacién de proposiciones y en sentido positivo emitida por el IMSS.

Escrito en papel membretado de la empresa, en el que su Representante o Apoderado Legal manifieste que, en
caso de resultar adjudicado, se compromete a entregar, previo a la firma del Contrato, opinién de cumplimiento
sin adeudo o con garantia, expedida por el INFONAVIT respecto del cumplimiento de sus Obligaciones Fiscales en
Materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, de conformidad con el Acuerdo del H. Consejo de
Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten
las Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronalesy
entero de descuentos, publicado el 28 de junio de 2017 en el Diario Oficial de la Federacion.

14.

Junto al escrito requerido, se debera adjuntar documento en el que conste la opinién de cumplimiento
vigente a la fecha de presentacién de proposiciones y en sentido positivo emitida por el INFONAVIT.
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Escrito en papel membretado del LICITANTE que contenga la manifestacion bajo protesta de decir verdad
15. establecida en la fraccion IX, del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas (publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 18 de julio de 2016). (Ver ANEXO 19 de la presente CONVOCATORIA).

Copia simple legible de la Constancia de Inscripcién al Registro Unico de Proveedores y Contratistas
16. (RUPC) del Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental CompraNet, a través de la cual se da a
conocer el folio de inscripcion al RUPC de acuerdo a lo estipulado en el articulo 105 del REGLAMENTO. (Sirva de
ejemplo el ANEXO 12).

NUMERAL 4.2 DE LA LICITACION

En términos de lo dispuesto por los articulos 113, 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, deberan indicar si en los documentos que
proporcionen a Diconsa, S.A. de C.V. se contiene informaciéon de caracter confidencial, reservada o comercial reservada,
sefialando los documentos o las secciones de estos que la contengan, asi como el fundamento legal por el cual consideren que
tengan ese caracter. ANEXO 18 (el presente anexo es opcional).

51 PROPUESTA TECNICA.

Documentos generales aplicables a las Partidas 1y 2.

ENTREGA

Docto. DESCRIPCION
SI NO

Escrito en papel membretado del LICITANTE y firmado por su Apoderado o Representante Legal, que
contenga la manifestacion Bajo Protesta de Decir Verdad, en el que sefiale que su representada es de
nacionalidad mexicana, utilizando para tal fin el formato del ANEXO A de la presente CONVOCATORIA.

El citado escrito se solicita de conformidad con lo sefialado en los articulos 28, fraccion |, Gltimo parrafo de la LEY y
35, primer parrafo del REGLAMENTO

Escrito en papel membretado del licitante y firmado por su Apoderado o Representante Legal, en el que se
2. compromete en caso de resultar adjudicado, a que su representada procedera al pago de siniestros que estén
debidamente integrados y entregados a la Aseguradora, en un plazo que no excedera de 5 dias hébiles.

Copia simple del original o copia certificada, de la autorizacion vigente emitida por la SHCP a nombre del
licitante para constituirse como Compafiia de Seguros.

Escrito en papel membretado del licitante y firmado por su Apoderado o Representante Legal, en el que
4. manifieste que la Compafiia Aseguradora licitante no se encuentra intervenida por parte de la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas.

Manifestacion por escrito en papel membretado del licitante, firmada por su Apoderado o Representante
Legal que, en caso de resultar adjudicado, se compromete a lo siguiente:

e Exponer a todos los responsables de seguros de Diconsa a nivel nacional, las caracteristicas y principales
cambios de la Péliza.

e Presentar al personal de la Subgerencia de Administracion de Riesgos de Diconsa a sus ejecutivos de
5. cuenta que atenderan la Péliza que se contrate.

e  Proporcionar sin costo alguno, informacién sobre nuevos productos o modificaciones legales en materia de
seguros emitidas por autoridad competente que resulten de interés para Diconsa.

Lo anterior debe realizarse en una reuniéon en las Oficinas Centrales de Diconsa a celebrarse en el transcurso del
segundo trimestre del afio 2018, previo comunicado por parte de Diconsa.

Documentos aplicables a la Partida 1 Seguro de Grupo Vida para Servidores Publicos de Diconsa
S.A.de C.V.

ENTREGA

Docto. DESCRIPCION
Si NO

Escrito en papel membretado del licitante y firmado por su Apoderado o Representante Legal, mediante el
cual sefiale que cuenta con los recursos humanos, técnicos y materiales necesarios a nivel nacional para brindar la
atencion y supervision de todos los asuntos relacionados con la operacién y administracion de la Péliza de la
Prestacion del Servicio de Seguro de Grupo Vida para Servidores Publicos de Diconsa S.A de C.V., asi
como la atencion de la siniestralidad, emision de reportes, conciliaciéon de pago de primas y demas asuntos que se
relacionen con su funcionamiento.
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ENTREGA

Docto. DESCRIPCION
Sl NO

Escrito en papel membretado del licitante y firmado por su Apoderado o Representante Legal, en el que
sefiale la aceptacion de proporcionar el servicio de conformidad con las caracteristicas del Anexo Técnico, descrita

2 en las condiciones que establece el Anexo 1-A para la partida 1, relativa a la Péliza de la Prestacién del
Servicio de Seguro de Grupo Vida para Servidores Plblicos de Diconsa S.A de C.V., de la Convocatoria.
Manifestacion por escrito en papel membretado del licitante, firmada por su Apoderado o Representante

3 Legal que, en caso de resultar adjudicado, se compromete a prestar el Servicio de Seguro de Grupo Vida para

Servidores Publicos de Diconsa S.A de C.V., con una vigencia a partir de las 00:00:01 horas del 26 de febrero
de 2018 a las 24:00 horas del 31 de diciembre de 2018.

Escrito en papel membretado del licitante y firmado por el Apoderado o Representante Legal, que contenga
la manifestacion de conformidad de que el Servicio de Seguro de Grupo Vida para Servidores Publicos de
Diconsa S.A de C.V., no se tendra por recibido o aceptado, hasta que el area administradora del Contrato,
verifique su total entrega y cumplan con las especificaciones y caracteristicas solicitadas en el ANEXO 1-A de la
4, CONVOCATORIA a la Licitacion de conformidad con el articulo 84, altimo parrafo del REGLAMENTO y a lo
sefialado en el punto 2.10 de la presente CONVOCATORIA, utilizando para tal fin el formato del ANEXO 2 de la
presente CONVOCATORIA.

Nota: Si el licitante es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado escrito.

Documentos aplicables a la Partida 2 Sequro de Grupo Vida para Personal Comunitario e
Integrantes Titulares de las Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles de Diconsa S.A.de C.V.

ENTREGA

Docto. DESCRIPCION
Sl NO

Escrito en papel membretado del licitante y firmado por su Apoderado o Representante Legal, mediante el
cual sefiale que cuenta con los recursos humanos, técnicos y materiales necesarios a nivel nacional para brindar la
atencion y supervision de todos los asuntos relacionados con la operacion y administracion de la Péliza de la
1. Prestacién del Servicio de Seguro de Grupo Vida para Personal Comunitario e Integrantes Titulares de
las Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles que participan con Diconsa S.A. de C.V., asi como la
atencion de la siniestralidad, emisién de reportes, conciliaciéon de pago de primas y demas asuntos que se relacionen
con su funcionamiento.

Escrito en papel membretado del licitante y firmado por su Apoderado o Representante Legal, en el que
sefiale la aceptacion de proporcionar el servicio de conformidad con las caracteristicas del Anexo Técnico, descrita
2. en las condiciones que establece el Anexo 1-B para la partida 2, relativa al Seguro de Grupo Vida para
Personal Comunitario e Integrantes Titulares de las Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles que
participan con Diconsa S.A. de C.V., de la Convocatoria.

Manifestaciéon por escrito en papel membretado del licitante, firmada por su Apoderado o Representante
Legal que, en caso de resultar adjudicado, se compromete a prestar el Servicio de Seguro de Grupo Vida para
3. Personal Comunitario e Integrantes Titulares de las Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles que
participan con Diconsa S.A. de C.V., con una vigencia a partir de las 00:00:01 horas del 22 de febrero de
2018 a las 24:00 horas del 31 de diciembre de 2018.

Escrito en papel membretado del licitante y firmado por el Apoderado o Representante Legal, que contenga
la manifestacion de conformidad de que el Servicio de Seguro de Grupo Vida para Personal Comunitario e
Integrantes Titulares de las Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles que participan con Diconsa
S.A. de C.V., no se tendra por recibido o aceptado, hasta que el &rea administradora del Contrato, verifique su total
entrega y cumplan con las especificaciones y caracteristicas solicitadas en el ANEXO 1-B de la CONVOCATORIA
a la Licitacion de conformidad con el articulo 84, altimo parrafo del REGLAMENTO y a lo sefialado en el punto
2.10 de la presente CONVOCATORIA, utilizando para tal fin el formato del ANEXO 2 de la presente
CONVOCATORIA.

Nota: Si el licitante es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado escrito

5.2 PROPUESTA ECONOMICA.

ENTREGA

Docto. DESCRIPCION
S| NO

1. El formato por medio del cual los licitantes presentaran la cotizacién del SERVICIO requerido por DICONSA, debera
ser _elaborado en papel membretado del licitante y firmado por su Apoderado o Representante Legal, y
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Docto. DESCRIPCION ENTREGA

contener los datos solicitados en los cuadros que se indican en el ANEXO 13 de la presente CONVOCATORIA.

Este formato se utilizara como constancia para el LICITANTE de haber enviado la documentacion que en el mismo se cita, en caso de
que lo incluya y solo da constancia de la recepcion de dicha documentacion, por lo que, su contenido es cualitativo con respecto a lo
solicitado en la CONVOCATORIA sera verificado y evaluado por la CONVOCANTE.

La omisién de la presentacion de este formato por parte del LICITANTE, no ser4 motivo de desechamiento de su proposicion.
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ANEXQ 6

(Papel membretado del LICITANTE)

PERSONALIDAD JURIDICA

YO, (nombre del apoderado) , MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS
AQUI ASENTADOS, SON CIERTOS Y HAN SIDO DEBIDAMENTE VERIFICADOS, ASi COMO QUE CUENTO
CON FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERME POR MI O POR MI REPRESENTADA, A
TRAVES DE LA PROPUESTA EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA PARA LA CONTRATACION DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES
PUBLICOS DE DICONSA S.A. DE C.V., Y DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL
COMUNITARIO E INTEGRANTES TITULARES DE LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES
CIVILES DE DICONSA S.A. DE C.V., A NOMBRE Y REPRESENTACION DE: (nombre de la persona fisica o

moral).

LICITACION No. LA-020VSS005-E2-2018

Clave del Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio: Calle y Nimero:

Colonia: Delegacién o Municipio:

Cédigo Postal: Entidad Federativa:

Teléfonos: Fax:

Correo electronico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

Nombre, nimero y circunscripcion del Notario Publico 6 Fedatario que las protocolizé:

Relacién de Socios:
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s)

Descripcion del objeto social (para personas fisicas, actividad comercial 6 profesional:
Reformas o modificaciones al acta constitutiva:

Nombre, nimero y circunscripcion del Notario Publico 6 Fedatario que las protocolizé:

Nombre y domicilio del apoderado:

Registro Federal de Contribuyentes del apoderado:

Datos de la Escritura Publica mediante la cual acredita su personalidad y facultades para suscribir la
propuesta:

Escritura publica nimero:

Fecha:

Nombre, nimero, y circunscripcién del Notario o Fedatario Publico que la protocolizé:

Lugar y fecha
Protesto lo necesario.
Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberé ajustar el texto del presente escrito.

92 de 141



LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No. LA-020VSS005-E2-2018
CONTRATACION DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA S.A. DEC.V.,
(PARTIDA 1) Y DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL COMUNITARIO E INTEGRANTES TITULARES DE

LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES CIVILES DE DICONSA S.A. DE C.V. (PARTIDA 2)

ANEXQ 7

MODELO DE CONTRATO (PARTIDA 1)

CONTRATO DE PRESTACION DE SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES PUBLICOS DE
DICONSA S.A. DE C.V., QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, DICONSA, S.A. DE C.V., REPRESENTADA
EN ESTE ACTO POR SU APODERADO LEGAL, XXXXXXXXXXXXXXX, DIRECTOR DE
ADMINISTRACION Y RECURSOS HUMANOS Y POR LA OTRA, XXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
REPRESENTADA POR XXXXXXXXXXXXXXXXXX, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A
QUIENES EN LO SUBSECUENTE SE LES DENOMINARA COMO “DICONSA” Y “EL PROVEEDOR”
RESPECTIVAMENTE, Y CUANDO SE HAGA REFERENCIA EN CONJUNTO COMO “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I. “DICONSA” declara que:

.1 Es una Empresa de Participacion Estatal Mayoritaria, constituida conforme a las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, bajo la forma de Sociedad Andnima de Capital Variable, segun escritura publica
numero 40,071 de fecha veintiocho de abril de mil novecientos ochenta y seis, otorgada ante la fe
del Lic. Roberto Del Valle Prieto, Notario Publico nimero 113 del Distrito Federal, sectorizada
actualmente a la Secretaria de Desarrollo Social como consta en la Relacion de Entidades Paraestatales de
la Administracién Publica Federal, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia quince de agosto de
diecisiete y cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes DIC860428M 2A.

1.2 Mediante Escritura Pablica nimero 73,695 de fecha diez de diciembre de mil novecientos
noventa y nueve, otorgada ante la fe del Lic. Jorge Sanchez Pruneda, Notario Publico nimero 127 del
Distrito Federal, quedd protocolizada la Asamblea General Extraordinaria de accionistas de “DICONSA”,
celebrada el ocho de octubre del mismo afio, en la que se acord6 la reforma integral de sus estatutos
sociales y el cambio de denominacién a DICONSA, S.A. de C.V., a partir del primero de enero del afio dos
mil.

1.3 Por escritura publica namero 73,703 de fecha trece de diciembre de mil novecientos noventa
y nueve, otorgada ante la fe del Lic. Jorge Sanchez Pruneda, Notario Publico nimero 127 del Distrito
Federal, quedo protocolizada la Asamblea General Extraordinaria de accionistas de “DICONSA”, en la cual
se autorizé la fusion de todas las empresas integrantes del Sistema DICONSA, subsistiendo la hoy
DICONSA, S.A. de C.V., como fusionante de todas ellas.

1.4 Por escritura publica namero 73,766 de fecha veintiuno de diciembre de mil novecientos
nhoventa y nueve, otorgada ante la fe del Lic. Jorge SAnchez Pruneda, Notario Publico nimero 127 del
Distrito Federal, se hizo constar la formalizacion del acuerdo de fusion de Distribuidora e Impulsora
Comercial CONASUPO, S.A. de C.V., en su caracter de fusionante, con las demas empresas integrantes del
Sistema DICONSA, como fusionadas.

1.5 Todas las escrituras mencionadas anteriormente se encuentran inscritas en el Registro Publico de
la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantil No. 98440.

1.6 Dentro de su objeto social se encuentra el de coadyuvar al fomento del desarrollo econémico y
social del pais, garantizando el abasto de productos béasicos y complementarios perecederos y no
perecederos a precios competitivos, a fin de que se satisfaga la demanda de la poblacion de alta y muy alta
marginacion, mediante su participacion organizada.
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1.7 Comparece representada en este acto por su apoderado legal, el XXXXXXXXXXXXXXXXXX,
quien acredita su personalidad y facultades con la escritura publica nimero XXXXXX de fecha
XXX XXXX XX XX XX XXX XXX XX, otorgada ante la fe del Lic. XXXXXXXXXXXXXXXXXX, Titular de la
Notaria Publica nimero XXXXXXXXXXX del XXXXXXXXXXXXXXXXXX, manifestando bajo protesta
de decir verdad que las facultades conferidas no le han sido revocadas ni limitadas a la fecha.

1.8 Para el cumplimiento de los programas a su cargo, requiere de la prestacién de los servicios objeto
del presente instrumento.

1.9 Cuenta con el presupuesto autorizado y disponible para cubrir las obligaciones econdmicas que se
deriven del presente contrato, afectando las partidas presupuestales 14401001 y 14401051 de acuerdo
a las Cédulas Generales de Suficiencia y Compromiso Presupuestal numero de folio 946 y 945 del 11 de
enero de 2018.

.10 Que la presente contratacion se adjudica a través del procedimiento Licitaciéon Publica Nacional
Electrénica No. LA-020VSS005-E2-2018, relativa al “Seguro de Grupo Vida para Servidores Piblicos
de Diconsa S.A. de C.V., y del Seguro de Grupo Vida para Personal Comunitario e Integrantes
Titulares de las Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles de Diconsa S.A. de C.V.”, con
fundamento en el articulo 134 constitucional, articulos 3, fraccion V, 5, 25, primer parrafo, 26, fraccion |,
26 Bis, fraccién Il, 27, 28, fraccion | y 29 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 39 de su Reglamento, adjudicandose mediante acto de fallo de fecha XXXXX de XXXXXXXX de
XXXXXXXX.

.11 Para los efectos legales del presente contrato sefiala como su domicilio el edificio ubicado en
Avenida Insurgentes Sur No. 3483, Colonia Villa Olimpica Miguel Hidalgo, Delegacién Tlalpan, Cédigo
Postal 14020, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR” declara que:

.1 Es una sociedad constituida de conformidad con la Legislacién Mexicana, segln consta en el
testimonio que contiene la Escritura Publica nimero XXXXXX de fecha XXXXXXXXXXXXXX, pasada
ante la fe del Notario Publico, el Lic. XXXXXXXXXXX, Titular de la Notaria Publica nimero XXXXX de
XXXXXXXXXXXX, se hizo constar la constitucion de la sociedad denominada XXXXXXXXXXXX

Transigiendo diversas modificaciones en su denominacién social hasta que mediante Escritura Publica
nimero XXXXX de fecha XXXXXXXXXXXXXXXXX, otorgada ante la fe del Lic. XXXXXXXXXXXXXX,
Titular de la Notaria Publica nimero XXXXXXXX de la Ciudad de XXXXXXXXXXXXXX se hizo constar
el cambio de denominacion social por el de XXXXXX XXX XXX XXX XX XXX XXX,

1.2 Su Objeto Social consiste entre otros en XXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXXXXXXX, conforme a
la autorizacién otorgada a la sociedad, para funcionar como institucién de seguros, por el Gobierno Federal
por conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Dispone de la organizacién, experiencia, personal capacitado y demas elementos técnicos, humanos y
econdmicos necesarios, asi como la capacidad legal suficiente para llevar a cabo todos los servicios objeto
del presente Contrato y que su Registro Federal de Contribuyentes es el XXXXXXXXX.

1.3 Su representante XXXXXXXXXXXXXXXXXXX se encuentra plenamente facultado y cuenta con
Poder especial para que represente a XXXXXXXXXXXXXX, segun consta en el testimonio de la Escritura
Publica nimero XXXXXXX, pasada ante la fe del Notario PiUblico nimero XXXXXXXX de la Ciudad de
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XXXXXXXXXXX XXX, manifestando bajo protesta de decir verdad que a la fecha de firma del presente
instrumento dichas facultades no le han sido limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.

.4 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra en ninguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. Asimismo, que no desempefia empleo, cargo o comisién en el servicio publico
por lo que no existe conflicto de intereses, derivado de la adjudicacién a que se refiere el presente
instrumento.

.5 Tiene conocimiento y acepta en todos sus términos, los lineamientos, normatividad y politicas
conforme a las cuales debera de prestar sus servicios a “DICONSA”.

1.6 Acredita con la Opinion de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales estar al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de conformidad con los términos de la disposicion 2.1.31 de la
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018 publicada el viernes 22 de diciembre de 2017 en el Diario Oficial
de la Federacion.

.7 Acredita con la Opinién de cumplimiento en sentido positivo emitida por el IMSS, estar al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de conformidad con los
términos del Anexo Unico de las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, publicada el viernes 27 de febrero de 2015 en el Diario Oficial de la
Federacién y a la autorizacién para modificar la Primera de las Reglas para la obtencion de la opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social publicada el viernes 3 de abril de
2015 en el Diario Oficial de la Federacion.

1.8 Para los efectos del presente contrato, sefiala como su domicilio el ubicado en
1:9,.9,.9.9.9.9.9.0,0.9,0.9.9.9.9.9.9.9.9.0.0.9.0.9.9.9.0.9.9.9.90.0.0.¢

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” declaran bajo protesta de decir verdad que la informacién antes
sefialada es cierta y reconocen mutua y reciprocamente su personalidad, manifestando su expresa
conformidad en someterse a las estipulaciones contenidas en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO. “EL PROVEEDOR"” se obliga a prestar el “Seguro de Grupo Vida para
Servidores Pudblicos de Diconsa S.A. de C.V.”, del procedimiento de Licitacién Publica Nacional
Electronica No. LA-020VSS005-XXX-2018, de conformidad con las especificaciones técnicas descritas
en el Anexo Unico.

Para los efectos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento,
el Contrato y el Anexo Unico son los instrumentos que vinculan a “LAS PARTES” en sus derechos y
obligaciones. Las estipulaciones que se establezcan en el Contrato no deberan modificar las condiciones
previstas en cada una de las etapas del Procedimiento de Contratacion; en caso de discrepancia,
prevalecerd lo estipulado en la Convocatoria y las respuestas a solicitud de aclaraciones.

SEGUNDA. - ANEXO UNICO. “LAS PARTES” convienen en agregar al presente contrato el Anexo Unico
gue contiene las Especificaciones Técnicas del servicio contratado, asi como la cotizacion de “EL
PROVEEDOR”, mismos que debidamente firmados por “LAS PARTES”, forman parte integrante del
presente instrumento.

95 de 141



LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No. LA-020VSS005-E2-2018

CONTRATACION DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA S.A. DEC.V.,
(PARTIDA 1) Y DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL COMUNITARIO E INTEGRANTES TITULARES DE
LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES CIVILES DE DICONSA S.A. DE C.V. (PARTIDA 2)

DICONSA

TERCERA. - SUPERVISION DEL SERVICIO. “DICONSA”, a través de la XXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
Subgerente de Administracion de Riesgos como Area Administradora, adscrito a la Gerencia de
Adquisiciones de la Direccién de Administracién y Recursos Humanos, administrara en todo momento el
cumplimiento del presente contrato; asimismo la Gerencia de Personal a través de la Subgerencia de
Personal en su calidad de Area Requirente, vigilara el cumplimiento del presente contrato y dara a “EL
PROVEEDOR” las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su ejecucién, a fin de que se
ajuste a las modificaciones que, en su caso, ordene “DICONSA”.

CUARTA. - CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO. De conformidad con lo establecido en el articulo 81
fraccion VI, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una
vez cumplidas las obligaciones de “EL PROVEEDOR” a satisfaccion de “DICONSA”, la Subgerencia de
Administracion de Riesgos procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

QUINTA. - VIGENCIA. El presente contrato surte sus efectos a partir de las 00:00:01 horas del dia 26
de febrero de 2018 y hasta las 24:00 horas del dia 31 de diciembre de 2018.

SEXTA. - PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. La prestacion del servicio sera a partir de las
00:00:01 horas del dia 26 de febrero de 2018 y hasta las 24:00 horas del dia 31 de diciembre de
2018.

SEPTIMA. - IMPORTE TOTAL. “LAS PARTES” convienen y aceptan que el importe total del presente
contrato sera de $ XXXXXXXXXX (XXXXXXXXX XXX XXX XXXXXXXXX Pesos 007100 M.N.), més
el Impuesto al Valor Agregado (IVA), de acuerdo a lo sefialado en el siguiente cuadro:

Péliza Prima Neta Costo de IVA Prima Total
por la emisién por la
Vigencia de péliza Vigencia
Seguro de Grupo
Vida para Servidores
Publicos de Diconsa
S.A.de C.V.
Total $ XXXXXX $ XXXXXX $ XXXXXX $ XXXXXX

Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a mantener fijo el precio de conformidad con lo establecido en el
presente contrato y su Anexo Unico, en moneda nacional (pesos mexicanos), no pudiendo incrementarlo,
no obstante las variaciones econémicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluacion de la
moneda, impactos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante la vigencia del contrato,
en cuyo caso, dicho sobreprecio sera absorbido por “EL PROVEEDOR?”, sin que ello repercuta de manera
cuantitativa o cualitativa en la prestacién del servicio.

OCTAVA. - FORMA DE PAGO. “DICONSA” efectuara el pago en una sola exhibicion y de acuerdo a lo
establecido en el Articulo 13 altimo parrafo y 51 primer parrafo de la Ley, la fecha del pago no
podra exceder de veinte dias naturales contados a partir de la entrega del total de las pdlizas en la
Subgerencia de Administracion de Riesgos, asi como del envio o entrega de la factura o recibo electrénico a
los correos becervantes@diconsa.gob.mx y joceling@diconsa.gob.mx

“DICONSA”, a través de la Subgerencia antes referida, validara el recibo o factura, mismo que debera
contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales aplicables; asimismo, debera
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presentar desglosados el importe por concepto del IVA, el costo de la prima, asi como los descuentos que
en su caso otorgue “EL PROVEEDOR”.

Una vez que “DICONSA” apruebe y acepte los servicios y la factura respectiva de conformidad con lo
establecido en el parrafo anterior, se efectuara el pago mediante transferencia electrénica a la siguiente
cuenta:

e Nombre del Banco: XXXXXXXXXXXXXXXXXX

e NuUmero de Cuenta Bancaria: XXXXXXXXXXXXXXXX

e CLABE: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

e Clavey Nombre de la Sucursal Bancaria: XXXXXXXXXXXXXX

El pago del servicio procedera considerando que no existan aclaraciones al importe o al servicio facturado,
para lo cual serd necesario que el recibo que presente a cobro “EL PROVEEDOR” relina los requisitos
fiscales que establece la legislacion vigente en la materia; en caso de que no sea asi, “DICONSA”
pospondra a “EL PROVEEDOR” los pagos a su favor, hasta en tanto se subsanen dichas omisiones.

En caso que “EL PROVEEDOR” no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para el tramite
de pago, la fecha de pago se correra el mismo namero de dias que dure el retraso.

Para el caso en que se realicen pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

NOVENA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. De conformidad con lo estipulado en el articulo 13 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas “EL PROVEEDOR” no estara obligado a la presentacion de la
garantia de cumplimiento.

DECIMA. - CALIDAD. “EL PROVEEDOR” debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico
especializado en el ramo; herramientas, técnicas y equipos adecuados para la prestacion del servicio, a fin
de garantizar que los servicios objeto de este contrato, sean proporcionados con calidad, oportunidad y
eficiencia requerida para tal efecto, de conformidad con los Estandares de Calidad que se indican en el
Anexo Unico.

DECIMA PRIMERA. - DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. “EL PROVEEDOR” se
obliga ante “DICONSA” de las deficiencias en la prestacion de los servicios, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el presente contrato y en la
legislacion aplicable.

DECIMA SEGUNDA. - REPOSICION DE LOS SERVICIOS. “DICONSA”, a través de la
XXXXXXXXXXXXX XXX, Subgerente de Administracidon de Riesgos, notificara a “EL PROVEEDOR” de
las fallas de calidad o incumplimiento de especificaciones del servicio, en el momento en que tenga
conocimiento de los hechos; por lo que “EL PROVEEDOR” repondra el servicio a entera satisfaccion de
“DICONSA” de conformidad con el Anexo Unico. Lo anterior no libera a “EL PROVEEDOR” de las penas
convencionales que, en su caso sean aplicables.

DECIMA TERCERA. - RESPONSABILIDAD LABORAL. “EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que cuenta
con los elementos propios a que se refieren los articulos 13 y 15 de la Ley Federal del Trabajo y manifiesta
que utiliza para prestar los servicios objeto de este contrato, trabajadores propios, siendo en consecuencia
patron respecto a éstos y de ninguna manera intermediaria de “DICONSA” y ser4 el Ginico responsable del
incumplimiento de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en
materia de trabajo y seguridad social, por lo que “EL PROVEEDOR” libera a “DICONSA” de cualquier
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reclamacion que sobre el particular se llegara a presentar en su contra y a indemnizarla de los dafios que
por tal motivo se le causen, por lo que “DICONSA™ no podra ser considerado patrén solidario o sustituto.

DECIMA CUARTA. - PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES.
PENAS CONVENCIONALES.

Con fundamento en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “EL PROVEEDOR” acepta que, a partir de la notificacion del Fallo correspondiente, debera cumplir
con la entrega de la Carta Cobertura y la Péliza en los tiempos previstos, y en caso de incumplimiento en la
fecha pactada de entrega, a fin de resarcir los dafios ocasionados en su operaciéon a “DICONSA”, se le
aplicaran las penas convencionales que se mencionan a continuacion:

a) Por cada dia natural de atraso en la entrega de la Pdliza y/o Recibo, la empresa
aseguradora pagara una pena convencional equivalente al 3% (tres por ciento) sobre el
monto de la pdliza. Diconsa podra descontar el monto de la pena convencional al momento
del pago del recibo de primas correspondiente.

b) Por cada dia natural de atraso en la entrega de la Carta Cobertura, la empresa aseguradora
pagard una pena convencional equivalente al 3% (tres por ciento) sobre el monto de la
péliza. Diconsa podra descontar el monto de la pena convencional al momento del pago del
recibo de primas correspondiente.

c) En caso de que la empresa Aseguradora adjudicada, no cumpla con la obligacién de pagar la
suma asegurada procedente dentro del plazo de cinco dias habiles, no obstante haber
recibido la totalidad de los documentos establecidos en el Contrato, y la informacion que le
permitan conocer el fundamento de la reclamaciéon que le haya sido presentada, en los
términos del Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguros, estara obligada a
pagar una indemnizacion, la cual ser4d en UDIS al momento de la mora, multiplicado por
1.25 de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 276 de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas, fracc. |, 2° Parrafo.

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el inciso b) que
antecede, se aplicara ademas cualquier otra que la Ley establezca.

El calculo de la pena convencional correspondiente, la realizar4 la Subgerencia de Administracion de
Riesgos de “DICONSA” como area administradora de la Péliza y la dar& a conocer por escrito a la Gerencia
de Adquisiciones, para que esta notifique a "EL PROVEEDOR".

El pago de la pena convencional, deberéa efectuarse en la Ventanilla Unica de Tesoreria mediante Cheque
Certificado a favor del Asegurado, aplicando de manera directa al pago correspondiente de la Factura, sin
gue la acumulacién de esta pena exceda el equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del
Contrato.

Esta pena convencional no descarta que “DICONSA” en cualquier momento posterior al incumplimiento
determine procedente la RESCISION ADMINISTRATIVA de la Pdliza y Contrato respectivo, considerando la
gravedad del incumplimiento de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de
“DICONSA”, en el entendido de que en el supuesto que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro
de dichas penas.

DEDUCCIONES.
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Con fundamento en el Articulo 53 Bis de la Ley, Diconsa aplicara las deducciones al pago de los
servicios en caso del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor, contenido en
el Contrato respectivo.

Para efecto de lo anterior, en caso de emitir con errores cualquier documento de los mencionados en las
Penas Convencionales se aplicara una deductiva correspondiente al 3% (tres por ciento) sobre el importe
de los servicios prestados parcial o deficientemente para lo cual sera otorgada una prorroga de 5 naturales
para la correccion correspondiente, de acuerdo a la Clausula del texto de la Pdliza.

El limite maximo que se aplicara por concepto de deduccion de pagos sera del 10% (diez por ciento) del
monto total del Contrato, a partir del cual se podré rescindir el mismo.

De conformidad con el Articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “DICONSA” a través de la Lic. Maria Jocelin Gonzélez
Lépez, Subgerente de Administracién de Riesgos, area adscrita a la Gerencia de Adquisiciones de la
Direccion de Administracion y Recursos Humanos, administrara en todo momento y vigilara el
cumplimiento de la Péliza y el Contrato, por lo que, de no recibir los servicios que se indican en la citada
Péliza a entera satisfaccion de “DICONSA”, se dara por entendido que “EL PROVEEDOR” incumplié con la
prestacion de los mismos.

DECIMA QUINTA. - INTERES MORATORIO. En caso de que “EL PROVEEDOR”, no obstante, de haber
recibido todos los documentos e informacién que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion
que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacion de pagar la indemnizacién, capital o renta en los
términos del articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, en vez del interés legal aplicable, se obliga
a pagar a “DICONSA”, un interés moratorio calculado conforme a lo dispuesto en el articulo 276 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, durante el lapso de la mora. Dicho interés moratorio se
computard a partir del dia siguiente a aquel en que venza el plazo de 30 dias sefialado en la Ley Sobre el
Contrato de Seguro.

DECIMA SEXTA. - NO SUBROGACION DE DERECHOS. “DICONSA” no podra subrogar derechos en
contra de cualquier institucion del Gobierno Federal, Estatal, Municipal, Ciudad de México u organismos
descentralizados o con quien se tenga convenio de colaboracidn o contra sus directores, ejecutivos,
empleados, incluyendo personal comunitario y miembros de la mesa directiva.

DECIMA SEPTIMA. - PRELACION. “EL PROVEEDOR”, debera considerar la totalidad del Anexo Unico,
debera anexar a las p6lizas emitidas sus condiciones generales, teniendo prelacion el Anexo Unico sobre
las mismas. Las condiciones particulares, las bases y las aclaraciones que resulten del procedimiento
formaran parte del Anexo Unico.

DECIMA OCTAVA. - NO CANCELACION DE POLIZAS. “EL PROVEEDOR”, durante el periodo de
vigencia de las pdlizas no podra cancelar por ninglin motivo la misma a menos que sea expresamente asi
solicitado por “DICONSA”.

DECIMA NOVENA. - BENEFICIOS PARA “DICONSA”. Si durante la vigencia de las polizas, “LAS
PARTES” aprueban extensiones de o nuevas coberturas sin cargo adicional de prima, estas seran aplicadas
automaticamente en beneficio de “DICONSA”. Asi mismo, si durante la vigencia del presente seguro
disminuyen las tarifas aprobadas, a la terminacién de este contrato o antes a solicitud de “DICONSA”, “EL
PROVEEDOR” le bonificara la diferencia entre la prima pactada y la prima modificada desde la fecha de tal
rebaja hasta la terminacion del seguro.
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VIGESIMA. - ERRORES Y OMISIONES. “LAS PARTES” convienen que cualquier error u omision
accidental en el alta, descripcidn, inclusién o ubicacién de los bienes asegurados no perjudicar los intereses
de “DICONSA”, por lo tanto, sera corregido al ser descubierto y en caso de que dicha correcciéon lo
amerite se efectuara el ajuste de prima.

VIGESIMA PRIMERA. - REPORTES DE ATENCION DE SINIESTROS. “EL PROVEEDOR?”, debera turnar
copia del reporte que con motivo del siniestro se levante por parte del ajustador a “DICONSA”, en aquellos
casos en que se le solicite.

VIGESIMA SEGUNDA. - REPORTES DE SINIESTRALIDAD. “EL PROVEEDOR”, se compromete a
proporcionar un reporte de siniestralidad en forma mensual dentro de los 10 dias habiles posteriores al
término del mismo o dentro de los 10 dias naturales después de que le sea solicitado.

VIGESIMA TERCERA. - CAUSAS DE RESCISION. Con fundamento en el articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos Yy Servicios del Sector Publico, “DICONSA” podra rescindir
administrativamente el presente contrato si “EL PROVEEDOR” no cumple con las estipulaciones
contenidas en el mismo, en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento, asi como el Cdadigo Civil Federal y demas disposiciones juridicas aplicables, por lo que de
manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento en los siguientes casos en que “EL
PROVEEDOR™:

a) Sitranscurrido el tiempo sefalado para el inicio del servicio, este no se preste.

b) No cumpla en tiempo y forma con la prestacion de los servicios solicitados conforme a los plazos
pactados.

¢) No preste los servicios de acuerdo con la calidad, eficiencia, obligaciones y especificaciones
solicitadas en el presente contrato.

d) Sea declarado por autoridad competente, en concurso mercantil o alguna situacién distinta, que
sea analoga o equivalente y que afecte su patrimonio.

e) Suspenda injustificadamente la ejecucién de los servicios contratados o no les otorgue la debida
atencion conforme a las instrucciones de “DICONSA”.

f) Reciba penas convencionales o deducciones por un monto equivalente al diez por ciento, del
importe total del contrato.

g) Ceda total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se refiera el
contrato, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con la conformidad
previa de “DICONSA™; por tal motivo, “DICONSA” quedara en libertad de contratar los servicios
con otra empresay el costo que esto origine le sera descontado del pago correspondiente.

h) Impida el desempefio normal de las labores de “DICONSA” durante la prestacion de los servicios,
por causas distintas a la naturaleza de los mismos.

i) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el
contrato o de las disposiciones de la ley.

VIGESIMA CUARTA. - PROCEDIMIENTO DE RESCISION. En caso de que “DICONSA” determine
rescindir el presente contrato se llevara a cabo de conformidad con el procedimiento sefialado en el
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de acuerdo a lo
siguiente:

“DICONSA” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para
gue en un término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las
pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “DICONSA” en un plazo de quince dias, tomando en consideracion los
argumentos y pruebas gue hubiere hecho “EL PROVEEDOR”, determinara de manera fundada y motivada
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de dar o no por rescindido el contrato y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacion, dentro del
citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “DICONSA”, por concepto del servicio prestado hasta el momento de la
rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “DICONSA”, podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se prestare el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “DICONSA”, de que
continla vigente la necesidad del mismo, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“DICONSA”, podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “DICONSA”, elaborard un dictamen en el cual justifique que los
impactos econémicos o de operacidon que se ocasionarian con la rescisiéon del contrato resultarian mas
inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, “DICONSA”, establecera con "EL PROVEEDOR" otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, “DICONSA”, quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo,
siendo esta situacién una facultad potestativa.

VIGESIMA QUINTA. - TERMINACION ANTICIPADA. En términos del articulo 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, “DICONSA” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o
perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la
resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica. En
estos supuestos “DICONSA” reembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con éste contrato.

VIGESIMA SEXTA. - CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. De conformidad con lo estipulado en el
articulo 46, ultimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL
PROVEEDOR” no podra transferir los derechos y obligaciones derivados del presente contrato en favor de
cualquier otra persona, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el
consentimiento previo y expreso de “DICONSA”.

VIGESIMA SEPTIMA. - MODIFICACIONES. Con fundamento en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “DICONSA” podra, dentro de su presupuesto aprobado y
disponible, bajo su responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, acordar el incremento del monto
del contrato o de la cantidad de los servicios solicitados mediante modificaciones al presente contrato,
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siempre que éstas no rebasen, en conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos
establecidos originalmente en el mismo y el precio de los servicios sea igual al pactado originalmente.

En caso de requerir modificacién del plazo pactado para la prestacion del servicio, “EL PROVEEDOR”
debera sujetarse a lo dispuesto en los articulos 91, segundo parrafo y 92, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asi mismo, cualquier modificaciéon que se requiera realizar al presente contrato debera formalizarse por
escrito.

VIGESIMA OCTAVA. - SUSPENSION DEL SERVICIO. Cuando en la elaboracion de los servicios
solicitados, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “DICONSA”, bajo su responsabilidad podra
suspender el mismo, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente cubiertos y en su caso, “EL PROVEEDOR” reintegrara las primas no devengadas.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “DICONSA”, previa peticion y justificacion de “EL
PROVEEDOR”, ésta rembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables que se originen durante el
tiempo que dure esta suspension, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y
se relacionen directamente con el contrato.

El plazo de suspension, serd fijado por “DICONSA”, a cuyo término en su caso, podrd iniciarse la
terminacién anticipada del contrato.

VIGESIMA NOVENA. - SANCIONES ADMINISTRATIVAS. Cuando “EL PROVEEDOR” incumpla con sus
obligaciones contractuales por causas imputables a él, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios
graves a “DICONSA”, o bien, proporcione informacion falsa, actiie con dolo o mala fe en la celebracion del
presente contrato o durante la vigencia del mismo, se hara acreedor a las sanciones establecidas en los
articulos 59, 60 y 61 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 109 y
110 de su Reglamento.

TRIGESIMA. - CONFIDENCIALIDAD. “LAS PARTES” acuerdan que toda informacion impresa, verbal,
audiovisual o de cualquier otra forma que pudiese revestir el caracter de documento y que “LAS PARTES” se
proporcionen en el cumplimiento del presente contrato, sera estrictamente de caracter confidencial, por lo que
se prohibe toda difusion de esta informacion a terceros con cualquier caracter y para cualquier fin.

TRIGESIMA PRIMERA. - RESPONSABILIDAD CIVIL. Se excluye de responsabilidad civil a “DICONSA” por
cualquier dafio o perjuicio causado al personal, equipo o material de “EL PROVEEDOR” en la prestacion de los
servicios.

TRIGESIMA SEGUNDA. - MARCAS, PATENTES Y PROPIEDAD INTELECTUAL. "EL PROVEEDOR" asume la
responsabilidad total en caso de que al proporcionar los servicios objeto del presente contrato, se infrinjan
patentes, marcas, franquicias o violen derechos de autor registrados por terceros, asi como cualquier propiedad
intelectual, quedando “DICONSA” liberada de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil,
administrativa, fiscal o de cualquier otra indole.

TRIGESIMA TERCERA. - VALIDEZ. “LAS PARTES” otorgan su consentimiento al contenido del presente
contrato y reconocen que no existen vicios ocultos, error, dolo o mala fe en la celebracién del mismo.

TRIGESIMA CUARTA. - AUDITORIAS, VISITAS O INSPECCIONES. Con fundamento en el articulo 107 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR” se
obliga a proporcionar la informacién o documentacion relacionada con el presente contrato que le sea requerida
por la Secretaria de la Funcion Pablica o el Organo Interno de Control de “DICONSA”, con motivo de las
auditorias, visitas o inspecciones que practiquen en cumplimiento de sus funciones.
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TRIGESIMA QUINTA. - ARBITRAIJE. “LAS PARTES” convienen que todo litigio, controversia o reclamacion
resultante de este contrato o relativo al mismo, su incumplimiento, resoluciéon o nulidad, se resolvera mediante
arbitraje de conformidad con lo sefialado en los articulos 80, 81, 82, 83, 84, 85 y 86 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TRIGESIMA SEXTA. - CONCILIACION. “LAS PARTES” acuerdan gue para el caso de que se presenten
desavenencias derivadas de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato, se someteran al procedimiento
de conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 126, 127, 128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135 y 136 de su Reglamento, asi como en
los articulos 10, 11, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros.

TRIGESIMA SEPTIMA. - LEGISLACION APLICABLE. Para efectos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, el presente contrato y su Anexo Unico son los instrumentos que vinculan a “LAS
PARTES” en sus derechos y obligaciones, por lo que, todo lo no previsto expresamente en ambos instrumentos,
se regira por las disposiciones relativas contenidas en la misma Ley, su Reglamento y supletoriamente, el Codigo
Civil Federal, la Ley Sobre el Contrato de Seguro, la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y demas
disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA OCTAVA. - JURISDICCION. “LAS PARTES” convienen que para la interpretaciéon y cumplimiento
de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los
Tribunales Federales con residencia en el Distrito Federal, renunciando al fuero de su domicilio o vecindad.

El presente contrato es firmado en cuatro tantos, de conformidad por “LAS PARTES”, previa lectura y
aceptacion de su contenido legal y alcances, en la Ciudad de México, el dia XXXXXX del mes de
XAXXXXX XXX del afio XXX XXX XXX X.

Por “DICONSA” “EL PROVEEDOR”
XXX XX XX XXX XXX XX XXX X XXXX XXX XXXX XX XXX XX
Apoderado Legal Apoderado Legal

“AREA REQUIRENTE ”
XXXXX XX XXX XXX XXX XX XXX
Gerencia de Personal
“AREA ADMINISTRADORA”
XXXX XXX XXX XX XXX XXX XXX
Subgerente de Administracion de Riesgos
“AREA CONTRATANTE ”

XXX X XX XXX XXX XXX XX XXX
Gerencia de Adquisiciones
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MODELO DE CONTRATO (PARTIDA 2)

CONTRATO DE PRESTACION DE SEGURO DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL COMUNITARIO E
INTEGRANTES TITULARES DE LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES CIVILES DE
DICONSA S.A. DE C.V., QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, DICONSA, S.A. DE C.V., REPRESENTADA
EN ESTE ACTO POR SU APODERADO LEGAL, XXXXXXXXXXXXXXX, DIRECTOR DE
ADMINISTRACION Y RECURSOS HUMANOS Y POR LA OTRA, XXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
REPRESENTADA POR XXXXXXXXXXXXXXXXXX, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A
QUIENES EN LO SUBSECUENTE SE LES DENOMINARA COMO “DICONSA” Y “EL PROVEEDOR”
RESPECTIVAMENTE, Y CUANDO SE HAGA REFERENCIA EN CONJUNTO COMO “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I. “DICONSA” declara que:

.1 Es una Empresa de Participacién Estatal Mayoritaria, constituida conforme a las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, bajo la forma de Sociedad Andnima de Capital Variable, segin escritura publica
namero 40,071 de fecha veintiocho de abril de mil novecientos ochenta y seis, otorgada ante la fe
del Lic. Roberto Del Valle Prieto, Notario Publico nimero 113 del Distrito Federal, sectorizada
actualmente a la Secretaria de Desarrollo Social como consta en la Relacion de Entidades Paraestatales de
la Administracion Publica Federal, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia quince de agosto de
diecisiete y cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes DIC860428M 2A.

1.2 Mediante Escritura Publica nimero 73,695 de fecha diez de diciembre de mil novecientos
noventa y nueve, otorgada ante la fe del Lic. Jorge SAnchez Pruneda, Notario Piblico nimero 127 del
Distrito Federal, quedd protocolizada la Asamblea General Extraordinaria de accionistas de “DICONSA”,
celebrada el ocho de octubre del mismo afio, en la que se acordé la reforma integral de sus estatutos
sociales y el cambio de denominacién a DICONSA, S.A. de C.V., a partir del primero de enero del afio dos
mil.

1.3 Por escritura publica numero 73,703 de fecha trece de diciembre de mil novecientos noventa
y nueve, otorgada ante la fe del Lic. Jorge Sanchez Pruneda, Notario Publico nimero 127 del Distrito
Federal, quedd protocolizada la Asamblea General Extraordinaria de accionistas de “DICONSA”, en la cual
se autorizé la fusion de todas las empresas integrantes del Sistema DICONSA, subsistiendo la hoy
DICONSA, S.A. de C.V., como fusionante de todas ellas.

.4 Por escritura publica nimero 73,766 de fecha veintiuno de diciembre de mil novecientos
nhoventa y nueve, otorgada ante la fe del Lic. Jorge SAnchez Pruneda, Notario Publico nimero 127 del
Distrito Federal, se hizo constar la formalizaciéon del acuerdo de fusidon de Distribuidora e Impulsora
Comercial CONASUPO, S.A. de C.V,, en su caracter de fusionante, con las deméas empresas integrantes del
Sistema DICONSA, como fusionadas.

1.5 Todas las escrituras mencionadas anteriormente se encuentran inscritas en el Registro Publico de
la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantil No. 98440.

1.6 Dentro de su objeto social se encuentra el de coadyuvar al fomento del desarrollo econémico y
social del pais, garantizando el abasto de productos béasicos y complementarios perecederos y no
perecederos a precios competitivos, a fin de que se satisfaga la demanda de la poblacion de alta y muy alta
marginacion, mediante su participacion organizada.
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1.7 Comparece representada en este acto por su apoderado legal, el XXXXXXXXXXXXXXXXXX,
quien acredita su personalidad y facultades con la escritura publica nimero XXXXXX de fecha
XAXXXKXAXXKX XXX XX XXXXX XX, otorgada ante la fe del Lic. XXXXXXXXXXXXXXXXXX, Titular de la
Notaria Publica nimero XXXXXXXXXXX del XXXXXXXXXXXXXXXXXX, manifestando bajo protesta
de decir verdad que las facultades conferidas no le han sido revocadas ni limitadas a la fecha.

1.8 Para el cumplimiento de los programas a su cargo, requiere de la prestacion de los servicios objeto
del presente instrumento.

1.9 Cuenta con el presupuesto autorizado y disponible para cubrir las obligaciones econémicas que se
deriven del presente contrato, afectando las partidas presupuestales XXXX y XXXX de acuerdo a las
Cédulas Generales de Suficiencia y Compromiso Presupuestal nimero de folio XXX y XX del XX de XXX
de 2018.

.10 Que la presente contratacion se adjudica a través del procedimiento Licitacion Publica Nacional
Electrénica No. LA-020VSS005-E2-2018, relativa al “Seguro de Grupo Vida para Servidores Publicos
de Diconsa S.A. de C.V., y del Seguro de Grupo Vida para Personal Comunitario e Integrantes
Titulares de las Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles de Diconsa S.A. de C.V.”, con
fundamento en el articulo 134 constitucional, articulos 3, fraccién V, 5, 25, primer parrafo, 26, fraccion |,
26 Bis, fraccion Il, 27, 28, fraccion | y 29 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 39 de su Reglamento, adjudicandose mediante acto de fallo de fecha XXXXX de XXXXXXXX de
XXXXXXXX.

.11 Para los efectos legales del presente contrato sefiala como su domicilio el edificio ubicado en
Avenida Insurgentes Sur No. 3483, Colonia Villa Olimpica Miguel Hidalgo, Delegacién Tlalpan, Cédigo
Postal 14020, en la Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR” declara que:

.1 Es una sociedad constituida de conformidad con la Legislacion Mexicana, segun consta en el
testimonio que contiene la Escritura Publica nimero XXXXXX de fecha XXXXXXXXXXXXXX, pasada
ante la fe del Notario Publico, el Lic. XXXXXXXXXXX, Titular de la Notaria Publica nimero XXXXX de
XXXXXXXXXXXX, se hizo constar la constitucion de la sociedad denominada XXXXXXXXXXXX

Transigiendo diversas modificaciones en su denominacion social hasta que mediante Escritura Publica
nimero XXXXX de fecha XXXXXXXXXXXXXXXXX, otorgada ante la fe del Lic. XXXXXXXXXXXXXX,
Titular de la Notaria Puablica nimero XXXXXXXX de la Ciudad de XXXXXXXXXXXXXX se hizo constar
el cambio de denominacién social por el de XXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX.

1.2 Su Objeto Social consiste entre otros en XXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX, conforme a
la autorizacién otorgada a la sociedad, para funcionar como institucién de seguros, por el Gobierno Federal
por conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Dispone de la organizacion, experiencia, personal capacitado y demas elementos técnicos, humanos y
econdmicos necesarios, asi como la capacidad legal suficiente para llevar a cabo todos los servicios objeto
del presente Contrato y que su Registro Federal de Contribuyentes es el XXXXXXXXX.

.3 Su representante XXXXXXXXXXXXXXXXXXX se encuentra plenamente facultado y cuenta con
Poder especial para que represente a XXXXXXXXXXXXXX, segun consta en el testimonio de la Escritura
Pablica nUmero XXXXXXX, pasada ante la fe del Notario Publico nimero XXXXXXXX de la Ciudad de
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XXXXXXXXXXX XXX, manifestando bajo protesta de decir verdad que a la fecha de firma del presente
instrumento dichas facultades no le han sido limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.

.4 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra en ninguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. Asimismo, que no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico
por lo que no existe conflicto de intereses, derivado de la adjudicacién a que se refiere el presente
instrumento.

.5 Tiene conocimiento y acepta en todos sus términos, los lineamientos, normatividad y politicas
conforme a las cuales debera de prestar sus servicios a “DICONSA”.

1.6 Acredita con la Opinion de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales estar al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de conformidad con los términos de la disposicion 2.1.31 de la
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018 publicada el viernes 22 de diciembre de 2017 en el Diario Oficial
de la Federacion.

.7 Acredita con la Opinién de cumplimiento en sentido positivo emitida por el IMSS, estar al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de conformidad con los
términos del Anexo Unico de las Reglas para la obtencién de la opinion de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, publicada el viernes 27 de febrero de 2015 en el Diario Oficial de la
Federacién y a la autorizacién para modificar la Primera de las Reglas para la obtenciéon de la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social publicada el viernes 3 de abril de
2015 en el Diario Oficial de la Federacion.

1.8 Para los efectos del presente contrato, sefiala como su domicilio el ubicado en
1:9,9,.9.9.0.9.9.0,.90.9,.0.9.9,9,9.9.90.9.90.9,9.90,.9.90.90.9.0.9.9.0.90.00.4¢

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” declaran bajo protesta de decir verdad que la informacién antes
sefialada es cierta y reconocen mutua y reciprocamente su personalidad, manifestando su expresa
conformidad en someterse a las estipulaciones contenidas en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO. “EL PROVEEDOR" se obliga a prestar el “Seguro de Grupo Vida para Personal
Comunitario e Integrantes Titulares de las Mesas Directivas de las Asociaciones Civiles de
Diconsa S.A. de C.V.”, del procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LA-020VSS005-
XXX-2018, de conformidad con las especificaciones técnicas descritas en el Anexo Unico.

Para los efectos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico y su Reglamento,
el Contrato y el Anexo Unico son los instrumentos que vinculan a “LAS PARTES” en sus derechos y
obligaciones. Las estipulaciones que se establezcan en el Contrato no deberan modificar las condiciones
previstas en cada una de las etapas del Procedimiento de Contratacién; en caso de discrepancia,
prevalecerd lo estipulado en la Convocatoria y las respuestas a solicitud de aclaraciones.

SEGUNDA. - ANEXO UNICO. “LAS PARTES” convienen en agregar al presente contrato el Anexo Unico
gue contiene las Especificaciones Técnicas del servicio contratado, asi como la cotizacion de “EL
PROVEEDOR”, mismos que debidamente firmados por “LAS PARTES”, forman parte integrante del
presente instrumento.
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DICONSA

TERCERA. - SUPERVISION DEL SERVICIO. “DICONSA”, a través de la XXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
Subgerente de Administracion de Riesgos, en su calidad de Area Administradora adscrito a la Gerencia de
Adquisiciones de la Direccién de Administracién y Recursos Humanos, administrara en todo momento el
presente contrato; asimismo la Gerencia de Supervision y Participacion Comunitaria, en su calidad de Area
Requirente vigilara el cumplimiento del presente contrato y dara a “EL PROVEEDOR?” las instrucciones que
estime pertinentes relacionadas con su ejecucion, a fin de que se ajuste a las modificaciones que, en su
caso, ordene “DICONSA”.

CUARTA. - CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO. De conformidad con lo establecido en el articulo 81
fraccion VI, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, una
vez cumplidas las obligaciones de “EL PROVEEDOR” a satisfaccion de “DICONSA”, la Subgerencia de
Administracion de Riesgos procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

QUINTA. - VIGENCIA. El presente contrato surte sus efectos a partir de las 00:00:01 horas del dia 22
de febrero de 2018 y hasta las 24:00 horas del dia 31 de diciembre de 2018.

SEXTA. - PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. La prestacion del servicio sera a partir de las
00:00:01 horas del dia 22 de febrero de 2018 y hasta las 24:00 horas del dia 31 de diciembre de
2018.

SEPTIMA. - IMPORTE TOTAL. “LAS PARTES” convienen y aceptan que el importe total del presente
contrato sera de $ XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXX XX XXX XXX XXXXXX Pesos 00/100 M.N.), mas
el Impuesto al Valor Agregado (IVA), de acuerdo a lo sefialado en el siguiente cuadro:

Pdéliza Prima Neta Costo de IVA Prima Total
por la emision por la
Vigencia de péliza Vigencia
“Seguro de Grupo Vida
para Personal Comunitario
e Integrantes Titulares de
las Mesas Directivas de las
Asociaciones Civiles de
Diconsa S.A.de C.V.”
Total $ XXXXXX $ XXXXXX $ XXXXXX $ XXXXXX

Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a mantener fijo el precio de conformidad con lo establecido en el
presente contrato y su Anexo Unico, en moneda nacional (pesos mexicanos), no pudiendo incrementarlo,
no obstante las variaciones econémicas en salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluacién de la
moneda, impactos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante la vigencia del contrato,
en cuyo caso, dicho sobreprecio sera absorbido por “EL PROVEEDOR?”, sin que ello repercuta de manera
cuantitativa o cualitativa en la prestacién del servicio.

OCTAVA. - FORMA DE PAGO. “DICONSA” efectuara el pago en una sola exhibiciéon y de acuerdo a lo
establecido en el Articulo 13 altimo parrafo y 51 primer parrafo de la Ley, la fecha del pago no
podra exceder de veinte dias naturales contados a partir de la entrega del total de las pdlizas en la
Subgerencia de Administracion de Riesgos, asi como del envio o entrega de la factura o recibo electrénico a
los correos bcervantes@diconsa.gob.mx y joceling@diconsa.gob.mx
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“DICONSA”, a través de la Subgerencia antes referida, validara el recibo o factura, mismo que debera
contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales aplicables; asimismo, debera
presentar desglosados el importe por concepto del IVA, el costo de la prima, asi como los descuentos que
en su caso otorgue “EL PROVEEDOR”.

Una vez que “DICONSA” apruebe y acepte los servicios y la factura respectiva de conformidad con lo
establecido en el parrafo anterior, se efectuara el pago mediante transferencia electrénica a la siguiente
cuenta:

e Nombre del Banco: XXXXXXXXXXXXXXXXXX

e NuUmero de Cuenta Bancaria: XXXXXXXXXXXXXXXX

e CLABE: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

e Clavey Nombre de la Sucursal Bancaria: XXXXXXXXXXXXXX

El pago del servicio procedera considerando que no existan aclaraciones al importe o al servicio facturado,
para lo cual serd necesario que el recibo que presente a cobro “EL PROVEEDOR” relina los requisitos
fiscales que establece la legislacion vigente en la materia; en caso de que no sea asi, “DICONSA”
pospondra a “EL PROVEEDOR” los pagos a su favor, hasta en tanto se subsanen dichas omisiones.

En caso que “EL PROVEEDOR” no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para el tramite
de pago, la fecha de pago se correra el mismo namero de dias que dure el retraso.

Para el caso en que se realicen pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

NOVENA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. De conformidad con lo estipulado en el articulo 13 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas “EL PROVEEDOR” no estara obligado a la presentacion de la
garantia de cumplimiento.

DECIMA. - CALIDAD. “EL PROVEEDOR” debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico
especializado en el ramo; herramientas, técnicas y equipos adecuados para la prestacion del servicio, a fin
de garantizar que los servicios objeto de este contrato, sean proporcionados con calidad, oportunidad y
eficiencia requerida para tal efecto, de conformidad con los Estandares de Calidad que se indican en el
Anexo Unico.

DECIMA PRIMERA. - DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. “EL PROVEEDOR” se
obliga ante “DICONSA” de las deficiencias en la prestacion de los servicios, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el presente contrato y en la
legislacion aplicable.

DECIMA SEGUNDA. - REPOSICION DE LOS SERVICIOS. “DICONSA”, a través de la
XXXXXXXXXXXXX XXX, Subgerente de Administracion de Riesgos, notificara a “EL PROVEEDOR” de
las fallas de calidad o incumplimiento de especificaciones del servicio, en el momento en que tenga
conocimiento de los hechos; por lo que “EL PROVEEDOR” repondra el servicio a entera satisfaccion de
“DICONSA” de conformidad con el Anexo Unico. Lo anterior no libera a “EL PROVEEDOR” de las penas
convencionales que, en su caso sean aplicables.

DECIMA TERCERA. - RESPONSABILIDAD LABORAL. “EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que cuenta
con los elementos propios a que se refieren los articulos 13 y 15 de la Ley Federal del Trabajo y manifiesta
que utiliza para prestar los servicios objeto de este contrato, trabajadores propios, siendo en consecuencia
patron respecto a éstos y de ninguna manera intermediaria de “DICONSA” y sera el Ginico responsable del
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incumplimiento de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en
materia de trabajo y seguridad social, por lo que “EL PROVEEDOR” libera a “DICONSA™ de cualquier
reclamacién que sobre el particular se llegara a presentar en su contra y a indemnizarla de los dafios que
por tal motivo se le causen, por lo que “DICONSA™ no podra ser considerado patrén solidario o sustituto.

DECIMA CUARTA. - PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES.
PENAS CONVENCIONALES.

Con fundamento en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “EL PROVEEDOR” acepta que, a partir de la notificacion del Fallo correspondiente, debera cumplir
con la entrega de la Carta Cobertura y la Pdliza en los tiempos previstos, y en caso de incumplimiento en la
fecha pactada de entrega, a fin de resarcir los dafios ocasionados en su operacion a “DICONSA”, se le
aplicaran las penas convencionales que se mencionan a continuacion;

a) Por cada dia natural de atraso en la entrega de la Pdliza y/o Recibo, la empresa
aseguradora pagara una pena convencional equivalente al 3% (tres por ciento) sobre el
monto de la péliza. Diconsa podra descontar el monto de la pena convencional al momento
del pago del recibo de primas correspondiente.

b) Por cada dia natural de atraso en la entrega de la Carta Cobertura, la empresa aseguradora
pagara una pena convencional equivalente al 3% (tres por ciento) sobre el monto de la
pdliza. Diconsa podra descontar el monto de la pena convencional al momento del pago del
recibo de primas correspondiente.

c) En caso de que la empresa Aseguradora adjudicada, no cumpla con la obligacién de pagar la
suma asegurada procedente dentro del plazo de cinco dias habiles, no obstante haber
recibido la totalidad de los documentos establecidos en el Contrato, y la informacién que le
permitan conocer el fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, en los
términos del Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguros, estara obligada a
pagar una indemnizacion, la cual sera en UDIS al momento de la mora, multiplicado por
1.25 de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 276 de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas, fracc. |, 2°. Parrafo.

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el inciso b) que
antecede, se aplicara ademas cualquier otra que la Ley establezca.

El calculo de la pena convencional correspondiente, la realizar4 la Subgerencia de Administracion de
Riesgos de “DICONSA” como area administradora de la Péliza y la dara a conocer por escrito a la Gerencia
de Adquisiciones, para que esta notifique a "EL PROVEEDOR".

El pago de la pena convencional, debera efectuarse en la Ventanilla Unica de la Tesoreria mediante Cheque
Certificado a favor del Asegurado, aplicando de manera directa al pago correspondiente de la Factura, sin
gue la acumulacion de esta pena exceda el equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del
Contrato.

Esta pena convencional no descarta que “DICONSA” en cualquier momento posterior al incumplimiento
determine procedente la RESCISION ADMINISTRATIVA de la Péliza y Contrato respectivo, considerando la
gravedad del incumplimiento de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de
“DICONSA”, en el entendido de que en el supuesto que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro
de dichas penas.

DEDUCCIONES.
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Con fundamento en el Articulo 53 Bis de la Ley, Diconsa aplicara las deducciones al pago de los
servicios en caso del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir el proveedor, contenido en
el Contrato respectivo.

Para efecto de lo anterior, en caso de emitir con errores cualquier documento de los mencionados en las
Penas Convencionales se aplicara una deductiva correspondiente al 3% (tres por ciento) sobre el importe
de los servicios prestados parcial o deficientemente para lo cual sera otorgada una prérroga de 5 naturales
para la correccion correspondiente, de acuerdo a la Clausula del texto de la Pdliza.

El limite maximo que se aplicara por concepto de deduccién de pagos sera del 10% (diez por ciento) del
monto total del Contrato, a partir del cual se podré rescindir el mismo.

De conformidad con el Articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “DICONSA” a través de la Lic. Maria Jocelin Gonzalez
Lépez, Subgerente de Administracion de Riesgos, area adscrita a la Gerencia de Adquisiciones de la
Direccion de Administracion y Recursos Humanos, administrara en todo momento y vigilara el
cumplimiento de la Péliza y el Contrato, por lo que, de no recibir los servicios que se indican en la citada
Péliza a entera satisfaccion de “DICONSA”, se dara por entendido que “EL PROVEEDOR” incumplié con la
prestacion de los mismos.

DECIMA QUINTA. - INTERES MORATORIO. En caso de que “EL PROVEEDOR”, no obstante, de haber
recibido todos los documentos e informacién que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion
que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacion de pagar la indemnizacién, capital o renta en los
términos del articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, en vez del interés legal aplicable, se obliga
a pagar a “DICONSA”, un interés moratorio calculado conforme a lo dispuesto en el articulo 276 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, durante el lapso de la mora. Dicho interés moratorio se
computard a partir del dia siguiente a aquel en que venza el plazo de 30 dias sefialado en la Ley Sobre el
Contrato de Seguro.

DECIMA SEXTA. - NO SUBROGACION DE DERECHOS. “DICONSA” no podra subrogar derechos en
contra de cualquier institucion del Gobierno Federal, Estatal, Municipal, Ciudad de México u organismos
descentralizados o con quien se tenga convenio de colaboracidn o contra sus directores, ejecutivos,
empleados, incluyendo personal comunitario y miembros de la mesa directiva.

DECIMA SEPTIMA. - PRELACION. “EL PROVEEDOR”, debera considerar la totalidad del Anexo Unico,
debera anexar a las p6lizas emitidas sus condiciones generales, teniendo prelacion el Anexo Unico sobre
las mismas. Las condiciones particulares, las bases y las aclaraciones que resulten del procedimiento
formaran parte del Anexo Unico.

DECIMA OCTAVA. - NO CANCELACION DE POLIZAS. “EL PROVEEDOR”, durante el periodo de
vigencia de las pdlizas no podra cancelar por ninglin motivo la misma a menos que sea expresamente asi
solicitado por “DICONSA”.

DECIMA NOVENA. - BENEFICIOS PARA “DICONSA”. Si durante la vigencia de las polizas, “LAS
PARTES” aprueban extensiones de o nuevas coberturas sin cargo adicional de prima, estas seran aplicadas
automaticamente en beneficio de “DICONSA”. Asi mismo, si durante la vigencia del presente seguro
disminuyen las tarifas aprobadas, a la terminacién de este contrato o antes a solicitud de “DICONSA”, “EL
PROVEEDOR” le bonificara la diferencia entre la prima pactada y la prima modificada desde la fecha de tal
rebaja hasta la terminacion del seguro.
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VIGESIMA. - ERRORES Y OMISIONES. “LAS PARTES” convienen que cualquier error u omision
accidental en el alta, descripcidn, inclusién o ubicacién de los bienes asegurados no perjudicar los intereses
de “DICONSA”, por lo tanto, sera corregido al ser descubierto y en caso de que dicha correcciéon lo
amerite se efectuara el ajuste de prima.

VIGESIMA PRIMERA. - REPORTES DE ATENCION DE SINIESTROS. “EL PROVEEDOR?”, debera turnar
copia del reporte que con motivo del siniestro se levante por parte del ajustador a “DICONSA”, en aquellos
casos en que se le solicite.

VIGESIMA SEGUNDA. - REPORTES DE SINIESTRALIDAD. “EL PROVEEDOR”, se compromete a
proporcionar un reporte de siniestralidad en forma mensual dentro de los 10 dias habiles posteriores al
término del mismo o dentro de los 10 dias naturales después de que le sea solicitado.

VIGESIMA TERCERA. - CAUSAS DE RESCISION. Con fundamento en el articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos Yy Servicios del Sector Publico, “DICONSA” podra rescindir
administrativamente el presente contrato si “EL PROVEEDOR” no cumple con las estipulaciones
contenidas en el mismo, en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento, asi como el Cdadigo Civil Federal y demas disposiciones juridicas aplicables, por lo que de
manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento en los siguientes casos en que “EL
PROVEEDOR™:

¢) Sitranscurrido el tiempo sefalado para el inicio del servicio, este no se preste.

d) No cumpla en tiempo y forma con la prestacion de los servicios solicitados conforme a los plazos
pactados.

j) No preste los servicios de acuerdo con la calidad, eficiencia, obligaciones y especificaciones
solicitadas en el presente contrato.

k) Sea declarado por autoridad competente, en concurso mercantil o alguna situacion distinta, que
sea analoga o equivalente y que afecte su patrimonio.

) Suspenda injustificadamente la ejecucion de los servicios contratados o no les otorgue la debida
atencion conforme a las instrucciones de “DICONSA”.

m) Reciba penas convencionales o deducciones por un monto equivalente al diez por ciento, del
importe total del contrato.

n) Ceda total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se refiera el
contrato, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con la conformidad
previa de “DICONSA™; por tal motivo, “DICONSA” quedara en libertad de contratar los servicios
con otra empresay el costo que esto origine le sera descontado del pago correspondiente.

0) Impida el desempefio normal de las labores de “DICONSA” durante la prestacion de los servicios,
por causas distintas a la naturaleza de los mismos.

p) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el
contrato o de las disposiciones de la ley.

VIGESIMA CUARTA. - PROCEDIMIENTO DE RESCISION. En caso de que “DICONSA” determine
rescindir el presente contrato se llevara a cabo de conformidad con el procedimiento sefialado en el
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de acuerdo a lo
siguiente:

“DICONSA” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para
gue en un término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las
pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “DICONSA” en un plazo de quince dias, tomando en consideracion los
argumentos y pruebas gue hubiere hecho “EL PROVEEDOR”, determinara de manera fundada y motivada
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de dar o no por rescindido el contrato y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacion, dentro del
citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “DICONSA”, por concepto del servicio prestado hasta el momento de la
rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “DICONSA”, podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se prestare el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “DICONSA”, de que
continla vigente la necesidad del mismo, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“DICONSA”, podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, “DICONSA”, elaborard un dictamen en el cual justifique que los
impactos econémicos o de operacidon que se ocasionarian con la rescisiéon del contrato resultarian mas
inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, “DICONSA”, establecera con "EL PROVEEDOR" otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, “DICONSA”, quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo,
siendo esta situacién una facultad potestativa.

VIGESIMA QUINTA. - TERMINACION ANTICIPADA. En términos del articulo 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “DICONSA™” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o
perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la
resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica. En
estos supuestos “DICONSA” reembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con éste contrato.

VIGESIMA SEXTA. - CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. De conformidad con lo estipulado en el
articulo 46, ultimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL
PROVEEDOR” no podra transferir los derechos y obligaciones derivados del presente contrato en favor de
cualquier otra persona, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el
consentimiento previo y expreso de “DICONSA”.

VIGESIMA SEPTIMA. - MODIFICACIONES. Con fundamento en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “DICONSA” podra, dentro de su presupuesto aprobado y
disponible, bajo su responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, acordar el incremento del monto
del contrato o de la cantidad de los servicios solicitados mediante modificaciones al presente contrato,
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siempre que éstas no rebasen, en conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos
establecidos originalmente en el mismo y el precio de los servicios sea igual al pactado originalmente.

En caso de requerir modificacién del plazo pactado para la prestacion del servicio, “EL PROVEEDOR”
debera sujetarse a lo dispuesto en los articulos 91, segundo parrafo y 92, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asi mismo, cualquier modificaciéon que se requiera realizar al presente contrato debera formalizarse por
escrito.

VIGESIMA OCTAVA. - SUSPENSION DEL SERVICIO. Cuando en la elaboracion de los servicios
solicitados, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “DICONSA”, bajo su responsabilidad podra
suspender el mismo, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente cubiertos y en su caso, “EL PROVEEDOR” reintegrara las primas no devengadas.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “DICONSA”, previa peticion y justificacion de “EL
PROVEEDOR”, ésta rembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables que se originen durante el
tiempo que dure esta suspension, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y
se relacionen directamente con el contrato.

El plazo de suspension, serd fijado por “DICONSA”, a cuyo término en su caso, podrd iniciarse la
terminacién anticipada del contrato.

VIGESIMA NOVENA. - SANCIONES ADMINISTRATIVAS. Cuando “EL PROVEEDOR” incumpla con sus
obligaciones contractuales por causas imputables a él, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios
graves a “DICONSA”, o bien, proporcione informacion falsa, actiie con dolo o mala fe en la celebracion del
presente contrato o durante la vigencia del mismo, se hara acreedor a las sanciones establecidas en los
articulos 59, 60 y 61 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 109 y
110 de su Reglamento.

TRIGESIMA. - CONFIDENCIALIDAD. “LAS PARTES” acuerdan que toda informacion impresa, verbal,
audiovisual o de cualquier otra forma que pudiese revestir el caracter de documento y que “LAS PARTES”
se proporcionen en el cumplimiento del presente contrato, sera estrictamente de caracter confidencial, por
lo que se prohibe toda difusién de esta informacion a terceros con cualquier caracter y para cualquier fin.

TRIGESIMA PRIMERA. - RESPONSABILIDAD CIVIL. Se excluye de responsabilidad civil a “DICONSA”
por cualquier dafio o perjuicio causado al personal, equipo o material de “EL PROVEEDOR” en la
prestacion de los servicios.

TRIGESIMA SEGUNDA. - MARCAS, PATENTES Y PROPIEDAD INTELECTUAL. "EL PROVEEDOR"
asume la responsabilidad total en caso de que al proporcionar los servicios objeto del presente contrato, se
infrinjan patentes, marcas, franquicias o violen derechos de autor registrados por terceros, asi como
cualquier propiedad intelectual, quedando “DICONSA” liberada de toda responsabilidad de caracter civil,
penal, mercantil, administrativa, fiscal o de cualquier otra indole.

TRIGESIMA TERCERA. - VALIDEZ. “LAS PARTES” otorgan su consentimiento al contenido del presente
contrato y reconocen que no existen vicios ocultos, error, dolo o mala fe en la celebracién del mismo.

TRIGESIMA CUARTA. - AUDITORIAS, VISITAS O INSPECCIONES. Con fundamento en el articulo 107
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL
PROVEEDOR” se obliga a proporcionar la informacién o documentacién relacionada con el presente
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contrato que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Puablica o el Organo Interno de Control de
“DICONSA”, con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen en cumplimiento de sus
funciones.

TRIGESIMA QUINTA. - ARBITRAIJE. “LAS PARTES” convienen que todo litigio, controversia o
reclamacién resultante de este contrato o relativo al mismo, su incumplimiento, resoluciéon o nulidad, se
resolvera mediante arbitraje de conformidad con lo sefialado en los articulos 80, 81, 82, 83, 84, 85y 86 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TRIGESIMA SEXTA. - CONCILIACION. “LAS PARTES” acuerdan gue para el caso de que se presenten
desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato, se someteran al
procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 126, 127, 128, 129, 130, 131, 132, 133, 134,135y 136
de su Reglamento, asi como en los articulos 10, 11, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67,y 68 de la Ley de
Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

TRIGESIMA SEPTIMA. - LEGISLACION APLICABLE. Para efectos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el presente contrato y su Anexo Unico son los
instrumentos que vinculan a “LAS PARTES” en sus derechos y obligaciones, por lo que, todo lo no previsto
expresamente en ambos instrumentos, se regira por las disposiciones relativas contenidas en la misma
Ley, su Reglamento y supletoriamente, el Cédigo Civil Federal, la Ley Sobre el Contrato de Seguro, la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas y demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA OCTAVA. - JURISDICCION. “LAS PARTES” convienen que para la interpretacion y
cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y
competencia de los Tribunales Federales con residencia en el Distrito Federal, renunciando al fuero de su
domicilio o vecindad.

El presente contrato es firmado en cuatro tantos, de conformidad por “LAS PARTES”, previa lectura y
aceptacion de su contenido legal y alcances, en la Ciudad de México, el dia XXXXXX del mes de
XXXXXXXXXX del afio XXXXXXXXXX.

Por “DICONSA” “EL PROVEEDOR”
XXXX XXX XX XXX X XXX XXX XXXXX XXX XXX XX XXXXX
Apoderado Legal Apoderado Legal
“AREA REQUIRENTE”

)0.9.0.9.9.9.9.9.9,0,0,9.9.9.0.9.9,0,9,0.4
Gerencia de Supervision y Participacion Comunitaria

“AREA ADMINISTRADORA”

XXXXXXX XXX XXX XXX XXX XX
Subgerente de Administracion de Riesgos

“AREA CONTRATANTE”

XXXXX XX XXX XXX XXX XXX XX
Gerencia de Adquisciones
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ANEXQO 8

ARTICULO 32-D CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION

CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2018
(Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 22 de diciembre de 2017).

Procedimiento que debe observarse para contrataciones con la Federacién y entidades
federativas.

2.1.31. Para los efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero, cuarto y ultimo péarrafos del
CFF, cuando la Administracion Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria
General de la Republica, asi como las entidades federativas vayan a realizar contrataciones
por adquisicion de bienes, arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica, con cargo
total o parcial a fondos federales, cuyo monto exceda de $300,000.00 (trescientos mil
pesos 00/100 M.N.) sin incluir el IVA, deberan exigir de los contribuyentes con quienes se
vaya a celebrar el contrato y de los que estos ultimos subcontraten, les presenten
documento vigente expedido por el SAT, en el que se emita la opinién del cumplimiento de
obligaciones fiscales en sentido positivo, o bien, generarlo a través de la aplicacién en linea
que para estos efectos le proporcione el SAT, siempre y cuando firme el acuerdo de
confidencialidad con el SAT.

En caso de que los contribuyentes con quienes se vaya a celebrar el contrato y los que
estos ultimos subcontraten, tramiten por su cuenta la opiniéon del cumplimento de
obligaciones fiscales, lo haran en términos de lo dispuesto por la regla 2.1.39.

En los casos en que el contribuyente tenga créditos fiscales y quiera celebrar convenio con
las autoridades fiscales para pagar con los recursos que se obtengan por la enajenacion,
arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica que se pretenda contratar, la opinién
la emitira la ADR, enviandola al buzén tributario de éste hasta que se haya celebrado el
convenio de pago.

Para los efectos de lo sefialado en el parrafo anterior, las autoridades fiscales emitiran
oficio a la unidad administrativa responsable de la licitacion, a fin de que esta ultima en un
plazo de quince dias, mediante oficio, ratifique o rectifique los datos manifestados por el
contribuyente. Una vez recibida la informacion antes sefialada, la autoridad fiscal le
otorgard un plazo de quince dias al contribuyente para la celebracion del convenio
respectivo.

Los residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar la solicitud de inscripcidon
en el RFC, ni los avisos al mencionado registro y que no estén obligados a presentar
declaraciones periddicas en México, asentaran estas manifestaciones bajo protesta de decir
verdad en escrito libre que entregaran a la dependencia o entidad convocante, para que
ésta gestione ante la ADR la no aplicacién del articulo 32-D del CFF. La autoridad fiscal
revisara que no se actualiza el supuesto juridico del mencionado articulo, por no existir
créditos fiscales.
CFF 32-D, 66, 66-A, 141, RMF 2018 2.1.39.
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ANEXQ 8.1

ARTICULO 32-D CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION

CONFORME AL ACUERDO ACD.SA1.HCT.101214/281.9.DIR Y SU ANEXO UNICO, DICTADO POR
EL H. CONSEJO TECNICO, RELATIVO A LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.
(Publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el dia viernes 27 de febrero de 2015).

Anexo Unico

Reglas para la obtencién de la opinibn de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social.

Primera.- En términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, la Administraciéon Publica
Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la Republica, asi como las entidades
federativas que vayan a realizar contrataciones por adquisicion de bienes, arrendamientos, prestacion de
servicios u obra publica, con cargo total o parcial a fondos federales, cuyo monto exceda de $300,000.00
(TRESCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, estan obligadas a
cerciorarse de que los particulares con quienes se vaya a celebrar el Contrato y de los que estos ultimos
subcontraten, se encuentran al corriente en sus obligaciones en materia de seguridad social y no se ubican
en alguno de los supuestos a que se refiere el primer parrafo del citado articulo. Igual obligacion existe para
el caso de que dichas dependencias o entidades pretendan otorgar subsidios o estimulos hasta por la
cantidad de $30,000.00 (TREINTA MIL PESOS 00/100 M.N.).

Segunda. - Los particulares que pretendan celebrar las contrataciones y, en su caso, los que estos
altimos subcontraten, o quienes pretendan acceder al otorgamiento de subsidios y estimulos, en términos
de la Regla anterior, podran obtener del Instituto Mexicano del Seguro Social una opinién de cumplimiento
de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de conformidad con el procedimiento establecido
en la Regla Quinta del presente documento.

Tercera. - La opinién de cumplimiento a que se refiere la Regla anterior, en caso de ser positiva, tendra
una vigencia de 30 dias naturales contados a partir del dia de su emision.

Cuarta. - La opinion de cumplimiento de obligaciones se emite considerando la situacion del
particular en los sistemas electrénicos del Instituto, por lo que no constituye resolucién en sentido
favorable al particular sobre el célculo y montos de créditos fiscales en materia de seguridad social o
cuotas obrero patronales declaradas o pagadas. La cual, no prejuzga sobre la existencia que pudiera
derivar de créditos a cargo del particular en términos de las facultades correspondientes.

Quinta. - Los particulares que para realizar algin tramite requieran la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, deberan realizar el siguiente procedimiento:

l. Ingresaran en la pagina de internet del Instituto (www.imss.qob.mx), en el apartado "Patrones o
empresas”, después en "Escritorio virtual", donde se registraran con su firma electrénica (FIEL) y
contrasefa, y deberan aceptar los términos y condiciones para el uso de los medios electrénicos. En el
supuesto de tener un representante legal, éste ingresara con su FIEL.

Il Posteriormente elegira la seccién "Datos Fiscales" y en el apartado "Acciones", la opcidn "Opinién
de cumplimiento”. Tratandose de representantes legales, previamente, en el apartado "Empresas
Representadas" debera seleccionar la persona representada de la cual requiere la opinién de cumplimiento.
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M. Después de elegir la opcion "Opinién de cumplimiento", el particular podra imprimir el documento
gue contiene la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

La multicitada opinion, se generara atendiendo a la situacion fiscal en materia de seguridad social del
particular en los siguientes sentidos:

Positiva. - Cuando el particular esté inscrito ante el Instituto y al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones que se consideran en los incisos a) y b) de este procedimiento.

Negativa. - Cuando el particular no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones en materia
de seguridad social que se consideran en los incisos a) y b) de este procedimiento.

El Instituto a fin de emitir la opinidén de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social revisara que el particular solicitante:

1. Se encuentre inscrito ante el Instituto, en caso de estar obligado, y que el o los nimeros de
registros patronales que le han sido asignados estén vigentes.

2. No tiene créditos fiscales firmes determinados, entendiéndose por crédito fiscal las cuotas, los
capitales constitutivos, su actualizacién y los recargos, las multas impuestas en los términos de la Ley del
Seguro Social, los gastos realizados por el Instituto por inscripciones improcedentes y los que tenga
derecho a exigir de las personas no derechohabientes, de acuerdo con el articulo 287 de la misma Ley.

3. Tratandose de particulares que hubieran solicitado autorizacién para pagar a plazos o hubieran
interpuesto algun medio de defensa contra créditos fiscales a su cargo, los mismos se encuentren
garantizados de conformidad con las disposiciones fiscales.

4, En caso de contar con autorizacién para el pago a plazo, que no haya incurrido en las causales de
revocacion a que hace referencia el articulo 138 del Reglamento de la Ley del Seguro Social en materia de
Afiliacion, Clasificacion de Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

b) Tratandose de créditos fiscales firmes, se entendera que el particular se encuentra al corriente en
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, si a la fecha de la solicitud de la
opinidn de referencia, se ubica en cualquiera de los siguientes supuestos:

1. Cuando el particular cuente con autorizacién para pagar a plazos y no le haya sido revocada.

2. Cuando no haya vencido el plazo para pagar a que se refiere el articulo 127 del
Reglamento de la Ley del Seguro Social en materia de Afiliacion, Clasificacion de
Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

3. Cuando se haya interpuesto medio de defensa en contra del crédito fiscal determinado y
se encuentre debidamente garantizado el interés fiscal de conformidad con las
disposiciones fiscales.

Cuando la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social arroje
inconsistencias relacionadas con el o los nimeros de registro patronal, con créditos fiscales o con el
otorgamiento de garantia, con las que el particular no esté de acuerdo, debera presentar solicitud de
aclaracion ante el Instituto, quien en un plazo maximo de 10 dias habiles contados a partir del dia siguiente
a la fecha de presentacion de la solicitud, resolvera y emitira la opinién del cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social.
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ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ DICTADO POR EL H. CONSEJO TECNICO, RELATIVO A

LA AUTORIZACION PARA MODIFICAR LA PRIMERA DE LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA

OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.
(Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia viernes 3 de abril de 2015)

“Este Consejo Técnico, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 9, 251, fracciones IV, VIII, XV, XX,
XXy XXXVII, 263 y 264, fracciones lll, XIV y XVII, de la Ley del Seguro Social; 1, 5y 57, de la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales; 31, fracciones Il y XX, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del
Seguro Social; 32 D, del Cédigo Fiscal de la Federacion; y de conformidad con el planteamiento presentado
por la Direccién General, por conducto de la Direccién Juridica, mediante oficio 114 del 12 de marzo de
2015, Acuerda: Primero.- Tomar nota de la aclaracién que hace la Direcciéon de Incorporaciéon y
Recaudacion a la Primera de las ‘Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social’, aprobadas por este Organo de Gobierno mediante Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR, del 10 de diciembre de 2014, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacién el 27 de febrero de 2015, la cual debe decir lo siguiente: <‘Primera.- En términos del articulo
32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, la Administraciéon Pablica Federal, Centralizada y Paraestatal, la
Procuraduria General de la RepuUblica, asi como las entidades federativas que vayan a realizar
contrataciones por adquisicion de bienes, arrendamientos, prestacion de servicios u obra publica, con cargo
total o parcial a fondos federales, cuyo monto exceda de $300,000.00 (TRESCIENTOS MIL PESOS 00/100
M.N.), sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, estan obligadas a cerciorarse de que los particulares con
quienes se vaya a celebrar el Contrato y de los que estos Ultimos subcontraten, se encuentran al corriente
en sus obligaciones en materia de seguridad social y no se ubican en alguno de los supuestos a que se
refiere el primer péarrafo del citado articulo. Igual obligacion existe para el caso de que dichas dependencias
o entidades pretendan otorgar subsidios o estimulos, excepto hasta por la cantidad de $30,000.00
(TREINTA MIL PESOS 00/100 M.N.)Y>. Segundo. - Instruir a la Direccion Juridica a efecto de que realice el
tramite para la publicacién del presente Acuerdo en el Diario Oficial de la Federacién. Tercero. - El
presente Acuerdo entrard en vigor el dia habil siguiente a la fecha de su publicacién en el Diario invocado”.
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ANEXOQ 8.2

ARTICULO 32-D CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION

CONFORME AL ACUERDO DEL H. CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS
PARA LA OBTENCION DE LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA
DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS.

(Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 28 de junio de 2017).

Anexo Unico

Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos.

Primera. - Los particulares que, para efectos de celebrar contrataciones con las dependencias y entidades a que se
refiere el articulo 32-D del CAdigo Fiscal de la Federacién y, en su caso, los que aquéllos subcontraten, o quienes pretendan
acceder al otorgamiento de subsidios y estimulos de las mismas dependencias y entidades, requieran del INFONAVIT,
una constancia de situacion fiscal, deberan obtener la misma de conformidad con las presentes reglas.

Segunda. - EIINFONAVIT, a fin de emitir la constancia de situacion fiscal, revisara que:

I.  La inscripcion del particular solicitante ante el Instituto, en caso de estar obligado, y la vigencia del nimero o
ndameros de los registros patronales que le han sido asignados.

Il. La existencia de créditos fiscales firmes determinados, entendiéndose por crédito fiscal las aportaciones, los
descuentos, su actualizacion, los recargos y las multas impuestas en los términos de la Ley del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

Ill. Los adeudos o créditos fiscales que no se encuentren firmes.

IV. Las garantias que se hayan otorgado.

V. Los convenios de pago que el solicitante haya celebrado con el Instituto.

Tercera.- Las constancias de situacion fiscal se emitiran a partir de la informacion contenida en las bases de datos del
Instituto y reflejaran la situacion que ante el INFONAVIT guardan los particulares que las soliciten para los efectos del
articulo 32-D del Cédigo Fiscal, por lo que no constituye acto o resolucion de caracter fiscal y por tanto no prejuzgan sobre
la existencia de créditos a cargo del aportante que pudieran derivar del ejercicio de las facultades del INFONAVIT como
organo fiscal auténomo.

Cuarta. - EIINFONAVIT expedira a los particulares los siguientes tipos de constancia de situacion fiscal:

a) Sin adeudo o con garantia. - Cuando el particular esté inscrito ante el Instituto y al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, o bien que contando con adeudo éste se encuentre garantizado.

b) Con adeudo. - Cuando el particular no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos.

c) Con adeudo, pero con convenio celebrado. - En los casos en que el particular cuente con adeudos pero que
haya celebrado convenio con el INFONAVIT para cubrirlos. La constancia de situacion fiscal que se expida
precisara esta circunstancia para efectos de contratacion en términos de los parrafos dos y tres del articulo 32-
D del Cdadigo Fiscal de la Federacion.

d) Sin antecedente. - Para personas fisicas 0 morales que no cuenten con nimero de registro patronal registrado
ante el Instituto y por tanto con trabajadores formales.

Las personas fisicas 0 morales podran obtener las constancias de situacion fiscal a que se refieren los incisos a), b) y d) en
la seccion correspondiente del portal institucional del INFONAVIT en la internet: www.infonavit.org.mx.

Las constancias a que se refiere el inciso c) seran emitidas por la autoridad fiscal del Instituto en las delegaciones
regionales.
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Cuando la respectiva constancia de situacion fiscal arroje a juicio del solicitante inconsistencias relacionadas con el o los
ndimeros de registro patronal o con el estado de los créditos fiscales, podra acudir a la Delegacion Regional que
corresponda a efecto de aclarar el contenido de la misma.

Quinta. -  La constancia de situacion fiscal que se expida tendré una vigencia de 30 dias naturales contados a partir del
dia de su emision.
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ANEXO 9

(Papel membretado del LICITANTE)

CIUDAD DE MEXICO,

LICITACION No. LA-020VSS005-E2-2018

DICONSA, S.A. DEC.V.
PRESENTE.

ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR

PUBLICO.
(NOMBRE) EN MI CARACTER DE (CARGO) Y CON LAS FACULTADES DE
REPRESENTACION DE (NOMBRE DE LA EMPRESA) QUE TENGO CONFERIDAS, MANIFIESTO

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, Ml REPRESENTADA O LOS SOCIOS QUE LA CONFORMAN, NO
SE ENCUENTRAN EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ATENTAMENTE

FIRMA'Y NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberé ajustar el texto del presente escrito.
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ANEXO 10

(Papel membretado del LICITANTE)

CIUDAD DE MEXICO,

LICITACION No. LA-020VSS005-E2-2018

DICONSA, S.A. DEC.V.

PRESENTE.
DECLARACION DE INTEGRIDAD
(NOMBRE) EN MI CARACTER DE (CARGO) Y CON LAS FACULTADES DE
REPRESENTACION DE (NOMBRE DE LA EMPRESA) QUE TENGO CONFERIDAS, MANIFIESTO

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE POR Si MISMOS O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, SE
ABSTENDRAN DE ADOPTAR CONDUCTAS, PARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA,
INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL
PROCEDIMIENTO U OTROS ASPECTOS QUE OTORGUEN CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON
RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES.

ATENTAMENTE

FIRMA'Y NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberé ajustar el texto del presente escrito.
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ANEXO 11

(Papel membretado del LICITANTE)

ESTRATIFICACION

MANIFESTACION, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE LA ESTRATIFICACION DE
MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

de de (D
(2
Presente.
Me refiero al procedimiento de (3) No. 4) en el que
mi representada, la empresa (5) , participa a través de la presente

proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD que mi representada esté constituida conforme a las leyes mexicanas, con
Registro Federal de Contribuyentes (6) , Y asimismo que considerando los
criterios (sector, numero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por
el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo
Combinado de @) , con base en lo cual se estatifica como una empresa

(8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de
gue la omision, simulacion o presentacion de informacion falsa, son infracciones previstas por el
articulo 8 fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos
de la Ley Federal Anticorrupcion en Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE

9)

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberé ajustar el texto del presente escrito.
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INSTRUCTIVO PARA EL REQUISITADO DEL FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN
PRESENTAR LOS LICITANTES QUE CUENTAN CON EL CARACTER DE MICRO, PEQUENA O
MEDIANA EMPRESA (MIPYMES).

FO-CON-14 Estratificacion de las Micro, Pequefia o Mediana Empresa (Mipymes)

Formato para que los licitantes manifiesten, bajo protesta de decir verdad, la estratificacion que les corresponde como
Mipymes, de conformidad con el Acuerdo de Estratificacion de las Mipymes, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
30 de junio de 2009.

Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes mencionado.

Sefialar la fecha de suscripcién del documento.

Anotar el nombre de la convocante.

Precisar el procedimiento de contratacion de que se trate (licitacion publica o invitacion a cuando menos tres personas).

Indicar el nimero de procedimiento de contratacion asignado por CompraNet.

Anotar el nombre, razén social o denominacion del licitante.

Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

Sefialar el nimero que resulte de la aplicacion de la expresion: Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) x10% +

(Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPYME disponible en la

pagina http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores’, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la fecha de la

emision de la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la

Ultima declaracion anual de impuestos federales, expresados en millones de pesos.

8. Sefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la operacion sefialada en el
numeral anterior.

9. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del licitante.

=1 ep O oS @9 ) [=

de
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ANEXOQ 12

(Papel membretado del LICITANTE)

SFP
STCRETARIA DY
LA FUNCION FUBLICA

Constancia de Inscripcion al Registro Unico de Proveedores y de Contratistas

Folio RUPC: | 6367
Razén Social: | RADIOMOVIL DIPSA SA DE CV
Pais: | México
Titularidad juridica: | 1.1.- Sociedad Anénima de Capital Variable ( S.A. de C.V.)
Responsable de la cuenta de usuario: | MIGUEL ANGEL DEL FIERRO GALLARDO
Estratificacién de la empresa: | No MIPYME
Tipo de usuario: | Proveedor
Sector: | Servicio

Giro: | TELECOMUNICACIONES

Contratos: | 220

Sitio web: | www telcel.com

Fecha de inscripcion en el RUPC: | 25/06/2012

CompraNet,

A través de esta constancia, se da a conocer el follo de Inscripcién al registro dnico de proveedores de acuerdo al
Articulo 105 del Reglamento de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (Reglamento
LAASP) o al registro Gnico de contratistas de acuerdo al Articulo 43 del Reglamento de la Ley de Obras Pdblicas y
Servicios Relacionades con las Mismas (Reglamento LOPSRM).

El proveedor o contratista es responsable de los datos antes menclonadoe y de actuallzar la Informacién del RUPC que
la corresponde, para efectos de lo dispuesto en el Articulo 48, fraccion VI, del Reglamento LAASP y 81, fraccion Vi, del
Reglamento LOPSRM; para lo cual utilizard el medlo de identificacién electrénica con el que tiene acceso a

La fecha de inscripcion del proveedor o contratista en el RUPC es la que se considera como el iniclo del historial del
proveedor o contratista para efectos de lo dispuesto en el Articulo 48 de la LAASP y BB de su Reglamento, asi como en
ol Articulo 48 de la LOPSRM y 90 de su Reglamento.

Fecha de generacion: 27 de octubre de 2014 11:19 horas,

Dearechos Reservados 2014, Secretaria de la Funcion Pablica

Insurgentas Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Delag. Alvara Obragén, México D.F CP. 01020,
Teléfono (55) 2000-3000
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ANEXOQ 13

PROPUESTA ECONOMICA
(Papel membretado del licitante).
Partida 1
Seguro de Grupo de Vida para los Servidores Publicos de Diconsa, S.A. de C.V.

CIUDAD DE MEXICO,

LICITACION No. LA-020VSS005-E2-2018
DICONSA, S.A.DEC.V.
Presente.

NOMBRE DEL LICITANTE:

PRIMA
UNIDAD PRIMA DERECHOS DE NO. DE
SUCURSAL ; TOTAL POR
OPERATIVA NETA POLIZA VIGENCIA PAGOS

BAJIO Guanajuato 1
BAJIO Querétaro 1
CENTRO Aguascalientes 1
CENTRO Colima 1
CENTRO Jalisco 1
CENTRO Nayarit 1
CENTRO Zacatecas 1
HIDALGO Pachuca 1
METROPOLITANA | Edo. de México 1
MICHOACAN Morelia 1
NOROESTE Sonora 1
NOROESTE Baja California 1

Norte
NORTE Nuevo Lebn 1
NORTE San Luis Potosi 1
NORTE Coahuila 1
NORTE CENTRO | Chihuahua 1
NORTE CENTRO | Durango 1
OAXACA Valles 1

Centrales
OAXACA Istmo 1
OAXACA Mixteca 1
PACIFICO Baja California 1

Sur
PACIFICO Sinaloa 1
PENINSULAR Campeche 1
PENINSULAR Quintana Roo 1
PENINSULAR Yucatan 1
SUR Guerrero 1
SUR Morelos 1
SUR Puebla 1
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UNIDAD PRIMA DERECHOS DE NO. DE
SUCURSAL TOTAL POR

OPERATIVA NETA VIGENCIA PAGOS
SUR Tlaxcala 1
SURESTE Tabasco 1
SURESTE Tapachula 1
SURESTE Tuxtla 1
TAMAULIPAS Tamaulipas 1
VERACRUZ Acayucan 1
VERACRUZ Orizaba 1
VERACRUZ Poza Rica 1
VERACRUZ Xalapa 1
OFICINAS Operativo 1
CENTRALES
gEFII\?'II'NRﬁfES Administrativo 1
TOTAL:

Nota: Se debera proporcionar la cuota Unica de

(SENALAR IMPORTE EN LETRA)

aplicable por persona.

- El precio ofertado del SERVICIO sera fijo durante la vigencia de la Péliza y el Contrato.

- El precio ofertado se expresa en moneda nacional (peso mexicano).

- El precio ofertado ya considera todos los costos hasta la conclusion total de la prestacion del servicio

conforme a las especificaciones técnicas solicitadas por Diconsa

- Elimporte deber4 expresarse con dos decimales. (0.00), en caso de que algun importe sea expresado
con tres o méas decimales, Diconsa considerara los dos primeros decimales del referido precio.

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXOQ 13

PROPOSICION ECONOMICA
(Papel membretado del licitante).
Partida 2

Seguro de Grupo Vida para el Personal Comunitario e Integrantes Titulares de las Mesas

Directivas de Asociaciones Civiles que participan con Diconsa, S.A. de C.V.,

CIUDAD DE MEXICO,

LICITACION No. LA-020VSS005-E2-2018

DICONSA, S.A.DEC.V.

Presente.

NOMBRE DEL LICITANTE:

PRIMA DERECHOS DE PRIMA TOTAL

SUCURSAL UNIDAD OPERATIVA POLIZA POR VIGENCIA MEL IS RAERS
Bajio Guanajuato
Bajio Querétaro
Centro Aguascalientes
Centro Colima
Centro Jalisco
Centro Nayarit
Centro Zacatecas
Hidalgo Pachuca
Metropolitana Edo. de México
Michoacéan Morelia
Noroeste Sonora
Noroeste Baja California
Norte Monterrey
Norte San Luis potosi
Norte Torreén
Norte Centro Chihuahua
Norte Centro Durango
Oaxaca Valles Centrales
Oaxaca Istmo
Oaxaca Mixteca
Pacifico Culiacan
Pacifico La Paz
Peninsular Campeche
Peninsular Quintana Roo
Peninsular Mérida
Sur Guerrero
Sur Morelos
Sur Puebla
Sur Tlaxcala
Sureste Tabasco
Sureste Tapachula
Sureste Tuxtla Gutiérrez
Tamaulipas Tamaulipas
Veracruz Acayucan
Veracruz Orizaba
Veracruz Poza Rica
TOTAL

(SENALAR IMPORTE TOTAL EN LETRA)

El precio ofertado del “SERVICIO” sera fijo durante la vigencia de la P6liza y el Contrato.
El precio ofertado se expresa en moneda nacional (peso mexicano).
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- El precio ofertado ya considera todos los costos hasta la conclusion total de la prestacion del servicio
conforme a las especificaciones técnicas solicitadas por Diconsa

- El precio unitario deberéa expresarse con dos decimales. (0.00), en caso de que algin precio unitario
sea expresado con tres o mas decimales, Diconsa considerara los dos primeros decimales del referido
precio.

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

129 de 141



LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No. LA-020VSS005-E2-2018
CONTRATACION DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA S.A. DEC.V.,
(PARTIDA 1) Y DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL COMUNITARIO E INTEGRANTES TITULARES DE

LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS ASOCIACIONES CIVILES DE DICONSA S.A. DE C.V. (PARTIDA 2)

ANEXO 14

REQUISITOS PARA EL PAGO A TRAVES DE BANCA ELECTRONICA

a) ESCRITO DEL REPRESENTANTE LEGAL, MEDIANTE EL CUAL SOLICITA EL PAGO A TRAVES DE BANCA
ELECTRONICA, INDICANDO LA RAZON SOCIAL Y DOMICILIO FISCAL DEL PROVEEDOR, CON LOS DATOS DEL
BANCO Y DE LA CUENTA BANCARIA EN LA CUAL HABRAN DE LLEVARSE A CABO LAS TRANSFERENCIAS. LA
CUENTA BANCARIA DEBERA ESTAR INVARIABLEMENTE A NOMBRE DEL PROVEEDOR.

EL ESCRITO DEL REPRESENTANTE LEGAL DEBERA SENALAR QUE LOS DATOS PROPORCIONADOS SON
CORRECTOS POR LO QUE SE DESLINDA A DICONSA DE TODA RESPONSABILIDAD.

EL ESCRITO DEBERA MENCIONAR LOS SIGUIENTES DATOS.

NOMBRE DEL BANCO.

NUMERO DE CUENTA BANCARIA A 11 DIGITOS.

CLAVE Y NOMBRE DE LA SUCURSAL BANCARIA.

CLAVE Y NOMBRE DE LA PLAZA

CLABE A 18 POSICIONES

EN SU CASO, REFERENCIA

CONVENIO CIE, EN SU CASO.

NOMBRE, TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO DEL REPRESENTANTE DE CREDITO Y COBRANZA, AS|
COMO DE UN AUXILIAR.

ONOUAWNE

ADICIONALMENTE, EL PROVEEDOR DEBERA MENCIONAR EN EL ESCRITO:

“MANIFIESTO QUE TODOS LOS DATOS ASENTADOS SON CORRECTOS POR LO QUE DESLINDO A DICONSA, S.A.
DE C.V., DE TODA RESPONSABILIDAD DE LOS MISMOS; ASIMISMO, QUEDA BAJO NUESTRA RESPONSABILIDAD
NOTIFICAR A DICONSA, S.A. DE C.V. DE CUALQUIER CAMBIO O MODIFICACION DE LOS DATOS BANCARIOS QUE
POR ESTE MEDIO ESTAMOS PROPORCIONANDO.”

b) COPIA FOTOSTATICA DEL ESTADO DE CUENTA CERTIFICADO POR LA INSTITUCION BANCARIA.

c) EN CASO DE PERSONAS MORALES COPIA DEL PODER NOTARIAL DEL APODERADO LEGAL, O BIEN COPIA
DEL ACTA CONSTITUTIVA DEL PROVEEDOR.

d) COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL APODERADO LEGAL
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ANEXO 15

“PROGRAMA CADENAS PRODUCTIVAS”

La confianza de recibir tus pagos a tiempo.
iTus pagos en solo 5 dias! Tu capital disponible cuando lo necesites.

iCobra de inmediato! no desperdicies mas tiempo ni recursos. El programa Cadenas Productivas de Nafinsa
te brinda la liquidez que todo empresario necesita para crecer porque ya no tendras que esperar largos
plazos para recibir tus pagos. El paso para tener el control total de tu dinero.

{Qué es?

Es un programa integral para el desarrollo de proveedores de grandes empresas, Dependencias o
Entidades del Gobierno Federal, Gobiernos Estatales y Municipales, a través del cual, obtienen liquidez
sobre sus cuentas por cobrar, al contar con la posibilidad de operarlos en factoraje sin necesidad de
esperar la fecha de vencimiento de los mismos, permitiéndoles obtener mayor liquidez para la operacién
de su negocio, ademas tienen acceso a herramientas que les permiten incrementar su competitividad a
través de cursos de capacitacion y asistencia técnica.

(Para quién es?

Es un programa para los proveedores de grandes empresas del Sector Privado, del Gobierno Federal,
Estatal y Municipal que formen una cadena productiva.

Nuestra oferta:
El programa ofrece una solucion a los problemas de liquidez para la micro, pequefia y mediana empresa al
anticipar mediante la operacion de factoraje, sus cuentas por cobrar de manera electrénica, a través de la

red de intermediarios financieros incorporados.

Beneficios para el proveedor:

. Otorga liquidez inmediata.

. Reduce gastos de cobranza.

. Brinda certeza en el flujo de efectivo sobre sus documentos por cobrar.

. Permite crear un historial crediticio, brindandole la posibilidad de acceder a otro tipo de
financiamiento.

. Acceso a capacitacion y asistencia técnica.

. Participa en el Programa Compras del gobierno

Beneficios para las empresas de primer orden:

. Desarrollo de su red de proveedores al otorgarles liquidez sobre sus cuentas por cobrar.

. Reduccién de costos, riesgos y tiempos de operacion.

. Posibilidad de desarrollar a su red de distribuidores

. Negociacion de mejores plazos con sus proveedores.

. Permite una mejor administracién de pagos de su negocio.

o Simplifica su operacién bancaria al contar con un solo mecanismo de dispersion de fondos
multibanco.

. Trabaja con el intermediario financiero de su preferencia.
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o Optimiza recursos en su forma de operacion.

Beneficios para la dependencia o entidad gubernamental:

. Eficiencia en los procesos de pago.

. Detonador del crecimiento econémico sectorial y regional.

. Fomenta el gobierno digital.

. Proporciona mayor transparencia y agilidad en los pagos para sus proveedores.

. Permite el desarrollo de proveedores otorgandoles liquidez sobre sus cuentas por cobrar.
. Reduce costos, riesgos y tiempos de operacion.

Caracteristicas del programa:

. Operacion de factoraje financiero sin recurso.

. Descuento hasta por el 100% del importe de la cuenta por cobrar.

. Sin comisiones.

. Tasa de interés fija.

. El plazo méximo de los documentos que podré descontar podran ser de hasta 180 dias tratandose
del sector privado y para el sector publico podra ser menor.

. El financiamiento se otorga a partir de la operacion en factoraje de un documento dado de alta en
las Cadenas Productivas.

. El pago de intereses es por anticipado los cuales descuentan el importe de la cuenta por cobrar.

Requisitos para los proveedores:

. Ser una empresa o persona fisica con actividad empresarial legalmente constituida.

. Ser proveedor de una empresa de primer orden, de una dependencia o entidad gubernamental
incorporada al programa de Cadenas Productivas ademas debera ser referenciado por su
comprador para ser incorporado.

Requisitos para las empresas de primer orden y las dependencias o entidades gubernamentales:

Para conocer los requisitos de incorporacién se deberd de canalizar al prospecto con la direccién de
cadenas productivas.
Documentacion

Para proveedores que son personas fisicas:

. Comprobante de domicilio fiscal.

. Vigencia no mayor a 2 meses.

o Comprobante de domicilio oficial (recibo de agua, luz, teléfono fijo, predio).

. Debe estar a nombre de la empresa, en caso de no ser asi, adjuntar contrato de arrendamiento,
comodato.

. Identificacidn oficial vigente del (los) representante(es) legal(es), con actos de dominio.

. Credencial de Elector; pasaporte vigente 6 FM2 (para extranjeros).

. La firma debera coincidir con la del convenio.

. Alta en Hacienda y sus modificaciones.

. Formato R-1 6 R-2 en caso de haber cambios de situacion fiscal (razén social o domicilio fiscal).

. En caso de no tener las actualizaciones, pondran obtenerlas de la pagina del SAT.
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Para proveedores que son personas morales:

. Copia simple del Acta Constitutiva (escritura con la que se constituye o crea la empresa).

. Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio.

. Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

. Copia simple de la escritura de reformas (modificaciones a los estatutos de la empresa)

) Cambios de razoén social, fusiones, cambios de administracion, etc.

. Estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.

. Completay legible en todas las hojas.

. Copia simple de la escritura publica de los poderes y facultades del representante legal para actos
de dominio.

. La escritura debe estar inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.

. Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

. Comprobante de domicilio fiscal.

. Vigencia no mayor a 2 meses.

. Comprobante de domicilio oficial (recibo de agua, luz, teléfono fijo, predio)

. Debe estar a nombre de la empresa, en caso de no ser asi, adjuntar contrato de arrendamiento,
comodato.

. Identificacion oficial vigente del (los) representante(es) legal(es), con actos de dominio.

. Credencial de Elector; pasaporte vigente 6 FM2 (para extranjeros).

. La firma deberé& coincidir con la del convenio.

. Alta en Hacienda y sus modificaciones.

. Formato R-1 6 R-2 en caso de haber cambios de situacion fiscal (razén social o domicilio fiscal).

. En caso de no tener las actualizaciones, pondran obtenerlas de la pagina del SAT.

o Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (RFC, hoja azul).

. Estado de cuenta bancario donde se depositaran los recursos.

. Sucursal, plaza, CLABE interbancaria.

. Vigencia no mayor a 2 meses.

. Estado de cuenta que emite la institucion financiera y llega su domicilio.

¢Como afiliarte a Cadenas Productivas si eres proveedor?

La empresa de primer orden o dependencia gubernamental proporcionan a Nafinsa su base de proveedores
susceptibles de descuento electrénico.

Nafinsa registra la base de proveedores recibida en Cadenas Productivas e inicia la campaiia de afiliacion.

El proveedor firma el convenio de adhesién a Cadenas Productivas y entrega a Nafinsa informacién de
afiliacion para descuento electrdnico.

Nafinsa afilia al proveedor para otorgarle su clave de acceso y contrasefia para realizar operaciones de
descuento electroénico.

Documentacién para la empresa de primer orden o dependencia gubernamental.

Para conocer los documentos para la incorporacion a Cadenas Productivas se deberda de canalizar al
prospecto con la direccion de Cadenas Productivas.
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Contratacion:

Para mas informacion y forma de contratacion de este programa visitanos en nafinsa.com o lldmanos al
5089 6107 en el d.f. o del interior, sin costo, al 01800 nafinsa (623 4672) de lunes a viernes de 08:00 a
19:00 horas.

Avenida Insurgentes Sur No. 1971, Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacién Alvaro
Obreg6n, en el edificio anexo, nivel jardin, area de atencién a clientes

Afiliacién - proveedores del gobierno
El cliente mas grande de México te esta buscando.
Intégrate al directorio de proveedores del Gobierno Federal.

Es una base de datos de empresas como la tuya que le venden o desean venderle a las 256 dependencias y
entidades del Gobierno Federal. A través de este directorio los compradores del Gobierno Federal tendran
acceso a la informacion de los productos y servicios que tu empresa ofrece.

Beneficios:

e Aumenta tus oportunidades de hacer negocio.

e Promociona tus productos y servicios en todo el Gobierno Federal.
e Brinda confianza a tus clientes al ser un proveedor certificado*.

e Cotiza de forma electrénica a través del Sistema de Compras.

Intégrate al directorio de proveedores en 3 pasos:

1. Daclic en la liga contenida en la parte inferior de esta pagina y proporciona tus datos basicos para
ser contactado por un ejecutivo en menos de 48 hrs.

2. El ejecutivo que te contacte telefénicamente te solicitard informacion de tu negocio como por
ejemplo: productos y servicios que ofreces, areas de cobertura, contactos adicionales, etc.,
asimismo te indicara la documentacion requerida para convertirte en proveedor certificado.

3. Una vez entregada y validada tu documentacion recibiras una clave que te confirma como
proveedor certificado y a partir de ese momento formas parte del directorio de proveedores del
Gobierno Federal.

Registra tus datos * Al ser proveedor certificado le das certidumbre a los compradores del Gobierno
Federal con respecto la ubicacion y existencia de tu negocio y sobre todo a tu oferta de bienes y servicios.
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ANEXO 16

LICITANTE:

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO DE:

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

NUMERO DE LICITACION:

LA-020VSS005-E2-2018

PARA LA CONTRATACION DE:

SEGURO DE GRUPO VIDA PARA SERVIDORES PUBLICOS DE DICONSA S.A.
DE C.V., Y DEL SEGURO DE GRUPO VIDA PARA PERSONAL COMUNITARIO E
INTEGRANTES TITULARES DE LAS MESAS DIRECTIVAS DE LAS
ASOCIACIONES CIVILES DE DICONSA S.A. DEC.V.

SI USTED DESEA AGREGAR ALGUN COMENTARIO RESPECTO AL CONCURSO, FAVOR DE
ANOTARLO EN EL SIGUIENTE CUADRO:
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DICONSA

INSTRUCCIONES: FAVOR DE CALIFICAR LOS SUPUESTOS PLANTEADOS EN ESTA ENCUESTA CON UNA “X”,
SEGUN CONSIDERE.

FACTOR

EVENTO

SUPUESTOS

CALIFICACION

TOTALMENTE
DE ACUERDO

EN
GENERAL
DE
ACUERDO

EN GENERAL EN
DESACUERDO

TOTALMENTE
EN
DESACUERDO

JUNTA DE
ACLARACIONES

El contenido de la
CONVOCATORIA esclaro
para la adquisicion o
contratacién de Servicios
que se pretende realizar.

Las preguntas técnicas
efectuadas en el evento, se
contestaron con claridad.

PRESENTACION Y
APERTURA DE
PROPOSICIONES

El evento se desarroll6 con
oportunidad, en razén de la
cantidad de documentacion
gue presentaron los
licitantes.

RESOLUCION
TECNICAY
APERTURA DE
PROPUESTAS
ECONOMICAS

La resolucion técnica fue
emitida conforme a la
CONVOCATORIA y junta
de aclaraciones del
concurso.

FALLO

En el fallo se especificaron
los motivos y el fundamento
que sustenta la
determinacion de los
proveedores adjudicados y
los que no resultaron
adjudicados.

10

GENERALES

El acceso al inmueble fue
expedito.

Todos los eventos dieron
inicio en el tiempo
establecido.

El trato que dieron los
servidores Publicos de la
Institucién durante la
Licitacion, fue respetuosa y
amable.

Volveria a participar en otra
Licitacion que emita la
institucion.

El concurso se apeg6 ala
normatividad aplicable.

Nombre:

Fecha:

Firma:
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ANEXQ 17

Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacién
para la Cooperacidony el Desarrollo Econémico (OCDE)

El compromiso de México en el combate a la corrupcién ha transcendido nuestras fronteras y el ambito de
accion del gobierno federal. En el plano internacional y como miembro de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) y firmante de la Convencién para combatir el cohecho
de servidores publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos
adquirido responsabilidades que involucran a los sectores publico y privado.

Esta Convencidn busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que
prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones
comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de
oportunidades para las empresas que compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencién cumplan
con las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciard en noviembre de 2003 una
segunda fase de evaluacién —la primera ya fue aprobada— en donde un grupo de expertos verificard,
entre otros:

« La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencion.
- El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la
Convencion.

El resultado de esta evaluacién impactara el grado de inversion otorgado a México por las agencias
calificadoras y la atraccién de inversion extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:

- Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.

- Difundir las recomendaciones de la Convencion y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.

- Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con lavado
de dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

- Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cédigos de conducta,
de mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacion financiera publica,
auditorias externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o
bienes a servidores publicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.

- Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y
transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos,
transferencias sin autorizacion, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar
registros contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.
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- Los abogados: promover el cumplimiento y revision de la Convencién (imprimir el caracter
vinculatorio entre ésta y la legislacién nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben
adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que
incumplan las recomendaciones de la Convencién, implican entre otras, privacion de la libertad, extradicion,
decomiso y/o embargo de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es perseguido y
castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones pueden iniciarse
por denuncia, pero también por otros medios, como la revision de la situacion patrimonial de los servidores
publicos o la identificacidon de transacciones ilicitas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencion, independientemente del
lugar donde el acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del pais,
estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de las
recomendaciones de la Convencién y por tanto la comision de actos de corrupcion.

Por otra parte, es de sefialar que el Cédigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

“Articulo 222
Cometen el delito de cohecho:

l.- El servidor publico que, por si o por interpésita persona solicite o reciba indebidamente para si o
para otro, dinero o cualquiera otra dadiva, o acepte una promesa, para hacer o dejar de hacer algo justo
o injusto relacionado con sus funciones, y

Il.- El gue de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna de las personas
que se mencionan en la fraccidon anterior, para que cualquier servidor publico haga u omita un acto justo
o injusto relacionado con sus funciones.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas veces el
salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, o no sea
valuable, se impondran de tres meses a dos afios de prisién, de treinta a trescientos dias multa y
destitucién e inhabilitacién de tres meses a dos afios para desempefiar otro empleo, cargo o comision
publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacion exceda de quinientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se impondran de dos a
catorce afos de prision, de trescientos a mil dias multa y destitucién e inhabilitacion de dos a catorce afios
para desempefiar otro empleo, cargo o comisién publicos.

En ningln caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas, las
mismas se aplicardn en beneficio del Estado.
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Capitulo XI
Cohecho a servidores publicos extranjeros

Avrticulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propésito de obtener o retener para
si 0 para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conducciéon de transacciones comerciales
internacionales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpésita persona, dinero o cualquiera otra dadiva, ya
sea en bienes o servicios:

I.- A un servidor publico extranjero o a un tercero que éste determine, para que dicho servidor publico
gestione o0 se abstenga de gestionar la tramitacion o resolucion de asuntos relacionados con las
funciones inherentes a su empleo, cargo o comision;

Il.- A un servidor publico extranjero, o a un tercero que éste determine, para que dicho servidor
publico lleve a cabo la tramitacion o resolucion de cualquier asunto que se encuentre fuera del &mbito de
las funciones inherentes a su empleo, cargo o comisioén, o

[ll. A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le proponga
llevar a cabo la tramitacién o resolucién de cualquier asunto relacionado con las funciones inherentes al
empleo, cargo o comisién de este ultimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor publico extranjero, toda persona que desempefie
un empleo, cargo o comisidn en el poder legislativo, ejecutivo o judicial o en un érgano publico autbnomo
en cualquier orden o nivel de gobierno de un Estado extranjero, sea designado o electo; cualquier persona
en ejercicio de una funcién para una autoridad, organismo o empresa publica o de participacion estatal de
un palis extranjero; y cualquier funcionario o agente de un organismo u organizacion publica internacional.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se refiere el
articulo 11 de este Cédigo, el juez impondra a la persona moral hasta mil dias multa y podra decretar su
suspension o disolucion, tomando en consideracién el grado de conocimiento de los drganos de
administracion respecto del cohecho en la transaccion internacional y el dafio causado o el beneficio
obtenido por la persona moral.”
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ANEXO 18

(Papel membretado del LICITANTE)

INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL

CIUDAD DE MEXICO, a de del 2018.

DICONSA, S.A. DEC.V.

Direccion de Administracion y Recursos Humanos
Gerencia de Adquisiciones

PRESENTE.

(Nombre) , en mi caracter de , de la empresa denominada
(nombre, denominacion o razén social de gquien otorga el poder) indico por medio de la presente que los
documentos contenidos en mi Propuesta y proporcionada a la CONVOCANTE.

Se informa que para los efectos establecidos en los articulos 113, 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pablica, 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica, la siguiente documentacion es de naturaleza confidencial:

(EN CASO DE QUE SE CONSIDERE QUE NINGUN DOCUMENTO DE LOS QUE SE ENTREGAN EN LA
PROPOSICION ES DE NATURALEZA CONFIDENCIAL DEBERA SENALARSE LA REDACCION
SIGUIENTE.)

Se informa que ninguno de los documentos que se entregan en nuestra proposicién es de
naturaleza confidencial para los efectos de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica.*

e (UTILIZAR UNICAMENTE EL PARRAFO QUE CORRESPONDA)

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE
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ANEXO 19

(Papel membretado del LICITANTE)

Ciudad de México, a

LICITACION No. LA-020VSS005-E2-2018

DICONSA, S.A. DEC.V.
Presente

ARTICULO 49 DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS.

(NOMBRE) en mi caracter de (CARGO) y con las facultades de representacion de

(NOMBRE DE LA EMPRESA) que tengo conferidas, manifiesto bajo protesta de decir verdad que, mi

representada o los socios directivos que la conforman, ni el que suscribe, desempefian empleo cargo o
comision en el servicio publico o en su caso a pesar de desempenfarlo, con la participacion en la presente
Licitacion Publica Nacional, no se actualiza un conflicto de intereses, de conformidad con el articulo 49 de

la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

ATENTAMENTE

FIRMA'Y NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL

Nota: Si el LICITANTE es persona fisica, deberé ajustar el texto del presente escrito.
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