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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL

NUMERO EN COMPRANET: PC-006GSA001-E5-2018

(N°. INTERNO PC-002/2018)

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO QUE COMPRENDE LA SIGUIENTE PARTIDA:

Unidad
Partida Concepto Cantidad de
medida
1 SERVICIO DE LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DE AGROASEMEX 1 Servicio
SERVICIO DE JARDINERIA EN LAS |INSTALACIONES DE .
2 AGROASEMEX. 1 Servicio
3 SERVICIO DE FUMIGACION EN LAS INSTALACIONES DE 1 Servicio
AGROASEMEX
4 SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EDIFICIOS LOCALES 1 Servicio
5 SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA FORANEA 1 Servicio
6 SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE INMUEBLES DE 1 Servicio
AGROASEMEX
7 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A 1 Servicio
EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO
8 SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES 1 Servicio
Con las caracteristicas, especificaciones, términos y condiciones que se describen en esta
convocatoriay sus Anexos.

ESTA LICITACION SERA DE CARACTER ELECTRONICA, CONFORME A LO DISPUESTO
EN EL ARTICULO 26 BIS, FRACCION Il DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, (EN LO SUCESIVO, LAASSP).
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CONVOCATORIA
l. INFORMACION GENERAL

a. NOMBRE DE LA CONVOCANTE, AREA CONTRATANTE Y DOMICILIO.

AGROASEMEX, S.A., (en lo sucesivo AGROASEMEX), es una entidad paraestatal e institucion nacional de
seguros, constituida como sociedad anénima conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun
consta en la escritura publica nimero 32,757, otorgada el 1 de junio de 1990, ante la fe del licenciado Emiliano
Zubiria Maqueo, Notario Publico nimero 25 del Distrito Federal, que con fundamento en el articulo 134
Constitucional y en cumplimiento de las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (en adelante la LAASSP), a través de la Direccidon de Administracion de la Direccién General de
Administracion y Finanzas de AGROASEMEX, ubicada en el primer piso del edificio en Av. Constituyentes
Poniente numero 124, colonia El Carrizal, 76030 Santiago de Querétaro, Qro.; teléfono 01 (442) 2 38 19 00,
extensiones 4065 y 4139; y, correo electrénico adquisiciones@agroasemex.gob.mx.

Todos los eventos del procedimiento se llevardn a cabo en la Sala de Usos Mdltiples de la convocante, sita en el
tercer piso del domicilio sefialado.

b. MEDIO Y CARACTER DE LA LICITACION.

AGROASEMEX llevara a cabo el procedimiento de la licitacion puablica nacional de caracter ELECTRONICA,
previsto en los articulos 26 fraccion |, 26 Bis fraccion Il, 27 y 28 fraccion | de la LAASSP, sélo podran participar
personas de nacionalidad mexicana.

La participacion de manera electronica sera a través de CompraNet conforme al “Acuerdo por el que se establecen
las disposiciones que se deberan observar para la utilizaciéon del Sistema Electrénico de Informacién Publica
Gubernamental denominado CompraNet.” (ACUERDO), publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de
junio de 2011.

Se hace del conocimiento de los particulares, que de conformidad con el ACUERDO por el que se expide el
protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamientos y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones publicado el 20 de agosto del 2015 en el Diario Oficial de la Federacion (en lo
sucesivo DOF) y que ademas puede ser consultado en la pagina de internet de la Secretaria de la Funcién
Puablica, por el que se establece que es obligacion de los servidores publicos que intervienen en el presente acto
y que tienen contacto con los particulares, observar dicho acuerdo y su dltima modificacién publicado en el DOF
el 28 de febrero de 2017.

Que a fin de promover las mejores practicas en materia de combate a la corrupcion y prevencion de conflictos de
interés, en los procedimientos que a continuaciéon se enuncian las reuniones, visitas y actos publicos seran
videograbados:

i. Contrataciones publicas sujetas a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
cuyo monto rebase el equivalente a cinco millones de Unidades de Medida y Actualizacion;

ii. Contrataciones publicas sujetas a la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas,
cuyo monto rebase el equivalente a diez millones de Unidades de Medida y Actualizacion;

iii. Contrataciones publicas sujetas a la Ley de Asociaciones Publico-Privadas, cuyo monto rebase el
equivalente a cuatrocientos millones de Unidades de Inversion, y

iv. Otorgamiento y prérroga de concesiones.

Que las videograbaciones de las reuniones, visitas y actos publicos podran ponerse a disposicion de las
autoridades encargadas de verificar la legalidad de dichos procedimientos y podran ser utilizadas como elemento
de prueba. A efecto de lo anterior, dichas videograbaciones deberan conservarse en los archivos de la unidad
administrativa que las haya generado.

De conformidad con la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, asi como las
disposiciones juridicas aplicables, cualquier dato personal que se recabe con motivo del Procedimiento en cita y
por el contacto de los servidores publicos con los particulares, sera protegido y tratado.
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Los datos personales de los particulares que llegue a recabar AGROASEMEX tienen como fin llevar a cabo el
presente procedimiento de contratacidn, por lo que en ninglin momento realizara su transferencia o la compartira
con terceros no facultados legalmente, salvo que exista consentimiento expreso y por escrito de la voluntad del
titular de los datos en sentido contrario.

Es derecho de los particulares presentar queja o denuncia ante el Organo Interno de Control correspondiente por
el incumplimiento de las obligaciones que se adviertan en el desempefio de las funciones, los servidores publicos.

c. NUMERO DE IDENTIFICACION DE LA CONVOCATORIA.
Numero de identificacion del procedimiento en CompraNet PC-006GSA001-E5-2018

Ndmero de identificacion interno: PC-002/2018

d. ORIGEN DE LOS RECURSOS.

En términos del articulo 25 de la LAASSP, AGROASEMEX cuenta con presupuesto autorizado en el presente
ejercicio, para convocar, adjudicar y formalizar el contrato del servicio que se derive de la presente licitacién,
mismos que estaran condicionados a la disponibilidad presupuestaria en la partida correspondiente para el
ejercicio de 2019, de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y 147 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuestos y Responsabilidad
Hacendaria.

El presente procedimiento de contratacion no sera financiado con fondos provenientes de créditos externos
otorgados al Gobierno Federal, ni sera cubierta parcialmente con recursos de terceros.

e. IDIOMA.

Todos los documentos que presenten los participantes deberan estar redactados en idioma espafiol. En caso de
presentar algin documento en otro idioma, debera anexar la traduccion correspondiente.

f. MONEDA DE COTIZACION.

El precio propuesto de los servicios sera en pesos, moneda nacional, de curso legal en los Estados Unidos
Mexicanos ($= pesos) y sera fijo durante la vigencia del contrato y/o sus modificaciones que en su caso se lleven
a cabo de acuerdo al articulo 52 de la LAASSP.

OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION.

a) OBJETO

Partida Concepto Anexo
SERVICIO DE LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DE AGROASEMEX 1
SERVICIO DE JARDINERIA EN LAS INSTALACIONES DE AGROASEMEX.

SERVICIO DE FUMIGACION EN LAS INSTALACIONES DE AGROASEMEX

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EDIFICIOS LOCALES

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA FORANEA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE INMUEBLES DE AGROASEMEX
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPOS DE AIRE
ACONDICIONADO

8 SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES 8

N (OO WIN(F
Nlo|jgalhlw|N

Las especificaciones técnicas detalladas para la identificacion de los servicios se encuentran en los Anexos 1, 2,
3,4, 5, 6,7y 8 de esta convocatoria. La adjudicacién del servicio sera por partida.

AGROASEMEX convoca a todos los interesados que cumplan con los requisitos solicitados. Por la simple
presentacion de su proposicion, los licitantes aceptan las condiciones de la Convocatoria, de los Anexos para
cada partida y formatos respectivos.
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b) AGRUPACION DE PARTIDAS.

Los servicios objeto de la presente licitacién se agrupan en 8 partidas, adjudicando por partida completa, sin
limitar la libre participaciéon de cualquier interesado

c) PRECIO MAXIMO DE REFERENCIA.
No aplica

d) NORMAS OFICIALES MEXICANAS, LAS NORMAS MEXICANAS Y A FALTA DE ESTAS, LAS
NORMAS INTERNACIONALES QUE APLICAN AL BIEN O SERVICIO SOLICITADO.

° Utilizar durante la vigencia del contrato productos amigables con el medio ambiente y en concordancia
con las Normas de residuos solidos; todos los productos deberan recibirse sellados y con registro de
revision por parte del Supervisor de AGROASEMEX, S.A.. En caso de que cualquiera de los
productos autorizados no se encuentre en el mercado, “EL PROVEEDOR” debera solicitar
autorizacién a los Supervisores designados para utilizar productos de otra marca con caracteristicas
iguales o superiores a las previamente autorizadas.

J Debera cumplir con la Normas ambientales y normas en materia de residuos solidos; de forma
enunciativa mas no limitativa, NMX-N-092-SCFI-2015, NMX-N-096-SCFI-2008 y aquellas que se
emitan durante la vigencia del Contrato.

J EL PROVEEDOR debera cumplir con las normas ambientales vigentes que apliquen para la Ciudad
de México y aquellas que se expidan durante la vigencia del contrato.

e) PRUEBAS.
No aplica.

f) CONTRATACION ABIERTA O CANTIDADES FIJAS.

Los contratos que se derive de esta licitacion seran cerrados, de acuerdo con las cantidades previamente
determinadas en los Anexos 1, 2, 3,4,5,6,7y 8.

g) MODALIDAD DE CONTRATACION.
El presente procedimiento no estara sujeto a alguna modalidad de contratacién.

h) FORMA DE ADJUDICACION.

Los servicios objeto de la presente contratacion se adjudicaran por partida completa a un solo licitante. El presente
procedimiento no se llevara a cabo por abastecimiento simultaneo.

i) MODELO DE CONTRATO.
Se adjunta Modelo de contrato como FORMATO 10, que forma parte integrante de esta convocatoria.

1. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO.

a) REDUCCION DE PLAZOS.
La presente licitacion no contempla reduccién de plazos contemplados en el articulo 32 de la LAASSP y 43 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, (en lo sucesivo el
Reglamento)

b) EVENTOS DEL PROCEDIMIENTO.

Esta licitacion publica nacional es electrénica, por lo que se sefiala la fecha y hora en que se llevaran los actos
del procedimiento por medio de CompraNet de conformidad con lo establecido en el articulo 39, fraccion lll, inciso
b), siendo los siguientes:
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ZONA HORARIA DEL

FECHA CENTRO DEL PAIS

Visita a las Instalaciones

LUGAR: Lobby del edificio de AGROASEMEX, ubicado en
Carrizal, C.P. 76030. Santiago de Querétaro, Qro.

09 de marzo de 2018

10:00 horas

la planta baja de Av. Constituyentes 124 pte, Colonia El

Firma del Contrato

Junta de Aclaraciones 13 de marzo de 2018 10:00 horas

Presentaci6n y Apertura de Proposiciones 21 de marzo de 2018 10:00 horas

Fallo 27 de marzo de 2018 13:00 horas
28 de marzo de 2018 13: horas

Todos los actos del procedimiento se llevaréan a cabo en la Sala de Usos Mdltiples de la convocante, sita en el
tercer piso del domicilio sefialado en el numeral | a) de la presente convocatoria.

Asimismo, se hace del conocimiento de los interesados que podra asistir cualquier persona en calidad de
observador, bajo la condicion de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los
mismos. Una vez iniciado cualquiera de los distintos eventos en que participen los observadores, no se le permitira
el ingreso a ningun otro; de igual forma, para la debida conduccién del proceso se les informa que no podran
hacer uso de cualquier dispositivo electrénico o de comunicacion durante los mismos, por lo que se les conmina
a que den estricto cumplimiento a este punto. Asimismo, si los observadores que se encuentren presentes en el
recinto donde se desarrollen los eventos deciden abandonarlo, no se les permitird nuevamente el acceso.

VISITA A LAS INSTALACIONES.

Para las partidas 1, 2, 3, 4, 6 y 7 de esta convocatoria, la visita a las instalaciones de AGROASEMEX, se realizara
alas 10:00 horas del 9 de marzo de 2018, coordinada por la Subgerencia de Servicios Generales y Almacén, sita
en la planta baja del domicilio sefialado, a efecto de que conozcan el sitio donde se prestara el servicio. La
asistencia de los licitantes no sera obligatoria.

ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES.

La Junta de Aclaraciones se llevara a cabo a las 10:00 horas del 13 de marzo de 2018 de manera electrénica.
El acto tendra verificativo en el domicilio de AGROASEMEX sita en la sala de usos mdltiples, ubicada en el tercer
piso en Av. Constituyentes Poniente nimero 124, colonia El Carrizal, 76030 Santiago de Querétaro, Qro.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 33 Bis de la LAASSP, los licitantes que pretendan presentar solicitudes de
aclaracion para este proceso, podran hacerlo a mas tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que
se vaya a realizar la junta de aclaraciones. Para tal efecto, deberan enviar sus solicitudes de aclaracion, las
cuales, deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculada con los puntos contenidos en la
convocatoria, indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 45 del Reglamento; las solicitudes de aclaracién deberdn enviarse invariablemente a través del Sistema
CompraNet, acompafadas obligatoriamente del escrito en el que se exprese su interés en participar en la
licitacion, por si 0 en representacién de un tercero, manifestando en todos los casos los datos generales del
interesado vy, en su caso, del representado. Dicho escrito necesariamente debera de contener los datos y
requisitos indicados en la fraccién V del articulo 48 del Reglamento de la LAASSP FORMATO 2 debidamente
llenado y firmado, adjunto a esta Convocatoria.

Se acompafiara a la solicitud de aclaracion correspondiente una version electrénica (preferentemente en Word)
de la misma, que permita a la convocante facilitar su manejo para dar respuesta en la junta de aclaraciones. Las
solicitudes de aclaracion seran contestadas integramente haciéndolas llegar a los participantes, y dejando
constancia en el acta que para tal fin se elaborara, publicandola en CompraNet.

Para facilitar el desarrollo de la junta de aclaraciones se sugiere formular las preguntas conforme a la siguiente
estructura preferentemente en papel membretado:

NUMERO DE APARTADO, INCISO, NUMERAL DUDA O SOLICITUD DE
SOLICITUD DE Y/O ANEXO DE LA ACLARACION RESPECTIVA
ACLARACION CONVOCATORIA )
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El acto sera presidido por el servidor publico designado por la convocante, y sera asistido por un representante
del area técnica o usuaria de los servicios objeto de la contratacion, en la que se dara electronicamente respuesta
en forma clara y precisa a las dudas y planteamientos que sobre los aspectos contenidos en la presente licitacién
formulen los interesados o los participantes, haciendo constar todo ello en el acta respectiva que para tal efecto
se levanta.

Una vez contestadas las solicitudes de aclaraciones, se dara oportunidad a los licitantes de formular nuevas
solicitudes de aclaracion que estimen pertinentes en relacion con las respuestas recibidas. Las aclaraciones y
precisiones realizadas en la junta formaran parte de esta Convocatoria.

Los licitantes que no hayan enviado previamente sus preguntas y el FORMATO 2, en el término sefialado,
perderan su derecho a formularlas con posterioridad.

Al concluir la junta de aclaraciones y a juicio de la Convocante, podré sefialarse la fecha y hora para la celebracion
de ulteriores juntas.

La notificacion de las respuestas a las preguntas planteadas en tiempo se hara a través de CompraNet, cuando
en razén del nimero de solicitudes de aclaracién recibidas o algun otro factor no imputable a la Convocante y
gue sea acreditable, el servidor publico que presida la junta de aclaraciones informara a los licitantes si las
contestaciones seran enviadas en ese momento 0 si se suspendera la sesion para reanudarla en hora o fecha
posterior a efecto de que las respuestas sean remitidas.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior la Convocante informara a los licitantes,
atendiendo al nimero de solicitudes de aclaracion contestadas, el plazo que éstos tendrédn para formular las
preguntas que consideren necesarias en relacion con las respuestas remitidas, sera de seis a cuarenta y ocho
horas maximo.

Una vez recibidas las preguntas, la Convocante informara a los licitantes el plazo maximo en el que enviara las
contestaciones correspondientes.

Cualquier modificaciébn a la convocatoria, derivada de las respuestas dadas a las solicitudes de aclaracion,
formaréd parte integrante de la misma y deberd ser considerada por los licitantes en la elaboracion de su
proposicion.

Las modificaciones en ningln caso podran consistir en la sustituciéon de los servicios a contratar originalmente,
adicion de otros de distintos rubros o en variacion significativa de sus caracteristicas.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

Los licitantes presentaran sus proposiciones de manera electronica a mas tardar a las 10:00 horas del 21 de
marzo de 2018, el acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo en la sala de usos miltiples,
ubicada en el tercer piso en Av. Constituyentes Poniente nimero 124, colonia El Carrizal, C.P. 76030 la Ciudad
de Santiago de Querétaro, Qro.

La presentacion de proposiciones debera realizarse en la fecha, hora y bajo el medio electrénico establecido en
este punto, por lo que no se permitira el acceso a ningun licitante o servidor publico ajeno después de la hora
sefialada para el inicio del acto de presentacion y apertura de proposiciones.

Para el envio de las proposiciones queda bajo laresponsabilidad de los licitantes realizar su registro para
hacer uso de CompraNet.

En el acto de presentacion y apertura de proposiciones serdn abiertos los sobres cerrados electrénicos que
presenten los licitantes (un solo sobre por licitante). Descargandose las propuestas enviadas por CompraNet,
haciéndose constar la documentacidn presentada, sin que ello implique la evaluacion de su contenido de acuerdo
a lo estipulado en el articulo 35, fraccién | de la LAASSP.

Se revisaran de forma cuantitativa (en general) las propuestas técnicas conformadas por la documentacion
técnica, legal y administrativa sin que ello implique la evaluacion de su contenido, para proseguir a dar lectura al
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importe total de cada una de las propuestas econémicas que hubieren sido aceptadas para su posterior
evaluacion.

Los licitantes, reconocerdn como propias y auténticas, las proposiciones técnica y econémica que envien por
medio de CompraNet, y estan de acuerdo que se tendran por no presentadas las proposiciones y demas
documentacién requerida, cuando los archivos en los que se contenga dicha informacién, tengan virus
informaticos o no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos, por lo cual deberan de
asegurarse que la informacién enviada a través de los medios electrénicos cuente con toda la documentacion,
formatos, identificaciones, cartas y comprobantes que considere necesarias para cumplir con los requerimientos
del anexo y convocatoria, que a su vez esta se encuentre identificada de forma correcta y plena, pudiendo abrir
y dar lectura a cada uno de los archivos de acuerdo a lo solicitado, sin problemas técnicos. Adicional a lo anterior,
la propuesta electrénica debera estar asegurada mediante la Firma Electrénica Avanzada emitida por el Servicio
de Administracion Tributaria, de acuerdo a lo establecido en numeral 16 del ACUERDO por el que se establecen
las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electronico de Informacién Publica
Gubernamental denominado Compra Net.

Los licitantes deberan concluir el envio de sus proposiciones técnicas y econdmicas, incluyendo la documentacion
solicitada, antes de la fecha y hora establecida en la convocatoria para el inicio del acto de presentacion de
proposiciones.

Cada uno de los documentos que integren las proposiciones y aquellos distintos a éstas, deberan estar
foliados en todas y cada una de las hojas que los integren, por cuanto ve a la propuesta técnica y econdmica se
deberan de enumerar de manera individual, de acuerdo al segundo pérrafo del articulo 50 del Reglamento de la
LAASSP. La falta absoluta de folio serd motivo de desechamiento de la proposicion por incumplimiento al citado
precepto legal. El reglamento dice que no seréa desechado.

En el supuesto de que durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones por causas ajenas a
CompraNet 0 a la convocante no sea posible iniciar o continuar con el acto de presentaciéon y apertura de
proposiciones, el mismo se podra suspender de manera fundada y motivada hasta en tanto se restablezcan las
condiciones para su inicio o reanudacion; a tal efecto se difundira en CompraNet la fecha y hora en la que se
iniciara o reanudard el acto.

La convocante podra verificar en cualquier momento que durante el lapso de interrupcién no se haya suscitado
alguna modificacion a las propuestas que obren en su poder.

APERTURA DE PROPOSICIONES TECNICA Y ECONOMICA.

La apertura se desarrollara en un sélo acto y se llevara a cabo a las 10:00 horas del 21 de marzo de 2018, sin
la presencia de los licitantes, de acuerdo a lo establecido en el articulo 26 Bis, fraccion Il de la LAASSP.

En el acto de apertura de proposiciones, la convocante abrira los sobres presentados electronicamente a través
del sistema Compra Net 5.0, las cuales se almacenaran en CD (s) o DVD (s) los archivos que contengan las
propuestas técnicas y econdmicas, asi como la documentacion distinta de éstas, de cada licitante recibidas por
CompraNet, imprimiendo lo siguiente:

Resumen Técnico y Econémico (CompraNet)

Propuesta Técnica: Anexo Técnico o términos de referencia.

Propuesta Econémica: Se rubricara toda la propuesta

En el supuesto de que, durante el acto de presentacidn y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la
voluntad de la Secretaria de la Funcién Puablica (en lo subsecuente SFP), o de la instancia que corresponda, o de
la Convocante, no sea posible abrir los archivos que contengan las proposiciones enviadas electrénicamente, el
acto se reanudara a partir de que desaparezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion, salvo lo
previsto en el apartado 11.3.1 de esta Convocatoria.

Una vez abiertos los sobres e impreso el Resumen técnico y econdémico, la propuesta técnica y econdémica, la
convocante dara por aceptadas las propuestas técnicas y econdmicas presentadas, para su posterior evaluacion
y analisis detallado.

Acto seguido, la Convocante daré lectura al importe total de cada una de las ofertas econémicas presentadas;
las cuales se integraran en el acta formulada para este acto.
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Una vez terminada la lectura del acta correspondiente, se procedera a rubricar el Resumen y detalle Técnico y
Econdmico extraido del sistema CompraNet por los servidores publicos. Lo anterior de acuerdo a lo establecido
en el articulo 35, fraccion Il de la LAASSP. La documentacion respectiva quedara en custodia del area de
Administracion.

Se levantara acta que servird de constancia de la celebracion del acto de apertura de proposiciones técnicas y
econdmicas, en la que se haran constar las proposiciones aceptadas y el importe de cada una de ellas para su
posterior evaluacion y andlisis detallado. El acta sera firmada por los asistentes a quienes se les entregara una
copia.

Asimismo, el acta de Apertura de Proposiciones se encontrara dentro del Sistema CompraNET el mismo dia del
evento. La convocante sefialara en el acta el lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la licitacion.

La convocante podra anticipar o diferir la fecha del fallo, quedando asentado en el acta, de conformidad con el
articulo 35 fraccion Il de la LAASSP.

JUNTA DE FALLO.

El fallo se dara a conocer en CompraNet el mismo dia de la junta publica a las 13:00 horas del 27 de marzo de
2018, en la sala de usos multiples, ubicada en el tercer piso en Av. Constituyentes Poniente nimero 124, colonia
El Carrizal, 76030 Santiago de Querétaro, Qro. Se elaborard acta de la junta de fallo a la que se anexara copia
del mismo.

Para efectos de la notificacion del Fallo se dara a conocer el mismo dia de la celebracion de la junta publica, se
publicara en la seccion de Difusién del Anuncio al Publico en General a través de CompraNet el mismo dia en
gue se emita, de conformidad con los articulos 37 y 37 Bis de la LAASSP.

NOTIFICACION DE ACTAS Y FALLO.

Para efecto de su notificacién, la copia de las actas de las etapas de junta de aclaraciones, de presentacion y
apertura de proposiciones y del fallo, estaran a disposicion de los que no hayan asistido, en la Subgerencia de
Adquisiciones de la Direccién de Administracion, en el domicilio ya sefialado, durante los 5 dias habiles siguientes
a cada acto y en el sistema Compra Net el mismo dia del evento. Sera responsabilidad exclusiva de los
participantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de las actas respectivas y del fallo.

El procedimiento anterior sustituye la notificacion personal y tiene efectos de aviso sobre el lugar en el que seran
proporcionadas las indicadas copias.

c) RECEPCION DE PROPOSICIONES ENVIADAS A TRAVES DE SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA.
Al tratarse de un procedimiento de licitacién publica electrénica, la participacion de los licitantes sera
exclusivamente a través de CompraNet, utilizando medios de identificacion electrénica de acuerdo a lo
establecido en el articulo 26 Bis, fraccion Il de la LAASSP; por lo anterior, no se recibiran proposiciones a través
del Servicio Postal o mensajeria.

d) SOSTENIMIENTO DE PROPUESTAS.
Una vez recibidas las proposiciones, los licitantes no podran retirarlas del proceso o dejarlas sin efecto, por lo que
deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de licitaciéon hasta su conclusion.

e) PROPUESTAS CONJUNTAS.
En esta licitacion se acepta la presentacion de proposiciones conjuntas que cumplan con lo dispuesto en los
articulos 34 de la LAASSP y 44 de su Reglamento.

Los interesados deberan de manifestar bajo protesta de decir verdad que no se encuentren en alguno de los
supuestos a que se refieren los articulos 50 y 60 de la Ley, podran agruparse para presentar una proposicion
conjunta, cumpliendo con los siguientes aspectos:

l. Convenio firmado por cada una de las personas que integran una proposicién conjunta, indicando
en el mismo las obligaciones especificas de la contratacion que correspondera a cada una de ellas, asi
como la manera en que se exigira su cumplimiento y observando lo siguiente:
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Conforme a lo dispuesto en los articulos 34 de la LAASSP y 44 de su Reglamento, dos o mas

personas podran presentar una proposicién conjunta, sin necesidad de constituir una sociedad o

una nueva sociedad, para el caso de personas morales, cumpliendo con los aspectos siguientes:

a. El representante comun podra obtener un ejemplar de la Convocatoria, mediante el cual, el
grupo podra participar en la presente licitacion.

b. Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podra presentar el escrito mediante el cual
manifieste su interés en participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de
contratacion.

c. Las personas que decidan agruparse para participar en esta licitacion celebraran previamente
un convenio, en los términos de la legislacion aplicable, en el que estableceran con precision
los aspectos siguientes:

1).- En caso de personas fisicas, sefialaran nombre, domicilio y RFC de las personas
agrupadas

2).- Las personas morales agrupadas, sefialaran nombre, domicilio y RFC de cada una de
ellas, datos de sus escrituras publicas, sefialando nombre de los socios, fecha, lugar,
namero de notaria, notario e inscripcion en el Registro Publico de Comercio, de ser el caso,
sus reformas y modificaciones.

3).- Nombre, domicilio, RFC, de los representantes legales de cada empresa agrupada,
sefialando: fecha, lugar, nUmero de notaria y notario, mediante el cual se otorgé la facultad
de representacion, asi como, nimero de inscripcion en el Registro Publico de Comercio.

4). Designar al representante comun, de entre los que cuenten con poder amplio y suficiente,
0 en su caso otorgarle el respectivo poder, para atender todo lo relacionado con la
proposicién para el procedimiento de licitacion.

5). Descripcion de las partes que correspondera cumplir a cada persona, asi como la manera
en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones.

6). Estipular en el convenio que cada uno de los firmantes, quedaran obligados en forma
conjunta y solidaria con los demas integrantes y comprometerse por cualquier
responsabilidad derivada del contrato que se firme.

Debera de presentar la documentacién mencionada en el punto VI. DOCUMENTOS Y DATOS
QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES por cada parte que celebre el convenio de
propuesta conjunta, a excepcidon de aquellos que expresamente digan lo contrario.

En el supuesto de que se adjudique el contrato a los licitantes que presentaron una proposicion
conjunta, el convenio indicado en la fraccién Il de este articulo y las facultades del apoderado legal
de la agrupacion que formalizara el contrato respectivo, deberan constar en escritura publica, salvo
gue el contrato sea firmado por todas las personas que integran la agrupacién que formula la
proposicién conjunta o por sus representantes legales, quienes en lo individual, deberan acreditar
Su respectiva personalidad, o por el apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya por
las personas que integran la agrupacion que formul6 la proposiciéon conjunta, antes de la fecha
fijada para la firma del contrato lo cual debera comunicarse mediante escrito a la convocante por
dichas personas o por su apoderado legal, al momento de darse a conocer el fallo 0 a mas tardar
en las veinticuatro horas siguientes, en términos de los articulos 34 de la Ley y 44 del Reglamento.

f) PROPUESTA UNICA.
Los licitantes sélo podran presentar una oferta técnica y una oferta econémica por partida; iniciado el acto de
presentacion y apertura de proposiciones, las ya presentadas no podran ser retiradas o dejarse sin efecto por los
licitantes, de conformidad con lo establecido en el articulo 26, antepenultimo parrafo de la LAASSP.

g) DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA.

El licitante enviara por CompraNet, la documentacién distinta a la que conforma su propuesta técnica y
econdmica, misma que formara parte de su proposicion; para tal efecto, la convocante habilitara en dicho sistema
los pardmetros requeridos para su posible carga.
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h) REGISTRO DE LICITANTES Y REVISION PREVIA DE DOCUMENTOS.

Toda vez que se trata de una licitacion publica electrénica realizada de conformidad con lo establecido en el
articulo 26 Bis, fraccion Il de la LAASSP, no se realizara el registro de licitantes, sin embargo, podran asistir a los
eventos programados en el presente procedimiento en calidad de observadores, para tal efecto el registro de
estos ultimos tendra inicio 10 minutos previo a la celebracion del acto.
Asimismo, para la presente licitacion no se realizaran revisiones preliminares establecidas en los articulos 34,
ultimo parrafo de la LAASSP y 47, segundo parrafo de su reglamento.

i) ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITANTE.

El licitante debera incorporar en su documentacién distinta a la proposicion (Documentacion legal vy
administrativa), el documento que acredite la existencia legal y la personalidad juridica de su representante, que
cumpla con los requisitos establecidos en el articulo 48, fraccion V del Reglamento o en su caso podra utilizar el
Formato 2 “Informacion para acreditar la existencia y personalidad del licitante” anexo a la presente
convocatoria, acompafiando de la fotocopia de una identificacion oficial vigente con fotografia (credencial de
elector, pasaporte, cartilla o cédula profesional) de su representante legal. En el caso de proposiciéon conjunta,
este formato se presentara por cada participante que integre el convenio de propuesta conjunta.

j) RUBRICA DE PROPOSICIONES RECIBIDAS EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES.

Los servidores publicos que intervengan en el acto de presentacién y apertura de proposiciones rubricaran los
resumenes y detalles Técnicos (en este resumen se encontrara incluida la documentacion legal y administrativa)
y Econémicos de CompraNet. Una vez rubricados, formaran parte del expediente.

k) INDICACIONES RELATIVAS AL FALLO Y A LA FIRMA DEL CONTRATO.

FALLO

Para efectos de notificacion, el Fallo se dara a conocer a través de CompraNet a las 13:00 horas del 27 de marzo
de 2018 A través del sistema CompraNet, se enviard a los licitantes por correo electrénico un aviso informandoles
gue el acta de fallo se encuentra a su disposicién en la plataforma electrénica, conforme a lo establecido en el
articulo 37 quinto péarrafo de la LAASSP.

En su caso, el fallo expresara las razones del desechamiento de alguna proposicion. Contra el fallo no procedera
recurso alguno, sin embargo, podra proceder la inconformidad que se interponga por los licitantes en los términos
de los articulos 37 y 65 de la LAASSP.

En caso de error aritmético, mecanografico o de cualquier otra naturaleza en el Fallo, que no afecte el resultado
de la evaluacién realizada por la Convocante, procedera su correccion, en la forma y términos dispuestos por el
penultimo péarrafo del articulo 37 de la Ley.

Con la notificaciéon del Fallo por el que se adjudica el Contrato, las obligaciones derivadas de éste seran exigibles
sin perjuicio de la obligacién de las partes de firmarlo en la fecha y términos sefialados en el Fallo.

FIRMA DEL CONTRATO.

Para proceder a la firma del contrato respectivo, el adjudicado deberd acreditar su nacionalidad mexicana,
presentando previamente original o copia certificada y copia simple para cotejo, de la documentacién siguiente:

1. Cédula de Identificacion Fiscal (R.F.C.).

2. Copia de comprobante de domicilio.

3. Correo electronico y nombre de persona de contacto.

4. Clabe interbancaria a 18 digitos de la cuenta en donde se realizaran los pagos.

El adjudicado debera presentarse a formalizar el contrato, a las 13:00 horas del 28 de marzo de 2018, en la
Subgerencia de Adquisiciones, sita en el primer piso del domicilio sefialado.

En caso de que no se firme dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la notificacién del fallo por causas
imputables al adjudicado, se procedera en los términos de los articulos 59 y 60, fraccién | de la LAASSP, supuesto
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en el que la convocante podrd, sin necesidad de realizar un nuevo procedimiento, adjudicar el contrato al licitante
gue haya obtenido la puntuacién mas alta siguiente al adjudicado y asi sucesivamente, siempre que la diferencia
en puntos con respecto a la proposicién que inicialmente hubiere resultado ganadora, no sea inferior al 10% (diez
por ciento).

El licitante adjudicado asumira la responsabilidad total que resulte de infringir disposiciones inherentes a la
propiedad industrial o intelectual, derechos de autor, licenciamientos, patentes, marcas, autorizaciones, permisos,
registros y otros derechos exclusivos, que resulten del servicio objeto del contrato.

Se agrega el modelo de contrato como FORMATO 10 mediante el cual se formalizaran los servicios con el licitante
ganador.

Cuando el licitante adjudicado no firme el contrato por causas imputables al mismo, se comunicara tal situacion
a la SFP, para que proceda en los términos de los articulos 59 y 60 de la Ley y 109 del Reglamento.

ANTICIPOS.
AGROASEMEX no otorgard anticipo alguno.

PENA CONVENCIONAL Y OTRAS DISPOSICIONES APLICABLES.

En los contratos que se celebren como resultado de la licitacion, se pactaran penas convencionales del 20%
(veinte por ciento) del monto total del contrato, para el caso de que el proveedor no cumpla con las obligaciones
en la forma convenida. En caso de mora o que el servicio o los bienes se hayan prestado o entregado con
caracteristicas distintas a lo solicitado en esta Convocatoria y su anexo correspondiente, la pena convencional
seréa del 2% (dos por ciento) por cada dia habil de mora o deficiencia del servicio o entrega. En todos los casos
la pena convencional incluye el Impuesto al Valor Agregado. Dichas penas no podran exceder del monto de la
garantia de cumplimiento de contrato.

AGROASEMEX podra rescindir el contrato, cuando el proveedor incumpla sus obligaciones, lo anterior conforme
a lo dispuesto en el articulo 54 de la LAASSP, para los efectos establecidos en los articulos 59 y 60 de la propia
Ley.

Asimismo, AGROASEMEX podra dar por terminado anticipadamente el contrato, cuando concurran razones de
interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de contar con los servicios y bienes,
objeto de esta licitacién, de conformidad con lo establecido en el articulo 54 bis de la LAASSP.

GARANTIAS.

Con el fin de contar con garantia para el cabal y oportuno cumplimiento del contrato, el PROVEEDOR
correspondiente, independientemente a la carta solicitada en el FORMATO 5, en donde se compromete a
garantizar el suministro del servicio conforme a las caracteristicas, especificaciones, términos y condiciones
gue se describen en los Términos de Referencia correspondiente, debera otorgar una fianza de garantia de
cumplimiento, expedida por una institucion legalmente autorizada en la Republica Mexicana, a favor de
AGROASEMEX, por un importe del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato, incluyendo el Impuesto
al Valor Agregado .

El PROVEEDOR debera entregar el original de la péliza de cumplimiento a AGROASEMEX, a mas tardar dentro
de los diez dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato. La pdliza de la fianza de cumplimiento debera
ser conforme al texto que se adjunta a esta Convocatoria como FORMATO 11.

La fianza estara en vigor durante la vigencia del contrato y seis meses siguientes a su terminacion. En su caso,
la vigencia de la fianza se prorrogara en igual término a la prorroga del contrato y, en caso de juicio, se mantendra
en vigor hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente. En cualquier supuesto, sélo podra ser
cancelada mediante autorizacion previa, expresa y por escrito de AGROASEMEX. La falta de entrega de la péliza
en los términos requeridos serd motivo para que no se autorice pago alguno y podra ser causa de rescision del
contrato respectivo.

VIGENCIA O PLAZO DE ENTREGA.

a).- La vigencia de los servicios sera del 01 de abril de 2018 al 31 de marzo de 2019, no se otorgara prorroga
para el cumplimiento de las obligaciones asumidas por los adjudicados.
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b).

Por

- Los adjudicados prestaran los servicios conforme se indica en los Términos de Referencia (Anexo 1, 2, 3,
4,5,6,7y8).

TERMINOS Y CONDICIONES DE PAGO.

el sélo hecho de presentar sus proposiciones, técnica y econémica, los adjudicados quedan obligados a

mantener fijo el precio ofertado durante la vigencia del contrato o sus modificaciones. El pago se realizara
conforme a lo siguiente:

a).

b).

C).

d).

e).

- La facturacion se hara conforme a lo descrito en los Términos de Referencia para cada partida (Anexo 1, 2,
3,4,5,6,7y8).

- El pago se realizara dentro de los ocho dias naturales siguientes a la recepcién y aprobacién y firma de la
factura por parte de la Subgerencia de Servicios Generales y Almacén vy previa verificacion de que cumpla
con los requisitos fiscales aplicables.

- Para que el pago proceda, el Administrador del Contrato debera emitir y autorizar la procedencia del pago

verificando la realizacién del servicio suministrado de acuerdo al periodo de facturacion del que se trate y
emitiendo un documento de calidad y satisfaccion del servicio por escrito.

- Para que el pago proceda, la Subgerencia de Servicios Generales y Almacén , le comunicaran a la Direccion

de Finanzas, la procedencia del pago, y esta Ultima validara el comprobante fiscal, haciendo constar que el
servicio se esta prestando en los términos requeridos o, en su caso, solicitara se apliquen los descuentos
gue resulten procedentes y el PROVEEDOR proporcionara la nota de crédito por el importe del descuento
aplicado.

- Los pagos se realizaran en pesos mexicanos, preferentemente mediante el sistema de transferencia
electronica de fondos, en este caso, el adjudicado proporcionara por escrito el nombre del banco y cuenta
CLABE (clave bancaria estandarizada, que incluya nimero de sucursal) y ciudad donde radica su cuenta o
de ser estrictamente necesario mediante cheque para abono en cuenta del PROVEEDOR.

CONSIDERACIONES GENERALES

Para participar en este proceso, todo proveedor debera considerar lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

Los licitantes que se encuentren vinculados entre si por algun socio o asociado comun, no podran participar
en la licitacién. Se entendera que es socio 0 asociado comun, aquella persona fisica 0 moral que, en sus
actas constitutivas, estatutos o en sus reformas o modificaciones, tienen una participacion accionaria en el
capital social, que le otorgue derecho de intervenir en la toma de decisiones o en la administracién de dichas
personas morales. Cualquier otra participaciébn accionaria diversa a la descrita, no configurara el
impedimento o abstencion a que se refiere la fraccion VIl del articulo 50 de la LAASSP.

Las personas que deseen asistir a los actos de esta licitacion, podran hacerlo en calidad de observadores
sin derecho a hacer uso de la voz en el acto; para ello, registraran su asistencia al evento de que se trata.

Los licitantes deberan integrar cada documento parte de su propuesta por separado en el formato que elijan,
el cual serd identificado por el nombre del archivo y debera garantizar el que la convocante lo pueda leer,
copiar e imprimirse.

En su caso, el licitante adjudicado, de conformidad con lo previsto en los articulos 15 A, 15 B, 15 C y 15
D de la Ley Federal de Trabajo, previo a la firma del contrato correspondiente, deberd presentar la
documentacion siguiente:

a) Numero de afiliacion patronal ante el IMSS, con el que cuenta EL PROVEEDOR adjudicado;
b) Original y copia para su cotejo del registro patronal ante el IMSS del PROVEEDOR adjudicado.

c) Relacion de las personas que efectuaran las labores o actividades, objeto del contrato
correspondiente con AGROASEMEX, en la cual se incluira Nombre, sexo y niumero de afiliacion ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social, y
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d) AGROASEMEX, requerira a la empresa adjudicada durante la vigencia del contrato, original y copia
simple para su cotejo, formato SUA (Sistema Unico de Autodeterminacion) dentro de los cinco dias habiles
posteriores a la fecha limite de liquidacién, en el que conste el pago efectuado por concepto de aportaciones
obrero patronal, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social. En caso de cambios de personal operativo,
durante el periodo comprendido a cada bimestre, EL PROVEEDOR informara por escrito a AGROASEMEX
de dichos cambios, previo a la entrega del formato SUA bimestral, adjuntando copia de la baja del personal
gue fue retirado, asi como copia del alta del personal sustituto.

e) El licitante adjudicado, previ6 a la firma del Contrato correspondiente, debera acreditar mediante
escrito libre que su empresa ha hecho del conocimiento de su personal con la capacitacion
correspondiente, sobre el contenido de las diversas disposiciones en materia de seguridad, salud y medio
ambiente del trabajo. AGROASEMEX, de manera permanente y durante la vigencia del contrato, solicitara
al contratante adjudicado, las evidencias de la capacitacién y/o actualizacion relativas a las mencionadas
disposiciones.

f) En su caso, el licitante adjudicado por la sola participacién en el proceso, es y sera el Unico
responsable y obligado a cumplir con las disposiciones laborales, fiscales, de seguridad social y cualquiera
gue sea aplicable en relacion y con motivo de sus relaciones de trabajo, profesionales o contractuales con
el personal que tiene contratado a su cargo, y a través del cual preste los servicios objeto de este
instrumento, por lo que no existird relacion laboral, sustitucién o solidaridad patronal por parte de
AGROASEMEX respecto de los empleados del mismo.

Por lo anterior, el licitante adjudicado deslinda de toda responsabilidad a AGROASEMEX, y respondera de
cualquier demanda, denuncia o reclamacion que sus empleados, funcionarios o apoderados presenten en
contra de AGROASEMEX o sus funcionarios; le sacara en paz y a salvo de cualquier procedimiento iniciado
en su contra; y, respondera de los dafios y perjuicios que se le causen por tal motivo, incluyendo la falta de
cumplimiento, el retraso o simple mora por parte del licitante a cualquiera de las obligaciones contraidas, o
porque el servicio, no se realice en la manera convenida y, por las responsabilidades legales en que incurra
con motivo de ello se incurran; asi mismo, el licitante se compromete a asumir la responsabilidad laboral,
fiscal, de seguridad social y administrativa, que pudiera derivar de cualquier reclamacion, requerimiento de
obligaciones por parte de las autoridades respectivas 0 demanda que presenten los trabajadores del
licitante en contra de AGROASEMEX o de sus funcionarios, con motivo de la prestacion del servicio
pactado.

A su vez el licitante serd responsable de todo hecho o acontecimiento en el que intervengan los
trabajadores que designe para el cumplimiento con lo establecido, al momento de serle adjudicado el
contrato, por lo que incluso respondera por la restitucion o reparacién de derechos y bienes
respectivamente, de los que sea titular AGROASEMEX.

Q) El Licitante adjudicado no podra realizar ningun tipo de reclamaciéon por derechos de autor, uso
y/o regalias de los productos desarrollados para AGROASEMEX como consecuencia de la prestacion del
servicio, por lo que desde el momento en el que manifieste su intencién por participar en la presente
convocatoria, se entenderan cedidos todos los derechos mencionados al inicio del presente inciso.

h) El proveedor tendra prohibido realizar copia y/o intercambio parcial o total ya sea via electrénica,
Internet, FTP o a través de cualquier medio magnético o cualquier otro, de la informacion propiedad de
AGROASEMEX, debiendo guardar estricta confidencialidad, y propiciando que cumplan con esta
obligacion, sus empleados y personal que designe para el cumplimiento de las obligaciones que se puedan
derivar de la presente licitacion o que en su caso tengan conocimiento de la informacion relativa a
AGROASEMEX por el simple desempefio de sus funciones, por lo que en caso de resultar adjudicado se
compromete a firmar el Convenio de Confidencialidad que AGROASEMEX proporcione.

l) DECLARACION DE PROCESO DESIERTO O CANCELADO.

AGROASEMEX podra declarar desierto o cancelar este proceso por las causas que establecen los articulos 38
de la LAASSP y 58 de su Reglamento.
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IV. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR Y CAUSAS DE DESECHAMIENTO.

En la fecha sefalada para la presentacién y apertura de proposiciones, el sobre cerrado que se entregue
(Electrénico) debera contener la documentacién legal y administrativa que a continuaciéon se enuncia, en los
formatos sugeridos para ello o en escrito libre.

1.-DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA.

REFERENCIA DOCUMENTO ANEXO O REFERENCIA
FORMATO LEGAL/CONVOCATORIA
Relacién de documentos que integran la propuesta | FORMATO 1 | Articulo 39, fraccion VIII, inciso f) del
11 técnica y econémica Reglamento de la LAASSP.
Declaracion en la que manifiesten bajo protesta| Declaracion Articulos 35y 39, fraccion VI, inciso
1.2 de decir verdad, que la persona fisica o moral | (Escrito Libre) b) del Reglamento.
que representan es de nacionalidad mexicana.
En su caso, el convenio de proposicién| Convenio de Punto Il.-FORMA Y TERMINOS
conjunta, con los requisitos establecidos en el| Propuesta QUE REGIRAN LOS DIVERSOS
13 punto 1Il.-FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN Conjunta. ACTOS DEL PROCEDIMIENTO,

’ LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO, inciso e) y en lo establecido en los
inciso e) y en lo establecido en los articulos 34 de articulos 34 de la LAASSP y 44 de su
la LAASSP y 44 de su Reglamento. Reglamento.

14 Escrito de facultades para comprometerse por si o | Formato 2 Articulo 48, fraccion V del
’ por su representada. Reglamento.
Manifiesto en términos de lo dispuesto por el| Formato 2-A | Articulos 113y 116 de la Ley General
15 articulo 113 de la Ley General de Transparencia y de Transparencia y Acceso a la
Acceso a la Informacién Publica. Informacion Publica.
Manifestacibn de no estar inhabilitados o tener Formato 3 Articulos 50 y 60, antepenultimo
parentesco alguno con funcionarios de la parrafo, de la LAASSP.
1.6 convocante y de no encontrarse en alguno de los
supuestos establecidos por los articulos 50 y 60, de
la LAASSP.
17 Formato de Declaracion de integridad Formato 4 Articulo 29, fraccién IX de la LAASSP

) y 39, fraccion VI de su Reglamento.

Carta garantia de los servicios. Formato 5 ll. FORMA Y TERMINOS QUE
18 REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS
) DEL PROCEDIMIENTO, inciso k),
apartado GARANTIAS.
Formato de Manifiesto de cumplimiento de Formato 6 Articulo 32-D del Cadigo Fiscal de la
obligaciones de seguridad social y la opinién Federacion y el Acuerdo
1.9 vigente emitida por el IMSS. ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y
su ultima modificacion
ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ
110 Carta de estratificacion. Formato 7 Articulos 34 y 39, fraccion VI, inciso

) h) del Reglamento.

Formato de manifestacion del Articulo 32-D, del C. Formato 8 Disposicion 2.1.31 de la Resolucién
111 F. F. de estar al corriente en el cumplimiento de las Miscelanea Fiscal para 2018.

' obligaciones fiscales y la Opinién de cumplimiento

de obligaciones fiscales SAT
112 Copia Del registro de CompraNet Formato 9 XIV. REGISTRO DEL SISTEMA
) COMPRANET 5.0.
Modelo de Contrato Formato 10 Articulos 29, fraccion XVI de la
1.13 LAASSP y 39, fraccion Il, inciso i) del
Reglamento.
Modelo de texto de Fianza que presentara(n) el | Formato 11 | Articulos 48 y 49 de la LAASSP y 103
(los) Proveedor(es) adjudicado(s) para: Garantizar del Reglamento.
114 el debido cumplimiento de las obligaciones

) derivadas de los contratos, los defectos y vicios
ocultos de los Bienes y la calidad de los servicios,
asi como cualquier otra responsabilidad.
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FORMATO al Oficio Circular No.| Formato 12 Articulo 7 de la LAASSP y en la
SACN/300/148/2003. Nota informativa para Circular No.SACN/300/148/2003
1.15 participantes de paises miembros de Ila

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE)

Encuesta de Participacion Ciudadana en los| Formato 13
procesos de licitacién e licitacion
Formato de manifestacién de ser persona con| Formato 14 Articulo 14 de la LAASSP y articulo
discapacidad (persona fisica) o persona moral que 36, fraccion VI del Reglamento.
cuente con personal con discapacidad en una
proporcion del cinco por ciento cuando menos de la
1.17 totalidad de su planta de empleados, cuya
antigledad no sea inferior a seis meses;
Acompafiada con copia del aviso de alta al régimen
obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social.
(LICITACION NACIONAL)

1.16

Formato del documento de “Compromisos con la| Formato 15 Xlll. COMPROMISO CON LA
118 Transparencia”. TRANSPARENCIA.

Declaracion en la que manifiesten bajo protesta de | Formato 16 Acuerdo por el que se expide el

decir verdad, que conocen el contenido del Protocolo de Actuacién en Materia de
119 “Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Contrataciones Publicas,

' Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, otorgamiento y prérroga de licencias,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, permisos, autorizaciones y
autorizaciones y concesiones concesiones”.

Manifiesto que podran formular los particulares | Manifiesto Anexo Segundo del Protocolo de
emitido por la SFP. Actuacion en Materia de
1.20 Contrat_aciones Publicas,
' Otorgamiento y Prorroga de
Licencias, Permisos, Autorizaciones y
concesiones.
Actas constitutivas, modificaciones y poder del Actas VI. DOCUMENTOS Y DATOS QUE
1.21 representante legal. constitutivas y DEBEN PRESENTAR LOS
Poderes LICITANTES, inciso u).
Carta bajo protesta decir verdad que en caso de ser | Carta Bajo IX. CONFIDENCIALIDAD
1.22 adjudicado mantendra confidencialidad. Protesta decir
verdad
2.- PROPOSICION TECNICA
Propuesta Técnica: Debera contener la descripcion | Formato Libre | V. CRITERIO DE
amplia de los servicios que se ofrecen, y acreditar EVALUACION DE
el cumplimiento de los requisitos establecidos en PROPOSICIONES Y DE

21 concordancia con lo sefialado en el Anexo ADJUDICACION DEL CONTRATO,
“Términos de Referencia" de la partida apartado EVALUACION TECNICA,
correspondiente de esta convocatoria. inciso b).

3.- PROPOSICION ECONOMICA

Propuesta Econémica: Los licitantes deberan Formato Libre | VI. CRITERIO DE

presentar su propuesta econémica de los servicios EVALUACION DE

solicitados en la partida correspondiente, conforme PROPOSICIONES Y DE

2.2 a lo indicado en la convocatoria y su anexo ADJUDICACION DEL CONTRATO,

“Términos de Referencia" de la partida. apartado EVALUACION
ECONOMICA.

Es indispensable cumplir cuando menos con los requisitos de los puntos: 1.1, 1.2, 1.4,1.6,1.7,1.8, 1.9,
1.10, 1.11, 1.19 v 1.22: en su caso 1.3, lo anterior para poder continuar con la evaluacion técnica vy
econémicamente,

Las propuestas presentadas en CompraNet deberan de estar firmadas mediante la Firma Electrénica Avanzada
emitida por el Servicio de Administracién Tributaria, de acuerdo a lo establecido en numeral 16 del ACUERDO
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por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema Electrénico de
Informacién Publica Gubernamental denominado Compra Net.

CAUSAS POR LAS QUE SE DESECHARAN PROPOSICIONES

De conformidad con el articulo 29, fraccion XV de la Ley, seran causa de desechamiento de las proposiciones
gue incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

a) Cuando se compruebe que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar el costo de los servicios
solicitados en la presente convocatoria, 0 cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una
ventaja sobre los demas licitantes; o existan elementos de los que sea posible desprender que existe
una relacion o vinculacion entre dos o mas licitantes.

b) Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al espafiol.

¢) Cuando presenten documentos alterados, tachados o con enmendaduras.

d) Cuando presenten mas de una propuesta técnica y/o econémica.

e) Cuando el volumen o conceptos ofertados sea menor al 100% del volumen o conceptos solicitados
por la Convocante en la partida correspondiente.

f) La falta de presentacion de escritos o manifiestos bajo protesta decir verdad, que se soliciten como
requisito de participacion, si estos se encuentran previstos en la LAASSP, en su Reglamento o en los
ordenamientos de caracter general aplicables en la Administracion Publica Federal.

g) Cuando las proposiciones formuladas por los licitantes no alcancen la puntuacién minima a obtener
en la propuesta técnica para ser considerada solvente, de cuando menos 45 de los 60 puntos que se
pueden obtener en la evaluacion de conformidad con el ACUERDO por el que se emiten diversos
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas.

h) Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos establecidos por los articulos 50 y 60 de
la LAASSP.

i) Cuando las proposiciones formuladas por los licitantes no estén firmadas mediante la Firma
Electronica Avanzada emitida por el Servicio de Administracion Tributaria, de acuerdo a lo establecido
en numeral 16 del ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar
para la utilizacion del Sistema Electronico de Informacion Puablica Gubernamental denominado
Compra Net.

j) Cuando el monto de la propuesta econdmica del licitante que resulte mejor evaluado, exceda la
suficiencia presupuestal con la que se cuenta para esta contratacion, y en concepto del area requirente
no sea posible ni conveniente la reasignacién de recursos econémicos para cubrir el faltante o bien
por la naturaleza del servicio a contratar no sea posible la reduccion del servicio.

k) Y los demas que de manera expresa se sefialen en la presente convocatoria a la licitacion.

Quedan comprendidos entre los requisitos cuyo incumplimiento por si mismos no afecten la solvencia de la
propuesta los siguientes: proponer un plazo de entrega menor al solicitado en cuyo caso prevalecerd el estipulado
en la licitacién; omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacién contenida en la propia propuesta técnica
0 economica; no observar los formatos establecidos si se proporciona de manera clara la informacién requerida
y no observar requisitos que carezcan de fundamento legal o cualquier otro que no tenga por objeto determinar
objetivamente la solvencia de la propuesta presentada. En ningun caso podran suplirse las deficiencias
sustanciales de las propuestas presentadas.

V. CRITERIO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES Y DE ADJUDICACION DEL CONTRATO.

CRITERIO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES

La convocante verificard que las ofertas técnicas describan las caracteristicas de los servicios y que garanticen
las mejores condiciones en cuanto precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes.

Las proposiciones seran evaluadas por el CRITERIO DE PUNTOS Y PORCENTAJES, conforme a los
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados
con las mismas, publicados en el Diario Oficial de la federacion el dia 9 de septiembre del 2010 (en lo subsecuente
Lineamientos); la proposicion técnica tendra un valor de 60 puntos y la proposicion econdémica de 40
puntos.
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Se emitira por escrito el resultado de la evaluacién, en el que se hara constar las proposiciones que cumplieron
técnicamente con lo solicitado; asimismo, se desecharan las ofertas que no cumplan como minimo con 45 de
los 60 puntos otorgados para la evaluacién técnica, respecto del cumplimiento de los requisitos exigidos para la
evaluacion por puntos y porcentajes y, hubieren omitido alguno de ellos y que afecten la solvencia de la
proposicién y no podran continuar en el proceso, haciendo constar los rubros y subrubros en los que existieran
omisiones y/o incumplimientos de las proposiciones rechazadas, lo anterior con fundamento en los articulos 36
y 36 Bis de la LAASSP, 52 de su Reglamento, y en ésta convocatoria.

De igual manera, la Convocante desechara las proposiciones cuando compruebe que algin participante haya
acordado con otro u otros, elevar el costo de los servicios o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener
una ventaja sobre los deméas patrticipantes.

CRITERIOS DE ADJUDICACION.

AGROASEMEX adjudicara el servicio por partida completa a un solo licitante, siempre y cuando cumplan con los
requisitos solicitados en la presente Convocatoria.

Se adjudicard el contrato a la proposicion que sume el mayor nimero de puntos obtenidos de la suma de la oferta
técnica mas los puntos obtenidos en la oferta econdmica, por cada partida.

IMPROCEDENCIA DE NEGOCIACIONES.

Las condiciones contenidas en esta Convocatoria, asi como las proposiciones presentadas por los licitantes, no
seran motivo de negociacion alguna.

EVALUACION TECNICA

Con relacion a la proposicién técnica, ésta debera presentarse con la documentacion siguiente:

a) Curriculo. -Los licitantes presentaran su curricula, incluyendo relacion de sus principales clientes, con
domicilio, teléfono y nombre de la persona de contacto. Por la simple presentacion de esta informacion,
los licitantes autorizan a la Convocante, a obtener por sus propios medios, informacion sobre la relacion
comercial y grado de cumplimiento con sus clientes.

b) TERMINOS DE REFERENCIA. - La Proposicion técnica debera detallar e incluir las caracteristicas
del servicio, sus especificaciones, términos, condiciones y los documentos probatorios
requeridos dentro del Anexo “Términos de Referencia” de la partida a participar que sean
diferentes a los solicitados en la Evaluacion técnica.

Sélo se asignara el total de la puntuacién a que se refiere cada rubro y subrubro, cuando el licitante haya
acreditado los parametros exigidos en cada uno de ellos; a partir del nimero minimo, y hasta el nUmero maximo,
la puntuacion de la propuesta se calculara aplicando la férmula o procedimiento que se describe en la Evaluacion
y los parametros dispuestos en cada uno de ellos. En caso de no haber presentado documentacién que acredite
estar dentro de los extremos exigidos, no recibira puntuacién alguna.

Con base en la puntuacion que corresponde a la propuesta técnica de cada licitante, se determinara si resulta
solvente, para lo cual debera obtener una puntuacion minima de 45 puntos de los 60 maximos que se pueden
obtener en esta evaluacion.

EVALUACION TECNICA (PUNTUACIONES).

El criterio y los documentos que se tomaran en cuenta para la valuacion de la oferta técnica por puntos y
porcentajes, conforme al CAPITULO SEGUNDO, SECCION CUARTA, DECIMO, fraccion | de los Lineamientos,
son los rubros que se indican a continuacion:

RUBRO PUNTOS
1.) Capacidad del Licitante 24
2.-) I'E>'<periencia y Especialidad 18
del licitante
3.-) Propuesta de Trabajo 8
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4.-) Cumplimiento de contratos 10

TOTAL PROPUESTA TECNICA 60

Los cuales se componen de la siguiente manera:

1. Capacidad del licitante

Consiste en el nimero de recursos humanos que técnicamente estén aptos para prestar el servicio, asi como los
recursos economicos y de equipamiento que requiere el licitante para prestar los servicios en el tiempo,
condiciones y niveles de calidad requeridos por la convocante, asi como otorgar cualquier otro aspecto
indispensable para que el licitante pueda cumplir con las obligaciones previstas en el contrato.

PUNTOS )
REQUISITOS ASIGNADOS DOCUMENTACION COMPROBATORIA P AN PUNTOS
RUBRO TOTAL /SUB TOTAL
TOTAL
1. CAPACIDAD DEL
LICITANTE 24 24 PUNTOS
1.- Capacidad de los 1 11
Recursos Humanos
Acredita 5 personas
(Experiencia minima de 1 3.3
afio cada una)
Acredita 4 personas
(Experiencia minima de 1 2.64
: L . L . afio cada una)
i.- Experiencia en Documento que certifique la experiencia del servicio del personal Acredita 3 personas
asuntos relacionados con que cuenta la empresa. (No mayor a 5 y minimo 1 personas la S person
: 3.3 . . ) 7 o (Experiencia minima de 1 1.98
con la materia del para cada partida). Debera de acreditar minimo 1 afio de afio cada una)
servicio experiencia cada persona. Acredita 2 personas
(Experiencia minima de 1 1.32
afio cada una)
Acredita 1 personas
(Experiencia minima de 1 0.66
afo cada una)
Presenta constancia de
competencia y habilidades 6.6
. . de 5 personas
a.-tﬁpdmzetenclla yb ) Presenta constancia de
abilidad en el trabajo . . e . . competencia y habilidades 5.28
de acuerdo a sus Presentar copias de titulos, certificados, diplomas o constancias de de 4 personas
conocimientos habilidades laborales, aprobadas por la Secretaria del Trabajo y Presenta constancia de
académicos o Prevencién Social o equivalente (entidad capacitadora - o
. 6.6 ) : : . competencia y habilidades 3.96
profesionales con que debidamente acreditada) o cualquier Camara a la que se de 3 personas
cuenta el personal de encuentren registrados. (No mayor a 5y minimo 1 personas para p ad
la empresa y del cada partida) Presenta cc_)nstan(gl?d ed 264
personal que prestara ggn;p:etfggrllig abilidades 6
el servicio.
Presenta constancia de
competencia y habilidades 1.32
de 1 personas
iii.- Dominio de Presenta 5 constancia de 11
herramientas Dominio de Herramientas )
relacionadas con el Presenta 4 constancia de 088
serv_lc;:_lo, como puede Dominio de Herramientas )
rsneazt;uliﬂi:r?a’ Debera presentar titulos, diplomas, certificados o constancias de Presenta 3 constancia de 0.66
! habilidades laborales, aprobadas por la Secretaria del Trabajo y Dominio de Herramientas )
programas 11 Prevencién Social o equivalente (entidad capacitadora
informaticos o ’ . ) €4 : 2 p Presenta 2 constancia de
e debidamente acreditada) o cualquier Camara a la que se o : 0.44
participacion en la istrados (Maximo 5 inimo 1 un d Dominio de Herramientas
resolucion o encuentren registrados (Maximo 5 y minimo 1 un documento).
tratamiento de )
proble:“néticas Presenta 1 constancia de 0.22
similares a la que sea Dominio de Herramientas
materia del servicio
b) Capacidad de los
recursos
econ6émicos y de e 1o
equipamiento
’ L Presentar declaracion
|.—Dec_:laraC|on anual 4 Declaracién anual anterior correspondiente presentada ante el SAT. | Anual y Acuse emitido por 4
anterior
el SAT
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Presentar las tres Ultimas
ii.-Declaraciones Declaraciones (tres Ultimas) parciales correspondientes declaraciones parciales
- 4 4
parciales presentadas ante el SAT presentadas ante el SAT y
su ACUSE respectivo.
iii- Listado del Listado del material y equipo con que cuenta la empresa, que
- } demuestre que tiene la capacidad técnica y relacionado con la Presentar cartas facturas,
material y equipo con ) - . ” .
ue cuenta la 2 materia dgl servicio de que se tr,ate descrita en los anexos para fotpgraf!as o cualquier otra 2
a cada partida, minimo presentaréa en su caso el documento escrito evidencia.
empresa - e ; .
(copia facturas) o fotografico del equipo requerido
c) Participacion de
/ ; 2 2
discapacitados
Participacion de personas con discapacidad en la plantilla laboral
del licitante en un (5%). El licitante debera presentar el aviso de alta
de los trabajadores al régimen obligatorio del instituto mexicano del -
S - P o . El licitante presenta el
Participacion de seguro social, asi como certificado expedido por el sector salud de S
h . 2 e e - - documento solicitado y 2
discapacitados reconocimiento y calificacion de discapacidad, para el caso de .
. ) I acredita el 5%
personas morales debera cubrir una proporcion del 5% cuando
menos de la totalidad de su planta de empleados, cuya antigliedad
no sea inferior a seis meses.
d) Participacion de 1 1
MIPYMES
Participacién de MIPYMES que produzcan bienes con innovacion
tecnoldgica relacionados directamente con la prestacion del
Particinacién de servicio. En su caso, el licitante deberé presentar constancia Si presentan constancias
p 1 emitida por el Instituto Mexicano De La Propiedad Industrial (IMPI) p 1
MIPYMES h f S - del IMPI
de haber producido los bienes que se utilizarén en la prestacion
del servicio objeto de la presente licitacién, la cual no podra tener
una vigencia mayor a cinco afios.

2. Experiencia y especialidad del licitante.

En la experiencia se tomaré en cuenta el tiempo en que el licitante ha prestado a cualquier persona y/o servicios

de la misma naturaleza de los que son objeto del procedimiento de contratacion.

REQUISITOS

PUNTOS

ASIGNADOS

DOCUMENTACION COMPROBATORIA

RUBRO

TOTAL

TOTAL /SUB

PARAMETRO DE
EVALUACION

PUNTOS
TOTAL

2.-) Experiencia y
Especialidad del licitante

18

18 PUNTOS

a) Experiencia.

Se requiere que el licitante cuente con experiencia de igual o
mayor a 1 afio en la prestacion de servicios similares al objeto
de la presente licitacion, para lo cual se contabilizara el tiempo
que ha prestado tales servicios a otros clientes. La acreditacion
de este subrubro se haré con la presentacién de copia de
contratos, facturas, pedidos o cualquier otro documento

que deberan incluir, al menos, la siguiente informacion: objeto
del contrato, vigencia, nombre o denominacién social del
contratante, anexo técnico y firmas de las partes.

Para contabilizar la experiencia requerida se acumulara el

contrataciones vigentes, se consideraran los meses hasta la
fecha de presentacién de propuestas, en el entendido de que
Unicamente se sumaran meses completos y no se sumaran
vigencias en el mismo periodo. El licitante deberéa presentar
mayor nimero de afios de experiencia minima de 1 afio y
maximo de 5 afios, debiendo el licitante presentar copia legible
de al menos 1 o maximo 5 contratos, facturas, pedidos o

solicitados, celebrados con instituciones publicas o empresas
privadas, en los cuales se valorara el tiempo de la vigencia del
contrato.

Se asignara el maximo de puntuacion o unidades porcentuales
al licitante que acredite mayor nimero de afios de experiencia
(méximo 5 afios). A partir de este maximo asignado, la

celebrados con clientes de gobierno o iniciativa privada, mismos

tiempo de vigencia con los contratos presentados. En el caso de

cualquier otro documento de la misma naturaleza a los servicios

Maxima puntuacién:
Experiencia igual o
superior a 60 meses.
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convocante efectuard un reparto proporcional de puntuacion o Minima puntuacion: 1
unidades porcentuales entre el resto de los licitantes en razén Experiencia de 12
de los afios de experiencia presentados. meses.

En este sentido, se debera acreditar cuando menos 1 afio de
experiencia y el maximo de tiempo que sera considerado para la
asignacion de puntos sera de 5 afios prestando servicios iguales
o similares a los solicitados.

Se aceptan contratos vigentes o concluidos y plurianuales
considerando el tiempo efectivamente transcurrido.

Solo se aceptaran los contratos que hayan sido celebrados por
el licitante en los Gltimos 8 afios.

En caso de que el licitante presente mas de cinco contratos, sélo
se evaluaran los primeros cinco presentados en su proposicion
técnica considerando el folio consecutivo de estos, debiendo
estar legibles y en caso contrario no seran susceptibles de ser
evaluados y por ello no se otorgara puntuacion.

El licitante debera acreditar la especialidad mediante la
presentacion de al menos 1y hasta a 5 contratos, facturas,
pedidos o cualquier otro documento de servicios con las
caracteristicas similares y condiciones similares a los servicios
solicitados, en los cuales se valorara el nimero de contratos.

Maxima puntuacion:
Especialidad de 9
servicios similares en
mas de 5 contratos.

Se asignara el maximo de puntuacién o unidades porcentuales
al licitante que presente el mayor nimero de contratos que
cubran los supuestos antes sefialados. A partir de este maximo
asignado, la convocante efectuard un reparto proporcional de
puntuacién o unidades porcentuales entre el resto de los
licitantes en razén del nimero de contratos presentados
respecto de la especialidad.

b) Especialidad del En este sentido, se considerard como minimo 1 contrato y como
licitante. méaximo 5 contratos.

Se aceptan Unicamente contratos concluidos al acto de
presentacion y apertura de proposiciones.

Solo se aceptaran los contratos que hayan sido celebrados por

el licitante en los ultimos 8 afios. Minima puntuacion:

Especialidad de
servicios similares en 1

En caso de que el licitante presente méas de cinco contratos,
contrato.

s6lo se evaluaran los primeros cinco presentados en su
proposicion técnica considerando el folio consecutivo de estos,
debiendo estar legibles y en caso contrario no seran
susceptibles de ser evaluados y por ello no se otorgara
puntuacion.

3. Propuesta de trabajo

Como parte de su proposicion el licitante debera incluir la metodologia, plan de trabajo y esquema estructural que
pretenda aplicar para la prestacion del servicio de acuerdo a las especificaciones técnicas y alcances del servicio.
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PUNTOS
REQUISITOS . A
Q ASIGNADOS DOCUMENTACION COMPROBATORIA PARAMETRO DE PUNTOS
EVALUACION
SRR TOTAL /SUB TOTAL
TOTAL
. 8
3.-) Propuesta de Trabajo 8 PUNTOS
) = . - Cumple con todos los
a) Metodologia. 3 Escr'|t(') en el que se sefiale la [netodolog|a para la prestacion del aspectos requeridos en el 3
servicio, conforme el Anexo Técnico. P
Anexo Técnico
’ Escrito en el que sefiale el plan de trabajo propuesto por el licitante Cumple con todqs los
b) Plan de Trabajo 8 conforme lo establecido en el Anexo Técnico aspectos requeridos en el 3
’ Anexo Técnico
¢) Esquema estructural de Escrito en el que sefiale su esquema estructural de la organizacion Presenta el esquema
quema de los recursos humanos, en la que se identifique como minimo: a
la organizacion de los 2 S . s . estructural de los 2
Puesto, actividades o funciones principales. Considerando lo
recursos humanos. o P recursos humanos.
sefialado en el Anexo Técnico.

4. Cumplimiento del contrato

Se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitante en la prestacion oportuna y adecuada
de los servicios de la misma naturaleza objeto del procedimiento de contratacién de que se trate, que hubieren
sido contratados por alguna dependencia, entidad o cualquier otra persona.

REQUISITOS PUNTOS i o
ASIGNADOS DOCUMENTACION COMPROBATORIA PARAMETRO DE PUNTOS
EVALUACION
UG TOTAL /SUB TOTAL
TOTAL
4.-) Cumplimiento de 10 10 PUNTOS
contratos
Presentar contrato y la respectiva fianza liberada,
constancia o cartas de satisfaccion expedida por la
dependencia o entidades o sector privado donde celebré el
contrato en la que describa que dio cumplimiento en tiempo
y forma de los mismos o bien presente la constancia de la
cancelacion de la garantia de cumplimiento respectiva por ‘s -
- p Méxima puntuacion: 5
cada uno de los contratos celebrados, indicando nimero de contratos acompafiados de
Cumplimiento de contratos 10 contrato y nombre del servicio. su respectiva fianza liberada 10
El licitante debera anexar a su proposiciéon, como minimo 1 0 constancia de
o . . cumplimiento de contrato.
contrato y su respectiva fianza liberada o constancia de
cumplimiento de los contratos y como maximo 5 contratos y
sus respectivas fianzas liberadas o constancia para obtener
puntos.
Preferentemente considerando los referidos en el Rubro de
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experiencia y especialidad del licitante.

Solo se aceptaran los contratos que hayan sido celebrados
por el licitante en los Gltimos cinco afios y en condiciones a

similares a las establecidas en el Anexo Técnico. . .
Minima puntuacion: 1

contrato acomparfiado de su
respectiva fianza liberada o 2
constancia de cumplimiento
de contrato.

Se asignara el maximo de puntuacion o unidades
porcentuales al licitante que demuestre documentalmente
tener mas contratos cumplidos satisfactoriamente en
términos del Reglamento de la Ley de Adquisiciones. A
partir de este maximo asignado, la convocante efectuara un
reparto proporcional de puntuacion o unidades
porcentuales entre el resto de los licitantes en razén del
nimero de documentos presentados.

EVALUACION ECONOMICA.

De advertirse que la propuesta técnica evaluada obtuvo una calificacion igual o superior a 45 puntos, se
procedera a realizar la e\{aluacién de PROPUESTA ECONOMICA, de conformidad con lo establecido en el
apartado I11.1. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES de esta Convocatoria.

El licitante debera considerar presentar proposicién econémica para cada partida y debera contener:

a) Se requieren los costos de manera unitaria, conforme a lo establecido en los Términos de Referencia
correspondientes, adjuntos como “Anexos” a esta convocatoria

b) Los costos deberan ser precios unitarios, fijos sin cambio durante el tiempo de duracion del servicio.

¢) El costo total desglosando por separado el Impuesto al Valor Agregado.

d) El costo debera estar expresado en pesos mexicanos y debera expresar su oferta y el importe total en
ndmero y letra. En caso de que el importe sea diferente, se tomard como valido el se indique con letra.

e) La proposicidén deberéa estar firmada autografamente (firma completa) en la Ultima hoja por el licitante o
por su representante o apoderado legal, que acredite dichas facultades con el documento descrito en el
FORMATO 2, de esta Convocatoria, en caso de propuesta conjunta, deberé de estar firmada por el
representante comun designado en el Convenio de Propuesta Conjunta.

EVALUACION ECONOMICA (PUNTUACION)

El valor maximo de la oferta econémica serd de 40 puntos, los cuales seran asignados a la proposicién
economica mas baja, y asi sucesivamente, conforme al CAPITULO SEGUNDO, SECCION CUARTA, DECIMO,
fraccion Il de los Lineamientos, de conformidad con lo siguiente:

Para efectos de proceder a la evaluacion de la propuesta econdémica, se debera excluir del precio ofertado por el
licitante, el Impuesto al Valor Agregado y sélo se considerara el precio neto propuesto.

Para determinar la puntuacién o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta econdémica de cada
participante, la convocante aplicara la siguiente formula:

PPE = MPemb x 40 / MPi.

Donde: PPE = Puntuacién o unidades porcentuales que corresponden a la Propuesta Econémica,;
MPemb = Monto de la Propuesta econémica mas baja, y
MPi = Monto de la i-ésima Propuesta econémica;

EVALUACION FINAL.

Posteriormente, se procederd a calcular el resultado final de la puntuacion que obtenga cada licitante y
determinara cudl es la proposicion solvente mas conveniente por reunir la mayor puntuacion total.

Finalmente, se procedera a adjudicar el contrato al licitante cuya proposicion cumpla con los requisitos legales;
Su propuesta técnica obtenga un puntaje igual o superior a 45 puntos; y la suma de éstos con los puntos que
obtenga su propuesta econémica, arroje como resultado la mayor puntuacion, después de efectuarse el célculo
correspondiente.
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La convocante solo procedera a realizar la evaluacion de las propuestas econémicas, de aquellas proposiciones
cuya propuesta técnica resulte solvente por haber obtenido una puntuacion igual o superior a 45 puntos
(CAPITULO SEGUNDO, SECCION CUARTA, DECIMO de los Lineamientos).

EVALUACION FINAL (PUNTUACION)

Para calcular el resultado final de la puntuacion o unidades porcentuales que obtuvo cada proposicion, la
convocante aplicara lo establecido en el CAPITULO SEGUNDO, SECCION CUARTA, DECIMO, fraccién Ill de
los Lineamientos:

Formula:

PTj=TPT + PPE Paratodaj=1,2,.....,n
Dénde: PTj = Puntuacién o unidades porcentuales Totales de la proposicion;
TPT = Total de Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta Técnica,
PPE = Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econémica, y
representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como resultado de la

El subindice
evaluacion, y

La proposicion solvente mas conveniente para el Estado sera aquélla que retina la mayor puntuacion o unidades
porcentuales.

En caso de que dos 0 mas proposiciones cumplan con la totalidad de los requisitos solicitados y se obtenga un
empate en puntos; la adjudicacién se hara en favor del licitante que resulte ganador del sorteo manual por
insaculacién que se realizara en el propio acto de fallo, el cual consistira en la asignacién de un boleto a cada
oferta que resulte empatada, depositado en una urna, de la que se extraeré el boleto del licitante ganador.

VI. DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES.

a) FORMATO 1: Relaciéon de documentos que integran la propuesta técnica y econémica de acuerdo al
articulo 39, fraccion VI, inciso f) del Reglamento.

b) Los licitantes deberan presentar una declaracion en la que manifiesten bajo protesta de decir verdad,
gue la persona fisica o0 moral que representan es de nacionalidad mexicana, articulos 35 y 39,
fraccion VI, inciso b) del Reglamento.

¢) En su caso, el convenio firmado por cada una de las personas que integran una proposicion
conjunta, indicando en el mismo las obligaciones especificas de la contratacidon que correspondera a
cada una de ellas, asi como la manera en que se exigira su cumplimiento; dicho convenio debera de
cumplir con los requisitos establecidos en el punto 1lI.-FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS
DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO, inciso e) y en lo establecido en los articulos 34 de la
LAASSP y 44 de su Reglamento.

d) Para acreditar su existencia legal y la personalidad juridica de su representante, el licitante presentara un
escrito en el que el representante legal manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, mismo que contendra los datos
indicados en el FORMATO 2 de conformidad a lo dispuesto en el articulo 48, fraccion V del Reglamento.
Asimismo, debera proporcionar una direccion de correo electronico.

e) En caso de resultar aplicable, presentar escrito firmado por el representante legal del licitante, utilizando
el FORMATO 2-A de esta Licitacién, el que en términos de lo dispuesto por los articulos 113 y 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, manifieste cuales son los documentos
e informacion de su proposicién que contienen informacion confidencial y reservada, siempre que tengan
el derecho de reservarse la informacion de conformidad con las disposiciones aplicables, explicando los
motivos de clasificacion.

f)  Un escrito bajo protesta de decir verdad en los términos del FORMATO 3 de no ubicarse en los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60, antependltimo parrafo, de la LAASSP.

g) Declaracién de integridad en la que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que por si mismo o a través
de interposita persona se abstendra de adoptar conductas para que los servidores publicos de la
dependencia induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento u
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h)

)
k)

p)
a)
r

s)

B

u)

otros aspectos que les puedan otorgar condiciones mas ventajosas con relacion a los demas
participantes, de acuerdo a lo establecido en el articulo 29, fraccién IX de la LAASSP y 39, fraccién VI de
su Reglamento (FORMATO 4).

Carta garantia de los servicios: El licitante manifiesta que el servicio, sera de la mejor calidad y conforme
alo establecido en el Anexo 1 de esta convocatoria; la entrega y prestacion del servicio deberan realizarse
sin ningun contratiempo, por lo que AGROASEMEX, no cubrira pago alguno por servicios deficientes
(FORMATO 5).

Los licitantes deberan presentar la opinion de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad
social vigente emitida por el IMSS, o, en su caso, la carta manifiesto de que no cuentan con trabajadores
directos y para la prestacion de sus servicios lo realizan a través de la contratacion de un tercero,
mencionando el nombre del terco y niUmero de registro patronal del Instituto Mexicano del Seguro Social,
acompafiado de su respectiva opinién; dicha opinién se tiene que encontrar vigente a la fecha de Apertura
de Proposiciones, conforme lo establece el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federaciony el Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, relativo a las Reglas para la obtencién de la
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015; reformado mediante ACUERDO
ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la autorizacion para
modificar la Primera de las Reglas para la obtencion de la opinion de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social de fecha 25 de marzo de 2015, y publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 03 de abril del mismo afio (Anexo IV), en el caso de proposicién conjunta, este
formato se presentara por cada participante. FORMATO 6
http://www.imss.gob.mx/sites/all/statics/pdf/acuerdos/4270.pdf

Escrito bajo protesta de decir verdad de la Estratificacion con la que cuenta su representada, de acuerdo
al FORMATO 7 el cual se establece en los articulos 34 y 39, fraccion VI, inciso h) del Reglamento.

Los licitantes deberan presentar como parte de su propuesta el documento vigente expedido por el SAT
en el que se emita la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales de manera positiva; requisito sin
el cual no podra formalizarse el contrato correspondiente en caso de resultar adjudicado; dicha Opinién
no debe de tener mas de 30 dias naturales de emitida. FORMATO 8

Lo anterior, se solicita de conformidad con los términos de la disposicién 2.1.31 de la Resolucién
Miscelanea Fiscal para 2018, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de diciembre de 2017.
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5508788&fecha=22/12/2017

Copia del comprobante de registro del proveedor en el sistema CompraNET 5.0. La no presentacion de
este documento no sera causa de descalificaciéon (FORMATO 9).

El Modelo de contrato, establecido en los articulos 29, fraccion XVI de la LAASSP y 39, fraccion Il, inciso
i) del Reglamento (FORMATO 10).

El Modelo de Fianza que se otorgara de acuerdo a los articulos 48 y 49 de la LAASSP y 103 del
Reglamento (FORMATO 11).

Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmicos y firmantes de la Convencion para Combatir el Cohecho de Servidores Pablicos
Extranjeros en Transacciones Comerciales Internacionales, con fundamento en el articulo 7 de la
LAASSP y en la Circular No.SACN/300/148/2003 (Para conocimiento FORMATO 12).

Encuesta de participaciéon Ciudadana. La no presentacion de este documento no seri causa de
descalificacion (FORMATO 13).

Manifestacién de personal con discapacidad establecido en el articulo 14 de la LAASSP vy articulo 36,
fraccion VI del Reglamento (FORMATO 14).

Compromiso con la Transparencia (FORMATO 15).

Declaracion en la que manifiesten bajo protesta de decir verdad, que conocen el contenido del “Acuerdo
por el que se expide el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, otorgamiento y
prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones” (FORMATO 16).

Manifiesto que podran formular los particulares en los procedimientos de contrataciones publicas, de
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, emitido por la Secretaria
de la Funcién Publica en la pagina https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-web/loginPage.jsf , lo
anterior de conformidad con el Anexo Segundo del Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones
Puablicas, Otorgamiento y Prdrroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y concesiones.

El licitante debera presentar copia simple del Acta Constitutiva, Acta de Asamblea General, Ordinaria o
Extraordinaria, en su caso, o cualquier documento protocolizado ante Fedatario Piblico en el que se haga
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constar la relacion de socios 0 asociados actuales de la empresa que representa; modificaciones al Acta
Constitutiva y el Poder del Representante Legal que cuente con facultades (Poder de Administracion)
para suscribir y en su caso para la Firma del contrato.

v) Carta bajo protesta de decir verdad que en caso de ser adjudicado se obliga a firmar el Convenio de
Confidencialidad y a no divulgar o aprovechar la informacién que le proporcione la convocante o tenga
conocimiento por cualquier medio. Asimismo, se obliga a tomar las medidas necesarias, incluyendo entre
otras el convenio de confidencialidad con su personal, para que cualquier empleado, funcionario asesor
0 agente suyo que participe en la prestacion de los servicios, mantenga confidencialidad respecto de la
informacion y utilice la misma Unica y exclusivamente para la prestacion de los servicios.

Las propuestas presentadas en CompraNet deberan de estar firmadas mediante la Firma Electrénica Avanzada
emitida por el Servicio de Administracién Tributaria, de acuerdo a lo establecido en numeral 16 del ACUERDO
por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema Electrénico de
Informacién Publica Gubernamental denominado Compra Net.

VII. INCONFORMIDADES.

Conforme a lo dispuesto en el Titulo Sexto, relativo a la Solucion de las Controversias, Capitulo Primero,
denominado “De la Instancia de Inconformidad”, previsto en la LAASSP, los licitantes podran inconformarse por
escrito, ante el Organo Interno de Control de AGROASEMEX, o en las Oficinas de la SFP, sitas en Insurgentes
Sur nimero 1735, Colonia Guadalupe Inn, Delegacién Alvaro Obregén, C.P. 01020, México, Distrito Federal, o
ante la instancia que corresponda, o por medios electrénicos del Sistema Compra NET, por cualquier acto del
procedimiento de contratacién que a su juicio contravenga las disposiciones de la LAASSP y su Reglamento,
dentro de los 6 (seis) dias habiles siguientes a que ocurra el hecho por el cual se inconforma.

Los escritos de inconformidad deberan acompafiarse de la documentacion que sustente su peticion, de
conformidad al articulo 66 de la LAASSP.

Transcurrido el término sefialado con anterioridad, precluye para los interesados el derecho a inconformarse, sin
perjuicio de que la SFP, o la instancia que corresponda, pueda actuar en cualquier tiempo en términos de la
LAASSP.

La manifestacion de hechos falsos se sancionara conforme a lo dispuesto en los articulos 59, 60, fraccién 1V, 61,
62, 63 de la LAASSP y los demas que resulten aplicables.

VIII. FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LA PRESENTE CONVOCATORIA LOS SIGUIENTES
FORMATOS Y ANEXO.

ANEXOS.

ANEXO 1.-Términos de Referencia: “Servicio de Limpieza en las instalaciones de AGROASEMEX”.
ANEXO 2.-Términos de Referencia: “Servicio de jardineria en las instalaciones de AGROASEMEX.”
ANEXO 3.-Términos de Referencia: “Servicio de fumigacion en las instalaciones de AGROASEMEX”
ANEXO 4.-Términos de Referencia: “Servicio de seguridad y vigilancia para edificios locales”.
ANEXO 5.-Términos de Referencia: “Servicio de seguridad y vigilancia foranea”.

ANEXO 6.-Términos de Referencia: “Servicio de mantenimiento y conservacion de inmuebles de
AGROASEMEX".

ANEXO 7.-Términos de Referencia: “Servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a equipos de
aire acondicionado”.

ANEXO 8.-Términos de Referencia: “Servicio de agencia de viajes”.

FORMATOS.
FORMATO 1. Relacion de documentos que integran las propuestas técnica y econémica.
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FORMATO 2. Informacion para acreditar la existencia y personalidad del licitante.
FORMATO 2-A. Documentos e Informacion confidencial.

FORMATO 3. Manifestacién de no estar Inhabilitados o tener parentesco alguno con los funcionarios
de la convocante y de no encontrarse en alguno de los supuestos establecidos por los
articulos 50 y 60, de la LAASSP.

FORMATO 4. Declaracion de Integridad.

FORMATO 5. Carta Garantia de los Bienes y Servicios ofrecidos.

FORMATO 6. Opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social.
FORMATO 7. Carta de Estratificacion por nimero de trabajadores.

FORMATO 8. Manifestacion del Articulo 32-D, del Cédigo Fiscal de la Federacién de estar al corriente
en el cumplimiento de las obligaciones fiscales tratandose de licitantes nacionales y
extranjeros.

FORMATO 9. Constancia del registro como Proveedor de Gobierno en el sistema CompraNet o bien
la constancia de registro para el proceso licitatorio que emite el sistema CompraNet.

FORMATO 10. Modelo de contrato.

FORMATO 11. Modelo de la Péliza de Fianza de Cumplimiento y el texto de Fianza que presentara(n)
el (los) Proveedor(es) adjudicado(s).

FORMATO 12. Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

FORMATO 13. Encuesta de Participacion Ciudadana en los procesos de licitacién.

FORMATO 14. Formato de manifestacion de ser persona con discapacidad (persona fisica) o persona
moral que cuente con personal con discapacidad.

FORMATO 15. Compromisos con la transparencia.

FORMATO 16. Manifiesto de conocer el Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacién en
Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones y sus modificaciones.

IX. CONFIDENCIALIDAD.

El proveedor se obliga a mantener en confidencialidad y a no divulgar o aprovechar la informacién que lleguen a
conocer o tengan conocimiento por cualquier medio. De igual forma, AGROASEMEX vy el proveedor se obligan a
tomar las medidas necesarias, incluyendo entre otras el celebrar convenios de confidencialidad con el personal a
su cargo, incluyendo sin limitacion alguna cualquier empleado, funcionario asesor o agente que participe en la
prestacion del servicio y que pudiera tener acceso a la Informacién Confidencial, bastara con la sola mencién de
ser informacién confidencial, respecto de la informacion que se trate para que surta los efectos que establece el
presente convenio asi como las legislaciones correspondientes.

La informacién contenida en el contrato que derive de esta convocatoria es publica de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 1, 24 fraccion VI y 70 fraccion XXVIII, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; sin embargo la informacién que proporcione AGROASEMEX al proveedor para el
cumplimiento del objeto materia del mismo, serd considerada como confidencial en términos del articulo 116
Ultimo pérrafo del citado ordenamiento juridico, por lo que el proveedor se compromete a recibir, proteger y
guardar la informacién confidencial proporcionada por AGROASEMEX con el mismo empefio y cuidado que tiene
respecto de su propia informacién confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios
autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacion confidencial, en los términos del mencionado
contrato.
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El proveedor se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera utilizada para fines
diversos a los autorizados en el contrato; asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada total o
parcialmente en ninguna forma o por ningln medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios
autorizados. De esta forma, el proveedor se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos
de la prestacion de los servicios objeto del contrato, toda vez que son propiedad de AGROASEMEX.

Cuando concluya la vigencia del contrato, subsistird la obligacion de confidencialidad sobre los servicios
solicitados en este instrumento legal y de los insumos utilizados para la prestar los servicios.

En caso de incumplimiento a lo establecido, el proveedor tiene conocimiento de que AGROASEMEX podra
ejecutar o tramitar las sanciones.

X. NOTA INFORMATIVA DE LA “OCDE”.

La Nota Informativa para participantes de paises miembros de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico (OCDE) y firmantes de la Convencion para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros
en Transacciones Comerciales Nacionales, se adjunta a esta Convocatoria como FORMATO 12.

XI. ENCUESTA DE PARTICIPACION CIUDADANA.

Conforme a la normatividad, el licitante debera llenar el formato de Encuesta de Participacién Ciudadana en los
procesos de licitacién publica e Invitacion a cuando menos 3 personas FORMATO 13.

XII. MANIFESTACION DE PERSONAL CON DISCAPACIDAD.

Conforme a la normatividad, el licitante debera manifestar por escrito si en su nédmina de personal cuenta con
personal con discapacidad FORMATO 14.

XII. COMPROMISOS CON LA TRANSPARENCIA.

A efecto de dar cumplimiento al compromiso con la Transparencia, el Gobierno Federal se ha comprometido a
impulsar acciones para que su actuacion obedezca a una estrategia de Etica y Transparencia por lo que los
licitantes deberan firmar de coman acuerdo la Declaracion de Integridad, que se adjunta a esta convocatoria como
FORMATO 15.

XIV. REGISTRO DEL SISTEMA COMPRANET 5.0.
A efecto de dar cumplimiento a las disposiciones vigentes y a la LAASSP, se debera anexar como FORMATO 9
el comprobante del registro en el Sistema mencionado.

XV. NORMAS OFICIALES MEXICANAS, LAS NORMAS MEXICANAS Y A FALTA DE ESTAS, LAS
NORMAS INTERNACIONALES QUE APLICAN AL BIEN O SERVICIO SOLICITADO

Seré responsabilidad del proveedor adjudicado dar la debida observancia a las Normas Oficiales Mexicanas, en
lo que directa o indirectamente se relacione con el objeto de la presente licitacion.

XVI. TRANSPARENCIA

Nota 1: De conformidad con lo dispuesto por el articulo 26 penultimo parrafo de la LAASSP, cualquier persona
podra asistir a los diferentes actos de la licitacion en calidad de observador, bajo la condicién de registrar su
asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.

Nota 2: En el FORMATO 12 se incluye Nota Informativa para participantes de paises miembros de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico y firmantes de la convencion para combatir el cohecho de
servidores publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales.
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Nota 3: El llenado de la encuesta de transparencia FORMATO 15, que aparece al final de la presente
convocatoria es opcional; sin embargo, es importante para AGROASEMEX el llenado de dicha encuesta a fin de
mejorar el desarrollo de este tipo de procedimientos.
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Anexo 1

TERMINOS DE REFERENCIA. - “Servicio de limpieza en las instalaciones de AGROASEMEX”

UNIDAD
PARTIDA DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE CANTIDAD
MEDIDA
1 Servicio de limpieza en las instalaciones de Servicio 1
AGROASEMEX.

Justificacion:
Contratar un servicio integral de limpieza para dar continuidad y mantener la higiene e imagen institucional en
las instalaciones de AGROASEMEX, S.A.

Alcance:

AGROASEMEX, S.A., en cumplimiento de su gestion administrativa interna para cumplir con el bienestar social,
le corresponde tomar las medidas pertinentes para la adecuada conservacion de los bienes muebles e inmuebles
con que cuenta, a fin de facilitar la correcta ejecucion de sus funciones y fines misionales. Es asi como se requiere
mantener en 6ptimas condiciones de higiene las instalaciones donde laboran diariamente los servidores publicos
de la entidad, el cual debe hacerse en forma agil y oportuna, que responda a los requerimientos de la entidad,
para coadyuvar al mejoramiento del ambiente laboral y mantener una imagen institucién adecuada para el
exterior.

Objetivo general:
Mantener en condiciones optimas de limpieza las instalaciones de los edificios propiedad de AGROASEMEX,
S.A

Objetivo especifico:

e Limpieza de oficinas privadas
Limpieza de areas comunes
Limpieza de paredes, canceles, escaleras y pisos
Limpieza de sanitarios
Limpieza de domos
Limpieza de vidrios
Mantener con suma higiene los inmuebles
Limpieza de alfombras, cortinas, manteles, etc.
Mantener el suministro de garrafones de agua.

Lugar donde se prestara el servicio:
En la ciudad de Querétaro., Qro.; Edificio Matriz: Av. Constituyentes Poniente No. 124, Colonia el Carrizal y
Ramiro de Maetzu No.1 esquina con Epigmenio Gonzéalez, Fraccionamiento los Molinos 1la seccion.

AGROASEMEX requiere para este servicio la cantidad de 17 elementos distribuidos de la siguiente forma:

Horario General de trabajo: De lunes a Viernes de 06:00 a 16:00 hrs y Sabados: de 7:00 14:00 hrs., con la
siguiente distribucion de personal:

Turno 1 limpieza: 8 Elementos operarios de limpieza con un horario de: 06:00 A 14:00 Horas
Turno 2 limpieza: 7 Elementos operarios de limpieza con un horario de: 8:00 A 16:00 Horas.

1 supervisor con horario de: 07:00 A 15:00 Horas.
1 elemento operario masculino para reparto garrafon y apoyo: 07:00 A 15:00 Horas.
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Para el servicio en el edificio de Ramiro de Maetzu No.1 esquina Epigmenio Gonzales, el proveedor designara a
2 elementos de la plantilla de oficina Matriz para realizar este servicio una vez a la semana de preferencia el

sabado.

Caracteristicas especifica de los servicios:

El proveedor debera considerar en su proposicion:
Dotar a su personal con uniforme completo para la realizacion de cada actividad como minimo debera
contener uniforme:

e Mandil o bata con logotipo y todo lo necesario para el desarrollo de las actividades y cumplimiento
del servicio.

e El personal debera presentarse aseado.
Para las labores especiales de limpieza el proveedor deberd de suministrar todos los elementos de
seguridad que considere necesarios para la correcta realizacion del servicio como minimo seran
utilizados: cascos, guantes, escaleras, cinturones y arneses que en su caso apliquen.
Suministrar Materiales de Limpieza tales como: cubetas, cloro, aromatizantes de ambiente y de piso,
gel bactericida, detergentes, desengrasantes de alfombras y telas, quitamanchas, aceite para muebles,
acido muriatico, shampoo para manos, pastillas desodorantes, escobas, trapeadores, jergas, franelas,
cepillos, recogedores, bolsa de basura, etc., (enunciativo no limitativo)
Todo personal debera estar inscrito en el IMSS.
Se presenten puntualmente en su lugar de trabajo y porten en todo momento una identificacion del
proveedor, con foto, logotipo y nombre a la vista.
Durante la labor de limpieza realizada en horarios en que no haya personal de AGROASEMEX en las
instalaciones, el supervisor vigilara que el personal no encienda las lamparas en areas donde no se
estén realizando trabajos y al terminar su tarea en cada area, deberan dejar todas las luces apagadas.
Iniciar con la tarea de dejar las areas libres de escurrimientos de agua y/o jabén, a efecto de evitar
accidentes.
Cuando el personal realice la tarea de lavar los vidrios o pisos en espacios de transito peatonal, sobre
todo los interiores, deberan colocar los avisos que prevengan que el area esta siendo limpiada con
materiales resbalosos.
Si el servicio no fuera realizado dentro del plazo estipulado, AGROASEMEX estara en libertad de
solicitar el servicio a un proveedor externo, cuyo costo sera cubierto con el descuento que se realice al
proveedor de la factura en proceso de pago que haya presentado para su cobro, sin perjuicio de la
aplicacion de la pena convencional establecida en el contrato de prestacion de servicios
correspondiente.
El retraso por el desarrollo de esta actividad contara para la aplicaciéon de las sanciones previstas en
el parrafo anterior.
La desinfeccion debera hacerse continua con cloro en las proporciones recomendadas.
La limpieza del equipo de computo debera realizarse con lienzos secos y de manera superficial.
Lavado de todas las alfombras del edificio o cuando se requiera en cualquier &rea, con maquina
especial usando productos adecuados para la realizacion de esta labor
Lavado de cristales especiales exteriores y volados (aproximadamente 726.0 m2), deflectores de
aluminio exteriores y panel de aluminio y rolado en la parte superior del edificio (1,700 mts2 aprox.) de
oficina matriz, segun calendario establecido por el supervisor de AGROASEMEX, se debe de
considerar todo el equipo necesario de seguridad, cuerdas de vida, arnés, etc., cumpliendo con las
especificaciones marcadas por Proteccién Civil.
Limpieza de vidrios interiores no especiales 2 veces por mes 0 segun se requiera (3,290 m2. Aprox.).
Lavado diario de puertas principales de acceso con vidrio y cuando por alguna causa especifica lo
requiera el supervisor de AGROASEMEX.
Recoleccion diaria de basura del inmueble para depésito en contenedores.
Limpieza Integral de oficinas, pasillos, bafios, areas comunes, escaleras, sétano, etc. Diariamente.
Colocacion diaria y continua de garrafones de agua purificada en todas las areas del edificio.
Limpieza y desinfeccion diaria de elevadores
Limpieza y desinfeccién diaria en areas destinadas a salas de capacitacion, salas de juntas y privados
de direccién general, direcciones generales adjuntas, direcciones de area y gerencias
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e Lavado y planchado de manteleria, cortinas y banderas existentes en el edificio tantas veces sea
necesario de acuerdo al las necesidades.

e El aseo general de los inmuebles se realizara durante toda la jornada.

e Las cafeteras y loza deberan lavarse con utensilios exclusivos para ello, distintos a los que se utilicen
para la limpieza y aseo general desinfeccion diaria de mobiliario y equipo de oficina, asi como de
equipos de emergencia tales como extintores y gabinetes de hidrantes.

e Lavado, desinfectado y desodorizado de bafios de uso comun y privados deberan realizarse a primera
hora, desinfeccion de los mismos utilizando productos desodorantes verificar que los despachadores
cuenten con papel sanitario, jab6on y desodorantes de forma permanente.

o AGROASEMEX proporcionara el papel sanitario y toalla para manos.

e Limpieza de paneles de cada bafio con su proceso de lavado y desinfectado, limpieza de espejos,
puertas y accesorios.

e Debera supervisar los sistemas hidrosanitarios de los mismos, verificando que se encuentren en
perfectas condiciones, sin fugas o tapados, limpios y sin olores.

e Cualquier fuga o desperfecto se debera reportar al supervisor de AGROASEMEX.

e Limpiezay desinfeccion continla de pisos interiores y exteriores.

e Lavado de accesos y rampas del edificio con maquina hidrolavadora cuando menos dos veces al mes,
segun lo indique el supervisor de AGROASEMEX.

e Limpieza general de azoteas, fuentes, terrazas, domos, escaleras, barandales, muros, canceles,
acrilicos, Limpieza de plafones interiores y exteriores, y Limpieza de puertas

e Ladescripcion que se hace de los servicios es enunciativa mas no limitativa.

e La programacion de este servicio debera llevarse a cabo en coordinacién con el supervisor de
AGROASEMEX.

e Los elementos asignados por el proveedor deberan presentarse puntualmente en las instalaciones de
AGROASEMEX a la prestacion de sus servicios, registrando para ello su hora de entrada y salida, en
las listas elaboradas para tal fin.

e Los elementos del proveedor estaran obligados a reportar, invariablemente, cualquier desperfecto que
detecten en las instalaciones de AGROASEMEX.

¢ Queda estrictamente prohibido que los elementos que presten el servicio realicen actividades que no
sean propias del mismo y para el cual fueron contratados.

Cotizacion

El proveedor debera presentar cotizaciéon en forma unitaria mensual, costos fijos sin cambios durante el tiempo
vigente del contrato (12 meses), desglosando el impuesto al valor agregado.

La proposicion debera estar rubricada por el representante legal en todas sus fojas y en la Gltima de ellas debera
colocar el nombre completo del mismo, firma y razén social.

Entregables de los bienes o servicios solicitados:

e Setendra que entregar una lista de asistencia, asi como un reporte de actividades semanal, tanto de las
tareas de limpieza, fumigacion y jardineria a la Subgerencia de Servicios Generales y Almacén.

e Entregar bimestralmente dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de pago al servidor publico
designado por AGROASEMEX,.S.A, o al Supervisor designado, copia de la Cédula de Determinacién de
Cuotas del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) del personal que realizara los trabajos solicitados
en las instalaciones de AGROASEMEX,S.A.

Normas que debera de cumplir el bien o servicio:

Utilizar durante la vigencia del contrato productos amigables con el medio ambiente y en concordancia con las
Normas de residuos sélidos; todos los productos deberan recibirse sellados y con registro de revision por parte
del Supervisor de AGROASEMEX, S.A.. En caso de que cualesquiera de los productos autorizados no se
encuentren en el mercado, “EL PROVEEDOR” debera solicitar autorizacion a los Supervisores designados para
utilizar productos de otra marca con caracteristicas iguales o superiores a las previamente autorizadas.

Debera cumplir con la Normas ambientales y normas en materia de residuos sélidos; de forma enunciativa mas
no limitativa, NMX-N-092-SCFI-2015, NMX-N-096-SCFI-2008 y aquellas que se emitan durante la vigencia del
Contrato.
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EL PROVEEDOR debera cumplir con las normas ambientales vigentes que apliquen para la Ciudad de México y
aquellas que se expidan durante la vigencia del contrato.

Vigencia:
Del 01 de abril de 2018 al 31 marzo de 2019.

Condiciones y forma de pago:
Se realizaran pagos de manera mensual, dando un total de 12 pagos de forma devengada los primeros 15 dias
de cada mes.

Responsable del servicio:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la
Direcciobn de Administracion como el Administrador del Servicio cuyo correo electrénico es:
hfuentes@agroasemex.gob.mx.

Responsable de verificar el cumplimiento del contrato:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la
Direcciobn de Administracion como el Administrador del Servicio cuyo correo electrénico es:
hfuentes@agroasemex.gob.mx.

Metodologia:
PROGRAMA DE SERVICIOS
fSBR MAY 18 [JUN 18 [ JUL 18 | AGO 18 |SEP 18 [OCT 18 | NOV 18 |DIC 18 [ENE 19 | FEB 19 [ MAR 19 INMUEBLE
MATRIZ Y
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 EPIGMENIO
GONZALEZ
MATRIZ Y
2 2 2 EPIGMENIO
GONZALEZ
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 MATRIZ
1 SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL
2 LAVADO DE CRISTALES EXTERIORES
3 LAVADO DE CORTINAS, MANTELERIA Y BANDERAS

Aspectos Generales:

e Se debera presentar ficha técnica de los productos a usarse, asi como cantidades recomendadas por el
fabricante y su durabilidad.

e Con producto de las siguientes Caracteristicas: incoloro, inodoro, biodegradable, accion residual, inocuo
al ser humano, amplio espectro de accion y Certificado de garantia.

e Deberan utilizarse productos que garanticen su efectividad, que no manchen, sin olor, de efecto
prolongado y que preserven la conservacion del medio ambiente. Marcas debidamente registradas ante
la secretaria de salubridad. El servicio debera cumplir con las normas oficiales vigentes en la materia.

e Garantizar que su personal respetara los Lineamientos de Conducta establecidas por la Direccion de
Seguridad y Proteccién Civil de AGROASEMEX,S.A., asi como a respetar las medidas de seguridad y
proteccion civil que se les indiquen.

e Elproveedor es y seré el Gnico responsable y obligado a cumplir con las disposiciones laborales, fiscales,
de seguridad social y cualquiera que sea aplicable en relacion y con motivo de sus relaciones de trabajo,
profesionales o contractuales con los recursos humanos que tiene contratado a su cargo, y a través del
cual prestara los servicios objeto de esta licitacion, por lo que no existira relacion laboral, sustitucion o
solidaridad patronal por parte de AGROASEMEX respecto de los elementos contratados por el proveedor,
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para la verificacion de la relaciéon contractual entre los elementos y la empresa contratada, debera
entregar a la Subgerencia de Servicios Generales y Almacén de AGROASEMEX, copia del contrato
laboral entre la empresa adjudicada y su personal contratado dentro de los primeros 10 dias de inicio de
la prestacion del servicio. Asi mismo, el proveedor respondera de cualquier demanda, denuncia o
reclamacién que sus empleados, funcionarios o apoderados presenten en contra de AGROASEMEX o
de sus funcionarios; los sacara en paz y a salvo de cualquier procedimiento iniciado en su contra; v,
respondera de los dafios y perjuicios que se les causen por tal motivo.

El proveedor respondera y en su caso reparara cualquier dafio que su personal cause dentro de las
instalaciones donde se presten los servicios, asi como por cualquier hecho en el que el personal
mencionado se encuentre involucrado, debiendo sacar en paz y a salvo a AGROASEMEX,S.A.

Notificar el cambio de coordinador o supervisor cuando menos con un dia habil de anticipacion de acuerdo
a lo establecido en los presentes requisitos.

AGROASEMEX,S.A., podra solicitar el cambio del personal a EL PROVEEDOR, quien esta obligado a
sustituirlo dentro de los cinco dias habiles siguientes a la solicitud.

Proyecto de Convocatoria
para Licitacién Publica
Nacional: Electrénica

No. CompraNet:

PC-006GSA001-E5-2018

PC-002/2018

Objeto; ! Pagina 36 de 101
Contratacion de servicios de limpieza integral, jardineria,
fumigacion, vigilancia y seguridad local y fordnea; mantenimiento
de inmuebles, aire acondicionado y agencia de viajes.




T8 Do Proyecto de Convocatoria @ ——>1<D
AUKU sz

MEMEX AGROASEMEX, S.A.

Direccion de Administracién

Anexo 2

TERMINOS DE REFERENCIA. - “Servicio de jardineria en las instalaciones de AGROASEMEX?”

UNIDAD
PARTIDA DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE CANTIDAD
MEDIDA
5 Servicio de jardineria en las instalaciones de Servicio 1
AGROASEMEX.

Justificacion:
Contratar un servicio de jardineria en las instalaciones de AGROASEMEX para dar continuidad y mantener la
higiene e imagen institucional.

Alcance:

AGROASEMEX, S.A., en cumplimiento de su gestion administrativa interna para cumplir con el bienestar social,
le corresponde tomar las medidas pertinentes para la adecuada conservacion de los bienes muebles e inmuebles
con que cuenta, a fin de facilitar la correcta ejecucion de sus funciones y fines misionales. Es asi como se requiere
mantener en 6ptimas condiciones de higiene las instalaciones donde laboran diariamente los servidores publicos
de la entidad, el cual debe hacerse en forma agil y oportuna, que responda a los requerimientos de la entidad,
para coadyuvar al mejoramiento del ambiente laboral y mantener una imagen instituciéon adecuada para el
exterior.

Objetivo general:
Mantener en condiciones ¢ptimas los edificios propiedad de AGROASEMEX, S.A.

Objetivo especifico:
Mantener y cuidar las areas jardinadas asi como las plantas y macetas de interiores y exteriores

Lugar donde se prestara el servicio:

En la ciudad de Querétaro., Qro.; Edificio Matriz: Av. Constituyentes Poniente No. 124, Colonia el Carrizal y
Ramiro de Maetzu No.1 esquina con Epigmenio Gonzélez, Fraccionamiento los Molinos 1a seccién, (Este Ultimo
inmueble se trabajara los dias sabados).

Horario General de trabajo: De lunes a Viernes de 06:00 a 16:00 hrs y Séabados: de 7:00 14:00 hrs., con la
siguiente distribucion de personal:
1 jardinero con horario de: 07:00 A 15:00 Horas

Caracteristicas especifica de los bienes y servicios:

El proveedor debera considerar en su proposicion:

Dotar a su personal con uniforme completo para la realizacién de cada actividad como minimo debera contener
uniforme:
e Mandil o bata con logotipo y todo lo necesario para el desarrollo de las actividades y cumplimiento
del servicio.
e El personal deberéa presentarse aseado.

e Inmueble oficina Matriz: (497 mt2 de area jardineada)
¢ Inmueble edificio Epigmenio Gonzéalez, (550 mts2 aprox.)
¢ Reemplazo y/o sustitucién de plantas diversas similares a las ya sembradas
o Reemplazo de macetas y charolas que se encuentren en mal estado
o Reemplazo de tierras y plantas que se encuentran en el interior de los edificios que se encuentren
maltratadas, secas o en descomposicion.
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Pintura general de las macetas por lo menos 2 veces al afio

Mantenimiento y podado de pastos y areas verdes Deshojado y deshierbado de jardines.

Tierra y abono para jardines y macetas (2 veces al afo).

Fumigacion de plantas, insecticidas, deshierbe, plaguicidas, abonos, etc.

Mantenimiento y limpieza de todas las plantas naturales y artificiales.

El proveedor adjudicado dotara de herramientas minimas como: podadoras tijeras rastrillos, mangueras

desbrozadoras y todo lo necesario para llevar a cabo la ejecucion del servicio.

En el Jardin debera realizar: podado de arboles; deshierbado y podado de pasto, limpieza del area.

Todo personal debera estar inscrito en el IMSS.

Se presenten puntualmente en su lugar de trabajo y porten en todo momento una identificacion del

proveedor, con foto, logotipo y nombre a la vista.

e Si el servicio no fuera realizado dentro del plazo estipulado, AGROASEMEX estara en libertad de
solicitar el servicio a un proveedor externo, cuyo costo serd cubierto con el descuento que se realice al
proveedor de la factura en proceso de pago que haya presentado para su cobro, sin perjuicio de la
aplicaciébn de la pena convencional establecida en el contrato de prestacion de servicios
correspondiente.

e Elretraso por el desarrollo de esta actividad contara para la aplicacién de las sanciones previstas en

el parrafo anterior.

e Ladescripcion que se hace de los servicios es enunciativa mas no limitativa.

e La programacion de este servicio debera llevarse a cabo en coordinacién con el supervisor de
AGROASEMEX.

e Los elementos asignados por el proveedor deberdn presentarse puntualmente en las instalaciones de
AGROASEMEX a la prestacion de sus servicios, registrando para ello su hora de entrada y salida, en
las listas elaboradas para tal fin.

e Los elementos del proveedor estaran obligados a reportar, invariablemente, cualquier desperfecto que
detecten en las instalaciones de AGROASEMEX.

¢ Queda estrictamente prohibido que los elementos que presten el servicio realicen actividades que no
sean propias del mismo y para el cual fueron contratados.

Cotizacion

El proveedor debera presentar cotizacién en forma unitaria, costos fijos sin cambios durante el tiempo vigente del
contrato, desglosando el impuesto al valor agregado.

La proposicion debera estar rubricada por el representante legal en todas sus fojas y en la tltima de ellas debera
colocar el nombre completo del mismo, firma y razén social.

Entregables de los bienes o servicios solicitados:

e Setendra que entregar una lista de asistencia, asi como un reporte de actividades semanal, tanto de las
tareas de limpieza, fumigacion y jardineria a la Subgerencia de Servicios Generales y Almacén.

e Entregar bimestralmente dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de pago al servidor publico
designado por AGROASEMEX,.S.A, o al Supervisor designado, copia de la Cédula de Determinacién de
Cuotas del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) del personal que realizara los trabajos solicitados
en las instalaciones de AGROASEMEX,S.A.

Normas que debera de cumplir el bien o servicio:

Utilizar durante la vigencia del contrato productos amigables con el medio ambiente y en concordancia con las
Normas de residuos sélidos; todos los productos deberan recibirse sellados y con registro de revision por parte
del Supervisor de AGROASEMEX, S.A.. En caso de que cualesquiera de los productos autorizados no se
encuentren en el mercado, “EL PROVEEDOR” debera solicitar autorizacién a los Supervisores designados para
utilizar productos de otra marca con caracteristicas iguales o superiores a las previamente autorizadas.
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Debera cumplir con la Normas ambientales y normas en materia de residuos sélidos; de forma enunciativa mas
no limitativa, NMX-N-092-SCFI-2015, NMX-N-096-SCFI-2008 y aquellas que se emitan durante la vigencia del
Contrato.

EL PROVEEDOR debera cumplir con las normas ambientales vigentes que apliquen para la Ciudad de México y
aquellas que se expidan durante la vigencia del contrato.

Vigencia:
Del 01 de abril de 2018 al 31 marzo de 2019.

Condiciones y forma de pago:
Se realizaran pagos de manera mensual, dando un total de 12 pagos de forma devengada los primeros 15 dias
de cada mes.

Responsable del servicio:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la
Direcciobn de Administracibn como el Administrador del Servicio cuyo correo electrénico es:
hfuentes@agroasemex.gob.mx.

Responsable de verificar el cumplimiento del contrato:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la
Direccion de Administracion como el Administrador del Servicio cuyo correo electrénico es:
hfuentes@agroasemex.gob.mx..

Metodologia:
PROGRAMA DE SERVICIOS
ABR 18 | MAY 18 JUN 18 |JUL 18 AGO 18 | SEP18 |OCT 18 |NOV 18 |[DIC 18 ENE 19 | FEB 19 MAR 19 INMUEBLE
Matriz y
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Epigmenio
Gonzélez
1 SERVICIO DE JARDINERIA

Aspectos Generales:

e Se debera presentar ficha técnica de los productos a usarse, asi como cantidades recomendadas por el
fabricante y su durabilidad.

e Con producto de las siguientes Caracteristicas: incoloro, inodoro, biodegradable, accién residual,
inocuo al ser humano, amplio espectro de accion y Certificado de garantia

e Deberan utilizarse productos que garanticen su efectividad, que no manchen, sin olor, de efecto
prolongado y que preserven la conservacion del medio ambiente. Marcas debidamente registradas ante
la secretaria de salubridad. El servicio debera cumplir con las normas oficiales vigentes en la materia.

e Garantizar que su personal respetara los Lineamientos de Conducta establecidas por la Direccion de
Seguridad y Proteccién Civil de AGROASEMEX,S.A., asi como a respetar las medidas de seguridad y
proteccion civil que se les indiquen.

e El proveedor es y sera el Unico responsable y obligado a cumplir con las disposiciones laborales, fiscales,
de seguridad social y cualquiera que sea aplicable en relacién y con motivo de sus relaciones de trabajo,
profesionales o contractuales con los recursos humanos que tiene contratado a su cargo, y a través del
cual prestara los servicios objeto de esta licitacion, por lo que no existira relacion laboral, sustitucién o
solidaridad patronal por parte de AGROASEMEX respecto de los elementos contratados por el proveedor,
para la verificacion de la relaciébn contractual entre los elementos y la empresa contratada, debera
entregar a la Subgerencia de Servicios Generales y Almacén de AGROASEMEX, copia del contrato
laboral entre la empresa adjudicada y su personal contratado dentro de los primeros 10 dias de inicio de
la prestacion del servicio. Asi mismo, el proveedor respondera de cualquier demanda, denuncia o
reclamacion que sus empleados, funcionarios o apoderados presenten en contra de AGROASEMEX o
de sus funcionarios; los sacara en paz y a salvo de cualquier procedimiento iniciado en su contra; y,
responderd de los dafios y perjuicios que se les causen por tal motivo.
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e El proveedor respondera y en su caso reparara cualquier dafio que su personal cause dentro de las
instalaciones donde se presten los servicios, asi como por cualquier hecho en el que el personal
mencionado se encuentre involucrado, debiendo sacar en paz y a salvo a AGROASEMEX,S.A.

e Notificar el cambio de coordinador o supervisor cuando menos con un dia habil de anticipacién de acuerdo
a lo establecido en los presentes requisitos.

¢ AGROASEMEX,S.A., podréa solicitar el cambio del personal a EL PROVEEDOR, quien esta obligado a
sustituirlo dentro de los cinco dias habiles siguientes a la solicitud.
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Anexo 3

TERMINOS DE REFERENCIA. - “Servicio de fumigacidn en las instalaciones de AGROASEMEX.”

UNIDAD
PARTIDA DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE CANTIDAD
MEDIDA
3 Servicio de fumigacion en las instalaciones de Servicio 1
AGROASEMEX

Justificacion:
Contratar un servicio de fumigacion en las instalaciones de AGROASEMEX para dar continuidad y mantener la
higiene e imagen institucional.

Alcance:

AGROASEMEX, S.A., en cumplimiento de su gestion administrativa interna para cumplir con el bienestar social,
le corresponde tomar las medidas pertinentes para la adecuada conservacion de los bienes muebles e inmuebles
con que cuenta, a fin de facilitar la correcta ejecucion de sus funciones y fines misionales. Es asi como se requiere
mantener en 6ptimas condiciones de higiene las instalaciones donde laboran diariamente los servidores publicos
de la entidad, el cual debe hacerse en forma agil y oportuna, que responda a los requerimientos de la entidad,
para coadyuvar al mejoramiento del ambiente laboral y mantener una imagen instituciéon adecuada para el
exterior.

Objetivo general:
Mantener en condiciones ¢ptimas los edificios propiedad de AGROASEMEX, S.A.

Objetivos especificos:
Fumigacion para llevar un control eficiente para la erradicacion de plagas nocivas.

Lugar donde se prestara el servicio:
En la ciudad de Querétaro., Qro.; Edificio Matriz: Av. Constituyentes Poniente No. 124, Colonia el Carrizal y
Ramiro de Maetzu No.1 esquina con Epigmenio Gonzalez, Fraccionamiento los Molinos 1la seccion.

Caracteristicas especifica de los bienes y servicios:

El proveedor debera considerar en su proposicion:
Dotar a su personal con uniforme completo para la realizacién de cada actividad como minimo debera
contener uniforme:

¢ Mandil o bata con logotipo y todo lo necesario para el desarrollo de las actividades y cumplimiento del
servicio.

e El personal deberd presentarse aseado.

e El proveedor debera integrar el su propuesta el calendario programado para dar estos servicios
preferentemente los dias sdbado con lo cual debera integrar su programa de trabajo y entregar este al
principio del servicio al Administrador del mismos

o Debera observar que sean verificados los resultados 2 dias después de su ejecucion.

e En el inmueble ubicado en la calle de Epigmenio Gonzalez N° 1, debera realizarse una fumigacion cada
dos meses.

e El proveedor debera realizar un diagnéstico para determinar el tipo y frecuencia de cada plaga con el
propdsito de presentar un programa para el control y la erradicacion de la misma, el producto utilizado
deberd modificarse en cada fumigacion, a efecto de eliminar en cada ocasion aquellas plagas que no
hayan desaparecido con la anterior fumigacion. En este programa debera contemplar la frecuencia y
rotacion de los productos.

e Todo personal debera estar inscrito en el IMSS.
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e Se presenten puntualmente en su lugar de trabajo y porten en todo momento una identificacion del
proveedor, con foto, logotipo y nombre a la vista.

e Si el servicio no fuera realizado dentro del plazo estipulado, AGROASEMEX estara en libertad de
solicitar el servicio a un proveedor externo, cuyo costo serd cubierto con el descuento que se realice al
proveedor de la factura en proceso de pago que haya presentado para su cobro, sin perjuicio de la
aplicacion de la pena convencional establecida en el contrato de prestacion de servicios
correspondiente.

e El retraso por el desarrollo de esta actividad contara para la aplicacién de las sanciones previstas en
el parrafo anterior.

e Ladescripcion que se hace de los servicios es enunciativa mas no limitativa.

e La programacion de este servicio debera llevarse a cabo en coordinacion con el supervisor de
AGROASEMEX.

e Los elementos asignados por el proveedor, deberan presentarse puntualmente en las instalaciones de
AGROASEMEX a la prestacion de sus servicios, registrando para ello su hora de entrada y salida, en
las listas elaboradas para tal fin.

e Los elementos del proveedor estaran obligados a reportar, invariablemente, cualquier desperfecto que
detecten en las instalaciones de AGROASEMEX.

¢ Queda estrictamente prohibido que los elementos que presten el servicio, realicen actividades que no
sean propias del mismo y para el cual fueron contratados.

Cotizacion

El proveedor deberd presentar cotizacién en forma unitaria, costos fijos sin cambios durante el tiempo vigente del
contrato, desglosando el impuesto al valor agregado.

La proposicion debera estar rubricada por el representante legal en todas sus fojas y en la Ultima de ellas debera
colocar el nombre completo del mismo, firma y razén social.

Entregables de los bienes o servicios solicitados:

Se tendra que entregar una lista de asistencia, asi como un reporte de actividades semanal, tanto de las tareas
de limpieza, fumigacion y jardineria a la Subgerencia de Servicios Generales y Almacén.

Entregar bimestralmente dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de pago al servidor publico designado por
AGROASEMEX,.S.A, o al Supervisor designado, copia de la Cédula de Determinacién de Cuotas del Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) del personal que realizara los trabajos solicitados en las instalaciones de
AGROASEMEX,S.A.

Normas que debera de cumplir el bien o servicio:

Utilizar durante la vigencia del contrato productos amigables con el medio ambiente y en concordancia con las
Normas de residuos sdlidos; todos los productos deberan recibirse sellados y con registro de revision por parte
del Supervisor de AGROASEMEX, S.A.. En caso de que cualquiera de los productos autorizados no se
encuentren en el mercado, “EL PROVEEDOR” debera solicitar autorizacion a los Supervisores designados para
utilizar productos de otra marca con caracteristicas iguales o superiores a las previamente autorizadas.

Debera cumplir con la Normas ambientales y normas en materia de residuos sélidos; de forma enunciativa mas
no limitativa, NMX-N-092-SCFI-2015, NMX-N-096-SCFI-2008 y aquellas que se emitan durante la vigencia del
Contrato.

EL PROVEEDOR debera cumplir con las normas ambientales vigentes que apliquen para la Ciudad de México y
aguellas que se expidan durante la vigencia del contrato.

Vigencia:
Del 01 de abril de 2018 al 31 marzo de 2019.
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Condiciones y forma de pago:

Se realizaran pagos de manera mensual, dando un total de 12 pagos de forma devengada los primeros 15 dias
de cada mes.

Responsable del servicio:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la
Direccion de Administracion como el Administrador del Servicio cuyo correo electrénico es:
hfuentes@agroasemex.gob.mx.

Responsable de verificar el cumplimiento del contrato:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la
Direcciobn de Administracibn como el Administrador del Servicio cuyo correo electrénico es:
hfuentes@agroasemex.gob.mx..

Metodologia:

PROGRAMA DE SERVICIOS

ABR [MAY |JUN |JUL |AGO |SEP |OCT |[NOV |DIC |ENE |FEB MAR |[INMUE

18 18 18 18 18 18 18 18 18 19 19 19 BLE
1 1 1 1 1 1 ;ODO

1 SERVICIO DE FUMIGACION

Aspectos Generales:

Se debera presentar ficha técnica de los productos a usarse, asi como cantidades recomendadas por el
fabricante y su durabilidad.

Con producto de las siguientes Caracteristicas: incoloro, inodoro, biodegradable, accién residual,
inocuo al ser humano, amplio espectro de accion y Certificado de garantia

Deberan utilizarse productos que garanticen su efectividad, que no manchen, sin olor, de efecto
prolongado y que preserven la conservacién del medio ambiente. Marcas debidamente registradas ante
la secretaria de salubridad. El servicio debera cumplir con las normas oficiales vigentes en la materia.
Garantizar que su personal respetara los Lineamientos de Conducta establecidas por la Direccién de
Seguridad y Proteccién Civil de AGROASEMEX,S.A., asi como a respetar las medidas de seguridad y
proteccion civil que se les indiquen.

El proveedor es y seré el Unico responsable y obligado a cumplir con las disposiciones laborales, fiscales,
de seguridad social y cualquiera que sea aplicable en relacién y con motivo de sus relaciones de trabajo,
profesionales o contractuales con los recursos humanos que tiene contratado a su cargo, y a través del
cual prestara los servicios objeto de esta licitacion, por lo que no existira relacion laboral, sustitucion o
solidaridad patronal por parte de AGROASEMEX respecto de los elementos contratados por el proveedor,
para la verificacion de la relaciéon contractual entre los elementos y la empresa contratada, debera
entregar a la Subgerencia de Servicios Generales y Almacén de AGROASEMEX, copia del contrato
laboral entre la empresa adjudicada y su personal contratado dentro de los primeros 10 dias de inicio de
la prestacion del servicio. Asi mismo, el proveedor respondera de cualquier demanda, denuncia o
reclamacién que sus empleados, funcionarios o apoderados presenten en contra de AGROASEMEX o
de sus funcionarios; los sacara en paz y a salvo de cualquier procedimiento iniciado en su contra; v,
respondera de los dafios y perjuicios que se les causen por tal motivo.

El proveedor responderd y en su caso reparara cualquier dafio que su personal cause dentro de las
instalaciones donde se presten los servicios, asi como por cualquier hecho en el que el personal
mencionado se encuentre involucrado, debiendo sacar en paz y a salvo a AGROASEMEX,S.A.
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a lo establecido en los presentes requisitos.

Notificar el cambio de coordinador o supervisor cuando menos con un dia habil de anticipacion de acuerdo

AGROASEMEX,S.A., podra solicitar el cambio del personal a EL PROVEEDOR, quien esta obligado a

sustituirlo dentro de los cinco dias habiles siguientes a la solicitud.
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Anexo 4

TERMINOS DE REFERENCIA. - “Contratacién de servicio de vigilancia para inmuebles ubicados en la
ciudad de Querétaro propiedad de AGROASEMEX, S.A.”

UNIDAD
PARTIDA DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE CANTIDAD
MEDIDA
4 Contratacion de un servicio de vigilancia local. Servicio 1

Justificacion:

AGROASEMEX, S.A., en cumplimiento de su gestion administrativa interna para cumplir con cuestiones de seguridad, le
corresponde tomar las medidas pertinentes para la adecuada conservacién de los bienes muebles e inmuebles con que
cuenta. Es asi como se requiere mantener en 6ptimas condiciones de vigilancia las instalaciones de los inmuebles locales,
ubicados en la ciudad de Querétaro propiedad de la entidad. AGROASEMEX, S.A., no cuenta en su estructura institucional
con personal dedicado a las actividades de vigilancia o con funciones similares para atender estos servicios, por lo que se
hace necesario contratar el servicio especializado para que realice las mismas, el cual debe hacerse en forma agil y oportuna,
gue responda a los requerimientos de la entidad, para coadyuvar al cuidado y proteccion de los bienes muebles e inmuebles
propiedad de la entidad.

Objetivo General:

Contratar un servicio de vigilancia eficaz y eficiente para dar continuidad al cuidado de los bienes muebles e inmuebles
ubicados en la ciudad de Querétaro propiedad de AGROASEMEX, S.A.

Objetivo Especifico:

e Contar con un servicio de vigilancia integral en los inmuebles ubicados en la ciudad de Querétaro propiedad de
AGROASEMEX, S.A.

e Mantener el buen resguardo los inmuebles locales propiedad de AGROASEMEX, S.A.

¢ Vigilancia constante las 24 horas, los 365 dias del afio.

Alcance:
Tener un servicio de vigilancia de los inmuebles ubicados en la ciudad de Querétaro propiedad de AGROASEMEX durante los
365 dias del afio, que aseguren la integridad de sus instalaciones, bienes y el control de los accesos a estos.

Cotizacién

El proveedor debera presentar cotizacién en forma unitaria mensual, costos fijos sin cambios durante el tiempo vigente del
contrato (12 meses), desglosando el impuesto al valor agregado.

La proposicion debera estar rubricada por el representante legal en todas sus fojas y en la Ultima de ellas deberéa colocar el
nombre completo del mismo, firma y razon social.

El proveedor adjudicado deberéa considerar:

e Prever lo necesario a efecto de iniciar la prestacion del servicio, el 01 de ABRIL del 2018, a las 00:00 horas, a
efecto de no dejar descubierto el servicio.

e Verificar junto con el responsable del Servicio anterior las condiciones del inmueble, caracteristicas, equipos,
bienes, documentos y reportes que se entregan.

e Recorrido de las instalaciones para verificar su estado y asentarlo en las actas tomando las evidencias que
considere necesarias (fotografias, videos, etc.).

e Realizar las actas de entrega-recepcion correspondientes y hacer entrega al administrador del servicio en
AGROASEMEX, S.A. (formato libre)

e El proveedor debera verificar el contenido del acta que corresponda a la revision fisica de cada inmueble.

e Enlarecepcién del servicio de vigilancia, en cada uno de los inmuebles, el licitante adjudicado deber4 proceder
a realizar un inventario completo de las instalaciones que recibe y el estado en que estas se encuentran (se
recomienda tomar fotografias)
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Adjuntar al acta el listando e indicando detalladamente todos los equipos especiales, lineas telefénicas, estado
gue guardan, etc., a efecto de responder por aquellos que en su momento llegasen a faltar, a descomponerse o
a destruirse, reportado por parte del vigilante entrante o del que sale del servicio.

El proveedor debera verificar que el personal operativo que proporcione el servicio se abstenga de:

Presentarse a sus labores bajo los efectos del alcohol, drogas o enervantes o consumir estas sustancias durante
el desempefio de sus funciones.

Incurrir en falta de honradez, probidad y cualquier tipo de conductas ilicitas;

Divulgar informacion derivada del ejercicio de sus funciones;

Hacer mal uso de los instrumentos y equipos que le sean proporcionados para prestar sus servicios.

El proveedor debera considerar en su proposicion:

Dotar de Uniforme a cada elemento que proporcione el servicio, el uniforme debera consistir como minimo en:
Elemento: Saco con logotipo de la Empresa enfrente lado izquierdo; En invierno podran traer chamarra con
logotipo de la Empresa; pantalén de vestir, camisa y corbata en color definido por el proveedor del servicio y
zapatos, de color negro.

Supervisor: Saco con logotipo de la Empresa enfrente lado izquierdo; En invierno podran traer chamarra con
logotipo de la Empresa; pantalén de vestir, camisa y corbata en color definido por el proveedor del servicio y
zapatos, de color negro.

Dotar de equipo de seguridad a sus elementos para proporcionar el servicio

Cada elemento debera tener su equipo propio y sera responsable de su guarda y custodia.

Cualquier deterioro o pérdida, no sera responsabilidad de AGROASEMEX

Cada Elemento designado para el servicio de vigilancia, deberan portar el uniforme limpio.

El personal debera presentarse al servicio con corte de cabello adecuado (casquete regular cuando menos),
debidamente afeitado y aseado.

No deberan exhibir tatuajes, aretes, barba, ni patillas.

El proveedor serd el Unico responsable de la disciplina del personal, de su vestuario y equipo y control de
asistencia.

Realizar reportes diarios de entrega y recepcion de turno que contenga la informacion detallada de las
incidencias suscitadas durante el mismo.

Nombre y firma del personal que entrega, recibe y supervisa.

Estos reportes deberan estar bajo un formato especificado y aprobado por el Administrador del Servicio
Reporte mensual del responsable del servicio.

El incumplimiento del servicio por parte de los elementos dara lugar a la aplicacion de la pena convencional
correspondiente.

Todos los inmuebles propiedad de AGROASEMEX, cuentan con una linea telefénica al servicio del personal de
vigilancia, por lo que su uso indebido, sera responsabilidad del proveedor. Cualquier gasto extraordinario que se
genere por uso excesivo del teléfono (largas distancias, celulares, etc.), sera descontado de la factura respectiva.

La compafiia de vigilancia ejercera control sobre la calidad del personal técnico, operativo y administrativo.

Los sistemas de seleccion, control, capacitacion y entrenamiento del personal que disponga para la prestacion
del servicio, el personal asignado cuenta con los conocimientos generales en formacién primeros auxilios

El proveedor debera considerar que dentro de su servicio contard con personal para realizar las visitas de
inspeccion a sus recursos asignados por cada inmueble, mismo que deberan anotar e informar por escrito de
los pormenores o novedades de cada inmueble visitado al Administrador del Servicio de la entidad.

Hacerse responsable de dafios y perjuicios que pudieran llegar a ocasionarse al inmueble por ausencia de los
vigilantes del servicio

Que es de su responsabilidad mantener en buen estado las instalaciones tales como: sanitarios, casetas y bienes
muebles, asi como consumibles durante y después de las jornadas de trabajo de los empleados de
AGROASEMEX.

Que, en su caso, los costos de reparacion causados por ausencia de los elementos de vigilancia correran a
cargo del prestador del servicio, previa cotizacion y reparacion y seran descontados de su facturacion del mes
siguiente.

Las consignas del servicio se estableceran entre AGROASEMEX vy el licitante ganador dentro del primer mes de
prestacion del servicio.

De existir inasistencias del personal a su centro de trabajo, el personal que falte debera ser sustituido de
inmediato. Caso contrario, procederan las sanciones que correspondan, sin menoscabo de hacer los descuentos
en la facturacién mensual, para lo que el proveedor proporcionara la nota de crédito correspondiente.
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El proveedor debera considerar:

Presentar Fotografias del uniforme a utilizar, en las que se aprecien sus cuatro vistas, conteniendo colores,
logotipos o emblemas, mismos que no podran ser iguales o similares a los utilizados por las corporaciones
policiales o por las fuerzas armadas.

El formato de credencial que se expedira a cada elemento contendra, al menos: denominacién, domicilio y
teléfono del Prestador de Servicios; nombre, clave Unica de registro de poblacion, clave Unica de identificacion
personal de ser el caso, fotografia y firma de la persona que portard ésta; vigencia y firma del prestador de
servicios o su representante legal.

Inspeccionar que cada elemento utilice obligatoriamente la cédula de identificacion expedida por la Direccion
General de Registro y Supervisién a Empresas y Servicios de Seguridad Privada, dependiente de la Secretaria
de Seguridad Publica Federal, durante el tiempo gue se encuentren en servicio.

Para tal efecto, el licitante ganador, debera dar a conocer la lista del personal que habra de prestar el servicio
de vigilancia en los inmuebles, asi como la documentacion que acredite que cumple con los requerimientos de
AGROASEMEX

El adjudicado seréa responsable de que los inmuebles se encuentren custodiados permanentemente. Por tanto,
los vigilantes no podran abandonar el servicio por ningin motivo; dicho servicio sera ininterrumpido.

Se informa a los licitantes que los inmuebles:

Cuentan con una linea telefonica asignada para la mejor prestacion del servicio de vigilancia; por ello el uso esta
restringido para este servicio.

No se podran realizar llamadas de larga distancia de tipo personal o a teléfonos celulares.

Esta linea también servir4 para monitorear la asistencia del guardia en turno, de no contestar la llamada por
parte del guardia en turno se tomara como inasistencia y se procederd a realizar el descuento correspondiente.
Cualquier gasto derivado del mal uso de la linea telefonica sera responsabilidad del licitante adjudicado y el
costo serd descontado de la factura que presente el Proveedor.

Se cuenta con monitoreo de video vigilancia las 24 hrs, el cual conjuntamente con el monitoreo telefénico, sera
evidencia clara de la inasistencia del elemento en turno, por lo que se procedera a descontar el dia en la factura
del mes, solicitando al licitante ganador la nota de crédito correspondiente.

Caracteristicas especificas:

El proveedor debera asegurar que:

Entregables:

Que sus elementos presten el servicio con eficiencia y honradez.

Que el servicio se preste con oportunidad y eficacia

Que sean anotadas e integradas con oportunidad, calidad y esmero todas las incidencias que se presenten
durante la jornada del turno.

El proveedor proporcionard un numero telefonico y direccion de correo con el propdsito del levantamiento de
reportes y solucién de problemas que se presenten por la ejecucion del servicio

Sus elementos estaran obligados a reportar, invariablemente, cualquier desperfecto que detecten en las
instalaciones de AGROASEMEX.

Queda estrictamente prohibido que los elementos que presten el servicio, realicen actividades que no sean
propias del mismo y para el cual fueron contratados.

Que los informes de control y bitacoras del servicio prestado cuenten con toda la informacion y contenido
necesario para la evaluacion correcta del suministro del servicio.

El proveedor debera manifestar en escrito libre en papel membretado:

Que sera el Unico responsable de las acciones y actividades que realice su personal en los inmuebles o bien
cuando cualquiera de sus elementos realice actos diferentes a los pactados o bien subcontrate algin otro servicio
en el inmueble, ya sea a nombre propio, del licitante adjudicado o de AGROASEMEX, sin responsabilidad para
esta ultima.

Que respondera por todos los dafios y perjuicios que sean causados por negligencia de todos los

recursos asignados para la prestacion del servicio.

El proveedor debera entregar escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta con:

Registro y certificacion por parte de la Secretaria de Seguridad Publica Local, Estatal y/o Federal.
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Que minimo cumple con el Estandar de Gestion de la calidad de los servicios de Seguridad Privada
(GCSSP001:2012), entre otros; en donde se establece un marco de gestion para la planificacion de acciones y
toma de decisiones necesarias en los procesos de reclutamiento, seleccién, aseguramiento de la confiabilidad y
competencia laboral, asi como de supervision efectiva.

Que cumple con los estandares que marca cada Secretaria de Seguridad Publica Federal, Estatal y Local, en
donde se integran expedientes de cada elemento con: huellas digitales, documentacion original, resultados
toxicol6gicos, certificado de no antecedencia penal y estudio psicométrico y socio econdémico, lo que brinda la
informacién necesaria para una correcta y exigente seleccion de personal para garantizar confianza y seguridad.
Numero de afiliacién patronal ante el IMSS, con el que cuenta la empresa adjudicada;

Original y copia para su cotejo, del registro patronal ante el IMSS, de la empresa adjudicada;

Relacion de los recursos que efectuaran las labores o actividades, objeto del contrato correspondiente con
AGROASEMEX, en la cual se incluira Nombre, Edad, Registro Federal de Contribuyentes, CURP, sexo y niUmero
de afiliacién ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, y original y copia simple para su cotejo del formato
SUA (Sistema Unico de Autodeterminacion), en el que conste el pago efectuado por la empresa adjudicada, ante
el Instituto Mexicano del seguro Social, correspondiente a los Gltimos tres bimestres contados a partir de la fecha
de inicio del presente procedimiento de licitacion.

Deberan presentar formato de pago de ndmina y/o honorario de los recursos que presten el servicio solicitado
en donde deberd indicarse desglosado la integracion de sueldo y prestaciones.

El licitante adjudicado, previo a la firma del Contrato correspondiente, debera acreditar que su empresa ha hecho
del conocimiento de su personal con la capacitacion correspondiente, sobre el contenido de las diversas
disposiciones en materia de seguridad, salud y medio ambiente del trabajo. AGROASEMEX, de manera
permanente y durante la vigencia del contrato, solicitara al contratante adjudicado, las evidencias de la
capacitacion y/o actualizacion relativas a las mencionadas disposiciones.

Inscripcién en el Registro Nacional del Personal de Seguridad Publica, de cada uno de los elementos operativos.
Constancia del registro vigente y autorizacion de la Direccion General de Registro y Supervision a Empresas y
Servicios de Seguridad Privada de la Secretaria de Seguridad Publica Federal para prestar sus servicios de
vigilancia en el estado de Querétaro.

Comprobante de aviso a la autoridad que regula los servicios de seguridad privada en el estado de Querétaro,
para efectos de la autorizacion, revalidacion o modificacion federal dentro de los TREINTA DIAS NATURALES
siguientes a su recepcion.

Cartas de antecedentes no penales de los elementos que sirvan en cada inmueble

Carta del registro e inscripcion ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), de cada elemento que preste
sus servicios en los inmuebles propiedad de AGROASEMEX.

Comprobante del pago de las cuotas obrero-patronales (SUA) bimestralmente ante el IMSS, asi como la
inscripcion de altas, bajas y cambios, en los términos mencionados en el formato respectivo.

Proporcionar copia del Registro de Programas de Capacitacion, presentadas ante la Secretaria de Trabajo y
Prevision Social y ante Proteccion Civil del Estado de Querétaro.

Cualquier incumplimiento derivado de esta obligacién, sera reportado de inmediato a las instituciones oficiales
que correspondan y procederd la aplicacion de pena convencional que corresponda.

Autorizacion de Proteccion Civil del Gobierno del Estado de Querétaro, que lo acredite como prestador de
servicios de seguridad privada.

Mantener actualizado el directorio de vigilantes asignados a AGROASEMEX, incluyendo las bajas y altas que
se presenten, en términos de lo establecido en la fraccién XVI, del articulo 7, del Reglamento de los Servicios
de Seguridad Privada

La falta de alguno de los requisitos previstos en el presente apartado sera causa de descalificacion

de la proposicion.

Que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cumple con los requisitos minimos para la prestacion de
servicios sefialado en el Reglamento para la Prestacion de Servicios de Seguridad Privada en el Estado de
Querétaro, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 2 y 25 de dicho Reglamento, publicado en el Diario
Oficial del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” el 12 de febrero de 1999.

Que cuenta y ejerce control sobre la calidad del personal técnico, operativo y administrativo para este servicio.
Que cuenta con los sistemas de seleccion, control, capacitacion y entrenamiento del personal que disponga para
la prestacion del servicio,

Que el personal que sera asignado cuenta con los conocimientos generales en formacion primeros auxilios.
Todo proveedor debera presentar: Escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que en la plantilla de personal con
la que cuenta para cumplir con el objeto del presente procedimiento, no tiene personal menor de 14 afios de
edad.

Todo proveedor debera presentar: Escrito libre en donde se obliga mediante protesta de decir verdad que en
caso de ser adjudicado, debera acreditar que su empresa ha hecho del conocimiento de su personal con la
capacitacion correspondiente, sobre el contenido de las diversas disposiciones en materia de seguridad, salud
y medio ambiente del trabajo. AGROASEMEX, de manera permanente y durante la vigencia del contrato,
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solicitara al contratante adjudicado, las evidencias de la capacitacion y/o actualizacion relativas a las
mencionadas disposiciones.

Todo proveedor debera presentar: Escrito libre en donde por la sola participacion en el proceso, es y sera el
Unico responsable y obligado a cumplir con las disposiciones laborales, fiscales, de seguridad social y cualquiera
que sea aplicable en relaciéon y con motivo de sus relaciones de trabajo, profesionales o contractuales con el
personal que tiene contratado a su cargo, y a través del cual preste los servicios objeto de este instrumento, por
lo que no existira relacion laboral, sustitucion o solidaridad patronal por parte de AGROASEMEX respecto de los
empleados del mismo.

Todo proveedor debera presentar: Escrito libre En donde se compromete a asumir la responsabilidad laboral,
fiscal, de seguridad social y administrativa, que pudiera derivar de cualquier reclamacién, requerimiento de
obligaciones por parte de las autoridades respectivas o demanda que presenten los trabajadores del invitado en
contra de AGROASEMEX o de sus funcionarios, con motivo de la prestacién del servicio pactado.

Todo proveedor debera entregar por escrito en formato libre que aceptara que en caso de ser adjudicado emitira
a protesta de decir verdad una carta de confidencialidad en los términos que acuerde con el administrador del

contrato de AGROASEMEX.

Lugar o lugares donde se prestara el servicio:

Avenida Constituyentes nimero 124 Poniente, Colonia el Carrizal, C.P. 76030, Santiago de Querétaro, Qro. y Ramiro de

Maetzu No. 1 esquina con Epigmenio Gonzélez, Fraccionamiento Los Molinos 12 Seccion.
Vigencia

A partir de las 00:01 horas del 1 de abril hasta las 23:59 del 31 de marzo de 2019
Condiciones de pago:

Los pagos se realizardn en forma mensual y devengada considerando que previamente se deberan validar los
entregables por el administrador de Agroasemex.

Responsable del servicio:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la Direccion de

Administracién como el Administrador del Servicio cuyo correo electrénico es: hfuentes@agroasemex.gob.mx.

Responsable de verificar el cumplimiento del contrato:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la Direccién de

Administracién como el Administrador del Servicio cuyo correo electrénico es: hfuentes@agroasemex.gob.mx.

Aspectos Generales:
Requisitos del personal solicitado.

Elemento para seguridad y vigilancia: 8 elementos
Edad maxima: 50 afios Edad minima: 20 afios

Sexo: Indistinto

Escolaridad: Secundaria o equivalente comprobable

Experiencia Laboral: 1 afio de experiencia como minimo en la prestacion del servicio de vigilancia, comprobable.

Supervisor en el inmueble responsable de los elementos: 2 Supervisores

Edad maxima: 50 afios Edad minima: 25 afios

Escolaridad: Preparatoria o equivalente comprobable

Sexo: Indistinto

Experiencia laboral: 1 afio de experiencia como minimo en la prestacion del servicio, comprobable

Distribuidos de la siguiente manera:
Oficina Matriz:
1 supervisor por turno de 24 X 24 horas.

3 vigilantes por turno de 24 X 24 horas

Ramiro de Maetzu No. 1
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1 vigilante por turno de 24 X 24 horas, con cambio de turno a las 7:00 horas diariamente.
Equipo minimo requerido que deberé portar cada elemento:

e Fornitura o fajilla con porta tolete, tolete,

e Porta gas lacrimégeno siempre abastecido, Silbato,

e Lampara sorda con baterias en estado de uso,

e Insignias y distintivos de la empresa, gafete de identificacion (el autorizado por el Reglamento respectivo),

e Equipo de seguridad (cascos, chalecos, etc.) y demas que se requiera, de acuerdo al area de servicio en que se
encuentre y del cual esté debidamente aprobado su uso.

e  Cualquier deterioro o pérdida, no sera responsabilidad de AGROASEMEX y debera ser repuesto de inmediato
por el Proveedor.

e El incumplimiento en este rubro serd causa de penalizacion, en los términos previstos en el Contrato de
prestacion de servicios que para este efecto se firme.

e Dotar con un radio de comunicacion frecuente, mismo que debera estar encendido siempre y del cual se otorgara
un aparato al supervisor designado por AGROASEMEX.

e El equipo de seguridad asignado debera estar en buenas condiciones de uso, conforme a lo requerido en el
Reglamento de los Servicios de Seguridad Privada.
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Anexo 5

TERMINOS DE REFERENCIA. - “Contratacion de servicio de vigilancia parainmuebles foraneos propiedad
de AGROASEMEX, S.A.”

UNIDAD
PARTIDA DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE CANTIDAD
MEDIDA
5 Contratacion de servicio de vigilancia foranea Servicio 1

Justificacion:

AGROASEMEX, S.A., en cumplimiento de su gestion administrativa interna para cumplir con cuestiones de seguridad, le
corresponde tomar las medidas pertinentes para la adecuada conservacién de los bienes muebles e inmuebles con que
cuenta. Es asi como se requiere mantener en Optimas condiciones de vigilancia las instalaciones de los inmuebles fordneos
de la entidad. AGROASEMEX, S.A., no cuenta en su estructura institucional con personal dedicado a las actividades de
vigilancia o con funciones similares para atender estos servicios, por lo que se hace necesario contratar el servicio
especializado para que realice las mismas, el cual debe hacerse en forma &gil y oportuna, que responda a los requerimientos
de la entidad, para coadyuvar al cuidado y proteccion de los bienes muebles e inmuebles propiedad de la entidad.

Objetivo General:

Contratar un servicio de vigilancia eficaz y eficiente para dar continuidad al cuidado de los bienes muebles e inmuebles
ubicados en localidades foraneas propiedad de AGROASEMEX, S.A.

Objetivo especifico:

e Contar con un servicio de vigilancia integral en los inmuebles foraneos propiedad de AGROASEMEX, S.A.
¢ Mantener el buen resguardo los inmuebles propiedad de AGROASEMEX, S.A.
¢ Vigilancia constante las 24 horas, los 365 dias del afio.

Alcance:

Tener un servicio de vigilancia de los inmuebles en otras localidades propiedad de AGROASEMEX durante los 365 dias del
afio, que aseguren la integridad de sus instalaciones, bienes y el control de los accesos a estos.

Cotizacién

El proveedor debera presentar cotizacion en forma unitaria mensual, costos fijos sin cambios durante el tiempo vigente del
contrato (12 meses), desglosando el impuesto al valor agregado.
La proposicion debera estar rubricada por el representante legal en todas sus fojas y en la Gltima de ellas debera
colocar el nombre completo del mismo, firma y razén social.

Caracteristicas especificas:

El proveedor debera entregar escrito bajo protesta de decir verdad que cuenta con:

e Registro y certificacion por parte de la Secretaria de Seguridad Publica Federal y /o local.

e Que minimo cumple con el estandar de gestion de la calidad de los servicios de Seguridad Privada
(GCSSP001:2012), entre otros; en donde se establece un marco de gestion para la planificacion de acciones y
toma de decisiones necesarias en los procesos de reclutamiento, seleccién, aseguramiento de la confiabilidad y
competencia laboral, asi como de supervision efectiva.

e Que cumple con los estandares que marca cada Secretaria de Seguridad Publica Federal, Estatal
y Local, en donde se integran expedientes de cada elemento con: huellas digitales, documentacion
original, resultados toxicolégicos, certificado de no antecedencia penal y estudio psicométrico y
socio econdmico, lo que brinda la informacién necesaria para una correcta y exigente seleccion de
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personal para garantizar confianza y seguridad

El proveedor debera considerar en su proposicion para dar el servicio en todos los inmuebles
descritos, tener presencia y permiso por parte de cada Secretaria de Seguridad Local, ya que esta
partida sera adjudicada a un solo proveedor.

El proveedor debera contemplar lo siguiente:

Estipular una oficina coordinadora del servicio en donde este el administrador asignado.

Proporcionara un numero con linea 800, direccién, nombre del responsable y correo electronico

Todo informe, reporte, bitacora, resumen debera ser concentrado en dicha oficina para ser posteriormente
entregado a las oficinas de AGROASEMEX, S.A., en la Ciudad de Querétaro

Esta debera ser remitida a través de empresas de mensajeria especializada y el costo correrda a cuenta del
adjudicado. (O escaneado y enviado por correo electrénico)

El administrador, se presentara cuando menos cada mes o cuando sea requerido por el Subgerente
de Servicios Generales y Almacén de AGROASEMEX y en su caso, cuando se presenten
situaciones extraordinarias o causas de fuerza mayor.

El proveedor debera considerar en su caso:

Hacerse responsable de dafios y perjuicios que pudieran llegar a ocasionarse al inmueble por ausencia de los
vigilantes del servicio

Que es de su responsabilidad mantener en buen estado las instalaciones tales como: sanitarios, casetas y bienes
muebles, asi como consumibles durante y después de las jornadas de trabajo de los empleados de
AGROASEMEX.

Que, en su caso, los costos de reparacion causados por ausencia de los elementos de vigilancia correran a
cargo del prestador del servicio, previa cotizacion y reparacion y seran descontados de su facturacion del mes
siguiente.

Las consignas del servicio se estableceran entre AGROASEMEX y el licitante ganador dentro del primer mes de
prestacion del servicio.

De existir inasistencias del personal a su centro de trabajo, el personal que falte debera ser
sustituido de inmediato. Caso contrario, procederadn las sanciones que correspondan, sin
menoscabo de hacer los descuentos en la facturacibn mensual, para lo que el proveedor
proporcionara la nota de crédito correspondiente.

El proveedor debera considerar:

Presentar Fotografias del uniforme a utilizar, en las que se aprecien sus cuatro vistas, conteniendo colores,
logotipos o emblemas,

Estos no podran seriguales o similares a los utilizados por las corporaciones policiales o por las fuerzas armadas.
El formato de credencial que se expedira a cada elemento contendra, al menos: denominacién, domicilio y
teléfono del Prestador de Servicios; nombre, clave Unica de registro de poblacion, clave Unica de identificacion
personal de ser el caso, fotografia y firma de la persona que portara ésta; vigencia y firma del prestador de
servicios o su representante legal, (debera mostrar foto de la credencial a utilizar).

Inspeccionar que cada elemento utilice obligatoriamente la cédula de identificacion expedida por la Direccion
General de Registro y Supervision a Empresas y Servicios de Seguridad Privada, dependiente de la Secretaria
de Seguridad Publica Federal, durante el tiempo que se encuentren en servicio.

Para tal efecto, el licitante ganador, debera dar a conocer la lista del personal que habra de prestar

el servicio de vigilancia en los inmuebles, asi como la documentacién que acredite que cumple con

los requerimientos de AGROASEMEX.

Garantizar que, durante toda la ejecucion del contrato, el nimero de vigilantes y supervisores relevantes
necesarios para cumplir el cubrimiento total de los puestos de vigilancia contemplados en este contrato

El proveedor garantizara la correcta aplicacion del servicio de seguridad y vigilancia en los inmuebles

El licitante sera responsable de supervisar al personal de servicio, verificara que los relevos se

realicen en el horario establecido, que exista continuidad en el servicio, entre otras funciones que

le corresponda desarrollar

El proveedor adjudicado deberéa considerar:

Prever lo necesario a efecto de iniciar la prestacion del servicio, el 01 de abril del 2018, a las 00:01 horas, a
efecto de no dejar descubierto el servicio de Seguridad y Vigilancia.
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e Verificar junto con el responsable del Servicio anterior las condiciones del inmueble, caracteristicas, equipos,
bienes, documentos y reportes que se entregan.

e Funcionamiento y recorrido de las instalaciones para verificar su estado y asentarlo en las actas tomando las
evidencias que considere necesarias (fotografias, videos, etc.).

e Realizar las actas de entrega-recepcion correspondientes y enviar al administrador de AGROASEMEX, S.A.
(formato libre).

e Enlarecepcién del servicio de vigilancia, en cada uno de los inmuebles, el licitante adjudicado debera proceder
a realizar un inventario completo de las instalaciones que recibe y el estado en que estas se encuentran (se
recomienda tomar fotografias)

e Adjuntar al acta el listando indicando detalladamente todos los equipos especiales, lineas telefonicas, estado
gue guardan, etc., a efecto de responder por aquellos que en su momento llegasen a faltar, a descomponerse
0 a destruirse, reportado por parte del vigilante entrante o del que sale del servicio.

e El proveedor deberé verificar el contenido del acta corresponda a la revision fisica de cada inmueble.

e El personal entrante deberé recibir y verificar en cada turno las condiciones, inventarios, equipos, etc. que se
encuentren en el inmueble y firmara de conformidad la entrega y recepcién de cada turno.

e Elproveedor debera verificar que el personal operativo no se presente a sus labores bajo los efectos del alcohol,
drogas o enervantes y/o consumir estas durante el desempefio del servicio, Incurrir en falta de honrradez,
probidad y cualquier tipé de conducta ilicitas, divulge informacién derivada del ejercicio de sus funciones, faltar
al respeto a personal interno o externo y hacer mal uso de los instrumentos y equipos que le sean
proporcionados para el desempefio del servicio.

e El proveedor contara con personal de supervision en cada lugar de ubicacion de los inmuebles de
AGROASEMEX

e El proveedor, conjuntamente con el Subgerente de Administracion de Bienes de AGROASEMEX, elaboraran y
calendarizaran durante el primer mes de servicio, el programa de visitas periddicas de supervisiéon a cada uno
de los inmuebles e informar por escrito de los pormenores o novedades de cada inmueble visitado.

e La Subgerencia de Administracion de Bienes verificara que el adjudicado cumpla con la supervision y con el
informe respectivo.

e Garantizara que, durante toda la ejecucién del contrato, el nUmero de vigilantes y supervisores relevantes
necesarios para cumplir el cubrimiento total de los puestos de vigilancia contemplados en este contrato

e El proveedor garantizara la correcta aplicacion del servicio de seguridad y vigilancia en los inmuebles

e El licitante sera responsable de supervisar al personal de servicio, verificara que los relevos se realicen en el
horario establecido, que exista continuidad en el servicio, entre otras funciones que le corresponda desarrollar.

e Deberé estar pendiente de la correspondencia, recibos que lirguen y concentrar para ser enviada a su oficina
coordinadora dicha correspondencia debera estar, sin abrir o cuestionar, anotando en la bitacora fecha y hora
de su recepcién y entrega al supervisor, la cual debera ser enviada a la brevedad, a las oficinas de
AGROASEMEX en la ciudad de Querétaro, via la oficina de coordinacién del servicio de vigilancia.

e Sus elementos estaran obligados a reportar, invariablemente, cualquier desperfecto que detecten en las
instalaciones de AGROASEMEX.

. Queda estrictamente prohibido que los elementos que presten el servicio realicen actividades que no sean
propias del mismo y para el cual fueron contratados.

. Cada elemento debera firmar una carta de confidencialidad, donde se estipule las reservas en el manejo y
control de sus actividades, indicando que cualquier tipo de circunstancia que se les presente sera integramente
tratada con el Administrador del Servicio y su supervisor.

. Que sus elementos presten el servicio con eficiencia y honradez.

. Que el servicio se preste con oportunidad y eficacia

. Que sean anotadas e integradas con oportunidad, y esmero todas las incidencias que se presenten durante la
jornada del turno.

. Que los informes de control y bitacoras del servicio prestado cuenten con toda la informacién y contenido
necesario para la evaluacién correcta del suministro del servicio.

e Numero de afiliacion patronal ante el IMSS, con el que cuenta la empresa adjudicada;

e Original y copia para su cotejo, del registro patronal ante el IMSS, de la empresa adjudicada;

e Relacion de los recursos que efectuaran las labores o actividades, objeto del contrato correspondiente con

AGROASEMEX, en la cual se incluira Nombre, Edad, Registro Federal de Contribuyentes, CURP, sexo y nimero
de afiliacion ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, y
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Original y copia simple para su cotejo del formato SUA (Sistema Unico de Autodeterminacion), en el que conste
el pago efectuado por la empresa adjudicada, ante el Instituto Mexicano del seguro Social, correspondiente a
los Ultimos tres bimestres contados a partir de la fecha de inicio del presente procedimiento de licitacion.
Deberan presentar formato de pago de némina y/o honorario de los recursos que presten el servicio solicitado
en donde debera indicarse desglosado la integracion de sueldo y prestaciones.

El licitante adjudicado, previo a la firma del Contrato correspondiente, debera acreditar que su empresa ha hecho
del conocimiento de su personal con la capacitacion correspondiente, sobre el contenido de las diversas
disposiciones en materia de seguridad, salud y medio ambiente del trabajo. AGROASEMEX, de manera
permanente y durante la vigencia del contrato, solicitara al contratante adjudicado, las evidencias de la
capacitacion y/o actualizacion relativas a las mencionadas disposiciones.

Inscripcién en el Registro Nacional del Personal de Seguridad Publica, de cada uno de los elementos operativos.
Constancia del registro vigente y autorizacion de la Direccion General de Registro y Supervision a Empresas y
Servicios de Seguridad Privada de la Secretaria de Seguridad Publica Federal para prestar sus servicios en las
entidades federativas donde estan ubicados los inmuebles donde se prestara el servicio materia de esta partida.
Comprobante de aviso a la autoridad que regule los servicios de seguridad privada en las entidades federativas
gue correspondan, para efectos de la autorizacion, revalidacion o modificacion federal dentro de los TREINTA
DIAS NATURALES siguientes a su recepcion.

Cartas de antecedentes no penales de los elementos que sirvan en cada inmueble

Carta del registro e inscripcion ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), de cada elemento que preste
sus servicios en los inmuebles propiedad de AGROASEMEX.

Comprobante del pago de las cuotas obrero-patronales (SUA) bimestralmente ante el IMSS, asi como la
inscripcion de altas, bajas y cambios, en los términos mencionados en el formato respectivo.

Proporcionar copia del Registro de Programas de Capacitacion, presentadas ante la Secretaria de Trabajo y
Prevision Social y ante Proteccion Civil del Estado que corresponda a su domicilio fiscal.

Cualquier incumplimiento derivado de esta obligacién, sera reportado de inmediato a las instituciones oficiales
que correspondan y procederd la aplicacion de pena convencional que corresponda.

Autorizacion de Proteccion Civil del Gobierno del Estado en donde se preste el servicio, que lo acredite como
prestador de servicios de seguridad privada.

Mantener actualizado el directorio de vigilantes asignados a AGROASEMEX, incluyendo las bajas y altas que
se presenten, en términos de lo establecido en la fraccion XVI, del articulo 7, del Reglamento de los Servicios
de Seguridad Privada

La falta de alguno de los requisitos previstos en el presente apartado sera causa de descalificacion de la
proposicion

Que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cumple con los requisitos minimos para la prestacion de
servicios sefalado en el Reglamento para la Prestacion de Servicios de Seguridad Privada para cada uno de los
estados donde preste el servicio.

Que cuenta y ejerce control sobre la calidad del personal técnico, operativo y administrativo para este servicio.
Que cuenta con los sistemas de seleccion, control, capacitacion y entrenamiento del personal que disponga para
la prestacion del servicio,

Que el personal que sera asignado cuenta con los conocimientos generales en formacion primeros auxilios
Todo proveedor debera presentar: Escrito libre, bajo protesta de decir verdad, que en la plantilla de personal con
la que cuenta para cumplir con el objeto del presente procedimiento, no tiene personal menor de 14 afios de
edad.

Todo proveedor debera presentar: Escrito libre en donde se obliga mediante protesta de decir verdad que, en
caso de ser adjudicado, debera acreditar que su empresa ha hecho del conocimiento de su personal con la
capacitacion correspondiente, sobre el contenido de las diversas disposiciones en materia de seguridad, salud
y medio ambiente del trabajo. AGROASEMEX, de manera permanente y durante la vigencia del contrato,
solicitara al contratante adjudicado, las evidencias de la capacitacién y/o actualizacién relativas a las
mencionadas disposiciones

Todo proveedor debera presentar: Escrito libre en donde por la sola participacion en el proceso, es y sera el
unico responsable y obligado a cumplir con las disposiciones laborales, fiscales, de seguridad social y cualquiera
gue sea aplicable en relaciéon y con motivo de sus relaciones de trabajo, profesionales o contractuales con el
personal que tiene contratado a su cargo, y a través del cual preste los servicios objeto de este instrumento, por
lo que no existira relacion laboral, sustitucion o solidaridad patronal por parte de AGROASEMEX respecto de los
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empleados del mismo

Todo proveedor debera presentar: Escrito libre En donde se compromete a asumir la responsabilidad laboral,
fiscal, de seguridad social y administrativa, que pudiera derivar de cualquier reclamacién, requerimiento de
obligaciones por parte de las autoridades respectivas o demanda que presenten los trabajadores del invitado en
contra de AGROASEMEX o de sus funcionarios, con motivo de la prestacion del servicio pactado

Que sera responsable de que los inmuebles se encuentren custodiados permanentemente. Por tanto, los
vigilantes no podran abandonar el servicio por ningin motivo; dicho servicio sera ininterrumpido,

Que se hace responsable de cualquier cargo que se realice a AGROASEMEX por causa de retraso en la entrega
de cualquier documento que se reciba en los inmuebles donde se preste el servicio, sera responsabilidad del
proveedor y del servicio de vigilancia, quien en su caso respondera por éstos.

En cada inmueble se llevara una bitacora (formato propio del proveedor) para anotar diariamente todas las
incidencias, llamadas, documentos, personas que se presenten, etc.

El supervisor debera realizar las visitas que considere necesaria y recabara los informes diarios, rendira un
informe y concentrado semanal de incidencias

El administrador del servicio por parte del proveedor debera integrar un informe en el caso que se presenten
condiciones extraordinarias, se deberan anotar en la bitacora todos los pormenores y hechos sucedidos en forma
descriptiva, anotando fecha, hora, tipo de incidente, causa y situacion, y solucién que se le dio en ese momento,
etc.

Asi mismo el elemento reportara en forma telefénica y de inmediato cualquier situacién extraordinaria
presentada; el supervisor se comunicara con el administrador del servicio para solicitar instrucciones y este a su
vez con el responsable de AGROASEMEX a fin de tomar las medidas necesarias para solventar la situacion.
Para los asuntos que requieran atencion inmediata lo reportara via telefénica al supervisor de AGROASEMEX.
El supervisor entregard mensualmente a la Subgerencia de Servicios Generales y Almacen un informe con todo
lo recabado en las bitacoras de cada uno de los inmuebles, esto a manera de resumen, con firma y sello del
mismo, de igual manera se tendrd que enviar electrénicamente.

Las listas de asistencia de cada inmueble tendrédn que hacerse llegar de manera original (o escaneadas via
correo electrénico) a la Subgerencia de Servicios Generales y Almacen de manera oportuna los primeros dias
de cada mes, debidamente firmadas por cada elemento.

Todo proveedor debera entregar por escrito en formato libre que aceptara que en caso de ser adjudicado emitira
a protesta de decir verdad una carta de confidencialidad en los términos que acuerde con el administrador del
contrato de AGROASEMEX.

Se informa a los licitantes que los inmuebles:

Cuentan con una linea telefonica asignada para la mejor prestacion del servicio de vigilancia; por ello el uso esta
restringido para este servicio.

6144141008 Inmueble de Chihuahua
7227980959 Inmueble de Toluca
8714679233 Inmueble de Torredn
9999253781 Inmueble de Mérida

No se podran realizar llamadas de larga distancia de tipo personal o a teléfonos celulares.

Esta linea también servira para monitorear la asistencia del guardia en turno, de no contestar la llamada por
parte del guardia en turno se tomard como inasistencia y se procedera a realizar el descuento correspondiente.
Cualquier gasto derivado del mal uso de la linea telefénica sera responsabilidad del licitante adjudicado y el
costo sera descontado de la factura que presente el Proveedor.

Se cuenta con monitoreo de video vigilancia las 24 horas, el cual juntamente con el monitoreo telefénico, sera
evidencia clara de la inasistencia del elemento en turno, por lo que se procedera a descontar el dia en la factura
del mes, solicitando al licitante ganador la nota de crédito correspondiente.

El proveedor debera manifestar en escrito libre en papel membretado:

e Que sera el Unico responsable de las acciones y actividades que realice su personal en los inmuebles o bien cuando

cualquiera de sus elementos realice actos diferentes a los pactados o bien subcontrate algun otro servicio en el
inmueble, ya sea a nombre propio, del licitante adjudicado o de AGROASEMEX, S.A., sin responsabilidad para esta
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e Que respondera por todos los dafios y perjuicios que sean causados por negligencia de todos los recursos
asignados para la prestacion del servicio.

El servicio se prestara en:
Los inmuebles foraneos de AGROASEMEX, ubicados en las ciudades de: Toluca, Edo. De México.; Torredn,
Coahuila.; Chihuahua, Chihuahua y Mérida, Yucatan.
Isabel la Catolica No. 705 Sur, Col. Las Americas C.P. 50000
Avenida Juarez No. 183 Pte, Col. Centro, C.P. 27000
Avenida Universidad No. 2743, P. Orozco del Norte, C.P. 31203 Col. San Felipe
Avenida ltzaes No.476-N, por 49 y 47, Col. Santa petronila, C.P. 97000
Vigencia:

A partir de las 00:01 horas del 1 de abril del 2018 hasta las 23:59 del 31 de marzo de 2019.
Condiciones y forma de pago:

Pagos devengados mensualmente de acuerdo a cumplimiento y entregables revisados por el administrador de
AGROASEMEX.

Responsable del servicio:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la Direccion de
Administracion como el Administrador del Servicio cuyo correo electronico es: hfuentes@agroasemex.gob.mx.

Responsable de verificar el cumplimiento del contrato:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la Direccion de
Administracién como el Administrador del Servicio cuyo correo electrénico es: hfuentes@agroasemex.gob.mx.

Aspectos Generales:

e 8 elementos para los 4 inmuebles, distribuidos de la siguiente manera:

e 2 elementos por cada inmueble en turnos de 24 x 24

e Edad: minima 25 afios y maxima 50 Afios.

e  Sexo: Indistino:

e Escolaridad: Secundaria o equivalente comprobable.

e Estatura: 1.60 Mts. como minimo.

e Experiencia laboral: Dichos elementos deberan tener 1 afios de experiencia como minimo en la
prestacion del servicio de vigilancia, comprobable

e Saco con logotipo de la Empresa enfrente lado izquierdo; En invierno podran traer chamarra con logotipo de la
Empresa; pantalon de vestir, camisa y corbata en color definido por el proveedor del servicio y zapatos, de color
negro.

e Equipo de seguridad asignado debera estar en buenas condiciones de uso, conforme a lo requerido en el
Reglamento de los Servicios de Seguridad Privada

e Fornitura o fajilla con porta tolete, tolete,

e Porta gas lacrimégeno siempre abastecido, Silbato,

e |ampara sorda con baterias en estado de uso,

e  Cualquier deterioro o pérdida, no sera responsabilidad de AGROASEMEX y debera ser repuesto de inmediato
por el Proveedor.

e El incumplimiento de estos rubros, seran causa de penalizacion, en los términos previstos en el Contrato de
prestacion de servicios que para este efecto se firme.

Horario:

El proveedor debera considerar:
e El servicio se manejara por turnos de 24 x 24 horas de forma ininterrumpida, durante todos los dias del afio

e El Cambio de turno se realizara a las 07:00 horas para todos los inmuebles sin excepcion.
¢ En los reportes y bitacora deberd anotarse los horarios de entrada y salida del personal.
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e El personal entrante debera recibir y verificar en cada turno las condiciones, inventarios, equipos, etc. que se
encuentren en el inmueble y firmara de conformidad la entrega y recepcién de cada turno.

e Prever lo necesario a efecto de iniciar la prestacién del servicio, el 01 de abril del 2018, a las 00:01 horas, a efecto
de no dejar descubierto el servicio de Seguridad y Vigilancia.
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Anexo 6

TERMINOS DE REFERENCIA. - “Contratacion de servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y
conservaciéon de inmuebles propiedad de AGROASEMEX, S.A.”

UNIDAD
PARTIDA DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE CANTIDAD
MEDIDA

Contratacién de servicio de mantenimiento .
6 preventivo, correctivo y conservacién de Servicio 1
inmuebles propiedad de AGROASEMEX, S.A

Justificacion:

AGROASEMEX, S.A., en cumplimiento de su gestion administrativa interna para cumplir con las condiciones adecuadas de
trabajo para sus empleados, le corresponde tomar las medidas pertinentes para mantener en éptimas condiciones sus
instalaciones, AGROASEMEX, S.A., no cuenta en su estructura institucional con personal dedicado a las actividades de
Mantenimiento Preventivo, Correctivo y de Conservacion de Inmuebles o con funciones similares para atender estos servicios,
por lo que se hace necesario contratar el servicio especializado para que realice las mismas, el cual debe proporcionar un
servicio con eficiencia y eficacia que aseguren las mejores condiciones.

Objetivo general:
Mantener en Optimas condiciones las instalaciones Contratando un servicio con personal de apoyo para llevar a cabo el
mantenimiento preventivo, correctivo y de conservacion de inmuebles locales de AGROASEMEX.

Objetivo especifico:

Mantener en las mejores condiciones de operacion las instalaciones de los inmuebles propiedad de AGROASEMEX, S.A.
Alcance:

Alcanzar el estandar de calidad requerido proporcionando un servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y de
conservacion al inmueble en forma eficiente, eficaz y oportuna a fin de evitar gastos innecesarios por la falta del mismo.

Cotizacion:

El proveedor debera presentar cotizacion en forma unitaria mensual, costos fijos sin cambios durante el tiempo vigente del
contrato (12 meses), desglosando el impuesto al valor agregado.

La proposicion debera estar rubricada por el representante legal en todas sus fojas y en la dltima de ellas debera colocar el
nombre completo del mismo, firma y razon social.

Caracteristicas especifica del Servicio:
El proveedor debera manifestar en escrito libre en papel membretado:

e Que sera el Unico responsable de las acciones y actividades que realice su personal en los inmuebles o bien cuando
cualquiera de sus elementos realice actos diferentes a los pactados o bien subcontrate algun otro servicio en el
inmueble, ya sea a nombre propio, del licitante adjudicado o de AGROASEMEX, S.A., sin responsabilidad para esta
ultima.

e Que respondera por todos los dafios y perjuicios que sean causados por negligencia de todos los recursos asignados
para la prestacion del servicio.

e El proveedor respondera y en su caso reparara cualquier dafio que su personal cause dentro de las instalaciones
donde se presten los servicios, asi como por cualquier hecho en el que el personal mencionado se encuentre
involucrado, debiendo sacar en paz y a salvo a Agroasemex.

El proveedor debera considerar:

¢ Adicionalmente al mantenimiento del edificio donde se ubican las oficinas de Constituyentes 124 poniente, Colonia
El Carrizal, el servicio también debera ser proporcionado en el inmueble de AGROASEMEX ubicado en EPIGMENIO
GONZALEZ Y RAMIRO DE MAETZU N° 1 en la ciudad de Querétaro, Qro., dentro de los horarios estipulados en los
incisos anteriores.
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Para trabajos que se realicen fuera del estado de Querétaro, se debera cotizar por evento, Unicamente por el costo
diario de gastos de alimentacion y de hospedaje (si se requiere).

El costo debera calcularse solamente sobre la mano de obra; AGROASEMEX se encargara de dotar los insumos
necesarios para la realizacion de los trabajos de mantenimiento que se requieran.

AGROASEMEX, comunicara por escrito al proveedor adjudicado en forma de aviso cuando se requiera el servicio
fuera de la localidad, con 1 dia de anticipacién.
Revisién y correccion de curvas voltaicas, siempre que no impliquen trabajos de mayor especializacion.
Reparaciones menores en mobiliario y equipo de oficina.
Reparaciones menores en canceles, puertas y ventanas del edificio.
Trabajos menores de albafiileria (resanes, parches, etc.)
Trabajos menores de fontaneria.
Trabajos menores de pintura y recubrimiento de muros.
Reparaciones diversas en instalaciones eléctricas tales como circuitos pequefos, extensiones, etc.
Reparacion, colocacion y retiro de cortineros, en cubiculos y oficinas en general.
Reparaciones telefénicas menores, asi como cableado de lineas que no impliquen trabajos de mayor especializacion.
Reparaciones menores en el falso plafon del edificio, siempre que no impliquen trabajos de mayor especializacion.
Instalacién de accesorios varios a requerimiento de las areas, tales como pintarrones, lavabos, espejos, cuadros,
etc., que no impliquen trabajos de mayor especializacién.
Demoliciones pequefias, asi como instalacion de canceles con material de reutilizacion, que no impliquen trabajos
de mayor especializacion.
Trabajos menores en azoteas y exteriores diversos, que no impliquen trabajos de mayor especializacion.
Traslado y reacomodo de mobiliario
Revision, reparacion de tableros eléctricos.

Los puntos anteriores son enunciativos no limitativos.

El proveedor adjudicado, debera prever lo siguiente:

lo necesario a efecto de iniciar la prestacion del servicio, el 01 de abril de 2019, a efecto de no dejar descubierto el
servicio.

Verificar mediante una visita inicial las condiciones completas del servicio anotando sus observaciones con el
propoésito de integrar el programa calendarizado de trabajo.

Verificar junto con el responsable del Servicio anterior las condiciones de los equipos, sistemas y unidades,
caracteristicas, equipos, bienes, documentos y reportes que se entregan.

Funcionamiento y recorrido de las instalaciones para verificar su estado y asentarlo en las actas tomando las
evidencias que considere necesarias (fotografias, videos, etc.).

El licitante adjudicado debera proceder a realizar un inventario completo de las instalaciones, equipos, materiales
que recibe y el estado en que estas se encuentran (se recomienda tomar fotografias) y todo lo que amerite ya que
desde ese momento serd responsable de la operacion, cuidado y mantenimiento de los equipos y sistemas que
recibe.

Elaborar un acta de recepcion del servicio en donde se estipulen las condiciones en que se recibe el mismo y
anotando todas las peculiaridades encontradas a fin de recibir de conformidad el servicio. (formato libre)

El proveedor debera considerar dentro de su propuesta:

Dotar a sus elementos con todo el material de seguridad, herramientas, accesorios y equipo requerido para llevar a
cabo las actividades indicadas.

Debera considerar todo el equipamiento de herramienta mayor y menor que considere necesaria para el ptimo
servicio.

Que su equipo de trabajo cuente minino con lo siguiente:

Uniforme de la Empresa con logotipo que consiste en Camisola o playera tipo polo, pantaléon de mezclilla gruesa
color de preferencia azul claro.

Zapato dieléctrico tipo bota industrial con casquillo

Equipamiento de seguridad que consiste en: Guantes para electricista; guantes uso rudo; casco (el cual deberan
usar para realizar los trabajos que lo requieran) y todo lo necesario para llevar a cabo las actividades.

herramienta tales como: Juegos de desarmadores, taladro roto martillo con juego de brocas para metal y concreto;
llave stilson; llaves perico, llaves Allen, cuchara para albafiil, cinceles, arco para segueta, multimetro, pinzas para
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electricista, pinzas para mecanico, pinzas de presion, etc. y todo lo necesario para el cumplimiento y desarrollo de
las actividades.
e Las actividades y herramientas son enunciativas no limitativas.

Entregables:
El proveedor debera considerar que:

¢ AGROASEMEX, requerird a la empresa adjudicada durante la vigencia del contrato, original y copia simple para su
cotejo, del formato SUA (Sistema Unico de Autodeterminacion), dentro de los cinco dias habiles posterior a la fecha
limite de liquidacion, en el que conste el pago efectuado por concepto de aportaciones obrero patronal, ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social.

e En caso de cambios de personal operativo, durante el periodo comprendido a cada bimestre, la empresa informara

por escrito a AGROASEMEX de dichos cambios, previo a la entrega del formato SUA bimestral, adjuntando copia de
la baja del personal que fue retirado, asi como copia del alta del personal sustituto.

El proveedor adjudicado, previo a la firma del contrato correspondiente, debera presentar la documentacion
siguiente:

¢ Numero de afiliacion patronal ante el IMSS, con el que cuenta la empresa adjudicada;

e Original y copia para su cotejo, del registro patronal ante el IMSS, de la empresa adjudicada;

e Relacion de las personas que efectuaran las labores o actividades, objeto del contrato correspondiente con
AGROASEMEX, en la cual se incluira Nombre, Edad, Registro Federal de Contribuyentes, CURP, sexo y nimero de
afiliacion ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

e Contrato de relacion laboral de las personas que efectuaran las labores o actividades, objeto del contrato
correspondiente con AGROASEMEX,

e Original y copia simple para su cotejo del formato SUA (Sistema Unico de Autodeterminacion), en el que conste el
pago efectuado por la empresa adjudicada, ante el Instituto Mexicano del seguro Social, correspondiente a los Ultimos
tres bimestres contados a partir de la fecha de inicio del presente procedimiento de licitacion.

e Cartas de antecedentes no penales de los elementos que presten el servicio

e El proveedor adjudicado, previ6 a la firma del Contrato correspondiente, debera acreditar que su empresa ha hecho
del conocimiento de su personal con la capacitacion correspondiente, sobre el contenido de las diversas
disposiciones en materia de seguridad, salud y medio ambiente del trabajo. AGROASEMEX, de manera permanente
y durante la vigencia del contrato, solicitara al contratante adjudicado, las evidencias de la capacitacion y/o
actualizacion relativas a las mencionadas disposiciones.

e El proveedor deberéa entregar Carta-Garantia sobre la ejecucion del servicio que proporciona. (Formato 5).

e El proveedor debera entregar carta compromiso en donde asume la responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad
social y administrativa, que pudiera derivar de cualquier reclamacion, requerimiento de obligaciones por parte de las
autoridades respectivas o demanda que presenten los trabajadores del proveedor en contra de AGROASEMEX o de
sus funcionarios, con motivo de la prestacion del servicio pactado.

e Mantener al dia las bitAcoras de los servicios realizados para que el supervisor de AGROASEMEX, S.A. las pueda
consultar en cualquier momento.

e Las bitdcoras deberéan realizarse en un formato oficial del proveedor adjudicado.}

Lugar o lugares en donde se prestara el servicio:
En oficina Matriz Av. Constituyentes No. 124 Pte., Colonia el Carrizal, C.P. 76030 en la Ciudad de Querétaro., Qro.
Adicionalmente en Ramiro de Maetzu No.1 Esquina Epigmenio Gonzélez Colonia los Molinos Primera Seccion en la Ciudad

de Querétaro., Qro.

Vigencia:
01 de abril 2018 al 31 de marzo 2019

Condiciones y forma de pago:
Los pagos se realizaran de forma devengada de manera mensual, previa revision de los entregables y facturacion.

Responsable del servicio:
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AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la Direccién de
Administracion como el Administrador del Servicio cuyo correo electronico es: hfuentes@agroasemex.gob.mx.

Responsable de verificar el cumplimiento del contrato:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la Direccion de
Administraciéon como el Administrador del Servicio cuyo correo electrénico es: hfuentes@agroasemex.gob.mx.

Aspectos Generales:
Requisitos del personal solicitado por AGROASEMEX:
2 ELEMENTOS PARA LABORES DE MANTENIMIENTO

Sexo: Masculino

Edad: maxima 50 afios minima 21 afios

Estudios: Secundaria minino comprobable con preferencia de carrera técnica.
Todos los elementos deberdn demostrar las aptitudes y experiencia.
Experiencia: Minimo de 1 afio comprobable

1 SUPERVISOR DE MANTENIMIENTO

Sexo: Masculino

Edad: méxima 50 afios minima 25 afios

Estudios: Bachillerato con carrera técnica COMPROBABLE.

Con conocimientos Mantenimiento a equipos hidroneuméticos, a instalaciones eléctricas, de plomeria y albafiileria, plantas
de emergencia.

Experiencia: Minimo de 1 afio comprobable

Horario para la prestacion del servicio:

Lunes a viernes de 8:00 a 16:00 horas
Sabados de 8:00 a 14:00 horas

Cronogramay planes de trabajo:

Sera propuesto por el adjudicado en conjunto con el administrador de AGROASEMEX.
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Anexo 7

TERMINOS DE REFERENCIA. - “Contratacién de servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a
instalaciones y equipos de aire acondicionado propiedad de AGROASEMEX, S.A.”

UNIDAD
PARTIDA DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE CANTIDAD
MEDIDA
7 Servic.io' de mantenimiento a equipos de aire Servicio 1
acondicionado.

Justificacion:

AGROASEMEX, S.A., en cumplimiento de su gestion administrativa interna para cumplir con las condiciones adecuadas de
trabajo para sus empleados, le corresponde tomar las medidas pertinentes para mantener en las mejores condiciones de
operacion los equipos de aire acondicionado de la entidad. AGROASEMEX, S.A., no cuenta en su estructura institucional con
personal dedicado a las actividades de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipos de Aire Acondicionado o con
funciones similares para atender estos servicios, por lo que se hace necesario contratar el servicio especializado para que
realice las mismas, el cual debe proporcionar un servicio de mantenimiento preventivo y correctivo al sistema de aire
acondicionado y equipos instalados en la entidad con calidad, eficiencia y eficacia que aseguren las mejores condiciones de
confort y ahorro de energia.

Objetivo general:
Proporcionar un Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo al sistema de aire acondicionado y equipos instalados en
la entidad con calidad, eficiencia y eficacia que aseguren las mejores condiciones de confort y ahorro de energia

Objetivo especifico:
Mantener en las mejores condiciones de operacion los equipos de aire acondicionado propiedad de AGROASEMEX, S.A.

Alcance:

Dar un servicio 6ptimo, pronto y eficaz con la mejor calidad y supervision adecuada a las instalaciones y equipos de aire
acondicionado para mantener y mejorar su utilidad, ademas de eficientar el ahorro de energia

Cotizacién

El proveedor debera presentar cotizacion en forma unitaria mensual, costos fijos sin cambios durante el tiempo vigente del
contrato (12 meses), desglosando el impuesto al valor agregado.

La proposicion debera estar rubricada por el representante legal en todas sus fojas y en la dltima de ellas debera colocar el
nombre completo del mismo, firma y razon social.

Caracteristicas especifica del Servicio:

El proveedor debera manifestar en escrito libre en papel membretado:

e Que sera el Unico responsable de las acciones y actividades que realice su personal en los inmuebles o bien cuando
cualquiera de sus elementos realice actos diferentes a los pactados o bien subcontrate algin otro servicio en el
inmueble, ya sea a nombre propio, del licitante adjudicado o de AGROASEMEX, S.A., sin responsabilidad para esta
ultima.

e Que respondera por todos los dafios y perjuicios que sean causados por negligencia de los elementos asignados
para la prestacién del servicio.

e El Proveedor se compromete a asumir la responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y administrativa, que
pudiera derivar de cualquier reclamacion, requerimiento de obligaciones por parte de las autoridades respectivas o
demanda que presenten los trabajadores del adjudicado en contra de AGROASEMEX o de sus funcionarios, con
motivo de la prestacion del servicio pactado.

e Las averias propiciadas en los equipos a causa de la instalacion de refacciones que no sean genuinas y nuevas
seran responsabilidad del prestador del servicio, y se exigird su pronta reposicion o reparacion.

El proveedor debera considerar que:
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Los

Los servicios mayores a los equipos deberan ser programados sabados y domingos segln sea el caso para no
afectar la operatividad de AGROASEMEX

Su personal estara obligado a reportar, invariablemente, cualquier desperfecto que detecten en las instalaciones de
AGROASEMEX.

Queda estrictamente prohibido que los elementos que presten el servicio realicen actividades que no sean propias
del mismo y para las cuales no fueron contratados.

Los elementos asignados por el proveedor deberan presentarse puntualmente a la prestacién de sus servicios,
registrando para ello su hora de entrada y salida, en las listas elaboradas para tal fin.

Los puntos relacionados anteriormente, son enunciativos, no limitativos, por lo que deberan considerarse todos
aquellos imprevistos menores que requieran reparacién o mantenimiento, para el buen funcionamiento de los equipos
instalados en AGROASEMEX.

Que debe dotar de la herramienta necesaria a su personal para la buena realizacién del trabajo, tales como:
Manometros Juego de pinzas, juego de desarmadores, Juego autocle, estilson, carcher, bomba de vacio, extension
eléctrica, taladro, etc., y todo lo necesario para el buen desarrollo del servicio. (descripcién enunciativa mas no
limitativa).

elementos que presten el servicio no deberan:

Presentarse a sus labores bajo los efectos del alcohol, drogas o enervantes o consumir estas sustancias durante el
desempefio de sus funciones.

Incurrir en falta de honradez, probidad y cualquier tipo de conductas ilicitas.

Divulgar informacion derivada del ejercicio de sus funciones.

Hacer mal uso de los instrumentos y equipos que le sean proporcionados para prestar sus servicios.

Entregables:

El proveedor adjudicado, previo a la firma del contrato correspondiente, debera presentar la documentacion
siguiente:

Numero de afiliacion patronal ante el IMSS, con el que cuenta la empresa adjudicada

Numero de afiliacién patronal ante el IMSS, con el que cuenta la empresa adjudicada

Relacion de las personas que efectuaran las labores o actividades, objeto del contrato correspondiente con
AGROASEMEX, en la cual se incluira Nombre, Edad, Registro Federal de Contribuyentes, CURP, sexo y nimero de
afiliacion ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,

Original y copia simple para su cotejo del formato SUA (Sistema Unico de Autodeterminacion), en el que conste el
pago efectuado por la empresa adjudicada, ante el Instituto Mexicano del seguro Social, correspondiente a los tltimos
tres bimestres contados a partir de la fecha de inicio del presente procedimiento de licitacion

El licitante adjudicado, previ6 a la firma del Contrato correspondiente, debera acreditar que su empresa ha hecho del
conocimiento de su personal con la capacitacion correspondiente, sobre el contenido de las diversas disposiciones
en materia de seguridad, salud y medio ambiente del trabajo. AGROASEMEX, de manera permanente y durante la
vigencia del contrato, solicitara al contratante adjudicado, las evidencias de la capacitacion y/o actualizacion relativas
a las mencionadas disposiciones.

AGROASEMEX, de manera permanente y durante la vigencia del contrato, solicitard al contratante adjudicado, las
evidencias de la capacitacion y/o actualizacion relativas a las mencionadas disposiciones.

Carta en la que indique que cuenta con la capacidad técnica necesaria para el suministro del servicio. Carta garantia
(Formato 5).

El Proveedor adjudicado debera acordar con el Administrador del servicio de AGROASEMEX, la forma y estructura
de los reportes mensuales del servicio.

El proveedor adjudicado entregara al principio del contrato un programa de mantenimiento preventivo y correctivo
que contemple: Un programa de mantenimiento preventivo, este programa debera ser entregado a la firma del
contrato e inicio del servicio al administrador del servicio de AGROASEMEX.

El contenido de los reportes mensuales deberd verificar la calidad, eficiencia y eficacia del servicio suministrado.

El proveedor debera dar seguimiento al programa de control de calidad del servicio (evaluacién del personal y del
servicio en general).
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e El proveedor llevara bitacoras de control y suministro diario del servicio en donde se especifique cualquier detalle
realizado del resultado de la supervision y funcionamiento de los equipos.

e Requisita reportes de los mantenimientos de todos los servicios por cada equipo y entregarlos cada fin
de mes al administrador del servicio de AGROASEMEX.

Lugar o lugares en donde se prestara el servicio:

El servicio de dar& en las oficinas de AGROASEMEX, S.A. Ubicada en Av. Constituyentes 124 Pte, Colonia el Carrizal C.P.
76030 en la Ciudad de Querétaro, Qro. Y de ser necesario en Ramiro de Maetzu No. 1 esquina Epigmenio Gonzélez, Colonia
los Molinos 1a. seccion.

Vigencia:

01 de abril 2018 al 31 de marzo 2019

Condiciones y forma de pago:

Los pagos se realizaran de forma devengada de manera mensual, previa revision de los entregables y facturacion.

Responsable del servicio:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la Direccion de
Administracién como el Administrador del Servicio cuyo correo electrénico es: hfuentes@agroasemex.gob.mx.

Responsable de verificar el cumplimiento del contrato:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la Direccion de
Administracion como el Administrador del Servicio cuyo correo electrénico es: hfuentes@agroasemex.gob.mx.

Aspectos Generales:

Requisitos del personal solicitado por AGROASEMEX:

TECNICO EN AIRE ACONDICIONADO

Sexo: Masculino

Edad: maxima 50 afios minima 20 afios

Estudios: Carrera técnica o superior comprobable con constancias, diplomas, etc.

Horario para la prestacion del servicio:

Lunes a viernes de 8:00 a 16:00 horas
Sabados y domingos de ser requerido por la complejidad de los equipos

Descripcion Modelo Serie ?%?1/ Marca Ubicacién Piso Obse;vamo
. - SALA DE USOS En
Equipo dividido 38A0016 680015 15 CARRIER MULTIPLES 3 operacion
Manejadora 38A0016 680036 15 CARRIER ALA PONIENTE 3 Se convirtio
Fan&coil a Fané&coil
Manejadora 38A0016 680037 15 CARRIER ALA ORIENTE 3 Se convirtio
Fan&coil a Fané&coil
Equipo de CUARTO DE MAQ. En
ventana 51DE1623 39918 L5 FREYVEN ELEVADORES. 3 operacion
Equipo de 51HKB2333 : TERRAZA DIR. En
ventana 51 F7-206 CARRIER AGRICOLA 3 operacion
Equipo de 51HKB233- TERRAZA DIR. EVAL En
ventana 351 SIN 3 CARRIER Y AJUSTE 3 operacion
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Equipo de 50EE03630 4987698969 3 CARRIER TERRAZA SEC. DIR 3 En y
ventana 0 GRAL operacion
. S TERRAZA SALA En
Equipo mini split 38GKO03 62-80717 3 CARRIER DGAO 3 operacion
Equipo mini split 38GKO03 62-80120 3 CARRIER TERRAZA AREA SEC. 3 En L.
operacion
Equipo mini split 38GKO03 62-80117 3 CARRIER TERRAZA DGAO 3 En L.
operacion
Equipo dividido 38A0012- A1755H2 10 CARRIER Terraza dg 3 En -
550 operacion
Equipo mini split 38HDO30- FO-000161 2.5 CARRIER DIR. DE SISTEMAS PB En L.
301-N operacion
Equipo mini split 38HDO30- FO-000160 2.5 CARRIER DIR. DE SISTEMAS PB En L.
301-N operacion
Equipo de LLAL20SN- | 56971 00346 | 12 LENNOX SITE SOTANO En
paguete 1Y operacion
Equipo de LLA120SN- En
paquete 1Y 5697A00384 12 LENNOX SITE SOTANO operacion
Equipo de 1aa. En
ventana s-188-104 39888 15 FREYVEN ALMACEN SOTANO operacion
Aire lavado H 160 90522003 AL SIN/M SOTANO SOTANO En L
operacion
. . MOD.30RB
Equipo chillers | g15054.— | 4511Q76670 | 120 CARRIER ESTAC'OEAM'ENTO SOTANO En
3 operacion
. . MOD.30RB
Equipo chillers | g150541— | 4511076696 | 120 CARRIER ESTAC'OEAM'ENTO SOTANO En
i 3. operacion
Equipo fan & En
coil MCCO050CW 5 INTENSITY SALA DIR. GRAL 2 operacion
Equipo fan & En
coil MCCO030CW 3 INTENSITY DIRECCION GRAL 2 operacion
Equipo fan & En
coil MCCO030CW 3 INTENSITY DIRECCION GRAL 2 operacion
Equipo fan & SECRETARIO DIR. En
coil MCC025CW 2 INTENSITY GRAL 2 operacion
. T 2TTK05245 En
Equipo mini split 1POOCA 63229944209 2 TRANE CUARTO DE UPS SOTANO operacion
Equipo de 3
bombas con Ny 10 PICSA- . En
motor siemens 2"X2 V2" X9. AURORA Cuarto de maquinas SOTANO operacion
de 25 hp.
Motor (HP) Area Nivel
7.5 SISTEMAS Y TESORERIA P.B
7.5 ADMINISTRACION INTERNA Y SERV. MEDICO P.B
5 AUDITORIO P.B
7.5 ALA PONIENTE 1o.
10 ALA ORIENTE 1o.
10 ALA PONIENTE 20.
7.5 ALA ORIENTE 20.
7 ALA ORIENTE 30.
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Anexo 8

TERMINOS DE REFERENCIA. - “Contratacion de agencia de viajes para le expedicion de boletos de avién
en AGROASEMEX,S.A.”

UNIDAD
PARTIDA DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE CANTIDAD
MEDIDA
8 Contratacion de una agencia de viajes. Servicio 1

Justificacion:

AGROASEMEX,S.A., requiere para el manejo de sus actividades y operacion traslados a nivel nacional e internacional, lo
anterior para poder cubrir con prontitud y eficacia los diversos requerimiento de atencién a clientes en sus oficinas y areas de
trabajo de campo, es importante tener la disponibilidad inmediata de traslado de su personal en los diversos destinos a nivel
nacional que lo requieran, para lo cual es necesario contar con una agencia de viajes responsable del control, manejo y
distribucién optima de pasajes de avion, dando un correcto servicio de horarios, reservacion y expedicién de boletos.

Objetivo general:
e Proporcionar un Servicio integral para el control y expedicién de boletos de avién, que requiere la entidad con
calidad, eficiencia y eficacia que aseguren las mejores condiciones de traslado del personal.

Objetivo especifico:
e Contar con un servicio de expedicion de boletos de avidn para rutas nacionales e internacionales

e Contar con atencioén las 24 horas

e  Expedir boletos de avion en tiempo y forma

e  Atencidn personalizada para AGROASEMEX,S.A.

e Contar con las tarifas mas econdmicas para AGROASEMEX,S.A.
Alcance:

Dar un servicio 6ptimo, pronto, eficaz con la mejor calidad y supervisién adecuada de los requerimientos y necesidades como
Agencia de viajes para el control y expedicion de boletos de avion a nivel nacional e internacional.

Caracteristicas especifica de los servicios:

e Incluir dentro de la cotizacion, la relacion del personal con que cuentan para el otorgamiento del servicio,
describiendo el puesto y los horarios de disponibilidad de los mismos.

e Elproveedor proporcionara un nimero telefonico y direccion de correo electrénico, con el proposito del levantamiento
de los reportes y solucion del problema.

e Elproveedor debera estar en condiciones de atender el problema que se presente. Manifestar el tiempo de respuesta
que estime necesario para su solucion

e El proveedor debera considerar: Que sera responsable de supervisar la prestaciéon del servicio, para garantizar la
continuidad y eficiencia del mismo.

e La cantidad puede variar, dependiendo de las necesidades de la empresa.

e El servicio debera de estar disponible las 24 horas del dia, durante todos los dias de vigencia del contrato, para tal
fin, debera proporcionar el nombre del contacto y la linea de apoyo que pueda brindar el servicio de itinerarios y
emision de boletos, en caso que asi se requiera.

e Se adjudicard como contrato abierto, en los términos del articulo 47 de la LAASSP.

e AGROASEMEX estima un volumen de adquisicién, incluyendo el costo de Agencia de Viajes, por un monto maximo
de $2°500,000.00 y, un minimo de $1°500,000.00, incluido el I.V.A.

e Prever lo necesario a efecto de iniciar la prestacion del servicio, el 01 de abril de 2018, a las 8:00 horas. Verificar
junto con el Responsable del Servicio las condiciones, objetivos, formas y procesos de trabajo, sistemas de control
a utilizar, mecanismos de aviso; documentos y reportes que se tengan que llenar e integrar.

e Verificar el funcionamiento del sistema proporcionado para el control de apartados, disponibilidades, etc.

e Todos los pasajes aéreos deberan ser adquiridos en las tarifas mas econdmicas e invariablemente en clase turista,
salvo en aquellos casos que justificadamente adquirir el boleto de avidn en una clase superior a turista, implique que
éste sea de menor costo, al momento de la expedicién del boleto.
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Todos los boletos aéreos solicitados por AGROASEMEX, deberan ser entregados via correo electrénico,
inmediatamente después de su requerimiento.

Deberan apoyar la revision de boletos no utilizados dentro del periodo autorizado, aun cuando éstos hayan sido
expedidos por alguna Agencia de Viajes distinta a la ganadora de la presente Licitacion.

Inscribir y verificar que cada boleto requerido, sea registrado para la acumulacion de millas en las distintas lineas
aéreas que las proporcionen, tanto en el corporativo de AGROASEMEX como en las cuentas personales de los
viajantes.

Especificar claramente el nimero de la(s) linea(s) telefénica(s) directa(s) asignada(s) para el otorgamiento del servicio
a AGROASEMEX, asi como el nimero telefénico para la descripcion de horarios de vuelo y expedicion de boletos de
avion, en caso de asi requerirse los dias sabados, domingos, festivos y horario nocturno. Indicar la persona que
preferentemente apoyara los requerimientos de AGROASEMEX, S.A., que si bien no sera exclusiva, si estara en
posibilidad de atender de inmediato los requerimientos de la convocante.

El proveedor debera estar en condiciones de atender el problema que se presente. Manifestar el tiempo de respuesta
gue estime necesario para su solucion

Proporcionar informacion veridica y oportuna de itinerarios y tarifas de las rutas solicitadas por AGROASEMEX en
las diferentes lineas aéreas, segun requerimiento especifico hecho por la empresa.

Para tal efecto, los destinos usados por AGROASEMEX son, entre otros, los siguientes:

Desde la Cd. de México hacia: Hermosillo, Cd. Obregén, Chihuahua, Culiacan, Los Mochis, Cd. Victoria, Reynosa,
Matamoros, Torre6n, Monterrey, Guadalajara, Mérida, Tuxtla Gutiérrez, Veracruz, Villahermosa, entre otros.
Desde la Cd. de Querétaro hacia: Monterrey, Guadalajara y Distrito Federal, entre otros.

De manera esporadica, Desde la Ciudad de México hacia: El extranjero.

Entregables de los servicios solicitados:

Carta en la que indique la capacidad técnica con la que cuenta para el suministro del servicio.

» El Proveedor adjudicado debera acordar con el Administrador del servicio de AGROASEMEX, la forma y

estructura de los reportes mensuales del servicio.

El proveedor una vez terminada la duracion del servicio debera comprometerse a:

Entregar al Administrador del servicio un informe desglosado y detallado de los servicios suministrados por mes,
costos y control del boletaje.

Incidencias, retrasos, cancelaciones y cualquier otro tipo de eventualidades que se hayan presentado

en el suministro del servicio.

Lugar o lugares en donde se prestara el servicio:

Oficinas ubicadas en Av. Constituyentes Pte. N° 124, Col. El Carrizal en la ciudad de Santiago de Querétaro, Qro.

Vigencia:

01 de abril 2018 al 31 de marzo 2019

Condiciones y forma de pago:

Los pagos se realizaran de forma devengada de manera mensual, previa revision de los entregables y
facturacion.

Responsable del servicio:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la
Direccion de Administracion como el Administrador del Servicio cuyo correo electrénico es:
hfuentes@agroasemex.gob.mx.

Responsable de verificar el cumplimiento del contrato:

AGROASEMEX, nombra a Héctor Joel Fuentes Tolentino, Subgerente de Servicios Generales y Almacén de la
Direccion de Administracion como el Administrador del Servicio cuyo correo electrénico es:
hfuentes@agroasemex.gob.mx.

Cotizacion:

La presente cotizacion invariablemente debera contener los siguientes puntos como minimo requerido.
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PRECIO
CONCEPTO UNITARIO I.V.A. TOTAL

RESERVACION Y EXPEDICION DE
BOLETOS

CAMBIO DE RESERVACION AEREA
CANCELACION DE BOLETOS
EMISION DE BOLETO REVISADO

EMISION DE BOLETO EN UN
ITINERARIO CON DOS O MAS
LINEAS AEREAS REQUERIDAS Y/O
REDONDO PERO SOLICITADO EN
RUTAS SENCILLAS.

Metodologia:

El proveedor debera contar con una linea telefénica para prestar el servicio el cual AGROASEMEX mediante ese medio podra
consultar las tarifas, reservas y compras.

Proyecto de Convocatoria Objeto; ! Pagina 68 de 101
para Licitacién Publica PC-006GSA001-E5-2018

) ) Contratacion de servicios de limpieza integral, jardineria,
Nacional: Electrénica

fumigacion, vigilancia y seguridad local y fordnea; mantenimiento
No. CompraNet: PC-002/2018 de inmuebles, aire acondicionado y agencia de viajes.




Proyecto de Convocatoria
AGROASEMEX, S.A.

Direccién de Administracion

_sHCP

SECRETARIA DE HACIENDA

FORMATO 1

Constancia de entrega de proposiciones y documentos solicitados en los procesos de licitacién publica
nacional, Invitacion y adjudicacién directa.

AGROASEMEX, S.A.

Direccién de Administracion

Av. Constituyentes numero 124 Poniente.
Colonia El Carrizal, 76030 Querétaro, Qro.
Presente.

, ,a__ de

de 20__.

Con relacién a la a la Licitacion Publica Nacional Electrénica con nimero de procedimiento en CompraNet:;

y ndmero interno:

proposiciones técnica, econémica y documentacion que a continuacion se describe:

, adjunto sobre electrénico que contiene

para Licitacién Publica
Nacional: Electrénica

No. CompraNet:

PC-006GSA001-E5-2018

PC-002/2018

Contratacion de servicios de

limpieza
fumigacion, vigilancia y seguridad local y fordnea; mantenimiento
de inmuebles, aire acondicionado y agencia de viajes.

ANEXO O Folio
DOCUMENTO FORMATO REFERENCIA LEGAL/CONVOCATORIA
Relacion de documentos que integran la propuesta técnica | FORMATO 1 Articulo 39, fraccion VI, inciso f) del
y econémica Reglamento de la LAASSP.
Declaraciéon en la que manifiesten bajo protesta de decir | Declaracion Articulos 35y 39, fraccién VI, inciso b) del
verdad, que la persona fisica o moral que representan es de (Escrito Reglamento.
nacionalidad mexicana. Libre)
En su caso, el convenio de proposicion conjunta, con los | Convenio de Punto II.-FORMA Y TERMINOS QUE
requisitos establecidos en el punto Ill.-FORMA Y Propuesta REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL
TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL conjunta PROCEDIMIENTO, inciso e) y en lo establecido
PROCEDIMIENTO, inciso e) y en lo establecido en los en los articulos 34 de la LAASSP y 44 de su
articulos 34 de la LAASSP y 44 de su Reglamento. Reglamento.
Escrito de facultades para comprometerse por si 0 por su Formato 2 Articulo 48, fraccion V del Reglamento.
representada.
Manifiesto en términos de lo dispuesto por el articulo 113 de | Formato 2-A Articulos 113 y 116 de la Ley General de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica. Publica.
Manifestacién de no estar inhabilitados o tener parentesco Formato 3 Articulos 50 y 60, antepenultimo parrafo, de la
alguno con funcionarios de la convocante y de no LAASSP.
encontrarse en alguno de los supuestos establecidos por los
articulos 50 y 60, de la LAASSP.
Formato de Declaracion de integridad Formato 4 Articulo 29, fraccion IX de la LAASSP y 39,
fraccion VI de su Reglamento.
Carta garantia de los servicios. Formato 5 IIl. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS
DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO,
inciso k), apartado GARANTIAS.
Formato de Manifiesto de cumplimiento de obligaciones de Formato 6 Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
seguridad social y la opinién vigente emitida por el IMSS. Federacién y el Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Ultima
modificacién ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ
Carta de estratificacion. Formato 7 Articulos 34 y 39, fraccién VI, inciso h) del
Reglamento.
Formato de manifestacion del Articulo 32-D, del C. F. F. de Formato 8 Disposicion 2.1.31 de la Resolucién Miscelanea
estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones Fiscal para 2017.
fiscales y la Opinion de cumplimiento de obligaciones
fiscales SAT
Copia Del registro de CompraNet Formato 9 XIV. REGISTRO DEL SISTEMA COMPRANET
5.0.
Modelo de Contrato Formato 10 Articulos 29, fraccion XVI de la LAASSP y 39,
fraccion 11, inciso i) del Reglamento.
Modelo de texto de Fianza que presentara(n) el (los) | Formato 11 Articulos 48 y 49 de la LAASSP y 103 del
Proveedor(es) adjudicado(s) para: Garantizar el debido Reglamento.
cumplimiento de las obligaciones derivadas de los
contratos, los defectos y vicios ocultos de los Bienes y la
calidad de los servicios, asi como cualquier otra
responsabilidad.
FORMATO al Oficio Circular No. SACN/300/148/2003. Nota | Formato 12 Articulo 7 de la LAASSP y en la Circular
informativa para participantes de paises miembros de la No.SACN/300/148/2003
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE)
Encuesta de Participaciéon Ciudadana en los procesos de | Formato 13
licitacion e licitacion
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Formato de manifestacion de ser persona con discapacidad | Formato 14
(persona fisica) o persona moral que cuente con personal
con discapacidad en una proporciéon del cinco por ciento
cuando menos de la totalidad de su planta de empleados,
cuya antigliedad no sea inferior a seis meses; Acompafiada
con copia del aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto
Mexicano del Seguro Social. (LICITACION NACIONAL)

Articulo 14 de la LAASSP y articulo 36, fraccion
VI del Reglamento.

Formato del documento de “Compromisos con la | Formato 15
Transparencia”.

Xlll. COMPROMISO CON LA
TRANSPARENCIA.

Declaracion en la que manifiesten bajo protesta de decir | Formato 16
verdad, que conocen el contenido del “Acuerdo por el que
se expide el Protocolo de Actuacion en Materia de
Contrataciones Publicas, otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones

Acuerdo por el que se expide el Protocolo de
Actuacion en Materia de Contrataciones
Publicas, otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones”.

Manifiesto que podran formular los particulares emitido por Manifiesto
la SFP.

Anexo Segundo del Protocolo de Actuacion en
Materia de Contrataciones Publicas,
Otorgamiento y Prérroga de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y concesiones.

decir verdad

Actas constitutivas, modificaciones 'y poder del Actas VI. DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN

representante legal. constitutivas PRESENTAR LOS LICITANTES, inciso u).
y Poderes

Carta bajo protesta decir verdad que en caso de ser | Carta Bajo IX. CONFIDENCIALIDAD

adjudicado mantendréa confidencialidad. Protesta

Propuesta Técnica: Debera contener la descripciéon amplia | Formato
de los servicios que se ofrecen, y acreditar el cumplimiento | Libre

de los requisitos establecidos en concordancia con lo
sefialado en los Anexos de esta convocatoria “Términos de
Referencia" para cada partida correspondiente.

V. CRITERIO DE EVALUACION DE
PROPOSICIONES Y DE ADJUDICACION DEL
CONTRATO, apartado EVALUACION
TECNICA, inciso b).

Propuesta Econémica: Los licitantes deberan presentar su | Formato
propuesta econémica de los servicios solicitados en la Libre
partida correspondiente, conforme a lo indicado en la
convocatoria y sus anexos.

V.CRITERIO DE EVALUACION DE
PROPOSICIONES Y DE ADJUDICACION DEL
CONTRATO, apartado EVALUACION
ECONOMICA.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL PARTICIPANTE
EN SU CASO, NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOTA: Larelacién de documentos se elaborara en papel membretado de la empresay entregarla

firmada por el representante legal.
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FORMATO 2
Informacién para acreditar la existencia y personalidad del licitante
,_,a_de_ de20 .
(nombre) , bajo protesta de decir verdad manifiesto que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido

debidamente verificados, asi como, que cuento con facultades suficientes para suscribir las proposiciones y en su caso, el
Contrato que se derive de la Licitacion Publica Nacional Electrénica con nuimero de procedimiento en CompraNet:

y nimero interno:
, con Registro Federal de Contribuyentes No.

en nombre y representacion de (persona fisica o moral

Domicilio de la persona fisica o moral:

Calle y nimero:

Colonia:

Delegacion o Municipio:

Cdédigo Postal:

Entidad Federativa:

Teléfonos:

Correo Electrénico:

Pagina Web:

constitutiva:

No. de la escritura publica en la que consta el acta

Descripcion del objeto social:

Fecha de la Escritura Publica:

NUmero de Notaria:

Nombre del notario

Lugar o Ciudad de Registro:

Propiedad y del Comercio:

Numero de inscripcion en el Registro Publico de la

Lugar o Ciudad de Registro:

Fecha de Registro:

Reformas al acta constitutiva:

Relacion de accionistas: Apellido Paterno, Materno:

APODERADO O REPRESENTANTE

Nombre:

Nombre del apoderado o representante Legal y

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Correo Electrénico:

No. de la escritura publica en la que consta el poder:

Fecha de la Escritura Publica:

NUmero de Notaria:

Nombre del notario:

Lugar o Ciudad de Registro:

Propiedad y del Comercio:

Numero de inscripcion en el Registro Publico de la

Fecha de Registro:

Lugar o Ciudad de Registro:

Nombre de la persona de contacto:

Correo Electrénico:

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del licitante, en su caso de persona fisica, nombre y firma del representante legal, si es persona moral)

NOTA: El formato se elaborara en papel membretado de la empresay entregarla firmada por el representante legal.
Cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito debera de ser presentado por cada persona

fisica 0 moral gue participe en el convenio correspondiente.
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FORMATO 2-A

Licitacién Publica Nacional con nimero en CompraNet:
NUmero interno

, .a__de de 20 .

AGROASEMEX, S.A.

Direccién de Administracion

Av. Constituyentes nimero 124 Poniente.
Colonia El Carrizal, 76030 Querétaro, Qro.
Presente.

A nombre de mi representada y en términos de lo establecido en los articulos 113 y 116 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, se describe la documentacion e informacién de mi propuesta
técnica y econdmica, que debe clasificarse como reservada, confidencial y/o comercial reservada.

I Informacién Legal y Administrativa

Clasificacion .
L Motivo
Informacién (margue con una X)
Reservada | Confidencial
1. Informacién Técnica
Clasificacion .
. Motivo
Informacién (marque con una X)
Reservada | Confidencial
1. Informacién Econémica
Clasificacion .
Motivo

Informacion (marque con una X)
Reservada | Confidencial

Protesto lo necesario

(Nombre y firma del licitante, en su caso, nombre y firma del representante legal)

NOTA: El formato se elaborara en papel membretado de la empresa o persona fisica y entregarla firmada por el
representante legal.

Cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito debera de ser presentado por cada persona
fisica o moral gue participe en el convenio correspondiente.
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FORMATO 3

Manifestacion de no estar Inhabilitados o tener parentesco alguno con los funcionarios de la convocante
y de no encontrarse en alguno de los supuestos establecidos por los articulos 50 y 60, de la LAASSP.

, .,a__de de 20 .

AGROASEMEX, S.A.

Direccién de Administracion

Av. Constituyentes nimero 124 Poniente.
Colonia El Carrizal, 76030 Querétaro, Qro.
Presente.

En cumplimiento al articulo 39, fraccion VI, inciso e del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico (en lo sucesivo Reglamento), y para efectos de presentar proposicion y en su caso
poder celebrar el contrato respectivo con esta dependencia en relacion a la convocatoria a la Licitacién Publica
Nacional Electrénica con numero de procedimiento en CompraNet: y namero
interno: , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que conozco el contenido de los
articulos 50 y 60, antependultimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP), asi como sus alcances legales y que la empresa que represento, sus accionistas y
funcionarios, no se encuentran en el supuesto de inhabilitaciéon o parentesco a que se refiere dicho precepto, de
igual manea manifiesto que no se encuentra en el supuesto establecido en el articulo 60 de la LAASSP.

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del Licitante y Representante o Apoderado Legal
Nombre de la Razén social de la Empresa del Licitante)

NOTA: El formato se elaboraré en papel membretado de la empresa o persona fisicay entregarla firmada por el
representante legal.

Cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito debera de ser presentado por cada persona
fisica o moral gue participe en el convenio correspondiente.
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FORMATO 4
Declaracion de Integridad

, .,a__de de 20 .

AGROASEMEX, S.A.

Direccién de Administracion

Av. Constituyentes nimero 124 Poniente.
Colonia El Carrizal, 76030 Querétaro, Qro.
Presente.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 39, fraccién VI, inciso f, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y con el objeto de participar en la Licitacibn Publica Nacional
Electronica con numero de procedimiento en CompraNet: y numero
interno: , en su caso, celebrar el contrato respectivo, bajo protesta de decir verdad
manifiesto que conozco el contenido del precepto invocado y sus alcances legales, y que la empresa que
represento, sus socios y funcionarios, por si mismos o a través de interpésita persona, se abstendran de adoptar
conductas directa o indirectamente, que tengan o puedan tener por objeto que los servidores publicos de
AGROASEMEX, S. A. induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento,
u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes.

ATENTAMENTE

(Nombre y firma del licitante o Representante Legal y/
Nombre o denominacién de la sociedad)

NOTA: El formato se elaboraré en papel membretado de la empresa o persona fisicay entregarla firmada por el
representante legal.

Cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito debera de ser presentado por cada persona
fisica o moral gue participe en el convenio correspondiente.
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FORMATO 5

Carta Garantia de los Bienes y Servicios ofrecidos

) ,a__de_ de20_.

AGROASEMEX, S.A.

Direccién de Administracion

Av. Constituyentes numero 124 Poniente.
Colonia El Carrizal, 76030 Querétaro, Qro.
Presente.

De conformidad con lo establecido en la Licitacién Publica Nacional Electrénica con nimero de procedimiento en
CompraNet: y nUimero interno: , la empresa __ (Nombre de la
empresa) , de la que el firmante es representante legal, manifiesto bajo protesta de decir
verdad, que mi representada garantiza que los bienes y servicios que en su caso le sean adjudicados, éstos seran
eficientes, con la calidad requerida, de no ser asi y de ser el caso, mi representada se compromete a restituir
bienes, resarcir dafios, sustituir elementos o realizar las acciones que resulten necesarios para eficientizar el bien
0 servicio, sin costo adicional para AGROASEMEX, para tal efecto, autoriza que mediante la presentacién de esta
carta garantia, se hagan las reclamaciones que resulten procedentes o en su caso y conforme a las disposiciones
legales aplicables, se compromete a responder de cualquier responsabilidad en que hubiere incurrido.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del licitante o representante legal y
Nombre o denominacién de la sociedad

NOTA: El formato se elaborara en papel membretado de la empresa o persona fisica y entregarla firmada por el
representante legal.

Cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito debera de ser presentado por cada persona
fisica o moral gue participe en el convenio correspondiente.
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FORMATO 6
OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL

,___na__de de 20 .
AGROASEMEX, S.A.

Direccién de Administracion.

Av. Constituyentes numero 124 Poniente.

Colonia EIl Carrizal, 76030 Querétaro, Qro.

Presente.

Por medio del presente y en mi calidad de representante legal de la empresa (NOMBRE DE LA EMPRESA), me
permito manifestar, bajo protesta de decir verdad que mi representada se encuentra al corriente de las
obligaciones de pago de aportaciones de Seguridad Social, toda vez que no se registran créditos firmes a cargo,
asimismo los recursos humanos que se pretenden ocupar para el cumplimiento del objeto de la Licitacion Publica
Nacional Electronica con numero de procedimiento en CompraNet: y ndmero
interno: , que en su caso le sea adjudicado, se encuentran debidamente inscritos ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social, en la clase y grado de riesgo que le corresponde, con registro patronal
ndmero: .

Asimismo, en caso de resultar adjudicado, me obligo a que durante la vigencia del contrato que se celebre,
proporcionare a la Gerencia de Administracion Interna de AGROASEMEX, dentro de los 15 dias naturales
siguientes a cada pago, copia de los recibos bimestrales de las cuotas obrero-patronales del personal destinado
a la prestacién del servicio objeto de la licitacion.

Adjuntar al presente la Opiniobn de Cumplimiento de obligaciones en materia de
sequridad social emitida por el Instituto Mexicano de Sequridad Social (IMSS), la cual se
encuentra vigente a la fecha de Apertura de Proposiciones del presente procedimiento.

ATENTAMENTE

Nombre y firma del licitante o representante legal y
Nombre o denominacién de la sociedad

NOTA: En caso de que no cuentan con trabajadores directos y para la prestacion de sus servicios lo realizan a
través de la contratacion de un tercero, para lo cual, debera de presentar un escrito en el que mencione el nombre
del terco y numero de su registro patronal del Instituto Mexicano del Seguro Social, dicho escrito debera de
acompafiarse de la constancia de Opinién de Cumplimiento de obligaciones vigente a la fecha de la apertura de
proposiciones del presente procedimiento.

NOTA: El formato se elaborara en papel membretado de la empresa o persona fisicay entregarla firmada por el
representante legal.

Cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito debera de ser presentado por cada persona
fisica o moral gue participe en el convenio correspondiente.
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FORMATO 7

Carta de Estratificacién por nimero de trabajadores
MIPYMES. HOJA 1.
1) de de 2

AGROASEMEX, S. A.

Av. Constituyentes 124 Pte.
Col. El Carrizal, C.P. 76030
Santiago de Querétaro, Qro.
Presente

Me refiero al procedimiento (3) no. (4) en el que mi representada, la empresa (5) participa a través de la propuesta que se
contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por los “Lineamientos para fomentar la participacion de las
Micro, Pequefias y Medianas Empresas, en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes
muebles, asi como la contratacidon de servicios que realicen las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal”, declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada pertenece al sector ---- (6) ------ ,
cuenta con ---- (7) ----- empleados de planta registrados ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y
con --- (8) ----- personas subcontratadas y que el monto de las ventas anuales de mi representada es de $ ---- 9
————— obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaracion anual de impuestos federales.
Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de una empresa ---- (10) ---- atendiendo a lo
siguiente.

Estratificaciéon
~ Rango de ndmero de Rango de monto de ventas o
Tamafio Sector baiad les (MDP Tope maximo
(10) ©6) trabajadores anuales ( ) combinado*
(7)+(8) 9)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefia Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
q Industria y Servicios  Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Comercio Desde 31 hasta 100
. . Desde $100.01 hasta $250 235
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100 $ $
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

*(7) (8).- El nUmero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) (8).

* (10).- El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula:
Puntaje de la empresa = (NUmero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90%, el cual debe ser
igual o menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.

Asi mismo manifiesto bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de mi representada
es: ------- (11) ------ ; Y que el Registro Federal de Contribuyentes de (los) fabricantes de los bienes que integran mi

ATENTAMENTE
(13)

Nombre y firma del licitante o representante legal y
Nombre o denominacion de la sociedad

NOTA: El formato se elaborara en papel membretado de la empresa o persona fisicay entregarla firmada por el
representante legal.

Cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito debera de ser presentado por cada persona
fisica o moral gue participe en el convenio correspondiente.
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FORMATO 7
MIPYMES. HOJA 2.

Instructivo para el llenado del Formato para la manifestaciéon que deberan presentar los proveedores para dar
cumplimiento a lo dispuesto en los Lineamiento para fomentar la participacion de las Micro, Pequefias y Medianas
Empresas, en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacion
de servicios que realicen las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal.

NUMERO DESCRIPCION
1 Sefialar la fecha de suscripcion del documento.
2 Anotar el nombre de la dependencia o entidad convocante.
3 Precisar el procedimiento de que se trate, licitacién publica, licitacion a cuando menos tres
personas o adjudicacién directa.
4 Indicar el nimero respectivo del procedimiento.
5 Citar el nombre o razén social o0 denominacion de la empresa.
6 Indicar con letra el sector al que pertenece (Industria, Comercio 0 Servicios).
7 Anotar el nUmero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS.
8 En su caso, anotar el nimero de personas subcontratadas.
9 Sefialar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (MDP), conforme al reporte de
su ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima declaracién anual de impuestos federales.
10 Sefialar con letra el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme a la f'9ormula
anotada al pie del cuadro de estratificacion.
11 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.
Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicion de bienes y el licitante y el fabricante sean
12 personas distintas, indicar el registro Federal de Contribuyentes del (los) fabricante(s) de los
bienes que integran la oferta.
13 Anotar el nombre y firma del representante de la empresa licitante.

PROTESTO
ATENTAMENTE

Nombre y firma del licitante o representante legal y
Nombre o denominacién de la sociedad

NOTA: El formato se elaborara en papel membretado de la empresa o persona fisica y entregarla firmada por el
representante legal.
Cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito debera de ser presentado por cada persona

fisica 0 moral gue participe en el convenio correspondiente.
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FORMATO 8

Manifestacion del Articulo 32-D, del Codigo Fiscal de la Federacion de estar al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales tratandose de licitantes nacionales y extranjeros

(En papel membretado del Licitante)

, .a__de de 20 .
AGROASEMEX, S.A.
Direccién de Administracion
Av. Constituyentes nimero 124 Poniente.
Colonia El Carrizal, 76030 Querétaro, Qro.
Presente.

De conformidad con los términos de la disposicién 2.1.31 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2018, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de diciembre de 2017, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que mi
representada ha cumplido con la obligacién de inscribirse al RFC; no tiene créditos fiscales firmes a su cargo por
impuestos federales; no ha solicitado autorizacién para pagar a plazos o interpuesto algin medio de defensa
contra créditos fiscales a su cargo; no ha incurrido en las causales de revocacion a que hace referencia el articulo
66-A, fraccion IV del CFF y no se encuentra en los supuestos previstos en las fracciones | al IV del articulo 32-D,
del CFF.

Dato Descripcién

Nombre, denominacién o razén social

Clave del RFC

Actividad preponderante

Domicilio Fiscal:

Nombre del representante legal

Clave del RFC

Correo Electrénico:

Ndmero de licitacion

Fecha de licitacion

Concepto: Servicio de

Monto de propuesta econémica sin
incluir impuestos.

Tipo de Moneda Pesos Mexicanos

Marque con una “X” Bienes | | Arrendamiento | | Servicio | X_

Asimismo, se adjunta al presente la Opinion de Cumplimiento de obligaciones fiscales
de manera positiva emitida por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), la cual no
tiene una antigtiedad mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de la apertura de
proposiciones.

PROTESTO
ATENTAMENTE
Nombre y firma del licitante o representante legal y
Nombre o denominacién de la sociedad

NOTA: El formato se elaborara en papel membretado de la empresa o persona fisicay entregarla firmada por el
representante legal.

Cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito debera de ser presentado por cada persona
fisica o moral gue participe en el convenio correspondiente.

Proyecto de Convocatoria Objeto; ! Pagina 79 de 101

para_L|C|t§C|on Publica PC-006GSAQ01-E5-2018 Contratacion de servicios de limpieza integral, jardineria,

Nacional: Electrénica fumigacién, vigilancia y seguridad local y foranea; mantenimiento
No. CompraNet: PC-002/2018 de inmuebles, aire acondicionado y agencia de viajes.




E:;
<
1

Proyecto de Convocatoria
AGROASEMEX, S.A.
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FORMATO 9

) ,a__de_  de20

FORMATO LIBRE QUE CONTIENE LA CONSTANCIA DE REGISTRO EN SISTEMA COMPRANET

Este formato es libre y debera contener la constancia del registro como Proveedor de Gobierno en el sistema
CompraNet o bien la constancia de registro para el proceso licitatorio que emite el sistema CompraNet

PROTESTO
ATENTAMENTE
Nombre y firma del licitante o representante legal y
Nombre o denominacién de la sociedad

NOTA: El formato se elaborara en papel membretado de la empresa o persona fisica y entregarla firmada por el

representante legal.

Proyecto de Convocatoria
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FORMATO 10
MODELO DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, AGROASEMEX, S.A.
(EN LO SUCESIVO “AGROASEMEX”), REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C.P. GABRIELA REYES
LUEVANO, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE ADMINISTRACION ASi COMO REPRESENTANTE
LEGAL DE DICHA INSTITUCION Y, POR OTRA PARTE, Nombre de la empresa adjudicada., (EN LO
SUCESIVO EL “PROVEEDOR”), REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL Nombre del Representante
Legal. EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y

CLAUSULAS SIGUIENTES:

1.7.

DECLARACIONES

Declara el representante de AGROASEMEX:

Que su representada es una entidad paraestatal e Institucion Nacional de Seguros, constituida como
sociedad anénima de acuerdo con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, como consta en la
escritura publica niumero 32,757, otorgada el 1 de junio de 1990 ante la fe del licenciado Emiliano Zubiria
Maqueo, Notario Publico nimero 25 del Distrito Federal, cuyo primer testimonio quedd debidamente
inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, Distrito Federal, bajo el folio mercantil
ndmero 129780.

Que cuenta con las facultades suficientes para celebrar este contrato en representacién de
AGROASEMEX, como consta en la escritura publica 121,780, otorgada el 13 de abril de 2015, ante la fe
del licenciado Fernando Catafio Muro Sandoval, Notario Publico nimero 17 del Distrito Federal, las cuales
a la fecha de la firma del presente contrato no le han sido revocadas, limitadas o condicionadas de modo
alguno.

Que su representada tiene su domicilio fiscal en Avenida Constituyentes Poniente niimero 124, Colonia
El Carrizal, C.P. 76030, Santiago de Querétaro, Querétaro, el cual sefiala para todos los efectos legales
de este contrato y, en términos de las disposiciones fiscales se identifica con el Registro Federal de
Contribuyentes clave AGR-900605-VC6.

Que este contrato se rige por el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en lo sucesivo “LAASSP”), su
Reglamento y demas Leyes aplicables

Que la adjudicacion de los servicios objeto del presente contrato se llevé a cabo mediante Licitacién
Pudblica Nacional con nimero en CompraNet PC-006GSA001-E5-2018 y namero interno PC-002/2018,
partida UNA/DOS/TRES/CUATRO/CINCO/SEIS/SIETE/OCHO, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 26, fraccioén |, 26 Bis, 27, 28 fraccion |; y demas aplicables de la LAASSP y su Reglamento. ----

Para el presente contrato se cuenta con la autorizacion presupuestal correspondiente, de acuerdo con el
oficio No. ____, de fecha , emitido por y, con los fondos necesarios para hacer las
erogaciones que se motiven con la prestaciéon de servicios objeto del presente Contrato, con cargo a la
partida presupuestal No. __

Se cuenta con la autorizacion presupuestal para los ejercicios presupuestales (afio) y (afio), de acuerdo
con el oficio No. ____, de fecha , emitido por y, con los fondos necesarios para hacer las
erogaciones que se motiven con la prestacion de servicios objeto del presente Contrato, con cargo a la
partida presupuestal No. ____, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y demas disposiciones aplicables, cuyas caracteristicas,
especificaciones, términos y condiciones se establecen en este contrato y en sus anexos los que firmados,
forman parte integrante del mismo.
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AGROASEMEX, S.A.

Direccion de Administracién

I.1.

.2.

A)

Declara el representante de Nombre de la empresa adjudicada

PERSONA MORAL

Qué es una sociedad Indicar el tipo de sociedad., constituida conforme a las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, mediante escritura publica nimero Numero de Escritura. de fecha Fecha de escritura., ante
la fe del Lic. Nombre del Notario., Notario Publico Namero Numero de Notaria. de Lugar de la notaria.,
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la Lugar donde fue inscrita al registro
publico de la propiedad y de comercio. en la foja NUmero de Foja bajo el folio mercantil nmero Numero
de folio mercantil. de fecha Fecha de inscripcion al Registro. y su Ultima modificacion mediante escritura
publica numero Numero de la Gltima modificacion de la escritura de fecha Fecha de la ultima escritura,
ante la fe del Licenciado Nombre del notario., Titular de la Notaria NUumero de la Notaria. de Lugar de la
notaria., inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y Comercio de la Ciudad de México con folio Folio

Que tiene las facultades necesarias y suficientes para obligar a su representada, en términos de este
contrato, las que constan en el instrumento nidmero Numero de instrumento de fecha Fecha del
instrumento, ante la fe del Licenciado Nombre del Notario., Titular de la Notaria Nimero de la notaria de
la ciudad de Ciudad, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y Comercio de la Ciudad de México
con folio Folio., las cuales, bajo protesta de decir verdad, que a la fecha de la firma del presente contrato,
manifiesta que no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en modo alguno. Y que dentro de su
objeto social se encuentra Objeto social que tenga relacion con el servicio contratado

B) PERSONA FiSICA Y ACTUE POR SU PROPIO DERECHO
I1.1. Que es sefalar nacionalidad, segln lo acredita con acta de nacimiento, o carta de naturalizacién.-------------
II.2. Es una persona fisica actuando por su propio derecho, y se identifica con (ejemplo: identificacién oficial

vigente: cartilla, pasaporte, documento migratorio, credencial para votar, cédula profesional) con

namero/folio , la cual ésta vigente, ademas cuenta con la capacidad juridica para celebrar el presente
contrato.

PERSONAS FiSICAS O MORALES

1.3.

.4.

.5.

I1.6.

I.7.

Que su representada tiene su domicilio fiscal en (calle, nimero, colonia), teléfono Teléfono mismo que
sefiala para todos los efectos legales de este contrato y en términos de las disposiciones fiscales, se
identifica con Registro Federal de Contribuyentes, y esta inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes
con la clave R.F.C..

Que su representada se encuentra inscrita como patrén en el Instituto Mexicano del Seguro Social, con
registro patronal numero Registro Patronal., y sus empleados y trabajadores, a través de los cuales
cumplira con el servicio objeto de este contrato, estan registrados ante dicho instituto con la clave y grado
de riesgo que corresponde a las actividades que realizan.

Que para los efectos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, bajo protesta de decir verdad,
manifiestan que su representada se encuentra al corriente en el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones que les correspondan en términos de las leyes fiscales aplicables.

Que conocen y estan dispuestos a cumplir con las disposiciones de la LAASSP y su Reglamento, asi
como de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y, demas disposiciones que regulan a las Entidades de la Administracién Piblica Paraestatal,
por lo que bajo protesta de decir verdad manifiestan que sus representadas, asi como sus accionistas,
empleados o funcionarios, no se encuentran en alguno de los supuestos de inhabilitacion o parentesco
establecidos en los articulos 50 y 60 de la LAASSP.

Que sus representadas cuentan con recursos humanos, materiales y financieros, y la experiencia
necesaria para prestar los servicios objeto de este contrato, en las condiciones y términos pactados en el
mismo.
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Direccion de Administracién

1.9. Que la representada se encuentra clasificada en rango de una empresa micro, pequefia o0 mediana
empresa conforme a la estratificacién por nimero de trabajadores (sector/tamafio), establecida en el
articulo 3°, fraccion I, de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresay, en el ACUERDO por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas
empresas, con ingresos maximos establecidos en la estratificacion del mismo.

I1.10. Que su representada podra inscribirse en el Programa de Cadenas Productivas y en el Directorio de
proveedores del Gobierno Federal de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo,
para formar parte de la plataforma electronica de proveedores, conforme se establece en el articulo
Décimo Primero, del Acuerdo por el que se crea con caracter permanente la Comision Intersecretarial de
Compras y Obras de la Administracion Publica Federal a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa. ---------

II.11. Que conocen las disposiciones de tipo administrativo, técnico y legal que norman la celebracién y
ejecucion del presente contrato y aceptan someterse a las mismas sin reserva alguna, y cuentan con
capacidad de respuesta inmediata, disponiendo para ello de los elementos y recursos técnicos, humanos,
materiales y financieros que sean necesarios, asi como la experiencia suficiente necesaria para el
desarrollo eficaz de los servicios objeto de este contrato, en las condiciones y términos pactados en el
mismo y en sus Anexos.

lll. Las partes declaran que:

ll.1. Se reconocen mutuamente la personalidad con que se ostentan en el presente contrato, con los
documentos mencionados en las declaraciones.

l1.2.  No existe dolo, violencia, lesion o cualquier otro vicio de la voluntad que impida la celebracién del mismo.

.3. Es su voluntad sujetarse en la celebracion de este contrato al cumplimiento de las siguientes: -------------

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO: El PROVEEDOR se obligan a prestar a AGROASEMEX, los servicios
de Descripcion del servicio o bien., con las caracteristicas, especificaciones, términos y condiciones que se
describen en este Contrato y en sus respectivos Anexos. --

SEGUNDA. - MONTO Y PRECIOS DEL CONTRATO: AGROASEMEX pagard al PROVEEDOR, como
contraprestacion por los servicios materia de este contrato, un subtotal de Subtotal, mas el Impuesto al Valor
Agregado de Impuestos al Valor Agregado, obteniendo un total de Total (Subtotal mas I.V.A.) Los costos unitarios
se encuentran especificados dentro del Anexo Numero de anexo de la propuesta econémica.

La Moneda en la que cotizé el “Proveedor” fue Moneda Nacional.

Los precios unitarios seran fijos durante la vigencia del servicio y deberan incluir todos los costos involucrados:
recursos humanos, materiales, permisos y autorizaciones establecidas en los Términos de Referencia (Anexo 1),
asi como todo lo necesario para realizar el servicio ofertado, por lo que el PROVEEDOR no podré agregar ningin
costo extra durante la vigencia del contrato, los precios se consideraran fijos hasta que concluya la relacion
contractual.

TERCERA. - FORMA DE PAGO Y FACTURACION.
A) PAGO

PAGO EN MONEDA NACIONAL
“AGROASEMEX” pagara al “PROVEEDOR”, en contraprestacion del servicio materia de este contrato, el

precio unitario es de $ (con letra), y el importe total a pagar es fijo y en moneda nacional por
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$ (con letra), mas el Impuesto al Valor Agregado por el monto de $ .00/100 M.N. (con
letra) siendo el monto total a pagar de $ (con letra); no pudiendo variar durante la vigencia del
contrato, el pago se realizara de la manera siguiente: -

PAGOS MENSUALES:

“AGROASEMEX” se obliga a realizar (himero de pagos) pagos mensuales por los servicios devengados,
cada uno porel montode $____, (con letra), dichos pagos se realizara dentro de los __ dias naturales
siguientes a la presentacion de la factura que ampare el valor total del pago mensual, previa aprobacién
del comprobante fiscal por parte de “AGROASEMEX”, y de su firma por parte del Area Requirente

De ser el caso, el area Requirente de “AGROASEMEX”, solicitara se apliquen los
descuentos que resulten procedentes y, el “PROVEEDOR”, entregara la nota de crédito por el importe
del descuento aplicado.

B) FACTURACION
El comprobante fiscal debe de ser a favor de:

“AGROASEMEX”, S.A.
Domicilio: Av. Constituyentes 124 Poniente, Colonial El Carrizal, Codigo Postal 76030
Querétaro, Querétaro.
Registro Federal de Contribuyente: AGR-900605-VC6.

Los pagos se realizaran en moneda nacional mediante el sistema bancario de transferencia electronica,
para lo cual el “PROVEEDOR” debera proporcionar a “AGROASEMEX”, a la firma del presente
instrumento legal, conteniendo el nombre de la Institucion Financiera, sucursal, nimero de cuenta a su
nombre (18 digitos que incluye el nimero de sucursal) y ciudad donde radique su cuenta bancaria a
“AGROASEMEX”, a la firma del presente instrumento legal. Como excepcion, los pagos se podran realizar
mediante cheque para abono en cuenta del “PROVEEDOR”.

El comprobante fiscal debera satisfacer todos los requisitos que establecen las disposiciones fiscales
vigentes. En caso de omision de requisitos, el plazo de pago iniciara a partir de la fecha en que se presente
el comprobante fiscal que los cumpla.

C) PAGOS EN EXCESO

El “PROVEEDOR?” acepta que “AGROASEMEX”, proceda a deducir los montos de pagos en excesos, de
las facturas subsecuentes o hien el “PROVEEDOR” cubrira dicho pago con nota de crédito a favor de
“AGROASEMEX”.

EI PROVEEDOR convienen que la contraprestacién estipulada en esta clausula incluye todos los costos, directos
e indirectos, que impligquen llevar a cabo los servicios objeto de este contrato.

CUARTA. - ANTICIPOS: No se otorgard anticipo.

QUINTA. - VIGENCIA: La vigencia de este contrato iniciar4 desde la firma del mismo hasta la conclusion de los
servicios.

SEXTA. - PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

El “PROVEEDOR” se obliga a prestar los servicios objeto de este contrato, en (himero) dias naturales contados
a partir del dia natural siguiente a la notificacion del fallo (ver lo establecido en la convocatoria) y a concluirlos a
mas tardar el dia __ de (mes) de 2018 al dia __ de (mes) de 20__, conforme con los Términos de Referencia
(anexo 1).

Los servicios se prestaran en (lugar o lugares) con domicilio en
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Las condiciones de prestacion de servicios seran:

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD: EI PROVEEDOR es y sera el tnico responsable y obligado a cumplir con las
disposiciones laborales, fiscales, de seguridad social y cualquiera que les sea aplicable en relacion y con motivo
de sus relaciones de trabajo, profesionales o contractuales con el personal que tienen contratado a su cargo, y a
través del cual prestaran el servicio objeto de este instrumento, por lo que no existira relacion laboral, sustitucion
o solidaridad patronal por parte de AGROASEMEX respecto de los empleados que utilice el PROVEEDOR, para
la prestacion de los servicios objeto del presente Contrato.

Por lo anterior, el PROVEEDOR respondera de cualquier demanda, denuncia o reclamacion que sus empleados,
funcionarios o apoderados presenten en contra de AGROASEMEX o sus funcionarios; les sacaran en paz y a
salvo de cualquier procedimiento iniciado en su contra; y, responderan de los dafios y perjuicios que se le causen
por tal motivo, incluyendo la falta de cumplimiento, el retraso o simple mora por parte del PROVEEDOR a
cualquiera de las obligaciones contraidas, o porque los servicios no se presten en los términos convenidos y por
las responsabilidades legales en que incurra con motivo de ellos.

Asi como, para garantizar la responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y administrativa, que pudiera
derivar de cualquier reclamacidn, requerimiento de obligaciones por parte de las autoridades respectivas o
demanda que presentasen los trabajadores del PROVEEDOR en contra de AGROASEMEX o de sus
funcionarios, con motivo de la prestacion de los servicios objeto de este contrato.

El PROVEEDOR manifiestan que la prestacion de los servicios, seran de la mejor calidad y conforme a lo
establecido en el Anexo NUumero de anexo de este contrato; la entrega del servicio debera realizarse sin ningin
contratiempo, por lo que AGROASEMEX, no cubrird pago alguno por la prestacion del servicio de mala calidad o
deficiente.

OCTAVA. - DE LA CALIDAD DEL SERVICIO: EI PROVEEDOR se compromete a prestar los servicios con
calidad y ética profesional de manera personal y directa aplicando todos sus conocimientos y experiencia en el
desarrollo del objeto del presente contrato y en sus respectivos Anexos. Por lo tanto, AGROASEMEX no cubrira
pago alguno por servicios deficientes.

Para el caso de que se requiera sustituir a alguno de los elementos asignados a los servicios, el PROVEEDOR
se obliga a informar a la Gerencia de Unidad Administrativa, y/o en su caso, a la Unidad Administrativa de
AGROASEMEX de dicha circunstancia y, el nuevo elemento propuesto, deberd acreditar experiencia en los
servicios. El incumplimiento a dicha obligacién implicara la aplicacién automatica de la Clausula DECIMA
CUARTA de este Contrato.

NOVENA. - INFORMACION QUE EN SU CASO SEA REQUERIDA: El PROVEEDOR, de conformidad con lo
establecido en el articulo 107 del Reglamento de la LAASSP, se obliga a proporcionar la informacién y/o
documentacién relacionada con el presente contrato que en su momento le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas o inspecciones que practique la Secretaria de la Funcion Publica y/o el Organo Interno de
Control en AGROASEMEX.

DECIMA. — CONDUCTO PARA SEGUIMIENTO DE CONTRATO: Las partes convienen que Unicamente por
conducto de sus respectivos representantes se dara seguimiento a los servicios objeto de este instrumento, sera
a través de ellos que se presentaran y resolveran quejas; se aclararan dudas; se tramitara y autorizara el pago;
y, en general, se realizara cualquier comunicacion relacionada con los mismos.

Para tales efectos, las partes nombran a los siguientes representantes:

a) AGROASEMEX nombra como representante a Nombre del Funcionario publico responsable., Gerente de
Unidad Administrativa., con correo electronico Correo electronico institucional, quien sera responsable de
administrar, vigilar y supervisar el cumplimiento de los servicios consignados en el contrato y, aceptar a
nombre de AGROASEMEX la entrega de los servicios y sus condiciones.
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b) El PROVEEDOR nombra como representantes a Nombre del Representante proveedor., con correo
electrénico Correo electronico. y teléfono Teléfono. quien serd responsable personalmente de
administrar, vigilar y supervisar el cumplimiento del contrato.

Dichos representantes en ninglin caso y por ningiin motivo podran modificar, total o parcialmente, los términos y
alcances de este contrato ni de los anexos que forman parte del mismo; por lo que cualquier cambio o adicion de
su parte no surtird efecto legal alguno.

Cada parte podra en cualquier tiempo sustituir a su correspondiente representante, para lo cual nicamente
requerird dar aviso por escrito a la otra parte, en el domicilio sefialado para el efecto.

DECIMA PRIMERA. - MEDIOS DE COMUNICACION: Las partes convienen que el envio por medios electrénicos
de cualquier informacién, aviso, requerimiento o documento ya sea incorporado 0 como anexo a un mensaje de
datos, tendra los mismos efectos que si se entregara personalmente, conforme a lo siguiente:

1. Los mensajes de datos deberan transmitirse entre los representantes de las partes, Unica y
exclusivamente a través de las direcciones de correo electrénico que se indican en la clausula inmediata
anterior.

2. El mensaje de datos y sus anexos se tendran por entregados el mismo dia y hora en que el destinatario

remita el respectivo acuse.

3. Solamente se tendrd por no recibido un mensaje de datos y/o su anexo, si dentro de las doce horas
siguientes al momento en que se expidid el acuse, el destinatario informa al emisor el problema que se
haya presentado en el envio y le solicita que retransmita el mensaje y/o el anexo.

4, En caso de controversia respecto a la evidencia del envio y entrega de informacién y documentacién, se
estara a lo siguiente:

a) Para confirmar al emisor y destinatario de cada mensaje de datos, Unicamente se debera verificar
gue el mismo se entreg6 o transmitid, en su caso, a los correos electrénicos que se indican en la
clausula anterior.

b) Para confirmar el envio y recepcién de un mensaje de datos se estara al respectivo acuse de
recibo o, en su defecto, al archivo electrénico en el que conste su envio o recepcién. En todo
caso el envio o recepcion de un mensaje de datos, podra acreditarse con el o los que le precedan
y le sucedan, al ser motivo y consecuencia de los mismos y existir entre ellos una relacion
secuencial y légica.

c) Para determinar el contenido de los mensajes de datos, se estara a los términos literales de los
MisSmos y sus anexos.

DECIMA SEGUNDA. - CONFIDENCIALIDAD: EI PROVEEDOR se obliga a mantener en confidencialidad y a no
divulgar o aprovechar la informacién que le proporcione AGROASEMEX o de la que tenga conocimiento por
cualquier medio, para lo cual se firmara “Convenio de confidencialidad” que se adicionara al presente contrato.
De igual forma, el PROVEEDOR se obliga a tomar las medidas necesarias, incluyendo entre otras el convenio de
confidencialidad con su personal, para que cualquier empleado, funcionario, asesor 0 agente suyo que participe
en la prestacion de los servicios objeto de este contrato, mantenga confidencialidad total y absoluta, respecto de
la informacion, asi como utilizarla Unica y exclusivamente para la prestacién de los servicios objeto de este
Contrato.

En el supuesto de que alguna autoridad judicial o0 administrativa requiera al PROVEEDOR revelar la informacion
confidencial relacionada con los servicios objeto del presente contrato, el PROVEEDOR comunicara por escrito
dicho requerimiento y AGROASEMEX, en un plazo no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas, contadas a partir de
la recepcién de la natificacion, instruird al PROVEEDOR sobre el procedimiento a seguir o en su caso, el
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PROVEEDOR podra actuar conforme a derecho, siempre y cuando no reciba instruccion alguna por parte de
AGROASEMEX.

El PROVEEDOR responderda a AGROASEMEX por los dafios y perjuicios que se le causen, en caso de que
cualquiera de sus empleados, funcionarios, apoderados, asesores, accionistas, representantes, agentes, o
cualquier otra persona que tenga conocimiento de la informacion proporcionada por AGROASEMEX con motivo
de la prestacién del servicio de este contrato, revelen, divulguen o aprovechen la referida informacién, en beneficio
propio o de tercero.

La obligacion de confidencialidad contenida en la presente clausula permanecera vigente ain después de la
terminacién de este contrato, en el entendido de que el PROVEEDOR tendra la obligacion de guardar la
confidencialidad de dicha informacion, hasta transcurridos 10 (diez) afios contados a partir de la terminacion de
este contrato.

DECIMA TERCERA. - DANOS Y PREJUICIOS: EI PROVEEDOR respondera a AGROASEMEX por los dafios
y perjuicios que se le causen, en caso de que cualquiera de sus empleados, funcionarios, apoderados, asesores
0 agentes, suspendan la prestacién de los servicios o pretendan desconocer las obligaciones pactadas en este
contrato.

DECIMA CUARTA. - SEGUIMIENTO DEL CONTRATO
“AGROASEMEX” a través de la Direccion Area Responsable , realizara el seguimiento del
contrato.

El “PROVEEDOR” acepta que el representante del Area Responsable de la comprobacién, verificacion de la
ejecucion del Contrato de “AGROASEMEX” vigilara y revisara en todo tiempo el cumplimiento del objeto de este
contrato y dara al “PROVEEDOR” por escrito, las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su
ejecucion en la forma convenida, asi como la aprobacién de la relaciébn de servicios (0 entrega de bienes)
ejecutados y que sean presentados por el “PROVEEDOR”. --

El “PROVEEDOR”, manifiesta su conformidad, que hasta tanto no se realice la verificacién y la aceptacion de los
servicios, los mismo no seran recibidos ni aceptados.

ESTABLECER LA FORMA Y TERMINOS EN QUE SE REALIZARA EL SEGUIMIENTO Y LA ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS, (o entrega de bienes) de conformidad con la convocatoria.

El seguimiento del contrato que realice “AGROASEMEX” no libera al “PROVEEDOR” del cumplimiento de sus
obligaciones contraidas en este contrato, asi como de responder por deficiencias en la calidad de los servicios
una vez concluidos estos. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad no sera considerado
como aceptacion tacita o expresa de los servicios, ni libera al “PROVEEDOR” de las obligaciones que contrae
bajo este contrato.

DECIMA QUINTA. — MODIFICACIONES AL CONTRATO: En caso de gque AGROASEMEX determine
incrementar los servicios objeto de este contrato o prorrogar su vigencia, dentro de los limites previstos en los
articulos 52 la LAASSP, 91 y 92 del Reglamento dentro del presupuesto aprobado y disponible, AGROASEMEX
y sobre la base de razones fundadas que lo justifiquen, podra acordar un incremento de hasta un 20% (veinte por
ciento) sobre los conceptos y volimenes respetando los precios pactados, asi como la vigencia establecida
originalmente; modificaciones que podran hacerse en cualquier tiempo, siempre y cuando se realicen éstas antes
de que concluya la vigencia del Contrato.

Y de acuerdo con lo siguiente:

a) El incremento del monto del contrato o de la cantidad de servicios o plazo contratados objeto del presente
instrumento legal, siempre y cuando que las modificaciones no rebasen, en conjunto, el veinte por ciento del
monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originalmente en los mismos y el precio del servicio
sea igual al pactado originalmente, si hay dos o mas partidas, el porcentaje, se aplicara para cada una de ellas.-
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b) EI “PROVEEDOR” precisa mantener el precio unitario estipulado en la clausula cuarta inciso a), de los servicios
originalmente pactados por escrito y firmado por el representante legal.

c) Las partes acuerdan que las modificaciones realizadas en términos de esta clausula no implicaran novacion
de las obligaciones del presente contrato.

d) Las partes en ningun caso podran modificar sustancialmente el objeto de contratacion.

e) El “PROVEEDOR” debera entregar a “AGROASEMEX” el endoso, ampliacién o renovacién a la garantia
otorgada para el cumplimiento del contrato que ampare las modificaciones al contrato realizadas en términos. ---

f) Debera formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera suscrito por los servidores publicos que
hayan firmado el contrato, quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

DECIMA SEXTA. — PROPIEDAD INTELECTUAL:

El “PROVEEDOR’” se obliga a mantener en confidencialidad y a no divulgar o aprovechar la informaciéon que le
proporcione “AGROASEMEX” o tenga conocimiento por cualquier medio. Asimismo, el “PROVEEDOR” se obliga
atomar las medidas necesarias, incluyendo entre otras el convenio de confidencialidad con su personal, para que
cualquier empleado, funcionario asesor o agente suyo que participe en la prestaciéon de los servicios, mantenga
confidencialidad respecto de la informacion y utilice la misma Unica y exclusivamente para la prestacién de los
Servicios.

En el supuesto de que alguna autoridad judicial o administrativa requiera al “PROVEEDOR” revelar la informacion
confidencial relacionada con los servicios objeto del presente contrato, el “PROVEEDOR” comunicara por escrito
dicho requerimiento, y “AGROASEMEX”, en un plazo no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas, contadas a partir
de la recepcion de la notificacién, instruira al “PROVEEDOR” sobre el procedimiento a seguir o en su caso, el
“PROVEEDOR” podra actuar conforme a derecho, siempre y cuando no reciba instruccién alguna por parte de
“‘“AGROASEMEX”.

El “PROVEEDOR’” respondera a “AGROASEMEX” por los dafios y perjuicios que se le causen, en caso de que
cualquiera de sus empleados, funcionarios, apoderados, asesores, accionistas, representantes, agentes, 0
cualquier otra persona que tenga conocimiento de la informacién proporcionada por “AGROASEMEX” con motivo
de la prestacion del servicio de este contrato, revelen, divulguen o aprovechen la referida informacion, en beneficio
propio o de tercero.

La obligacion de confidencialidad contenida en la presente clausula permanecera vigente aun después de la
terminacién de este contrato, en el entendido de que el “PROVEEDOR” tendra la obligaciéon de guardar la
confidencialidad de dicha informacion, hasta transcurridos __ afios contados a partir de la terminacion de este
contrato.

El procedimiento de rescisién administrativa se iniciara a partir de que “AGROASEMEX” comunique por escrito
al “PROVEEDOR” el incumplimiento en que éste haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que
estime pertinentes.

La determinacion de “AGROASEMEX” de dar o no por rescindido el contrato debera estar fundada y motivada; y
notificada al “PROVEEDOR” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a aquél en que se hubieren recibido
los argumentos y pruebas o que se haya vencido.

La notificacion, tanto del inicio del procedimiento de rescision como de la determinacion de la rescision
administrativa del contrato, seran notificadas por “AGROASEMEX” al “PROVEEDOR” conforme a lo dispuesto
por la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y surtira sus efectos a partir de la fecha de notificacion de la
determinacion respectiva.
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Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, el “PROVEEDOR” hiciere la prestacion de
los servicios contratados, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacion de
‘“AGROASEMEX” de que continta vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

Cuando “AGROASEMEX” rescinda el contrato, formularé el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar la dependencia o entidad por concepto de los servicios prestados hasta el momento
de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “AGROASEMEX”, bajo su responsabilidad, podran suspender el tramite
del procedimiento de rescision.

“AGROASEMEX” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta
que la rescision del contrato pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas.
En este supuesto, debera elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion
gue se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

“‘“AGROASEMEX” al no dar por rescindido el contrato, establecera con el “PROVEEDOR” otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, por lo que las partes
suscribirdn un convenio modificatorio, de conformidad con los dos ultimos parrafos del articulo 52 de esta
LAASSP.

Cuando por motivo del atraso en la entrega de la prestacion de los servicios, o el procedimiento de rescision se
ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el presente contrato,
“‘“AGROASEMEX” podra recibir los servicios, previa verificacion de que continGia vigente la necesidad de los
mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, debiendo modificarse
la vigencia del contrato con los precios originalmente pactados.

DECIMA SEPTIMA. - PENAS CONVENCIONALES POR MORA: En caso de que el PROVEEDOR no preste los
servicios de manera continua y en los términos de este contrato y sus Anexos, pagaran a AGROASEMEX, por
concepto de pena convencional por mora, la cantidad equivalente al 2% (dos por ciento) de la contraprestacion
gue corresponda a los servicios no realizados oportunamente conforme a lo pactado, incluyendo el Impuesto al
Valor Agregado , por cada dia natural que transcurra en exceso al término o plazo y de manera proporcional al
importe de la garantia de cumplimiento, en términos de lo establecido en los articulos 53 de la LAASSP y 96 de
su Reglamento.

Dicha Pena convencional no podra exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato y se
determinar4 en funcién de los bienes o servicios no entregados o prestados en la fecha convenida, de
conformidad con lo establecido en el primer péarrafo del articulo 96 del Reglamento de la LAASSP. -----------------

DECIMA OCTAVA.- DEDUCCIONES: En caso de que el PROVEEDOR preste los servicios en forma distinta a
la establecida en este contrato y en sus anexos o de manera deficiente, le serd aplicable una deduccion al pago
gue realice AGROASEMEX, por la prestacion del servicio, la cantidad equivalente al 2% (dos por ciento) de la
contraprestacién que corresponda a los servicios no realizados conforme a lo pactado o ejecutados de manera
deficiente, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado , por cada dia natural que transcurra en exceso al plazo en
gue debieron entregarse o realizarse y hasta la fecha en que se presten en términos de lo convenidos, pudiendo
considerarse la rescision del contrato en caso de no solventarse la deficiencia en el plazo de veinte dias naturales
ininterrumpidos, mismo que empezara a contar a partir de la primera deduccién que apliqgue AGROASEMEX, y
sin que cada concepto de deducciones exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que le
corresponda del monto total del contrato, en términos del articulo 53 Bis de la LAASSP y 97 de su Reglamento. -

DECIMA NOVENA.- PENAS CONVENCIONALES POR INCUMPLIMIENTO: En el supuesto de que el
PROVEEDOR incumpla este contrato, pagaran a AGROASEMEX, por concepto de pena convencional por
incumplimiento, una cantidad equivalente al 20% (VEINTE POR CIENTO) del valor total del contrato més el
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Impuesto al Valor Agregado , o en su defecto de la contraprestacién que corresponda a los servicios pendientes
de entregar o cumplir y respecto de los cuales AGROASEMEX no conserve un producto o beneficio con motivo
de la rescision, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado , como reparacion de los dafios y perjuicios que se
causen.

Respecto a las penas por incumplimiento, por la incorrecta prestacion de los servicios y por mora, pactadas en
esta clausula y en los dos precedentes, respectivamente, el PROVEEDOR autoriza expresamente a
AGROASEMEX a retener y realizar los descuentos derivados de la pena convencional que corresponda,
directamente del pago que se encuentre en proceso de liquidacion y aplicarlo en pago de la misma. ----------------

La pena convencional procedera con independencia de que AGROASEMEX exija el cumplimiento forzoso del
contrato o su rescision.

VIGESIMA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: Para garantizar el exacto y oportuno cumplimiento de este
contrato, el PROVEEDOR contratara a su costa, fianza con institucion legalmente autorizada, en favor de
AGROASEMEX, por la cantidad equivalente al 20% (VEINTE POR CIENTO) del monto total estipulado en la
Clausula SEGUNDA, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado.

EI PROVEEDOR mantendré en vigor la fianza durante el tiempo que esté vigente este contrato y hasta seis meses
siguientes a su terminacion. En su caso, la vigencia de la fianza se prorrogara en igual término a la prérroga del
contrato y en caso de juicio o controversia, se mantendrd en vigor hasta que se dicte resolucion definitiva por
autoridad competente. La fianza sélo podra extinguirse con el consentimiento previo, expreso y por escrito por
parte de AGROASEMEX. Para el caso de controversia, la afianzadora se sometera a los procedimientos previstos
en los articulos 279, 280 y demas relativos aplicables de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. La
fianza deberéa contratarse conforme al texto que se indica en el anexo correspondiente.

El PROVEEDOR debera entregar a AGROASEMEX el original de la pdliza de fianza en un plazo no mayor a diez
dias naturales posteriores a la fecha de firma de este contrato. En caso de que el original de la p6liza no coincida
con el texto que se establece en el ANEXO Numero de Anexo correspondiente el PROVEEDOR debera entregar
a AGROASEMEX el endoso de correccién correspondiente, dentro de los tres dias habiles siguientes a la fecha
en que le sea requerido. Ante la falta de entrega de la péliza de fianza en los términos requeridos, no procedera
pago alguno.

Todas las obligaciones cuyo cumplimiento garanticé la fianza en comento, se consideran indivisibles, en
consecuencia, la aplicacion de la garantia de cumplimiento del contrato que en su caso se haga efectiva, se hara
por el monto total de las obligaciones garantizadas.

VIGESIMA PRIMERA. - CESIONES DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: El PROVEEDOR no podra ceder sus
derechos y obligaciones derivados de este contrato, sin embargo, AGROASEMEX otorga su consentimiento para
gue pueda ceder sus derechos de cobro, a través de operaciones de factoraje financiero o descuento electrénico
en el Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo. ----

VIGESIMA SEGUNDA. Procedimiento de Rescision Administrativa

El procedimiento de rescisién administrativa se iniciara a partir de que “AGROASEMEX” comunique por escrito
al “PROVEEDOR” el incumplimiento en que éste haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que
estime pertinentes.

La determinacion de “AGROASEMEX” de dar o no por rescindido el contrato debera estar fundada y motivada; y
notificada al “PROVEEDOR” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a aquél en que se hubieren recibido
los argumentos y pruebas o que se haya vencido.

La notificacion, tanto del inicio del procedimiento de rescision como de la determinacion de la rescision
administrativa del contrato, seran notificadas por “AGROASEMEX” al “PROVEEDOR” conforme a lo dispuesto
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por la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y surtira sus efectos a partir de la fecha de notificacion de la
determinacion respectiva.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, el “PROVEEDOR” hiciere la prestacion de
los servicios contratados, el procedimiento iniciado quedarad sin efecto, previa aceptacion y verificacion de
“AGROASEMEX” de que continGa vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

Cuando “AGROASEMEX’ rescinda el contrato, formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar la dependencia o entidad por concepto de los servicios prestados hasta el momento
de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “AGROASEMEX”, bajo su responsabilidad, podran suspender el tramite
del procedimiento de rescision.

“‘“AGROASEMEX” podré determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta
gue la rescisién del contrato pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas.
En este supuesto, debera elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion
gue se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

“‘“AGROASEMEX” al no dar por rescindido el contrato, establecera con el “PROVEEDOR” otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, por lo que las partes
suscribirdn un convenio modificatorio, de conformidad con los dos ultimos parrafos del articulo 52 de esta
LAASSP.

Cuando por motivo del atraso en la entrega de la prestacion de los servicios, o el procedimiento de rescision se
ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el presente contrato,
‘“AGROASEMEX” podra recibir los servicios, previa verificacion de que continda vigente la necesidad de los
mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, debiendo modificarse
la vigencia del contrato con los precios originalmente pactados.

El procedimiento de rescisién administrativa se iniciara a partir de que “AGROASEMEX” comunique por escrito
al “PROVEEDOR” el incumplimiento en que éste haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias hébiles
contados a partir de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que
estime pertinentes.

La determinaciéon de “AGROASEMEX” de dar o no por rescindido el contrato debera estar fundada y motivada; y
notificada al “PROVEEDOR” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a aquél en que se hubieren recibido
los argumentos y pruebas o que se haya vencido.

La notificacion, tanto del inicio del procedimiento de rescision como de la determinacion de la rescision
administrativa del contrato, seran notificadas por “AGROASEMEX” al “PROVEEDOR” conforme a lo dispuesto
por la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y surtira sus efectos a partir de la fecha de notificacion de la
determinacion respectiva.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, el “PROVEEDOR” hiciere la prestacion de
los servicios contratados, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacion de
‘“AGROASEMEX” de que continla vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

Cuando “AGROASEMEX" rescinda el contrato, formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar la dependencia o entidad por concepto de los servicios prestados hasta el momento
de rescision.
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Iniciado un procedimiento de conciliacion “AGROASEMEX”, bajo su responsabilidad, podran suspender el tramite
del procedimiento de rescision.

“AGROASEMEX” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta
que la rescision del contrato pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas.
En este supuesto, debera elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion
gue se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

“‘“AGROASEMEX” al no dar por rescindido el contrato, establecera con el “PROVEEDOR” otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, por lo que las partes
suscribiran un convenio modificatorio, de conformidad con los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de esta
LAASSP.

Cuando por motivo del atraso en la entrega de la prestacién de los servicios, o el procedimiento de rescision se
ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el presente contrato,
“‘“AGROASEMEX” podra recibir los servicios, previa verificacion de que continda vigente la necesidad de los
mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, debiendo modificarse
la vigencia del contrato con los precios originalmente pactados.

VIGESIMA TERCERA. - RESCISION DE CONTRATO:

a) Rescisién por causas imputables a “AGROASEMEX”

El “PROVEEDOR” solo podra rescindir este contrato, previa declaracién de la autoridad competente. El
“PROVEEDOR” s6lo podrd demandar la rescision, cuando por causas imputables a alguno de los siguientes
supuestos:

a) Porincumplimiento en las obligaciones de pago;

b) Por no poner a disposicién del “PROVEEDOR” el sitio donde se presten los servicios objeto de este
contrato, cuando asi corresponda; o

¢) Porno contar con los permisos, licencias o autorizaciones que estén a su cargo, que se tienen de tramitar
para la realizacion de los servicios contratado.

b) RESCISION DEL CONTRATO POR CAUSAS IMPUTABLES AL “PROVEEDOR”

‘“AGROASEMEX” podra, en cualquier momento rescindir administrativamente el contrato, sin necesidad de
declaracion judicial o arbitral, en caso de que el “PROVEEDOR” se ubique en cualquiera de los siguientes
supuestos:

a) Incumpla con sus obligaciones en los términos establecidos en el contrato y sus anexos; ------------------
b) No ejecute los servicios de conformidad con lo estipulado en el presente contrato y sus anexos o sin
motivo justificado no acate las 6rdenes dadas por el Representante indicado en la clausula del

presente contrato;

c) Sea declarado o sujeto a concurso mercantil, quiebra o suspensién de pagos, o cualquier otra figura
analoga;
d) Durante la ejecucién del contrato pierda las capacidades técnicas, financieras u operativas que hubiere

acreditado para la adjudicacién del contrato;
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f) Se le revoque o cancele de manera definitiva cualquier permiso o autorizacion gubernamental necesaria
para el cumplimiento de sus obligaciones bajo el contrato;

9) Cuando sin autorizacion expresa de “AGROASEMEX” ceda o transfiera las obligaciones y derechos del
contrato de cualquier forma;

h) Si no da a “AGROASEMEX” o a quien éste designe por escrito, las facilidades y datos necesarios para la
inspeccioén y supervision de los servicios;

m) Si no entrega a “AGROASEMEX” el(los) endoso(s) y ampliacién(es) y/o renovacion(es) a la garantia
otorgada para el cumplimiento del contrato que esté obligado a entregar conforme a la clausula
“Modificaciones al Contrato” inciso e);

n) En general, por incumplimiento por parte del “PROVEEDOR” de cualquiera de las obligaciones derivadas
del presente contrato y sus anexos, a las leyes, tratados, reglamentos y demas aplicables.

VIGESIMA CUARTA. -TERMINACION ANTICIPADA:
Las partes podran convenir la terminacion anticipada del presente contrato, por las siguientes causas:--------------
I. Por caso fortuito o fuerza mayor;
II. Por no poder determinar la temporalidad de la suspensién;
lll. Cuando concurran razones de interés general, o bien cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios que se contratan, para lo cual Gnicamente sera necesario que
“AGROASEMEX” entregue al “PROVEEDOR” el aviso correspondiente por escrito con quince dias
naturales de anticipacion, y sin que se requiera de previa declaracion judicial en tal sentido; ----------------
IV. Cuando existan causas que impidan la ejecucidén del contrato; y
V. Cuando lo determine “AGROASEMEX”.

Convenida la terminacién anticipada, el “PROVEEDOR” tendra el derecho de recibir de “AGROASEMEX”, el pago
por los servicios ejecutados hasta la fecha de terminacion anticipada, y el finiquito correspondiente debera
efectuarse dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a la fecha de que se haya convenido la misma.

VIGESIMA QUINTA. — NOTIFICACIONES Y CAMBIO DE DOMICILIO: Todo aviso, requerimiento o notificacion
distinta a las que se puedan realizar por correo electrénico, debera presentarse por escrito en los domicilios que
se indican en las declaraciones de este contrato. -

Todo cambio de domicilio debera comunicarse entre las partes con cinco dias naturales de anticipacién. En tanto
no se comunique el nuevo domicilio, las notificaciones y comunicaciones que deban hacerse las partes se
consideraran validamente hechas en el ultimo domicilio que se hayan comunicado. -------==============mmmmmmmmmeeem

VIGESIMA SEXTA. — PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION: En caso de desavenencia de las partes durante
la ejecucion del contrato, podran iniciar el procedimiento de conciliacion previsto en la LAASSP y su Reglamento,
para lo cual, deberan presentar la solicitud de conciliacién que contenga los elementos previstos en el articulo 15
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas de cumplir con lo dispuesto en el Capitulo Segundo
del Titulo Sexto del Reglamento de la LAASSP.

VIGESIMA SEPTIMA. - INTERPRETACION, CUMPLIMIENTO Y EJECUCION: Todo lo relativo a la
interpretacién, cumplimiento y ejecucion de este Contrato se resolvera conforme a lo dispuesto en la LAASSP, su
Reglamento y, supletoriamente, el Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles; en caso de discrepancia entre la convocatoria del procedimiento de
contratacion por el que se adjudica el presente contrato y este, prevalecera lo establecido en la mencionada
convocatoria; para el caso de controversia, las partes se someten expresamente a la jurisdiccién de los Tribunales
Federales competentes, con domicilio en la Ciudad de Santiago de Querétaro, Qro., renunciando expresamente
al fuero que pueda corresponderles con motivo de sus domicilios presentes o futuros o por cualquier otra causa.
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Previa lectura de este contrato y conformes con su contenido y efectos legales, las partes lo firman por duplicado
en la Ciudad de Santiago de Querétaro, Qro., el Fecha de firma..

POR EL PROVEEDOR

Nombre del Representante Legal.

POR AGROASEMEX
Representante Legal de AGROASEMEX, S.A. Arearequirente del servicio
GABRIELA REYES LUEVANO Nombre
Directora de Administracion Puesto.

ADMINISTRADORES DEL SERVICIO
(Conforme ala Clausula SEXTA del contrato)

Nombre y puesto

Anexos del Contrato:

ANEXO 1. TERMINOS DE REFERENCIA O ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA BIENES

ANEXO 2. PROPUESTA ECONOMICA

ANEXO 3. PLAN DE TRABAJO

ANEXO 4. Modelo de la Péliza de Fianza de Cumplimiento y el texto de Fianza que presentara(n) el (los)
Proveedor(es) adjudicado(s) para: Garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas de los
contratos, y la calidad de los servicios, asi como cualquier otra responsabilidad.
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FORMATO 11

Modelo de la Péliza de Fianza de Cumplimiento y el texto de Fianza que presentara(n) el (los)
Proveedor(es) adjudicado(s) para: Garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas de
los contratos, los defectos y vicios ocultos de los Bienes y la calidad de los servicios, asi como cualquier
otra responsabilidad

(Papel membretado de Institucion de Afianzadora autorizada por la SHCP).

Fiado: Beneficiario:
AGROASEMEX, S.A.

Que es a favor de AGROASEMEX, S.A., para garantizar por el proveedor , con domicilio

, en la Ciudad de México. Con el fin de garantizar el exacto
y oportuno cumplimiento de las obligaciones del contrato nimero , celebrado el Dia de Mes
de 2018, cuyo objeto es prestar los servicios de , celebrado entre

y AGROASEMEX, S.A., derivadas de un procedimiento de Tipo de Procedimiento
(LPN, ISP o ADJ) numero Numero de procedimiento en CompraNet . El monto total del contrato, es por
Bxxx,xxx.00 ( PESOS, 00/100 M.N.), incluyendo el Impuesto al Valor Agregado.

El monto de la fianza es por $xxxxxxx.00 ( PESOS, 00/100 M.N.),
incluyendo el Impuesto al Valor Agregado, es equivalente al 20% (veinte por ciento) del importe total del
contrato.

(Nombre de la afianzadora) expresamente declara:

A) Que la presente fianza se otorga en los términos de todas y cada una de las clausulas y estipulaciones
contenidas en el contrato y sus anexos, mismos que se dan por reproducidos;
B) Que esta garantia estara vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente, de forma tal que su vigencia
no podra acortarse en razén del plazo de ejecucién del contrato principal;
C) Que la vigencia de la fianza, se prorrogara en igual término a la prérroga del contrato y en caso de juicio o
controversia, se mantendra en vigor hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad competente;
D) Que la fianza s6lo podra extinguirse con el consentimiento previo, expreso y por escrito del Beneficiario;
E) Que para el caso de controversia, la afianzadora se acepta someterse al procedimiento de ejecucion previsto
en los articulos 279 y 280 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas;
F) Esta fianza no es excluyente de la exigibilidad que el beneficiario haga valer en contra del fiado, por cualquier
incumplimiento derivado del contrato que pueda exceder del valor consignado en ésta fianza;
G) No se considerara novacion, la celebraciéon de un convenio de terminacion anticipada o rescision del
contrato; y
H) La Afianzadora se compromete a pagar el 100% del importe garantizado en caso de incumplimiento,
renunciando el fiado a la proporcionalidad, ya que de acuerdo al contrato su obligacion de indivisible.

————— FIN DE TEXTO----

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL Y
NOMBRE O DENOMINACION DE LA SOCIEDAD

NOTA: El formato se elaborara en papel membretado de la empresa y entregarla firmada por el
representante legal.
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FORMATO 12
Oficio Circular No. SACN/300/148/2003
Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacién para la Cooperacién y el
Desarrollo Econédmico (OCDE).
El compromiso de México en el combate a la corrupcion ha transcendido nuestras fronteras y el ambito de accion del gobierno
federal. En el plano internacional y como miembro de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)
y firmante de la Convencion para combatir el cohecho de servidores pulblicos extranjeros en transacciones comerciales
internacionales, hemos adquirido responsabilidades que involucran a los sectores publico y privado.
Esta Convencion busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que prometan o den
gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones comerciales internacionales. Su objetivo
es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de oportunidades para las empresas que compiten por las contrataciones
gubernamentales.
La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convenciéon cumplan con las
recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, inici6é en enero de 2003 una segunda fase de evaluacién en donde
un grupo de expertos verificara, entre otros:
* La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencion.
« El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la Convencién.
El resultado de esta evaluacion impactara el grado de inversion otorgado a México por las agencias calificadoras y la atraccion
de inversion extranjera.
Las responsabilidades del sector publico se centran en:
* Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.
+ Difundir las recomendaciones de la Convencion y las obligaciones de cada uno de los actores comprometidos en su
cumplimiento.
* Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con lavado de dinero y extradicion).
Las responsabilidades del sector privado contemplan:
» Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cédigos de conducta, de mejores préacticas
corporativas (controles internos, monitoreo, informacion financiera publica, auditorias externas) y de mecanismos que
prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o bienes a servidores publicos, para obtener beneficios particulares o
para la empresa.
* Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y transacciones indebidas,
como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos, transferencias sin autorizacién, acceso a los activos
sin consentimiento de la gerencia); utilizar registros contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.
» Los abogados: promover el cumplimiento y revisién de la Convencién (imprimir el caracter vinculatorio entre ésta y la
legislacién nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben adoptar las empresas.
Las sanciones impuestas a las personas fisicas 0 morales (privados) y a los servidores publicos que incumplan las
recomendaciones de la Convencidn, implican entre otras, privacion de la libertad, extradicién, decomiso y/o embargo de dinero
o0 bienes.
Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es perseguido y castigado
independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones pueden iniciarse por denuncia, pero también
por otros medios, como la revision de la situacion patrimonial de los servidores publicos o la identificacion de transacciones
ilicitas, en el caso de las empresas.
El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencién, independientemente del lugar donde el acto
de cohecho haya sido cometido.
En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del pais, estaremos
contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de las recomendaciones de la Convencion y
por tanto la comision de actos de corrupcion.
Por otra parte, es de sefialar que el Cadigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

“Articulo 222: Cometen el delito de cohecho:
I.- El servidor publico que por si, o por interpésita persona solicite o reciba ilicitamente para si o para otro, dinero o cualquier
beneficio, 0 acepte una promesa, para hacer o dejar de realizar un acto propio de sus funciones inherentes a su empleo, cargo
0 comision;
Il.- El que dé, prometa o entregue cualquier beneficio a alguna de las personas que se mencionan en el articulo 212 de este
Cadigo, para que haga u omita un acto relacionado con sus funciones, a su empleo, cargo o comisién, y
lll.- El legislador federal que, en el ejercicio de sus funciones o atribuciones, y en el marco del proceso de aprobacion del
presupuesto de egresos respectivo, gestione o solicite:
a) La asignacion de recursos a favor de un ente publico, exigiendo u obteniendo, para si o para un tercero, una
comision, dadiva o contraprestacion, en dinero o en especie, distinta a la que le corresponde por el ejercicio de su
encargo;
b) El otorgamiento de contratos de obra publica o de servicios a favor de determinadas personas fisicas 0 morales.
Se aplicara la misma pena a cualquier persona que gestione, solicite a nombre o en representacion del legislador federal las
asignaciones de recursos u otorgamiento de contratos a que se refieren los incisos a) y b) de este articulo.
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Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, de los bienes o la promesa no exceda del equivalente de quinientas veces el valor
diario de la Unidad de Medida y Actualizacion en el momento de cometerse el delito, o no sea valuable, se impondran de tres
meses a dos afios de prision y de treinta a cien dias multa.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, los bienes, promesa o prestacion exceda de quinientas veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacién en el momento de cometerse el delito, se impondran de dos a catorce afios de prisién y de
cien a ciento cincuenta dias multa.

En ningln caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas, las mismas se aplicaran
en beneficio del Estado.

Capitulo XI Cohecho a servidores publicos extranjerosArticulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdésito de obtener o retener para si o0 para otra
persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccion de transacciones comerciales internacionales, ofrezca, prometa o
dé, por si o por interpésita persona, dinero o cualquiera otra dadiva, ya sea en bienes o servicios:

I. A un servidor publico extranjero, en su beneficio o el de un tercero, para que dicho servidor publico gestione o se abstenga
de gestionar la tramitacion o resolucion de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision;
CODIGO PENAL FEDERAL CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA UNION Secretaria General Secretaria
de Servicios Parlamentarios Ultima Reforma DOF 18-07-2016 70 de 2015

II. A un servidor publico extranjero, en su beneficio o el de un tercero, para que dicho servidor pablico gestione la tramitacion
o resolucién de cualquier asunto que se encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision,
0

Ill. A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le proponga llevar a cabo la
tramitacion o resolucion de cualquier asunto relacionado con las funciones inherentes al empleo, cargo o comision de este
altimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor publico extranjero, toda persona que desemperfie un empleo, cargo
0 comisién en el poder legislativo, ejecutivo o judicial o en un 6rgano publico auténomo en cualquier orden o nivel de gobierno
de un Estado extranjero, sea designado o electo; cualquier persona en ejercicio de una funcién para una autoridad, organismo
0 empresa publica o de participacion estatal de un pais extranjero; y cualquier funcionario o agente de un organismo u
organizacion publica internacional.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se refiere el articulo 11 de este
Cddigo, el juez impondra a la persona moral hasta mil dias multa y podra decretar su suspension o disolucion, tomando en
consideracion el grado de conocimiento de los érganos de administracion respecto del cohecho en la transaccion internacional
y el dafio causado o el beneficio obtenido por la persona moral.”

; ,a__de_ de20 .

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL Y
NOMBRE O DENOMINACION DE LA SOCIEDAD

NOTA: El formato se elaborara en papel membretado de la empresa y entregarla firmada por el
representante legal.
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FORMATO 13

Encuesta de Participacion Ciudadana en los procesos de licitacién
PARTICIPACION CIUDADANA.

AGROASEMEX, S. A.
DIRECCION DE ADMINISTRACION
PRESENTE.

de 20__.

Encuesta de transparencia de la Licitacion Publica Nacional Electrénica con nimero de procedimiento en

CompraNet:

y ndmero interno:

, con el proposito de fortalecer la

transparencia en las licitaciones publicas y mejorar nuestros procedimientos, solicitamos su valiosa opinién, sobre
el desarrollo de esta licitacion, requisitando el presente formato.
Instrucciones: Favor de calificar con una: “X”, los supuestos planteados en esta encuesta, segun considere:

Calificacion
Factor Evento Supuesto TOTALME EN GENEé\lRAL TOTAL
GENERAL MENTE EN
NTE DE DE EN DESA
AELIERIDE ACUERDO DESSgUER CUERDO
El contenido de la Convocatoria es claro, para su objetivo.
AiECe Las preguntas de caracter técnico dministrati

2 Aclaraciones preg . y administrativo, se

contestaron con claridad.
Presentacion de
3 proposicién y El acto se desarrollé agilmente, no obstante la cantidad de
apertura de oferta documentos que fueron revisados de manera preliminar.
Técnica
Dictamen técnico y | El dictamen técnico y econémico fue emitido conforme a lo
4 apertura de ofertas | establecido en la Convocatoria y lo acordado en la junta de
econémicas aclaraciones.

En el Acta de Fallo se especificaron las razones para la

5 Fallo adjudicacion, las causas de desechamiento y de los que no
resultaron adjudicados.
El acceso al inmueble y sala del evento, se llevé a cabo sin

Generales ningun contratiempo.

7 Todos los eventos dieron inicio en la fecha y hora sefialada.
El trato que me dieron los servidores publicos de

8 AGROASEMEX durante la licitacién, fue respetuosa y
amable.

9 Generales Volveria a participar en otra licitacibn que emita
AGROASEMEX, S. A.

10 La Licitacion se desarroll6 con apeg6 a la normatividad
aplicable.

Si usted desea agregar algun comentario adicional respecto de la Licitacién, favor de anotarlo en las lineas
siguientes:

Favor de entregar la presente encuesta, en la siguiente direccion:

Subgerencia de Adquisiciones de AGROASEMEX, S. A., ubicada en el ler piso del edificio sito en Av.
Constituyentes Poniente No. 124, Colonia El Carrizal, C.P. 76030, Santiago de Querétaro, Qro.
Se recomienda que la encuesta se entregue o envie, a mas tardar cinco dias hébiles siguientes de la emisién del

fallo.

NOTA:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL Y
NOMBRE O DENOMINACION DE LA SOCIEDAD

El formato se elaborara en papel membretado de la empresa y entregarla firmada por el
representante legal.

Proyecto de Convocatoria
para Licitacién Publica
Nacional: Electrénica

No. CompraNet:

Objeto; !

PC-006GSA001-E5-2018

PC-002/2018

Contratacion de servicios de
fumigacion, vigilancia y seguridad local y foranea; mantenimiento
de inmuebles, aire acondicionado y agencia de viajes.
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Formato de manifestacion de ser persona con discapacidad (persona fisica) o persona moral que cuente
con personal con discapacidad

, ,a__de_ de20_.

Formato de manifestacion de ser persona con discapacidad (persona fisica) o persona moral que cuente con
personal con discapacidad en una proporcion del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su planta de
empleados, cuya antigliedad no sea inferior a seis meses; Acompafiada con copia del aviso de alta al régimen
obligatorio del Instituto Mexicano del Sequro Social. (LICITACION NACIONAL)

AGROASEMEX, S. A.
DIRECCION DE ADMINISTRACION
PRESENTE.

Por medio del presente y en mi calidad de representante legal de la empresa (NOMBRE DE LA EMPRESA), me
permito manifestar, bajo protesta de decir verdad que el personal con el que cuenta mi representada para realizar
el servicio objeto de la Licitacion Publica Nacional Electrénica con ndmero de procedimiento en CompraNet:
y ndmero interno: , que en su caso le sea adjudicado, se
manifiesta(contar) o no con personal con discapacidad en una proporcién del 5% cuando menos en la totalidad
de la plantilla de empleados y que se encuentran debidamente inscritos ante la Instituto Mexicano del Seguro
Social, en la clase y grado de riesgo que le corresponde, para el efecto, adjunto fotocopia de la cédula de
inscripcién patronal nimero .

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL Y
NOMBRE O DENOMINACION DE LA SOCIEDAD

NOTA: El formato se elaborara en papel membretado de la empresa y entregarla firmada por el
representante legal.

Cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito deberéd de ser presentado por cada persona
fisica 0 moral gue participe en el convenio correspondiente.
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“COMPROMISOS CON LA TRANSPARENCIA”

Compromiso con la Transparencia para fortalecer el proceso de Contratacién No: , relativo a:
“ ”, que acuerdan suscribir AGROASEMEX,
S.A., a través de la Direccién de Administracion, representada en este Acto por la C.P. Gabriela Reyes Luévano, dentro del
procedimiento de Licitacion Pudblica Nacional, a quien en lo sucesivo se le denominara “AGROASEMEX” y
, (Nombre de la Empresa) SA, representado por:
, (nombre del apoderado 6 representante legal), en su caracter de

(apoderado 6 representante legal) a quien en lo sucesivo se le denominara “LICITANTE”, al tenor de las
siguientes consideraciones y compromisos:

Consideraciones

El Gobierno Federal se ha comprometido a impulsar acciones Que es de su interés contar con el apoyo, participacion,
1 para que su actuacion obedezca a una estrategia de Eticay 2 vigilancia y compromiso de todos los integrantes de la
Transparencia sociedad

. . ” o Es objeto de este instrumento mantener el compromiso de
Que la falta de transparencia es una situacion que dafa a todos

& - . 4 las partes en no tratar de influir en el proceso de
y se puede constituir en fuente de conductas irregulares = . .
contratacion mediante conductas irregulares.
. S . Este documento denominado “compromisos con la
Se requiere la participaciéon de las partes involucradas, para i A
5 6 transparencia” representa un compromiso moral, el cual se

fomentar la transparencia en el proceso de contratacion .
deriva de la buena voluntad de las partes

Compromisos: Del “LICITANTE”:

vigilar que sus empleados y subcontratistas que intervengan en
1 el proceso de contratacion, cumplan con los compromisos aqui 2
pactados

Aceptar la responsabilidad de su actividad para con la
sociedad y el gobierno federal

Conocer y aceptar el proyecto para el cual esta capacitado
y considerar en su proposicion los elementos necesarios
para en su caso, realizar el proyecto con calidad, eficacia y
eficiencia

Desempefiar con honestidad las actividades que

Elaborar su proposicién a efecto de coadyuvar en la eficiente y
3 eficaz utilizacion de los recursos publicos destinados al 4
proyecto

Actuar siempre con lealtad y mantener confidencialidad sobre

5 . N, . . 6 conforman el proceso de contrataciéon y en su caso, la
la informacién que haya obtenido en el proceso de contratacion R

realizacion del proyecto

7 Actuar con integridad profesional cuidando que no se 8 A que por si mismo o a través de interpdsita persona, se

perjudiguen intereses de la sociedad o de la nacion abstendran de adoptar conductas para que los servidores

publicos de p.e.p, induzcan o alteren las evaluaciones de

las proposiciones, el resultado del procedimiento de

. . o . contratacion y cualquier otro aspecto que les otorguen

9 Omitir agtltudes y regllzgmon de actos que puedan dafar la condiciones mas ventajosas, con relacién a los demas

reputacion de las instituciones gubernamentales o de terceros participantes y evitar arreglos compensatorios 0

contribuciones destinadas a influenciar o asegurar la
contratacion para si 0 para terceros.

Compromisos: de “AGROASEMEX”:

Exhortar que los servidores publicos que por razén de su
actividad intervengan en el proceso de contrataciéon, cumplan
con los compromisos aqui pactados y difundir el presente

1 documento denominado “compromisos con la transparencia” 2
entre su personal, asi como terceros que trabajen para p.e.p,
que por razones de sus actividades intervengan el proceso de
contratacion

Desarrollar sus actividades en el proceso de contratacion
dentro de un cdadigo de ética y conducta

. . I . Rechazar cualquier tipo de compensacién que pudiera
Evitar arreglos compensatorios o contribuciones destinadas a a p P que p

8 favorecer la contratacién del provecto 4 predisponerle a otorgar ventajas en el proceso de
proy contratacion
5 Actuar con honestidad y transparencia durante el proceso de 6 Actuar en todo momento con imparcialidad en beneficio de

contratacion
7 Llevar a cabo sus actividades con integridad profesional, sin perjudicar los intereses de la sociedad y la nacién

la institucidn y sin perjuicio de la empresa

El presente “COMPROMISO con la TRANSPARENCIA y DECLARACION de INTEGRIDAD” se firma de comdn

acuerdo en la Ciudad de Querétaro, Qro., a los dias del mes de del 20
AGROASEMEX, S.A. } (Licitante)
C.P. GABRIELA REYES LUEVANO Nombre de la Empresa
Directora de Administracién Firma del Apoderado o Representante Legal
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MANIFIESTO DE CONOCER EL ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO

DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y

PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES Y SUS
MODIFICACIONES.

) s,a__de_ de20 .

AGROASEMEX, S. A.
DIRECCION DE ADMINISTRACION
PRESENTE.

Por medio del presente y en mi calidad de representante legal de la empresa (NOMBRE DE
LA EMPRESA), me permito manifestar, que conozco el contenido del “Acuerdo por el que se
expide el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, otorgamiento y
prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el DOF de fecha
20/08/2015, asi como sus modificaciones publicadas en el Diario Oficial de la Federacion.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL Y
NOMBRE O DENOMINACION DE LA SOCIEDAD

NOTA: El formato se elaborard en papel membretado de la empresa y entregarla firmada por el
representante legal.

Cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito debera de ser presentado por cada persona
fisica o moral gue participe en el convenio correspondiente.
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