ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASESOR EXTERNO DE
SEGUROS DEL BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C.

ANEXO TECNICO

Nombre del servicio: Ascsor Externo de Seguros

1.-Descripcién del servicio:

La contratacion de los Servicios de un Asesor Externo de Seguros, para colaborar cn la integracién, claboracion y
scguimicnto del Programa Anual de Ascguramiento integral de Banobras relerente a los seguros de bicnes
patrimoniales; asi como brindar apoyo técnico en los procedimientos de contratacién en materia de seguros y fianzas
que lleve a cabo la Direccién de Recursos Humanos.

2.-Alcances del servicio:

De conlormidad con lo dispucsto por el numeral 44 dcl acuerdo por el que sc establecen las disposiciones en
Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, publicado en el diario oficial de la Federacién el 16 de julio
de 2010 y relormado ¢l 14 de enero de 2015 las dependencia y entidades, en términos de las disposiciones aplicables,
podran contratar los scrvicios de un ascsor externo en materia de seguros, quien tendra las siguientes funciones:

L Colaborar en la integracion y elaboraciéon del Programa Anual de Ascguramiento Integral de Banobras,
cn relaciéon con lo siguiente:

a) Identficacién de los riesgos ascgurables de BANOBRAS;

b) Identilicacion de los bienes ascgurables;

¢)  Decterminacion de las coberturas adecuadas mediante una comparacion de condiciones de
ascguramicnlo y costo en el mercado, asi como de los riesgos involucrados

d)  Vigencia de los contratos;

¢)  Senalamiento de las cantidades deducibles, [ranquicias y cuolas;

) Identilicacion y deseripeidn de los ricsgos no cubiertos, de las exclusiones de responsabilidad
para la ascguradora y medidas de seguridad exigidas, y

g)  Programa de pago de las primas.

IL Ascsorar a BANOBRAS en la evaluacion de los programas propuestos por parte de las aseguradoras y,

cn general, para cualquier deeision en materia de seguros;

I11. Ascsorar a BANOBRAS en la elaboraciéon de los manuales de operaciéon para el mantenimiento del
programa, mismos quc deberan contener, cuando menos, la siguiente informacién:

a)
b)
<)
&)

¢)

)

Programa dc visitas de campo;

Programa de reportes;

Programas de prevencién y seguridad micegral;

Procedimiento para altas y bajas;

Procedimicnto a scguir cn caso de siniestro, especificando las diferentes etapas desde la
ocurrencia, hasta la irma del {iniquilo, y

Programa de capacitacién al personal responsable;

IV. Istimar ¢l costo de las primas que, en su caso, cubrira BANOBRAS para cl sigulente ejercicio fiscal;



V. Proporcionar ascsorfa en administracion de riesgos, reclamaciones, renovaciones de contratos y la que,
cn forma especial, le sca solicitada por BANOBRAS;

VI. Ascsorar respecto de las adecuaciones al programa de aseguramiento cuando existan modilicaciones o
cambios en los ricsgos asegurables, para que sean contemplados en las coberturas contratadas;

VII.  Ascsorar en el establecimiento de sistemas de prevencion de riesgos y pérdidas;

VIII.  Apoyar a Banobras para resolver todas las dudas que le planteen las Aseguradoras licitantes en la junta
de aclaraciones del procedimiento de licitacién respectivo, a {in de que se resuclvan conforme a la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Scrvicios del Sector Publico y, su Reglamento, la Ley de
Instituciones de Scguros y de Fianzas y la Ley sobre ¢l Contrato de Seguro, y

IX. Las demds que en materia de seguros le asigne cl drea responsable de bienes patrimoniales y/o scguros.

Ademas de las establecidas en el ACULERDO por el que se establecen las disposiciones en materia de Recursos
Malcriales, de manera enunciativa mas no limitativa las siguientes:

I.  Revisar los Ancxos Técnicos que formaran parte de la convocatoria para el procedimiento
correspondiente.
IL. Determimacion de las coberturas adecuadas en cuanto a sumas aseguradas, limites y sublimites,
deducibles, coaseguros, cte.
L. Andlisis de primas de mercado
IV, Andlisis de coberturas, ricsgos y exclusiones \
V. Manuales de operacién para ¢l mantenimiento del programa de seguros
VI Ascsorar al personal en la evaluacion de los programas propuestos por las Aseguradoras y en general
para cualquicr decision en materia de seguros.
VII.  Ascsoria en el tramite de siniestros
VIIL  Inspecciones en calidad de asesor en nstalaciones ubicadas en zona metropolitana,
IX.  Visitas de scguimiento.
X. Recomendaciones.
Requisitos:
I.  Scragente de seguros con la autorizacion legal tipo “C” “Riesgos Especiales.
II.  Contar con la constancia de inscripeidn en el registro de asesores externos de seguros a cargo de la Comision.
Nacional de Seguros y Fianzas, para lo cual debera presentar copia de dicho documento.
II1. El asesor externo de scguros serd responsable del resultado de su actuacion, por lo que, al ser contratado,

debera contar con una péliza que cubra errores y omisiones. En caso de demostrarse alguna responsabilidad
dirccta del asesor externo de seguros, se podra revocar la aulorizacion para actuar como agente de seguros,
cn (¢érminos de las disposiciones aplicables;

IV. Il asesor externo de seguros y la compaiiia de seguros a la que se adjudique ¢l programa de scguros, no
deberan tener relacion alguna que implique vinculacién econdmica bajo cualquier forma, derivada de la
colocaciéon del mismo programa,

3.-/Vigencia:

La vigencia de la prestacion de este servicio serd a partir del dia siguiente que se dicte el fallo y hasta el 81 de
dictembre de 2018.



4.- Lugar en donde se prestard el servicio:

Ll servicio sc prestara en las oficinas de Banobras ubicadas en Av. Javier Barros Sierra 515, Santa Fe, CP 01219
Ciudad de México, CDMX
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5.- Entregables:

Ll Ascsor deberd entregar en el plazo establecido durante la vigencia del contrato en documento escrito firmado
por su representante legal lo siguiente:

*  Rcporte o mlorme de su actuacion mensual.(dentro de los 10 dias naturales siguientes a vencimiento del
mes)

¢ Proyecto de programa anual de aseguramiento integral de BANOBRAS 2018-2019.

¢ Respuesta a la junta de aclaraciones del proceso de contratacion del programa anual de aseguramicnto
mfegral de los bicnes patrimoniales de BANOBRAS 2018-2019 (Debera de cntrcg"lr a mas tardar el dia
de la junta de aclaraciones).

e Dictamen téenico de las propuestas reeibidas en el proceso de contratacion del programa anual de
ascguramicnto integral de los bienes patrimoniales de BANOBRAS 2018-2019.(Dos dias habiles
posteriores al evento de presentaciéon y apertura de propuestas).

e Inlorme del resultado de la revisién de las polizas del programa anual de aseguramiento integral de los
bicnes patrimoniales de BANOBRAS 2018-2019. (Cinco dias habiles posteriores a la entrega de la péliza
para su revision).

6.- FORMA DE PAGO

Con [undamento en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Scrvicios del Sector Publico y 89
de su reglamento, asi como en Articulo Quinto, Capitulo Quinto de los Lineamientos para promover la agilizacion
del pago a proveedores, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de septiembre de 2010, BANOBRAS
pagard al proveedor los scrvicios contratados a mes vencido con el IVA incluido. Los pagos se realizaran dentro de

los 20 dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que scan entregadas y aceptadas las facturas.

Ll pago se realizarda en moneda nacional y de conformidad con lo establecido por el articulo 90 del reglamento de
la ley de adquisiones, arrendamientos servicios del sector publico.

Asimismo se informa que se cuenta con el presupuesto para levar a cabo la presente contratacién y cumplir con las
obligaciones contractuales derivas del mismo.

L.os pagos para ¢l presente servicio, seran mensualces.

PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS



Penas Convencionales y Deductivas. Las partes convienen que dada la importancia de la ASESORIA EXTERNA
DE SEGUROS PARA BANOBRAS, se establecen las siguientes penas convencionales que BANOBRAS aplicara

al licitante ganador cn caso de mcumplimicnto.

Penas Convencionales. I'n caso de que el proveedor no proporcione el servicio objeto de esta convocatoria, en
ticmpo y forma, BANOBRAS aplicara una pena convencional del 2% por cada dia natural de atraso en la
prestacion del servicio, en el entendido de que ¢l monto de las penas convencionales por atraso, no excederan
cl monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

La pena convencional se aplicard en el siguicnte caso:

Por cada dia natural de atraso cn la fecha establecida para cada uno de los entregables que se indican en el
numeral 5 “Entregables” del Anexo Téenico.

Conforme a lo senalado en el numeral 46 inciso II del “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en
Malcria de Recursos Materiales y Servicios Generales” publicado en el diario oficial de la federacion el 16 de
Julio de 2010, se le rescindird el contrato y se le hard electiva la [ianza respectiva en caso de que el ascsor o su
personal tuviera alguna relacion que implique vinculacion econémica bajo cualquier forma, derivada de la
colocacién de cualquier programa de seguros de Banobras.

Deductivas. Asimismo, s¢ aplicard una deductiva 2% sobre la facturacién mensual, en los siguientes supuestos:

- En caso de que el licitante ganador no presente su informe del mes inmediato anterior, dentro de los 5
primcros dias habiles del siguiente mes.

- Por ¢l incumplimiento en la asistencia los dias que se le solicite para alender aspectos relacionados con
las actividades deseritas en el Anexo Téenico y para casos ordinarios en los que el licitante ganador
deberd presentarse en el lugar y hora determinadas, previa notificaciéon minima de 24 horas por parte
de BANOBRAS .

- Para casos extraordmarios deberd presentarse en el lugar y horario requerido con un maximo de 2 horas
previa solicitud de BANOBRAS.

Las Penas Convencionales y Deductivas, serdn aplicables también por el incumplimiento de las obligaciones y
actividades senaladas en ¢l Anexo Téenico.

Las penalizaciones y/o deductivas a que se hace referencia, no excederan del 109% del monto total del contrato;
asimismo, BANOBRAS, tendrd la [acultad de verilicar si los servicios maleria del presente contrato se estan
¢gjecutando, de acuerdo a lo estipulado en el mismo.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente al pago gffe el prestador deba efectuar, por
concepto de penas convencionales en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no
procederi ¢l cobro de dichas penalizaciones ni la contabilizacion de las fnismas al hacer electiva la garantia de
cumplimiento, ¢sto en armonia con el articulo 64 del reglamento segundg/parralo.




Documento 1

Documento 2

Documento 3

Curriculum en el que especifique la relacién de
clientes principales con sefalamientos de domicilio,
teléfono y correo electronico, indicando el nombre de
la persona con quien puede corroborarse Ila
informacion

Credencia de agente de seguros con la autorizaciéon
legal tipo “C”

Constancia de inscripcion en el registro de asesores
externos de seguros que, al efecto, llevara la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, para lo cual
debera presentarse la correspondiente solicitud.



