C ] F F | e ': Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

- ‘ Direccion General de Administracion y de Finanzas
CONSTILEIA JURIDICA | o, ol . . - "

EeLmie A Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Publica Nacional Electrénica con nimero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

En la Ciudad de Meéxico, siendo las 10:00 horas, del dia 09 de febrero de 2018, en la sala de juntas
de la Direccién General de Administracion y de Finanzas, ubicada en Palacio Nacional sin nimero,
Edificio XIl Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, C.P. 06020, Delegacion Cuauhtémoc, de la misma Ciudad,
se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con
objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria de “Licitacion Publica
Nacional Electronica” con numero de ldentificaciéon del Procedimiento en CompraNet LA-
037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacion del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet” de acuerdo a lo previsto en los articulos 33 y 33 Bis, tercer parrafo
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, “La Ley”), 45

y 46 de su Reglamento (en adelante, “El Reglamento”); asi como en el Numeral 3.2., de la
Convocatoria a la Licitacion.

Este acto fue presidido por el Lic. Eduardo E. Arrington Avifia, Director de Recursos Materiales y
Servicios Generales, quien al inicio de esta junta, comunic6 que de conformidad con el articulo 33 Bis
de “La Ley”, solamente se atenderan solicitudes de aclaracion a la Convocatoria de los licitantes que
hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en esta Licitacion, a través del
Sistema Electrénico de Informacién Plblica Gubernamental CompraNet, y cuyas preguntas se hayan
recibido con veinticuatro horas de anticipacion a este acto.

El Presidente del acto fue asistido por el representante del area requirente, Ing. José Martin
Figueroa Fernandez, Director de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones quien es el
encargado de contestar las preguntas de cardcter técnico y la Lic. Maria Teresa Fonseca
Gutiérrez, Subdirectora de Adquisiciones y encargada de llevar a cabo el procedimiento y responder
las preguntas de caracter legal y administrativa. Asimismo, se hace constar la presencia del Lic.
Alejandro Juarez Roman, Titular del Area de Auditoria Interna del Organo Interno de Control en la
Consejerfa Juridica del Ejecutivo Federal, a fin de observar que el desarrollo del procedimiento de

contratacién se realice en cumplimiento a la normatividad aplicable en la materia, cuyos nombres y
firmas figuran al final de la presente acta.

El Presidente del acto, dio inicio sefialando que se recibié en tiempo y forma, de conformidad al articulo
33 Bis de “La Ley”, las solicitudes de aclaracion a la Convocatoria y, a través del Sistema Electrénico
de Informacion Pablica Gubernamental CompraNet de los siguientes licitantes:
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~ Nombre, Razén o Denominaci6n Social e ihtarcssllProgntas
AXTEL, S.A.B DECV. sl 36
CONVERGIA DE MEXICO, S.A. DE C.V. sl 8
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.A.B.DEC.V.

S

21

TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A.DE C.V.

NO

39

Se adjunta la pantalla de CompraNet, como referencia:
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Acto seguido, se procedi6 a la lectura de las solicitudes de aclaracién a la Convocatoria presentada
en tiempo y forma por los interesados, asi como la respuesta otorgada por la Convocante, como se
indica a continuacion:
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Péblica Nacional Electrénica con niimero de Identificacién del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Niimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Pregunta formulada por el licitante: AXTEL, S.A.B DE C.V.

PREGUNTA

RESPUESTA DE LA CONSEJERIA
JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL

Pregunta Na. 1

Técnica ( ) Administrativa (X )

Capitulo: 5. DE LAS GARANTIAS

Punto de la convocatoria: 5.2 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATQ Y/Q PEDIDO

inciso:

Anexo:

Partida; tnica

Pagina: 41

De conformidad con lo sefalado en el Art. 87 del Reglamento
de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, considerando que el contrato que se derive del
presente procedimiento sera plurianual, se solicita a la
convocante que la garantia de cumplimiento se acepte de
manera anual por el porcentaje que corresponda del monto
tatal sin IVA por erogar en el ejercicio fiscal del que se trate y
sea renovada cada ejercicio fiscal que corresponda dentro de
los primeros diez dias naturales del mismo.

Se acepta su propuesta.

Pregunta No. 2

Técnica () Administrativa (X)

Capitulo: 12 PENAS CONVENCIOMALES, DEDUCTIVA Y
CONTRACTUALAL PAGO DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS
Punto de |la convocatoria: 12.1 PENA CONVENCIONAL

Inciso:

Anexo:

Partida: Gnica

Pagina: 62

Se solicita a la convocante aceptar que el percentaje de las
Penas Convencionales sea del 0.5% por cada dia natural de
atraso, sobre el valor mensual de los bienes o servicios no
entregados o prestados oportunamente de acuerdo al plan de
trabajo establecida

No se acepta su solicitud

Pregunta No. 3

Técnica () Administrativa ( X)

Capitulo: 12. PENAS CONVYENCIONALES, DEDUCTIVA Y
CONTRACTUAL AL PAGO DE LOS BIENES ¥/0O SERVICIOS
Punto de la convocatoria: 12.2 PENAS DEDUCTIVAS

Inciso:

Anexo:

Partida: Gnica

Pagina: 63

No se acepta su solicitud
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Piiblica Nacional E_iss:tr'éhi_cg con niimero de Identificacién del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Némero Interno L.P.N.E. 001/2018.

‘Objeto de la Pi-'oegdi_niigni;p_:-'i‘.'-sgmiéid de Telefonia ﬁigita.l.-e_. Internet”.

Se solicita a la convocante aceptar que el porcentaje de la pena
deductiva sera del 0.5% sobhre el monto mensual de la
facturacion correspondiente al servicio prestado de manera
parcial o deficiente

Pregunta No. 4

Tecnica ¢ ) Administrativa (X)

Capitulo: 12. PENAS CONVENCIOMALES, DEDUCTIVA Y
CONTRACTUAL AL PAGO DE LOS BIENES /O SERVICIOS
Punto de |a convocatoria: 12.3 PENAS CONTRACTUALES
Inciso:

Anexo:

Partida: Gnica

Pagina: 63

Con fundamento en el segundo parrafo del Articulo 53 dela Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablicao
Los proveedores guedaran cbligados ante la dependencia o
entidad a responder de los defectos y vicios ocultas de los
bienes y de la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra
responsabilidad en gue hubieren incurrido, en los términos
sefalados en el contrato respectivo y enla legislacion aplicable,
sin embargo la Ley no establece que se determinardn penas
Contractuales, por lo que se solicita a la Convocante omitir o
eliminar dichas penas de la presente Canvacatoria

No se acepta su propuesta

Pregunta No. 5

Técnica ¢ ) Administrativa (X)

Capitulo: ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL
SERVICIO

Punto de la
NUMERAL 16
Incisc:

Anexo: ANEXO 1
Partida: Unica
Pagina: 69

Se solicita a la Convocante confirmar que las cancelaciones de
servicios senalados en el numeral 16 en comento se deberan
notificar al licitante ganador con por lo menos 30 dias naturales
previos a que se requieran cancelar.

convocatoriaz  CONDICIONES  GEMERALES,

Se acepta su solicitud

Pregunta No. 6

Técnica ( ) Administrativa (X)

Capitulo: ESPECIFICACIONES TECMICAS Y ALCANCES DEL
SERVICIO

Punto de la
NUMERAL 37
Incisa:

Anexo: ANEXC 1
Partida: Gnica
Pagina: 72

convocatoria; CONDICIONES GENERALES,

No se acepta su solicitud

Toda vez que el gasto se ejerce por partida de acuerdo al
clasificador por objeto de gasto, se requiere una factura por cada
partida de servicio
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Llcltaclon Publlca Nacional Electrémca con nimero de Identif'cac:lén del Prm:edlmlento
en Comprahtet LA- 037000001—!6-2018 'y Ndimero Interno L. P. N E: 001!2018

Ob]eto dela Procedlmlentw “Ser\m:m de Teiefuma Dlgltal e internet”.

Se solicita a la Convocante aceptar que en el caso que resulte
ganador, los cargos y servicios sefialados podran incluirse en la
misma factura siempre y cuando se especifiguen los conceptos
y mantos por cada servicio, Favor de confirmar,

Pregunta No. 7

Técnica ¢ ) Administrativa (X)

Capitulo: ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL
SERVICIO

Punto de la convocatoria: CONDICIONES GENERALES,
NUMERAL 52

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: Gnica

Pagina: 74

De conformidad con el Gitimo parrafo del Art. 52 de la Ley, Las
dependencias y entidades deberan abstenerse de hacer
modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivas, especificaciones y. en general, cualquier cambic
que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un
proveedor comparadas con las establecidas originalmente, por
lo tanto se solicita atentamente a la convocante eliminar la
condicién contenida en este numeral, a fin de que las tarifas
ofertadas en la presente convocatoria no sean modificadas una
vez adjudicado el contrato al licitante ganador,

La convocante precisa que las posibles modificaciones al contrato
se apegaran a lo establecido en el articulo 52 de la Ley y demas
normativa vigente en su momento.

Pregunta No. 8

Técnica ( ) Administrativa (X)

Capitulo: CARTA DE ESTRATIFICACION

Punto de la convocatoria: ANEXO 9

Inciso:

Anexa; ANEXO 9

Partida: tinica

Pagina; 99

Se hace del conocimiente a la Convacante gue mi representada
no cuenta con el caracter de MIPYME, par lo gue se solicita
confirmar, si en su lugar, se puede presentar un escrito en el que
se manifieste su estratificacion como empresa grande.

Se acepta su propuesta, siempre y cuande identifique su escrito
libre como Anexo 9

Pregunta No. 9

Técnica ( ) Administrativa (X)

Capitulo:

Punto de la convocatoria: Formato de Propuesta Econamica
Inciso:

Anexo: 2.1

Partida: Unica

Pagina: 90y 91

Se solicita ala Convacante confirmar si el monto total sefialado
en el formato de propuesta econdmica corresponde al monto
total mensual de cada rubro de la partida.

La convocante precisa que la columna de importe deberd ser
expresada por la TOTALIDAD (33 meses) de los serwcws a
ofertar,
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Pablica Nacional Electrénica con niimero de Identificacién del Procedimiento

en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Ntmero Interno L.P.N.E. 001/2018.

‘Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia nig"it-é'l e Internet”.

Pregunta No. 10

Técnica ( ) Administrativa { x)

Capitulo:

Punto de la convocatoriaz 11.4.2 Requisitos
presentacion de factura o revision y tramite de pago.
Inciso: a)

Anexa:

Partida:

Pagina: 60

Se solicita amablemente a la convocante, en caso de que mi
representante sea el licitante ganador, permitir |a entrega de la
fartura durante los primeros 15 dias naturales del mes, con el
fin de asegurar al 100% el cumplimiento de las caracteristicas
que ésta debe tener. ;Se acepta nuestra prapuesta?

para la

Apegarse a lo establecido en el punto 11.4.1

Pregunta No. 11

Técnica (X)) Administrativa ()

Capitulo:

Punto de la convocatoria: ANEXO 1

ESPECIFICACIONES TECMICAS DEL SERVICIO

Inciso: 3

Anexo: ANEXO 1

Partida: UNICA.

Pagina: 67

En este apartado, LA CONVOCANTE estipulz: "Que los
servicios indicades en la tabla anterior. los entregaran
funcionando a partir del 1 de abril de 2018 y permanecera
operando durante el tiempo de la vigencia del contrato.

Asi misma, gue las acometidas digitales y equipos terminales
que utilice para proporcionarlos, deberan ser instalados y
entregados en gabinetes cerrados y, en su caso. Con las
condiciones de ventilacion y enfriamiento necesarios en los
Locales de Comunicaciones donde se tenga instalados los
equipos y Servidores de voz."

Pregunta: jEs correcto entender que LA CONVOCANTE
acondicionara los locales de Comunicaciones para ventilacion y
enfriamiento necesarios?

La convocante precisa que no se requieren adecuaciones fisicas
mayores al site de comunicaciones; las posibles adecuaciones
Seran menores y seran cuanto a tierras fisicas y acometidas
eléctricas no se contempla obra civil. En cuanto al enfriamiento,
este sera responsabilidad del licitante ganador para el correcto
funcionamiento de sus equipos que instale dentro de las
instalaciones de la CJEF.

Al licitante ganador se le brindara mayor informacion y acceso a
las instalaciones en caso de requerirlo.

Pregunta No. 12

Tecnica (X0 Administrativa (0

Capitulo:

Punto de la convocatoria; ANEXO 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO
Inciso: 9

Anexo: ANEXCO 1

Partida: UNICA,

Pagina: 67

La Convocante precisa que requiere disponibilidad del 99.5%
mensual.

Dicho plan se pondrd en operacién en caso de existir algln
problema critico que impida la prestacion de los servicios de
telefonia  ofertados. garantizando plenamente el
restablecimiento de la disponibilidad de los servicios en un
99.5% en un tiempo no mayor a dos horas. Sin costos adicionales
para la Convocante.
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En este apartado, LA CONVOCANTE estipula: "Que presentara
un plan de contingencias a mas tardar cinco dias naturales
posteriores a la fecha del Acto de Fallo. Dicha plan se pondra en
operacion en caso de existir algtn problema critico que impida
la prestacién de los servicios de telefonia ofertados.
Garantizando  plenamente el restablecimiente de la
disponibilidad de los servicios en un 99.8% en un tiempe no
mayor a dos horas. Sin costos adicionales para la Convocante.”

Presunta: jEs correcto entender que se debera cumplir la
disponibilidad de 99 8% y que el tiempo de atencidn sera de 2
horas?

Pregunta No. 13

Tecnica (X) Administrativa ()

Capitulo:

Punte de la convocatoria: ANEXO 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: UNICA.

Pagina: 76

En este apartado, LA CONVOCANTE estipula: "Se debera
praveer un enlace con el ancho de banda sefialado como
minime.”

Pregunta: ;Podria amablemente LA CONVOCANTE indicar el
crecimiento maximo esperade en cada servicio solicitado
durante el contrato?

convocatoria.

La convocante precisa gue por el momento no se tiene un
estimado en crecimiento de ancho de banda o nimero de
usuarios y al tratarse de un contrato abierto, la posibilidad de
crecimiento sera al maximo permitido, solicitado en la presente

Pregunta No. 14

Técnica (X) Administrativa (3

Capitulo:

Punto de la convocatoria: ANEXO 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: UNICA.

Pagina: 76

En este apartado, LA CONVOCANTE estipula: “Fuente de
Energia ininterrumpida con capacidad de 4 horas de respaldo.”

Pregunta 1: ;Es correcto entender gue la fuente de energia
ininterrumpida es para la carga de los elementos de la solucién
del LICITANTE? Al ser negativa la respuesta a la pregunta
anterior,

Pregunta 2: ;Podria amablemente LA CONVOCANTE indicar e
consumao a considerar para el dimensionamiento correcto de la
fuente?

Es correcta su apreciacion, la fuente de energfa ininterrumpida es
para la carga de los elementos de la solucion del LICITANTE

Pagina 7 de 38
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

 Licitacién Pablica Nacional Electrénica con nimero de Identificacién del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Niimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Di

igital e Internet”.

Pregunta No. 15

Técnica (X) Administrativa ()

Capitulo:

Punto de la convocatoria: ANEXO 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: UNICA.

Pagina: 76

En este apartado, LA CONVOCANTE estipula: “Equipo de
Seguridad UTM. en ambos sitios. (Firewall, filtrado de
contenidos, anti intrusos).”

Pregunta 1: ;Podria amablemente LA CONVOCANTE indicar la
cantidad de usuarios a considerar para cada sitio para el
dimensionamiento correcto de la solucian de Firewall?

Palacio Nacional 250 usuarios
Reforma 50 usuarios

Pregunta No. 16

Técnica (%) Administrativa ()

Capitulo:

Punto de la convocatoria: ANEXO 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

Inciso:

Anexo: ANEXG 1

Partida: UNICA.

Pagina: 76

En este apartado,r LA CONVOCANTE estipula: “Se deberd
considerar el suministro, instalacion y configuracidn de daos
equipos router externos nuevos con las  siguientes
caracteristicas minimas:”

Pregunta 1: ;Es correcto entender que estos router son para
recibir los dos enlaces de internet dedicado?

En caso de no ser asi, favor de indicar cuales seran los servicios
a configurar v poner a punta a fin de poder realizar una
propuesta contundente,

Es carrecta su apreciacion.

Pregunta No. 17

Técnica (X) Administrativa (3

Capitulo:

Punto de la convocatoria: ANEXO 1

ESPECIFICACIOMNES TECNICAS DEL SERVICIO

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: UNICA.

Pagina: 77

En este apartado, LA CONVOCANTE estipula: “Para proveer el
servicio, se debera entregar los 64000 kbps vy los 32000 kbps
minimos, asi como el enlace privado entre edificios de 10000

Las arquitectura y caracteristicas técnicas de la solucién ofertada
depende de cada licitante participante.

Pagina 8§ de 38 o
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Péblica Nacional Electrénica con nimero de Identificacién del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Niimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

 Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

kbps. en la modalidad de Lan to lan. en cada router solicitado, a
la vez este equipo sera configurado para retransmitir la senal
en cada equipo UTM y entregar el servicio en protocolo Gigabit
Ethernet.”

Pregunta 1: ;Es correcto entender que el Router considerado
coma CPE de la Internet Dedicada de cada sitio debera recibir
también el enlace de L2L? Favor de pronunciarse al respecto.

Pregunta No. 18

Técnica (X) Administrativa ()

Capitulo:

Punto de la convocatoria: ANEXCO 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: UNICA.

Pagina: 77

En este apartado, LA CONVOCANTE estipula: "Para proveer el
servicio, se debera entregar los 64000 kbps y los 32000 kbps | Capa 3
minimos, asi como el enlace privado entre edificios de 10000
kbps, en la modalidad de Lan to lan. en cada router solicitado, a
la vez este equipo sera configurado para retransmitir la sefal
en cada equipo UTM y entregar el servicio en pratocolo Gigabit
Ethernet.”

Pregunta 1: ;Podria amablemente LA CONVOCANTE indicar si
el servicio de L2L es de capa 2 o capa 37 Favor de pronunciarse
al respecto.

Pregunta No. 19

Técnica (X) Administrativa ()

Capitulo:

Punto de la convocateria: ANEXO 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO
Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: UNICA.

PRginz7e Es correcto su entendimiento
En este apartado, LA CONVOCANTE estipula: “El Licitante

debera garantizar una disponibilidad minima del 9%.5% en su
Backbone de conexion a Internet, asi como el enlace de Gltima
milla.”

Pregunta 1: ;Es correcto entender que la disponibilidad
requerida de los servicios es de 99.5% y no 99.8%? Favor de
aclarar,

Pregunta No. 20 Se requiere un equipo UTM por enlace de Internet que debera
Técnica (X) Administrativa () soportar un esquema de alta disponibilidad. s /)
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Péiblica Nacional Electrénica con nimero de Identificacién del Procedimiento

en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Niimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Obietp;de_:l_a Procedimiento: “Servicio de Telefonia lii__g"it,al e Internet”.

Capitulo:

Punto de la convocatoria; ANEXO 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

Inciso:

Anexo; ANEXO 1

Partida: UNICA.

Pagina: 80

En este apartado, LA CONVOCANTE estipula: “Sistema de
Seguridad Logica (UTM) Firewall Alta Disponibilidad.”

Pregunta 1: ;Es correcto entender que la solucian de UTM debe
ser en ALTA disponibilidad en cada sitio? Favor de aclarar.

Pregunta Na. 21

Técnica (X) Administrativa ()

Capitulo:

Punto de la convocatoria: ANEXO 1

EQUIPAMIENTO

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: UNICA.

Pagina: 82

En este apartado, LA CONVOCANTE estipula: "Debera incluir el
equipamiznta necesario para brindar el servicio, incluyendo el
mantenimiento correctivo, es decir que en caso de que alguno
de los componentes que integran la solucion del servicio falle.
El Licitante Ganador reemplazara cualquiera de ellos por uno de
igual o de mayor capacidad o caracteristicas técnicas.”

Pregunta 1: AL ser la convocatoria dirigida a brindar servicios
administrados jEs correcte entender que no es necesario que
las equipamientos sean nuevos siempre cuando se cumplan con
los niveles de servicios planeados?, lo anterior para considerar
los costos en la propuesta econdmica. Favor de aclarar.

Para el inicio de los servicios administrados objeto de la presente
licitacién, se debera considerar todo el equipamiento necesario el
cual serd nuevo; si durante la vigencia del contrato alguno de
estos equipos llegase a fallar El Licitante Ganador reemplazara
cualquiera de ellos por uno de igual o de mayor capacidad o
caracteristicas técnicas no necesariamente nuevo.

Pregunta No. 22

Técnica (X) Administrativa O

Capitulo:

Punto de la convocatoria: ANEXO 1

SERVICIOS DE INTERNET DEDICADO

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: UNICA.

Pagina: 82

En este apartado, LA CONVOCANTE estipula: "Instalara su
propia acometida de fibra Optica o en su defecto microondas o
cobre e infraestructura de equipos de camunicaciones
necesarios para proporcionar el Servicio de Internet abjeto del
presente procedimienta de contratacion.”

Es correcto su entendimiento

Pégina 10 de 38
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Piblica Nacional Electromca corl nimero de Identificacion del Frocedimlento |
en CompraNet LA-o:uounom—Es—zo:la vy Nﬁmero interno L.P.N.E. onllzo:ls.

Ob]eto de la Prucedlmlento. "'Ser\ncm de Telefonia Dlgltal e lnterne'l:

Pregunta 1: AL ser los sitios de la consejeria juridica, ;Es
correcto entender que los permisps a conseguir para la
implementacion y obra civiles seran concebidos por LA
CONVOCANTE a fin de que EL LICITANTE pueda realizar los
trabajos de entrega de enlaces de ultima millas? Favar de
aclarar.

Pregunta No. 23

Técnica (x) Administrativa( )

Capitulo:

Punto de la convocatoria: 2.2.1. PLAZOS DE ENTREGA

Inciso:

Anexo:

Partida:

Pagina: 23

Se solicita amablemente a la convocante considere un tiempo
de entrega de 8 semanas, a partir de la fechade fallo, lo anterior
con el fin de asegurar al 100% todo lo necesario para cumplir
con la prestacion del servicio en tiempo y forma. ;Se acepta
nuestra propuesta?

No se acepta su solicitud
Debera apegarse alo solicitado en las bases

Pregunta No. 24

Tecnica ( x) Administrativa ( )
Capitula:

Punto de la convocatoria: 12
Inciso:

Anexo: 1

Partida:

Pagina: 68

Se solicita a la convocante confirmar si las adecuaciones
eléctricas para la conexian de los equipos, asi como la tierra
fisica y respaldo de energia correran por cuenta del licitante
ganador, siendo asi, se solicita amablemente enlistar las
elementos y sus caracteristicas técnicas que necesitaran
considerarse en os costos de inversion para la evaluacion del
precio a presentar en la propuesta econdmica. Favor de
pronunciarse al respecta.

La convocante precisa que sola proporcionara la energia eléctrica
regulada y el espacio fisico para el montaje del gabinete o rack. El
gabinete o rack asi como su aterrizaje a tierra fisica y cualquier
adecuacion eléctrica seran responsabilidad del licitante ganador.

Pregunta No. 25

Técnica ( x ) Administrativa ( )
Capitulo:

Punto de la convocatoria: 15
Inciso:

Anexo: 1

Partida:

Pagina: 69

Se solicita amablemente a la convocante definir el limite
superior de ancho de banda al cual se requiere que los servicios

La convocante no esta en condiciones de determinarlo.
La convocante precisa que en el presente ejercicio no ha habide
cambios de domicilio.

[/
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal
Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Niimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Licitacién Publica Nacional Electrénica con niimero de Identificacién del Procedimiento

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”,

sean incrementados, a fin de determinar la capacidad maxima
de los equipos a instalar. De la misma forma, se requiere saber
cuantas reubicaciones come maximo deberdn considerarse vy
en qué ubicaciones (direcciones o coordenadas), con el fin de
poder revisar la cobertura del servicio, asi como considerar los
montos de inversién contemplados para cumplir con las
reubicaciones requeridas durante la vigencia del contrato.
Favor de pronunciarse al respecto.

Pregunta No, 26

Técnica { x ) Administrativa ( )
Capitulo:

Punto de la convocatoria: 16
Incise:

Anexo: 1

Partida:

L La convocante no esta en condiciones de determin i
Pagina: 69 erminario

Se solicita amablemente a la convocante definir en un listado
los motivos por los cuales podria proceder a cancelar los
servicios, con el fin de limitarse exclusivamente a dichos
motivas para proceder con la cancelacion. Favor de
pronunciarse al respecto.

Pregunta No. 27

Técnica ( x ) Administrativa ( )
Capitulo:

Punto de la convocatoria: 17
Inciso:

Anexo: 1

Partida:

g La convocante no 3 en condici i .
Pagina: 69 t esta en condiciones de determinarlo

Se solicita amablemente a la convocante determinar el maximo
de troncales y DID’s que por sitio se podrian requerir, con el fin
de calcular la capacidad maxima gue se debe asignar a los
recursos técnicas que se deban asignar para la prestacion del
servicio. Favor de pronunciarse al respecto.

Pregunta No. 28

Técnica ( x ) Administrativa ( )
Capitulo:

Punto de la convocatoria; 23
Inciso;

Anexo: 1 Es correcta su apreciacién
Partida:
Pagina: 70

5e solicita a la convocante aclarar si es correcta nuestra
apreciacion respecto a que la prestacion del servicio no incluye

)
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

 Licitacién Pdblica Nacional Electrénica con ndmero de Identificacién del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Nimero Interno L.P.N.E.001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

la configuracion del equipo PBX de la convocante, lo anterior
considerando de que la prestacion del servicio de soparte
técnico y mantenimiento del conmutador no forma parte de los
alcances técnicos previstos en la presente licitacion. Favor de
pronunciarse al respecto.

Pregunta Mao. 29

Tecnica ( x) Administrativa ( )
Capitulo:

Punto de la convocatoria: 48
Inciso:

Anexo: 1

Partida:

Pagina: 74

Se solicita a la convocante reconsiderar el nivel de servicio de 5
dias, debido a que se requiere un mayor tiempo, considerando
que habra que permitir el cierre total de los reportes generadas,
con el fin de asegurar la total reparacion de la falla, o bien, la
estabilizacion  del servicio, Mi representada  solicita
amablemente un tiempo de 15 dias naturales al inicio de cada
mes para poder cumplir con éste requisito. ;Se acepta nuestra
propuesta?

Mo se acepta su solicitud

Pregunta No. 30

Técnica ( x) Administrativa ( )
Capitulo:

Punto de la convocatoria: 51
Inciso:

Anexo: 1

Partida:

Pagina: 74

Se solicita amablemente a la convocante que considere que el
cambio del medio de acceso sea realizado unicamente en caso
de que se pueda demostrar que el problema es atribuible al
licitante ganador y no a la red interna de la convocante o a su
PBX. Por otra parte, se solicita amablemente que, en caso de
ser requerido, bajo las condiciones anteriormente planteadas,
se otorgue un periodo de al menas 6 semanas para sustituir el
medio de accesa, Favor de pronunciarse al respecio.

Se acepta que el cambio del medic de acceso sea realizado
linicamente en caso de que se pueda demostrar que el problema
es atribuible al licitante ganador y no a la red interna de la
convocante o a su PBX y sera enun periodo no mayor 2 semanas.

Pregunta No. 31

Técnica ( x) Administrativa ( )
Capitulo:

Punto de la convocatoria: 53
Inciso:

Anexo: 1

Partida:

Pagina: 75

No se acepta su solicitud
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Pdblica Nacional Electrénica con niimero de Identificacién del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Ntimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Se solicita amablemente ala convocante incrementar el tiempo
de 5 a 15 dias habiles de cada mes, para presentar el reporte
estadistica referido en el numeral 53 del Anexo 1. Lo anterior
en virtud de permitir el cierre, recuento y documentacion de
todos los datos solicitados en dicho reporte estadistico. Favar
de pronunciarse al respecto.

Pregunta No. 32

Técnica ( x) Administrativa )
Capitulo:

Punto de la convocatoria: 56
Inciso:

Anexo: 1

Partida:

Pagina: 75

Se sclicita amablemente a la convocante aceptar que se
considere coma cumplide este punto, con la documentacion de
la memoria técnica, la cual incluira el listado de todos los
elementos que compondran la infraestructura para la
prestacion del servicio, es decir, que se pueda delimitar a éste
documento la integracion de los elementos de infraestructura
gue compendran la prestacion del servicio. ;Se acepta nuestra
propuesta?’

Se acepta su propuesta

Pregunta No. 1

Técnica ( ) Administrativa (X)

Capitu10: REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS
LICITANTES Y FORMA EN QUE AFECTA LA SOLVENCIA DE SUS
PROPOSICIONES

Punto de la convocatoria: REQUISITOS LEGALES

Inciso: 6.1 H) :

Anexo:

Partida: UNICA

Pagina: 45

H) "Los Licitantes" dentro de su proposicion deberan
manifestar el estrato productivo al que pertenecen.

Se adjunta formato mediante ANEXO 9 CARTA DE
ESTRATIFICACION, para la determinacién del estrato
productivo de "El Licitante".

PREGUNTA:

DEBIDO A QUE MI REPRESENTADA SE ESTRATIFICA COMO
UNA EMPRESA GRANDE, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE PERMITA PRESENTAR ESCRITO LIBRE
INDICANDO QUE MI REPRESENTADA ES UNA EMPRESA
GRANDE O BIEN, PRESENTAR ANEXO 9 CON LA LEYENDA “NO
APLICA”

Se acepta su propuesta, siempre y cuando identifique su escrito
libre como Anexo 9

Pégina 14 de 38
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Pdblica Nacional Electrénica con numero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Nimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Pregunta No. 2

Técnica ( X ) Administrativa ( )

Capitulo: REQUISITOS TECNICOS

Punto de la convocatoriaz FORMA EN QUE EL
INCUMPLIMIENTO DEL REQUISITO AFECTA LA SOLVENCIA DE
L APROPOSICION

Inciso: 6.2

Anexo:

Partida: UNICA

Pagina: 50

GRADO DE CONTENIDO NACIONAL.NO APLICA. (Anexo 1.7.)

El no establecer u ofertar todos y cada unc de los puntos
sefalados en el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del
Servicio) de esta Licitacion sera motivo para desechar la
propuesta.

El error. asi como la omisién en la presentacién de este requisito
afecta la solvencia de la proposicidn por lo que sera causa de
desechamiento.

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE EL ANEXQ 1.7 NO ES
OBLIGATORIO PRESENTARLO EN EL ACTO DE APERTURA POR
LO CUAL NO SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Es correcta su apreciacion. El formato 1.7. NO APLICA
Apegarse a lo establecido en el punto 2.15

Pregunta No. 3

Técnica (X ) Administrativa ( )

Capitulo: SERVICIO DE INTERNET DEDICADO

Punto de la convocatoriaz REQUERIMIENTOS PARA EL
LICITANTE

Inciso:

Anexo:

Partida: UNICA

Pagina: 79

El licitante debe acreditar que cuenta con la concesién de
servicios de telecomunicacion, para proveer el servicio.

PREGUNTA:

ES CLARO NUESTRO ENTENDER QUE EL DOCUMENTO QUE
DEBEMOS PRESENTAR ES LA CONSTANCIA DE VALOR
AGREGADO DEL SERVICIO DE INTERNET.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

El licitante debe acreditar que cuenta con la concesion de
servicios de telecomunicacién, para proveer el servicio por
parte del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Pregunta No. 4
Técnica ( X) Administrativa ( )

Es correcta su apreciacion, esto aplica para el Licitante Gana;ur,
7
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales

Licitacién Pablica Nacional Electrénica con niimero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Niimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Capitulo: SERVICIO DE INTERNET DEDICADO

Punto de la convocatoria: PERFIL DEL LICITANTE GANADOR
Inciso:

Anexo:

Partida: UNICA

Pagina: 87

Curriculum en papel preferentemente membretado firmado
por su representante o apoderado legal, donde acredite un afio
minimo de experiencia en actividades relacionadas con el
objeto de esta licitacion.

Copia simple de al menos dos contratos donde se demuestre la
experiencia en servicios de arrendamiento o con servicios
similares a los que se refiere el presente anexo, dichos
contratos deberan ser de cualquiera de los afios 2014, 2015 o
2016. En caso de no cumplir con este requisito sera causa de
descalificacion.

PREGUNTA:
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EL

TEXTO QUE A NTECEDE LO DEBE ENTREGAR EL LICITANTE
GANADOR.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTQ.

Pregunta formulada por el licitante: CONVERGIA DE MEXICO, S.A. DEC.V.

PREGUNTA

RESPUESTA DE LA CONSEIJERIA
JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL

1.- Pagina 68, condiciones generales punto 14, inciso a), ése
puede entregar troncales SIP en lugar de troncales digitales?

No se acepta su propuesta,

Se debera apegar a lo establecido en [a convocatoria,

2.- pagina 69, condiciones generales punto 14, inciso b), jse
puede entregar troncales SIP en lugar de troncales digitales?

No se acepta su propuesta.

Se deber apegar a lo establecido en la convocatoria,

3.~ Pagina 68, condiciones generales punto 13, ;se puede
entregar troncales con sefalizacion SIP en lugar de R2?

-| No se acepta su propuesta.
Se deberd apegar a lo establecido en la convocatoria,

4.- Pagina 71, condiciones generales punto 29, jsi los equipos
son IP, se podra entregar sefalizacién SIP para que sea mas
compatibles con la plataforma del conmutador existente?

No se acepta su propuesta.

Se debera apegar a lo establecido en la convocatoria.

5.- Pagina 71, condiciones generales punto 31, jse puede
entregar convertidores de UTP a Coaxial?

No se acepta su propuesta.

Se debera apegar a lo establecido en la convocatoria.
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Publica Nacional Electrénica con niimero de Identificacién del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Nimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

6.- Pagina 70, condiciones generales punto 24, jse contara con
trayectorias o canalizaciones desde |a acormetida hasta el sitio
de interconexion?

Las acometidas seran totalmente independientes, tanto en
medios, trayectorias y distribuidores o paneles de parcheo y
seran responsabilidad del licitante ganador.

7.-Pagina 76, servicio de internet, jse contara con trayectorias
o canalizaciones desde la acometida hasta el sitio de
interconexion?

Las acometidas seran totalmente independientes, tanto en
medios, trayectorias y distribuidores o paneles de parcheo y
seran responsabilidad del licitante ganador.

8.- Pagina 78, servicio de internet, requerimientos para el
licitante jpunto 8 para no limitar la participacion de licitante, se
solicita eliminar que no se permita la subcontratacion o
asociado comercial?

No se acepta su propuesta.
Se debera apegar a lo establecido en la convocatoria.

Pregunta formulada por el licitante: MAXCOM TELECOMUNICACIONES S.A.B. DEC.V.

PREGUNTA

RESPUESTA DELA CONSEJERIA
JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL

Pregunta No. 1. Técnica () Administrativa( X)

Capitula: 1. Informacion General del Procedimiento

Punto de la Convocatoria: Inciso: 1.2

Anexo Partida: Pagina: 20

PREGUNTA: Es correcto entender que la convocante
firmara con la firma electronica del Representante Legal
Autorizado la propuesta.

Apegarse a lo establecido en el punto 1.2 MEDIO QUE
UTILIZARA LA LICITACION Y CARACTER DE LA MISMA que
alaletra dice:

Con fundamento en el articulo 26 Bis, fraccion I, 28 fraccion | de
“La Ley”, asi como el articulo 39, fraccion |, Inciso "b" de “El
Reglamento”, la presente Licitacion sera Electrdnica, por lo
gue “Los Licitantes” invitados Unicamente podran participar a
través de los medios remotos de comunicacién electrénica
(CompraNet), conforme al “Acuerdo”, en cuyo caso, deberan
previamente haber certificado sus medios de identificacion
electronica ante la Secretaria de la Funcién Plblica, haber
obtenido el programa informatico y contar con el certificado
digital vigente gue como medio de identificacion electrénica
deberan utilizar en sustitucion de la firma autografa para enviar
sus propuestas y documentacion complementaria.

Pregunta No.2. Técnica () Administratival x)

Capitulo: lll. De los actos de Procedimiento de Contratacion
Punto de la Convocatoria: Inciso: 3.3.2

Anexa: Pagina 34

PREGUNTA: Se solicita a la Convocante aclarar si en los
puntos 1, 3, y 5, se requiere o no manifestacion escrita.

Es correcta su apreciacion. No se requiere.

Pregunta No.3. Técnica () Administrativa( x )

Se acepta su propuesta, siempre y cuando identifique su escrito

libre como Anexo 9. Lo 2
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Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Pablica Nacional Electronica con nimero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Nimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Capitulo: 6 Requisitos gue deberan cumplir los licitantes y
forma en gue afecta la solvencia de sus propasiciones

Punto de la Convocatoria: Inciso: 6 Requisitos que deberan
cumplir los licitantes y forma en gue afecta la solvencia de sus
proposiciones

Anexo: IX

Pagina: 45 Inciso H

PREGUNTA: Se informa a la convocante que mi
representada no cuenta con el caracter de MIPYME, por
tal motivo solicitamos nos permita presentar un escrito
en forma libre, bajo protesta de decir verdad, indicando
que mi representada es una empresa GRANDE. ;Se
acepta nuestra solicitud?

Pregunta No 4 Técnica () Administrativa(X)

Capitulo: & Requisitos que deberan cumplir los licitantes y
forma en que afecta la solvencia de sus propasiciones

Punto de la Convocatoria: Inciso: 6.1. Incisa |

Anexo: Anexo 17 Apegarse a lo establecido en el punto 6.1., inciso |)

Pagina: 47 No es un requisito de cumplimiento obligatorio.
PREGUNTA: Se solicita aclarar a la Convocante si con

solo presentar el ANEXO 17 se estara cumpliendo con el
requisito del punto “I”, es correcta nuestra apreciacion.

Pregunta No. 5 Técnica () Administrativa( x )

Capitulo: Anexol. Especificaciones Técnicas del Servicio
Punto de la Convocatoria. Inciso: Requerimientos para el
Licitante.

Anexo: Perfil del Licitante Ganador

Pagina: 87 . s — -
PREGUNTA: S&:solicita a la Conviocante adariv s es La convocante precisa que dicha informacion si es requerida para
necesaria la presentacion del Curriculum Vitae de la el acto de apertura de propuestas.

Empresa y la copia simple de los dos contratos
mencionados en el punto en referencia, para el acto de
presentacion y apertura, ya que el inciso indica
"Licitante Ganador”

Pregunta No. & Técnica () Administrativa(x )

Capitulo: Apegarse a lo establecido en el punto 1.2 MEDIO QUE
Punto de la Convocatoria Inciso: 3.1 Aspectos Generales de Los | UTILIZARA LA LICITACION Y CARACTER DE LA MISMA que
Actos alaletra dice:

Anexo:

Con fundamento en el articulo 26 Bis, fraccién Il, 28 fraccion | de
Partida: Pagina: 27 Parrafo & “La Ley", asi como el articulo 39, fraccién |, Inciso "b" de “El
PREGUNTA: Se solicita atentamente a |la convocante | Reglamento”, la presente Licitacion sera Electrénica, por lo
tenga a bien confirmar que sera suficiente con que el | que “Los Licitantes” invitados Unicamente podran participar a
representante legal de Ia empresa firme |través de los medios remotos de comunicacidn electrénica
electronicamente la propuesta con su FIEL en virtud a | (CompraNet), conforme al “Acuerdo”, en cuyo caso, deberdn
que actia en representacion de la empresa previamente haber certificado sus medios de identificacion
electrénica ante la Secretaria de la Funcién Plblica, haber

Pagina 18 de 38 -
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Pablica Nacional Electrénica con niimero de Identificacién del Procedimiento

en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Niimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

obtenido el programa informatico y contar con el certificado
digital vigente que como medic de identificacidn electrénica
deberén utilizar en sustitucion de la firma autdgrafa para enviar
sus propuestas y documentacion complementaria.

Pregunta No.7 Técnica () Administrativa(x )

Capitulo:

Punto de la Convocatoria: Inciso: 3.3.1 Desarrollo de
Procedimiento

Anexo:

Partida: Pagina: 31

PREGUNTA: Se solicita atentamente a la Convocante
tenga a bien permitir que se puedan relacionar sdlo las
reformas o modificaciones al Acta Constitutiva que sean
trascendentales o que afecten a la persona moral y que
son necesarias conforme a lo establecido en la Ley
General de Sociedades Mercantiles

Se acepta su propuesta, siempre que se acredite |a totalidad de
sus modificaciones estatutarias.

Pregunta No.& Técnica () Administrativa( x )

Capitula: '

Punto de la Convocatoria: Inciso: 4.1 Documentos que el
Licitante adjudicado debera presentar previo a la firma de
contrato o pedido

Anexo:

Partida: Pagina: 38 Inciso C

PREGUNTA: Se solicita a la convocante se sirva
confirmar que en caso de resultar el licitante ganador el
requisito consistente en la opinién positiva respecto del
cumplimiento de sus obligaciones en materia de
seguridad social por el IMSS, se cumple con el registro a
nombre de una empresa del mismo grupo corporativo,
que es la que presta el recurso humano, tal y como
sucede en la actualidad con la mayoria de las empresas,
mismo que ira adjunto con el contrato de prestacién de
servicios entre ambas empresas.

Se acepta su propuesta, siempre y cuando esté debidamente
acompanado de los contratos respectivos.

Pregunta No 9 Tecnica () Administrativa (x )

Capitulo:

Punto de la Convacataria: Inciso: 5.2 Garantia de Cumplimienta
del contrato y/o pedido

Anexo:

Partida: Pagina: 41

PREGUNTA: Se solicita atentamente a la convocante
considerar que el licitante ganador pueda entregar la
fianza de cumplimiento de contrato solicitada por el
porcentaje que corresponda (10%) del monto total por
erogar en el ejercicio fiscal de que se trate. misma que
debera ser renovada dentro de los primeros 10 primeros
dias naturales de cada ejercicio fiscal, tal y como se

Se acepta su propuesta.
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Péblica Nacional Electrénica con niimero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Nimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: '-‘;-S_'er'vit;:'io.dg Telefonia Digital e lntéi_ﬁe;if’f;

permite en el articulo 87 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Fregunta No. 10 Técnica () Administrativa ( x )

Capitulo:

Punto de la Convocateria: Inciso: 6.1 Requisitos Legales
Anexa:

Partida: Pagina: 45

PREGUNTA: Se solicita atentamente a la convocante
tenga a bien precisar que dicho documento sera opcional
para las empresas que no se encuentren dentro de esos
supuestos y que la falta de entrega de la misma no sera
causal de desechamiento de propuestas o en su caso se
pueda presentar un escrito bajo protesta de decir
verdad que somos empresa grande

Apegarse a lo establecido en el punto 6.1.

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion de
este documento constituye el incumplimiento del requisito
establecido en el inciso H) del numeral 6.1. Requisitos Legales de
la Convocatoria, creando una situacién de incertidumbre
respecto al estrato productivo al que corresponde “El Licitante” y
a la capacidad del mismo para cumplir las obligaciones gue
deriven de este procedimiento de contratacion.

El error, asi como |la omision en la presentacion de este requisito
afecta la solvencia de la proposicion por lo que sera causa de
desechamienta.

PreguntaNo 11 Técnica () Administrativa( x )

Capitulo:

Punto de la Convocatoria: Inciso; Anexo Técnico

Anexo: . Servicio de Telefonia Digital

Partida: Pagina: 75 Numeral 54

PREGUNTA: Se solicita atentamente a la Convocante
tenga a bien aceptar que se entregue o demuestre
mediante una impresion de pantalla del sitio oficial del
IFETEL, en virtud a que no se expiden actualmente copia
del titulo de registro de tarifas

Se acepta su solicitud.

Pregunta No.12 Tacnica (X ) Administrativa( )

Capitulo: Especificaciones Técnicas y Alcances del Servicio
Punto de la Convocatoria. 35

Inciso:

ANEXO:

Partida:

Pagina: 71

PREGUNTA: Se solicita a la convocante, confirme que el
reporte a mes vencido mencionado en este punto, sea
entregado por el licitante en medio electronico o a
traves de un servidor FTP, con esta entrega se cumple
con lo solicitado en el punto 35.

Se acepta su solicitud.

Pregunta No.13 Tecnica ¢ ) Administrativa( X)
Capitulo: 6.1 Requisitos Legales

Puntao de la Canvocatoria: 6.1

Inciso: K

Anexo:12

Partida:

Pagina: 103

Se acepta su propuesta,

Pagina 20 de 38




CJEF |

CURNALERIA BUIRITIE A L
EFLC LA IYEY FLIMHAL

Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Publica Nacional Electrénica con niimero de Identificacién del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

PREGUNTA: Se solicita a la convocante, confirme que en
el caso de que mi representada no cuente con
trabajadores con discapacidad, se cumpla con este
requisito con la entrega de un manifiesto bajo protesta
de decir verdad indicando que NO aplica, o NO contamos
con ello.

Pregunta Mo.14 Tecnica ( ) Administratival X )

Capitula:

Punto de la Convocatoria: 5. De las Garantias

Inciso:

Anexo:

Partida:

Pagina: 40

PREGUNTA: Se solicita a la convocante, confirme si la
fianza que se otorgue debera emitirse a favor de la
tesoreria de la federacién por un importe del 10% del
monto maximo total del contrato y/o pedido.

Es correcta su apreciacidn o en su caso el licitante ganador podra
entregar la fianza de cumplimiento de contrato solicitada por el
porcentaje que corresponda (10%) del monto total por erogar en
el ejercicio fiscal de que se trate, misma que debera ser renovada
dentro de los primeros 10 primeros dias naturales de cada
ejercicio fiscal, tal y como se permite en el articulo 87 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico.

Pregunta No.15 Técnica ( ) Administrativa( X )

Capitulo:

Punto de la Convocatoria: 5. De las Garantias

Incisa:

Anexo:

Partida:

Pagina: 40

PREGUNTA: Se solicita a la convocante, confirme si se
podra pedir la devolucidn de la fianza a los 30 dias
habiles siguientes al vencimiento del periodo de garantia
que ampara la misma, es correcta nuestra apreciacion.

Es correcta su apreciacion.

Pregunta No.16 Técnica (X ) Administrativa( }

Capitulo: Condiciones Generales

Punto de la Convocatoria: 40

Incise:

Anexo:

Partida:

Pagina: 72

PREGUNTA: Se solicita a la convocante, aclare si solo
pueden participar empresas con titulo de concesion.

Es correcto su entendimiento.

Pregunta No.17 Tecnica ( ) Administrativa(X )
Capitulo: 3.3.3. Proposiciones Conjuntas

Punto de la Convocatoria:

Inciso:

Anexo:

Partida:

Pagina: 34

Apegarse a lo establecido en el punto 3.3.3.1
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Pdblica Nacional Electrénica con ntimero de Identificacién del Procedimiento
' en CompraNet LA-03700000]_._-_-E5#2018 y Nimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la P_rocedirhfentg":- “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

PREGUNTA: Se solicita a la convocante, aclare si se
puede presentar proposiciones conjuntas, en caso de ser
asi, se debera celebrar un convenio en el que se
designara un representante comin quien firmara las
propuestas (Solidaria).

Pregunta No.18 Tecnica () Administrativa(X )

Capitulo: 7.2. Criterios de Evaluacion de la Propuesta
Economica

Punto de la Convocatoria:

Inciso:

Anexo:

Partida:

Pagina: 54

PREGUNTA: Se solicita a la convocante, aclare si sera
causal de desechamiento presentar un precio no
aceptable, que sera el que resulte superior a un 10% al
promedio presentado en el estudio de mercado

Es correcta su apreciacion.

Pregunta No.19 Técnica () Administrativa(x )

Capitulo; 12. Penas Convencionales, Deductiva y Contractual al
pago de los bienes y/o servicios

Punto de la Convocatoria:

Incisa:

Anexo:

Partida:

Pagina: 62

PREGUNTA: Se solicita a la convocante, aclare si la pena
Convencional por incumplimiento en la prestacion de
bienes y/o servicios, el porcentaje delapenaseradel 1%
sobre el monto total del contrato y/o pedido, por cada
dia natural de atraso.

La convocante precisa que la pena convencional sera del 1% del
total del contrato y/o pedido, por cada dia natural de atraso, por
el incumplimiento en la prestacion de los servicios establecidos
en el plan de trabajo para la entrada en operacion.

Pregunta No.20 Técnica ( ) Administrativa(X )

Capitulo: 12. Penas Convencionales, Deductiva y Contractual al
pago de los bienes y/o servicios

Punto de la Convacatoria:

Inciso:

Anexo:

Partida:

Pagina: 62

PREGUNTA: Se solicita a la convocante, aclare sila pena
deductiva, del 1% sobre el monto total de la facturacion
mensual correspondiente hasta que el proveedor
adjudicado materialmente cumpla con la obligacién
correspandiente y la cual sera calculada y notificada por
el area requirente.

La convocante precisa que la pena deductiva sera del 1% sobre el
monto de la facturacion mensual, hasta que el proveedor cumpla
con la obligacién correspondiente.
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Publica Nacional Electrénica con nimero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Pregunta No.21 Técnica { ) Administrativa(X )

Capitulo: 12, Penas Convencionales, Deductiva y Contractual al
pago de los bienes y/o servicios

Punto de la Convocatoria:

Inciso:

Anexo:

Partida:

Pagina: 62

PREGUNTA: Se solicita a la convocante, aclare si las
penas Contractuales, por negligencia y/u omision
culpable en el cumplimiente de las obligaciones
establecidas en el contrato, el cual serd equivalente alos
dafios y perjuicios generados por las omisiones o actos
negligentes cometidos por el proveedor o su personal

La convocante precisa que la pena contractual serd equivalente a
los dafios y perjuicios generados por las omisiones o actos

negligentes cometidos por el proveedor o su personal.

Pregunta formulada por el licitante: TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A. DEC.V.

PREGUNTA

RESPUESTA DE LA CONSEJERIA
JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL

Pregunta No.1 Técnica ( ) Administrativa(X )

Capitulo: |. "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL",

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso:3

Anexo: 6. REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS
LICITANTES Y FORMA EN QUE AFECTA LA SOLVENCIA DE
SUS PROPOSICIONES B

Partida: 6.2. REQUISITOS TECNICOS

Pagina:48

Dice:"El Licitante"” deberd entregar un manifiesto de decir
verdad por escrito y dirigido a la Consejeria Juridica del
Ejecutivo Federal que en caso de un eventual cambio de
domicilio la prestacion de los bienes y/o servicios se
proporcionara en el domicilio que indique "La Convocante”,
sin costo

algun?. (Anexo 1.2)."

Se solicita a la convocante si puede indicar en promedio
cuantos cambios de domicilio por sitio tienen al ano, y si
tienen algin estimado de si realizaran alguno durante la
vigencia del contrato

La convocante precisa que en el presente ejercicio no ha habido
cambios de domicilio. En relacion a cambios de domicilio
futuros, la convocante no esta en condiciones de determinarlo.

Pregunta No.2 Técnica (X ) Administrativa( )

Capitulo: . "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

La convocante precisa que no se requieren adecuaciones fisicas
mayores al site de comunicaciones; las posibles adecuaciones
serdn menores y seran cuanto a tierras fisicas y acometidas

eléctricas no se contempla obra civil. En cuanto al enfriamieritgy |-
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Pablica Nacional Electranica con nimero de Identificacion del Procedimiento
‘en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Inciso:3 este sera responsabilidad del licitante ganador para el correcto
Anexo: ANEXCO 1 funcionamiento de sus equipos que instale dentro de las
Partida: CONDICIONES GENERALES instalaciones de la CJEF.

Pagina:67 Al licitante ganador se le brindara mayor informacion y acceso

a las instalaciones en caso de requerirlo.
Dice; "Que los servicios indicados en la tabla anterior, los

entregardn funcionando a partir del 1 de febrero de 2018 y
permanecerd operando durante el tiempo de la vigencia del
contrato. Asi mismo, que las acometidas digitales y equipos
terminales que utilice para proporcionarlos, deberdn ser
instalados y entregados en gabinetes cerrados v en su caso
con las condiciones de ventilacion y enfriamiento necesarios
en los Locales de Camunicaciones donde se tenga instalados
los equipos y Servidores de voz."

Es correcto el entendimiento de que los gabinetes cerrados,
condiciones de ventilacion y enfriamiento en los locales de
Comunicacion donde se instalara la infraestructura de voz ya
se encuentran activos y son parte de la infraestructura de la
CIEF, por lo que TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A.
DE C.V, en caso de ser adjudicade podra hacer uso de la
infraestructura para implementar las soluciones ofertadas en
la presente licitacién y no se debera de brindar este tipo de
infraestructura adicional con la finalidad de no encarecer la
propuesta.

Pregunta Mo.3 Técnica (X ) Administrativa( )

Capitulo: |, "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL",

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso:9

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina:67

La disponibilidad mensual del servicio sera de 99.8 % ya que
se contara con redundancia en la infraestructura propuesta,
por lo que se le pide a la convocante que la disponibilidad del
servicio sea medida en porcentaje mensual ( 99.8 % ) ynoen
tiempo ( 2 horas ) ya que dependiendo de la magnitud del
incidente y a la infraestructura propuesta estariamos
dependiendo de terceros (fabricantes), ademas de que para
laborar en algunas zonas de la COMX ( Palacio Nacional ) y
debido al tipo de inmueble se van a requerir ciertos permisos
si se necesitara realizar labores en los alrededores, ademas
de que el mismo acceso al Palacio Nacional es restringido, por
lo que el tiempo de 2 horas es reducido, sin embargo la
disponibilidad mensual requerida por la convocante de 99.8
% se puede cumplir por parte de TOTAL PLAY
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V.

Se requiere la disponibilidad del 99.5% mensual.

=
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal
Direccién General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Pablica Nacional Electronica con nimero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Pregunta No.4 Técnica (X ) Administrativa( )

Capitulo: I. "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL".

Punto de la Convocatoria: 13

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina:68

Se menciona que se realizara el suministro de servicios de
telefonia local para 40 troncales, utilizando 2 E1l's. jEs
correcto interpretar que la sefalizacidon es R2 modificado?,
Favor de indicar cudl es lainterface fisica que debe entregarse
en los servicios E1.

Se indica en la pag.68 punto 13 de esta Canvocatoria.

“Que Se realizara el suministro de servicios de telefonia local,
mediante la instalacion y puesta en operacion de 40 troncales
digitales bidireccionales, utilizando dos enlaces E1 con
sefializacion R2 nacional para México, interfaz ITU-T G.703, y
110DID's”

Pregunta No.5 Técnica (X ) Administrativa( )

Capitula: |, "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso:14 a)

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina:68

Se salicita a la convocante, nos indigue si los rangos de DID's
en el sitio de Palacio Nacional 36884400-36884499 son
actualmente propiedad 6 estan en uso de la Convocante, ya
que para realizar la portabilidad de los DID"s deberan estar
bajo el servicio actual de la CJEF.

La convocante precisa que los rangos de DID's en Palacio
Nacional 36884400-36884499 estan en uso actualmente por
parte de la CJEF.

Pregunta No.6 Técnica (X ) Administrativa( )

Capitulo: |. "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL",

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso:14 b)

Anexo:; ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina:68

Se solicita a la convocante, nos indigue si los rangos de DID's
en el sitio de Reforma 52496090-52496099 son
actualmente propiedad & estan en uso de la Convocante, ya
que para realizar la portabilidad de los DID’s deberan estar
bajo el servicio actual de la CJEF.

La convocante precisa que los rangos de DID's en Reforma
52496090-52496099 estan en uso actualmente por parte de
la CJEF,

Pregunta No.7 Técnica (X ) Administrativa( )
Capitulo: |. "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL",
Punto de la Convocatoria: 14

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina: 68

Apegarse a lo senalado en la pag.68 punto 12 y pag.70 punto
23. De las bases
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal
Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Pablica Nacional Electrénica ‘cq__n-m.’lmero de Identificacién del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y NGmero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

¢Es correcto interpretar que la dependencia sera responsable
de la reconfiguracion del PBX a fin de recibir los nuevas
servicios?

Pregunta No.8 Técnica (X ) Administrativa()

Capitulo: I. "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso:14

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina:69

Se solicita a la convocante, nos indigue cuantas extensiones
minimas y maximas se tienen en las oficinas de Palacio
Nacional, esto con la finalidad de poder dimensionar de
manera optima nuestra herramienta de monitoreo para los
servicios de voz.

La convocante precisa que en Palacio Nacional se cuenta con
un maximo de 150 extensiones,

Pregunta No.9 Técnica (X ) Administrativa()

Capitulo: |. "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL",

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso:14

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina:69

Se solicita a la convocante, nos indique cuantas extensiones
minimas y maximas se tienen en las oficinas de Reforma, esto
con la finalidad de poder dimensionar de manera dptima
nuestra herramienta de monitoreo para los servicios de voz.

La convocante precisa que en Reforma se cuenta con un
maximo de 20 extensiones.

Pregunta No.10 Tecnica (X ) Administrativa()

Capitulo: |. "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso:14

Anexo: ANEXO 1

Partida; CONDICIONES GENERALES

Pagina:69

Se solicita a la convocante si nos puede dar mas informacion
(Version de Firmware, Proveedor Actual de Troncales,
Modelo de Tarjeta que recibird las troncales) sobre los
equipos de la marca ALCATEL-LUCENT que tiene en las
oficinas de Palacio Nacional y Reforma respectivamente.

La informacion relacionada a los Conmutadores de la
convocante se brindara al Licitante ganador
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Pablica Nacional Electrénica con niimero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y NGmero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Pregunta No.11 Técnica (X ) Administrativa( )

Capitulo: |. "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL",

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso:14

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Frpinad Es correcto su entendimiento.
Es correcto el entendimiento de que para los equipos
ALCTAEL-LUCENT instalados en los sitios de Reforma vy
Palacio Nacional, el mantenimiento, operacion, gestidn,
soportes, actualizaciones, cambios en hardware y software,
etc, seran llevados a cabo por la convocante durante la
vigencia del contrato

Pregunta No.12 Técnica (X ) Administrativa( )

Capitulo: . "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso:23

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina:70

Dice:" Que establecerd los mecanismos necesarios de
comunicacion a fin de coordinarse con la empresa Alcatel-
Lucent México, S. A. de C. V. proveedor de los sistemnas de
comunicacion de voz marca Alcatel que permitan la
realizacién de los trabajos correspondientes de interconexion
y configuracién de las troncales digitales y DIO' s, sin costos
adicionales para la Convocante, en caso de gue asi sea
requerido.”

Es correcto el entendimiento, de que se podra realizar la
integracion de nuestras troncales con los PBX por nuestra
Area de Ingenieria que cuenta con las capacidades para
realizar dicha integracion, ya que indica que sdlo en caso de
ser requerido coordinarse con ALCATEL-LUCENT, favor de
aclarar.

Es correcto su entendimiento.

Pregunta No.13 Técnica (X ) Administrativa()
Capitulo: |. "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL",
Punto de la Convocataria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL

SERVICIO : ;
InCisg:25 Se Acepta su propuesta siempre que en caso de requerir alguna
Anexr:)' ANEXO 1 . modificacion ésta sera a cargo del Licitante Ganador

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina:70
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Pablica Nacional Electrénica con niimero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Niimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Dice: "Que instalard su propia acometida de fibra éptica o en
su defecto microondas o cobre e infraestructura de equipos
de comunicaciones necesarios para proporcionar los
"Servicios de Telefonia Local Digital" objeto del presente
procedimiento de contratacion.”

Se solicita a la convocante, que nos autorice el uso de su
ducteria y/o canalizado interno, asi como el apoyo para
conseguir los permisos correspondientes para realizar la
implementacion del medio de transmisidn para la prestacion
de servicios.

De ser afirmativa nuestra peticion se solicita a la convocante
gue permita realizar visita al sitio para obtener las distancias
y ubicaciones del SITE de los sitios de Palacio Nacional y
Reforma, o en caso contrario proporcionar de manera general
un mapa con las dimensiones, rutas de ducteria y ubicacion
de ambos SITE s,

Pregunta No.14 Técnica ( X) Administrativa( )
Capitulo: |. "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL".
Punto de la Convocatoria: 29

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Raglna 7L No se acepta su propuesta.

La convocante hace menciona que se requiere de troncales Se deberd apegar a lo establecido en la convocatoria,
digitales para las dos localidades, sin embargo, en este punto
se indica que la plataforma de telefonia es IP. ;Es correcto
interpretar que la plataforma Alcatel puede recibir servicio de
troncal SIP? de ser asi, se puede ofertar este tipo de servicio
y omitir el servicio de troncal digital?

Pregunta No,15 Técnica (X ) Administrativa( )
Capitulo: 1. "SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL".
Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL

SERVICIO

Inciso:49

R e La convocante precisa Ipland ti i 4
Partida: CONDICIONES GENERALES p que el plan de contingencia se entregara
Pagina:74 una vez dado el fallo.

Es correcto el entendimiento de que para la entrega del Plan
de Contingencia, se entregara a la Convocante una vez dado
el fallo hacia el licitante o al inicio del contrato.

Pregunta No.16 Técnica ( ) Administrativa()

Canitulo: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO Es correcta su apreciacion, se debera considerar el suministro,
Pur?to dé B Cotnsskatasi instalacion y configuracion de dos equipos router externos
i : nuevos con las caracteristicas sefialadas en la pagina 76.

nciso: L
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal
Direccién General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Piblica Nacional Electronica con nimero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Anexo: Il “SERVICIO DE INTERNET DEDICADO”
Partida:

Pagina: 75

Servicio de internet dedicado. Se menciona que se requiere de
dos enlaces ainternet (64 Mbps y 32 Mbps) asi como de un
enlace Lan to Lan de 10 Mbps. Favor de confirmar que para
estos servicios se debe proporcionar el equipo de ruteo y que
deben cumplirse las caracteristicas indicadas en la pagina 76

Pregunta No.17 Técnica ( X) Administrativa()
Capitulo: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO
Punto de la Convocatoria: 29

Inciso:

Anexo: 1. “SERVICIO DE INTERNET REDICADQ”
Partida:

Pagina: 76

se indica que se deben proporcionar los equipos de ruteo,
energia y seguridad en cada sitio. favor de definir el alcance
del concepto "seguridad”

Seguridad Légica con las siguientes caracteristicas minimas
Equipo de Seguridad UTM, en ambos sitios. (Firewall, filtrado de
contenidaos, anti intrusos).

Pregunta No.18 Técnica () Administrativa()

Capitulo: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

Punto de la Convocatoria: 29

Incise:

Anexo: |l “SERVICIO DE INTERNET DEDICADO"

Partida:

Pagina: 76

Se menciona que se debe proveer el enlace con el ancho de
banda sefialado como minimo. Favor de indicar cual es el
ancho de banda maximo y si el equipo de ruteo debe estar
preparado para cuando se decida contar con este ancho de
banda maximao.

La convocante no esta en condiciones de determinarlo.

Pregunta No.19 Técnica ( X) Administrativa( )
Capitulo: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO
Punto de |a Convocataria: 29

Inciso:

Anexo: Il “SERVICIO DE INTERNET DEDICADO"
Partida:

Pagina: 76

Se menciona que el equipo de ruteo admita tarjetas de
interface de voz. ;Cual es la finalidad de que el equipo de
ruteo ofrezca esta caracteristica? ya que la conectividad
solicitada es para internet y no para un servicio tipo MPLS.
favor de aclarar.

Las caracteristicas de los equipos de ruteo regueridos son
minimas y son las sefialadas en la pag.76 de la convocatoria,
“Se debera considerar el suministro, instalacion y configuracién
de dos equipos router externos nuevos con las siguientes
caracteristicas minimas:

. Admita tarjetas de interfaz WAN (WIC) v tarjetas de
interfaz de VOZ/WAN (VVVIC) en modo de sélo datos.

I
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Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Pablica Nacional Electronica con nimero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y NdOmero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Pregunta No.20Tecnica ( X) Administrativa( )
Capitulo: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO
Punto de la Convocatoria: 29

Inciso:

Anexo; Il. "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO"
Partida:

Pagina: 76

¢Es correcto interpretar que el equipo de ruteo debe tener |a
capacidad de soporte de memoria RAM y Flash de hasta 384
MBy 128 MBrespectivamente pero no deben incluirse dentro
de la configuracion inicial del equipo?

Las caracteristicas de los equipos de ruteo requeridos son
minimas y san las sefaladas en la pag.76 de la cenvocatoria
“Se debera considerar el suministro, instalacién y configuracion
de dos equipos router externos nuevos con las siguientes
caracterfsticas minimas:

. Memoria RAM: 128MB (instalados) / 384 Mb (MAX.)
SDRAM.

. Memmnoria flash: 32MB (instalados) / 128 Mb (MAX.).

Pregunta No.21 Técnica (X ) Administrativa( )

Capitulo: I "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GEMERALES

Pagina:76

Dice: "Instalard su propia acometida de fibra éptica o en su
defecto microondas o cobre e infraestructura de equipos de
comunicaciones necesarios para proparcionar el Servicio de
Internet objeto del presente

procedimiento de contratacion”.

Se solicita a la convocante, que nos autorice el uso de su
ducteria y/o canalizado interno, asi como el apoyo para
conseguir los permisos correspondientes para realizar la
implementacion del medio de transmision para la prestacion
de servicios.

De ser afirmativa nuestra peticién se solicita a la convocante
gue permita realizar visita al sitio para obtener las distancias
y ubicaciones del SITE de los sitios de Palacio Nacional y
Reforma, o en caso contrario proporcionar de manera general
un mapa con las dimensiones, rutas de ducteria y ubicacion
de ambos SITE's.

Se Acepta su propuesta siempre que en caso de requerir alguna
modificacion ésta sera a cargo del Licitante Ganador

Pregunta No.22 Técnica (X ) Administrativa( )
Capitulo: II. "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina:77

Se debera mantener al menos una subred de 10 direcciones IP
homologadas como minimo, con mascard, incluyendo
broadcast y direccion de red IPv4, la demas informacion sera
proporcionada al Licitante Ganador

Pagina 30 de 38
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Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Pdblica Nacional Electronica con numero de Identificacién del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Nimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Se solicita a la convocante aclarar gue segmento o cuantas
direcciones ip homologadas Clase C utilizables requiere por
sitio, asf como corrobarar que se refiere a IPv4,

Pregunta No.23 Técnica (X ) Administrativa( )

Capitulo: Il "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO",

Punta de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina;77

Se menciona que se debe permitir el acceso al ruteador para
administrar y monitorear el rendimiento. ;Se refiere esto a
proporcionar una comunidad de lectura SNMP? por otra
parte, se menciona que los costos de hardware para
proporcionar este servicio seran responsabilidad del licitante
ganador. ;A qué tipo de hardware se refiere la dependencia?

A la primera pregunta

iSe refiere esto a proporcionar una comunidad de lectura
SNMP?

Es correcta su apreciacion

A la segunda pregunta

por otra parte, s& menciona que los costos de hardware para
proporcionar este servicio serdn responsabilidad del licitante
ganador. ;A qué tipo de hardware se refiere la dependencia?
En caso de requerirse hardware adicional este debera asegurar
un alto rendimiento a las necesidades que la Convocante
demande sin rebasar el B80% de la capacidad de su
funcionamiento, lo cual debe ser comprobado mediante
reportes y graficas de funcionalidad

Pregunta No.24 Técnica (X ) Administrativa()
Capitulo: Il "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO",

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso:

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES
Pagina:78

Se menciona que el licitante ganador debera garantizar una
via de redundancia en caso de falla de la trayectoria principal.
:Se debe interpretar que se debe proporciona una ruta
diferente a la principal en la dltima milla, la cual serd
conectada a un solo equipo de ruteo, esto por cada localidad?

El Licitante Ganador debera garantizar una via de redundancia
que garantice el servicio requerido, en caso de falla de la
trayectoria principal, siendo esto transparente para la
Convocante, el Licitante debera contar con al menos una
trayectoria redundante para acceder al Backbone principal de
Internet. Entre esta trayectoria, el Licitante debera tener
configurado un sistema de ruteo que le permita usar ung de
estos enlaces como respaldo del otro.

La capacidad de la ruta alterna solo operard en el caso de una
falla de canal principal, por lo que no debera reflejar un costo
adicional, sino ser considerado como parte del esquema de
redundancia.

Pregunta No.25 Técnica (X ) Administrativa( )
Capitulo: II. "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Incisa:

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES
Pagina:79

Se menciona que el licitante debera realizar la configuracion,
cuando sea necesaria en los equipos de ruteo para llevar a
cabo el balanceo de carga de trafico de entrada y de salida.
Favor de aclarar a que se refiere con el balanceo de trafico,
esto debido a que en la pagina 78, se hace menciona que el

Es correcta su apreciacion, no se solicita balanceo de carga.
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccién General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Publica Nacional Electronica con nimero de Identificacién del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y NGmero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

enlace de redundancia salo operara en el caso de falla del
enlace principal. Lo anterior significa que solo existe un solo
enlace activo y de manera general el término de balanceo de
carga aplica cuando se tienen dos o mas enlaces activos.

Pregunta No.26 Técnica (X ) Administrativa( )

Capitulo: II. "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso: Sistema de Seguridad Lagica (UTM) Firewall Alta
Disponibilidad

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GEMERALES

Pagina:80

Dice:" Agregar texto de firma o deslinde de responsabilidades
de manera automatica en los correos enviados.”

Para cumplir con esta especificacion debemos agregar una
solucion antispam de propdsito especifico, o bien puede la
convocante realizar la configuracion en su servidor de correo
para agregar texto de firma o deslinde de responsabilidades
de manera automatica en los correos enviados. ;Es correcto
entender que debemos agregar a nuestro diseno una solucién
antispam de proposito especifico ademas de la solucidn de
seguridad UTM?

La Convacante requiere la funcionalidad de “Agregar texto de
firma o deslinde de responsabilidades de manera automadatica
en los correos enviados." Y dependera de la solucion propuesta
por el Licitante si es en un mismo equipo o por separado.

Pregunta No.27 Técnica (X ) Administrativa( )

Capitulo: Il. "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso: Sistema de Seguridad Légica (UTM) Firewall Alta
Disponibilidad

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GEMERALES

Pagina:80

Se menciona que se requiere de un equipo UTM por cada
localidad para un minimo de 250 usuarios concurrentes.
Favor de indicar cual es el maximo de usuarios a soportar vy si
el equipo debe estar preparado desde un inicio para este
soporte

La convaocante no esta en condiciones de determinarlo.

Pregunta No.28 Técnica (X ) Administrativa( )

Capitulo; II. "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO",

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso: Sistema de Seguridad Logica (UTM) Firewall Alta
Disponibilidad

Anexo: ANEXO 1

Se requiere un equipo UTM por enlace de Internet que debera
soportar un esquema de alta disponibilidad.

(e
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Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Pablica Nacional Electrénica con nimero de Identificacién del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y N.ﬁ'mero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Partida: CONDICIONES GENERALES
Pagina:80

Se menciona que el equipo UTM se establezca como "alta
disponibilidad”. es correcto entender que esto se refiere a
implementar 2 equipos por cada enlace? jde ser asi aplicara
tambien al servicio Lan to Lan en las dos localidades?

Pregunta No.29 Técnica (X ) Administrativa()

Capitulo: II. “SERVICIO DE INTERNET DEDICADO".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso: Sistema de Seguridad Légica (UTM) Firewall Alta
Disponibilidad

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina:81

Dice:" Deben ser configurados para proveer de alta
disponibilidad (failover)."

(Puede la convocante confirmar si la configuracion en alta
disponibilidad es para ambos sitios?, jes decir 2 eguipos de
proposito especifico por sitio, considerando para ambos
sitios un promedio de 250 usuarios, es correcto??

Se requiere un equipo UTM por enlace de Internet que deberd
soportar un esquema de alta disponibilidad.

Pregunta No.30 Técnica (X ) Administrativa()

Capitulo: Il. "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso: Sistema de Seguridad Logica (UTM) Firewall Alta
Disponibilidad

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina:81

Se menciona que el equipo UTM debe generar bitacoras,
reportes historicos y en tiempo real. ;Cudl es el tiempo que
deben almacenarse estos reportes? Posterior a este tiempo,
scudl sera el destino de dicha informacion?

Almacenamiento por un afio minimo, la informacién es para
fines de monitarea y estadisticos.

Pregunta No.31 Técnica (X ) Administrativa()

Capitulo: |l. "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso: Sistema de Seguridad Logica (UTM) Firewall Alta
Disponibilidad

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina:81

Se acepta su propuesta
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Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Plblica Nacional Electrdnica con niimero de Identificacién del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Niimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Dice:” Dos puertos tipo USB"
iAcepta la convocante que sea suficiente 1 puerto USB,
dejando como opcional el segundo puerto? ;O cudl eslarazén
para requerir 2 puertos USB?

Pregunta No.32 Técnica (X ) Administrativa()

Capitulo: Il "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso: Sistema de Seguridad Lagica (UTM) Firewall Alta
Disponibilidad

Anexo: ANEXO 1

Partida;: CONDICIONES GENERALES

Pagina:82

Dice:" Redireccidn del correo Spam hacia una direccion de
correo dedicada.”

Para cumplir con esta especificacion debemos agregar una
solucién antispam de propdsito especifico. jEs correcto
entender que debemos agregar a nuestro disefio una solucion
antispam de propdsito especifico ademas de la solucién de
seguridad UTM? ;En caso de una respuesta negativa a la
pregunta anterior, acepta la convocante que para cumplir con
el punto en cuestion sea suficiente que en lugar de reenviar el
correo de Spam se reenvie un log de alertamiento?

La Convocante requiere la funcionalidad de "redireccion del
correo spam hacia una direccion de correo dedicada.” Y
dependerd de la solucion propuesta por el Licitante si es en un
mismo equipo o por separado

Pregunta No.33 Técnica (X ) Administrativa()

Capitulo: II. "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso: Sistema de Seguridad Légica (UTM) Firewall Alta
Disponibilidad

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES
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Dice:"” Tabla "Anexo 1"

iPuede la convocante aclarar cuanto estima crecer en ancho
de banda y en nimero de usuarios durante la vigencia del
contrato?

La convocante precisa que por el momento no se tiene un
estimado en crecimiento de ancho de banda o nimero de
usuarios y al tratarse de un contrato abierto, la posibilidad de
crecimiento sera al maximo permitide, solicitado en la presente
convocatoria,

Pregunta No.34 Técnica (X ) Administrativa()

Capitulo: Il. "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECMICAS DEL
SERVICIO

Inciso: Sistema de Seguridad Logica (UTM) Firewall Alta
Disponibilidad

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

La Convocante precisa que requiere disponibilidad del 99.5%
mensual.
Las caracteristicas de la solucién ofertada dependen de cada
licitante.
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Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal
Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Publica Nacional Electrénica con niimero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Nimero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Pagina:82

Se menciona que el servicio debe contemplar una
disponibilidad del 99.98%, la cual incluye el servicio de
conectividad a internet y el servicio UTM. Es correcto
interpretar que los elementos detallados que seinvolucran en
este SLA son los siguientes:

doble enlace para cada localidad en el servicio de internet
doble equipo de ruteo (para el enlace anteriormente
indicado)

doble equipo UTM (Alta disponibilidad solicitada por la
dependencia)

Pregunta No.35 Técnica (X ) Administrativa()

Capitulo: Il. "SERVICIO DE INTERNET DEDICADQ",

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso: Sistema de Seguridad Légica (UTM) Firewall Alta
Disponibilidad

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES

Pagina:82

Se hace mencién a una disponibilidad del 99.98% pero para
solo el monitoreo de internet se solicita el 99.5%. Es correcto
este valor del 99.5%

La Convocante precisa que requiere disponibilidad del 99.5%
mensual.

Pregunta No.36 Técnica (X ) Administrativa()

Capitulo: II. "SERVICIO DE INTERNET DEDICADO".

Punto de la Convocatoria: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO

Inciso: Sistema de Seguridad Légica (UTM) Firewall Alta
Disponibilidad

Anexo: ANEXO 1

Partida: CONDICIONES GENERALES
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¢Cudl es el nivel de disponibilidad para el servicio Lan to Lan?
este servicio también requiere de redundancia de Udltima
milla? de ser asi esta redundancia es activa/pasiva o
activa/activa? jEl enlace LAN 2 LAN puede brindarse en los
mismos CPE's donde se entregara el servicio de Internet
configurando ambos servicios o se requiere su CPE de uso
especifico para este servicio? Favor de aclarar, ya que un CPE
adicional por punta encareceria la propuesta.

La Convocante precisa que requiere disponibilidad del 99.5%
mensual.

Las caracteristicas de |a solucién ofertada dependen de cada
licitante.

Pregunta No.37 Técnica () Administrativa( X)
Capitulo:

Punto de la Convocatoria:

Inciso:

La convocante precisa que el desarrollo de las caracteristicas
de su propuesta técnica podra ser en documento adjunto en
formato libre, siempre y cuando contenga la informacion
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Direccion General de Administracion y de Finanzas
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Pablica Nacional Electrénica con nimero de Identificacion del Procedimiento
‘en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Ndmero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Anexo: ANEXO 2 .

Partida: FORMATO DE PROPUESTA TECNICA

Pagina:89

Se le solicita a la convocante que nos indigue como se debe
de llenar el ANEXQ 2 FORMATO DE PROPUESTA TECNICA
con un ejemplo, ya que el espacio de CARACTERISTICAS esta
muy reducido para desarrollar nuestra propuesta técnica, o
bien indicar si el desarrollo de propuesta puede ser debajo de
la tabla de referencia en el ANEXO, de ser aceptada nuestra
peticién anterior, favor de anexar el nuevo formato de la
tabla.

Pregunta No.38 Tecnica { x) Administrativa()

Capitule: 6. REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS
LICITANTES ¥ FORMA EN QUE AFECTA LA SOLVENCIA DE
SUS PROPOSICIOMNES

Punto de la Convocatoria: 6.2 Requisitos Técnicos

Inciso: Ultimo cuadro de punto 6.2

Anexa: No aplica

Partida: No aplica

PREGUNTA: Se solicita a la convocante que enliste los
escritos que se encuentran en el anexo técnico con la
finalidad de que exista certeza respecto q escritos deben
presentarse a través de una carta en especifico

Pagina:

Apegarse a lo solicitado en las bases, los licitantes deberan
incluir en su propuesta técnica todos los requisitos solicitados
en el anexo 1 Especificaciones Técnicas del servicio

Pregunta No.39 Técnica (x ) Administrativa( )

Capitulo: 6. REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS
LICITANTES Y FORMA EN QUE AFECTA LA SOLVENCIA DE
SUS PROPOSICIOMNES

Punto de la Convocatoria:6.2 Requisitos Técnicos

Incisa: Ultime cuadra de punto 6.2

Anexo: Mo aplica

Partida: No aplica

PREGUNTA: En caso contrario se solicita a la convocante
confirme que bastara con que los licitantes manifiesten en la
propuesta tecnica de manera afirmativa que cumplen con
todos y cada uno de los requisitos solicitados en el anexo, en
cuyo caso bastara con que en la propuesta técnica se
garantice el cumplimiento y por tanto no podréa ser causa de
descalificacion la falta de un escrito especifico.

Pagina:

Se acepta su propuesta, los licitantes deberan incluir en su
propuesta técnica todos los requisitos solicitados en el Anexo
1 Especificaciones Técnicas del servicio

De conformidad con el articulo 33, parrafo tercero de “La Ley”, esta acta forma parte integrante de
la convocatoria y debera ser considerada por los licitantes en la elaboracién de su proposicién.
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacién Plblica Nacional Electrénica con nimero de Identificacién del Procedimiento
~ en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

De acuerdo con el articulo 33 Bis parrafo cuarto, se informa que el Acto de Presentacién y Apertura
de Proposiciones se llevara a cabo el dia 16 de febrero de 2018 a las 11:00 horas.

Para efectos de la notificacion personal y en términos de los articulos 37 Bis de “La Ley”, a partir de
esta fecha se pone a disposicion de los Licitantes copia fotostatica de esta Acta en el Tablero
Informativo, ubicado en la oficina de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, sita
en Palacio Nacional sin ndmero, Edificio XIl Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, C.P. 06020, Delegacién
Cuauhtémoc, Ciudad de México, por un término no menor de cinco dias habiles, siendo de la
exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. La informacién también estara disponible en la Direccidon  Electronica;
www.compranet.gob.mx. Este procedimiento sustituye a |a notificacion personal.

No existiendo mas aclaraciones recibidas de parte de los licitantes se otorga un plazo no mayor a 6
horas a partir de la publicacion en el Sistema CompraNet de la presenta Acta, a fin de manifestar
alguna duda sobre la respuesta. En caso de no recibir ninglin cuestionamiento se dara por satisfecha
la respuesta sefialada en la presente, no habiendo mas que hacer constar; se dio por terminada esta
junta, siendo las 11:00 horas, del dia 09 de febrero de 2018.

Esta Acta consta de 39 fojas, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a
este acto, quienes reciben copia fotostatica simple de la misma.

Por la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Director de Recursos Materiales y

Lic. Eduardo E. Arrington Avifa Servicias Gonerales,

Ing. José Martin Figueroa | Director de Tecnologias de la
Fernandez Informacion y Comunicaciones

Llc.‘ Marla L Subdirectora de Adquisiciones. Y
Gutierréz.
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Licitacion Pablica Nacional Electronica con niumero de Identificacion del Procedimiento
en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y NUmero Interno L.P.N.E. 001/2018.

Objeto de la Procedimiento: “Servicio de Telefonia Digital e Internet”.

Por el Organo Interno de Control en la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal.

Nombre Area

Firma

Titular del Area de Auditoria
Interna del Organo Interno de
Control en la Consejeria Juridica
del Ejecutivo Federal

Lic. Alejandro Juarez Roman

FIN DEL ACTA
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