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resente.
 YSERVCIDS GRRFRAI RS
La Direccion de Tecnologias de la Informacion, ha resuelto con esta fecha adjudicar la
presente contratacion al proveedor que a continuacion se indica; determinando
conveniente realizar un procedimiento de excepcion a la ficitacion publica para la
ADQUISICION DE MATERIALES Y UTILES PARA EL PROCESAMIENTO EN EQUIPOS
Y BIENES INFORMATICOS, por lo que le solicito su apoyo para llevar a cabo su
formalizacion de acuerdo con lo siguiente:
En términos de lo dispuesto por la fraccién | del articulo 71 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, me permito hacer de su
conocimiento que los bienes o servicios a contratar, deberan cubrir las siguientes
especificaciones/datos técnicos y cantidades:
Partida: 21401
: Consumlbies R el .
CiDescripcidn T s e s Cantidad //’
usB
Memoria Usb 8gb 100 _f
Memoria Ush 32gh 20 s%%
Memoria Ush 64gb 15 Py
Memoria Usb 3.0 128gb ' 10 Y
Memoria Usb 64gh Clase 10 Iphone lpod Ipad Pc Android 10
Memoria Sandisk Connect 200gh Inalambrico 10
DVD
Disco DVD-R 300
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CD
Disco Cd Cd-r Grabable con estuche porta CD 1500

©iConsumibles

" Descripaén T ot

Carturcho para Plotter

Carturcho para Plotter C9370A
Carturcho para Plotter C9371A
Carturcho para Plotter C9373A
Carturcho para Plotter C9372A
Carturcho para Plotter C9403A
Carturcho para Plotter C3374A
Carturcho para Plotter C9384A (Cabezal)
Carturcho para Plotter C9383A (Cabezal)
Carturcho para Plotter C3380A (Cabezal)
Carturcho para Plotter C9399A
Carturcho para Plotter C3397A

F B R R N R SN - I - R N S

Partida: 29401

Refacciones e

. ‘Descripcién : Cantidad

Discos Duros Externos
Disco Duro Externo 3th USB 3.0 Escritorio . 10
Disco Duro Externo 1th USB 3.0 3
Mini tarjeta Inalambrica WIFI
Antena Wifi Usb Tp-link Ac 600 Archer T2u 150/300mbps 5ghz Ush | 20
Bocinas _
Bocina Bluetooth Recargable 4.0 Alta Definicion | 1
Adaptadores

Cable Adaptador Convertidor USB 3.0 a VGA Full HD 1080p 3
Convertidor HDMI a VGA Adaptador Full Hd1080 3
ifji Convertidor VGA a HDMI Con Audio 3
e Adaptador Lightning a VGA 3
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Partida: 29401
'Refaccmnes

3'C-an'ti.(:i..ad |

s . Descripcién.

Cable Lightning a HDMI

Cable Lightning a USB

Convertidores Display Port a HDMI 10
Cable HDMI de 10 metros 4

- ‘Mouse Inaldmbricos

Raton Mouse Ergonomlco Inalambnco USB : - ' 5

Lampara para Proyector

Lampara para proyector Infocus, Modelo IN112x, Nimero de Lampara SP-LAMP-093, 5
SKU# MPLLD9217

Smart Cover
Smari Cover para iPad Air 2 {quinta generacién) Negra ' 35

Partida: 24601
Extensmn Electrlca
Extensién Electrlca Uso Rudo 10M Caltbre 16 Voltec 48051
Extension Eléctrica Uso Rudo 20 M Calibre 16 Voltec 48051 ' 4

La adquisicién permitird a SHF atender las necesidades actuales con la oportunidad y
calidad requerida en los procesos que ejecutan las diferentes areas, haciendo mas
eficiente y segura la atencion del cbjeto social de SHF.

Las condiciones para la entrega de los bienes, seran las siguien’ces:

Entrega del producto fisico debera realizarse dentro de los 5 dias habiles siguientes a
partir de la firma del contrato. :

Procedimiento de contratacion solicitado:

Adjudicacién Directa, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 42 de fa ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

La motivacion para la contratacion se basa en la necesidad de mantener un stock de
materiales y consumibles para el funcionamiento de los diferentes equipos, los cuales son
utilizados por las diversas areas de la institucion.
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En resolucion, ia contratacion objeto del presente Estudio resulta importante para SHF en
virtud de que se lograra una aportacion relevante al logro de los objetivos.

Motivacion y fundamentacion legal del supuesto de excepcion.

De conformidad con el articulo 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pablico y 75 de su Reglamento, someto a su consideracion, a efecto de que se
sigan los tramites y procedimientos a que haya lugar, para la realizacién de un
procedimiento de Adjudicacion Directa, como excepcion de una Licitacién Publica, toda
VeZ gue:

a) La Direccidon de Tecnologias de la informacidon ha determinado que los bienes a
contratar se ajustan a las necesidades especificas de SHF.

b) La suma de la operacibn no excede el monto maximo para realizar una
adjudicacion directa.

¢) De acuerdo con la informacion presentada las caracteristicas se ajustan a la
Arquitectura Tecnolégica de SHF.

Investigacién de mercado.

Se anexa estudio de mercado y cotizacion de los productos de diferentes broveedores.

Monto de la contratacion:

De conformidad con el resultado que arroja la investigacion de mercado que al efecto se
adjunta, el monto de la contratacion es de: $349,920.00 pesos. (Trescientos cuarenta y
nueve mil novecientos veinte pesos 00/100 M.N. mas el impuesto al valor agregado).

Forma de pago propuesta:

El monto de la contratacion es $349,920.00 pesos. (Trescientos cuarenta y nueve mil
novecientos veinte pesos 00/100 M.N.), el cual sera pagado en moneda nacional, y se
efectuara en un plazo no mayor de 20 dias naturales contados a partir de la fecha en gque
se hayan recibido los bienes y presentado la(s) factura(s) respectiva(s), debidamente
requisitada(s).

Penas Convencionales:
Con fundamento en lo dispuesto en el articulc 53 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la convocante aplicard penas
convencionales al licitante ganador por el atraso en la entrega de los bienes.
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El importe de la pena convencional serd, por cada dia natural de retraso, de uno al millar
sobre el monto de los bienes solicitados no entregados oportunamente, durante los
primeros cinco dias naturales de retraso; de 1.5 al millar sobre el monto de los bienes
solicitados no enfregados oportunamente, por los cinco dias naturales siguientes y de 2 al
millar sobre el monto de los bienes solicitados no entregados oportunamente por los dias
naturales subsecuentes, o bien, defectos o discrepancias ¢ incumplimiento respecto de
las especificaciones establecidas en el presente anexo y en su propuesta, que den lugar
al rechazo o devolucion de los bienes, y éstos no sean repuestos en el plazo establecido
en el contrato, en el entendido de que dicha penalizacidén no excedera el importe de la
garantia de cumplimiento del contrato. El importe de las penas convencionales sera
deducido de los pagos que tenga que efectuar fa convocante.

El proveedor quedara obligado ante SHF a responder de los defectos, vicios ocultos de
los bienes, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido.

Garantias.

De conformidad con el Articulo 48 ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el proveedor debera realizar entrega de
los bienes antes de los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato, por lo que no
es necesario garantizar los servicios mediante fianza expedida por una institucion
financiera autorizada. ' :

Persona(s) propuesta(s) para la adjudicacién:

Dada la naturaleza y especializacion de los bienes; asi como la capacidad y experiencia
que se requiere por parte de SHF, la empresa a contratar debe ofrecer los bienes de
acuerdo a lo solicitado. :

La contratacion que se solicita se realizard con 24x7 System & Service, S. de R.L. de
C.V. la cual resulto con la oferta mas baja y no se limita la participacion de otros posibles
proveedores.

Datos generales:

24x7 System & Service, S. de R.L. de C.V.
Representante legal: Paloma Isabel Pertierra Pérez
Carlos Maria Bustamante 35,

Ciudad Satélite, C.P. 53100

Edo. De México

Tel. (01 55) 5374 0909 y 5374 0636

e-mail: palomapertierra@?24x7ss.com

Acreditacion de los criterios en que se funda la excepcion.

o,
S
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El dictamen de excepcion a la licitacion publica se fundamenta en-los criterios de
economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez que establece el articulo 40 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico conforme a lo
siguiente:

ECONOMIA:

Sociedad Hipotecaria Federal tiene dentro de su presupuesto autorizado los recursos
suficientes para afrontar los compromisos relativos a la adquisicion de materiales y uUtiles
para el procesamientoc en equipos y bienes informaticos, dichos importes fueron
estimados en base al costo real de los bienes, resultando que el costo que propone el
proveedor se encuentra dentro de los rangos del mercado, por lo cual Sociedad
Hipotecaria Federal no afrontard costos adicionales que impliguen la erogacion de
recursos no previstos bajo este rubro, los cuales al no erogarse generan economias
considerables para SHF, cumpliéndose los objetivos al llevar a cabo fa contratacion
propuesta y ejerciéndose de la mejor manera el presupuesto asignado al obtenerse las
mejores condiciones disponibles en el mercado.

EFICACIA.

El adquirir los materiales y Utiles para el procesamiento en equipos y bienes informaticos
en los términos y condiciones indicados, permitira la consecucion del cumplimiento en
todos sus aspectos funcionales con las necesidades de SHF, puesto que permite la
utilizacién de los bienes en las diversas actividades de la institucién, con lo que obtendran
una disminucion considerable en los tiempos de operacidn de las areas usuarias,
contribuyendo asi a la ejecucion eficaz de las actividades productivas del personal de
SHF. I

EFICIENCIA.

La adquisicion de materiales y Utiles para el procesamiento en equipos y bienes
informaticos, se realizara con estricto apego a lo establecido en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por lo que con el cumplimiento de lo
establecido en la Ley anteriormente citada y a la informacion contenida en este dictamen,
se puede afirmar que con la adquisicién de materiales y utiles para el procesamiento en
equipos y bienes informaticos que resulten adjudicados. mediante el procedimiento de
adjudicacion directa, SHF estara en posibilidades de celebrar lo requerido para el
cumplimiento de su programa de trabajo y las funciones que le son encomendadas de
forma satisfactoria, lo que se traduciria en el desarrollo eficiente en las funciones
sustantivas del personal. ‘ -

IMPARCIALIDAD Y HONRADEZ.
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Imparcialidad y Honradez: La seleccion del procedimiento de contratacion se realizé con
estricto apego a las disposiciones establecidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y en la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos. Asimismo, después de
haber realizado un analisis minucioso de las distintas alternativas existentes en el
mercado, se determin6 que el procedimiento de contratacion que se solicita es la mejor
opcién disponible para la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., por lo que he dado un
cabal cumplimiento a los criterios de imparcialidad y honradez en la seleccion del
procedimiento de contratacién.

Cabe destacar que el desempefio de los servidores publicos gue intervienen en el
praceso de contratacion se encuentra orientado a hacer mas eficaz y eficiente el servicio
publico permitiendo con ello un mejor uso de los recursos materiales, financieros, técnicos
y humanos pretendiendo lograr las actividades ptblicas con mayor efectividad,
prevalec;endo el mteres publico en el ejercicio del Gasto Publico Federal.

En particular, para acreditar los criterios de imparcialidad y honradez, manifiesto que he
verificado que el(los) proveedor(es) que se pretende(n) contratar no se ubica(h) en
ninguno de los supuestos a que se refieren los articulos 50 y 60 pentitimo parrafo de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TRANSPARENCIA.

El criterio de transparencia se acredita fehacientemente, mediante la investigacion de
mercado vy el flujo de informacion que en todo momento fue accesible, clara, oportuna,
completa y verificable, misma que se encuentra disponible en los archivos
correspondientes a la Direccién de Tecnologias de la Informacion, mediante la cual se
muestra que la informacion, documentacién y demas soporte documental relativo a la
contratacion que nos ocupa, se presenté en los mismos términos y condiciones a todos
los participantes, dando cumplimiento a todos y cada uno de los principios del articulo 134
Constitucional a fin de asegurar las mejores condiciones de contratacion para SHF.

Asimismo, se ratifica que lo que se busca motivar con la presente solicitud de excepcion a
la Licitacidn Publica, es que se tenga la posibilidad de contratar el servicio en comento
mediante la adjudicacion directa, con las mejores condiciones econdmicas y de eficiencia
para SHF, ya que prevalece el interés pablico, en tanto que la adjudicacién propuesta se
efectia sin prejuicio n| prevencion alguna, con la mas absoluta transparencia en el
presente caso. :

Cabe sefialar que, con base en la investigacion de mercado realizada por la Direccion a
mi cargo, he determinado que el precio sefialado para la presente contratacion, se
encuentra dentro de los rangos razonables de mercado y resulta conveniente para la
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. en funcion de los beneficios que se obtendran como
resultado de llevar a cabo la confratacidon de mérito.
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$ 3,200.00 $ 176,250.00 $170,470.00
PARTIDA 24601 PARTIDA 21401 PARTIDA 29401
{Material Eléctrico y {Materiales y ttiles para el {Refacciones y accesorios para
Electrénico) procesamiento en equiposy equipo de computo)
Lovs g oFic s LYK bienes informaticos) ,
i

SOCIEDAD HlPQTEGARIA
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jb
No adeudo de contribuciones fiscales. #EN LA(S) PARTIDA(S

De conformidad con las disposiciones en materia fiscal, adjunto a la presente solicitud, la
Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales prevista en la regla 2.1.31 de la
Resolucién Miscelanea Fiscal aplicable para el 2017 expedida por el Servicios de
Administracion Tributaria, con la que se acredita que el proveedor propuesto no t|ene
adeudos fiscales firmes a su cargo :

De igual manera, con la ~finalidad de dar cumplimiento al Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico,
relativo a las Reglas para la obtencion de la Opinidn de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales en Materia de Seguridad Social; publicados el 23 de diciembre de 2014 y 27 de
febrero de 2015, se adjunta la Opinidn de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en
Materia de Seguridad Social, en sentido positivo y vigente.

Asimismo, se adjunta la Opinién de cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, de conformidad con el Acuerdo del H.
Consejo de Administracidn del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la constancia de
situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos.
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En términos de los Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios y de Obras publicas y servicios relacionados con las mismas, se precisa
la siguiente informacion:

Iv.

El domicilio en gue habra de entregarse el servicio y el horario correspondiente
para ello; serd en Av. Ejército Nacional No. 180 7o. Piso, Col. Anzures, C.P.
11580, en la Ciudad de México en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

Condiciones especificas de entrega de los materiales y utiles.

Deberan entregarse en sus empaques originales, sellados, sin enmendaduras y
raspaduras.

El servidor publico facultado para recibir los materiales y utiles, quien serd el
responsable de su aceptacién a satisfaccion, su devolucién o rechazo y de
determinar los incumplimientos en el caso de la fraccién anterior, asi como de
hacer cumplir los plazos que se establezcan para tales efectos de acuerdo con
estos Lineamientos; sera el Subdirector de Ingenieria de Sistemas, Miguel Angel
Olvera Rincon. ' : : '

El tipo de pruebas o verificacién fisica a que se someteran los servicios de
acuerdo con lo establecido en el articulo 29 fraccion X de la lLey de
Adquisiciones, para ser recibidos a satisfaccion, asi como el responsable de
llevarlas a cabo y el tiempo requerido para su realizacién, el cual no podra
exceder de diez dias naturales contados a partir de la entrega de los materiales y
utiles en el domicilio a que se refiere la fraccion | de este lineamiento.

El procedimiento para la devolucion o rechazo de los materiales y Utiles para

determinar el incumplimiento en la prestacion de los materiales y Gtiles, lo cual
procedera conforme a lo que se identifigue en la prueba que se sefiala en el
parrafo anterior. En caso de incumplimiento, el servidor ptblico facultado para
recibir los materiales y Utiles dara aviso al proveedor y a la Subdireccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales en el caso de que se deban aplicar

penas. :

Incumplimiento

El incumplimiento en la prestacion de los materiales y dutiles, ser4& comunicado al
proveedor a mas tardar el dia habil siguiente a aquél en que éste se determine,
sefialando las razones que lo motivaron, las cuales deberan estar vinculadas a las
condiciones establecidas en la solicitud, indicando el plazo para su reposicion o
correccion. ' :
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Comprobantes Fiscales.

Area responsable, lugar y horario para su recepcion:

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, sitio en Ejército
Nacional 180, Piso 8, Colonia Anzures, Delegaciéon Miguel Hidalgo, C.P. 11590,
Ciudad de Mexico, en un horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

Documentos que deberan acompahnarse al mismo;

Se deberan emitir los Comprobantes Fiscales Digitales. por Internet (CFDI o como
en el futuro la legislacion fiscal de México le designe a los comprobantes fiscales),
que de conformidad con las disposiciones fiscales se requieran para comprobar los
gastos y pagos realizados, los cuales deberan remitirse en archivos electrénicos
XML y PDF(representacién impresa) a las siguientes direcciones de correo
electronico: eogarcia@shf.gob.mx, molvera@shf.gob.mx y brobles@shf.qgob.mx

Lo anterior, con el correspondientes reporte mensual de emisiones, conforme a lo
establecido en el Anexo A y el reporte de validaciones realizadas, asi como el
respaldo de los CFDI(archivos formato PDF y XML), emitidos por casa institucion y
por cada sucursal en un dispositivo de almacenamiento (CD, DVD o USB).

El servidor plblico facultado para validar que las facturas o los documentos que
presente el proveedor para su pago, cumplan los requisitos fiscales
correspondientes y aquélios de aceptacion del bien mueble o servicio que
amparen, quien sera responsable de devolver al proveedor la factura o el
documento de que se trate, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su
recepcion, comunicandole los errares o deficiéncias detectadas; sera la Lic. Bertha
Alicia Robles Quintero, Subdirectora de -Recursos Materiales y Servicios
Generales. - : - '

En el caso de que se comunique al proveedor la existencia de errores ¢ deficiencias en
la factura o el documento que hubiere presentado, sera responsabilidad del proveedor
subsanarlos y presentar nuevamente la factura o el documento que redina ios requisitos
fiscales correspondientes en el menor tiempo posible.

En ningun caso procedera la devolucion de facturas o de los documentos presentados
por el proveedor, por errores que no afecten la validez fiscal del documento o por
causas imputables a la dependencia o entidad.

Por otra parte, para dar cumplimiento de lo dispuesto en el articulo Décimo Segundo
del Decreto de Austeridad y al lineamiento numero 20 de los Lineamientos para la
Aplicacion y Seguimiento de las Medidas para el Uso Eficiente, Transparente y Eficaz

10
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consolidada entre las unidades administrativas de SHF, de acuerdo al Inciso I. de dicho
lineamiento.

Con base en lo anterior, le informo que dicha contratacion es indispensable para la

realizacion de las actividades de. esta Direccién a mi cargo, por lo gue le solicito
nuevamente su apoyo para llevar.a cabo el procedimiento de contratacion respectivo.

Atentamente

st — S -

e -
Ing. Gregorio Linares Urenda
Director de Tecnologias de la Informacion

11







SOCICDAD BIPOTLCARIA FEDERAL

ADQUISICION DE MATERIALES Y UTILES PARA EL PROCESAMIENTO
EN EQUIPOS Y BIENES INFORMATICOS

1. ANTECEDENTES.

La adquisicion de consumibles de computo es de importancia para las areas de Sociedad
Hipotecaria Federal, ya que dichos bienes son necesarios para realizar impresiones de
documentos en equipos locales y a su vez, almacenar, transferir y transportar informacién. Esta
necesidad es considerada de alta relevancia para el trabajo diario de las areas de la Institucion.

2. OBJETIVO DEL PROYECTO

Contar con disponibilidad de materiales y Utiles con el fin de poder dar continuidad en la operacion
de las areas de negocio de Sociedad Hipotecaria Federal.

3. ALCANCE DE LOS SERVICIOS
Disponer en todo momento los servicios de impresion de documentos; almacenar, transferir y

transportar informacién, considerada de importancia para la continuidad en la operacion del
negocio de Sociedad Hipotecaria Federal.

4. REQUERIMIENTOS.

Los bienes que se requieren son los siguientes:

" Consumibles - T
. Descripcion | Cantidad|
USB g
Memaria USB 8gb 100
Memoria USB 32gb ‘ 20
Memoria USB 64gb 15
Memoria USB 3.0 128gb 10
Memoria USB 64gh Clase 10 IPhone IPod IPad Pc Android 10
‘Memoria Sandisk Connect 200gb Inalambrico 10
— —— T
Disco DVD-R | 300
cb o
Disco Cd Cd-r Grabable con estuche porta CD | 1500

Cartucho para Plotter

Cartucho para Plotter C9370A

Cartucho para Plotter C9371A

Cartucho para Plotter C9373A

Cartucho para Plotter C9372A

o - R

Cartucho para Plotter C9403A




o Consumlbles

SR s T “Descripcion - icantidad
Cartucho para Plotter C9374A 4
Cartucho para Plotter C3384A (Cabezal) 4
Cartucho para Plotter C9383A (Cabezal) 4
Cartucho para Plotter C9380A (Cabezal) 4
Cartucho para Plotter C9399A 4
Cartucho para Plotter C3397A 4

Descnpclon Ca”dt'da
Discos Duros Externos S R
Disco Duro Externc 3th USB 3.0 Escritorio 10
Disco Duro Externo 1tb USB 3.0 : 3
Mini tarjeta Inalambrica WIF]
Antena Wifi Usb Tp-link Ac 600 Archer T2u 150/300mbps 5ghz Usb | 20
) Bocinas
Bocina Bluetooth Recargable 4.0 Alta Definicion | 1
e Adaptadores
Cable Adaptador Convertidor USB 3.0 a VGA Full HD 1080p 3
Convertidor HDMI a VGA Adaptador Full Hd1080 3
Convertidor VGA a HDMI Con Audio 3
Adaptador Lightning a VGA 3
Cable Lightning a HDMI 5
Cable Lightning a USB 5
Convertidores Display Port a HDM! 10
Cable HDME de 10 metros : 4
- Mouse Inaldmbricos PR
Ratdn Mouse Ergondmico Inalambnco USB . 5
. 'LAdmpara para Proyector
Lampara para proyector Infocus Modelo IN112x%, Namero de Lampara SP-LAMP-093, SKU# 5
MPLLOS217
i 7 Smart Cover i
Smart Cover para iPad Air 2 (quinta generacidn) Negra 35

N R B Extensmn Electrlco R e s O e
Extensmn Eiectr:ca Uso Rudo 10 M Caltbre 16 Voltec 48051 4
Extension Eléctrica Uso Rudo 20 M Calibre 16 Voltec 48051 ' 4

Los proveedores deberan presentar una sola proposicion, por la totalidad de la partida, la cual
debe cumplir con lo solicitado y con los requisitos y condiciones de este anexo.
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5. ENTREGABLES

La totalidad de los bienes solicitados deberan ser originales, nuevos y empaquetados de fabrica,
con las caracteristicas solicitadas y deberan entregarse en las instalaciones de SHF, en un plazo
maximo de 5 dias naturales a partir de la recepcién del pedido cotrespondiente en el horario
comprendido entre las 8:00 y las 14:00 de lunes a viernes. En el caso de cartuchos de tinta y
toners, la fecha de caducidad debera de ser al menos el 28 de febrero de 2018.

6. MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO

1. El Cliente contara con servicio de remplazo de piezas unitarias en caso de deterioro de
crigen de fabrica.

7. ANTICIPOS
SHF no otorgara anticipos de ningun tipo.
8. REQUISITOS PARA PRESENTAR SOLICITUD DE PAGO

El pago se realizara en moneda nacional en un plazo no mayor a 20 dias naturales contados a
partir de la fecha en que se haya presentado la factura correspondiente, debidamente requisitada y
siempre gue se hayan entregado los bienes a entera satisfaccion de la convocante.

El proveedor deberd entregar las facturas correspondientes, en la Subdireccidn de Recursos
Materiales y Servicios Generales de la convocante, en el horario comprendido entre las 9:00 y las
14:00, de lunes a viernes.

Los pagos se realizaran mediante transferencia bancaria en la cuenta que indique el Proveedor.
9. GARANTIAS

De conformidad con el Articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el proveedor debera garantizar los servicios mediante fianza expedida por una
institucién financiera autorizada, por el 10% del lmporte maximo del contrato antes del Impuesto al
Valor Agregado.

10. PENAS CONVENCIONALES

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la convocante aplicara penas convencionales al licitante ganador por
el atraso en la entrega de los bienes.

El importe de la pena convencional sera, por cada dia natural de retraso, de 10 al millar sobre el
monto de los bienes solicitados no entregados oportunamente, durante los primeros cinco dias
naturales de retraso; de 15 al millar sobre el monto de los bienes solicitados no entregados
oportunamente, por los c¢inco dias naturales siguientes y de 20 al millar sobre el monto de los
bienes solicitados no entregados oportunamente por los dias naturales subsecuentes, o bien,
defectos o discrepancias o incumplimiento respecto de las especificaciones establecidas en el
presente anexo y en su propuesta, que den lugar al rechazo o devolucion de los bienes, y éstos no
sean repuestos en el plazo establecido en el contrato, en el entendido de que dicha penalizacién
no excedera el importe de la garantia de cumplimiento del contrato. El importe de las penas
convencionales sera deducido de los pagos que tenga que efectuar la convocante.
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" El proveedor quedara obligado ante SHF a responder de los defectos, vicios ocultos de los bienes,
asi como de cualguier otra responsabilidad en que hubieren incurrido.
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Y BIENES INFORMATICOS.
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a)

b)

Fecha.

Ciudad de México a 2 de octubre de 2017

Nombre de los bienes a contratar (Objetivo e Identificacion del bien o servicio).
ADQUISICION DE MATERIALES Y UTILES PARA EL PROCESAMIENTO EN

EQUIPOS Y BIENES INFORMATICOS

Sociedad Hipotecaria Federal Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de
Desarrollo, conforme a la fraccion !X del articulo 4° de su Ley Organica, se encuentra facultada
para practicar operaciones de fideicomiso y llevar a cabo mandatos y comisiones relativos a su
fin, en tres vertientes: (i) cuando por ley se le asighe esa encomienda; (ii) cuando se trate de
actos gque coadyuven a la consecucién de su objetivo, y (iii) cuando la propia Sociedad
constituya fideicomisos para cumplir abligaciones laborales a su cargo.

La Direccion de Tecnologlas de la Informacién de Sociedad Hipotecaria Federal tiene dentro
de los servicios que ofrece a las demas areas de la institucién, el servicio de préestamo o
suministro’ de materiales y consumibles para el funcionamiento de los diferentes equipos y
bienes informaticos, los cuales son utilizados por las diversas areas de la institucion.

A fin de contar con una tecnhologia que permita dar continuidad a los servicios de soporte y
apoyo a las dreas y ademas permitira atender a las posibles necesidades que personal de SHF
pudiese requerir, se prevé adquirir los materiales y consumibles, motivo del presente
ESTUDIO.

Objetivo.

Realizar la adquisicion de materiales y consumibles.

Alcance,

El propésito de dicho contrato es proveer a SHF de Materiales y Consumibles utilizados por
diversas areas de la institucion.

El equipo a solicitar, sera lo siguiente:

" Consumibles Lo
“Descripcion | cantidad

UsB
Memoria Usb 8gb 100
Memoria Usb 32gh 20
Memoria Usb 64gb 15
iMemoria Usb 3.0 128gh _ 10




| cantidad

Memorla Usb 64gb Clase 10 iphone Epod ipad Pc Andr0|d

10

Memoria Sandisk Connect 200ghb Inalambrico 10
DvD

Disco DVD-R 300
CcD

Disco Cd Cd-r Grabable con estuche porta CD 1500

Consumlbles o

i DESCHDCIOI’\

Carturcho para Piotter

Carturcho para Plotter €9370A

Carturcho para Plotter C9371A

Carturcho para Plotter C9373A

Carturcho para Plotter C9372A

Carturcho para Plotter C9403A

Carturcho para Plotter C9374A

Carturcho para Plotter C9384A (Cabezal)

Carturcho para Plotier C9383A (Cabezal)

Carturcho para Plotter C9380A (Cabezal)

Carturcheo para Plotter C9399A

Carturcho para Plotter C9397A

S S RSO I O S 1N O I S I 5N

Discos Buros Externos

Disco Duro Externo 3tb USB 3.0 Escritorio

10
Disco Duro Externo 1tb USB 3.0 3
Mini tarjeta Inalambrica WIF|
Antena Wifi Ush Tp-link Ac 600 Archer T2u 150/300mbps 5ghz Ush 20
Bocinas
Bocina Bluetooth Recargable 4.0 Alta Definicidon 1

Adaptadores
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| Cantida.
Cable Adaptador Convertidor USB 3.0 a VGA Full HD 1080p 3
Convertidor HDMI a VGA Adaptador Full Hd1080 3
Convertidor VGA a HDMI Con Audio 3
Adaptador Lightning a VGA 3
Cable Lightning a HDMI 5
Cable Lightning a USB 5
Convertidores Display Port a HDMI 10
Cable HDMI de 10 metros 4

Mouse Inaldmbricos
Raton Mouse Ergonomlco Inalambrico USB 5
' Lampara para Proyector
Lampara para proyector Infocus, Mddelo IN112x, Ndmero de Lampara SP- LAMP 093, 5
SKU# MPLL09217
e Smart Cover

Smart Cover iPad Air 2 {guinta generacidn) Negra 35

Extensmn E!ectrlco

Extension Elecmca Uso Rudo 10 M Cahbre 16 Voltec 48051

Extension Eléctrica Uso Rudo 20 M Calibre 16 Voltec 48051

¢) Nombre(s) y contacto(s) de los proveedores.

24X7 SYSTEM & SERVIE, S. DE R.
DE C.V.

Carlos Maria Bustamante 35
Ciudad Satélite, Naucalpan de Juarez.
Estado de Mexico, C.P. 53100

www.24X7ss.com

Paloma Isabel Pertierra Pérez

Representante Legal

5374 0909

palomapertierra@24x7ss.com




Francisco Rivera Rodriguez

AMC Solutions IT

Insurgentes Sur 1863-301 B 56-2724-2721

racunab@gmail.com

Profesionales en Comunicacion Euaenia de la Vara
Tecnologia y Servicios, S.A. de C.V. g

Representante Legal

Av. Pargue de Chapultepec 27 Col. El . .
Parque C.P. 53398 Teléfono: 8590-8704

eugenia@pts.com.mx

www.pfs.com.mx

d) Monto estimado o cotizado por cada proveedor consultado (revisiéon de
informacién, calificacion de soluciones, evaluacion econdmica).

Se incluye el formato FO-CON-05 como ANEXO 1, con los importes mostrados
anteriormente.




RESELYADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADG

TUEND RIPIECTA LI

CUADRO COMPARATIVC DE PRECIOS

Fecha: N Jueves, 2B de septiembre de 2017

N* de Requisiidn: SIN NUMERD. o
Frocedimiznlo; ASIGHACIOM GIRECTA ?
Crigen de los equipas: NACIONAL "

1 Memorks USG Bgo 106 § 1500 §  11500.00 s12500| § 1250000 s12500] § 12,500.00] $521 67 512, 166.57)
2 W2niofts USB 25 LT 719.06] § 2.530.00 $26.00| § £ 5000 $24000| § £,300.00] $23633; 44,726.57
il Btenionia USHEAES 15| § 510,00 £,100.00 $ss0.00] § 2,250 00| 4530.00| § ¥,250.00] $546.67 $8,200.00]
4 Betrorks USG 101 1ogh 10| % 1,7:0.80{ $  17.200.00 $1,950.00] § 1850000  $185000] ¢ 13,500,006} $1,87331 $18,733.33
5 Méemorta USE 6 gl Clase 10 1Phare IPod BPad Pr Andrald a0 s  zpseeo| 5 22s0000 $1,20000] § 33,00000|  S1300.00] & 32,000.00f  §1,84333 52883333
& iemotta Sand]sk Cannect 200zblnatbmbzico s  27eca5| s 2750000 s3,00000] 5 30,000.50 4300000 5 38,000.00}

(Hsco £ G-t Grababla con eslucke peda L

Cartucho para Plotter (33704 43 zsse00| 8 6200008 51.65000) 5 E£00.00F  $1650.00) & £,600.00 7
10 Cartucho para Plotter (93714 45 16w.00] § £,540.00; $L650.00| § £.600.60, 41650001 & £,600.00 -_ -_56,5:i5.§-?
11 Cartucho gara Plotter (937324 2|5 1ss000] 8 5,200.00 $1650.00( $ £.60000; SEES000! 5 6,600,00) SLE1647 $5,466.67]
12 Cartucho para Flauwar (33724 45 155000 5 6,200.80 $1.85000] § £,800.00 3165000 § §,600.00] 5181687 $5,366.67]
13 Cartutho peia Plolier L4034 415 133000] 5 £.200.80] §1.650.00] 5 £,600.00) 185000 5 6,500.00) $1,61667 $6,366.67|
14 Carzucho pbia Plaller C93244 4|3 1330.00) 5 £.200.50. 5165000 § §,600.00! $1es50.00] 5 6,600.00)  $1,61657 36,464,617
5 Cartucha para Plolter COJE4A{Caberal) 4|3 Lsacc0f s 6150007 5160000} § £400.00{  5i£00.00{ 5 €.400.00] 5153000 $6.,320.00
15 Cartucha para Plolter C9363A{Cabezal) 4|5 i3e0.00f 8 615000  $1,600.001 § £400.00]  5:£00.00{ 5 6.400.00)  51,580.00 $6,320.00
37 [oartuthn para Plolter o380 (Cabr nl} 4|5 Lss0.00) 8 &15008]  sL600.00] & £.400.00]  55600.00{ § 6.500.00) 5158000 $6.320.00
18 Cartucha para Ploller 33994 $]%  aas0.00) 8 4.50000)  51350.00% § 5400.00)  S1.350.00{ § 5.400.00]  §L28333 $5.133.33

[Lartucho para Ploteer C3357A 4145 1450.00) 5 450050 $1350.00F $ 5,400 00/ $1350.00] 5 5,400.00] $1,28333 $5,123,33]

T s baled :
Dlara Dura Exteran 2th USA A0 Exmiiartn
Bhiea Durg Exleren Lth 5830

e

$33.000.00
$6.950.00]

$3450.00] 5 24,500.00| 55.3D000i
szas000( s rosnoo|  se3iser]

lesobriza Wikl

22 Antens WIH U3k Tpdink Ac 600 Acher T2 150/300m bas Sgha b F.20099)
ilaEE T s A :
Eacina Bluetooth Rcargable 4.04a Debinkign $1.350.00 $4,100.00 $3.85000] $3,800.00
i : = :Adapl L : - : i i
24 CabTeidaptador Ganvanidor USB3.0 a VGATwtHE 1030 1230.00) 5 3750000 513300018 35%000) 51350000 § 4,050.00|  §1,3000)  $3,920.00
25 Comvertidar HOMI 1 YGA Adagtador Full HE1060 1320000) 5 250000]  $L410.001 § 476000)  51350.00] § 4,050.00)  51,31333 $3,570.00
28 Convertidar¥GAa HOMICan fudio SH.OD| § 297090 SL120.00} § 3.340.00 $1.350.00] § 4.050.00)  $1,153.33 $3.460.00]
7 Adsptadartightning a VG4 1,200.00] § 2.500.00 $1.410.00] § 4,230.00 $1550.00{ § A.530.00)  $1.38857 $4.160.00/
L Cable Ughtatng s BV 1,200.00] § 6.000.06 51.500.00] $ 740000 $1.350.00 § £.750.00) 5133000 35.750.00]
29 Catle Hghtaing 3 USA 29000} § 1.550.00 5350.00] § 175000 $500.00] ¢ 2.500,00 338000 $1,5900.00/
19 Convertidores Display Port 3 HDMI w| f3anp0 5 3400001 3 350.00] 5 5,500.007 5 540.00] § 5,400.00! 847657 58, 7E5 67|
! CabtelBbtde atmenas 10 metras 4| sesoon |5 ds00eeis  raapoo] s 4510061 §  tAsH0] § s.600.00]  51,3d3a3 £4,573.33
$250.00 2,75000 $47500 $2,395.00

4563000 |5 12,750.081 §  GII000] § 31,650.004 ss,isa.uu| 530,550.00|

L U2 HIPLLOD2Y

Extensidn Bfclrica Usa Ruda 10 kS Calibre 16 Yoftec 2BO5 L

315000 s 140000} % s7000] $ : z.zso‘nng 5 2,560.00 $2,0£2.00
Extensidn Hicirics Usa Ruda 20 03 Calibre 16 Yoltee 42051 550,00 S LApo.oe] § £80.00] 2720005 § 2,603.00 ssa]_‘ul $2,373.33
e P : : : i :

26 Smart Cover para iPad Ar, IPad 4ir 2 o Pad (qulata generacidn) Regra - §VT.VSID.DU $ 6335000 H 1.930.08 $ 6865000 ES | L0 $ . Emmsoqnr ,s,"?’,":“i . 75677.550.00

5 349,90000 3 395.250.00 5 39894500 I $ 8137833
FUENTE: INFORMACION OBTENIDA DE PROVEEDORES DEL RAMO CORRESFONDIENTE {INCISO 1| DELART. 28 DEL RLAASSP) b
CRITERIC:, PRECIQ PROMEDIO b

ELABORS MIGUEL ANGEL OLVERA RINCON

Nota: Se suglere revisar los comentarias pars sumajor comprensisn de cada campo, (Tridngulos rojos).

e) Vigencia de las cotizaciones.

24X7 SYSTEM & SERVICE, S. DE R.L.
DE G.V.




f)

g)

h)

i)

AMC Solutions IT

31 de octubre de 2017

| Profesionales en Comunicacion |
| Tecnologia y Servicios, S.A. de C.V. | 31 de octubre de 2017

Mencion expresa de que ninguno de los posibles proveedores esta
condicionando su propuesta.

El proveedor no esta condicionando su propuesta.

Indicar el perfil que debe cubrir el proveedor.

L.os proveedores manifiestan que han participado en otros procesos de adquisicion de
equipos similares a clientes en una industria similar, con un perfil de crecimiento
similar.

Mencidn de las caracteristicas generales de los proveedores consultados y de
gque con dichas caracteristicas no se limita la libre participacion de otros
posibles proveedores.

No se limitd fa libre participacion de otros posibles proveedores, toda vez que:

Se realizd la presente investigacion de mercado incluyendo la consulta en la
herramienta digital Compranet 1M establecida por la Secretaria de la Funcién
Publica. La busqueda de contratos del mismo tipo y/o naturaleza de esta
contratacion en dicha herramienta, para realizar una comparacién y estimacion
de costos de los equipos requeridos, resulta irrelevante para el presente estudio,
ya que los resultados que arroja la herramienta muestra que no hay equipos
similares a los requeridos, contratados dentro de la APF, por lo que no resulta en
informacion acerca del equipo contratado ni del costo, de tal manera que permita
integrarla de manera propicia al resultado de la presente investigacion de
mercado.

Se muestra el detalle del resultado de la blsqueda realizada en la plataforma en
el ANEXO 2 Investigacion de Mercado en Compranet IM.

Mencion de las caracteristicas generales de los proveedores consultados.

Deben contar con experiencia en la venta de materiales y Utiles para el procesamiento
en equipos bienes informaticos, asf como con la capacidad legal para ofrecerlos.

Si el proveedor consultado corresponde a PYMES.
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k)

_Proveedor

" 24X7 SYSTEM & SERVICE, S. DE

R.L.DEC.V. Si
AMC Solutions [T Si
Profesionales en Comunicacion
Tecnologia y Servicios, S.A. de Si
C.V.
Conclusion.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente investigacién de mercado, se
determina que:

e El proveedor a contratar, 24X7 SYSTEM & SERVICE, S. DE R.L. DE C.V. fue la
empresa con la mejor oferta en cuanto al tipo de equipos a adquirir.

e Asimismo, el proveedor 24X7 SYSTEM & SERVICE, 8. DE R.L. DE C.V.
cuenta con la capacidad necesaria para ofrecer los equipos requeridos por
SHF.

En razdén de lo anterior, mediante el resultado de la presente investigacion de
mercado, se determina que el procedimiento de Adjudicacion Directa por monto
bajo el Articulo 42 de la Ley resulta viable, considerando que el proveedor a
contratar, 24X7 SYSTEM & SERVICE, 8. DE R.L. DE C.V.,, fue la que ofrecié la mejor
oferta econdmica y es una empresa autorizada para ofrecer los equipos requeridos
por SHF, por lo gque el procedimiento propuesto se encuentra debidamente fundado y
motivado.

Atentamente.

Ing. Miguelgﬁngel Olvera Rincon
Subdirector de Ingenieria de Sistemas



FHATHAHY FEIHAL

ANEXO 1

CUADRO COM PARATIVO DE PRECIOS

Facha: ? jueves, 28 de septiembre de 2017

N de Requisicién: SIN NUMERQ N
Procedi : ASIGNACIGN DIRECTA

Origen de los equipos: NACIONAL N

RESUETADO DE LA INVESTIGAGEGN DE MERCADO

11,500.00

12.500.00

£125.60

1 itamorla USB Bgh e) § 115.00] 5 $ 5 12, 500.00; $121.67 £12,166.67|
2 Mermorlayuse 3z wls  7monls 4550.00 s 420900 $2a800] § 4.800,0¢] 523533 $0.725.67
E] Ilemornls USB6&gh A5 & 340001 § §,100.00] H B.250.80 $35000} § 8.250.00] 554667, ss.zm“oé
< Llemaia USB 3.6 12658 10[3 17000 5 12,700.00 s 1956000) 5195000 § 1950090 5187333 $18,233.33
5 Memocks USDB4g5 Cisse 10 1Phove tPodIPad Pe andiold 103 225000) 5 azscese|  $3.ze000] 4 Jzo000a| 3320080 8 32c0080]  f23833) $28,833.32

Ntematta Sandlsk Cannect 2 natimbrica W) zre000| 5 2recono $1000.00] 3 35.000.00/ s3,00000 3 $2520.00 $29,200.00)

Dlyeo O Cd+ Grababla cen eszuthe ports (0

351060

5 18,300.00|

$1130;

51180

$1220| $ $12.708.00:

: : i o pasapiatiar e e o i e
B a Cartucho gara Blotter €93704, 4]3 1ssoonls  eroose|  sussooe|s 6E00.00]  seeseon| § 6,500.00f  $1.6£667 $6.456.67)
10 Cartucho paca Plotter £33714 413 nsw.oel 3 gawoo|  Sussoos|g 550000]  $1.650.00¢ § sevoon] 515380 se5es7
1 Cditusho para Plotier 033734 4f & £550.00] & £,200.00] SLE50.005 § £.500.90 $1.650.00f $ §,600.00] 31,516,627 $6,465.57,
12 Caituche paraFlolle: £9372A 4§ 1550007 4 6.200.00 $1650.09F § 6.600.00) $1.450.00f § 5.600.00 $1,618567 56,460 57,
13 Caituchs para Plantar (95034 4|5 uss000] 620000 $1.650.00| 5 660000 $1.650.00{ § GEa0L0 41616567 $6.465.67
14 Cartuche gara Flatter (33744 215 1550.00] 3 §200.00 $1630.00] 5 6.600.00| $1.65008] 5 5.640.00] $1,616.67 $6,486.67,
5 Cartuchs para Flotcer CO384A{Cabexl) . 4% swoaf s sre900|  $1ev0.0af 5 sAvtoo] 3160000 § 6,400.00]  51,530.00] $6,320.08
i Cartecho para Flotter (33834 (Cabars|) 415 ysw00) s s16900]  $1ev000f 5 sA0G00]  $rsonaol § 6,400.00|  $1580.00 $6,320.80
17 ) Caituchs para Plolar £3380A (Caberal) 4i§  L540.00] 5 6,160.00] $1.600.004 § 6.400.00/ $1,50000) § 6,400.00[  $1.580.00 $6.370.00
1 Cartusho para Plotter 93994 s sssa|s  ssoone}  srasceo|s sasoco| sissonols  ss0000| sn133 58,139,337
Canwcha pata Planes (94978 i[5 135000 % 450000f  s135000] 3 saeooo| 1350000 3 5,400.00]  54,281337 $5,133.33
{ DismADarst atemor : e e R : : S
Disco Duro Erterno ik U5 3.0 Eseliosla I 10 3100.00F 5 32,000.00 si,zsn.uols 32,500.00] $3,450.00 533.090.00|
2,100} 5 £,600.00] T.HBY §235000( § 56,950.00

2,100.00 538667

Bacina Bluelaoth Preyrgable 4,00 Daknidda

Adaptadores i

3000,

3450.00]

54,500.00

_ Cabife Adaptador Convertidor IS8 3.0.a VGATuH HD 10800 3|3 $ 375000 §132000| 3 335000 3135000 § 51,3100 $4,%20.00,
25 Co e 1Ednr HUMI 2 VoA Adaptadar ful] HE1040 3% 3 3.800.00) $1432000| 3 4,260.00 $1.35000] § 4050008 $1.3233) 3347008
25 onvertidor VGAa DM Can Audio 33 5 257600 $113000) % 3360.00]  51,35000) § A050.00] 3115331 $3,460.00
E1l Adpplader Ughtalnga VGA 35 § 3.660.00 $1,41000] 5 423000 s1,55000] § 4,650.00| $1,386.67 $3,160.00
28 Cabteiightalnga DM BE 5 5.000.00] $1,500.00{ § 7.590.00 $1,35000) § 6,750.00|  $1350.00 S, 730.00]
28 CableLightainga USD H B 1450.00 $35000] § LI50.00 $500.00] § 2,500.00] $350.00 $1.50.00)
30 Canvertidaras Dspliy Pert 3 HGM) 10 433000 5 3400801 3 550.00| § 350000] § zapaal § 3,400.00 347667 X $4,765.67]
- ’ CableHDMIde sFmenos L0.metres sosoa0 |5 340000} 5 113000 5 452000 5 1a5080) 3 5.800.00 51.143131 " gagnas

HRAT Py :
65, Mddela Hilde, Homero delimpara 36,

Limpara para peoyzeiar
LAMP 053, SEUEMPIL091 7

3569000 %

28,450.00]

$350.00

5

A0,150:00

$

533000

6,150,

B40.00

$10,450.00

138000 ] 2,5€0.00 §520.08, $2.080,
4| $E50.00 5 a72040] § 650.001 % 2,600.00 555333 $2,373.31
36 $mar Caved gara 1Pad Alr. IPad e 3 o1P3d fquinta gensracidn) iegra 35| sietee| 5 s33soeo]$ 1sv000f s sa6s000ls 15909018 sas0.oe]  sisece $67,
$ 349990000 5 39527000 3 39391500 7 amai e
FUENTE: INFORMACIGN OBTENIDA DE PROVEEDORES DEL RAMO CORRESPONDIENTE {INCISQ i ELART. 28 DEL RLAASSP)
CRITERIO: PRECIO PROMEBIO

HNota: Se sugiere revisarlos comentarios para su mejor comprensién de cada campo. {Trigngulos rojos).

ELABORG




ANEXO 2 - Investigacion de Mercado en Compranet IM

Investigacion en la plataforma CompraNET de la ADQUISICION DE MATERIALES Y UTILES
PARA EL PROCESAMIENTO EN EQUIPOS Y BIENES INFORMATICOS

El dia 2 de octubre de 2017, se realizaron las siguientes consultas en el portal de la plataforma
CompraNET (https://compranetim.funcionpublica.gob.mx/) bajo los criterios mencionados sin
encontrar ningn evento realizado por Entidades Publicas.
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System & Service

R

Atn, Ing. Migue! Angel Oivera
Subdireccidn de Ingenieria de Sistemas (SDIS)
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL

Ciudad de México a 27 de Septiembre de 2017

Estimado Ing. Olvera, es muy grato para mi saludatle y de acuerdo al RFL " ADC}}J!SICI@N DE
MATERIALES Y UTILES PARA EL PROCESAMIENTO EN EQUIPGS Y BIENES INFORMATICOS , me
permito presentarle nuestra propuesta, la cual, estamos seguros que cubrird perfectamente sus necesidades.

DATOS DEL PROVEEDOR
Compafiia y d_atos de Contacto. Correo electrénico. Direccién. Teléfono.
referencia.
24X7 SYSTEM & SERVICE, | Paloma lsahel palomapertierra@?24x7ss.com | Carlos Marfa Bustamante 35 53?4—09&9
S.DERL DEC.V. Pertierra Pérez : Ciudad Salélite 5374-0636
Sociedad de Naucalnan de Judrez
Responsabilidad Limitada Estarlo de México
de Capltal Variable C.P, 53100
www. 24x7s5.00Mm
OTROS ASPECTOS DEL PROVEEDOR.
Numero de empleados:
Total - 7 empleados
Desarrollo - NA
Implementacin - 3 Implementacicn

Soporte -

S conoce}

Venias y administracion -

Tasa de rotacion de empleados:
Satisfaccion de los empleados (si han sido encuestados y | N/A

Empleados clave (Nombres y tipo de contrato)

N/A

4 Ventas y Administracion
3 Soporte

Pafoma Pertierra - Duefio y Director General
Miguel Casillas - Honorarios
Gloria Pertierra - Honorarios

Total de ingresos:

Afio en curso
Afio anterior

Utilidades totales y perdidas
Ao en curso
Afio anterior

Ingresos Afio en Curso: $203,681.58
Ingresos Afic Anterior: $ 1'015,049.74

Utilidades Afio en Curso: $ 50,000.00
Utilidades Afio Anterior: $ 200,000.00

24x7 System & Service 5. de R.L. de C.V.
TEL. (01 55) 5374 0909 'Y 5374 0636

Hoja 1 de 4




System & Service

Sirvase indicar los {érminos y condiciohes de [a
negociacién, junto con una indicacién de doénde es
permitido o alterar los términos. Si hay algunos términos
que no se permita modificar, por favor, indique
especificamente esos términos.

Namero total de las instalaciones de la versidn del
software gue se propone entregar.

Pago a 20 dias fecha factura
12 meses de garantia en los equipos

15 [nstalaciones

;i Ha proporcionado servicios a clientes en una industria
similar, con un perfil de crecimiento similar que pueda
actuar como un sitio de referencia para usted?

5i se ha proporcionado servicio a clienfes en una
industria similar

Si usted ya ha proporcionado servicios o aplicaciones a
industrias similares jcuantas versiones de un servicio o

AP : o Apiica
aplicacion ha entregado con otros clientes? No Ap
Describa cualquier alianza/ relaciones con terceros No Aplica
Sirvanse proporcionar detalles de cualguier accién legal
pendiente en contra de su empresa o cualquier otra ;
administracion o de los socios. No Aplica
¢ Hay fusiones o adgquisiciones previstas pendientes con .
otras empresas? No Aplica
Por favor, proporcione informacién sobre su metodologia ' _ )
de implementacion, Entrega de Equipos y Capacitacion

J,Su software es desarrollado en la propia organizacion o

por algtn tercero? Por un tercero

Capacitacion:

& Ofrecen capacitacion formal a los usuarios? L
Tipo de cursos que provee y su duracién. Se ofrece capacitacion
Nivel de capacitacion gue recomienda. Las que el cliente requiera

Materiales de capacitaciéon que maneja.

24x7 System & Service S, de R.L. de C.V. Hoja 2 de 4
TEL. (01 55) 5374 0909 Y 5374 0636
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System &
Consumibies
Dascripcion - '} Cantidad Precio total
use
IMemoria UsSB 8gb 100 s 115.00f & 11,500.00
Memoria USB 32gh 20 5 22900f 5  4,580.00
Memoria USB 64gb 15 5 540.00F 5 8,1C0.00
Memoria USB 3.0 128gh 10 S 1,73000f S 17,200.00
Memoria USD 64ghb Clase 10 IPhone IPod [Pad Po Android 10 S 225000f5 22,500.00
Memoria Sandisk Connect 200g9 Inalambrico 10 §  2760008% 27,600.00
VD
Disco DVE-R ' { 300 ¢ 0508 S  3,150.00
(438
Disco Cd Cd-r Grabable C I 1500 5 1Mo005 1650000
Cartucho para Plotter
Cartucho para Plotter C8370A 4 $  1,550.001% 6,200.00
Cartucho para Plotter C9371A [ $  1,61000] 5 6440.00
Cartucho para Plotter C9373A 4 $  155000]% 6,200.00
Cartucho para Plotter C9372A 4 S 15500014 620000
Cartucho para Plotier C9403A 4 S 1,550.00]% 6,200.00
Cartucho para Plotter £9374A 4 $  1,550.00] % 6,200,00
Cartucho para Plotter C9384A (Cabezal) 4 3 154000035 6,160.00
Cartucho para Plotter C3383A (Cabezal) 4 $  1,540.00FS  B160.00
Cartucho para Plotter C9380A {Cabezal) 4 4 1540.00FS  6,160.00
Cartucho para Platter CG398A 4 $  115000FS  4,600.00
Cartucho para Plotter C9397A 4 $  1,15000f3  4,600.00
Refacciones
Descripcidn | cantidad
Biscos Duras Externos
Disco Duro Externo 3tk USB 3.C Escritorio 10 S 3,200,000 % 32,000.00
Disco Duro Externo 1th USB 3.0 3 $ 22000005 6,600.00
Mini tarjeta inalambrica WIF!
Ankena Wifi Ush To-link Ac 600 Archer T2u 150mbps Sghz Ush l 20 4 360,008 5 7,200.00
Bocinas
Racina Bluetooth Recargable 4.0 Alta Definicion | 1 S 345000§%  3,450.00
Adaptadores
Cable Adaptador Convertidor USB 3.0 a VGA Fuli HD 1080p 3 3 1,250.008% 3,750.00
Convertidor HDMI a VGA Adaptadoys Full Hd1080 3 $  1,20000fS 3,600.00
Convertidor VGA a HDMI Con Audio 3 [3 990.00f $ 2,970.00
adaptador Lightning a VGA 3 §  1,20000F5  3,600.00
Cable Lightning a HDMI 5 $  1,20000f5 6,000.00
Cable Lightning a USB 5 s 2900008 1,450.00
Convertidares Display Porta HBMIL 10 S 34¢.001 5  3,400.00
Cable HOMI de al menos 10 metros a s 85000F 5  3,400.00
Mouse inaldmbricos
Ratén Mouse Ergonémico [naldmbrice USB | 5 $ 2500015  1,230.00
Larmpara para Proyector
Lampara para proyector Infocus, Médelo IN112x, Némero de Limpara SP-LAMP-093, SKU# I‘VI 5 S 569000FS 28450.00
Extensidn £léctrica
Extension Eléctrica Uso Rudo 10 M Calibre 16 Voltec 48046 4 $ I0.00ES  1,400.00 \
Extensidn Elécirica Usa Rudo 20 M Calibre 16 Voltec 48049 4 S 48500085  1,800.00
Smart Cover 3 \\\
Smart Cover para iPad Air, iPad Air 2 0 iPad {quinta peneracidn) Negra 35 S :810.00F % 63,350.00 \
| TOTAL SIN VA [ 5 349,920.00

24x7 System & Service S, de R.L. de C.V.
TEL. (01 55) 5374 0909 Y 5374 0636

Hoja3 de 4
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NOTAS COMERCIALES:
Precios expresados en pesos mexicanos y no incluyen el 16% de IVA

Tlempo de entrega: 3-5 dias habiles una vez reciblda la orden de compra.
Vigencia de la presente propuesta: 31 de Octubre de 2017
Tiempo de Experiencia comprobable prestando estos servicios: 7 afios

En espera de vernos favorecidos con su preferencia, me reitero a tus ordenes para cualquier comentario o duda.

-
i e :

alomé/ sabel Pertierra Pérez
Representante Legal

24x7 System & Service 5. de R.L. de C.V. Hoja 4 de 4

TEL, (01 55) 5374 0909 Y 5374 0636
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TEGROLOEIA ¥ SEAVITICS

RESPUESTA AL RFI DE SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL
Solicifud de Informacién sobre Soluciones Tecnoldgicas

"ADQUISICION DE MATERIALES Y UTILES PARA EL PROCESAMIENTO EN EQUIPOS Y
BIENES INFORMATICOS

Subdireccion de Ingenieria de Sistemas (SDIS).
Ing. Miguel Angel Olvera Rincan
Tel. 5263-4550

México D.F. a 29 de Septiembre de 2017

1. DATOS DEL PROVEEDOR.

Compariia y datos Correo . C \
de referencia Contacto electronico Direccién Teléfono
Nombre de la compaiiia: © | Nombre de la Direccion de email: Direccidn de Localizacién de fa | Numero
Profesionales en persona eugenia@pls.com.mx compania (fas que apliquen). teléfono+52
Comunicasion Tecnologia y responsable oe Ay. Pargue de Chapuilepec 27 (55)8590 8704
Servicios, S.A. de C.V. fa informacion Col. £ parque c.p. 53398
contenida en Numerc de
Tipo de sociedad; Anénima | este RFI: Fax:+52
de Capital Varlabie Eugenia de la (55)8590 8704
Vara :
Pagina Web:
www.pls.com.mx

2. OTROS ASPECTOS DEL PROVEEDOR.

Numero de empleados: 5 empleados

Total -5 - :
Desarrollo - 2 ’ . .

. . Nombres de Empleados:
@%Itgﬁenézgﬁs.trzadén ) ' Eugenia de la Vara Ibiela B j‘\*>
So crtey- 2 Jorge Martin Barrera Martinez (V7

P Isidro Martinez Martinez U\\)
Omar Martinez Martinez

Tasa de rofacion de empleados: 0

Satisfaccibn de los empleados (si han sido
encuestados vy se cohoce) _

Empleados clave (Nombies y tipo de contrato)

Total de ingresos: ' '

Juan Miguei Severiano

ﬁgg :Et;?igsro | Ingresos afio en curso $650,000
} . Ingresos afio anterior $950,000

- . o Perdida afio en curso $-15,000
Utilidades totales y perdidas Perdida afio anterior $-35,000

Afo en curso
Afio anterior
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TEGHOLASIA Y SERVIZIOS

Sirvase indicar los términas y condiciones de la
negociacién, junto con una indicacion de dénde es
permitido alterar los términos. Si hay algunos términos

que no se permita modificar,
especificamente esos t&rminos.

por favor, indigue

20 dias naturales de credito
1 afic de garantia

Si usted ya ha proporcionado servicios o aphcacmnes
a industrias similares jcuantas versiones de un
servicio o aplicacion ha entregado con otros clientes?

5 Instalaciones

Describa cualguier alianza/ relaciones con terceros n/a

Sirvase proporcionar detalles de cualquier accion legal

pendiente en contra de su empresa o cualquier otra n/a

administracion o de los socios.

¢ Hay fusiones o adquisiciones previstas pendientes y
n/a

con otras empresas?

Por favor, proporcione informacién sobre  su

metodologla de implementacion.

Entrega de equipos solicifados

1 i5u  software es desarrollado en la
organizacién o por algtin tercera®?

‘propia

n/a

Capagcitacion:

¢, Ofrecen capacitacion formal a los usuarios?
Tipo de cursos gue provee y su duracién.
Nivel de capacifacion gue recomienda.
Materiales de capacitacion que maneja.

Si se ofrece capacitacion
Se da una capacitacion para el uso
de los equipos

PROPUESTA ECONOMICA

S atgl e
: uUsa .
Wemoris USB 8gb 160 3 125001 % 12,500.00
Memoria USB 32gh 20 % 240001 §  4,800.00
Memoria USB 64gb i5 $ 550.00] § 825000
- |Memoria USB 3.0 128gh i0 $ 1,950.00}% 1950000
- |Memoria USB 64gh Cinse 10 1Phone IPod IPad Pe Android 10 $ 3200000 % 32,00000
Memom Sandisk C‘onneci 70(};;'[) Inalambrlco . i0 $ 30000013 30,0000¢
Disco DYD-R - | 300 $ 170§ 3,51000
i3isco Cd Cd-s Grabable © | 1500 $ 122015 1§,300,00
: . : Cartuchp para Plotter

Cartucho para Plotter C9370A : 4 $ 1650001 § 660000
Cartucho para Ploiter C9371A 4 $  1,63000 [ § 660000
Cartucho para Pioiter C9373A 4 § 1650001 % 660600
Carlucho para Plotter C9372A 4 $ 1650001 § 660000
Cartucho para Plotter C9403A 4 § 165000} % 6,600.00
Carlucho para Plotter C9374A 4 § 1650001 3% 660000
Cartucho para Plotter C9384A (Cabezal) 4 1% 1,60000]% 640000
Cariucho para Plotter C9383A (Caberal) 4 § 1,60000) % 0640000
Cartucho para Plotier C9380A (Cabezal) 4 $ 1,60000) % 6,400.00
Cartuchio para Plotter C9399A 4 § 133000} § 540000
Cartucho para Plolter C9397A 4 $ 13500018 540000







TEGHALOGIA ¥ SERVISIES

(DE) 8530 B704 v pls.com.mx

I\l,[‘au.wncs
Cseripeidis -
Discos Duros Externos
Disco Dure Externo 3th USB 3.0 Eseriterio 10 $  3,250,00 | B 32,500.00
Dis¢o Dure Externo Hb USB 3.0 ) 3 $ 2400001 %  7,200.00
‘ : Mini tarjeta Tnalambrica WIFL . -
Antesa Wik Ush T) P -link Ac 608 Archer T2u l::Dmbps Sghe Usb i 20 b3 000311 5 8,000.00
‘Bocinus . : - . .
Bocmd B!uclnnl§1 RECaI’gdbk. 4.0 Alta Definicion I | $ 3,85000]% 3,850.00
Adaptadores . .
Cable Adapiador Corwerhdnr USB 3.0 8 VGA Fuli HD 1680p 3 3 133600 & 3990400
Convertidor HDMI a VGA Adaptador Fult Hd1080 3 5 1420001 % 426000
Convertidor VGA a HDMI Con Audic 3 $ o L120001 % 3,360.00
Aduplador Lighining a VGA k] § 14100033 4,230.00
Cable Lighlning a HDMI 3 $ 15000091 % 7,300.00
Cable Lightving a USK 5 3 350001 8 1,750.00
Converlidores Display Port § HDMI 10 $ 550001 % 3,500.00
Cahle HDM]I de al menos 10 METos . 4 5 1,13000(% 4,520.00
: Mouse Ingldmbrices -
Rdléﬂ Mousc Erganomlco lnalumbnco USB ' I 5 b3 55000 [ % 2,750.00
' """ Lmpara para Proyeelor . o .
Lémg:ar'l para pro)'cc(or In[’ocns Madelo INT12x, Niunero de Lampara 58 LAMP 093 b}\UL{ 5 5 6,550.00 [F 32,750.00
: ‘Extension Eléctrica
Extension ]'IeLlrlr.u Uso Rtsdn 10 M Cuhbrc 16 Voilee 48046 4 % 570,00 | $° 2,280.00
Extension Elcclmd Uso Rlsdo 20 M Calibre 16 Voilee 48049 4 5 08000 [ §  2,720.00
: Sinast Cover: o
Smart Cover para lPad Air, iPad Air 2 o iPad (quinta generacion) Negra 33 $ 199000 | % 69,650.00

SUBTOTAL: $395,270.00 MAS IVA

VIGENCIA DE LA PRESENTE PROPUESTA 31 de Octubre de 2017

TIEMPO DE ENTREGA DE LOS EQUIPOS: 5 dfas posteriores a la orden de surtimiento en las

oficinas de Sociedad Hipotecaria Federal, _
Crédito de 20 dias naturales a partir de la entrega de [a factura.

Atentamente

"EUGEN DE LA VARA
REPRESEWNTANTE LEGAL







DATOS DEL CLIENTE Fecha de Cof: 27 de Septiembre de 2017

Cliente: SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL Fecha de Entrega: 5 dias
Contacto: ING. MIGUEL ANGEL OLVERA Lugar de Entrega: Oficinas del Cliente
Teléfono: 5263-4500 ext. 4550

En relacién a su amable solicitud, le envio la respuesta al RFI “ADQUISICION DE MATERIALES
Y UTILES PARA EL PROCESAMIENTO EN EQUIPOS Y BIENES INFORMATICOS” que
amablemente nos solicitd.

DATOS DEL PROVEEDOR

Compaiiia y d.::lto_s Contacto Con:e(? Direccion Teléfono
de referencia electrénico
Nombre de fa compafifa: Nembre de fa direccion de email: Direccion de Localizacién de fa Numero
AMC Solutions IT persona compafila {las gue apliguen): teléfonio;
responsable de la | racunab@gmail.com 5527242721
Tipo de sociedad: Sociedad | informacién Oficinas corporativas:
Anonima de Capilal Variable: | contenida en este Insurgentes Sur 1863-301 8B Numero de
RFI Fax:
: Oficinas locales (USA), N/A 53440354
Roberlo Acufia
Oficinas loeales (Europa); NAA
Ofras oficinas: N/A

| Tpreneurs .

Compatible

JUNIPES & et @UITIL
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ALAC Solutlons 1T 5S40 cfe TN

3, OTROS ASPECTOS DEL PROVEEDOR.

Nimero de empleados:

Total -

Desatrolio -

implementacién -

Ventas y adminiséracion -

Seporte -

Tasa de rotacién de empleados:

Salisfaccién de los empleados (si han sido encuestados v se conoce)

Empleados clave (Nombres y tipo de contralo}

15 Empleados
4 Desarrofladores
3 Ventas Administrativo
4 implementacidn
10% Tasa de Rotacidn
No existen encuestas

Ulises Vilchis Por Honorarios

Total de ingresos:

Afic en curso

Adio anterior

Utilidades totales y pardidas
Afio en curso

Afio anterior

5,000,000.00 Mx 2016
2,000,000.00 Mx 2017
200,000.00 Mx 2017
2,000,000.00 Mx 2016

Sirvase indicar fos términos y condiciones de fa negogiacién, junto con
una indicacidn de dénde es permitido o alterar los términos. Si hay
algunos términos que ne se permita modificar, por favor, indique
especificamente esos términos.

20 dias de crédito

Nomero tetal de las instalaciones de la versién del software que se
propone enfregar.

&Ha propercionado servicies a clientes en una industria similar, con un
perfil de crecimiento similar que pueda actuar como un sitio de referencia
para usted?

/A

Si usted ya ha proporcionado servicics o aplicaciones a industrias
simitares zcuantas versiones de un servicio o aplicacién ha entregado
con ofros clientes?

NA

JUNIPEr ¥ 8histin. @UITIL

Grattarriy
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AT Solutions IT S.A de O

Describa cualquier alianzal relaciones con terceros NAA
Sirvanse proporcionar detalles de cualguier accién legal pendiente en A
contra de su empresa o cualquier otra administracian o de los socios.

:Hay fusiones o adquisiciones previstas pendientes con otras empresas? N/A

Por favor, proporcione informacion sobre sy metodologla de
implementacion.

Entrega de los bienes colizados

£Qué documentacion es proporcionada para el software/sisterna?

N/A

&Su software es desarrolfade en [a propia organizacion ¢ por algdn
fercero?

NA

Capacitacion:

¢ Ofrecen capacitacion formal a los usuarios?
Tipo de cursos gue provee y su duracion.
Nivel de capacitacién que recomienda.

Materiales de capacitacién que maneja.

Sa ofrece capacitacion en caso de requerinla

Compatible

i
7

iengage’
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PROPUESTA ECONOMICA

Memurla USB Sgb 100 $ |25.0C| $  12,500.00
Memoriz USB 32pgb 20 $ 24000 ¢ §  4,800.00
Memariz USB 64gb 15 $ 550001 8 §,250.00
Memoria USB 3.0 |28zb 10 $ 1,95600!% 1950000
Mcmurla UsB 645,‘) Clase 10 |Phone [Pod 1Pad Pc Android 10 $  3,20000:i% 32,0600.00

b ]nalambnco $ 3,060.00 S 30,000.00

18,300.00

Cartucho para Plotter C9370A 4 $ 1,65000( % 6,600.00
Canucho para Plotter C9371A 4 3 1650008 660000
Cartucho para Plotter C9373A 4 $ 1,650.00]| § 6,600.00
Cartucho para Plotter C9372A 4 $ 1,650,003 6,600.00
Cartiecho para Plotter C9403A 4 $ 1,650.00| % 6,600.00
Cartucho para Plotter C9374A 4 $ 1,65000| % 6,600.00
Cartucho para Plotter C9384A (Cabezal) 4 S L,60000| % 6,400.00
Cartucho para Plotter C9383A {Cabezal) 4 § 1,600.00| 8 6,400.00
Carlucho para Plotter C9380A {Cabezal) 4 s 1,60000] %5 6,400,00
Cartucho para Plotter C9399A 4 $ 1,350.00 | §  5400.00
Cartucho para Ploticr C9397A 4 $ 1,35000| 3% 5,400.00

3,450.00 34,500,G0
2,350.00 7,050.00

Bocina Biuetooth Recargabie 4.0 Alta Definicion : $ 4,100001 & 4,100.00

Cable Adaptader Convertidor USB 3.0 2 VGA Full HD 1080p 3 $ 1350001 % 405000
Convertider HDMI a VGA Adapladar Fufl Hd1080 3 ¥ 1,356080§ § 4,05000
Convertidor VGA & HDMI Con Audic 3 § 1,356.00] % 4,050.00
Adnptador Lightaing a VGA 3 $ 1,55000]| % 4,650,00
Cable Lightning a HDMI 5 $ 1,350.00| £ 6,750.00
Cable Lightning a USB 5 $ 500,00 | & 2,500.00
Convertidores Display Port a HDMI 10 i3 54000 | § 540000
Cable HDMI de al menos 10 metros 4 ] 5,800

Ratén Mouse Ergondmico Inaldmbrico USE

Extensién Eléotrion Uso Rude 10 M Calibre 16 Voltee 48046
Extension Eléctrica Uso Rude 20 M Calibre 16 Voltec 48049

Smart Cover para iPad Air, iPad Air2 o :[‘a {quinta gencracién) Negra 9500058 6965000

-e-é“"

FTorencurs %

JUﬂlper *W &fﬁﬂ{sﬁ"l.mw
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Condiciones Comerciales:
1. Se Requiere Orden de CGompra Expedida por el Depariamento de Compras del Cliente a nombre de AMC Solutions IT
S5A deCV
Precios en Moneda Nacional
Tiempo de Entrega 5 das una vez recibida la orden de compra
Esta Cotizacidn tiene una Validez hasta el 31 de Octubre de 2047
Todas [as Partidas serin Enfregadas en las Oficinas del Cliente

GhwN

*Pago via depdsito a la siguiente cuenta bancaria
Banco: Santander

No. De Cuenta: 92-00207681-6

Transferencia Electrénica:: 014180920020768169,

Pomicilio Fiscal: Insurgentes Sur 1863-301 B,

Col. Guadaiupe lom, Alvaro Obregdu, Ciudad de México CP (01020

R.E.C ASI1I511021R9

Atentamente

Al ——
o o

Ing. Roberto Acufa
Representante Legal

$

et
L3
[ Tirrencurn

BOVWTERR







SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO

sesAT

Servicio de Administracion Tributaria

FECHA: 13 de octubre de 2007

Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Folio: 1MNBO 4470
Clave de R.E.C.: VXS1003179D8

Nombre, Denominacién o Razén social: 24 X 7 SYSTEM & SERVICE S DE RL DE CV

Estimado contribuyente;

Respuesta de opinion:

En atencion a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa lo siguiente:

En los controles electrdnicos institucionales del Servicio de Administracién Tributasia, se observa que en el momento en gue se reajiza esta revision,
se encuentra al coiviente con las obligaciones relacionadas con la inseripcion al Registro Federal de Contribuyentes, la presentacién de declaraciones y
no se registran créditos fiscales firmes a su cargo, por lo anterior se emite opinidn Positiva. )

La presente opinién se realiza ¢nicamente verificando que se tengan presentadas las declaraciones, sin que sea una constancia del correcto entero de
los impuestos declarados, para lo cual el SAT se reserva sus facultades de verificacion previstas en el Cédigo Fiscal de la Federacion.

Revision practicada ¢l dia 13 de octubre de 2017, a las ogig horas

?

NOTAS:
L La presente opinién se emite considerando Io establecido en los incisos a) y b), de la regla 2.:.39. de la Resolucién Miscelénea Fiscal para 2017

2. Tratdndose de estimulos o subsidios, tiene una vigencia de 3 meses contada a partir del dfa en que se emite segiin lo establecido en la regla z2.1.30. y 30 dfas naturales a
partir de su emisién para trdmites diferentes al sefialado, de acuerde a la regla 2.1,39. de la Resolucion Miscelinea Fiscal para 2017. .

3. La apinién del cumplimiento, se genera atendiendo a la situacién fiscal def contribuyente en los siguientes sentidos: POSITIVA.- Cuando el contribuyente estd inscrito y
al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran en: bos incisos a) y b} de Ja regla 2.1.39, de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2a1y; NEGATIVA.-
Cuando el contribuyente no esté al corriente en el cumplimienta de las obligaciones que se consigerarl en los incisos a) y b} de la regla antes citada; NG INSCRITO.-
Cuando el contribuyente no se encuentra inscrito en el RFC;  INSCRITO SIN OBLIGACIONES.- Cuande el contribuyente estd inscrito en ¢l RFC pero no tiene
obligaciones fiscales,

4. La opinién que se genere indicando que és Inservito SIN OBLIGACIONES fiscales, se considera Opinién Negativa para efectas de contratacidn d& adquisiciones,
arrendamientos, servicios u ebra publica,

5 Para estimulos o subsidios, la opinién que se genere indicando que es Inscrito SIN OBLIGACIONES fiscales, se tomara como Positiva cuando el monto del subsidio no
rebase de 40 UMA;S elevado al afio, er casa contrario se considera como resultado Megativa.

6. La presente opinién se emite de confarmidad con lo establecido en el articulo 32-D def Cddigo Fiscal de la Federacién, regla 2.2.39. de fa Resolucidn Misceldneca Fiscal para
2017, no constituye respuesta favorable respecto a contribuyentes que se ubican en los supuestos de los articules 69 y 69-1 del Cdigo Fiscal de la Federacién.

Este servicio es gratuito, en el SAT nuestra misidn es servirle,

Sus datos personales son incorporados y protegidos en los sistemas del SAT, de confornmidad con los fineamientos de prateccién de Datos Personales y con las diversas
disposiciones fiscales y legaies sobre confidencialidad y proteccién de datos, a fin de ejercer fas facultades conferidas a la autoridad fiscal

Si desea modificar o corregir sus datos personales, puede acudir a fa Administracién Desconcentrada de Servicios al Contribuyente de su preferencia y/o a través del Portal del
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MEXICO

CRFSIERPIC DE LA REPLBLIDA

Resultado de la Consulta al Médulo de Opinion de Cumplimiento de
Obligaciones en Materia de Seguridad Social

Folio: ‘ 1507301195548136940259
Clavede RF.C.: VX81003179D8
Nombre, Denominacion o Razén Sccial: 24 X7 SYSTEM & SERVICE

Respuesta de opinion:
En atencion a su consulta sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, se le informa [o siguiente:

En los controles electrdnicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, no se localizé ningln Registro Patronal ascciadeo a su RFC, per lo que no se puede
emifir una opinion de cumplimiente de obligacicnes fiscales en materia de seguridad social.

NOTA:

En ¢aso de estarinconforme, podra usted promever una aclaracldn ante Ja Subdefegacitn en lz que, en su caso, hublere realizado su registro y adjuntar esle documento, asl como les documenlos que soporten su aclaracién.

Este servicio es gratuito,
El 1455 ¢ ¢ Instrumente bisieo de seguridad sodal para todos fos frabajadores y sus familias.

Sus dates persenales son Incorparados y protegidos en los SR del IMSS, de idad con los L i de Prateccién de Dalos Personates y con las diversas disposiclones fiscales y feqales sobre canfidencialidad y proteccién de dates, 2 fin
de glercer las facullades conferidas 2 1a auteridad fiscal,

Si desea modificar o corregir sus dalos personales, puede acudir a ja Subdelegacion compelente,
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INFONAVIT
Coordinacion General de Recaudacidn Fiscal

Gerencia Senior de Fiscalizacién y Cobranza Fiscal
Gerencia de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias

. ‘ Oficio: GSFyCFIGCPCyG/0000197465/2017

Asunto: Constancia de Situacion Fiscal.
México, D.F. a 05 de Octubre de 2017.

RAZON SOCIAL: 24X7 SYSTEM & SERVICE S. DER.L. DEC.V.
RFC: VX81003179D3
Presente.

El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en su caracter de organismo fiscal auténomo, de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 30, segundo parrafo, de la Ley del Infonavit, a través de la Gerencla de Cobro
Persuasivo, Coactivo y Garantias perteneciente a la Gerencia Senior de Fiscalizacién y Cobranza Fiscal, y de
conformidad con lo establecido en los articulos 4, fraccidn Vil, 5 y 11 del Reglamento Interior del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en Materia de Facullades como Organismo Fiscal Autdnomo, publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de julic de 2008, modificado mediante decreto por el que se reforman y
adicionan diversas disposiciones de dicho ordenamiento, publicado en el Diario Oficial de la Federac:on ef dia 31 de
julio 2017, emite el presente documento, conforme a [o siguiente:

Con base en la declaracién bajo protesta de decir verdad hecha por el solicitante a través del portal institucional,
mediante la cual aceptd no contar con Nimero de Registro Patronal ante el Infonavit, y como resultado de ta blisqueda
en los sistemas del Instituto, se advierte que NO se encontré antecedente del Registro Federal de Contribuyentes del ==
nombre o razén social (24X7 SYSTEM 8 SERVICE 8. DE R.L. DE C.V.).

AR G

Este Instituto como erganismo fiscal autdnomo, se reserva el gjercicio de sus facultades de revisién y comprobacin, en
su caracter de auteridad fiscal, previstas en el Cédigo Fiscal de la Federacion y la Ley del Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores, en caso de que surgiera informacion complementaria y/o ajustes que modificaran
ta cuenta de los periodos revisados, al emitir la presente constancia.

AU O0Rr

Cabe mencionar, que el presente documentc es de caracter meramente informativo, por lo que no determina cantidad
alguna a pagar, ni genera derechos.

UV

Atentamente

Lic. Eduardo Jolly Zarazua _
Gerente de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias
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