CONTRATO DE COMPRAVENTA QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE SOCIEDAD
HIPOTECARIA FEDERAL, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE
BANCA DE DESARROLLO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "SHF",
REPRESENTADA POR LA LICENCIADA MARIA ELENA ZALDIVAR SANCHEZ, EN SU
CARACTER DE DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y APODERADA LEGAL, ASISTIDA
EN ESTE ACTO POR EL INGENIERO GREGORIO LINARES URENDA, EN SU CARACTER
DE DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y AREA REQUIRENTE; Y POR
LA OTRA 24 X 7 SYSTEM & SERVICE, S. DE R.L. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA "LA EMPRESA", REPRESENTADA POR LA SENORA PALOMA
ISABEL PERTIERRA PEREZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, DE
CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS QUE A CONTINUACION
SE EXPRESAN:

DECLARACIONES
I. La “SHF” declara, por conducto de su representante, que:

a) Es una Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo que se rige
por su Ley Organica publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 11 de
octubre de 2001, y que tiene su domicilio en la Ciudad de México;

b) Tiene interés en llevar a cabo la adquisicion de materiales y (tiles para el
procesamiento en equipos y bienes informaticos, en los términos, condiciones,
cantidades, caracteristicas, plazos, especificaciones establecidos en los anexos de
este contrato;

c) Se encuentra debidamente representada para la celebracion de este por la licenciada
Maria Elena Zaldivar Sanchez, en su caracter de Directora de Administracion y de
apoderada legal, quien acredita su personalidad mediante escritura publica numero
31, 275 de fecha 01 de abril de 2016, otorgada ante la fe del licenciado Antonio
Rosado Sanchez, titular de la notaria publica ntiimero 199 de la Ciudad de México
(antes Distrito Federal), facultades que no le han sido limitadas, revocadas ni
modificadas en forma alguna, y que manifiesta su consentimiento de que en la
presente contratacion, ‘LA EMPRESA” no entregue la correspondiente péliza de
fianza para garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones contractuales a su
cargo, en términos de los dispuesto por el Ultimo parrafo del articulo 48 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y demas normatividad
aplicable;

d) De conformidad con el oficio circular ntimero 307-A.-4769, de fecha 14 de diciembre
de 2016, emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, cuenta con la
autorizacion presupuestal para erogar recursos del ejercicio fiscal del afio 2017,y

e) Este contrato se adjudicé a 24 X 7 SYSTEM & SERVICE, S. DE R.L. DE C.V., debido
al procedimiento de Adjudicacion Directa. Dicho procedimiento de contratacion se
fundamenta en los articulos 26 fraccion lll, 42, y demas relativos y aplicables de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento, asi como las demas disposiciones juridicas aplicables.

Il. "LA EMPRESA" declara, por conducto de su representante legal, que:
a) Es una sociedad que se constituyd conforme con las leyes vigentes de la Republica

Mexicana, bajo la denominacion de 24 x 7 SYSTEM & SERVICE, como una Sociedad
de Responsabilidad Limitada de Capital Variable, como lo acredita con la copia de la
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d)

h)

escritura publica numero 117,880, de fecha 12 de marzo de 2010, otorgada ante la fe
del licenciado José Angel Villalobos Magafia, titular de la Notaria Pablica nimero 9
del Distrito Federal, inscrita en el Registro Publico de Comercio del Distrito Federal,
en elfolio mercantil electrénico nimero 414,455-1;

En su objeto social se encuentra la comercializacion de los bienes como los que son
del interés de la “SHF”; y que cuenta con los siguientes registros; Registro Federal de
Contribuyentes clave VXS1003179D8;

Se encuentra debidamente representada para la celebracion de este acto por Paloma
Isabel Pertierra Pérez, quien acredita su personalidad mediante copia de |a escritura
pUblica 96,504, de fecha 23 de abril de 2013, otorgada ante la fe del licenciado Juan
José Aguilera Zubiran, titular de la Notaria Publica nimero 66 del Estado de México; y
que cuenta con facultades suficientes para obligarla, las cuales no le han sido
limitadas, modificadas nirevocadas enformaalguna;

Ha ofrecido a la "SHF", entregarle los bienes materia de contratacién, cuyas
cantidades, caracteristicas, términos y especificaciones se indican en el anexo “A” de
este contrato, en los términos de la clausula Primera de este Instrumento a que se
refiere el inciso b) de la declaracién anterior, conforme con lo pactado en este
contrato y en sus anexos, asi como con la normatividad, legislacién y reglamentacién
de la materia aplicable; cumpliendo al efecto con las especificaciones fijadas en las
Normas Oficiales Mexicanas, en las Normas Mexicanas o, en su caso, las normas de
referencia, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 55 y 67 de la Ley Federal
sobre Metrologiay Normalizacién;

Cuenta con la capacidad juridica y econémica, asi como con la organizacién y los
elementos técnicos y humanos, especializados y necesarios, porlo que es patrén que
retne los requisitos a que se refiere el articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo;

No se encuentra en alguno de los supuestos a que se refiere la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, porlo que hace a los supuestos relacionados con
las contrataciones publicas; asi como que tampoco se ubica en alguno de los
supuestos a que hace referencia los articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico:

Conoce plenamente el contenido y los requisitos que establecen, la normatividad y
disposiciones juridicas nacionales y extranjeras aplicables en la materia de
contratacién, a lafecha de celebracién de este instrumento, asi como el contenido de
suUs anexos;

Cumple con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y de
conformidad con la regla de la Resolucién Miscelanea Fiscal que le resulte aplicable,
segun lo establecido en el documento que se adjunta a este contrato como Anexo “B”:

Se encuentra al corriente de sus Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad
Social, de conformidad con el numeral 4.2.6.1. Elementos del Subproceso del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Puablico, asi como por el Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo
Técnico, relativo a las Reglas para la obtencion de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, segan lo establecido en el
documento que se adjunta a este Contrato como Anexo “C”, y




i) Se encuentra al corriente de sus Obligaciones Fiscales en Materia de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, de conformidad con el Acuerdo del H. Consejo
de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de
situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, segln
lo establecido en el documento que se adjunta a este Contrato como Anexo “D".

Expuesto lo anterior, las partes otorgan las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. “LA EMPRESA” vende y la “SHF” compra para si, los materiales y (tiles para
el procesamiento en equipos y bienes informaticos, descritos en el inciso b) de la Declaracion
| de este Contrato, cuyos términos, condiciones, cantidades, caracteristicas se precisan en el
anexo “A” de este Contrato; el cual se denominara para fines de brevedad y en lo sucesivo
como “LOS BIENES”.

‘LA EMPRESA’, se obliga a entregar a la “SHF”, a entera satisfaccion de ésta, “LOS
BIENES” materia de contratacion, en el tiempo, lugar, términos y condiciones, sefialados en el
anexo “A” de este contrato, conforme con las cantidades indicadas para las entregas, durante
la vigencia del presente contrato.

En este sentido, la “SHF”, a través de la unidad administrativa solicitante, dentro de los 3
(tres) dias habiles bancarios siguientes a la entrega de “LOS BIENES” determinara si ‘LA
EMPRESA” cumpli6é con todos los requerimientos establecidos en este contrato y sus anexos.
‘LA EMPRESA” acepta en este acto que, en tanto la “SHF” no lleve a cabo la revisidn
referida, los bienes no se tendran por aceptados.

En caso de que ‘LA EMPRESA" no entregue “LOS BIENES’ materia de contratacion,
en el tiempo que se sefiala en el referido anexo “A”, pagara a la “SHF”, por cada dia natural de
retraso, una pena convencional de uno al millar, sobre el monto total de “LOS BIENES" no
entregados oportunamente, durante los primeros cinco dias naturales de retraso; de 1.5 al
millar, sobre el monto total de “LOS BIENES” no entregados oportunamente, por los cinco dias
naturales siguientes y de 2 al millar, sobre el monto total de “LOS BIENES” no entregados
oportunamente, por los dias naturales subsecuentes. No obstante, la “SHF” podra considerar
la aplicacién de la referida pena convencional hasta por un plazo maximo de 20 dias
naturales, siendo éste el limite a que hace referencia el articulo 53 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicio del Sector Publico. La pena convencional
mencionada no sera aplicable si la causa del retraso es imputable a la "SHF", o a su personal.

El importe de la referida pena convencional podra ser deducido por la “SHF”, con
autorizacion expresa de “LA EMPRESA’ que desde ahora otorga, del pago que la primera
haga a la segunda de conformidad con lo expresado en la clausula Tercera de este Contrato.

Si el retraso excediera de 20 dias naturales, contados a partir del vencimiento de la
fecha de entrega, la “SHF” podra rescindir administrativamente este Contrato conforme lo
sefialado en la clausula Cuarta del mismo.

SEGUNDA. En relacion con lo expresado en la clausula precedente, "LA EMPRESA" se
obliga ademas, a lo siguiente:




a) El plazo para la entrega de “LOS BIENES’, serd a mas tardar el dia 27 de octubre de

2017, conforme con los términos, condiciones, cantidades, caracteristicas, plazos,
especificaciones establecidas en el anexo “A” de este contrato;

b) Aportar por su cuenta todo el personal, asi como todos los recursos, elementos,

materiales, accesorios y equipos que se requieran para la correcta entrega de "LOS
BIENES", sin costo adicional para “SHF”, con excepcion de aquéllos que, en su caso,
le correspondan a “SHF” en los términos de los anexos de este instrumento;

¢) Entregar "LOS BIENES", conforme con los procedimientos mas adecuados que la

técnica aconseje;

d) Tramitar por su cuenta o contar con las licencias o permisos que se requieran para la

entrega de "LOS BIENES";

e) Cumplir estrictamente con las disposiciones legales y reglamentarias que resulten

aplicables, asi como a tramitar por su cuenta los permisos y autorizaciones que se
requieran para la debida realizacién de la materia de este contrato, y en el evento de
que por el incumplimiento de dichas disposiciones, se impusiere a la “SHF” alguna
multa o sancién, deberéa cubrir por su cuenta el importe de las mismas y a realizar de
inmediato los tramites correspondientes, a fin de regularizar la situacién creada;

Destinar el niumero suficiente de su personal a efecto de que la entrega de “LOS
BIENES” materia de contratacién, se lleve a cabo con la debida oportunidad,
eficiencia y seguridad, de manera que los intereses de la “SHF” queden debidamente
protegidos; en los términos de este contrato;

g) Verificar por su cuenta que “LOS BIENES” de que se trata previamente a su entrega,

cumplan con las cantidades, caracteristicas y especificaciones que se mencionan en
el anexo “A”;

h) Garantizar la buena calidad de “LOS BIENES" materia de contratacién por un plazo

)

minimo de 30 (treinta) dias naturales contados a partir de la respectiva fecha de
aceptacion de “LOS BIENES” por parte de SHF.

Reponer a la “SHF” sin costo alguno para ésta, “LOS BIENES”, que la propia “SHF”
le haya devuelto por no cumplir con las caracteristicas y especificaciones que se
mencionan en los anexos de este Contrato, en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias
naturales, contado a partir de la fecha de rechazo o devolucion de “LOS BIENES”
solicitados.

En caso de devolucidon de “LOS BIENES” materia de contratacién; reponerios con
otros que cumplan con las caracteristicas y especificaciones requeridas por la “SHF”,
dentro del plazo sefialado en el inciso anterior;

Poner en conocimiento de la “SHF”, de manera inmediata, cualquier hecho o
circunstancia que pudiera traducirse en beneficio, dafio o perjuicio de los intereses de
la “SHF”™;

Entregar “LOS BIENES” materia de contratacién conforme con los procedimientos
mas adecuados que la técnica aconseje;




m) Tramitar por su cuenta o contar con las licencias o permisos que se requieran para la
entrega de "LOS BIENES",

n) Responder en cualquier tiempo de los defectos de fabricacion, dafios o vicios ocultos
existentes en “LOS BIENES” entregados;

0) Ajustarse, en la entrega de “LOS BIENES” materia de contratacién, a las medidas de
seguridad, horarios, dias y otras especificaciones que la “SHF" determine, de
conformidad con este contrato y sus anexos;

p) Facturar sus servicios enviando el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI),
conforme a la normatividad fiscal que resulte aplicable. El CFD o CFDI, en archivos
PDF y XML, deberd depositarse en el siguiente Buzon: cfdshf@shf.gob.mx,
marcandole copia a las siguientes direcciones de correo electrénico
brobles@shf.qob.mx, eocgarcia@shf.gob.mx y molvera@shf.gob.mx;

q) Sujetarse a lo dispuesto en el Anexo “E”, en cuestiones de facturacion, devolucién,
rechazo y/o condiciones especificas de “LOS BIENES”;

r) En su caso, brindar la informacién y documentacion relacionada con el presente
Contrato que le sea requerida por las autoridades fiscalizadoras, en términos de lo
sefialado por el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, articulo 107 de su Reglamento, y demas normatividad relativa y
aplicable;

s) En caso de asi considerarlo conveniente, presentar ante la Secretaria de la Funcién
Pdblica, su solicitud de conciliacion por desavenencias derivadas del cumplimiento
y/o ejecucion del Contrato, debiendo cumplir con los requisitos contenidos en los
articulos 77 y 78 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, y articulos 127 y 128 de su Reglamento, y demas disposiciones relativas y
aplicables; sin perjuicio de lo anterior en los casos que resulte procedente, “SHF” y
‘LA EMPRESA’ se sujetaran a lo establecido en el DECRETO por el que se
establecen las acciones administrativas que deberad implementar la Administracién
Publica Federal para llevar a cabo la conciliacion o la celebracién de convenios o
acuerdos previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de solucién de
controversias gue se susciten con los particulares, asi como a los Lineamientos que
la autoridad competente en la materia emita, y

t) Las demas que, en su caso se establezcan en los anexos de este contrato.

En caso de que ‘LA EMPRESA” incumpla con alguna de las obligaciones contempladas
en este contrato, y en especial con las contenidas en esta clausula, la “SHF” podra iniciar en

cualquier momento el procedimiento de rescision que corresponda, en los términos del articulo /
54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. /
/
Todas las obligaciones contenidas en este contrato y sus anexos y, en lo especifico, las /

descritas en esta clausula, se deberan ejecutar por medio de “LA EMPRESA”, sin que “SHF’ \
tenga la posibilidad de direccion, vigilancia o capacitacién sobre los empleados, trabajadores o )
personal que destine ‘LA EMPRESA’ para la entrega de “LOS BIENES’. En este sentido, '
cualquier facultad o prerrogativa que deriven a favor de “SHF” por la adquisicién y entrega de
‘LOS BIENES’ materia de contratacion, o por virtud de este contrato o de cualquier
normatividad que exista o pudiera existir, se entendera que siempre ejercera dicha facultad o \
hara valer dicha prerrogativa, por conducto del ejecutivo de cuenta o personal de contacto que




para tales efectos determine “LA EMPRESA’, sin que pueda nunca ejercer dichas facultades o
prerrogativas de manera directa “SHF” sobre los empleados, trabajadores o personal que “LA
EMPRESA" destine para la entrega de “LOS BIENES”.

TERCERA. La “SHF” se oblga a pagar a “LA EMPRESA” en concepto de
contraprestacion, por la completa y total entrega de “LOS BIENES” materia de contratacién, la
cantidad de $349,920.00 M.N. (TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS
VEINTE PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), mas el correspondiente Impuesto al Valor
Agregado. La cantidad sefialada sera cubierta, previa entrega de la fotalidad de “LOS
BIENES”, en los términos, condiciones, cantidades, caracteristicas, plazos, especificaciones
sefialados en el anexo “A” del contrato.

La cantidad mencionada en el parrafo anterior sera cubierta a “LA EMPRESA”, a mas
tardar dentro de los 20 dias naturales siguientes a la total entrega de ‘LOS BIENES”,
debidamente aceptados por “SHF”, y contra entrega de la factura correspondiente que retna
los requisitos fiscales correspondientes, y comprendan en forma desglosada el Impuesto al
Valor Agregado, debidamente requisitada y suscrita por “LA EMPRESA” en la que aparezca el
visto bueno de la "SHF” y siempre que “LA EMPRESA” hubiere cumplido con sus obligaciones
contractuales.

Con fundamento en el ultimo parrafo del articulo 48 de la Ley de Addquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se exceptlia a ‘LA EMPRESA’ de presentar la
garantia de cumplimiento de este contrato.

En ese orden de ideas, las partes convienen en que para el caso de que “LA
EMPRESA” cumpla con las obligaciones contractuales estipuladas en el presente contrato y
sus Anexos, el servidor publico encargado de vigilar la administracién y cumplimiento del
contrato, extendera una constancia de cumplimiento de las obligaciones, conforme los
procedimientos internos de la “SHF”.

Las partes convienen en que dentro del importe total por la compra de “LOS BIENES”
materia de contratacion, en los términos de esta clausula y de los anexos de este instrumento,
quedan comprendidos todos los gastos directos e indirectos que "LA EMPRESA" tuviere que
efectuar para la debida realizacién de la materia de este contrato, por lo que no tendra
derecho a recibir ninguna otra cantidad por concepto de precio, gastos o expensas;
acordandose que el monto de contratacion sera fijo durante toda la vigencia del contrato, por
lo que no podra sufrir ajuste alguno.

En caso de que "LA EMPRESA" no entregue “LOS BIENES’ materia de contrato
conforme lo previsto en este instrumento y sus anexos, y sin perjuicio de las sanciones
expresadas en el mismo, la "SHF" podra ordenar su reposicion o correcciéon inmediata, misma
que "LA EMPRESA" hara por su cuenta sin que tenga derecho a retribucion por ello.

CUARTA. En el evento de que "LA EMPRESA” no cumpla con alguna de las obligaciones
que en virtud de este Contrato, o de las leyes aplicables, del uso, o de la buena fe, son a su
cargo, sera responsable de los dafios y perjuicios que su incumplimiento cause a la “SHF” o0 a
terceros. Sin perjuicio de lo anterior, la “SHF” podra en cualquier momento rescindir
administrativamente el presente Contrato sin responsabilidad alguna a su cargo, dentro de los
quince dias naturales siguientes a aquel en que se hubiere agotado el monto limite de
aplicacién de la pena convencional a que se refiere la clausula Primera de este Contrato, o
bien, exigir su cumplimiento, haciéndole efectiva la pena convencional referida; en este ultimo
caso sblo se entendera concedida una espera, si la “SHF”, a solicitud escrita de “LA
EMPRESA”, asi lo comunica a ésta de la misma forma.




En caso de que ‘LA EMPRESA” falle en la entrega de ‘LOS BIENES" materia de
contratacion, la “SHF” tendra el derecho de adquirirlos, por si o por medio de terceros, con
cargo a ‘LA EMPRESA’, independientemente de que se aplicaran las sanciones previstas en
la clausula Primera.

Por otra parte, en el evento de que “LA EMPRESA” hubiere faltado a la verdad con
relacion a lo expresado en la Declaracion Il inciso f), la “SHF” dara por rescindido
administrativamente el presente contrato en la forma convenida en esta clausula.

QUINTA.- La “SHF” se reserva el derecho en todo tiempo, a través de la persona o
personas que al efecto designe, de inspeccionar y supervisar el empaque, transportacion,
manejo y entrega de los bienes materia de este contrato, a fin de que “LA EMPRESA" cumpla
con las obligaciones que son a su cargo en términos de este instrumento, y de hacer a “LA
EMPRESA”, a través de dichas personas, las observaciones que estime pertinentes en
relacion con el cumplimiento del mismo.

‘LA EMPRESA” por su parte se obliga a atender inmediatamente las observaciones que
se le hagan, y en el caso de que adujera razones técnicas para no atenderlas, debera
ponerlas a la consideracion de la “SHF” mediante comunicacion escrita a fin de que ésta
resuelva en definitiva. Asimismo, “LA EMPRESA" se obliga a otorgar toda clase de facilidades
y ayuda a las personas designadas por la “SHF” para que puedan llevar a cabo la inspeccion
de que se frata.

Las partes convienen en que las inconformidades que la “SHF” presente a “LA
EMPRESA”, o a las que esta Ultima presente a la primera respecto de la materia de
contratacién, las haran por conducto y ante las personas autorizadas.

SEXTA. "LA EMPRESA" se obliga a defender a la "SHF", sin cargo alguno para ésta, de
las reclamaciones de terceros basadas en que "LOS BIENES" a que se refiere la clausula
Primera y el anexo “A” de este contrato, o su uso, infringen patentes, marcas, licencias o
violan registro de derechos, o cualquiera otro relativo a la propiedad intelectual o industrial,
siempre y cuando la "SHF" le dé aviso por escrito de tales reclamaciones en un plazo no
mayor de cinco dias habiles bancarios contados a partir del dia siguiente en que se hubiere
practicado el emplazamiento o notificacién. Asimismo, en ese plazo ia "SHF" debera entregar
la informacién y asistencia del caso o establecer las causas por las cuales esté impedida de
proporcionarlas. En este mismo supuesto, la "SHF" se obliga a efectuar las gestiones
necesarias a fin de que "LA EMPRESA" pueda representarla en el proceso o procedimiento
respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de la "SHF", con o sin
intervencion de "LA EMPRESA", esta Ultima se obliga a pagar las sumas a que sea
condenada la "SHF", o las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero,
pero no sera responsable por ninguna cantidad derivada de compromisos contraidos por el
citado arreglo si ésta no cuenta con el previo consentimiento de “LA EMPRESA" dado por
escrito, el cual debera otorgarse invariablemente dentro de los cinco dias posteriores a aquel
en que tenga conocimiento del pretendido arreglo.

En todo caso, "LA EMPRESA" se obliga a tomar las medidas necesarias para que la
"SHF" continle recibiendo "LOS BIENES" en los plazos y condiciones convenidos.

SEPTIMA. "LA EMPRESA" se constituye, por su caracter de patron, en responsable Unica
de las relaciones entre ella y las personas que destine en la entrega de "LOS BIENES", asi




como de las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre ella y dichas personas o de
estas Ultimas entre si. También sera responsable de los accidentes que se originen con motivo
de la entrega de dichos bienes y respondera, asimismo, de todos los dafios y perjuicios que se
llegaren a ocasionar a la "SHF" o a terceros, con motivo 0 como consecuencia de las
actividades relacionadas con “‘LOS BIENES’, si el accidente es imputable a la persona que
destine "LA EMPRESA" para esos efectos.

“LA EMPRESA", por su caracter de patrén para con sus trabajadores, se encargaréa de
delimitar legalmente que en ningln caso se debera tomar a la "SHF" como patrén sustituto,
obligandose desde este momento a que, si por alguna razéon se le llegare a fincar alguna
responsabilidad a la "SHF" por ese concepto, "LA EMPRESA" le reembolsara a la "SHF"
cualquier gasto en que, por tal motivo, incurriere ésta.

OCTAVA. La vigencia de este contrato es a partir del 18 de octubre de 2017, y hasta el
27 de octubre de 2017, conforme con los términos, condiciones, cantidades, caracteristicas,
plazos, especificaciones establecidas en el presente instrumento y sus anexos.

Sin embargo, las partes previo al vencimiento de la fecha de cumplimiento y a sus
ampliaciones o prérrogas, a solicitud expresa de “LA EMPRESA”, y por caso fortuito o fuerza
mayor, o por causas atribuibles a la "SHF", podran modificar el presente Contrato a efecto de
ampliar la fecha para la entrega de “LOS BIENES” materia de este contrato. En este supuesto
debera formalizarse el convenio modificatorio relativo, seglin corresponda, y no procedera la
aplicacion de las penas convencionales respectivas.

Durante la vigencia pactada y, en su caso, durante la ampliacion o prorroga que al efecto
convengan, la “SHF” podra dar por terminado anticipadamente este contrato, sin
responsabilidad alguna a su cargo, entre otras causas, cuando no cuente con la autorizacion
de la partida presupuestal correspondiente en términos de las disposiciones legales
aplicables, mediante simple aviso escrito que dé a “LA EMPRESA” por lo menos con 5 dias
naturales de anticipacion a la fecha respectiva.

NOVENA. Si durante la entrega de “LOS BIENES” se presenta caso fortuito o fuerza
mayor, la “SHF” podra suspender la entrega de los mismos, en cuyo caso s6lo se pagaran a
‘LA EMPRESA” “LOS BIENES” que se hayan entregado efectivamente.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a la “SHF”, ésta pagara a “LA
EMPRESA” los gastos no recuperables durante el tiempo de la suspension, siempre que
dichos gastos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con este contrato, previa aprobacion por escrito de la “SHF”.

El pago de dichos gastos no recuperables se realizara dentro de los 20 dias naturales
siguientes a la presentacion de la documentacion respectiva por parte de “LA EMPRESA”.

DECIMA. Los anexos que se mencionan en este contrato, debidamente identificados con
la firma de las partes se agregan a este instrumento como parte integrante del mismo.
Asimismo, las partes se obligan a firmar todas y cada una de las paginas de este contrato y
SUS anexos.

Las partes convienen que en el evento de que alguno o algunos de los términos vy
condiciones estipulados en las clausulas de este contrato difieran o existiera cualquier
discrepancia con los términos y condiciones previstos en los anexos a que se refiere el parrafo
precedente, prevaleceran las primeras sobre los segundos, para todos los efectos legales
correspondientes.




En ese mismo sentido, las partes convienen que en el evento de presentarse alguna
discrepancia entre el presente contrato y los actos y/o documentos derivados del
procedimiento de contratacion, prevaleceran estos Ultimos sobre el primero; lo anterior, sin
perjuicio de lo dispuesto en el clausulado de este contrato.

DECIMA PRIMERA. Las partes convienen en que las comunicaciones que se envien,
relativas a este contrato, deberan dirigirse por escrito a las personas y domicilios sefialados en
esta clausula, en el entendido de que dichas comunicaciones deberan ser suscritas por
personal con facultades suficientes para tratar la materia a que se refieran. Al efecto, las
partes acuerdan:

Por parte de "LA EMPRESA" a la "SHF", en Avenida Ejército Nacional numero 180,
Colonia Anzures, Cédigo Postal 11590, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México.

A la atencion del Ingeniero Gregorio Linares Urenda, Director de Tecnologias de la
Informacion.

Asimismo, el Ingeniero Miguel Angel Olvera Rincén, Subdirector de Ingenieria de
Sistemas, sera el servidor publico responsable de administrar y vigilar el cumplimiento de este
contrato, de manera coordinada con el servidor publico indicado en el parrafo anterior.

Por parte de la "SHF" a "LA EMPRESA", en Calle Carlos Maria Bustamante 35, Ciudad
Satélite, Codigo Postal 53100,Naucalpan, Estado de México.

A la atencién de la sefiora Paloma Isabel Pertierra Pérez, Representante Legal.

DECIMA SEGUNDA. "LA EMPRESA" no podra traspasar o ceder total o parcialmente la
materia de este contrato. Se exceptian de lo anterior, los derechos de cobro derivados de
este instrumento, previa conformidad de la “SHF” dada por escrito.

Sin perjuicio de lo estipulado en el parrafo anterior, “SHF” manifiesta desde ahora su
conformidad para que ‘LA EMPRESA”, Unicamente pueda ceder sus derechos de cobro a
favor de un Intermediario Financiero mediante operaciones de Factoraje o Descuento
Electrénico en el programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C,,
Institucion de Banca de Desarrollo, en los términos de la normatividad relativa y aplicable.

DECIMA TERCERA. "LA EMPRESA" reconoce que la informacién y documentacion que
la "SHF" le proporcione, son confidenciales y/o reservados y propiedad de la "SHF"; por tal
razén, "LA EMPRESA " se obliga a guardar y mantener en absoluta confidencialidad y/o
reserva toda la informacion, tangible e intangible, que llegara a obtener referente a la "SHF" y
cualquier otro tercero, para la entrega de los mencionados “BIENES”. Por lo que debera
mantener el secreto profesional a que esta obligada "LA EMPRESA" por el desarrollo de las
actividades encomendadas.

"LA EMPRESA" se obliga a utilizar la informacién confidencial y/o reservada Unicamente
para la realizacién y cumplimiento de este contrato, quedandole estrictamente prohibido,
divulgarla por cualquier medio a terceros o darle un uso diverso al establecido en este
instrumento, ni aln a nivel curricular, salvo autorizacién previa y por escrito de la "SHF", y en
términos de la legislacion aplicable.

"LA EMPRESA" se obliga a manejar la informacion confidencial y/o reservada propiedad
de la "SHF", y cualquier otro tercero, igual o mejor que su propia informacién confidencial.




A la terminacidn o rescisidon de este contrato, "LA EMPRESA" se obliga a devolver a la
"SHF", toda la informacién obtenida para la realizacion del objeto propio de este instrumento,
asi como a entregar los productos derivados de su ejecucion.

La obligacion de confidencialidad a cargo de "LA EMPRESA" a que se refiere esta
clausula, permanecera vigente con toda su fuerza y vigor aln después de terminada la
vigencia de este contrato, en términos de las disposiciones legales aplicables.

‘LA EMPRESA” y su personal no podran reproducir, alterar, transmitir o comercializar la
informacion o los codigos que la “SHF” le proporcione, a efecto de llevar a cabo cualquier
actividad que no se comprenda en la entrega de “LOS BIENES”. En caso de incumplimiento
de esta obligacion, ‘LA EMPRESA” atendera a la responsabilidad civil, penal, administrativa y
demas que resulten en su conira en términos de la normatividad aplicable.

DECIMA CUARTA. Las partes convienen que, en lo no expresamente previsto en este
contrato, seran aplicables las disposiciones relativas de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y su Reglamento, asi como el Codigo Civil
Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, y que para su interpretacion y cumplimiento judicial, se someten a los
tribunales competentes con jurisdiccion en la Ciudad de México, renunciando al fuero que
pudiera corresponderles en virtud de cualquier otro domicilio presente o futuro, o por cualquier
otra causa.

Al efecto, las partes sefialan como sus domicilios los siguientes: la "SHF", en Avenida
Ejército Nacional nimero 180, Colonia Anzures, 11590, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de
México, y "LA EMPRESA" en Calle Carlos Maria Bustamante 35, Ciudad Satélite, Cddigo
Postal 53100,NaucaTb§n, Estado de México. -

\
Este contrato se suscribe en dos ejemplares, en la Ciudad de México, el dia 18 del mes
de octubre de 2017, y gyeda uno en poder de cada una de las partes.

\ | SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL
Q
!

C CéEDAD NACIONAL DE CREDITO
ng

T
N\ Y\

ES

Lic. Marl'ga Elena 25 r Sén&h\ez. Ing. Gfeéoﬂ'o Linares Urenda.
Directora de Al minis cion Director de Tecnologias de la Informacién
y\Apodefada Legal. ./ y Area Requirente.

\

Sra. Paloma Isabel Pertierra Pérez.
Representante Legal.
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ADQUISICION DE MATERIALES Y UTILES PARA EL PROCESAMIENTO
- EN EQUIPOS Y BIENES INFORMATICOS

1. ANTECEDENTES.

La adquisicion de consumibles de cémputo es de importancia para las areas de Sociedad
Hipotecaria Federal, ya que dichos bienes son necesarios para realizar impresiones de
documentos en equipos locales y a su vez, almacenar, transferir y transportar informacién. Esta
necesidad es considerada de alta relevancia para el trabajo diario de las areas de la Institucion.

2. OBJETIVO DEL PROYECTO

Contar con disponibilidad de materiales y Utiles con el fin de poder dar continuidad en la operacién
de las dreas de negocio de Sociedad Hipotecaria Federal.

3. ALCANCE DE LOS SERVICIOS

Disponer en todo momento los servicios de impresion de documentos; almacenar, transferir y
transportar informacion, considerada de importancia para la continuidad en la operacién del
negocio de Sociedad Hipotecaria Federal.

4. REQUERIMIENTOS.

Los bienes que se requieren son los siguientes:

~ Descripcion

| contidad

USB
Memoria USB 8gb 100
Memoria USB 32gb 20
Memoria USB 64gb 15
Memoria USB 3.0 128gb 10
Memoria USB 64gb Clase 10 IPhone 1Pod IPad Pc Android 10
Memaria Sandisk Connect 200gb Inalambrico 10
DVD
Disco DVD-R | 300
CcD
Disco Cd Cd-r Grabable con estuche porta CD | 1500

Cartucho para Plotter

Cartucho para Plotter C9370A

Cartucho para Plotter C9371A

Cartucho para Plotter C9373A

Cartucho para Plotter C9372A

B RS S S

Cartucho para Plotter C9403A




_ Consumibles

- - - _ Descripcion | Contided |
Cartucho para Plotter C9374A 4
Cartucho para Plotter C9384A (Cabezal) 4
Cartucho para Plotter C9383A (Cabezal) 4
Cartucho para Plotter C9380A (Cabezal) 4
Cartucho para Plotter C9399A 4
Cartucho para Plotter C9397A 4

~ Descripcion . | Cantidad

Discos Duros Externos
Disco Duro Externo 3tb USB 3.0 Escritorio 10
Disco Duro Externo 1tb USB 3.0 3
Mini tarjeta Inalambrica WIFI
Antena Wifi Usb Tp-link Ac 600 Archer T2u 150/300mbps 5ghz Usb | 20
Bocinas
Bocina Bluetooth Recargable 4.0 Alta Definicidn | 1
Adaptadores
Cable Adaptador Convertidor USB 3.0 a VGA Full HD 1080p 3
Convertidor HDMI a VGA Adaptador Full Hd1080 3
Convertidor VGA a HDMI Con Audio 3
Adaptador Lightning a VGA 3
Cable Lightning a HDMI 5
Cable Lightning a USB 5
Convertidores Display Port a HDMI 10
Cable HDMI de 10 metros 4
Mouse Inaldmbricos
Ratén Mouse Ergondmico Inaldambrico USB 5
Lampara para Proyector
Lampara para proyector Infocus, Mddelo IN112x, Nimero de Ldmpara SP-LAMP-093, SKU# 5
MPLLO9217
Smart Cover

Smart Cover para iPad Air 2 (quinta generacidon) Negra 35
Extensidn Eléctrica Uso Rudo 10 M Calibre 16 Voltec 48051 4
Extensidn Eléctrica Uso Rudo 20 M Calibre 16 Voltec 48051 4

Los proveedores deberan presentar una sola proposicién, por la totalidad de la partida, la cual
debe cumplir con lo solicitado y con los requisitos y condiciones de este anexo.
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5. ENTREGABLES

La totalidad de los bienes solicitados deberan ser originales, nuevos, empaquetados de fabrica y
con garantia de 30 dias atendida por el proveedor, conforme a las caracteristicas solicitadas. Los
bienes deberan ser entregados en las instalaciones de SHF, en un plazo no mayor a 10 dias
naturales siguientes a la firma del contrato, en un horario comprendido entre las 9:00 y las 14:00
de lunes a viernes. En el caso de cartuchos de tinta y toners, la fecha de caducidad debera de ser
al menos el 28 de febrero de 2018.

6. MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO

El Cliente contaré con servicio de remplazo de piezas unitarias en caso de deterioro de origen de
fabrica.

7. ANTICIPOS
SHF no otorgara anticipos de ningin tipo.
8. REQUISITOS PARA PRESENTAR SOLICITUD DE PAGO

El pago se realizara en moneda nacional en un plazo no mayor a 20 dias naturales contados a
partir de la fecha en que se haya presentado la factura correspondiente, debidamente requisitada y
siempre que se hayan entregado los bienes a entera satisfaccién de la convocante.

El proveedor deberd entregar las facturas correspondientes, en la Subdirecciéon de Recursos
Materiales y Servicios Generales de la convocante, en el horario comprendido entre las 9:00 y las
14:00, de lunes a viernes.

Los pagos se realizaran mediante transferencia bancaria en la cuenta que indique el Proveedor.
9. GARANTIAS

De conformidad con el Articulo 48 tltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el proveedor debera realizar entrega de los bienes antes de los diez
dias naturales siguientes a la firma del contrato, por lo que no es necesario garantizar los
servicios mediante fianza expedida por una institucién financiera autorizada.

10. PENAS CONVENCIONALES

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la convocante aplicara penas convencionales al licitante ganador por
el atraso en la entrega de los bienes.

El importe de la pena convencional sera, por cada dia natural de retraso, de uno al millar sobre el
monto de los bienes solicitados no entregados oportunamente, durante los primeros cinco dias
naturales de retraso; de 1.5 al millar sobre el monto de los bienes solicitados no entregados
oportunamente, por los cinco dias naturales siguientes y de 2 al millar sobre el monto de los bienes
solicitados no entregados oporiunamente por los dias naturales subsecuentes, o bien, defectos o
discrepancias o incumplimiento respecto de las especificaciones establecidas en el presente anexo
y en su propuesta, que den lugar al rechazo o devolucién de los bienes, y éstos no sean repuestos
en el plazo establecido en el contrato, en el entendido de que dicha penalizacién no excedera el




importe de la garantia de cumplimiento del contrato. El importe de las penas convencionales sera
deducido de los pagos que tenga que efectuar la convocante.

El proveedor quedara obligado ante SHF a responder de los defectos, vicios ocultos de los bienes,
asf como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido. \% /
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SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO

sesarT

Servicio de Administracién Tributaria

FECHA: 13 de octubre de 2017

Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Folio: 17NB6447191
Clave de R.F.C.: VXS1003179D8

Nombre, Denominacién o Razon social: 24 X7 SYSTEM & SERVICE S DE RL DE CV

Estimado contribuyente:

Respuesta de opinién:

En atencién a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa lo siguiente:

En los controles electrdénicos institucionales del Servicio de Administracién Tributaria, se observa que en el momento en que se realiza esta revision,
se encuentra al corriente con las obligaciones relacionadas con la inscripcién al Registro Federal de Contribuyentes, la presentacién de declaraciones y

no se registran créditos fiscales firmes-a su cargo, por lo anterior se emite opinién Positiva.

La presente opinién se realiza tinicamente verificando que se tengan presentadas las declaraciones, sin que sea una constancia del correcto entero de
los impuestos declarados, para lo cual el SAT se reserva sus facultades de verificacién previstas en el Cédigo Fiscal de la Federacion.

Revision practicada el dia 13 de octubre de 2017, a las 6ga3 horas .

NOTAS:

1. La presente opinién se emite considerando lo establecido en los incisos a) y b), de laregla 2.1.39. de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2017

I8

Tratandose de estimulos o subsidios, tiene una vigencia de 3 meses contada a partir del dia en que se emite segn lo establecido en la regla 2.1.30. y 30 dias naturales a
partir de su emisidn para tramites diferentes al sefialado, de acuerdo a la regla 2.1.39. de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2017. ;

3. La opinién del cumplimiento, se genera atendiendo a la situacion fiscal del contribuyente en los siguientes sentidos: POSITIVA.- Cuando el contribuyente estd inscrito y
al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran enlos incisos a) y b) de la regla 2.1.39. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2017; NEGATIVA .-
Cuando el contribuyente no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran en los incisos a) y b) de la regla antes citada; NO INSCRITO.-
Cuando el contribuyente no se encuentra inscrito en el RFC; INSCRITO SIN OBLIGACIONES.- Cuando el contribuyente esta inscrito en el RFC pero no tiene
obligaciones fiscales. : '

4. La opinién que se genere indicando que es Inscrito SIN OBLIGACIONES fiscales; se considera Opinién Negativa para efectos de contratacién de adquisiciones,
arrendamientos, servicios u obra publica. ;

5. Para estimulos o subsidios, la opinién que se genere indicando que es Inscrito SIN OBLIGACIONES fiscales, se tomara como Positiva cuando el monto del subsidio no
rebase de 40 UMA;S elevado al afio, en caso contrario se considera como resultado Negativo. B

6. La presente opinién se emite de conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, regla 2.1.39: de‘la Resolucion Misceldnea Fiscal para
2017, no constituye respuesta favorable respecto a contribuyentes que se ubican en los supuestos de los articulos 69 y 69-B del Cddigo Fiscal de la Federacién.

Este servicio es gratuito, en el SAT nuestra mision es servirle.

Sus datos personales son incorporados y protegidos en los sistemas del SAT, de conformidad con los lineamientos de proteccién de Datos Personales y con las diversas
disposiciones fiscales y legales sobre confidencialidad y proteccion de datos, a fin de ejercer las facultades conferidas a la autoridad fiscal N

Si desea modificar o corregir sus datos personales, puede acudir a la Administracién Desconcentrada de Servicios al Contribuyente de su preferencia y/o a través del Portal dkl

SAT. N

Fz4GjhFSxhzDQ+4LE4voHZXAt03B110LDMARXr1sRQzhi Zw+AJMCVWGNnoyY+urPHE/InbSFfSnecOm8 fhw
Av7XClPg6TCIsYudTNiVzA3T/0fwA8Uv52z30dxRSCoa+U+0vu5Iedid27wbXdexOF rNpme=

Hoja:1de1



ANEXO “C”

/



[

\D)
IMSS

FECHA: 06 de octubre de 2017

Resultado de la Consulta al Médulo de Opinién de Cumplimiento de
Obligaciones en Materia de Seguridad Social

Folio: 1507301195548136940259
Clave de R.F.C.: VXS1003179D8
Nombre, Denominacién o Razén Social: 24 X7 SYSTEM & SERVICE

Respuesta de opinion:
En atencion a su consulta sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, se le informa lo siguiente:

En los controles electronicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, no se localizé ninglin Registro Patronal asociado a su RFC, por lo que no se puede
emitir una opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

NOTA:
En caso de estar inc: podré usted pi una ion ante la 6n en la que, en su caso, hubiere realizado su registro y adjuntar este asi como los que sop su
Este servicio es gratuito.
EI IMSS es el instrumento basico de seguridad social para todos los trabajadores y sus familias.
Sus datos p les son ir yp idos en los si: del IMSS, de idad con los Lil i de Pi i6n de Datos F y con las diversas disposiciones fiscales y legales sobre confidencialidad y proteccion de datos, a fin
de ejercer las idasala idad fiscal.

Si desea modificar o corregir sus datos personales, puede acudir a fa Subdelegacién competente.

Cadena Original: |linvocante:portalimssdigital| Tramite:Carta de No Adeudo Art. 32D|Fecha:06 de octubre 2017, 09:46:35|Folio:1507301195548136940259|RFC: VXS10031 79D8|Nombre o Razon

Social:24 X 7 SYSTEM & SERVICE|CURP:|Opinion:SIN_PATRONES|FechalnicioVigencia:06 de octubre 2017, 09:46:35|FechaFinVi ia:05 de 2017, 09:46:35(f

Sello digital: fQwxxVk+oYhBV+I6zxHHdcHJhqCOljuRiHWcUUCDOajSOXoDWKdcq27MTNEgUmECEZV9eF39zP: 8DXND: Ur6z6N GGE2ZSr G+a016rCd

AU .
00E5H/0Y77WKIDUPB/H8XIhVoBfYAar/EiO+4VVTCgXbonjiCaGmPWIwRt3RcSqMyFv2XRxaWybZChG23i000ix8kivIL 7tHso/xIYX5RC5d3IHPQBI 1 SnYo4036anRYGIQOZCmsBSI
EgR1kClsp2X5PqwuyRmadrDaluJR2xfzBjkynz+z+OtrPiiml/oO7kVORw8 1ae+jcw==

Secuencia Notarial: £373-41f2-aa3d- 4f

Nimero de Serie: 00000000000000000001

Hoja 1de 1
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Coordinacion General de Recaudacion Fiscal
Gerencia Senior de Fiscalizacion y Cobranza Fiscal
Gerencia de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias

Oficio: GSFyCF/GCPCyG/0000197465/2017

Asunto: Constancia de Situacion Fiscal.
México, D.F. a 05 de Octubre de 2017.

RAZON SOCIAL: 24X7 SYSTEM & SERVICE S. DER.L. DE C.V.
RFC: VXS1003179D8
Presente.

El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en su caracter de organismo fiscal auténomo, de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 30, segundo parrafo, de la Ley del Infonavit, a través de la Gerencia de Cobro
Persuasivo, Coactivo y Garantias perteneciente a la Gerencia Senior de Fiscalizacion y Cobranza Fiscal, y de
conformidad con lo establecido en los articulos 4, fraccién VI, 5y 11 del Reglamento Interior del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en Materia de Facultades como Organismo Fiscal Auténomo, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de julio de 2008, modificado mediante decreto por el que se reforman y
adicionan diversas disposiciones de dicho ordenamiento, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 31 de
julio 2017, emite el presente documento, conforme a lo siguiente:

Con base en la declaracién bajo protesta de decir verdad hecha por el solicitante a través del portal institucional,
mediante la cual aceptd no contar con Numero de Registro Patronal ante el Infonavit, y como resultado de la busqueda
en los sistemas del Instituto, se advierte que NO se encontré antecedente del Registro Federal de Contribuyentes del
nombre o razon social (24X7 SYSTEM & SERVICE S. DE R.L. DE C.V.).

Este Instituto como organismo fiscal auténomo, se reserva el ejercicio de sus facultades de revision y comprobacion, en
su cardcter de autoridad fiscal, previstas en el Cédigo Fiscal de la Federacion y la Ley del Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores, en caso de que surgiera informacion complementaria y/o ajustes que modificaran
la cuenta de los periodos revisados, al emitir la presente constancia.

Cabe mencionar, que el presente documento es de caracter meramente informativo, por lo que no determina cantidad
alguna a pagar, ni genera derechos.

Atentamente

Lic. Eduardo Jolly Zarazua
Gerente de Cobro Persuasivo, Coactive y Garantias

03-vXs51003179D820170000197465




Asimismo, las partes podréan presentar ante la Secretaria de la Funcién Piblica, su solicitud de
conciliacién por desavenencias derivadas del cumplimiento y/o ejecucién del contrato, debiendo
cumplir con los requisitos contenidos en los articulos 77 y 78 de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de su Reglamento.

A efecto de dar cumplimiento a la fraccién VIl del articulo 81 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se hace constar que una vez
cumplidas las obligaciones contractuales por parte de “LA EMPRESA”, a entera satisfaccién
de “SHF”, y en términos del anexo “A”, los servidores publicos encargados de vigilar la
administraciéon y cumplimiento del contrato extenderén a la Subdireccién de Recursos Materiales
y Servicios Generales una constancia de cumplimiento de las obligaciones conforme con el
procedimiento interno de la propia “SHF”, a afecto de que esta Ultima de inicio a los tramites de
cancelacion de la péliza de fianza de cumplimiento y/o en su caso, de anticipo.




VALY
System & Service

FORMATO DE MANIFESTACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES QUE D’EBERA'N PRESENTAR
LOS PROVEEDORES Y/O PRESTADORES DE SERVICIOS PREVIO A LA CELEBRACION DE CONTRATOS, A
EFECTO DE DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR LA FRACCION IX DEL ARTICULO 49 DE LA LEY
GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS.

Ciudad de México, 17 de octubre de 2017.

SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL,
SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
Institucion de Banca de Desarrollo,
Presente.

Paloma Isabel Pertierra Pérez en mi caracter de representante legal de la empresa denominada 24X7 System &
Service S.de R.L. de C.V., con Registro Federal de Contribuyentes nimero VX$1003179D8, en este acto y a
efecto de dar cumplimiento a lo requerido en el procedimiento de adjudicacion directa, para adquirir Materiales y
Utiles para el Procesamiento en Equipos y Bienes Informaticos, MANIFIESTO BAJO FORMAL PROTESTA DE
DECIR VERDAD que:

Los socios, accionistas, empleados de mi representada, no desempefiamos empleo, cargo o comision en el servicio
publico; y que con la formalizacion del contrato antes sefialado, no se actualiza Conflicto de Interés alguno, de
conformidad con lo sefialado por la fraccion IX del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, asi como por lo sefalado en la fraccion Il del articulo 50 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

La presente manifestacion se hace teniendo pleno conocimiento de que la omisién, simulaciéon o presentacion de
informacion falsa, son infracciones previstas por el articulo 69 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, sancionables en términos de lo dispuesto en el articulo 81 del mismo ordenamiento, asi como en la
fraccion IV del articulo 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas
disposiciones juridicas aplicables.

PROTESTO LO NECESARIO
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[ Liile, [Eeizen V
Paloma Isabel Pertierra Pérez
Representante Legal
24X7 System & Service S.de R.L. de C.V.

Nota 1. En caso de que el proveedor sea persona fisica, debera ajustar el presente modelo en lo referente a su caracter y singularidad de la
declaracion.

Nota 2. El presente formato debera ser reproducido por cada apoderado y/o representante legal que suscriba el contrato correspondiente,
debiendo respetar su contenido y debera presentarlo junto con el sobre cerrado que contenga sus proposiciones en los procedimientos de
licitacién publica o invitacién a cuando menos tres personas; o bien, junto con la documentaciéon que le sea requerida en caso de una
adjudicacién directa.
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