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Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacion del “Servicio de Telefonia Digital e
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ACTO

DIA

HORARIO
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Convocatoria

Viernes, 02 de

Febrero de 2018.
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hitps:fwww.gob. mxicief/documentos/convocatoria-licitacion-

~ publica-nacional-electronica-la-037000001-26-2018-para-la-

contratacion-del-servicio-de-telefonia-digital-e-internet

Sinla presencia de “Los Licitantes” , Sala

de Juntas de la Direccion General de
Junta . de Viernes, 09 de 10.00 Admwstraqon ¥ dfe Fm’anzas, ub|.c'at_ja en
Aclaraciones a la Palacio Nacional sin nimero, Edificio Xl

. Febrero de 2018 Horas. . .

Convocatoria. Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro,

Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal

06020, Ciudad de México.

Sin la presencia de “Los Licitantes”, Sala
Acto de . .

. de Juntas de la Direccidon General de
Presentacion Y Administracién y de Finanzas, ubicada en
Apertura de Viernes, 16 de 11:00 . lon y e rin R

L Palacio Nacional sin nGmero, Edificio Xl
Propasiciones Febrero de 2018. Haras. . j
Técnicas Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro,
Econbrmicas 4 Delegacion Cuauhtémaoc, Codigo Postal
' 06020, Ciudad de México .
Sin la presencia de “Los Licitantes”, Sala
de Juntas de la Direccién General de
. Administracién y de Finanzas, ubicada en
Miercoles, 21 de 11:00 . , , . e
Acto de Fallo. Palacio Nacional sin ntumero, Edificio Xl
Febrero de 2018. Horas. ; .
Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro,
Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal
06020, Ciudad de México .
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GLOSARIO DE TERMINOS

Acuerdo: Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del

Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicade en el Diario
Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2011.

Acuerdo: Acuerdo por el que se establece |a obligacion de incorporar a CompraNet, la informacién relativa
a la planeaciéon de las contrataciones y la ejecucion de contratos que regula la Ley de Adquisiciones,
Arrendamiento y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios relacionados con las
mismas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de enero de 2017.

Administrador del Contrato y/o Pedido: Es el servidor pdblico titufar del Area Requirente.
Area contratante: Es la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales.

Area técnica o requirente: Para efectos de este procedimiento es el Area, quien elabord las
Especificaciones Técnicas gue se incluyen en la presente Convocatoria, y que sera Responsable de evaluar las
Propuestas Técnicas que presenten “Los Licitantes”. Asimismo, es la encargada de responder las solicitudes
de aclaracion y las preguntas que sobre estos aspectos realicen “Los Licitantes”, de reportar en su caracter
de Administrador del Contrato y/o Pedido los incumplimientos al Contrato y/o Pedido vy llevar a cabo la
aceptacion de conformidad con los bienes y/o servicios recibidos.

Bases: Lineamientos establecidos en la presente Convocatoria que describen el procedimiento y los
requisitos de participacién para la contratacion de los bienes y/o servicios requeridos.

Codigo: El Codigo Fiscal de la Federacién.
CONSEJERIA: Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal.

CompraNet: Sistema Electréonico de Informacion Publica Gubernamental de la Secretaria de la Funcion
Publica.

Contrato y/o Pedido: Instrumento juridico derivado del procedimiento de contratacion, que establece
derechos y abligaciones entre la “La Convocante” y “El Proveedor”,

Convocante: La Consejerfa Juridica del Ejecutivo Federal a través de |a Direccidn de Recursos Materiales y
Servicios Generales, quien emite las Bases.

Convocatoria: El documento que contiene los requisitos de caracter legal, técnico y econdmico con respecto
de los bienes y/0 servicios objeto de la contratacion y las personas interesadas en proveerlos o prestarlos,

asi como los términos a que se sujetara el procedimiento de contratacion respectivo y los derechos y
obligaciones de las partes.

DGAF: La Direccidén General de Administracion y de Finanzas.

Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales: Direccion de Area, para llevar a cabo los
procedimientos de contratacion sujetos a la LAASSP.

Direccion de Presupuesto, Finanzas y Contabilidad: La Direccion de Area en “La Convocante”,
encargada de atender los recursos financieros.

DOF: £l Diario Oficial de la Federacion.
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Domicilio de “La Convocante”: Palacio Nacional sin nUmero, Edificio Xll Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro,
Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06020, Ciudad de México.

Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio): Documento mediante el cual el rea requirente
describe detalladamente las caracteristicas de los bienes y/o servicios, que debera observar “El Licitante”.

E-Firma: (antes FIEL) Es un archivo seguro y cifrado, que tiene la validez de una firma autografa, lo emite el
Servicio de Administracion Tributaria; y conforme a lo establecido en el articulo 50, primer parrafo de “El
Reglamento” de “La Ley”, sustituird a la firma autografa y, en consecuencia, tendrd el mismo valor
probatorio, de acuerdo al dltimo parrafo del articulo 27 de “La Ley” y al “Acuerdo”.

Identificacion oficial vigente: La credencial del INE, IFE, cédula profesional o pasaporte vigentes.
IVA: El impuesto al Valor Agregado.

I.T.P.: Invitacion a Cuando Menos Tres Personas

Ley: La Ley de Adquisiciones, Arrendamientaos y Servicios del Sector Publico.

LGRA: La Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Licitacion electrénica: Licitacion en la cual exclusivamente se permitird fa participacién de “Los
Licitantes” a través de CompraNet.

Licitacion: Licitacion Piblica Nacional Electrénica de Bienes y/o Servicios No.

Licitante ganador: Persona (s) fisica(s) o moral(es) que resulte(n) adjudicado(s) en el procedimiento de
contratacion.

Licitante(s): Persona(s) fisica(s) o moral(es) que participa(n) en este procedimiento.

MIPYMES: Las micro, pequenas y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que hace referencia “La
Ley”. Las MIPYMES estan definidas por el nimero de empleados con los que cuenta la empresa.

0IC: Organo Interno de Control en la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal.

Partida: La descripcién y especificaciones de los bienes y/o servicios que se describen en el Anexo Técnico
(Especificaciones Técnicas del Servicio), de esta Convocatoria.

Proposicion(es) o Propuesta(s) Solvente(s): Aquella(s) que relne(n) las condiciones legales, técnicas,

administrativas y econdmicas requeridas por “La Convocante” en esta Convocatoria, sus anexos y las
derivadas de la ¢ las Juntas de Aclaraciones.

Proposicion{es) o Propuesta(s): La(s) oferta(s) técnica(s) y econdmica(s) que presenten “Los

Licitantes”, asi como la documentaciédn distinta a éstas. Se conforma(n) de la documentacion legal, técnica
y econdmica.

Protocolo: Protocolo de Actuacidn en materia de Contrataciones Pablicas, Otorgamiento y Prérroga de
Licencias, Permisos, Autorizacicnes y Concesiones.

Proveedor: Persona(s) fisica(s) o moral(es) que celebre(n) Contrato(s) y/o Pedido(s) de adquisiciones,
arrendamientos o servicios con “La Convocante” como resultado de este procedimiento de contratacion.

Reglamento: EI Reglamento de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
vigente.
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RUPC: Registro Unico de Proveedores y Contratistas.

SA: Subdireccion de Adquisicicnes, es la encargada de llevar a cabo los procedimientos de adjudicacion, asi
como de realizar la evaluacion legal administrativa y econdémica.

SAT: El Servicio de Administracion Tributaria.

SE: La Secretaria de Economia.

Bienes y/o Servicios: son los productos y/o servicios a adquirir y/o contratar,
SFP: La Secretaria de la Funcion Pdblica.

SHCP: La Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico.

SIAFF: El Sistema Integral de Administracién Financiera Federal.
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PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS Y OTORGAMIENTO

Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES

ARTICULO PRIMERO. - El presente Acuerdo tiene por objeto:

Expedir el Protocolo de Actuacion que, conforme al Anexo Primerc, deberan observar:

a) Los servidores publicos de las dependencias y entidades de la Administracién Plblica Federal
inscritos en el registro que lleva la Secretaria de la Funcidn Pablica de quienes participan en las
contrataciones publicas, asi como en el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones, en su contacto con particulares. Los servidores publicos seran
responsables en todo mormentao de verificar si se encuentran en el referido registro, mismo
que se encuentra disponible en el siguiente vinculo: http://reniresp.funcionpublica.gob.mx, o
realizaran la consulta al oficial mayor o equivalente de la dependencia o entidad donde se
encuentren adscritos.

Tratandose de contrataciones publicas, el Protocolo de Actuacion (nicamente aplicara a
aquellas cuyo monto rebase el equivalente a trescientas veces el valor de la Unidad de Medida
y Actualizacion, y

b) Los servidores publicos que funjan como residentes de obra en los contratoes de obra publica
y de servicios relacionados con las mismas en su trato con los superintendentes de
construccion;

Establecer, conforme al Anexo Segundo, los mecanismos a través de los cuales los particulares

podran formular un manifiesto de vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales,

personales o de parentesco en los procedimientos de contrataciones pliblicas, de otorgamiento

y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones;

Prever; conforme al Anexo Segundo, los mecanismos a través de los cuales los particulares podran

formular una declaratoria de integridad en los procedimientos de otorgamiento y prorroga de

licencias, permisos, autorizaciones y concesiones;

Establecer, segln el Anexo Tercero, los criterios para que los oficiales mayores o sus equivalentes

de las dependencias y entidades, realicen la identificacidn y clasificacidn de los servidores publicos

que deberan inscribir en el registro que se menciona en la fraccion |, inciso a) de este articulo, y

Difundir, conforme al Anexo Cuarto, la guia de las mejores practicas que orienta a los servidores

publicos sobre como prevenir, detectar y gestionar las situaciones de conflicto de interés que

pueden presentarse en los procedimientos de contrataciones publicas, asi como de ctorgamiento

y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones,

ARTICULO SEGUNDO. - El incumplimiento a lo dispuesto en el presente Acuerdo por parte de los servidores

plblicos, sera causa de responsabilidad administrativa en términos de lo establecido en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

ARTICULO TERCERO. - La aplicacién del presente Acuerdo debe realizarse sin perjuicio del cumplimiento de
las disposiciones juridicas que regulen las contrataciones publicas, el otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

Lainobservancia de alguna de las previsiones contenidas en este Acuerdo, no afectara por si misma la validez
juridica de los actos a que se refiere el parrafo anterior.
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ARTICULO CUARTO. - La informacién que se obtenga, genere o resguarde por las dependencias y entidades
de la Administracion Publica Federal, con motivo de la aplicacion del presente Acuerde, estara sujeta a lo

establecido en las disposiciones en las materias de archivos, proteccién de datos personales, transparencia y
acceso a la informacion pablica.

ARTICULO QUINTO. - La Secretaria de la Funcién Plblica podra aplicar los mecanismos que le permitan
evaluar el cumplimiento del presente Acuerdo, incluyendo la realizacion de encuestas a los particulares que
establecieron contacto con servidores publicos.

Los resultados de las encuestas que se sefialan en el parrafo anterior se usaran para fines estadisticos y, en

su €aso, se turnaran a los érganos internos de control de las dependencias y entidades para los efectos que
resutten procedentes,

ARTICULO SEXTO. - La interpretacién para efectos administrativos del presente Acuerdo y la resolucion de
los casos no previstos en el mismo, corresponderd a la Secretaria de la Funcion Publica, a través de la Unidad
Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés, con la previa opinidn que, en su caso, carresponda
a otras unidades administrativas de esta Secretaria. _

La Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés, con la intervencidn que corresponda
a otras unidades administrativas de esta Secretarfa, brindara asesoria a las dependencias y entidades para la
implementacion de los Anexos del presente Acuerdo.

ARTICULO SEPTIMO. - Para emitir opinion respecto de la posible actualizacion de conflictos de interés, la
Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés realizara la investigacién de los datos
contenidos en la declaracién de posible conflicto de interés rendida por servidores pUblicos, paralo cual podra
requerir a la unidad administrativa competente de esta Secretaria el apartado de dicha declaracion.

ARTICULO OCTAVO. - La Secretarfa de la Funcién Pdblica y los correspondientes érganos internos de
control, vigilaran el cumplimiento de lo dispuesto en el presente Acuerdo.

A efecto de lo anterior, los érganos internos de control enviaran un informe anual a la Unidad Especializada
en Etica y Prevencidn de Conflictos de Interés, en los términos que dicha Unidad defina.

TRANSITORIOS

PRIMERQ. - El presente Acuerdo entrara en vigor a los treinta dias naturales siguientes al de su publicacion
en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO. - Las dependencias y entidades de la Administracion Plblica Federal implementaran las acciones

a que se refiere el Anexo Primero del “Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia de

contrataciones plblicas, otorgamienta y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, en

la forma siguiente: :

. A partir del 22 de marzo de 2016, se debera dar cumplimiento a las obligaciones contenidas en el Anexo
Primero, con excepcion de las sefialadas en la fraccidn 1l del presente articulo, y

Il. A partir de marzo de 2017, daran cumplimiento a lo previsto en los numerales 6, inciso b} v 8 del Anexo
Primerao.
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TERCERO. - A més tardar en el mes de marzo de 2017, la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de
Conftictos de Interés, con la intervencion que corresponda a otras unidades administrativas de la Secretaria,
debera:

L.

Disefiar e implementar el sistema electranico que estard disponible en el portal de la Ventanilla Unica
Nacional {gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp, a fin de que los particulares formulen el
manifiesto a que se refiere el Anexo Segundo, y

Disefiar e incluir en la liga sefalada en la fraccion anterior, la encuesta por medio de la cual los
particulares que participan en los procedimientos de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga
de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, podran evaluar si los servidores pUblicos que
intervienen en los mismos cumplen el presente Acuerdo y se desempefian con ética, integridad y
ausencia de conflicto de interés.
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ANEXO PRIMERO

PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS Y OTORGAMIENTO

Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES

SECCION1
ASPECTOS GENERALES

1. Este Protocolo tiene por objeto establecer los lineamientos generales que deberan observar los
servidores publicos a que se refiere el articule Primero del Acuerdo.

2. Paralos efectos del presente Protocolo, se entendera por:

Contacto con particulares: Comunicacion a través de cualquier medio entre particulares y los

servidores publicos sujetos a este Protocolo;

Contrataciones publicas: Los actos a partir de las autorizaciones ¢ dictamenes previos para

realizar los procedimientos de contratacidn hasta la conclusion de los mismos, sujetos a la Ley de

Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (LAASSP), la Ley de Obras Plblicas y

Servicios Relacionados con las Mismas (LOPSRM), la Ley de Asociaciones Publico Privadas (LAPP),

asi como los actos relativos alas enajenaciones de bienes muebles de las dependencias y entidades

de la Administracion PUblica Federal, en términos de la Ley General de Bienes Nacionales.

Entre jos actos y autorizaciones previas a que se refiere el parrafo anterior se encuentran

comprendidos los siguientes:

« Dictamen scbre la viabilidad del proyecto de asociacion publico privada (articulo 21 de la LAPP).

e En el caso de las dependencias que integran la Comision Intersecretarial de Gasto Publico,
Financiamiento y Desincorporacion, incluye los documentos que sirvan de base para
pronunciarse sobre la autorizacion del proyecto de asociacion publico privada y la autorizacion
misma (articulo 21 de la LAPP).

« Autorizacién del pago de servicios en los que no sea posible pactar que el costo sea cubierto
después de la prestacion del servicio (articulo 13, Gltimo parrafo de la LAASSP).

s Autorizacion del proyecto ejecutivo, incluyendo en su caso, el dictamen técnico que justifique
aue las obras son de gran complejidad (articules 24, Gltimo parrafo de la LOPSRM, y 23,
segundo parrafo del Reglamento de la LOPSRM).

» Dictamen de excepcién a la licitacidn publica (articulos 22, fraccidn I de la LAASSP y 25,
fraccién lll de la LOPSRM).

» FEl escrito de autorizacion para realizar una adjudicacion directa en lugar de una invitacion a
cuando menos tres personas, en el caso de las contrataciones por monto (articuio 42, parrafo
segundo de la LAASSP).

Dependencias: las Secretarias de Estado incluyendo a sus drganos administrativos

desconcentrados, los drganos reguladores coordinados en materia energética, la Consejeria

Juridica del Ejecutivo Federal, la Oficina de la Presidencia de la Republica y la Procuraduria General

de la Republica;

Entidades: Los organismos descentralizados, empresas de participacién estatal maycritaria y

fideicomisos publicos que, de conformidad con la Ley Organica de la Administracién Publica

Federal, sean considerados entidades paraestatales,
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V. Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones: Los procedimientos para el
otorgamiento vy prorroga de licencias, permisaos, autorizaciones y concesiones incluyendo, en su
£aso, sus actos previos, que regulen los diversos ordenamientos juridicos aplicables.

VI. Actos Plblicos: aquéllos en los que las disposiciones juridicas que regulan los procedimientos de
contrataciones pablicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, permiten la asistencia
de cualquier persona que cumpla las condiciones que dichas disposiciones determinan.

SECCION I
REGLAS GENERALES PARA EL CONTACTO CON PARTICULARES

Los servidores publicos en su contacto con los particulares, deberan conducirse con diligencia, rectitud,
imparcialidad, honradez, legalidad y respeto, asi como atender estrictamente las disposiciones juridicas
que regulan sus obligaciones, el conflicto de interés y los casos en que deberan abstenerse de intervenir
y de excusarse para conocer de determinados asuntos.

Los servidores publicos firmaran una carta de ausencia de conflicto de interés, previo a la resolucién de

los procedimientos de contrataciones publicas y concesiones, v dicha carta formara parte de los
respectivos expedientes.

En el caso del contacto del residente de obra con el superintendente de construccion, para efectos de
cumplimiento  del presente Protocolo, aquél deberd dUnicamente registrar en la bitacora
correspondiente, cualquier reunion que lleve a cabo con este Gltimo vy el propésito de la misma.

Cuando los servidores publicos que intervienen en los procedimientos de contrataciones publicas, asi
como en el otorgamiento y prdrroga de licencias, permiscs, autorizaciones y concesiones, tengan
conocimiento de actes u omisiones de particulares o de otros servidores publicos gque comprometan la
actuacion con la que deben desempenarse en sus empleos, cargos o comisiones, esto es, que resuiten
contrarias a los principios que rigen el servicie pdblico, deberan hacerlo del conocimiento del Titular del
Organo interno de Control y, en su caso, del area juridica de la dependencia o entidad de que se trate,
a efecto de que se tomen las medidas que resulten conducentes.

Las dependencias y entidades deberan informar a los particulares al inicic del procedimiento de que se

trate o en el primer contacto con motivo de éste, lo siguiente:

a) Que los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar el presente Protocolo
y que éste puede ser consultado en la seccion de la Secretaria de la Funcion Plblica, que se
encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga
www.gob.mx/sfp; asimismo, los servidores publicos deberan informar a los particulares la fecha
de la publicacién de este Protocolo en el Diario Oficial de la Federacion,

by Que, a fin de promover las mejores practicas en materia de combate a la corrupcién y prevencion
de conflictos de interés, en los procedimientos que a continuacién se enuncian las reuniones, visitas
y actos publicos seran videograbados:

i.  Contrataciones publicas sujetas a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, cuyo monto rebase el equivalente a cinco millones de Unidades de Medida y
Actualizacion; .

ii.  Contrataciones publicas sujetas a la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las

Mismas, cuyo monto rebase el equivalente a diez millones de Unidades de Medida y
Actualizacion;
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iii. Contrataciones publicas sujetas a la Ley de Asociaciones Plblico Privadas, cuyo monto
rebase el equivalente a cuatrocientos millones de Unidades de Inversion, y

iv.  Otorgamiento y prorroga de concesiones

¢) Que las videograbacicnes de las reuniones, visitas y actos publicos podran ponerse a disposicion
de las autoridades encargadas de verificar la legalidad de dichos procedimientos y podran ser
utilizadas como elementos de prueba. A efecto de lo anterior, dichas videograbaciones deberan
conservarse en los archivos de la Unidad Administrativa que las haya generado

d) Que 1os datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran
protegidos y tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables, y

e) Que tienen derecho a presentar queja o denuncia por el incumplimiento de obligaciones que
adviertan en el contacto con los servidores publicos, ante el Organo Interno de Control
correspondiente, o bien, a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas,

establecido mediante Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de diciembre de
2015.

Los servidores pilblicos deberan adoptar medidas para proteger los datos personales de los
particulares, asegurandose de sefalarles cudl es el propdsito de recabarlos y solicitar su

consentimiento de manera expresa, por escrito o cualquier medio de autenticacion, para el caso de que
terceras personas accedan a dichos datos.

En los procedimientos que se sefialan en el humeral 6, inciso b) de este Anexo, los servidores publicos
deberan videograbar las reuniones, visitas y actos pUblicos.

El dispositivo en el que se almacenen las videograbaciones formara parte del expediente de
contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones de que se trate. Dichas
videograbaciones quedaran sujetas a las disposiciones juridicas en materia de archivos electronicos,
transparencia, proteccion de datos personales y demas que resulten aplicables.

Los servidores publicos deberén obtener el consentimiento tacito o expreso de los particulares para
videograbar las reuniones, y les comunicaran que se entendera que hay consentimiento tacito cuando
permanezcan en las reuniones de que se trate.

De no existir consentimiento del particular, el servidor ptblico le informara que no podra permanecer
en la reunién.

Los particulares que participen en las videograbaciones podran obtener una copia de las mismas, previo
pago del costo de los materiates de almacenamiento respectivos.

En el caso de las visitas y actos publicos no se requerira el consentimiento de los particulares para
videograbarlos, en tanto que los mismos son de orden e interés pablicos.

Tratandose de examenes o evaluaciones médicas que se reguieran para las licencias, permisos,

autorizaciones y concesiones, se estara a lo que dispongan los protocolos de actuacién médica
aplicables.

El contacto con particulares deberd llevarse a cabo a través de los medios de comunicacion que provea

la dependendia o entidad o en sus inmuebles, segin corresponda, salvo en los casos sefialados en el
numeral 15 del presente Protocolo.

El contacto con particulares se efectuara preferentemente por escrito (en medios fisicos o
electrénicos) con la finalidad de que exista constancia del asunto, sin perjuicio de lo sefialado por las
disposiciones juridicas aplicables.
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11. Losservidores piblicos deberan llevar un registro de las comunicaciones telefonicas y reuniones, en el

12,

13.

14.

15.

cual consignaran por lo menos: fecha, hora, el objeto de la reunién o comunicacion tefefénica v, en su
caso, lugar de la reunién o nimero telefdnico del servidor plblice en gue se recibid la comunicacidn,

SEgzmc’)N 1l
CELEBRACION DE REUNIONES

Salvo lo dispuesto por las disposiciones legales o reglamentarias aplicables, para la celebracién de
reuniones con los particulares deberd mediar cita previa y el servidor plblico dard avise a su superior
jerarquico. £n las reuniones estaran presentes al menos dos servidores plblicos de las areas
relacionadas conlas contrataciones plblicas o licencias, permisos, autorizaciones y concesiones de que

se trate, mismos que podran o no estar inscritos en el registro a que se refiere el Articulo Primero, inciso
a) del Acuerdo.

El servidor pliblico daré aviso por oficio o correo electrénico al Titular del Organc Interno de Control de
la dependencia o entidad correspondiente, al menos con dos dias habiles de anticipacién a la
celebracion de las reuniones, salvo que no sea posible hacerlo en dicho plazo, debiendo el servidor
publico sefialar en el escrito de aviso las circunstancias de modo, tiempo v lugar que lo impidieran.

En el aviso a que se refiere el parrafo anterior, se sefialara lugar, fecha, hara, el objeto de la reunién vy
la informacion relacionada con la contratacion plblica, licencia, permiso, autorizacién o concesion de

que se trate; el Organo Interno de Contro} podra designar a un representante para que asista a la
reunion.

De cada reunidn se levantara una minuta que debera ser firmada por 'os participantes y contendra al
menos: ia fecha, la hora de inicio y de conclusidn, fos nombres completos de todas las personas que
estuvieron presentes y el caracter, cargo o puesto directivo con el que participaren, asi como los temas
tratados. La minuta debera integrarse al expediente respectivo y una copia de la misma se enviara al

Titular del Organo Interno de Control correspondiente, en un plazo no mayor a dos dias habiles
contados a partir de su formalizacion.

SECCION IV
VISITAS

Cuandec en las contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones resulte
necesaric conforme a los ordenamientos juridicos aplicables, realizar visitas a los inmuebles
relacionados con las mismas, se debera tomar en consideracién ademas de lo sefalado en dichos
ordenamientos, 0 siguiente:

[, Lavisita se llevara a cabo enla fecha y hora que se sefiale en los documentos que establezcan las
bases del procedimiento espeacifico cuando sea el caso, o bien, en la que el servidor publico haya
comunicado a les particulares;

Il.  Elservidor piblico dara aviso por oficio o correo electrénico al Titular del Organo Interno de Control
de la dependencia o entidad correspondiente, por lo menos con dos dias habiles de anticipacion a
la realizacion de la visita, sefialando el lugar, fecha, hora, objeto de la misma vy la informacion
relacionada con la contratacion pubilica, licencia, permiso, autorizacidn o concesion de que se trate;
el Organo Interno de Control podra designar a un representante para gue asista a la visita
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Al inicio de cada visita el servidor plblico responsable del acto deberd identificarse ante tedos los
asistentes, a quienes pedira que se registren en la lista que al efecto se elabore, asentando cuando
menas sus nombres completes y el caracter, cargo o puesto directivo con el que participan, y

De cada visita se levantara una minuta que debera ser firmada por los participantes y contener al
menos: la fecha, la hora de inicio v de conclusidn, los nombres completos de todas 1as personas
que estuvieron presentes y el caracter, cargo o puesto directiva con el que participan, asi como los
temas tratados. La minuta deberd integrarse al expediente respectivo y una copia de la misma se
enviara al Titular del Organo Interno de Control carrespondiente, en un plazo no mayor a dos dias
habiles contados a partir de su formalizacion.

SECCIQN v
ACTOS PUBLICOS

16. Cuando en las contrataciones publicas, licencias, permisos, auterizaciones y concesiones resulte

procedente la realizacion de actes plblicos, en términos de los ordenamientos juridicos aplicables, se
debera tomar en consideracion lo siguiente:

El servidor publico dara aviso por oficio o correo electrénico al Titular del Organo Interno de Control
de la dependencia o entidad correspondiente, por io menos con dos dias habiles de anticipacion a
la realizacion det acto publico, sefialando el Jugar, fecha, hora, objeto del mismo y la infermacién
relacionada conla contratacién pdblica, licencia, permiso, autorizacion o cancesion de que se trate:
el Organo Interno de Control podra designar a un representante para que asista al acto:

Al inicio del acto el servidor plblico responsable debera identificarse ante todes los asistentes, a
quienes pedira que se registren en la lista que al efecto se elabore, asentando cuando menos sus
nombres completos y el caracter, cargo o puesto directivo con el que participan, y
El servidor publico que presida el acto informara a los participantes que una vez iniciado el mismo
no se permitira el acceso a ninguna otra persona, o servidor pdblico ajeno al acto.

SECCION Vi
PROCEDIMIENTOS DELIBERATIVOS

17, Cuando en los procedimientos de contrataciones publicas o licencias, permisos, auterizaciones y
concesiones existan procedimientos deliberativos, tales como evaluaciones y analisis de informacidn,

los

servidores publicos se abstendrdn de proporcicnar informacion, previo a la notificacién de la

resolucién correspondiente.
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ANEXO SEGUNDO
MANIFIESTO QUE PODRAN FORMULAR LOS PARTICULARES EN LOS PROCEDIMIENTOS DE

CONTRATACIONES PUBLICAS, DE OTORGAMIENTQ Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS,

AUTORIZACIONES Y CONCESIONES

Para los efectos del presente Anexo se entendera por:

. Contrataciones publicas: los procedimientos de contratacién sujetos a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, la Ley de Obras Pdblicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, la Ley de Asociaciones Publico Privadas, asi como los actos
relativos a las enajenaciones de bienes muebles de las dependencias y entidades de la
Administracion Pablica Federal, en términos de la Ley General de Bienes Nacionales;

Ih. Dependencias: las definidas en el nurneral 2, fraccion N, del Anexo Primero;

lll.  Entidades: las definidas en el numeral 2, fraccién IV, del Anexo Primero;

IV.  Encuesta: cuestionario a través del cual los particulares que participan en los procedimientos de
contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones, podran evaluar si los servidores publicos que intervienen en los mismos cumplen el
presente Acuerdo y se desempefian con ética, integridad y ausencia de conflicto de interés;

V. Sistema: el sistema electrdnico a través del cual los particulares podran formular el manifiesto
a que se refiere el numeral 2 del presente Anexo y responder la Encuesta. El Sistema se
encontrara disponible en la seccién de la Secretarfa de la Funcién Publica, que se encuentra en el
portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp, y

VI.  UEEPC!: la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria
de la Funcién Pdblica

Los particulares personas fisicas que se encuentren en los supuestos previstes en el numeral 4 de este
Anexo, podran formutar un manifiesto en el que afirmen o nieguen los vinculos o relaciones de negocios,
laborales, profesionales, persanales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto

grado que tengan la propia persona, con el o los servidores publicos a que se refiere el nimero 5 del
presente Anexo.

Los particulares personas morales que se encuentren en los supuestos previstos en el numeral 4 de

este Anexo, podran formular por medio de sus representantes legales un manifiesto en el que afirmen

o nieguen los vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco

por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que tengan las personas que a continuacion se

sefialan, con el o los servidores publicos a que se refiere el nmero 5 del presente Anexo:

a)  Integrantes del consejo de administracion o administradores;

b)  Director general, gerente general, o equivalentes;

¢)  Representantes legales, y

d)  Personas fisicas que posean directa o indirectamente cuando menos el diez por ciento de los
titulos representativos del capital social de la persona moral.

A fin de fomentar las mejores practicas en la prevencidén de conflictos de interés, los particulares

formularan el manifiesto por Unica vez cuando tengan la intencién de participar en los siguientes
procedimientos:

l. Contrataciones plblicas;
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I Otorgamiento y prérroga de concesiones, y
. Otorgamiento y prorroga de licencias, permisos y autorizaciones.

El manifiesto incluira los vinculos o relaciones entre el particular y los servidores publicos que a
continuacién se indican:

. Presidente de la Republica;
I. Secretarios de Estado;
. Jefe de la Oficina de la Presidencia de la Replblica;

V. Consejero Juridico del Ejecutivo Federal;

V. Procurador General de la RepUblica;

VI Titulares de entidades;

V. Titulares de 6rganos reguladores coordinados;

VIl Subprocuradores o titulares de fiscalias especializadas;

[X. Comisionados adscritos a.6rganos reguladores coordinados;

X, Subsecretarios, oficiales mayores, consejeros adjuntos, titulares de érganos administrativos
desconcentrados, titulares de unidad y directares generales en las dependencias;

Xl Directores generales, gerentes, subgerentes, directores o integrantes de los drganos de
gobierno o de los comités técnicos de las entidades, y

X, Personal que interviene en centrataciones publicas, en el otorgamiento y prorroga de licencias,

permisos, autorizaciones y concesiones, incluidos en el Registro que lleva la Secretaria de la
Funcién Plblica.

Los particulares formularan el manifiesto a través de la direccion electronica www.gob.mx/sfp, siendo
este medio electrénico de comunicacion el Gnico para presentarlo. E! Sistema generara un acuse de
presentacidon del manifiesto. A través de dicho medio electrénico los particulares podran también

denunciar presuntos conflictos de interés de los que tengan conocimiento, enunciando las pruebas con
las que en su caso cuenten.

El particular podra actualizar en cualquier momento la informacidn contenida en el manifiesto cuando

cambien sus vinculos y relaciones con los servidores pdblicos sehalados en el numeral 5 del presente
Anexo.

Los servidores pulblicos titulares de las dreas responsables de llevar los procedimientos de
contrataciones publicas y otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones vy
concesiones, deberan verificar en el Sistema, respecte de su dependencia o entidad, los manifiestos de
vinculos o relaciones presentados por los particulares, a fin de tomar las medidas necesarias para
prevenir posibles conflictes de interés. En caso de duda, dichos servidores publicos podran solicitar a
través del Sistema la opinidn razonada de la UEEPCI, la cual dara respuesta a través del citado medio
electronico, dentro de los siete dias habiles contados a partir de que reciba la solicitud.

La UEEPCI podra emitir opiniones razonadas sobre los manifiestos de vinculos o relaciones presentados
por los particulares, con base en la informacion del Sistema o de otros elementos de juicio que se
allegue, a fin de que sean consideradas conforme al ambito de sus responsabilidades, por los servidores
publicos titulares de las areas responsables de llevar los procedimientos de contrataciones piblicas y
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.
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Los particulares gue participen en los procedimientos de otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones, podran presentar una declaracién de integridad en la que
manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que por sl mismos o a través de interposita persona, se
abstendran de realizar conductas contrarias a las disposiciones juridicas aplicables.

Los servidores publicos titulares de las &reas responsables de llevar los procedimientos de
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, al inicio de dichos

procedimientos deberan promover ante los particulares la presentacion de la declaratoria de
integridad.

La UEEPCI mantendra en la liga www.gob.mx/sfp, la informacion siguiente:

l. Guia para la operacidn del Sistema;

Il. Respuestas a las preguntas mas frecuentes;

. Correo electrdnico para la aclaracion de dudas sobre el uso del Sistema, y

V. Nombres y denominaciones sociales de los particulares que soliciten que se haga publico que
presentaron el manifiesto.
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1. INFORMACION GENERAL DEL PROCEDIMIENTO,
1.1. DATOS DE LA CONVOCANTE.

La Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal, a quien en lo sucesivo se le denominara “La Convocante”, en
cumplimiento a las disposiciones que establecen los articulos 134 de la Constitucidon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 25, 26 fraccion |, 26 Bis fraccidn 11, 27, 28 fraccién |, 29, 30 y 47, de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, en lo sucesivo “La Ley”, y 35,
39 y 85 del Reglamento de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico,
en lo sucesivo “El Reglamento”; y demas disposiciones juridicas relativas vigentes aplicables de la materia,
a través de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales adscrita a la Direccion General de
Administracion y de Finanzas de la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal, ubicada en Palacio Nacional sin
namero, Edificio XIl Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, Cadigo Postal 06020, Ciudad
de México, Teléfonos 36884449 y 36884424, CONVOCA a “Los Licitantes” invitados que NO se
encuentren en alguno de los supuestos que se establecen en los articulos S0y 60 de “La Ley”, y 49, fraccidn
IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, a participar en la “Licitacién Publica Nacional
Electronica” con nimero de Identificacion del Procedimiento en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y

NUmero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contrataciéon del “Servicio de Telefonia Digital e Internet”,
de acuerdo a lo siguiente:

“Los Licitantes” al presentar formalmente a “La Convocante” sus Proposiciones Técnicas y Economicas
en el presente Procedimiento de Contratacién que nos ocupa, aceptan sin reserva de ningun tipo todos y
cada uno de los términos y condiciones previstos en la presente Convocatoeria, sus Anexos y la (s) Junta (s)
de Aclaraciones, por lo que “Los Licitantes” se obligan a respetarlas y cumplirlas al pie de la letra durante
su participacion y en caso de resultar ganadores, con todos los efectos legales y administrativos.

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente Convocatoria, asf como en las proposiciones
presentadas por “Los Licitantes” podran ser negociadas.

1.2. MEDIO QUE UTILIZARA LA LICITACION Y CARACTER DE LA MISMA.

Con fundamento en el articulo 26 Bis, fraccion II, 28 fraccion | de “La Ley”, asi como el articulo 39, fraccidon
l, Inciso "b" de “El Reglamento”, la presente Licitacién sera Electrénica, por lo que “Los Licitantes”
invitados (nicamente podran participar a través de los medios remotos de comunicacion electrénica
(CompraNet), conforme al “Acuerdo”, en cuyo caso, deberan previamente haber certificado sus medios de
identificacion electronica ante la Secretaria de [a Funcién Publica, haber obtenido el programa informatico y
contar con el certificado digital vigente que como medio de identificacion electrénica deberan utilizar en
sustitucion de la firma autdgrafa para enviar sus propuestas y documentacion complementaria. (Se precisa
gue para esta Convocatoria de “Licitacion Publica Nacional Electrénica” con nirmero de Identificacién del
Procedimiento en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la
contratacion del “Servicio de Telefonia Digital e Internet”, “Los Licitantes” invitados deberan enviar a
través de CompraNet los documentos gue integran su proposicion utilizando la firma electrénica).

La o las Juntas de Aclaraciones, el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones y el Acto de Fallg, solo
se realizaran a través de CompraNet y sin la presencia de las o los “Licitantes” en dichos actos. Se
precisa que, para el presente procedimiento, NO se recibiran “proposiciones” presentadas en forma
presencial, o enviadas a traveés del Servicio Postal Mexicano o de mensajeria personal o privada.
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Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 28, fraccion | de la “La Ley”, el presente

procedimiento es de caracter Nacional por lo que Unicamente podran participar personas fisicas o morales
de nacionalidad mexicana.

1.3. NUMERO DE CONVOCATORIA.

“Licitacion Publica Nacional Electronica” con nimero de ldentificacién del Procedimiento en CompraNet

LA-037000001-E6-2018 y Nimero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacion del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”

1.4. EJERCICIO FISCAL Y/OQ VIGENCIA DE LA CONTRATACION.

El contrato que se derive del presente procedimiento, tendra una vigencia a partir del 01 de abril de 2018 al
31 de diciembre de 2020 segln autorizacién nimero 2018-37-100-20 de fecha 24 de noviembre de 2017,
en términos de lo dispuesto en los articulos 25, tercer parrafo de “La Ley” y 50 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, para efectos de ejecucion y pago, quedaran sujetos a la
disponibilidad presupuestaria de “La Convocante”.

1.5. IDIOMA EN EL QUE SE PRESENTARAN LAS PROPOSICIONES.

“Los Licitantes” deberan elaborar y enviar su Proposicién Técnica y Econdmica invariablemente en el idioma
Espafiol, dirigida a “La Convocante”, asi como todos y cada uno de los documentos (manuales, instructivos
y/o folletos) que acompafen la propuesta, de conformidad con el Anexo Técnico (Especificaciones
Técnicas del Servicio) de la presente Convocatoria, en caso de que no haya existencia en este idioma los
documentos, podran ser en el idioma del pafs origen acompanados con una traduccién simple al espafiol.

1.6. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA.

Con fundamento en los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 146 de
su Reglamento; 25, segundo parrafo de la “La Ley™; “La Convocante” obtuvo, mediante Folio 2018-37-
100-20 emitido por la Direccion General de Programacidn y Presupuesto “A” de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pdblico, la autorizacién especial para el inicio de proceso de Licitacidén Publica, para llevar a cabo el
presente procedimiento establecido en la presente Convocatoria, en la consideracién de que los compromisos
quedaran sujetos a larealizacién de la condicion suspensiva que se refiere el tercer parrafo del articulo 35 de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Los servicios que se derive de esta Licitacion estard sujeta a la disponibilidad Presupuestaria en las Partidas
Presupuestales 31401 “Servicio Telefénico Convencional” y 31603 “Servicios de Internet” para llevar
a cabo el presente procedimiento y realizar la contratacion correspondiente conforme a la certificacion
presupuestaria con nimero TIC/01/2018, asi como con la autorizacién sefialada en el articulo 50 de la Ley

Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Plblico con N®* 2018-37-100-20.

1.7. MONEDA EN QUE DEBERA PRESENTARSE LA PROPUESTA ECONOMICA.
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“Los Licitantes” deberan presentar sus proposiciones en Moneda Nacional, con un maximo de dos
decimales.

1.8. AREA TECNICA Y REQUIRENTE.

El presente procedimiento fue solicitado por la Direccién de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, la cual conforme a sus funciones y por ser el Area Requirente y Técnica proporciond los
documentos e informacion necesarios para su celebracion: como son los formatas, disponibilidad especifica
de recursos financieros, resultados de investigacién de mercado, nombres de las areas responsables de
administrar y verificar el cumplimiento del Contrato y/c Pedido, los anexos con los requerimientos
econdmicos y técnicos, en donde se describen las caracteristicas, especificaciones, condiciones, lugar y forma
de prestacion del servicio, asi como las condiciones de pago.

1.9. INFORMACION GENERAL.

MODALIDAD CARACTER METODO DE TIPO DE CONTRATO Y/O PEDIDO

EVALUACION

ABIERTO,

CON FUNDAMENTO EN LOS PARRAFOS 8 Y 9
DEL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE LA
OBLGACION DE INCORPORAR A COMPRANET,
LA INFORMACION RELATIVA A LA PLANEACION
NACIONAL DE LAS CONTRATACIONES Y LA EJECUCION DE
ELECTRONICA BINARIO CONTRATOS QUE REGULA LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LA LEY DE
OBRA PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOQS
CON LAS MISMAS, PUBLICADO EMN EL DIARIQ
OFICIAL DE LA FEDERACION EL 05 DE ENERO DE
2017

LICITACION PUBLICA

VIGENCIA PRECIOS ARTICULO/FRACCION

25, 26 ‘FRACCION l, 26 BIS FRACCION Ii, 27, 28
FRACCION |, 30 Y 47, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,

A PARTIR DEL 01 DE ABRIL DE 2018 AL F10S ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR

31 DE DICIEMBRE DE 2020 PUBLICO Y 35, 39 Y 85 DEL REGLAMENTO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO

Con fundamento en lo establecido en el articulo 43 fraccidn | “La Ley” y articulo 77, parrafo cuarto de “El
Reglamento”, la citada Licitacion se publicara a través del Sisterma Electronico de Informacion Pdblica
Gubernamental denominado CompraNet en la direccion
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https.//CompraNet.funcionpublica.gob.mx/web/login.html, v en el Portal de Internet de “La Convocante”
https:iwww.gob. mx/cief/documentos/convocatoria-licitacion-publica-nacional-electronica-a-037000001-e6-2018-
para-la-contratacion-del-servicio-de-telefonia-digital-e-internet, en donde estard a disposicion de “Los
Licitantes”, a partir de la fecha de publicacion y su obtencién sera GRATUITA. Asimismo, “La
Convocante” pone a disposicion de los invitades en participar un ejemplar impreso para su consulta en el
Tablero Informativo de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en Palacio Nacional
sin numero, Edificio XIl Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06020,
Ciudad de México, de lunes a viernes, en un horaric de 09:00 a 14:00 horas.

1.10 PROCEDIMIENTO FINANCIADO CON CREDITOS EXTERNOS.

El presente procedimiento de contratacién NO sera financiade con fondos provenientes de créditos externos
otorgados al Gobierno Federal, NI con |a garantia de organismos financieros regionales o multilaterales.

2. OBIJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION.
2.1. DESCRIPCION GENERICA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS.

“La Convocante™ requiere la contratacion del “Servicio de Telefonia Digital e Internet”, a través del
procedimiento denominado “Licitaciéon Pdblica Nacional Electronica” con ndmero de Identificacién del
Procedimiento en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018, conforme a

las especificaciones técnicas que se describen en el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del
Servicio).

La descripcién de los bienes y/o servicios se indica en el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del
Servicio) en el entendido que los bienes y/o servicios propuestos deberan apegarse justa, exacta y
cabalmente a la descripcién y presentacién que se indican en el Anexe Técnico (Especificaciones Técnicas

del Servicia) de la Convocatoria y la(s) modificacion (es) que deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, por
tal motivo no se aceptaran alternativas técnicas de ninguna clase.

“La Convocante” podrd acordar con “El Proveedor” de los bienes y/o servicios, el incremento de los
mismos amparados en el Contrato y/o Pedido sin rebasar el 20% (veinte por ciento), en los términos
establecidos en los articulos 52 de “La Ley”, asi como el 91 y 92 de “El Reglamento™.

“Los Licitantes”, solo podran presentar una proposicion dentro del presente procedimiento, misma
que debera ajustarse estrictamente a los requisitos y especificaciones previstos en esta Convocatoria.

2.2. PERIODO Y PLAZOS DE PRESTACION DE LOS BIENES Y/O SERVICIO.

2.2.1. Plazos de entrega: “El Licitante” debera entregar un manifiesto de decir verdad por escrito
dirigido a la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal y firmado por su Representante Legal,
mediante el cual se compromete a realizar la entrega de los bienes y/0 servicios a partir del
00:00:01 del 01 de abril de 2018. (Anexo 1.9).

2.3. LUGAR DE EJECUCION DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS.
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Lugar de la entrega de los bienes y/o servicios: “E! Licitante” deberd entregar un
manifiesto de decir verdad por escrito y dirigido a la Consejeria Juridica del Ejecutive Federal que
el lugar de la prestacion de los bienes y/o servicios sera en:

¢ Palacio Nacional sin ntmero, Edificio X1l Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, Cédigo Postal
06020, Delegacidn Cuauhtémoc, Ciudad de México.

s  Av. PaseodelaReformaNo. 1030, Colonia Lomas de Chapultepec, 2da. Seccién, C.P. 11000,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México. (Anexo 1.1)

“El Licitante” debera entregar un manifiesto de decir verdad por escrito y dirigido a la Consejeria
Juridica del Ejecutivo Federal que en caso de un eventual cambio de domicilio la prestacion de los

bienes y/o servicios se proporcionara en el domicilio que indique “La Convocante”, sin costo
alguno. (Anexo 1.2).

“El Licitante” deberd entregar un manifiesto de decir verdad por escrito y dirigido a la Consejeria
Juridica del Ejecutivo Federal, que el transpaorte, carga y descarga de los bienes, seran a cargo del
“Licitante” y sin costo para “La Convocante”. (Anexo 1.3)

“El Licitante” entregarad los bienes y/o servicios solicitados en el instrumento contractual
pactado, acompafiandolos de los documentos que avalen la entrega los cuales describiran

detalladamente las caracteristicas técnicas de los bienes y/0 servicios gue a continuacion se
indican:

*»  La Verificacién Cuantitativa y Cualitativa serd realizada por el Titular de la Direccidn de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, o a través de la persona que este designe,
quien revisara y verificara que los bienes y/o servicios sea exacta y justa, asi como gue
cumplan con fas caracteristicas y especificaciones técnicas y econdmicas que ampara, al

instrumento contractual, originalmente pactade, sellando y firmando la recepcion y
verificacidn de |los bienes y/o servicios.

De conformidad con el articulo 84, séptime parrafo de “El Reglamento”, el servidor publico
facultado y responsable de administrar y verificar el cumplimiento aceptacién, satisfaccion,
devolucion o rechazo y determinar los incumplimientos, asi como de hacer cumplir los plazos que
se establezcan para tales efectos, sera el Titular de la Direccién de Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciones, conforme a las caracteristicas y Especificaciones Técnicas y Econdmicas que
ampare el instrumento contractual pactado.

El no presentar dentro de_la propuesta, los anexos 1.1, 1.2 v 1.3 anteriormente sefialados serd rmotivo para

desechar la proposicidn del “Licitante™.

24,

PRECIO MAXIMO DE REFERENCIA.

Para el presente procedimiento, NO se establece un precio maximo de referencia.

2.5.

NORMAS OFICIALES.

Con fundamento en los articulos 31 y 32 fraccién 1, de “El Reglamento”, “El Licitante” debera entregar un
manifiesto de decir verdad por escrito y dirigido a la Consejer{a Juridica del Ejecutivo Federal que los bienes
y/0 servicios gue proporcionard cumplen con las Normas Oficiales Mexicanas o las Normas Mexicanas, y a
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falta de estas las Normas Internacionales o, en su caso, las Normas de referencia o especificaciones en

términos de lo dispuesto en el articulo 39 de “El Reglamento”, establecidas en el Anexo Técnico
(Especificaciones Técnicas del Servicio) (Anexo 1.4)

2.6. METODO PARA REALIZAR PRUEBAS PARA VERIFICAR CUMPLIMIENTO DE LAS
ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES Y/0 SERVICIOS A CONTRATAR.

Para verificar el cumplimiento de los bienes y/o servicio objeto de la presente Licitacion NO se aplicaran
pruebas.

2.7. TIPO DE CONTRATACION.

El Contrato y/o Pedido que se formalice derivado del Fallo respectivo sera en los términos de los articulos 47
de “La Ley” y 85 de “El Reglamento”; los bienes y/o servicios y cantidades seran determinados en el
Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio) de la presente Convocatoria, y conforme a lo
establecido en las modificaciones que se deriven de fa(s) Junta(s) de Aclaraciones, por lo que “El Licitante”
debera enviar sus proposiciones conforme a la Convocatoria, sin aceptar opciones.

Las cantidades minimas y maximas establecidas en el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del
Servicio) debera considerarse como referencia, toda vez que de conformidad con lo prevista en el articulo
47 de “La Ley”, se trata de Contrato y/o Pedido abierto en razén de presupuesto, no de cantidades; por lo
que “La Convocante” podra solicitar las cantidades y/o conceptos que considere necesarios para la
prestacion de los bienes y/o servicio, sin exceder del presupuesto maximo.

Debera ofertar las cantidades minimas y maximas requeridas en este numeral.

La adjudicacion del Contrato y/o Pedido se hara por lote completo, al “Licitante”, cuya oferta resulte
solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos en la Convocatoria a
la Licitacion y la(s) modificacion(es) que deriven de la Junta(s) de Aclaraciones, y por tanto garantice el
cumplimiento de las obligaciones respectivas y €l precio mas bajo.

El Contrato y/o Pedido sera a precio fijo y en moneda nacional.

“Los Licitantes” debera entregar un manifiesto de decir verdad por escrito y dirigido a la Consejeria Juridica
del Ejecutivo Federal y firmado por el Representante Legal en donde aceptan que deberan sostener los Precios
Fijos delos bienes y/o servicios propuestos y pactados en el Contrato y/o Pedido, durante su vigencia y hasta
su vencimiento, par lo que no podra agregar ningln costo extra, siendo inalterables durante la vigencia de la
proposicion y del Contrato y/o Pedido. (Anexo 2.2)

El Contrato y/o Pedido. No se aceptaran proposiciones con escalamiento de precios.

“Los Licitantes” deberan cotizar precio unitario, subtotal, total, y firmes, desglosando el 16% del Impuesto
al Valor Agregado con un maximo de dos decimales, de acuerdo a la Ley Monetaria en vigor (Anexo 2.1).

No se otorgan anticipos.

“La Convocante” pagara el Impuesto al Valor Agregado de conformidad con las disposiciones fiscales

vigentes, por lo que todos los demas impuestos, derechas y gastos que se generen correran por cuenta del
“Licitante”.
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El no presentar el anexo 2.1 v 2.2 dentro de la propuesta econdmica, serd motivo para desechar la
proposician del “Licitante”,

2.8. ABASTECIMIENTO SIMULTANEOQ.

El servicio materia de la presente Convocatoria se adjudicard por lote completo, a un sélo “Licitante”, por lo
que NO sera aplicable el procedimiento de abastecimiento simultaneo.

2.9. MODELO DEL CONTRATO Y/0O PEDIDO.

El Modelo de Contrato y/o Pedido, que “La Convocante” celebrara con el adjudicado se adjunta como
Anexo 14.En caso de discrepancia entre el modelo de Contrato y/o Pedido y esta Convocatoria, prevalecera
lo estipulado en esta Ultima, conforme a lo establecido en el pendltimo parrafo del articulo 45 de “La Ley”.

2.10. VIGENCIA DEL CONTRATO Y/0 PEDIDO.
La vigencia del Contrato y/o Pedido sera a partir del 01 de abril de 2018 al 31 de diciembre de 2020.

211. MODALIDAD DE OFERTAS SUBSECUENTES DE DESCUENTQO.

La presente contrataciéon NO estara sujeta a la Modalidad de Ofertas Subsecuentes de Descuento.

2.12. ENTREGA DE FOLLETOS O CATALOGO O FICHA TECNICA.
NO APLICA.

2.13. DECLARACION DE PRECIOS DESLEALES.
NO APLICA.

2,14 DECLARACION DE CAPACIDAD DE RESPUESTA INMEDIATA.

“El Licitante” debera presentar escrito Bajo Protesta de Decir Verdad, firmado por su Representante o
Apoderado Legal en el que manifieste que cuenta con la capacidad de respuesta inmediata, asl como con los
recursos técnicos y financieros. (Anexo 1.6)

2.15. GRADO DE CONTENIDO NACIONAL.
NO APLICA (Anexo 1.7.)

2.16. MARCAS, DERECHOS Y PATENTES.
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“El Licitante” debera presentar escrito Bajo Protesta de Decir Verdad, firmado por su Representante o
Apoderadoe Legal que asumird la responsabilidad total en el caso que en la proposicion ¢ en la entrega de
bienes se infrinjan patentes, marcas o se violen registros en materia de derecho inherentes a la propiedad

intelectual, asi como que se obligan a sacar en paz y a salvo a “La Convocante”, de cualquier reclamacion
o demanda relacionada con lo anterior. (Anexo 1.8.)

3. DE LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
3.1. ASPECTOS GENERALES DE LOS ACTOS

Por tratarse de un procedimiento electrénico, de conformidad con los articulos 26 Bis, fraccion I, 27 y 34 de
“La Ley”, “Los Licitantes” deberan presentar sus propuestas a través del Sistema Electrénico de
Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet, utilizando los medios de identificacion
electronica. “Los Licitantes” deberan elaborar y presentar sus proposiciones dirigidas a “La Convocante”
considerando los aspectos técnicos y econdmicas, y considerando lo siguiente:

En el acto de presentacion de proposiciones, de conformidad a lo establecido en los articulos 27 y 34 de “La
Ley”, deberd llevarse a cabo a través del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental

dencminado CompraNet, conforme a las disposiciones administrativas que emita la Secretaria de la Funcién
Plblica.

La participacién por medios remotos de comunicacion electronica, se hara conforme al Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de

Informacién Pablica Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn
el 28 de junio de 2011.

En este caso, las proposiciones deberan ser enviadas a través del Sistema Electrdonico de Informacion Publica
Gubernamental denominado CompraNet, disponible en la pagina de la Secretarfa de la Funcién PUblica. Dicho

sistema generara el sobre con las proposiciones mediante el uso de tecnologlas que resguardan la
confidencialidad de la informacion, de tal forma que sea inviolable.

Las proposiciones deberan elaborarse conforme a lo sefialado en esta Convocatoria en formatos, PDF.

“Los Licitantes” deberan emplear en sustitucién de la firma aut6grafa el medio de identificacién electronica
(deberan firmar electrénicamente las propuestas), que para tal fin debera certificarse previamente por la
Secretaria de la Funcién Plblica, los cuales produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los
documentos correspondientes y, en consecuencia, tendran el mismao valor probatorio.

“Los Licitantes” admitiran por escrito que se tendran por NO presentadas las proposiciones y demas
documentacion requerida por “La Convocante”, cuando las proposiciones recibidas a través del Sistema
Electronico de Informacion Piblica Gubernamental denominado CompraNet contengan virus informaticos o

no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnices imputables a sus programas o eguipo
de computo. (Anexo 1.5)

Cada uno de los documentos que integren las proposiciones y aquéllos distintos a éstas, deberan
estar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se deberan numerar

de manera individual las propuestas técnica y econémica, asi como el resto de los documentos
que entreguen “Los Licitantes”.

En caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo anterior
carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, “La
Pdagina 27 de 127




£ 4 2
(_4 l { l— | SR - Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal
— W, L Direccion General de Administracién y de Finanzas
OIS AL REILTA [T A 12T

TLCEI ST LT LAY

Convocante” no podra desechar la proposicion. En el supuesto de que falte alguna hoja y la
omisidon pueda ser cubierta con informacion contenida en la propia proposicién o con los
documentos distintos a la misma, “La Convocante” tampoco podra desechar la proposicion.

Lo anterior, sin perjuicio de lo establecido en el cuarto parrafo del articulo 36 de “La Ley™.

Una vez que el o los “Licitantes” envien a través de CompraNet sus proposiciones, éstas no podran ser
retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberdn considerarse vigentes hasta la conclusién del procedimiento.

La proposicion presentada por “El Licitante™ no debera estar condicionada en ninguna de sus partes, por lo
que, de presentarse el caso, serd causa expresa de desechamiento.

Los Actos de Junta de Aclaraciones a la Convocatoria, Presentacion y Apertura de Proposiciones, asi como la
Notificacion del Fallo de la Licitacién, se realizaran en las instalaciones de “La Convocante”, ubicada en

Palacio Nacional sin ndrmero, Edificio XIl Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo
Postal 06020, Ciudad de México, sin la presencia de los licitantes.

3.1.1. REDUCCION DE PLAZO

No aplica la reduccion de plazos en el presente procedimiento.

3.1.2. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO

EVENTO FECHA HORA
Publicacion de la Convocatoria Viernes, 02 de Febrero de 2018. e
Junta de Aclaraciones ala Convocatoria. Viernes, 09 de Febre.ro de 2018. 10:00 haras
A§to_de Presentgmgn y Apertura de Proposiciones Viernes, 16 de Febrero de 2018. ~ 11:00 horas
Técnicas y Economicas.
Acto de Fallo. Miercoles, 21 de Febrero de 2018. 11:00 horas
Fecha para firma del contrate y/o pedido. Dentra de los quince dias habiles De 09:00 a 15:00 horas

posteriores a la fecha de Fallo.

3.2. ACTODE LA JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA

Con fundamento en los articulos 33 Bis de “La Ley”, 45 y 46 de “El Reglamento”, el Acto de Junta
de Aclaraciones se llevari a cabo el dia 09 de febrero de 2018, a las 10:00 horas, sin la presencia
de “Los Licitantes”, en la Sala de Juntas de la Direccion General de Administracién y de Finanzas,
ubicada en Palacio Nacional sin nimero, Edificio XIl Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, Delegacion
Cuauhtémoc, Coédigo Postal 06020 Ciudad de México
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“Los Licitantes” podrdn enviar Qnica y exclusivamente a través del Sistema Electrénico de
Informacién Plblica Gubernamental denominado CompraNet, las solicitudes de aclaracion a la
presente Convocatoria, las cuales versaran exclusivamente sobre el contenido de ésta y sus respectivos
anexos. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefalados, podran ser desechadas por “La
Convocante”. Para presentar sus solicitudes de aclaracion, “Los Licitantes” podran utilizar el formato
del Anexo 13 Formato para Preguntas de esta Convocatoria, y para efecto de agilizar la respuesta
deberan adjuntar una versién electrénica preferentemente en formato Word y/o Excel aunado a esto
deberan enviar un escrito en el que expresen su interés en participar en la Licitacion, por si o en

representacion de un tercero (requisito indispensable), manifestando en todos los casos los siguientes
datos:

» Del Licitante. - RFC, nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su apoderado o
representante, tratandose de personas morales, ademas se sefalara la descripcion del objeto
social de la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas y, de haberlas, sus

reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las personas morales,
asi como el nombre de los sacios, v,

= Del Representante Legal: datos de las escrituras plblicas en las que le fueron otorgadas
las facultades para suscribir las propuestas. (Anexo 1.6)

Las solicitudes de aclaracion, podrin enviarse dnica y exclusivamente a través del Sistema
Electréonico de Informacion Plblica Gubernamental denominado CompraNet en la direccién:
https: //CompraNet.funcionpublica.gob.mx/web/login.html, a mas tardar veinticuatro horas antes

de la fecha y hora en que se vaya a realizar la Junta de Aclaraciones de conformidad con el
articulo 33 Bis de “La Ley” y 45 de “El Reglamento”.

Las solicitudes de aclaracion deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con
los puntos contenidos en la “Licitacién Publica Nacional Electrénica” con nimero de |dentificacién
del Procedimiento en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Nimero Interno L.P.N.E. 001/2018 para
la contratacion del “Servicio de Telefonia Digital e Internet”, indicando el numeral o punto especifico

con el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser
desechadas por “La Convocante™.

Asimismo, las solicitudes de aclaraciéon que sean recibidas con posterioridad al plazo previsto en el
articulo 33 Bis de “La Ley”, no serdn contestadas de conformidad con la fraccion VI det articulo 46 de

“El Reglamento”, “La Convocante” tomard como hora de recepcion de las solicitudes de aclaracion,
la hora que se establece en el acuse de recepcion o la hora de registro en el Sistema CompraNet.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en esta Convocatoria,
deberan presentar un escrito debidamente firmado en hoja membretada, en el que expresen su
interés en participar, por si 0 en representacion de un tercero, manifestando en todos los casos, tos datos
generales del interesado y, en su caso, del representante, debiéndolo entregar adjunto a su solicitud de

aclaraciones o formulacién de dudas, de conformidad con lo estipulado en el articulo 33 Bis de “La Ley”
y 45 de “El Reglamento”.

“La Convocante” abrira la béveda del CompraNet, con veinticuatro (24) horas de anticipacién a la
fecha y la hora prevista en la Junta de Aclaraciones para verificar si llegaron preguntas y el escritc en el
que expresen su interés en participar en la Licitacion, por si o en representacion de un tercero.
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Ef dia de la celebracidn de la Junta de Aclaraciones se volvera a abrir la boveda del CompraNet para
verificar si llegaron preguntas posteriores a la hora de la apertura de la béveda indicada en el parrafo
anterior, las cuales no seran contestadas al no cumplir con el tiempo estipulado en el articulo 33 bis de
“La Ley” y solamente se responderan las solicitudes de aclaracién que hayan llegado por CompraNet,
que se hayan recibido en el tiempo y forma establecidos con anterioridad

Con fundamento en el articulo 46, fraccion I, de “El Reglamento” “La Convocante” procedera a
enviar, a través de CompraNet, las contestaciones a las solicitudes de aclaracion recibidas, a partir de la
hora y fecha sefnaladas en el apartado 3.2. Acto de la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria. Enrazon
del nimero de solicitudes de aclaraciéon recibidas, quien preside el acto informara a “Los Licitantes” si
éstas seran enviadas en ese momento o si se suspendera la sesion para reanudarla en hora o fecha
posterior a efecto de que las respuestas sean remitidas, con el envio de las respuestas “La Convocante”
informara a “Los Licitantes™ el plazo que éstos tendran para formular las preguntas que consideren
necesarias en relacion con las respuestas remitidas. Dicho plazo no podra ser inferior a seis ni superior a
cuarentay ocho horas. Una vez recibidas las preguntas, “La Convocante” informara a “Los Licitantes”
el plazo maximo en el que enviara las contestaciones correspondientes.

Las personas que manifiesten su interés en participar en la Licitacion mediante el escrito a que se refiere

este punto, seran consideradas “Licitantes” y tendran derecho a formular solicitudes de aclaracion en
relacion con la Convocatoria.

“La Convocante” definira sobre la conveniencia de realizar una segunda o diversas Juntas de
Aclaraciones, por lo que al concluirse la primera se podra sefialar la fecha y hora para la celebracion de
la siguiente. De resultar necesario, la fecha sefialada en la Convocatoria para realizar el Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones podra diferirse.

De conformidad con lo establecido en el articulo 33 de “La Ley”, las precisiones formuladas por “La
Convocante”, las preguntas realizadas por “Los Licitantes” y las respuestas de “La Convocante”
derivadas de la(s) Junta(s) de Aclaraciones(s) se asentaran en el Acta respectiva y formaran parte de la

Convocatoria de la Licitacion, y deberan ser consideradas por “Los Licitantes” en la elaboracion de su
proposicion.

De cada Junta de Aclaraciones se fevantara Acta, y al finalizar cada acto se fijara un ejemplar por un
término no menor de cinco dias habiles en el Tablero de la Direccidon de Recursos Materiales y Servicios
Generales, ubicada en Palacio Nacional sin nUmero, Edificio XII Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro,
Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06020, Ciudad de Méxica. El Titular de la citada area dejara
constancia en el expediente de la Licitacién, de 1a fecha, hora y lugar en que se hayan fijado las Actas o
el aviso de referencia. Dicho procedimiento sustituye a Ja Notificacién personal, siendo responsabilidad
de “Los Licitantes” acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Es importante
puntuahzar que el Acta seré firmada por los servidores plblicos representantes del Area Requirente, del
Area Contratante y del Organo Interno de Contral en “La Convocante”.

Las Actas de las Juntas de Aclaraciones se daran a conocer a través del Sistema Electronico de
Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet, en la direcciéon electronica:
www.CompraNet.gob.mx. Asimismo, “Los Licitantes” recibirdn por correo electronico un aviso
informandoles que el Acta de la Junta de Aclaraciones se encuentra a su disposicién en el Sistema
Electrénico de Informacién Plblica Gubernamental denominado CompraNet.

Las aclaraciones asentadas en el Acta o las Actas de la Junta de Aclaraciones formaran parte de la
Convocatoria del procedimiento de contratacidn, por lo que deberan ser tomadas en cuenta por “Los
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Licitantes” para la elabcracion de sus proposiciones, ya que la evaluacion de las mismas se realizara
incluyendo lo establecido en dicha Acta o Actas.

Si por caso fortuito o fuerza mayor, no fuera posible realizar la Junta de Aclaraciones en fa fecha hora y

lugar sefialados en esta Convocatoria, “La Convocante” comunicara la nueva fecha para su realizacion
a través de CompraNet.

El acto sera presidido por el servidor publico facultado, quien debera ser asistido por un representante
del Area Técnica o usuaria de la prestacién de los bienes y/0 servicios objeto de esta Convocatoria.

“La Convocante” no efectuara aclaraciones con posterioridad a la Junta de Aclaraciones.

3.3. ACTO DEPRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES
3.3.1. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

Conforme a lo dispuesto en los articulos 34 primer parrafo y 35 de "La Ley”; 47 y 48 de “El
Reglamento”, se realizara el dia 16 de febrero de 2018, a las 11:00 horas, sin la presencia de los
licitantes, en la Sala de Juntas de la Direccion General de Administracion y de Finanzas, ubicada
en Palacio Nacional sin niimero, Edificio XIl Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, Delegacion
Cuauhtémoc, Codigo Postal 06020, Ciudad de México.

Las proposiciones presentadas deberdn ser firmadas electronicamente, las cuales seran enviadas a
través de medios remotos de comunicacion etectrdnica, para io cual se empleardn medios de
identificacién electrénica, los cuales producirdn los mismos efectos que las leyes otorgan a los
documentos correspondientes y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio en cumplimiento
al articulo 27, Ultimo parrafo de “La Ley”.

“Los Licitantes” que deseen intervenir en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, bastard
que presenten a través del Sistema Electrénico de Informacidn Pablica Gubernamental denominado
CompraNet un escrito en el que su firmante manifieste, Bajo Protesta de Decir Verdad, gue cuenta can
facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, sin que resulte necesario
acreditar su personalidad juridica, conforme a lo establecido en el articulo 29, fraccién VI de “La Ley”,
mismo gue contendra los datos siguientes: (Anexo 3)

* Del Licitante. - RFC, nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su apoderado o
representante, tratandose de personas morales, ademas se sefialara la descripcion del objeto
social de la empresa, identificando los datos de las escrituras pablicas y, de haberlas, sus
reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las personas morales,
asi como el nombre de los socios, v,

= Del Representante Legal: datos de las escrituras pablicas en las que le fuercn otorgadas
las facultades para suscribir las propuestas.

El servidor publico que presida el acto, debera aceptar las propaosiciones para su posterior evaluacion, por
lo gque no podra desechar ninguna de elias durante dicho acto.

El acto se desarrollara, en términos generales de la siguiente forma:

v Seingresara a CompraNet para verificar el envio de proposiciones por medios remotos de
comunicacion electrénica.
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v Se verificard previamente en el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados def

Sistema Electronico de Informacion Pablica Gubernamental denominado CompraNet, si “Los
Licitantes”, no se encuentren sancionados.

Se procedera a la apertura de los sobres generados mediante el sistema, y a la impresion de
los documentos que la integran, en el supuesto de que durante el Acto de Presentacion y
Apertura de Proposiciones, por causas ajenas a la voluntad de la Secretarfa de la Funcidn
Publica o de “La Convocante”, no sea posible abrir los sobres que contengan las propuestas
enviadas por CompraNet, el acto se reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones
gue dieron origen a la interrupcién, salvo que se suscite lo previsto en el numeral 29 del
Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién
del Sistema electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet, en
cuyo caso se recabara de “Los Licitantes” la aceptacion de que se tendran como no
presentadas sus proposiciones y, en su caso, la documentacion requerida, cuando el archivo
electrénica en el que se contengan las proposiciones y/o demas informacion no pueda
abrirse por tener algtn virus informatico o por cualquier. otra causa ajena a “La
Convocante”.

Una vez abiertas e impresas todas las proposiciones, el servidor publico que presida el acto,
atendiendo al nimero de proposiciones presentadas, podra optar entre dar lectura al precio
unitario que integra cada proposicion, o anexar copia de la Propuesta Econdmica de “Los
Licitantes” al Acta respectiva, debiendo en este Ultimo casg, dar lectura al importe total de
cada proposicion. En ambos supuestos el analisis detallado de las proposiciones se efectuara
posteriormente por “La Convocante”, al realizar la evaluacion de las mismas.

Durante la recepcion de las proposiciones no se realizara ningln tipo de andlisis, no obstante,
se hara constar en el Acta las omisiones documentales en que incurrieron “Los Licitantes”,
respecto de los requisitos establecidos en esta Convocatoria, sin que elio implique la
evaluacion de sus contenidos, por 1o que, en el caso de gue algin "Licitantes” omita la
presentacion de algun documento o faltare algln requisite, no seréd desechada su propuesta
en ese momento, pero se hara constar ello en el Acta correspondiente.

Al término del acto se levantara el Acta correspondiente, que servird de constancia de la
celebracién del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, en la que se hard constar
las proposiciones presentadas para su posterior evaluacion y el importe de cada una de ellas,
asimismo, se asentara en la misma el lugar, fecha y hora en el cual se dard a conocer el Fallo;
fecha que deberd quedar comprendida dentro de los veinte dias naturales siguientes a la
establecida para el Acto de Presentacion de Proposiciones y podra diferirse, siempre que el

nuevo plazo fijado no exceda de veinte dias naturales, contados a partir del plazo establecido
para el Fallo.

En forma conjunta con quien presida el acto y el representante del area técnica, rubricaran la
totalidad de las proposiciones, las que para estos efectos constaran documentalmente.

Del Acta de la Presentacion y Apertura de Proposiciones se fijara un ejemplar en el Tablero
de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en Palacio Nacional sin
numero, Edificio XIl Anexa, 3er. Piso, Colonia Centro, Delegacién Cuauhtéemoc, Codigo Postal
06020, Ciudad de México, por un término no menor de cinco dias habiles. El Titular de la
citada area dejara constancia en el expediente de la Licitacion de la fecha, hora y lugar en
que se hayan fijado las Actas o el aviso de referencia. Dicho procedimiento sustituye a la
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Notificacion personal, siendo responsabilidad de “Los Licitantes” acudir a enterarse de su
contenido y obtener copia de la misma.

v El Acta de la Presentacion y Apertura de Proposiciones se dara a conocer a través del Sistema
Electrénico de Informacidn Pablica Gubernamental denominado CompraNet, en la direccion
electrénica: www.CompraNet.gob.mx. Asimismo “Los Licitantes” recibiran por correo
electrénico un aviso informéndoles que el Acta de la Presentacidon y Apertura de

Proposiciones se encuentra a su disposicion en CompraNet, salvo se actualice el supuesto del
articulo 58 de “El Reglamento”.

3.3.2. PRESENTACI()N DE PROPOSICIONES

a)

b)

)

d)

e)

f)

El Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones se llevara a cabo en un solo acto, durante el
cual, una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos en la presente
Convocatoria, éstas no podran ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse
vigentes dentro del procedimiento hasta su conclusion. Lo anterior, de conformidad con los articulos 26
noveno parrafo y 34 de “La Ley”, asi como el articulo 39 fraccién Il inciso d) de “El Reglamento”.

La documentacién legal y las propuestas técnicas y econdmicas sefialadas en los numerales 6.1, 6.2 y
6.3 deberan establecer el nimero de la Licitacién y el nombre, razon o denominacion social del
“Licitante”.

Los sobres con las proposiciones presentadas electronicamente, seran generados mediante el uso de
tecnologias que resguarden la confidencialidad de la informacion, de tal forma que sean inviolables,
conforme a las disposiciones técnicas que al efecto establezca la SFP.

“Los Licitantes” deberan elaborar preferentemente en papel membretado sus proposiciones y cada uno
delos documentos que integren la proposicion, asi como aquellos distintos a ésta, y deberan estar foliados
en todas y cada una de las hojas de manera consecutiva, las cuales deberan ser legibles y no deberan tener

tachaduras ni enmendaduras, lo anterior conforme a lo establecido en el articulo 50 de “El Reglamento”
de “La Ley".

Por tratarse de una Licitacion Electrénica, las proposiciones deberan ser enviadas a través de medios
electronicos de comunicacién electrénica, por lo que, en sustitucidn de la firma autdgrafa, se emplearén
los medios de identificacion electrénica que establezca la SFP.

La propuesta técnica Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio) y la propuesta
econémica Anexo 2.1 Formato de Propuesta Economica deberan realizarse en estricto apego a las
necesidades planteadas por “La Convocante” en esta Convocateoria, sus demas anexos y las
modificaciones que se deriven del Acto de |a Junta de Aclaraciones que se celebre.

De conformidad con los articulos 110, 113 y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, vigente, “Los Licitantes” podran establecer qué partes de su propuesta técnica y
econdmica son consideradas confidenciales o reservadas. Para este supuesto, “Los Licitantes”
presentaran la propuesta técnica y econdmica que evaluara “La Convocante” y adicionalmente
integraran una copia de las mismas, pero en version plblica, es decir testaran las partes que se

consideren confidenciales y/o reservadas e indicaran el fundamento juridico bajo el cual consideraron
tal clasificacién.

Pagina 33 de 127



" ! o - Id £ ge - .
i1 : 4 Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccion General de Administracion y de Finanzas

En caso de que la propuesta técnica y econdmica presentada para evaluacion sea discrepante con su
version publica “La Convocante” dejara sin efectos la version pablica presentada. La versién plblica
deberd adjuntarse al escrito sefialado en el inciso J) del numeral 6.1 de esta Convocatoria.

En caso de que “Los Licitantes” no determinen qué parte de su propuesta técnica y/o econémica son

consideradas reservadas o confidenciales, “La Convocante” entenderd que son consideradas en su
totalidad informacion publica.

“Los Licitantes” se sujetaran a lo siguiente:

1. Reconoceran como propia y auténtica la informacién que por medios remotos de comunicacion
electrénica envien através de CompraNet, y que, a su vez, se distinga por el medio de identificacién
electrénica que les certifique SFP. En dicha informacion quedaran comprendidas las propuestas
técnica y econémica; la documentacién distinta a éstas, y las manifestaciones bajo protesta de
decir verdad gue se requieran en la presente Licitacion.

2. Notificaran oportunamente a la SFP, bajo su responsabilidad, respecto de cualquier modificacion

o revocacion de las facultades otorgadas a su apoderado o representante al que le haya sido
entregado el certificado digital.

3. Aceptan gue el uso de su certificado digital por persona distinta a la autorizada, quedara bajo su
exclusiva responsabitidad.

4. Admiten que se tendra por no presentada su propuesta y la demas documentacidn requerida en
la presente Licitacidn, cuando los sobres en los que se contenga dicha informacién contengan virus
informéticos o no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables
a sus programas o equipo de cémputo.

5. Aceptan que se tendra por notificados de las Actas y del Fallo que se levanten con motivo del
presente procedimiento, una vez que “La Convocante” envie las Actas respectivas a través de
CompraNet, a mas tardar el dia habil siguiente a aquel en que se celebre el acto, sin menocscabo
de que puedan acudir a “La Convocante” a recoger la misma.

3.3.3. PROPOSICIONES CONJUNTAS

De conformidad conlos articulos 34, parrafos tercero, cuarto y quinto de “La Ley” y 44 de “El Reglamento”,
“Los Licitantes” podran agruparse para presentar conjuntamente proposiciones sin necesidad de constituir
una sociedad, o una nueva sotiedad en caso de personas morales, siempre que, para fales efectos, en la
proposicion y en el Contrato y/o Pedido se establezcan con precision y a satisfaccion de “La Convocante”,
las obligaciones de cada una de las partes que participan conjuntamente, asi como la manera en que se
exigiria el cumplimiento de las obligaciones. En este supuesto la proposicién deberd ser firmada por el

representante coman que para ese acto haya sido designado por el grupo de personas, para lo cual deberan
dar cumplimiento a los siguientes aspectos:

a) Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las perscnas integrantes, identificando
los datos de las escrituras publicas con las que se acredita la existencia legal de las personas
morales, sus reformas y modificaciones, asi como el nombre de los socios que aparezcan en ellas;

b) Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, identificando, en
su caso, los datos de las escrituras pUblicas con las que acrediten las facultades de representacion;
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¢) La designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender

todo lo relacionado con la propuesta en el procedimiento de Licitaciéon, mismo que firmara la
proposicion;

d) La descripcion de las partes objeto del Contrato y/o Pedido que correspondera cumplir a cada
persona, asi como la manera en que se les exigira el cumplimiento de sus obligaciones;

e) La estipulacian expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado en forma solidaria con

los demas integrantes, para comprometerse por cualquier responsabilidad derivada del Contrato
y/ 0 Pedido gue se firme.

En el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones el Representante comin de la agrupacion deberd
sefialar que la proposicién se presenta en forma conjunta. £l convenio a que hace referencia la fraccién |l
articulo 44 de “El Reglamento” se presentard con la proposicion y, en caso de que se le adjudigue el

Contrato y/o Pedido a “Los Licitantes™ que hubieran presentado este supuesto, dicho convenio, formara
parte integrante del mismo como uno de sus anexos.

En caso de que una proposicién conjunta resulte adjudicada en la Licitacién, previamente a la firma del
Contrato y/o Pedido con-todas las personas morales, el convenio descritc en este numeral, debera ser
ratificado ante Fedatario Publico, por los mismos proponentes, con el mismo alcance de la propuesta original.

En términos de o establecido en el articulo 44 de “El Reglamento” de “La Ley”, cuando resulte adjudicada
una propuesta conjunta, el convenio indicado en este numeral y la acreditacién de las facultades del
apoderado legal gue formalizara el Contrato y/o Pedido respectivo, deberan constar en escritura publica,
salva que el Contrato y/o Pedido sea firmado por todas las personas que integran la propuesta conjunta o
sus apoderados, quienes en lo individual, deberan acreditar su respectiva personalidad, en cuyo caso, deberan
presentar el convenio ratificado ante Fedatario Pablico, por los mismos proponentes, y con el mismo alcance.

“La Convocante” no firmara el Contrato y/o Pedido derivado de la propuesta conjunta, que al resultar
seleccionada elimine o sustituya alguno de los integrantes de la proposicion original presentada.

3.3.3.1. CONVENIO DE PROPOSICION CONJUNTA

En el caso de que dos 0 mas personas presenten conjuntamente proposiciones en la Licitacién, deberan
celebrar convenio en el que designaran un representante comun quien firmara las propuestas, sefialando con
precisidén los términos a que cada persona se obligara, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento
de las obligaciones, de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 34 de “La Ley™.

La persona gue funja como representante comdn deberd cumplir con todos los reguisitos de esta
Convocatoria. Se aclara que las otras empresas asociadas que firmen el citado convenio, ademas deberan

presentar de manera individual los requisitos establecidos en los incisos B), €), D), E), H) y K) de! numeral
6.1. “Requisitos legales” de la Convocatoria.

3.4. FALLO DE LA LICITACION

De conformidad al articulo 37 de “La Ley”, el Fallo se dari a conocer sin la presencia de “Los
Licitantes”, el dia 21 de febrero de 2018 a las 11:00 horas en la Sala de Juntas de la Direccion
General de Administracion y de Finanzas, ubicada en Palacio Nacional sin nimero, Edificio Xl
Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06020, Ciudad de
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México, en este Acto se dara a conocer por escrito el nombre del “Licitante” Ganador y las razones
por las cuales, las proposiciones de los demas participantes no resultaron adjudicadas.

a) ElFallo se desarrollard conforme a lo siguiente:

1) Conforme al articulo 37 de “La Ley”, se emitird un Fallo, en el que se hard constar el resultado de la
evaluacién de las proposiciones y las razones para admitirlas o desecharlas. Se levantara Acta que

servird de constancia de la celebracién del acto, que firmaran los servidores piblicos a quienes se les
entregara copia simple de la misma.

2) La emision del Fallo podra anticiparse de acuerde al Ultimo parrafo del articulo 48 del “El
Reglamento” o podra diferirse cuantas veces sea necesario por “La Convocante”, siempre y
cuando no se exceda de 20 dias naturales contados a partir del plazo establecido originalmente, de
conformidad con lo establecido en los articulos 35 fraccidn il y 37 de “La Ley™.

De conformidad con el articulo 56 de “El Reglamento”, “La Convocante” podra efectuar reducciones hasta
por el diez por ciento de las cantidades de los bienes y/o servicics, cuando el presupuesto asignado al
procedimiento de contratacion sea rebasado por las proposiciones presentadas.

De conformidad con lo establecido en el pentltimeo parrafo del articulo 37 de “La Ley”. cuando se advierta
en el Fallo la existencia de error aritmético, mecanografico o de cualquier otra naturaleza que no afecte el
resultado de la evaluacién sealizada por “La Convocante”, dentro de los cinco dias habiles siguientes a su
Notificacion y siempre que no se haya firmado el Contrato y/o Pedido, el Titular del area responsable del
procedimiento de contratacién procedera a su correccion, con la intervencion de su superior jerarquico,
aclarando o rectificando el mismo, mediante el Acta Administrativa correspondiente, en la que se haran
constar los motivos que lo originaren y las razones que sustentan su enmienda, hecho gue se notificard al
“Licitante” del procedimiento de contratacién, remitiendo copia de la misma al Organo Interno de Control
dentro de los cinco dias habiles posteriores a la fecha de su firma.

Con la Natificacién del Fallo por el que se adjudica el Contrato y/o Pedido, las obligaciones derivadas de éste

seran exigibles, sin perjuicio de la obligacion de las partes de firmarlo en la fecha y términos sefalados en el
Fallo.

Contra el Fallo no procedera recurso alguno, sin embargo, serad potestativo para “El Licitante” presentar
inconformidad en términos de o establecido en el Titulo Sexto, Capitulo Primero de “La Ley™.

Del Acta del Fallo se fijard un ejemplar por un término no menor de cinco dias habiles, en el Tablero de la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en Palacio Nacional sin nimero, Edificio XlI
Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, Cadigo Postal 06020, Ciudad de México. El titular
de la citada area dejara constancia en el expediente de la Licitacion, de |a fecha, hora y lugar en que se hayan
fijado las Actas o el aviso de referencia. Dicho procedimiento sustituye a la Notificacion personal, siendo
responsabilidad de “Los Licitantes” acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma.

3.4.1. COMUNICACION DEL FALLO

El Fallo se notificara conforme a lo dispuesto en el articulo 37 de “La Ley” y se difundira a través del Sistema
Electrdnico de Informacion Pablica Gubernamental denominado CompraNet, en la direccién electrdnica:
www.CompraNet.gob.mx. Asimismo, “Los Licitantes” recibiran por correoc electrénico un aviso
informandoles que el Acta del Fallo se encuentra a su disposicion en CompraNet.
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3.4.2. DELOSEFECTOS DEL FALLO

Conforme a lo establecido en el articulo 46 de “La Ley”, 39 fraccion Ili, inciso b), 81 y 84 de “El
Reglamento”, con la Notificacion del Fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el
Anexo 14 Modelo del Contrato y/o Pedido de la presente Convocatoria y obligara a “La Convocante”
y al representante legal de “El Licitante” ganador a firmar el Contrate y/o Pedido, una vez que se lo notifique
la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales a través de la Subdireccién de Adquisiciones
ubicada en Palacio Nacional s/n Edificio Xll Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo
Postal 06020, Ciudad de México, en un horario de 09:00 a 14:00 horas de lunes a viernes, dentro de los
siguientes 15 (quince) dias habiles a partir de 1a Notificacién del Fallo, a formalizar el Contrato y/o Pedido.

3.5, NOTIFICACION

De conformidad con los articulos 37 Bis de “La Ley” y 47 de “El Reglamento”, las Actas de Junta de
Aclaraciones a la Convocatoria, del Acto de Presentacidn y Apertura de Proposiciones, asi como el Fallo del
procedimiento de Licitacion, se fijara un ejemplar por un término no menor de cinco dias habiles, en el Tablero
de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en Palacio Nacional sin nimero, Edificio
Xl Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, Delegacién Cuauhtémoc, Codigo Postal 06020, Ciudad de México. El
Titular de la citada area dejara constancia en el expediente de la Licitacion, de la fecha, hora y lugar en que
se hayan fijado las Actas o el aviso de referencia. Dicho procedimiento sustituye a la Notificacién personal,
siendo responsabilidad de “Los Licitantes” acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de ia misma.

3.6. OBSERVADORES

A los actos del procedimiento podran asistir camaras y organismos del sector privado, asi como cualquier

persona en calidad de observador, bajo la condicidn de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en
cualguier forma en los mismos.

3.7 RUBRICA DE PROPOSICIONES EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES.

De acuerdo con el articulo 35 fraccién Il de “La Ley”, el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del
Servicio), la propuesta econdomica (Anexo 2.1) y la documentacion legal y administrativa, deberan ser
rubricar por los servidores pUblicos que participan en el procedimiento de esta Convocatoria.

4. FIRMA DEL CONTRATO Y/0 PEDIDO.

Para efectos de lo establecido en el articulo 81, fraccion IV de “El Reglamento” de “La Ley”, la presente
Convocatoria, el Contrato y/o Pedido y sus anexos son 10s instrumentos que vinculan a las partes en sus
derechos y obligaciones. Las estipulaciones que se establezcan en el Contrato y/o Pedido no deberan

modificar las condiciones previstas en la Convocatoria; en caso de discrepancia, prevalecera lo estipulado en
la Convacatoria.

En caso de que “El Licitante” no firme el Contrato y/o Pedido, por causas imputables a él mismo, “La
Convocante”, sin necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicara el Contrato y/o Pedido al “Licitante”
gue haya obtenido el segundo lugar, dentro del margen del diez por ciento de la puntuacion, de conformidad
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con lo asentado en el Fallo correspondiente, y asi sucesivamente en caso de que este Gltimo no acepte la
adjudicacion.,

Lo anterior, sin menoscabo de que “La Convocante” aplique a “El Licitante” adjudicado las sanciones que
corresponda, conforme a lo indicado en el articulo 60 de “La Ley™.

4.1. DOCUMENTOS QUE EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA PRESENTAR, PREVIO A LA FIRMA
DEL CONTRATO Y/0 PEDIDO '

“El Licitante” adjudicado previo a la firma del Contrato y/o Pedido, debera presentar al siguiente dia habil
de la Notificacién del Fallo, la documentacién que se sefiala a continuacidn en griginal y copia para su debido
cotejo; con el fin de elaborar oportunamente el Contrato y/o Pedido respectivo, de:

a) En el caso de que el proveedor sea Persona Fisica debera presentar:

l.  Actade Nacimiento.
. Cédula del Registro Federal de Contribuyentes y modificaciones en su caso.
. Identificacion Oficial (Credencial para Votar o Pasaporte Vigente).
b) En el caso de que el proveedor sea persona moral debera presentar:

. Acta Constitutiva, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio v en su caso, las
Reformas al Acta Constitutiva en la que conste que se constituyo conforme a las leyes mexicanas
y que tiene su domicilio en el territorio nacional.

. Poder Notarial del Representante Legal que firmara el Contrato y/o0 Pedido, para actos de
administracian, el cual no haya sido revocado a la fecha de firma del Contrato y/o Pedido.

. Constancia de Situacion Fiscal emitida por el SAT, actualizada.

IV.  Identificacion Oficial del Representante Legal. (Pasaporte o Credencial de Elector vigentes)

¢} Para ambos casos:
. Comprobante de domicilio fiscal con una antigiedad no mayor a dos meses.

II.  Con el propdsito de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion, “El Licitante” adjudicado deberd sujetarse a lo dispuesto en la Reglas 2.1.31 de la
Resolucién Miscelanea Fiscal para 2018, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de
diciernbre de 2017 o la vigente al momento de suscribir el Contrato y/o Pedido.

lll.  Adicionalmente, en el caso de que resulte adjudicada una Propuesta Conjunta conforme a lo
sefialado en el numeral 3.3.3.1 de esta Convocatoria, el representante comun debera cumplir

con lo indicado en el parrafo cuarto del articulo 34 de “La Ley” y 44, fraccion Il de “El
Reglamento™.

En el supuesto de que “La Convocante”, previc a la formalizacion del Contrato y/o Pedido como resultado
dela consulta en el portal del SAT detecte que la opinion es en sentido negativo sobre las obligaciones fiscales
y/o de seguridad social, del que resultd adjudicado, debera de abstenerse de formalizar y procedera a remitir
a la SFP la documentacion de los hechos presumiblemente constitutivos de infraccion por la falta de la
formalizacion del Contrato y/o Pedido, por causas imputables a “El Licitante” al que le fue adjudicado
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MODIFICACIONES AL CONTRATO Y/O PEDIDO

Conforme a lo dispuesto en el articule 52 de “La Ley” se podran realizar las Modificaciones del Contrato y/o
Pedido que se deriven de esta Licitacion, sin tener que recurrir a una nueva Licitacion, y debera formalizarse
par escrito, siempre gque el monto total de las modificaciones ne rebase en conjunto, el 20% del monto o
cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente en el mismo vy el precio sea igual al
pactado originalmente; asi como que se cuente con la disponibilidad presupuestal correspondiente.

A.

4.3,

4.3.1,

Casos en los que se podran otorgar prorrogas para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

“La Convocante” podra otorgar prérrogas a efecto de diferir la fecha o plazo para la entrega de los
bienes y/o servicios cuando asi lo determine “La Convocante”, siempre y cuando se compruebe que
existen condiciones derivadas de caso fortuitoc o de fuerza mayor gue impiden la realizacién de la
ejecucion en las fechas en los términos previstos en el articulo 91 de “El Reglamento”.

CAUSALES DE RESCISION Y TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO Y/O PEDIDO
RESCISION DEL CONTRATO Y/O PEDIDO

De conformidad con el articulo 54 de “La Ley”, se procederd a la rescision administrativa del Contrato y/o

Pedido en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo de “El Licitante” adjudicado, entre otros en
los siguientes casos.

Cuando “El Licitante” incumpla total o parcialmente en sus obligaciones adquiridas en el Contrato
y/0 Pedido y que por su causa se afecte el interés principal.

Cuando transcurrido el plazo indicado en “La Ley” “El Licitante” no entregue las Garantias de
Cumplimiento del Contrato y/o Pedido; a favor de la Tesoreria de la Federacion.

Cuando se incumplan o contravengan las disposiciones de “La Ley”, “El Reglamento”, y los
lineamientos que rigen en la materia.

El procedimiento para la rescisién sera de acuerdo a fo siguiente:

Seiniciara a partir de que a “El Proveedor” le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que
haya incurrido, para que en un términa de cinco dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y
aporte, en su caso, las pruebas gue estime pertinentes;

Transcurrido el término a que se refiere la fraccién anterior, “La Convocante” contard con un plazo
de quince dias para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “El
Proveedor”. La determinacién de dar o no por rescindido el Contrato y/o Pedido debera ser
debidamente fundada, motivada y comunicada a “El Proveedor” dentro de dicho plazo, y

Cuando se rescinda el Contrato y/o Pedide se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de

hacer constar los pagos que deba efectuar la dependencia o entidad por concepto de los bienes y/o
servicios recibidos o prestades hasta el momento de rescision.

4.3.2. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO
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De conformidad con el articulo 54 Bis, de “La Ley”, se procederd a la terminacién anticipada, cuando
concurran razones de interés general o cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
bienes y/o servicios originalmente solicitados o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron

origen al Contrato y/o Pedido, con motiveo de la resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de
la Funcion Plblica.

Cuando la terminacion anticipada afecte en forma parcial las obligaciones pactadas en el Contrato y/o
Pedido, es decir, respecto de los conceptas que lo integran, se celebrara Convenio Modificatorio.

5, DE LAS GARANTIAS

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 48 fraccion Ity 49 de “La Ley” y 103 de “El Reglamento”,
para garantizar el cumplimiento del Contrato y/o Pedido, “El Licitante™ adjudicado debera constituir una
garantia mediante fianza, la cual debera entregar a “La Convocante” en un plazo no mayor a diez dias
habiles contados a partir de la formalizacion del Contrato y/o Pedido, en la Direccién de Recursos Materiales
y Servicios Generales a través de la Subdireccion de Adquisiciones, cuya oficina se ubica en Palacio Nacional

sin nimero, Edificio XIl Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, Defegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06020,
Ciudad de México.

La omision en la entrega de dicha garantia en el término establecido, sera motivo de rescision del Contrato
y/o Pedido, salvo que |a entrega de los bienes y/o servicios se realice dentro del citado plazo. Lo anterior de
conformidad con el articulo 48 de “La Ley” y 103 de “El Reglamento”.

5.1. INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACION Y ENTREGA DE GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO Y/0 PEDIDO.

En atencion al criterio AD-02/2011 “Divisibilidad o indivisitilidad de las obligaciones contractuales y
aplicacion total o proporcional de la Garantia de Cumplimiento de los Contratos y/o Pedidos sujetos a la Ley
de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico”, emitido por la Secretaria de la Funcién
Pdblica el 9 de mayo de 2011, “La Convocante” determina que las obligaciones que deriven de la presente
Licitacion y se formalicen en el Contrato y/o Pedido correspondiente, son indivisibles y, en consecuencia, su
incumplimiento motivaria la aplicacion total de la Garantia de Cumplimiento establecida en el primer parrafo
del numeral 5.2 “GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O PEDIDO”, considerando la
naturaleza de las obligaciones especificas que formaran parte del acuerdo de voluntades respectivo.

De esta manera, “La Convocante” determina que las obligaciones contractuales que deriven de la presente
Licitacién resultan indivisibles, dadas las caracteristicas, cantidad y destino de los bienes y/o servicios objeto
del Contrato y/o Pedido, por lo que la prestacion parcial de los bienes y/o servicios no resultarian Utiles,
aprovechables o funcionales y, en consecuencia, establece que no es procedente recibir parcialmente el bien
y/0 servicio objeto del acuerdo de voluntades a formalizar.

En razén de lo anterior, “Los Licitantes” deberan reconocer y aceptar que las obligaciones que deriven del

Contrato y/0 Pedido son indivisibles y que la Garantia de Cumplimiento se aplicara por el monto total de las
obligaciones garantizadas en caso de incumplimiento.

5.2. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O PEDIDO
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La fianza que se otorgue para garantizar el cumplimiento del Contrate y/o Pedido, debera emitirse por
Institucion autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico a favor de la Tesoreria de la Federacidn
(solo podré ser cancelada con el consentimiento expreso y por escrito de la misma), en moneda nacional, en

idiorna espafiol por un importe del 10% (diez por ciento) del monto maximo total del Contrato y/o Pedido
sin incluir el impuesto al valor agregado

En el Anexo 15 de esta Convocatoria, se encuentra el Modelo de Fianza el cual muestra en forma
enunciativa y no limitativa, los rubros que debera contener la fianza que se otorgue para tal efecto.

5.3. LIBERACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

“El Proveedor” de |os bienes y/o servicios debera pedir la devolucién de su fianza a los treinta dias habiles
siguientes al vencimiento del periodo de garantfa que ampara la misma, mediante escrito dirigide a la
Direccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales. Dicho escrito contendra el nombre de la afianzadora,
namero de garantia, importe, fecha, concepto y el nombre de la persona a guien se entregara dicho
documento, acompafnado de copia fotostatica simple de su identificacién oficial vigente con fotografia
(credencial de elector, pasaporte o cédula profesional) y en su caso, carta poder simple (no necesariamente
notariada), firmada por el Representante Legal de la empresa, siempre y cuando se cumplan los siguientes

requisitos:
a) Que hubiere concluido la vigencia del Contrato y/o Pedido, y

b) Que se tengan por cumplidas satisfactoriamente las obligaciones pactadas, haciéndolo constar en el

acta de terminacion de ejecucion de los bienes y/o servicios a que se refiere el numeral 11.7 de esta
Convocatoria.

Una vez que las obligaciones sefaladas en el presente Contrato y/o Pedido sean cumplidas por “El
Proveedor” de los bienes y/o servicios y a entera satisfaccién de “La Convocante” previo pronunciamiento
del servidor plblico responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del Pedido y/o Contrato, “La
Convocante” realizara la cancelacién de la garantia de cumplimiento del Pedido y/o Contrato, en su caso.

Esta garantia quedard en custodia de la Direccién de Presupuesto, Finanzas y Contabilidad de “La
Convocante”, hasta la fecha del cumplimiento total de las obligaciones contraidas.

5.4. AMPLIACION DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

En caso de otorgamiento de prorrogas o esperas al “Proveedor” para el cumplimiento de sus obligaciones
derivadas de la formalizacion de convenios de ampliacion al monto, volumen y/o tiempo del Contrato y/o
Pedido, debera presentar la modificacién de la fianza dentro de los diez dias naturales siguientes a la
firma del Convenio de Maodificacion del Contrato y/o Pedido antes citado, de conformidad con el
articulo 52, de “La Ley”, asi como el dltimo parrafo del 91 y 103 de “El Reglamento”. La falta de
presentacion de la fianza citada, sera motivo de rescision del contrato. '

5.5. EJECUCION DE GARANTIAS

Para hacer efectiva la garantia sefialada en esta Convocatoria, “La Convocante” estara a lo establecido en
el articulo 103 fraccion IV de “El Reglamento” de “La Ley”.
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5.6. CAUSAS DE EJECUCION DE LA GARANTIA

Sera causa de ejecucion de la garantia, que “El Proveedor” incumpla en forma parcial o total las obligaciones
derivadas del presente procedimiento de contratacion, en la forma, plazo y términos establecidos en el
Caontrato y/o Pedido y se rescinda el Contrato y/o Pedido correspondiente.

En el caso de que “La Convocante” hiciera efectiva la fianza, ésta lo comunicara por escrito al proveedor de
los bienes y/o servicios y a la afianzadora, obligandose el primero a que la fianza permanezca vigente hasta

que se subsanen las causas que motivaron el incumplimiento de las obligaciones a su cargo y que afecten el
interés principal de esta contratacion.

6. REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES Y FORMA EN QUE AFECTA LA
SOLVENCIA DE SUS PROPOSICIONES.

Ademas de los requisitos sefalados con anterioridad en el cuerpo de esta Convocatoria, “Los Licitantes”
deberan cumplir con los requisitos de caracter legal, asi como los técnicos y econdmicos, puntualizando la
forma en que el incumplimiento de cada uno de ellos afectara la solvencia de las proposiciones.

A fin de facilitar a “El Licitante™ el cumplimiento de dichos requisitos, se adjuntan como anexos de esta
Convocatoria, diversos formatos Utiles para la presentacion de cada uno de ellos, en el entendido de que su
contenido se sugiere en forma enunciativa mas no limitativa y su uso es potestativo para “El Licitante”.

“La Convocante” se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada en cualquier momento.

6.1. REQUISITOS LEGALES

En el cuadro que se muestra a continuacion, se establecen los requisitos legales que deberan cumplir quienes

participen en este procedimiento de contratacion, puntualizando la forma en que afectaria la solvencia de la
proposicion y su incumplimiento.

FORMA EN QUE EL INCUMPLIMIENTO DEL

6.1. REQUISITOS LEGALES REQUISITO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA
PROPOSICION

A) “El Licitante” debera proporcionar copia de la | El error, asi como la omisidn en la presentacién de
Identificacion Oficial Vigente del Representante | laldentificacion Oficial Vigente del Representante
Legal que firme la proposicion, (solo se aceptara: | Legal, constituye el incumplimiento del requisito
Credencial para Votar con Fotografia, Pasaporte, | establecido en el inciso A) del numeral 6.1.
Cédula Profesional o los formularios FM2 y FM3, | Reguisitos Legales de la Convocatoria y crea una
estos Ultimos en caso de ser de nacionalidad | situacidon de incertidumbre respecto a la identidad
extranjera). de guien firma la proposicion y de su capacidad
para comprometerse por cuenta de “El
Licitante”.

El error, asi como la omision en la presentacion de
este requisito afecta la solvencia de la proposicion
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FORMA EN QUE EL INCUMPLIMIENTO DEL

REQUISITO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA
PROPOSICION

por lo que sera causa de desechamiento.

B) Conforme al articulo 48 fraccion V de “El
Reglamento” de “La Ley”, “El Licitante”
presentard escrito firmado por su Representante
Legal bajo protesta de decir verdad, en el que
manifieste gue cuenta con facultades suficientes
para comprometerse por.si o por su representada,
sefialando en el misrmo documento los siguientes
datos:

Del Licitante: Registro Federal de Contribuyentes,
nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su
Apoderado o Representante. Tratandose de
personas morales, ademas se sefalara la
descripcion del objeto social de la empresa,
identificando los datos de las escrituras publicas vy,
de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las
gue se acredita la existencia legal de las personas
morales, asi como ei nombre de los socios.

Del Representante Legal de “El Licitante”
datos de las escrituras plblicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las
propuestas.

Correo electronico: “El Licitante” debera
proporcionar cuenta de correc electrénico para
efecto de que se puedan llevar a cabo avisos o

comunicaciones  relacionados  al  presente
procedimiento.

Asi  mismc  debera  manifestar que la-
documentacion que presenta es veridica vy

fidedigna. El escrito se entregara con firma
autdgrafa. ANEXO 3 ACREDITACION DE
PERSONALIDAD.

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de este documento constituye el
incumplimiento a lo establecido en los articulos
29 fracciones VI y Vil de “La Ley” y 48 fraccion V
de “El Reglamento”, creando una situacién de
incertidumbre respecte de la capacidad del
Representante Legal para comprometerse en
nombre de “El Licitante”, asf como de la
veracidad y confiabilidad de la documentacion
que integra la propuesta.

El error, asi corno la omisidn en la presentacion de
este requisito afecta la solvencia de la proposicion
por lo que sera causa de desechamiento.

C) Escrito firmado por el Representante Legal en el
gue manifieste, bajo protesta de decir verdad que
“El Licitante”, es de nacionalidad mexicana, de

La omision parcial o total en la presentacion de
este decumento constituye el incumplimiento del
requisito establecido en el inciso C) del numeral
6.1. Requisitos Legales de la Convocatoria, en

Pa4gina 43 de 127




CJEF |

UINS]

HELS HIOE A L
Bidd arvanay biiriind

6.1. REQUISITOS LEGALES
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FORMA EN QUE EL INCUMPLIMIENTO DEL

REQUISITO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA
PROPOSICION

conformidad con lo dispuesto en el articulo 35 de
“El Reglamento” de “La Ley”.

Se adjunta formate bajo el ANEXO 4 ESCRITO DE
NACIONALIDAD MEXICANA, como modelo para
su presentacién.

correlacion a lo establecida en el articulo 35y 39
fraccion Vil inciso d) de “El Reglamento” de “La
Ley”, creando una situacion de incertidumbre
respecto a la nacionalidad de “El Licitante”.

El error, asi como la omisidn en la presentacion de
este requisito afecta la solvencia de la proposicion
por lo que sera causa de desechamiento.

D) Declaracion por escrito de “El Licitante”,
firmada por su Representante Legal, en la que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que su
representada, accionistas y/o asociados, no se
encuentran  en alguno de los  supuestos
establecidos enlos articulos 50 y 60 antependltimo
parrafo de “La Ley”.

Asimismo, el Representante Legal de “El Licitante”
manifestara por escrito, que su representada no se
encuentra inhabilitada y no tiene adeudos o multas,
derivadas de resoluciones de la Secretaria de la
Funcién Publica o de una Entidad Federativa.

Se agrega modelo mediante ANEXO 5
SUPUESTOS DEL ARTICULO 50 Y 60 DE LA LEY.

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de este requisito constituye el
incumplimiento a lo establecido en los articulos
29 fraccion VIl de “La Ley” y 39 fraccion Vlinciso
D) de “El Reglamento”, creando una situacion de
incertidumbre respecto a si “El Licitante” se
encuentra o no en algunos de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60
antepenlltimo parrafo de “La Ley” o si su
representada no se encuentra inhabilitada y no
tiene adeudos o multas, derivadas de resoluciones
emitidas por la Secretaria de la Funcion Pablica o
de una entidad federativa.

El error, asi como la omision en la presentacion de
este requisito afectala solvencia de la proposicion
por lo gue serd causa de desechamiento.

E) Declaracién de integridad de “El Licitante”,
firmada por su Representante Legal, en la que
manifieste bajo protesta de decir verdad que por si
mismo o a través de interpoésita persona, se
abstendra de adoptar conductas, para que los
servidores publicos de la dependencia, induzcan o
alteren las evaluaciones de la propuesta, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que
le otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas “Licitantes”.

Se agrega formato bajo el
DECLARACION DE INTEGRIDAD como modelo

ANEXO 6 |

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de este documento constituye el
incumplimiento a lo establecido en los articulos
29 fraccién IX de “La Ley” vy 39 fraccion VI inciso
E) de “El Reglamento”, creando una situacién de
incertidumbre respecto a la voluntad del
Representante Legal de “El Licitante” de
abstenerse de adoptar conductas para que los
servidores pUblicos de la dependencia, induzcan o
alteren las evaluaciones de la propuesta, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que
le otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas “Licitantes™.
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FORMA EN QUE EL INCUMPLIMIENTO DEL
REQUISITO AFECTA LA SOLVENCIA DELA
PROPOSICION

El error, asi como la omisién en la presentacion de
este requisito afecta la solvencia de la proposicion
por lo que sera causa de desechamiento.

F) Escrito libre, en papel membretado en el que “El
Licitante” manifieste, que conoce el contenido y
altance de la presente Convocataria, sus anexos y
las condiciones establecidas en las mismas, asi
como de las modificaciones a tales documentas

que, en su caso, se deriven de la Junta(s) de
Aclaracion(es).

Formato bajc el ANEXO 7 MANIFIESTO DE
CONOCER EL CONTENIDO DE LA LICITACION.

El error, asf como la omision parcial o total en la
presentacién de este documento constituye el
incumplimiento del requisito establecido en el
inciso F) del numeral 6.1, Requisitos Legales de la
Convocatoria, respecto a la conformidad de “El
Licitante” de que conoce los requisitos de la
presente Convocatoria y sus anexos y la
capacidad del mismo para cumplir 1as obligaciones

que deriven de este procedimiento de
contratacion.

El error, asi como la omisién en la presentacion de
este requisito afecta la solvencia de la proposicion
por lo que sera causa de desechamiento.

G) Carta bajo protesta de decir verdad, en la “El
Licitante” se comprometa a observar e
implementar todas las medidas de seguridad y
controles necesarios para que su representada, sus
empleados o cualquier persona con la gue tenga
una relacion profesional de trabajo, mantendran
una conducta de absoluta reserva vy
confidencialidad respecto de lainformacion ala que
se tenga acceso durante la prestacion del servicio,
para lo cual se presenta el formato bajo el ANEXO
8 CARTA DE CONFIDENCIALIDAD de esta
Convocatoria.

La omision parcial o total en la presentacién de
este escrito, constituye el incumplimiento del
requisito establecido en el inciso G) del numeral
6.1. Requisitos legales de la Convocatoria,
creando una situacion de incertidumbre respecto
a que en caso de resultar adjudicado “El
Licitante”, este se comprometera a guardar la
debida confidencialidad respecto la informacion
relacionada con la prestacion del servicio, objeto
de esta contratacion.

El error, asi como la omisién parcial o total en la
presentacion de este requisito afecta la solvencia

de la proposicidn por lo que sera causa de
desechamienta.

H) “Los Licitantes” dentro de su proposicién
deberan manifestar el estrato productivo al que
pertenecen.

Se adjunta formato mediante ANEXO 9 CARTA

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de este documento constituye el
incumplimiento del requisito establecido en el
inciso H) del nurmeral 6.1. Requisitos Legales de la
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FORMA EN QUE EL INCUMPLIMIENTO DEL

REQUISITO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA
PROPOSICION

DE ESTRATIFICACION, para la determinacion del
estrato productivo de “El Licitante”.

Convocatoria, creande una  situacion  de
incertidumbre respecto al estrato productivo al
que corresponde “El Licitante” y a la capacidad
del mismo para cumplir las obligaciones que
deriven de este procedimiento de contratacion.

El error, asi como la omisién en la presentacion de
este requisito afecta la solvencia de la proposicién
por lo que sera causa de desechamiento.

) “El Licitante” a través de su Representante
Legal, debera manifestar por escrito gue su objeto
social, actividades comerciales y profesionales
estan relacionadas con el objeto de esta Licitacién,
que tiene experiencia de un afio comao minime, gue
cuenta con la capacidad técnica, administrativa y
legal, para prestar los servicios en la forma v
tiempos sclicitados en esta Convocatoria, para lo
cual, entrega la informaciéon gue presenta en su
propuesta y la sujeta a la evaluacion de “La
Convocante”.

Se adjunta formato bajo el ANEXO 10 CARTA DE
CAPACIDAD TECNICA como modelo para su
presentacion.

El error, asi como fa omisién parcial o total en la
presentacion de este documento constituye el
incumplimiento del requisitc establecido en el
inciso 1) del numeral 6.1. Requisitos Legales de la
Convocatoria, creando una situacion de
incertidumbre respecto a si su objeto social,
actividades comerciales y profesionales, estan
relacionadas con &l objeto de esta Licitacion, que
tiene experiencia de un afo como minimo, que
cuenta con la capacidad técnica, administrativa y
legal para suministrar los citados bienes y/o
servicios en la formay tiempos solicitados en esta
Convocatoria.

El error, asf como la omisién en la presentacién de
este requisito afecta la solvencia de la proposicion
por lo que serd causa de desechamiento.

I Escrito firmado por el Representante Legal de “El
Licitante”, en el que en términos de lo establecido
enlos articulos 110,113y 117 dela Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica
vigente, manifieste cuales son los documentos de
su  proposicién, que contienen informacion
confidencial, reservada o comercial reservada,
siempre que tengan el derecho de reservarse la
informacion, de conformidad con las disposiciones
aplicables, explicando los motivos de clasificacion,

bajo el ANEXO 11
INFORMACION

Se adjunta formato
MANIFIESTO DE

Su incumplimiento no afecta la solvencia de la
proposicion.

No obstante la omision parcial o total en la
presentacién de este requisito tendra como
consecuencia que la informacion de “El
Licitante” no se clasifigue como confidencial,
reservada o comercial reservada, segln
corresponda.
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FORMA EN QUE EL INCUMPLIMIENTO DEL

REQUISITO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA

CONFIDENCIAL
presentacion.

como  modelo

para su

PROPOSICION

K) En el supuesto previsto en el segundo parrafo,
del articulo 14, de “La Ley”, la manifestacion de “El
Licitante” en la que se indique bajo protesta de
decir verdad, que es una persona fisica con
discapacidad, o bien tratandose de empresas que
cuenta con trabajadares con discapacidad en la
proporcion que establece dicho precepto legal. Tal
supuesto debe acreditarse con el aviso de alta de
los trabajadores al régimen obligatorio del Instituto
Mexicano del Seguro Social y una constancia gue
acredite que fos trabajadores son personas con
discapacidad en términos de lo previsto por la
fraccion IX del articulo 2 de la Ley General para la
Inclusion de las Personas con Discapacidad.

Se adjunta formato bajo el ANEXO 12
MANIFIESTO DE QUE CUENTA CON PERSONAL
CON DISCAPACIDAD.

Su incumplimiento no afecta la solvencia de la
proposicion.

) “El Licitante” a través de su Representante
Legal, debera manifestar por escrito bajo protesta
de decir verdad, que no tiene vinculos o relaciones
de negocios, perscnales o familiares, asi como de
posibles conflictos de interés, para lo cual se
presenta el formate bajo el ANEXO 17 ACUERDO
POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE
ACTUACION EN MATERIA DE
CONTRATACIONES PUBLICAS,
OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS,
PERMISOS, AUTORIZACIONES Y
CONCESIONES de esta Convocatoria.

Su incumplimiento no afecta la solvencia de la
propasicion

En el cuadro que se muestra a continuacion, se establece el requisito de caracter econémico, que deberdn
cumplir quienes participen en este procedimiento de contratacion. En dicho cuadro se puntualiza la forma en
que el incumplimiento del requisito afectaria la solvencia de la proposicidn.

Pagina 47 de 127



S Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Crfr Direccién General de Administracion y de Finanzas

6.2. REQUISITOS TECNICOS

A continuacion, se establecen los requisitos de caracter técnico que deberan cumplir quienes participen en

este procedimiento de contratacién, puntualizando la forma en que afectaria la solvencia de la proposicién
su incumplimiento.

Se sugiere a “El Licitante” que para la presentacion de la propuesta técnica se apegue a lo establecido en el
Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio) que contiene las Especificaciones Técnicas
de la presente Licitacién.

FORMA EN QUE EL INCUMPLIMIENTO DEL
REQUISITO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA
PROPOSICION

6.2. REQUISITOS TECNICOS

VIRUS INFORMATICO El no establecer u ofertar todos y cada une de los

puntos sefialados en el Anexo Técnico
(Especificaciones Técnicas del Servicio) de
esta Llicitacion serd motivo para desechar la
propuesta.

“Los Licitantes” deberan presentar un escrito, en
el que manifiesten gue se tendran por NO
presentadas las proposiciones y demas
documentacion requerida por “La Convocante”
cuando las proposiciones recibidas a través de
dicho Sisterna contengan virus informaticos o no
puedan abrirse por cualquier causa motivada por
problemas técnicos imputables a sus programas o
equipo de cdmputo. Ademas, su aceptacion de
que cuande por causas ajenas a CompraNet o a
“La Convocante”, no sea posible iniciar o
continuar con el Acto de Presentacion y Apertura
de Proposiciones, el mismo se podra suspender de
manera fundada y motivada, hasta en tanto se
restablezcan las condiciones para su inicic o
reanudacion. (Anexo 1.5).

El error, asi como la omisién en la presentacion de
este requisito afecta la solvencia de la proposicion
por lo que sera causa de desechamiento.

A) “Los Licitantes” deberan entregar la
“PROPUESTA TECNICA” con firma autdgrafa vy
preferentemente en papel membretado, sin
tachaduras ni enmendaduras, incluyendo la
descripcion detallada de los bienes y/o servicios,
datos y caracterfsticas de los mismas, asi como la
documentacion requerida, debidamente foliada.

Especificara el cumplimiento de todos y cada uno
de los requisitos establecidos en el Anexo
Técnico (Especificaciones Técnicas del
Servicio) y Anexo 2, de la presente
Convocatoria.

El error, asi como la omisidn parcial o total en la
presentacién de este documento, asi como de las
Especificaciones Técnicas, constituye el
incumplimiento del requisito establecide en el
inciso A) del numeral 6.2. Requisitos
Técnicos, creando una  situacién  de
incertidurmnbre respecto a la voluntad y capacidad
de los licitantes para cumplir los requisitas
establecidos en la Convocatoria y  sus
especificaciones técnicas.

El no establecer u ofertar todos y cada uno de los
puntos sefialados en el Anexo Técnico
(Especificaciones Técnicas del Servicio) y
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FORMA EN QUE EL INCUMPLIMIENTO DEL
REQUISITO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA
PROPOSICION

Anexo 2 de esta Licitacion serd motivo para
desechar la propuesta.

El error, asi como la omision en la presentacién de
este requisito afecta la solvencia de |la proposicion
por lo que sera causa de desechamiento.

LUGAR DE EJECUCION DE LOS BIENES Y/O
SERVICIOS

“El Licitante” debera entregar un manifiesto de
decir verdad por escrito y dirigido a la Consejeria
Juridica del Ejecutivo Federal que el lugar de la
prestacién de los bienes y/o servicios serd en:

¢ Palacio Nacional sin ndmero, Edificio Xl
Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, Codigo
Postal 06020, Delegacién Cuauhtémoc)
Ciudad de México.

¢ Av. Paseo de la Reforma No. 1030, Colonia
Lomas de Chapultepec, 2da. Seccion, CP.
11000, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad
de México. (Anexo 1.1)

“El Licitante” debera entregar un manifiesto de
decir verdad por escrito y dirigido a la Consejeria
Juridica del Ejecutivo Federal que en caso de un
eventual cambio de domicilio la prestacion de los
bienes y/o servicios se proporcionara en el
domicilio que indique “La Convocante”, sin costo
alguno. (Anexo 1.2).

“El Licitante” debera entregar un manifiesto de
decir verdad por escrito y dirigido a la Consejeria
Juridica del Ejecutivo Federal, que el transporte,
carga y descarga de los bienes, seran a cargo del
“Licitante” y sin costo para “La Convocante”.
(Anexo 1.3)

El no establecer u ofertar todos y cada uno de los
puntos sefialados en el Anexo Técnico
(Especificaciones Teécnicas del Servicio) de
esta Licitacion serd motivo para desechar la
propuesta.

El error, asi como la omision en la presentacion de
este requisito afecta la solvencia de la proposicion
- por lo gque sera causa de desechamiento.

NORMAS OFICIALES

“El Licitante” debera entregar un manifiesto de

El no establecer u ofertar todos y cada uno de los
puntos sefalados en e Anexo Técnico
(Especificaciones Tecnicas del Servicio) de
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FORMA EN QUE EL INCUMPLIMIENTO DEL

REQUISITO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA
PROPOSICION

decir verdad por escrito y dirigido a la Consejeria
Juridica del Ejecutive Federal que los bienes y/o
servicios que proporcionara cumplen con las
Normas Oficiales Mexicanas o las Normas
Mexicanas, y a falta de estas las Normas
Internacionales o, en su caso, las Normas de
referencia o especificaciones en términos de lo
dispuesto en el articulo 39, establecidas en el
Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del
Servicio) (Anexo 1.4)

esta Licitacion sera motivo para desechar la
propuesta.

El error, asi como la omision en la presentacion de
este requisito afecta la solvencia de la proposicion
por lo que sera causa de desechamiento.

DECLARACION  DE
RESPUESTA INMEDIATA.

CAPACIDAD DE

“El Licitante” deberd presentar escrito Bajo
Protesta de Decir Verdad, firmado por su
Representante ¢ Apoderado Legal en el que
manifieste que cuenta con la capacidad de
respuesta inmediata, asi como con los recursos
técnicos y financieros. (Anexo 1.6)

El no establecer u ofertar todos y cada unc de los
puntos sefialados en el Anexo Técnico
(Especificaciones Técnicas del Servicio) de
esta Licitacion sera motivo para desechar la
propuesta.

El error, asi como la omision en la presentacién de
este requisito afecta la solvencia de la proposicion
por lo que sera causa de desechamiento.

GRADO DE CONTENIDO NACIONAL.
NO APLICA. (Anexo 1.7.)

El no establecer u ofertar todos y cada uno de los
puntos sefalados en el Anexo Técnico
(Especificaciones Técnicas del Servicio) de
esta Licitacion sera motivo para desechar la
propuesta.

El error, asi como la omisién en la presentacion de
este requisito afecta la solvencia de la proposicion
por lo que sera causa de desechamiento.

MARCAS, DERECHOS Y PATENTES.

“El Licitante” debera presentar escrito Bajo
Protesta de Decir Verdad, firmado por su
Representante o Apoderado Legal que asumira la
responsabilidad total en el caso que en la
proposicion o en la entrega de bienes se infrinjan
patentes, marcas o se violen registros en materia
de derecho inherentes a la propiedad intelectual.

El no establecer u ofertar todos y cada uno de los
puntos sefalados en el Anexo Teécnico
(Especificaciones Técnicas del Servicio) de
esta Licitacidon serd motivo para desechar la
propuesta.

El error, asi como la omisién en la presentacion de
este requisito afectala solvencia de la proposicion
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6.2. REQUISITOS TECNICOS
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FORMA EN QUE EL INCUMPLIMIENTO DEL

REQUISITO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA

(Anexo 1.8.)

PROPOSICION

por lo que sera causa de desechamiento.

PLAZOS DEENTREGA

“El Licitante” deberd presentar escrito Bajo
Protesta de Decir Verdad, firmade por su
Representante o Apoderado Legal, dirigidc a la
Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal y firmado
por su Representante Legal, mediante el cual se
compromete a realizar la entrega de los bienes
y/o servicios a partir del 00:00:01 del 01 de abril
de 2018 (Anexo 1.9)

El no establecer u ofertar todos y cada uno de los
puntos sefialados en el Anexo Técnico
(Especificaciones Técnicas del Servicio) de
esta Licitacion sera motivo para desechar la
propuesta.

El error, asi como la omisién en la presentacian de
este requisito afecta la solvencia de la propaosicion
por lo que sera causa de desechamiento.

ESCRITOS QUE SE ENCUENTRAN DENTRO
DEL CUERPO DEL ANEXO TECNICO

“El Licitante” deberd presentar todos y cada uno
de los escritos senalados en el Anexo Técnico
(Especificaciones Técnicas del Servicio).

El no establecer u ofertar todos y cada uno de los
puntos sefalados en el Anexo Técnico
(Especificaciones Técnicas del Servicio) de
esta Licitacidn serd motivo para desechar la
propuesta.

Ei error, asi como la amision en la presentacion de
este requisito afecta la solvencia de la proposicién
por lo que sera causa de desechamiento.

6.3. REQUISITOS ECONOMICOS.

6.3. REQUISITOS ECONOMICOS

FORMA EN QUE EL INCUMPLIMIENTO DEL
REQUISITO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA

La “PROPUESTA ECONOMICA” debera entregarse
con firma autégrafa y preferentemente en papel
membretado, sin tachaduras ni enmendaduras, y
debera contener el total de las partidas, la
descripcion genérica del bien y/o servicio objeto
de esta Convocatoria, asi como los costos
unitarios de cada uno de los conceptos que
confarman dicho lote, y el desglose del Impuestao
al Valor Agregado (IVA), asentando el monto total

PROPOSICION

La omision en la presentacion total o parcial del
Anexo 2.1 Formato de Propuesta Econdmica,
constituye el incumplimiento  del requisito
establecido en el inciso A) del numeral 6.3.
Requisitos economicos de la Convocatoria, sin
el cual no es posible evaluar al licitante.

El error, asi como la omisién parcial o total en la
presentacion de este requisito afecta la solvencia
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FORMA EN QUE EL INCUMPLIMIENTO DEL

REQUISITO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA
PROPOSICION

minino ofertado antes de IVA, con ndmero y letra,
el cual serd el monto de su oferta econdmica,
considerada para efectos de evaluacion de
conformidad con el Anexo 2.1 Formato de
Propuesta Econdmica.

Los montos establecidos en
econdmica deberan
decimales.

la propuesta
elaborarse a 2 (dos)

“El Licitante” debera manifestar que los precios
ofertados seran fijos durante la vigencia del
contrato, asentando la vigencia de la propuesta
econdmica, la cual no podra ser inferior a noventa
dias naturales.

“Los Licitantes” deberan presentar escrito, Bajo
Protesta de Decir Verdad y firmado por el
Representante Legal en donde aceptan que
deberan sostener los Precios Fijos de los bienes
y/0 servicies propuestos vy pactados en el
Contrato y/o Pedido, durante su vigencia y hasta
su vencimiento, por fo que no podra agregar
ningun costo extra, siendo inalterables durante la
vigencia de la proposicion y del Contrato y/o
Pedido. {Anexo 2.2)

de la proposicidon por lo que serd causa de
desechamiento.

En caso de que las bienes y/o servicios descritos
en la propuesta econémica no coincidan en su
descripcion, cantidad y unidad de medida con los
sefialados en la propuesta técnica, sera
desechada la proposicion de “El Licitante” en su
conjunto.

6.4. DOCUMENTOS QUE A ELECCION DE “EL LICITANTE” PODRA PRESENTAR DENTRO DE SU
PROPOSICION QUE NO CONSTITUYEN UN CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO

+ Modelo del Contrato Anexo 14

¢ Modelo de laFianza Anexo 15y,

e Cuestionario de Transparencia del Procedimiento debidamente requisitado, el cual debera entregar
al personal de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios a través de la Subdireccion de
Adguisiciones. Anexo 16 Cuestionario de Transparencia del Procedimiento.

7. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES Y ADJUDICAR EL CONTRATO

En términos de lo establecido en el articulo 36 de “La Ley”, “La Convocante” efectuara la evaluacion
cuantitativa y cualitativa detallada de las proposiciones, para lo cual revisara y analizaré la documentacién
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legal, técnica y econdmica, presentada por cada uno de “Los Licitantes” con la finalidad de verificar que
cumplan con lo solicitado en esta Convocatoria.

Para determinar la solvencia de la proposicion, se establece el criterio de evaluacién BINARIO, cumple o no
cumple con todos los requisitos solicitados en esta Convocatoria.

Las condiciones que tengan como proposito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la
conduccion de los actos de la Licitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo,
o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no sera objeto de evaluacion y se

tendran por no establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o
requisitos no sera motivo para desechar sus proposiciones.

Una vez hecha la evaluacidn de las proposiciones, el Contrate y/o Pedido se adjudicard al “Licitante” cuya
oferta resulte solvente, porque cumgle con los requisitos legales, técnicos y economicos establecidos en la
Convocatoria, y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas y la proposicién haya
obtenido el mejor resultado en la Evaluacion Administrativa, Técnica y Econdmica respectiva.

7.1. CRITERIOS DE EVALUACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y DE LA PROPUESTA TECNICA.

“La Convocante”, a traves de la Subdireccion de Adquisiciones adscrita a la Direccidn de Recursos
Materiales y Servicios Generales, realizara la evaluacion de los requisitos legales, verificando que “El

Licitante” cumpla con lo solicitado en esta Convocatoria, y en su caso sefalard los incumplimientos,
motivando y fundando dicha evaluacion.

Las propuestas que se consideraran para su evaluacién técnica, seran aquellas que hayan cumplido legal y
administrativamente con lo sefialado en esta convocatoria.

“La Convocante”, a través del Area Técnica, realizara la evaluacion de los requisitos técnicos, verificando

que cumplan con lo selicitado en esta Convocatoria, 0 en su caso sefialar los incumplimientos, motivando y
fundando dicha evaluacian.

La omision parcial o total de cualquiera de los requisitos de cumplimiento obligatorio establecidos en esta
Convocatoria, sera motivo de desechamiento de la propaosicion.

En ningln caso “La Convocante” o “Los Licitantes” podran suplir o corregir las deficiencias de la propuesta
presentada.

En los casos en que las propuestas por si o como resultade de tachaduras o enmendaduras, presenten
informacion que cause confusion o cree una situacién de incertidumbre o presente contradiccidn entre los
diversos documentos de la oferta, seran consideradas insolventes y seran desechadas.

7.2. CRITERIOS DE EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA.

Las propuestas que se consideraran para su evaluacién econémica, seran aquellas que hayan cumplido tegal,
administrativa y técnicamente con lo sefialado exclusivamente los requisitos y condiciones establecidos en
la presente Convocatoria y en el resultado de la {s) Junta (s) de Aclaraciones, asi como en los términos de
referencia descritos en el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio), lainformacion técnica
administrativa y econdmica presentada por “Los Licitantes”, a efecto de que se garantice
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas, observando para ello lo previsto en las
articulos 36 segundo parrafo de “La Ley” y 51 de “El Reglamento
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La contratante con apoyo del Area Técnica realizara el cotejo de la Propuesta Econdmica con la Propuesta
Técnica, a fin de verificar que la Propuesta Econdmica sea congruente con la Propuesta Técnica presentada,
en caso de existir discrepancia entre ambos documentos, se desechard de plano la propuesta.

“La Convocante” podra realizar la evaluacion de solo las dos proposiciones solventes que ofertaron el precio

mas bajo, sin embargo, no estara impedida de evaluar un mayor nimero o la totalidad, si lo considera
oportuno.

El area requirente y el &rea contratante elaborardn un cuadro comparativo con los montos totales ofertados
por lote completo, lo que permitird realizar la evaluacién de propuestas econdémicas en igualdad de

condiciones para todos los licitantes y permitird obtener el resultado de las ofertas a fin de determinar la
propuesta econdmica sclvente mas baja.

La propuesta solvente economica mas baja serd aquella que oferte el precio mas bajo en cuanto al “Monto
Total Ofertado” antes de IVA, el cual se obtendra al realizar la suma de los montos ofertados para cada
concepto, antes de IVA, de conformidad con el Anexo 2. Formato de Propuesta Economica.

La proposicion solvente mas conveniente para “La Convocante”, sera aquella que cumpla con los
criterios de adjudicacion establecidos en la presente Convocatoria, las condiciones legales,
técnicas y economicas requeridas y oferte el precio mas bajo.

Respecto a los precios ofertados, se tomara en consideracion el desechamiento de aquellos precios
considerados no aceptables. Se entendera por precic no aceptable aquel que derivado de la investigacion de
mercado realizada, resulte superior en un diez por ciento al ofertado respecto del que se observa como
mediana en dicha investigacion o en su defecto, el promedio de las ofertas presentadas en la misma Licitacion,
conforme a lo establecido en el articulo 2 fraccién Xl de “La Ley”.

La omision de la propuesta econdmica y/o el no mencionar que los precios ofertados son fijos, serd motivo
de desechamiento.

Con fundamento en el articulo 55 de “El Reglamenta”, en caso de discrepancia, cuando se presente un error
de calculo en las operaciones aritméticas de los precios o importes de la proposicion, se tomara como base
los precios unitarios y se calcutaran las cifras correctas para la evaluacién y sélo habra lugar a su rectificacién
por parte de “La Convocante”, cuando la correccidn no implique la modificacidn de precios unitarios. En caso
de discrepancia entre las cantidades escritas con nimero y letra, prevalecera la cantidad con letra, por lo que,
de presentarse errores en las cantidades o volimenes solicitados, éstos podran corregirse, lo que se hara
constar en el Acta de Fallo. Si “El Licitante” no acepta la correccion de la proposicion, se desechara la misma.

7.3. ADIUDICACION

Con base en los articulos 29 fracciones Xl y Xlll, 36 y 36 bis de “La Ley” y 51 de “El Reglamento”, ¢l

Contrato y/o Pedido se adjudicara por lote completo, a “El Licitante” cuyas propuesta técnica y econémica
sean solventes y haya ofrecido el precio mas bajo por el lote completo.

Se entenderd por propuesta solvente aquella que cumpla con requisitos legales, técnicos y econdmicos
establecidos en la Convocatoria a la “Licitacion Publica Nacional Electrénica” con nimero de
Identificacion del Procedimientc en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E.
001/2018 para la contratacién del “Servicio de Telefonia Digital e Internet”, sus anexos y en su caso,

modificaciones a la Junta de Aclaraciones y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones
respectivas.
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Se entendera por propuesta solvente mas baja, la propuesta cuyo importe total, conforme al Anexo 2.1

Formato de Propuesta Economica de fa presente Convocatoria, sea el mas bajo, y cumpla con lo sefialado
en el articulo 2 fraccion Xl de la Ley.

En el caso de que se obtuviera un empate entre dos o mas “El Licitante” en el lote completo, de conformidad
con lo establecido en el segundo parrafo del articulo 36 bis de “La Ley”, se debera adjudicar el Contrato y/o
Pedido en primer término a las micro empresas, posteriormente se considerard a las pequeias empresas y
en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de mediana
empresa y si no participan licitantes con caracter de MIPYMES, se adjudicara a la gran empresa.

De subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacion de los sectores sefialados en el parrafo
anterior, o de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre “Licitantes” que no tienen &l
caracter de MIPYMES, se realizara la adjudicacién del Contrato y/o Pedido a favor de “El Licitante” que
resulte adjudicado del sorteo por insaculacion que realice “La Convocante”, el cual consistird en depositar
enuna urna o recipiente transparente, las boletas con el nombre de cada “Licitante” empatado, acto seguido
se extraerd en primer lugar la boleta de “El Licitante” adjudicado y posteriormente las demas boletas de

“Los Licitantes” gue resultaron empatados en el lote completo, con lo cual se determinaran los
subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones.

Cuando “La Convocante” requiera llevar a cabo el sorteo por insaculacién, se invitar al Organo Interno de
Control para que en su presencia se lleve a cabo dicho sorteo; se levantara Acta que firmaran los asistentes,

sin que la inasistencia, la negativa o falta de firma en el Acta respectiva de “Los licitantes” o invitados
invalide el Acto.

8. CAUSALES DE DESECHAMIENTO
Se desecharan las proposiciones de los licitantes que incurran en uno o varios de los siguientes supuestos:

a) Elerror, asi como la omision parcial o total de la presentacion y entrega dentro de su proposicién de
cuatquiera de los requisitos e informacién de caracter obligatorio, establecidos en esta Convocatoria.

En tales casos no se recibiran fuera del sobre cerrado incorporado en el sistema CompraNet, los
documentos de la proposicion que se hubiere omitido incorporar al mismo.

b) Presentar la propuesta sin haber foliado los documentos que la integran, de confermidad con lo
establecido en el articulo 50 de “El Reglamento” de “La Ley”. En el caso de que alguna o algunas
hojas de los documentos carezcan de folio y se constante que la o las hojas no foliadas mantienen
continuidad no se desechara la proposicién. Tampoco se desechara en el supuesto de que falte alguna

hoja y la amision pueda ser cubierta con la infarmacién contenida en la propia proposicion o con los
documentos distintos a la misma. ‘

¢) Condicionar la proposicion o establecer condiciones adicionales a las establecidas en esta
Convocatoria.

d) Serd causa de desechamiento la contravencion de las condiciones establecidas en esta Convocataria
y las especificaciones técnicas y sus anexos.

e) La comprobacién de que algln “Licitante” ha acordado con otro u otros elevar los precios de los

bienes y/o servicios objeta de esta Licitacion o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener
una ventaja sobre los demas “Licitantes”.

Pagina 55 de 127



(\J i L i | ; Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccién General de Administracion y de Finanzas

CoaNs [ Faia Flate vy bage
LR U g

f) Cuando “El Licitante” presente cualquiera de los documentos legales, técnicos y econdmicos fuera
de los términos establecidos en esta Convocatoria.

g) Cuando el objeto social de “El Licitante” no corresponda con el objeto de la contratacion en la
presente Licitacion,

h) Cuando la propuesta econémica no coincida con los términos establecidos por “El Licitante” en la
propuesta técnica.

i) Cuande cualguiera de los documentos de la proposicion de caracter obligatorio, se presente sin la
firma y/o sin el nombre de “El Licitante”, en donde lo indiquen los formatos establecidos por “La
Convocante” en el presente procedimiento.

i) Cuando algunc de los documentos de la proposicién de caracter obligatorio, se presente con
tachaduras y enmendaduras.

k) Cuando el precio ofertado por “El Licitante” resulta no aceptable de conformidad con el articulo 2
fraccion Xl de la Ley.

1> No ajustarse las proposiciones a cualquiera de los requisitos y condiciones establecidas en esta

Convocatoria, y las modificaciones de la Junta (s) de Aclaraciones que afecten la solvencia de la
proposicion.

m) Las proposiciones que no se puedan evaluar por falta de algln requisito quedaran desechadas.

n) Se descalificaran aquellas proposiciones en las que no se especifique con precision si los precios
ofertados incluyen o no el iImpuesto al Valor Agregado (I.V.A).

0) Elincumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en la presente Convocatoria y en la Junta
(s) de Aclaraciones, que afecte la solvencia de las proposiciones.

p) El presentar informacidn confusa, incongruente y/o contradictoria, conforme a lo solicitado por “La
Convocante”.

Las proposiciones desechadas durante la Licitacion, podran ser devueltas a “Los Licitantes” que lo soliciten,
una vez transcurridos sesenta dias naturales contados a partir de la fecha en que se dé a conocer el Fallo,
salvo que exista alguna inconformidad en tramite, en cuyo caso las proposiciones se conservaran hasta la

total conclusion de la inconformidad e instancias subsecuentes; agotados dichas términos, “La Convocante”
podra proceder a su devolucién o destruccion.

Para estos casos, se incluirdn las observaciones que correspondan al elaborar el Acta de Recepcion y Apertura
de Proposiciones respectiva o en el Acta de Fallo.

8.1 REQUISITOS CUYO INCUMPLIMIENTO NO AFECTAN LA SOLVENCIA DE LAS
PROPOSICIONES.

e Para la contratacion de los bienes y/o servicios, el proponer un plazo de entrega de los bienes

v/0 servicios menores al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado y de convenir a “La
Convocante” pudiera aceptarse.

e El omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacién contenida en la Propuesta Técnica
o Econdmica.
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+ El no presentar la informacién en los formatos establecidos en esta Convocatoria, siempre y
cuando la informacién requerida en ellos sea proporcionada de manera clara y en su totalidad.

e Elnopresentar sus proposiciones y documentacién requerida en papel membretado del Licitante.
« Elno presentar copia de las proposiciones y documentacion requerida en esta Convocataria.

» La falta de identificacion o de acreditacion de la representacion de la persona que solamente
entregue las proposiciones, sin ser el firmante de la misma. (No aplica).

» Elno presentar las proposiciones y documentacion requerida en esta Convocatoria engargolada
y con separadores.

« Elno presentar acuse de la documentacion que entrega “El Licitante”.

« Entregarla documentacion distinta a las proposiciones fuera del sobre cerrado que debe contener
a esta Ultima.

9, CANCELACION DE LA LICITACION

“La Convocante” podra cancelar la presente Licitacién en las siguientes situaciones:

a) Caso fortuito o de fuerza mayor.

b) Cuando existan circunstancias debidamente justificadas que provoquen la extincién de la necesidad
de contratar el servicio.

¢) Que de continuarse con el procedimiento de contratacion se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio
a “La Convocante”.

d) Sise comprueba la existencia de arreglos entre “Los Licitantes”.

La determinacion de dar por cancelada la Licitacion, lote competo, deberd precisar el acontecimiento que
motiva la decisidn, la cual, se hara del conocimiento de “Los Licitantes™.

En caso de cancelar la Licitacion se avisara por escrite a todos los involucrados y “La Convocante”, en su

caso, procedera a convocar a una nueva Licitacion, sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 38, cuarto parrafo
de “La Ley”.

Se podra cancelar la Licitacién cuando la Secretaria de la Funcion Plblica, en el ejercicio de sus facultades,
verifique, en cualquier tiempo, que las Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios no se realicen conforme a
lo establecido en “La Ley” o en otras disposiciones aplicables. Sila Secretaria de la Funcién Publica determina
la nulidad total del Procedimiento de Cantratacién por causas imputables a “La Convocante” reembaoisara
a los Licitantes los gastos no recuperables en que hayan incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con la operacion correspondiente.

10. CASOS ENLOS QUE SE DECLARA DESIERTO EL PROCEDIMIENTO

Con fundamento en los articulos 38 de “La Ley”, y 58 de “El Reglamento”, |a Licitacién se declarara
desierta en los siguientes casos:

a) Si no se presenta cuando menocs una proposicion en el sistema CompraNet en el Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones.
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b) Sien el periodo de la evaluacién no exista cuando menos una proposicién que cumpla con todos los
requisitos establecidos en la presente Convocatoria y/o sus Anexos.

¢) Cuando la oferta econémica no sea razonable previa investigacion realizada.

11. INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION.
11.1. ANTICIPO

No se otorgara anticipo.

11.2. PRORROGAS

No se otorgaran prérrogas, salvo caso fortuito o fuerza mayor.

11.3. ADMINISTRACION Y VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O PEDIDO

El servidor pUblico responsable de la administracion y verificacion del cumplimiento del Contrato y/o Pedido,
asi como de validar gue el servicio sea prestado conforme a lo establecido en la presente Licitacion, la(s)
Junta(s) de Aclaraciones y el Contrato y/o Pedido respectivo, sera el Director de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones, o el servidor publico que lo sustituya en el encarge, con domicilio en Palacio
Nacional sin nimero, Edificio XIl Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06020, Ciudad de México. Quien serd el responsable de revisar y aceptar los bienes y/o servicios, a través
de las Actas de Entrega-Recepcion de los mismos y Acta de Térming, las cuales se levantaran de manera

conjunta con el proveedor y dicho servidor, en la que constara gue los bienes y/o servicios fueron entregados
a satisfaccion de “La Convocante”.

En caso de atraso o incumplimiento en la entrega de los bienes y/o prestacion del servicio, la Direccién de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones como area administradora del contrato procederd, a aplicar
penas convencionales o deductivas correspondientes.

11.4. CONDICIONES DE PAGO
11.4.1. FORMA DE PAGO

a) Con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 51 de “La Ley”, el pago se realizara una vez que los
bienes y/o servicios hayan sido entregados, en el plazo establecido en esta Convocatoria y a entera
satisfaccion del Area Requirente y una vez presentada la factura correspondiente. El pago no podra
exceder de 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la entrega de la factura respectiva y aceptada

por el drea administradera del Contrato y/o Pedido, la cual se recibira al momento de concluir la
prestacion en los términos del Contrato y/o Pedido.

b) El pago serd exigible una vez que el Area Requirente reciba a su entera satisfaccién la entrega de los

bienes y/o prestacion del servicio, en los términos establecidos en el Contrato y/o Pedido y esta
Convocatoria.

¢) El pago sera cubierto via electronica, a través de la Tesoreria de la Federacion, de acuerdo a las politicas
de pago aplicables a “La Convocante”, seglin corresponda, en apego a los articulos 14 de la Ley Federal
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de Présupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 68 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsahilidad Hacendaria, asimismo, se hace del conocimiento a “El Proveedor” que para poder

solicitar el primer pago debera entregar en “La Convocante™ dentro de los cinco dias habiles siguientes
al fallo, la documentacion siguiente en copia simple y original para cotejo:

1
2.
3.

10.

Constancia de Situacién Fiscal emitida por el SAT, actualizada.
Comprobante del domicilio fiscal actualizado, no mayaor a dos meses.

Para el caso de personas fisicas, copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) del
beneficiario.

Para el caso de persona fisica, copia del acta de nacimiento o, en su caso, carta de naturalizacion
respectiva, expedida por la autoridad competente.

Identificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona fisica o del Representante Legal

de la persona moral que firmara el Contrato y/o Pedido (credencial de elector, pasaporte o
cédula profesional).

Para el caso de personas morales, Poder Notarial del Representante Legal y el Acta Constitutiva
de la empresa, asi como sus actualizaciones (dichos documentos deberan contar con su
respectiva inscripcion en el Registro Plblico de la Propiedad y de Comercio).

Estado de Cuenta Bancario de la Institucion Financiera que corresponda, conteniendo los
siguientes datos:

» Nlmero de cuenta con 11 digitos (nimero de cuenta de cheques).
» CLABE Bancaria Estandarizada de 18 digitos para transferencia interbancaria.

En caso de que el Estado de Cuenta Bancario no contenga estos datos, podra entregar dicha
informacion mediante Constancia de la Institucion Financiera en papel membretado sobre la
existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre del beneficiario.

Formato de Solicitud de alta, baja o modificacion en el catalogo de beneficiarios y cuentas
bancarias del SIAFF Formato SIAFF que debe presentar “El Licitante” ganador,

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacién vigente,
“El Proveedor”, debera presentar previo a la firma del Pedido y/o Contrato, el acuse de recibo
con el que compruebe que realizd la solicitud de opinion del Servicio de Administracién Tributaria
respecto del cumplimienteo de sus obligaciones fiscales, conforme lo establece la Regla 2.1.31 de
la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018, publicadas en el Diaric Oficial de la Federacion el 22
de diciembre de 2017. “El Proveedor” realizara la consulta sefialada preferentemente dentro
de los tres dfas habiles posteriores a la fecha en que tenga conocimiento del Fallo.

En caso de que “El Licitante” hubiese entregado con anterioridad el documento mencionado,

bastara con escrito Bajo Protesta de Decir Verdad, de que los datos proporcionados aln se
encuentran vigentes.

El pago quedara condicionado proporcionalmente al pago que “El Proveedor” debe efectuar por concepto

de penas convencionales o deducciones, las cuales seran calculadas y notificadas a “El Proveedor” por el
administrador del Contrato y/o Pedido.
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11.4.2. REQUISITOS PARA PRESENTACION DE FACTURA O REVISION Y TRAMITE DE PAGO

a) Esrequisito indispensable que “El Proveedor” envie via correo electrénico la(s) factura(s) CFDIy XML
debidamente requisitada(s) al Area Administradora del Contrato y/o Pedido al correo electronico
nmarcial@cjef.gob.mx para que efectle la revision correspondiente, valide el cumplimiento de los
requisitos fiscales e inicie el tramite de pago:

» Lafacturacion debera efectuarse como sigue:

A nombre de: Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal.

Domicilio: Palacio Nacional s/n, 4°. Piso, Colonia Centro, Delegacidon
Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06020.

RFC. CJE 960516 707

o Factura CFDIl y XML cumpliendo con los requisitos fiscales respectivos y aplicando las retenciones
que en su caso correspondan.

e Enlafactura que presente “El Proveedor” debera desglosarse por separado el IVA.

» El servicio correspondiente conforme al Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del
Servicio) de esta Convocatoria.

e Apegarsealalll fraccion “Forma en que se realiza el pago” de la Regla 2.7.1.32 Cumplimiento
de requisitos en la expedicion de comprobantes fiscales de la Resolucién Miscelanea Fiscal
para 2018, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de diciembre de 2017.

¢ Cumplidos los requisitos sefialados previos al inicia del tramite de pago, el mismo no podran exceder
de 20 dias naturales conforme a lo dispuesto en el Articulo 51 de “La Ley”.

b) En caso de que el praveedor no cumpla con los tiempos de entrega de facturas, “La Convocante”, no
se compromete a cumplir con los tiempos de pago establecidos una vez recibida la factura
correspondiente,

¢) De conformidad con el articulo 90 del Reglamento, en caso de existir deficiencias o errores en la factura,

dentro del plazo de tres dias habiles siguientes al de su recepcidn, el administrador del contrato indicara
por escrito al proveedor las deficiencias que debera corregir a fin que la presente de nueva cuenta, por
lo que el plazo para pago antes sefialado, iniciara a partir de la fecha de la nueva presentacién.

El periodo transcurride a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el proveedor presente las
correcciones, ne se computara para efectos de lo establecido en el articulo 51 de la Ley.

11.5. PAGO MEDIANTE EL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA,
S.N.C.

Se hace de su conocimiento que “La Convocante™, como parte de la Administracion Publica Federal, esta
suscrita al Programa de Cadenas Productivas, a fin de registrar las cuentas por pagar de “Los Proveedores”
de adquisiciones de bienes y servicios, arrendamientos en el portal correspondiente. Derivado de lo anterior,
si usted o la empresa que representa se encuentra afiliado al referido Programa podréa ceder los derechos de
cobro conforme a lo estipulado en el ditime parrafo del articulo 46 de “La Ley” y conforme a lo sefialado en
el(los) Contrato(s) y/o Pedido(s) que se formalice(n) de resultar adjudicado(s) del presente procedimiento.
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Las condiciones de pago que se aplicaran en caso de descontar su factura por la Cadena Productiva se cubrira
el pago de los bienes y/o servicios en Moneda Nacional de la siguiente manera:

» Una vez recibida, revisada y aprobada la factura, “La Convocante” mediante la Direccion General de
Administracién y de Finanzas a través de la Direccion de Presupuesto, Finanzas y Contabilidad de la
contard con un plazo maximo de 9 (nueve) dias naturales para registraria en el Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, SN.C. de conformidad con el numeral 9 fraccion segunda de las
Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las Dependencias y Entidades de la Administracion
Pablica Federal para su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera S.N.C.

+ Dicho plazo quedara comprendido en los 20 dias naturales, previsto en el articulo 51 de “La Ley”.

“El Proveedor” podra consultar en linea su cuenta por pagar en el portal www.nafin.com a efecto de que el
licitante ganador pueda ejercer, en caso de que asi lo determine, la cesion de derechos de cobro al
intermediario financiero, en las términos del Ultimo parrafo del articulo 46 de “La Ley”.

“El Licitante” ganador, en caso de que no se encuentre afiliado, podra obtener una cita para su afiliacion en
un plazo no mayor a S (cinco) dias naturales posteriores al fallo, comunicandose al nimero telefonico 50-

89-61-07 o al 01-800-NAFINSA, donde se le orientara para iniciar con el proceso, o al correo
info@nafin.gob.mx.

11.6. INSCRIPCION AL RUPC

Con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 56 de “La Ley"”, y 48, fraccion VI, 77, segundo parrafo, 86 y
105 de “El Reglamento, “La Convocante”, exhortara a los proveedores a inscribirse en el Registro Unico
de Proveedores y Contratistas (RUPC), difundiendo los beneficios a obtener a favor de su empresa,
posibilidad de ser sujeto a la reduccién en el porcentaje de garantias de cumplimiento cuando el proveedor o
contratista tenga antecedentes de cumplimiento favorables, y al obtener la Constancia RUPC, no sera
necesario presentar-informacion certificada que acredite la existencia legal de la empresa para la suscripcion
de contratos, bastara Unicamente exhibir la constancia RUPC.

11.7. ACTA DE TERMINACION DEL SERVICIO

El responsable de la administracién del Contrato y/o Pedido, levantara conjuntamente con “El Proveedor”,

Acta de Terminacion del servicio en la que se haga constar que “El Proveedor” cumplié con las obligaciones
contractuales a entera satisfaccion de “La Convocante”.

11.8. IMPUESTOS Y DERECHOS

En materia de impuestos y derechos, ambas partes deberan cumplir con las obligaciones fiscales que

establece la legislacién vigente y que se deriven de la celebracion del Contrata y/o Pedido que se firme con
motivo de la adjudicacion de esta Licitacion.

11.9. REGISTROS MARCAS PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

“El Licitante” debera presentar escrito, firmado por su Representante Legal, en el que su firmante
manifieste que en caso de salir adjudicado asume la responsabilidad total en caso de que al proporcionar
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los bienes y/o servicios materia de esta Convocatoria, infrinjan Derechaos Propiedad Intelectual e
Industrial de terceros sobre Patentes, Marcas y Derechos de Autor, entre otros. Por lo que “El Licitante”
se obliga a sacar a “La Convocante” en paz y a salvo de cualquier reclamo al respecto, asimismo “El
Licitante” adjudicado acepta eximir a “La Convocante” de cualquier Responsabilidad Civil o Penal.

12. PENAS CONVENCIONALES, DEDUCTIVA Y CONTRACTUAL AL PAGO DE LOS BIENES Y/O
SERVICIOS

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 45, fraccion XIX y 53 de “La Ley”, 95 y 96 de “El

Reglamento”, “La Convocante™ aplicara las penas convencionales, deductivas y contractuales a “El
Licitante” que resulte adjudicadc conforme a lo siguiente:

12.1 PENA CONVENCIONAL.

De conformidad con los articulos 53 de “La Ley”, 95 y 96 de “El Reglamento”, se aplicaran las
siguientes penas a “El Licitante”

PORCENTAIJE DE PENA

1 % sobre el monto total del contrato y/o
Por el incumplimiento en la prestacion | pedido, por cada dia natural de atraso, la que no
de los bienes y/o servicios establecidos | sera superior a la garantia de cumplimiento que
en el plan de trabajo para la entrada en | deberd otorgarse y la cual sera calculada vy
operacion notificada al “El Licitante” por el Area
Requirente de los bienes y/o servicios.

Por dia

En términos de lo establecido en el segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley, “El
Licitante” acepta que el pago de los bienes y/o servicios quedara condicionado proporcionalmente al
pago gue deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que si el
presente contrato es rescindido no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas
al hacer efectiva la garantfa de cumplimiento.

El importe de las penas convencionales se hara en efectivo aplicando la cantidad correspondiente que
debera ser entregada por “El Proveedor” a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE), a través del formato
correspondiente, o el vigente en el momento de aplicarse la pena convencional, exhibiendo original y

fotocopia para el cotejo de dicho pago, previo a la presentacion de las facturas al Administrador del
‘Contrato y/o Pedido.

12.2 PENAS DEDUCTIVAS.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 53 Bis de “La Ley” y 97 de “El Reglamento”, se

establecen deducciones al pago de los bienes y/o servicios; seran determinadas en funcién de cada

deficiencia o incumplimiento parcial en la prestacidn de los servicios y/o bienes. Las deducciones seran

cuantificadas, comunicadas y aplicadas a “El Proveedor” adjudicado por la Direccién de Tecnologias de

la Informacion y Comunicaciones, Para lo cual proveedor debera presentar ante la unidad Administrativa
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antes sefalada, nota de crédito original a favor de la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal, por el

monto de la deduccién correspondiente ya que dicho importe sera aplicado en la facturacion que
corresponda

PORCENTAIE DE PENA

Por incumplimiento parcial o deficiente
en la entrega de los bienes y/0 servicics,
al cumplirse alguno de los siguientes |1 % sobre el monto total de la facturacién
supuestos mensual correspondiente  hasta que “El
bor dia . Falte_l . de ’cont,inuidad en el Proveedqr" gdjudicado matlerialmente cumpla
servicio mas alla de los tiempos | con la obligacién correspondiente y 1a cual sera
acordados en cuanto a nivel de | calculada y notificada por et Area Requirente de

servicio. los bienes y/0 servicios
e Acumulacidn de fallas en el
servicio,

“La Convocante” calculara las deductivas en proporcion al pago de los bienes y/o servicios no
entregados o entregados con defectos para la respectiva aplicacion en las respectivas facturas.

12.3 PENAS CONTRACTUALES.

Con fundamento en el segundo parrafo del articulo 53 de “La Ley”, se aplicaran como penas
contractuales, por cada defecto o vicio oculto detectado, respecto de la calidad de los bienes y/o
servicios, o cualquier otra responsabilidad o incumplimiento de algun otro tipo de obligacidn, en que
pueda incurrir en términos del contrato o de cualquier otra disposicion legal aplicable las siguientes:

PORCENTAIJE DE PENA

Una pena contractual equivalente a los danos y
perjuicios generados por las omisiones o actos
negligentes cometidos por el(los) proveedor{es)
o su personal.

Por negligencia y/u omision culpable en
el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el contrato

La penalizacion tendra por objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “La Convocante” con motivo
de dicho incumplimiento.

Se establece como limite de incumplimiento parcial o deficiente de las obligaciones el monto de la Fianza, a

partir del cual procedera la rescision del contrato atendiendo lo sefialado en el articulo 54 de “La Ley” y 97
de “El Reglamento”.
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13. CONTROVERSIAS

o de los Contratos y/o Pedidos que se deriven de este procedimiento, se sujetaran a lo previsto por el Titulo
Sexto de “La Ley".

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion o aplicacion de “La Ley”, “El Reglamento”

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente Convocatoria, asi como en las proposiciones
presentadas por “Los Licitantes” podra ser negociada.

14. INCONFORMIDADES

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 65 y 66 de “La Ley”, 116 de “El Reglamento™ y conforme a
los articulos 62, 79 y 80 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica, vigente, “Los
Licitantes” podran presentar escrito de inconformidad ante la Secretaria de la Funcion Publica, con domicilio
en la Avenida Insurgentes Sur no. 1735, Colonia Guadalupe Inn, Delegacién Alvaro Obregén, C.P. 01020,
Ciudad de México, o en el C)rgano Interno de Control de “La Convocante”, ubicada en Palacio Nacional s/n,
Edificic Xll Anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06020, Ciudad de México, en su
caso, a ftravés de medios remotos de comunicacién electronica, en la Direccidon Electrénica
https://CompraNet.funcienpublica.gob.mx/web/login.html, conocera de las inconformidades que se
promuevan contra los Actos del Procedimiento de Contratacion, debiendo presentarse dentro de los 6 dias
habiles siguientes a lo establecido en términos del articulo 65 de “La Ley” en sus fracciones delalala V.

Transcurrido el plazo sefialado en el precepto indicado, se tendra por precluido el derecho a inconformarse,
sin perjuicio de que la Secretaria de la Funcion Plblica pueda actuar en cualquier tiempo en términos de “La
Ley”.

Las inconformidades que se presenten a través del Sistema Electronico de Informacién Piblica
Gubernamental denominado CormpraNet, por “Licitantes” Nacionales deberan utilizar la firma electrénica

avanzada que emite el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) para el cumplimiento de obligaciones
fiscales.

15. DANOS Y PERJUICIOS

“El Proveedor” sera directamente responsable de los dafios y perjuicios que se causen a “La Convocante”
y/0 a terceros con motivo de la realizacién de sus servicios, ya sea por negligencia, impericia, dolo o mala fe,
o por mal uso que éste haga de las instalaciones o la imagen de “La Convocante” y estara obligado a resarcir
a ésta 0 a terceros de los mismos, cubriendo los importes gue determinen las autoridades competentes.

Con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que se practiquen a “La Convocante”, en los términos
de lo dispuesto por el articulo 57, de “La Ley” y 107, de “El Reglamento” y en caso de requerirsele, “El
Proveedor” debera proporcionar al Organo Interno de Control de “La Convocante”, informacién y/o
documentacion relacionada con el Contrato y/o Pedido adjudicado que resulte de este procedimiento.

16. ENCUESTA DE TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO

“Los Licitantes” podran evaluar la transparencia del desarrollo de esta Convocatoria, a través del formato
gue se adjunta como Anexo 16 Cuestionario de Transparencia del Procedimiento, ¢l cual se podra
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entregar el dia del Fallo, a efecto de que dicha evaluacién sea considerada para la calificacién finai del
procedimiento, invariablemente debera contar con el normbre o razdn social de “El Licitante”.

LOS ANEXOS FORMAN PARTE INTEGRAL DE LA PRESENTE LICITACION, Y FORMARAN PARTE DEL
CONTRATO QUE SE CELEBRE CON EL LICITANTE ADJUDICADO.

AUTORIZACION DE CONVOCATORIA
CIUDAD DE MEXICO, A 02 DE FERREXODE 2018

ATENT Y v

LIC. JUA
DIRECTOR GENERA
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ANEXO 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

“SERVICIO DE TELEFONIA E INTERNET”.

Los servicios de telefonia digital e internet, se consideran como una sola partida, dividida en 2 rubros, por lo
que los licitantes no podran participar por un solo rubro.

La adjudicacidn se efectuara a través de un contrato abierto con montos minimos y maximos.

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO
I “SERVICIO DE TELEFONIA DIGITAL".

La Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal requiere los servicios de telefonia para los siguientes domicilios:

CANTIDAD Y DISTRIBUCION DE SERIES DE DID'S Y TRONCALES DIGITALES POR INMUEBLE

OPERANDO ACTUALMENTE
INMUEBLE DID’S TKD SERIE
Palacio Nacional Edificio Xl Anexo, ler piso, Col
Centro. C.P.06020, Deleg. Cuauhtémaoc 100 30 36884400 36884499
Av. Paseo de la Reforma 1030, Col. Lomas de
Chapultepec, C.P. 11000, Deleg. Miguel Hidalgo 10 10 52496090 52496099

El Licitante debera considerar en su propuesta técnica y econdmica, 10s servicios que a continuacion
se indican:

SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL DIGITAL
CANTIDAD
. CONCEPTO FORMA DE COBRO MINIMA MAXIMA

Troncal digital Renta mensual 40 80
DID Renta mensual 110 220
Servicio medido Llamada 6,500 9,000
{Llamadas promedio Mensual)

Llamadas a celular 044 y 045 Minuto 5,000 7,000
(Minutos mensuales Promedio)

Llamadas de larga distancia internacional y mundial Minuto 15 30
{Minutos mensuales Promedio)

Las cantidades sefaladas en cada uno de los conceptos de la Tabla anterior, son solo una referencia para la elaboracién de la Oferta
Econédmica y no constituye una obligacién para la Convocante de requerir durante toda la vigencia del contrato abierto que se suscriba
con el Licitante Ganador, la cantidad maxima de servicios sefialados.
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CONDICIONES GENERALES
El Licitante debera considerar en su propuesta técnica, lo siguiente:

1.

Que el inicio de la operacion de los servicios de telefonia, en condiciones 6ptimas y a entera satisfaccién
del Titular de la Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, serd a partir de las
00:00:01 horas del 1 de abril de 2018, y el servicio iniciara con el nimero de Troncales y DID’s en su
cantidad minima sefialada en el cuadro anterior.

Que cuenta con toda la infraestructura, equipamiento, partes y accesorios necesarios para
proporcionar los servicios de telefonia local ofertados, sin costo adicional para la Convocante y
tamando en cuenta la infraestructura interna de la misma.

Que los servicios indicados en la tabla anterior, los entregaran funcionando a partir del 1 de abril de
2018 y permanecera operando durante el tiempo de la vigencia del contrato.

Asi mismo, que las acometidas digitales y equipos terminales que utilice para proporcionarios,
deberan ser instalados y entregados en gabinetes cerrados y, en su caso, con las condiciones de

ventilacion y enfriamiento necesarios en los Locales de Comunicaciones donde se tenga instalados
los equipos y Servidores de voz.

Que entregara dentro de los cinco dias naturales posteriores al Acto de Fallo, un programa de trabajo
en el que se deberan indicar todas las actividades a desarrollar con su fecha de inicio, su duracién en
dias y los recursos humanaos a utilizar (incluyendo el nombre del responsable de coordinar dichas

actividades), considerando como fecha limite para la entrada en operacion a las 00:00:01 horas del
1 de abril de 2018.

El Proveedor debera integrar en su Proposicion, un escrito que garantice la confidencialidad de los
ntimercs ofertados, sefialando gue solamente seran difundidos aquellos que expresamente sefale el
Titular de la Direccién de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

Que proporcionard para efectos del servicio de telefon(a, dentro de los cinco dias naturales
posteriores al Acto de Fallo, un directorio de escalamiento para el reporte de fallas y soporte técnico,
indicando el personal que atendera la cuenta de la Convocante.

Que entregara dentro de los cinco dias naturales posteriores al Acto de Fallo, el procedimiento a
través del cual resolvera cualquier falla presentada en la prestacion del servicio de telefonia local,

previamente reportada por el Titular de la Direccion de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones.

Que designara a un ejecutivo, quien sera responsable de coordinar todas las actividades a desarrollar,
para proporcionar en condiciones 6ptimas los servicios de telefonia local solicitados.

Que presentara un plan de contingencias a mas tardar cinco dias naturales posteriores a la fecha del
Acto de Fallo. Dicho plan se pondré en operacion en caso de existir algin problema critico que impida
la prestacién de los servicios de telefonfa ofertados, garantizando plenamente el restablecimiento de
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10.

11,

12.

la disponibilidad de los servicios en un 99.8% en un tiempo no mayor a dos horas. Sin costos
adicionales para la Convocante.

Que entregara, a mas tardar el 1 de abril de 2018, en medio impreso y en disco compacto, mediante
formato de documento de Microsoft Office o en formato PDF, la memoria técnica de lo realizadao para
proporcionar los servicios de telefonia local, debiendo contener al menos los siguientes tépicos:

Plan de trabajo programado y real

Instalacion del medio de transmision.

Listado, descripcion y funcion de la infraestructura y equipamiento instalado.

Resultado de los protocolos de prueba de medio y desempefio del equipamiento.

Diagramas de interconexidn del equipamiento del licitante con os equipos de la CONSEJERIA.
Diagramas de trayectorias fisicas, desde los equipos de conmutacion de la Convocante hasta las
centrales telefonicas del licitante que proporcionara servicio.

Diagramas de trayectorias fisicas, desde las lineas directas de la Convocante hasta las centrales
telefonicas del licitante que proporcionaran servicio.

Descripcion de todos los servicios de telefonia local propuestos a la Convocante,

Directorio de escalamiento para el reporte de fallas y problemas técnicos.
Plan de contingencia.

Que los precios ofertados se ajustardn solamente a la baja durante la vigencia del contrato,
atendiendo a las tarifas que, dentro de los mismos rangos de trafico, ofrezca en lo futuro a otros
consumidores, asi como suscribir el convenio modificatorio correspondiente.

Que, para la recepcidn de los servicios de telefonia local, instalara la infraestructura necesaria, sin
costo adicional para la Convocante, en los siguientes domicilios de la Ciudad de México

CANTIDAD Y DISTRIBUCION DE SERIES DE DID’S Y TRONCALES DIGITALES POR INMUEBLE

INMUEBLE DID'S TKD ‘ SERIE

Palacio Nacional Edificio XIl Anexo, ler piso, Col.
Centro. C.P.06020, Deleg. Cuauhtémaoc 100 30 36884400 36884499

Av. Paseo de la Reforma 1030, Col. Lomas de
Chapultepec, C.P. 11000, Deleg. Miguel Hidalgo 10 10 52496090 22496099

13.

14.

Que realizara el suministro de servicios de telefonia local, mediante la instalaciéon y puesta en
operacion de 40 troncales digitales bidireccionales, utilizando dos enlaces E1 con sefializacién R2
nacional para Mexico, interfaz ITU-T G.703,y 110 DID"s.

Que la distribuciéon de los servicios a los sistemas de conmutacion, sera la siguiente;

a) 30 troncales digitales interconectadas y configuradas a entera satisfacciéon de la Direccion de

Tecnologias de la Informacidén y Comunicaciones, a un sistema de comunicacion de voz marca
Alcatel - Lucent modelo OMNIPCX ENTERPRISE, ubicado en el inmueble de Palacio Nacional
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ubicado en el piso 1. Se deberan proporcionar 100 DID’s y considerar una sofa “cabeza de grupo”
con terminacion 36884400 al 36884499, para la recepcion y generacion de todas las llamadas a
través de las 30 troncales.

TROMCALES CANTIDAD DE DID'S RANGO DE TERMINACION

30 100 36884400 - 36884499

10 troncales digitales interconectadas y configuradas a entera satisfaccion de la Direccién de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, a un sistermna de comunicacion secundario de voz
marca Alcatel - Lucent modelo MEDIA GATEWAY ubicade en el inmueble de Reforma 1030, Se
deberan proporcionar 10 DID’s y considerar una sola "cabeza de grupo” con terminacion 52496090
al 52496099, para la recepcion y generacion de todas las llamadas a través de las 10 troncales.

TRONCALES CANTIDAD DE DID'S RANGO DE TERMINACION

10 10 52496090 - 52496099

Para los dos puntos anteriores, el licitante debera integrar en su propuesta técnica.

15.

le.

17.

Los "ndmeros de grupo” ofertados, prefijos, nimeros de grupo y series numéricas de DID's
comprometiéndose a realizar todas las gestione necesarias ante la autoridad competente para llevar a
cabo, la portabilidad numérica.

La cantidad vy series de DID's ofertados por inmueble.
La cantidad de troncales digitales ofertadas por inmueble.

Que acepta que los "Servicios de Telefonia" indicados en la tabla anterior, podran ser incrementados,
cancelados total o parcialmente o reubicados inclusive a nueves inmuebles ubicados dentro del Area
Metropolitana de la Ciudad de México, durante la vigencia del contrato abierto que se suscriba, sin
ningln costo o cargo adicional para la Convocante. La notificacion se realizara mediante escrito del
Titular de la Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, como responsable de la
Administracién del contrato abierto, asi que suscribira el convenio modificatorio correspondiente.

Que aceptara las cancelaciones de servicios sefialados en el punto anterior, y que se aplicaran a partir
del dia natural siguiente en que reciba el escrito o correo electronico del Titular de la Direccidn de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, como responsable de la Administracion del contrato
abierto por parte de la Convacante sclicitando la cancelacién, por lo gue ésta no reconocera ningan
cargo o consumo generado a partir de esa fecha por los servicios cancelados.

Que los servicios adicionales (troncales digitales y DID's), que se requieran durante la vigencia del
contrato, se notificaran mediante un Correo Electronico del Titular de la Direccidn de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones, como responsable de la Administracién del contrato abierto por parte
de la Convocante. As{ mismo seran entregados con un Nivel de Servicio de 10 dias habiles como
maximo, contadoes a partir de la fecha de solicitud cuando se trate de inmuebles en que el prestador de
servicios cuente con la infraestructura necesaria. Si se trata de inmuebles donde el prestador de
servicios no cuente con dicha infraestructura, el Nivel de Servicio sera de 30 dias habiles como maximo,

Pagina 69 de 127



T
; i L EI | O Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal
). YA

18.

19.

20.

21.

22,

23,

24.

25.

26.

27.

28.
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contados a partir de la fecha de solicitud.

Que todos los gastos necesarios para la instalacion y puesta en operacidn de los servicios de telefonia
local seran sin cargo a la Convocante, por lo que Unicamente pagara el costo de rentas mensuales de

las troncales y DIDs objeto del presente procedimiento de contratacion, asi como el consumo de los
servicios de telefonia local.

Que el servicio de asignacién y administracion de Claves de Autorizacion (definidas por la Convocante)

para realizar llamadas en la modalidad “el que llama paga” para el caso de las lineas directas analdgicas,
sera sin cargo extra.

Que restringira el acceso de todas las troncales digitales, a los servicios de entretenimiento y 01 900,
sin cargo extra para la Convocante.

Que proporcionara el servicio de identificacion de llamadas, sin cargo extra para la Convocante,

Que garantiza proveer servicio de Larga Distancia que se curse a través de las troncales digitales que
oferten como lo define el Instituto Federal de Telecomunicaciones, con la finalidad de garantizar que

todas las llamadas de Larga Distancia de la Convocante, generadas a través de los "Servicios de
Telefonia Digital" que se estan ofertando, sean concluidas.

Que establecera los mecanismos necesarios de cormunicacion a fin de coordinarse con la empresa
Alcatel-Lucent México, S. A. de C. V. proveedor de los sistemas de comunicacién de voz marca Alcatel,
que permitan la realizacion de los trabajos correspondientes de interconexion y configuracion de las
troncales digitales y DID’s, sin costos adicionales para la Convocante, en caso de que asi sea requerido.

Que las acometidas seran totalmente independientes, tanto en medios, trayectorias y distribuidores o
paneles de parcheo.

Que instalard su propia acometida de fibra optica o en su defecto microondas o cobre ¢
infraestructura de equipos de comunicaciones necesarios para proporcionar los "Servicios de Telefonia
Local Digital” objeto del presente procedimiento de contratacion.

Que realizara las gestiones necesarias para que los prefijos, nimeros de grupo y series numéricas de
DID's, que utiliza actualmente en |a "Consejeria” sigan conservandose, en cumplimiento al esquema de
"Portabilidad Numérica" regularizandolas a su favor para iniciar su funcionamiento a partir del 06 de
abril de 2018 y permaneacer operando durante el tiempo de la vigencia del contrato abierto.

Que la conexion de Troncales Digitales a los Servidores de voz y por consecuencia su recepcion formal,

solamente se realizara una vez cumplidos los 2 puntos previos, ademas de haberse aplicado con
resultados satisfactorios el Protocolo de Pruebas.

Que proporcionara, los "Servicios de Telefonia Local Digital", y estos deberan incorporarse al nueve
Contrato, bajo las especificaciones y condiciones establecidas en el presente Anexo Técnico,
particularmente en lo que se refiere a la instalacion de nuevas acometidas en los Locales de

Comunicaciones en los que se tienen instalados los equipos Servidores de voz a los que se conectaran
las troncales digitales,

Pagina 70 de 127



| |
o | - : Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

29.

Direccion General de Administracion y de Finanzas

Que las Troncales Digitales seran 100% compatibles con los Servidores de voz que utiliza la
Convecante y gue se indican a continuacion:

INMUEBLE MARCA MODELO CAPACIDAD
Palacio Nacional Edificio XIf Anexo, Ler piso, Cal. OmniPCX Enterprise
Centro. C.P.06020, Deleg. Cuauhtémeoc ALCATEL (Equipo Central) 30 (1XEL)
Av. Paseo de la Reforma 1030, Col. Lomas de Media Gateway (Equipo
Chapultepec, C.P. 11000, Deleg. Miguel Hidalgo ALCATEL Secundario) 10 (1XEL)

ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE LA PLATAFORMA DE TELEFONIA ES IP

30.

31.

32.

33.

34,

35.

Que el medio de transmisiéon que utilizaran para proporcionar los "Servicios de Telefonia", entre sus
centrales telefénicas y el lugar donde se tenga instalado y operando cada uno de los Servidores de voz
sefialados en el Cuadro anterior, sera fibra éptica o en su defecto microondas o cobre. En e

apartado de Lugar Donde se Prestara el Servicio, asi como el soporte, se indican las ubicaciones fisicas
de los Locales en cada inmueble.

Que la conexion de las Troncales Digitales requeridas, desde el equipamiento utilizado para entregar
las troncales digitales en el lugar de cada uno de los equipos Servidores de voz sefialados, se realizara
a través de cable coaxial de 75 ohms, la zona de demarcacion del servicio, asi como los conectores

necesarios y su armado para la conexion a las tributarias donde se entreguen las troncales digitales y
a los propics Servidores de voz.

Que las Troncales Digitales solicitadas para cada uno de los inmuebles, se entregardn agrupadas bajo
los Niimeros de Grupo sefalados en la Tabla del punto 15.

Que las troncales digitales que oferta, son del tipo bidireccional, utilizando enlaces £1's conmutados
con sefializacion de interfaz ITU-T G.703.

Et medio de transmision a traves del cual se proporcionara el servicio de telefonia digital, entre su
central telefonica y el lugar donde se tenga instalado y operando cada conmutador digital de la
Convocante, debera ser fibra dptica o en su defecto microondas o cobre.

Como acuse de recibo para todas las notificaciones se entendera cualquier documento que reciban las
personas designadas por el prestador de servicios para atender a la Direccién de Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicaciones y/o copia fotostatica simple del correo electronico enviado.

Que la Convocante podra monitorear el servicio via Web

Una Herramienta via Web (Internet) con al menos 3 clientes para analisis de consumos cuando menos
a mes vencido gue permita observar el siguiente comportamiento para cada linea directa:

s Precios asociados de Renta Mensual

e Consumo de llamadas locales con datos estadisticos de cantidad de llamadas, nimeros
llamados, localidades de cada llamada, hora de llamada, duracidn, precios unitarios y totales.
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39.

40.

41.
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e Consumo de llamadas a celulares 044 y 045 con datos estadisticos de cantidad de lamadas,
numero llamado, proveedor, hora de llamada, duracion, precios unitarios y totales.

La Herramienta deberd iniciar operaciones dentro de los primeros 20 dias habiles contados a partir de
la fecha de inicio de vigencia del contrato abierto y formara parte de la entrega inicial.

Que proporcionara los "Servicios de Telefonia Digital”, en consecuencia, la Convocante solamente
reconocera a la empresa, cargos y cobros relacionados, en su caso, con rentas de Troncales Digitales
y DID's, Llamadas por Servicio Medido (Llamadas Urbanas), minutos por llamadas a Celular a través de
la Modalidad 044, 045 y llamadas de Larga Distancia.

Que, en el caso en que resulte ganador, los cargos y servicios sefialados, deberan manejarse en
facturaciones totalmente independientes, sin mezclar conceptos, aunque la adjudicacion se efectuara
como partida Unica.

Que, se obliga a proveer el servicio, como lo define el Instituto Federal de Telecomunicaciones, que se
curse a través de las Troncales Digitales que oferten, con la finalidad de garantizar que todas las
llamadas de la Convocante, generadas a través de los "Servicios de Telefonia Digital” que se estan
ofertando, sean concluidas.

Que garantiza la interconexion con todos los proveedores de Telefonia Local y Celular (Ciudad de
México. y Area Metropolitana) registrados en el Instituto Federal de Telecomunicaciones, con la
finalidad de garantizar que todas las llamadas locales de la "Consejeria”, generadas a través de los
"Servicios de Telefonia Digital" que se estan ofertando, sean concluidas.

Integrar copia fotostatica simple del Titulo de Concesidn proporcionado por la SCT que los autorice
para la prestacién de los "Servicios de Telefonia Digital", objeto del presente contrato.

El Licitante deberd incluir en su propuesta técnica, un Programa de Trabajo donde se indique las
actividades a desarrollar, con su duracion en dias y los recursos a utilizar, para instalar la infraestructura
necesaria para entregar los "Servicios de Telefonfa Local Digital” en los Locales de Comunicaciones de
la "Consejeria” donde se tienen instalados los equipos Servidores de voz a los que se conectaran las
Troncales Digitales, considerando como fecha para el inicio de actividades la misma en que inicie la
vigencia del Contrato y como fecha limite se entregaran funcionando a partir del 1° de abril de 2018 y

permanecer operando durante el tiempo de |a vigencia del contrato. El Programa de Trabajo debera
incluir al menos los siguientes aspectas:

e Fechas para instalacién del medio de transmisién por inmueble,

« Listado, descripcidn y funcion de la infraestructura y equipamiento instalado.

s Fechas para suministro e instalacion de infraestructura y equipamiento por inmueble,
« Fechas de configuracion de equipos y enlaces por inmueble,

e Protocolo de Pruebas para Validacion de Medio de Transmision y Servicios.

» Integracién y configuracion de los servicios con los equipos Servidores de voz.

« Fechas para aplicacidon de Protocolo de Pruebas.

» Fechas de Puesta en Operacion por inmueble.
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El Protocolo de Pruebas a que se hace referencia, deberd contener los aspectos a revisar y validar para

garantizar la correcta operacion de los "Servicios de Telefonia Local Digital" debiendo contener como minimo
las siguientes validaciones y pruebas

42.

43.

44.

45,

46.

» Revisidn y validacion de los datos de identificacion de cada una de las tributarias.
s Pruebas de validacion de todos y cada uno de los canales de cada El conmutado.

» Validacién de la configuracion de bidireccionalidad de todas las troncales digitales.
+ Pruebas de entrada y salida de llamadas desde y hacia [a PSTN,

s Pruebas de identificacion del Nimero de Grupo en llamadas salientes.

Su aceptacion expresa de que, los servicios no se daran por recibidos a entera satisfaccion por el Titular
de la Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones como responsable de la
Administracion del contrato abierto, si no cumplen satisfactoriamente con todos y cada uno de los
requisitos y pruebas sefialados en dichos Protocolos.

Que, la entrega de los "Servicios de Telefonia Local Digital" se realizara mediante la elaboracién de un
Acta de Entrega-Recepcidn por inmueble que contenga cuando menos los siguientes aspectos:

e Ladescripcién y numeros de los servicios entregados por inmueble.

« Los Protocoelos de Pruebas aplicados a los "Servicios de Telefonia.

e Local Digital" del inmueble, en los que se demuestre el cumplimiento de todos y cada uno de los
requisitos y pruebas establecidos en ellos y que garanticen la correcta operacion de los servicios
entregados. '

¢« Memoria Técnica de la entrega del "Servicios de Telefonia Local Digital” que contenga como
minimo lo siguiente:

Descripcion de la totalidad de servicios entregados por inmueble.

Descripcion del equipamiento instalado por inmueble.

Detalle e identificacién delas tributarias entregadas por inmueble.

Identificador de cada Enlace E1

o o 0 0

Que se comprometa a realizar la entrega del Acta de Entrega-Recepcién del Servicio, dentro de los
primeros 5 dias habiles posteriores a la aceptacion por parte del Titular de la Direccion de Tecnologias
de la Informacién y Comunicaciones como responsable de administrar el contrato abierto, para lo cual
el Ejecutivo de Cuenta o Personal designado por el prestador de servicios, debera entregarlo en las
oficinas de Palacio Nacional Edificio XX| anexo, 3er. Piso, Colonia Centro, C.P. 06020, Delegacion
Cuauhtemoc, México, Distrito Federal. El Acta de Entrega Recepcidn se considerara como la aceptacion
de los servicios por parte de la Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones y formara
parte de la documentaciéon para la presentacién de la primera factura.

Que, proporcionara toda la asistencia técnica necesaria con un nivel de servicio de 7x24x365 dias
durante la vigencia del contrato abierto, para mantener en Optimas condiciones los "Servicios de
Telefonia Local Digital" y gue deberd resolver los problemas técnicos que impidan la correcta
prestacion de los servicios telefénicos con un Nivel de Servicio de 2 horas naturales como maximo, a
partir del levantamiento del reporte correspondiente. Para ello, el prestador de servicios.

Que cuenta con la infraestructura necesaria para la captacion de reportes de fallas de los "Servicios de
Telefonia Digital, a través de una Mesa de Ayuda que opere las 24 horas del dia.
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47.

48,

49.

50.

51.

52.

Que se compromete a celebrar con la “Consejer(a”, los Acuerdos de Operacion (OLA por sus siglas en
inglés) necesarios para establecer los mecanismaos de coordinacion entre ambas mesas de ayuda, para
la recepcion y transmision de los reportes que se levanten para los servicios

Por cada reporte la Mesa de Ayuda deberd levantar un Ticket que contenga al menos la siguiente
informacion; '

* NUmero de Ticket.

¢ Horade Recepcion del Ticket.

+ Usuario que reporta

e Numero de Grupo reportado.

o Breve descripcion de la falla.

¢ Horade restablecimiento del servicio y Solucién adoptada

Que se compromete a entregar via Correo Electrénico al Titular de la Direccion de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones como responsable de la Administracion del contrato abierto, con un
nivel de servicio de 5 dias habiles al inicio de cada mes, el listado de todos los Tickets recibidos el mes
inmediato anterior conlos datos asociados a cada uno de ellos. Lainformacion sobre el correo o correos
a utilizar se propaorcionara al Licitante Ganador.

Que hara entrega de un Plan de Contingencias que se pondra en operacion en case de existir algln
problema critico que impida la puesta en operacién de los "Servicios de Telefonia Digital" ofertados,
garantizando plenamente el restablecimiento de los servicios desconectados, en un tiempo no mayor
a dos horas, sin costos adicionales para la Convocante.

Que entregara Un Procedimiento de Atencidn de Fallas con un Diagrama de Escalacién, con horarios de
atencién, nombres, cargos, teléfonos y correos electrdnicos de las personas responsables, para la

atencién de requerimientos y/o fallas de los "Servicios de Telefonia Digital”, asi como el o los teléfonos
de la Mesa de Ayuda.

El Diagrama debera ser actualizado cuando existan cambios de personal y/o datos de los teléfonos y
correos de los contactos y entregado al Titular de la Direccion de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones como responsable de la Administracién del contrato abierto, a mas tardar en los
primeras 5 dias habiles de cada mes via correo electrénico.

Que en caso de que se presenten tres fallas de la misma naturaleza o cinco fallas por distinta naturaleza
en un lapso de treinta dias naturales, como ejemplo “la robotizacion de la voz, constante caida del
medio, etc.”, y que impidan el correcto funcionamiento de los "Servicios de Telefonia Local Digital", el
Licitante Ganador se obliga a realizar la sustitucion del medio de transmisién por unc de iguales
caracteristicas o superiores, en un lapso no mayor de cinco dias habiles después de la notificacion por
escrito y/o correo electronico que realice la Direccidén de Tecnologias de la Informacién vy
Comunicaciones de la Convocante sin generar costo alguno.

Que, si durante la vigencia del contrato abierto alglin otro prestador de servicios ofreciera dentro del
mercado mejores condiciones tarifarias a las ofertadas en el presente procedimiento de contratacion
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y/0 ensu caso el o los convenios modificatorios que se hubiesen celebrade, las mismas seran aplicadas
invariablemente a los "Servicios de Telefonia Digital” contratados.

53. Querealizara la entrega mensual en medio electrdnico via correo electronico dentro de los primeros 5
dias habiles de cada mes, de un reporte estadistico que contenga como minimo la siguiente
informacion:

e Lacantidad de Troncales y DID's por inmueble al cierre del mes.

o Las altas, bajas y cambios gue se hubieran presentado durante el mes.

o Identificacién de caidas de servicio por Enlace El conmutado y/o Cabeza de Grupo, con
identificacion de minuto, hora y dia de caida.

54. Deberd incluir, copia fotostatica simple de las tarifas utilizadas para la elaboracion de su oferta
econbmica, las cuales deberan estar autorizadas por el Instituto Federal de Telecomunicaciones y
vigentes a la fecha de la firma del contrato abierto.

55. Deberaincluir, copia fotostatica simple del Titulo de Concesion proporcionado por el Instituto Federal
de Telecomunicaciones que los autorice para la prestacion de los "Servicios de Telefonfa Digital”.

56. Que, proporcionara toda lainfraestructura, equipamiento, partes y accesorios necesarios para habilitar
los "Servidos de Telefonia Digital" ofertados, sin costo adicional,

ll.  “SERVICIO DE INTERNET DEDICADO”.

SUBRUBROS DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA | CANTIDAD

Enlace dedicado 64000 Kbps (Palacio Nacional)
P Renta mensual 1
Simeétrico
3 Internet Epla’ce.dedlcado 32000 Kbps (Reforma) Renta mensual 1
Simétrico
Enlace privade entre edificios 10000 Kpbs (Lan to Lan) Renta mensual 1

La Consejerfa Juridica del Ejecutivo Federal, requiere arrendar el servicio de dos enlaces dedicados con servicio

de acceso a Internet y un enlace privado, en fa modalidad de Lan to Lan para interconectar a los edificios de
Palacio Nacional y Reforma.

El periodo de servicic es de 33 meses, a partir de las 00:00:01 hrs. del 1 de abril de 2018 a las 24:00:00 hrs.
del 31 de diciembre de 2020, durante las 24:00:00 horas del dia, los 7 dias de la semana.

El Servicio de Internet debe otorgarse mediante enlace de fibra 6ptica o en su defecto microondas
o cobre.
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La Convocante, requiere dos enlaces dedicados, can usc ilimitado para los usuaries de la red de Internet, a
través de un canal digital de 64000 kbps y otro de 32000 kbps como minimo, dedicados para ese servicio
y con uso exclusive, 24 horaslos 7 dias de la semana, desde el inmueble ubicado en Palacio Nacional Edificio
Xl anexo ler. Piso, en Ciudad de México y en Reforma 1030, hasta un nodoc de Internet registrado, en los
router del Backbone principal, asi como un enlace privado, en la modalidad de lan to lan, de 10000 kbps entre
edificios, incluyendo sus respectivos equipos de ruteoc, energia y seguridad en cada sitio.

» Enlace dedicado 64000 kbps (Palacio Nacional).
¢ Enlace dedicado 32000 kbps (Reforma).
« Enlace privado entre edificios 10000 kpbs (Lan to Lan).

El servicio debera incluir los siguientes conceptos:

» Se debera proveer un enlace con el ancho de banda sefialado como minimo.

« Tode el equipc, componentes e instalaciones necesarios para brindar el servicio.

e Fuente de Energia ininterrumpida con capacidad de 4 horas de respaldo.

s Equipo de Seguridad UTM, en ambos sitios. (Firewall, filtrado de contenidos, anti intrusas).

Se debera considerar el suministro, instalacion y configuracion de dos equipos router externos
nuevos con las siguientes caracteristicas minimas:

» Admita tarjetas de interfaz WAN (WIC) y tarjetas de interfaz de VOZ/WAN (VVVIC) en modo
de solo datos.

» Memoria RAM: 128MB (instalados) / 384 Mb (MAX.) SDRAM.

+ Memoria flash: 32MB (instalados) / 128 Mb (MAX.).

» Tecnologia de conectividad: cableado.

» Protocolo de interconexién de datos: Ethernet, Fast Ethernet, Gigabit Ethernet.

» Red/ protocolo de transporte: IPSEC.

+ Protocolo de gestién remota: SNMP,

« Caracteristicas: DES, Triple DES, SSL. AES de 128 bits, AES de 192 bits, AES de 256 bits.

» Velocidad maxima de transferencia: 4.6 Mbps.

o Interfaces: 2 x Red Ethernet 10/100/1000 BASE T RJ45, 1 x gestion consola RJ45. 1 x serial
auxiliar R145.

£l servicio de Internet debe proveerse con la capacidad sefialada como minimo en cada sitio, directamente

nacia el Backbone de Internet cuya ruta de enlace no debe tener mas de dos saltos de ruteo, desde el punto
de entrada al Backbone del licitante.

Este requerimiento debe demostrarlo mediante documentacion que describa la configuracion de cémo

provee el acceso solicitado y diagramas de interconexion del equipamienta del licitante con los equipos de la
Convocante.

Instalard su propia acometida de fibra éptica o en su defecto microondas o cobre e infraestructura de

equipos de comunicaciones necesarios para proporcionar el Servicio de Internet objeto del presente
procedimiento de contratacion.
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Los tramites de adquisicién y gastos generados por estos canales de comunicacion y equipamiento
necesarios para este servicio seran responsabilidad del Licitante Ganador.

Para proveer el servicio, se debera entregar los 64000 kbps y los 32000 kbps minimos, asi como el enlace
privado entre edificios de 10000 kbps, en la modalidad de Lan to Lan, en cada router salicitado, a la vez este

equipo sera configurado para retransmitir la sefial en cada equipo UTM y entregar el servicio en protocolo
Gigabit Ethernet.

Se debe incluir un direccicnamiento IP clase C por cada uno de los dos enlaces que deberan incluir, el servicio
de acceso a Internet. Las direcciones no deben tener antecedentes de uso ilegales e indebidos, y en caso de

que esto ocurra el prestador de servicios se obliga a efectuar el cambio, en los plazos de atencidon a una
solicitud de servicio indicados en este anexo técnico.

La energia ininterrumpida debera otorgarla el prestador de servicios con una fuente que soporte al menos 4
horas en caso de una interrupcion del servicio de alimentacién de energia.

La instalacion debe realizarse cumpliendo todas las recomendaciones y requerimientos de las noermas
nacionales y €n su ausencia con la suplencia internacionales que sean aplicables al proyecto, cuando sobre un
mismo punto existan dos o0 mas normas o estandares se debera observar aquel que brinde una mayor

proteccion a la Convocante. La verificacion del cumplimiento de dichos estandares se realizara al término del
proyecto.

El Licitante Ganador es absolutamente responsable de los dafos que pudiera generar a la Convocante
durante el desarrollo y a consecuencia de la operacion del proyecto incluyendo la limpieza y resane de las
areas, aceptando gue se le descuente del monto del contrato, el monto de la reparacion total del dafio cuando
se realice a través de un tercero o en su caso obligarse a reparar el dafio totalmente dentro de los 5 dias
después de haber sido notificado por escrito. En caso de no hacer en estos plazos la reparacion la efectuara
ta Convocante, sin previa autorizacion y el Licitante Ganador se obligara a pagar el monto total de las
reparaciones mas el uno por ciento diario por cada dia de retraso.

En caso de requerirse hardware adicional este debera asegurar un alto rendimiento a las necesidades que la

Convocante demande sin rebasar el 80% de la capacidad de su funcionamiento, lo cual debe ser comprobado
mediante reportes y graficas de funcionatidad.

Asi mismo, se debe permitir que personal de la Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
tenga acceso al router para administrar y monitorear el rendimiento de este, los costos del hardware
necesario para proveer el servicio solicitado seran responsabilidad del Licitante Ganadar.

El ancho de banda garantizado para el servicio de Internet requerido debera considerarse como velocidad real
de transferencia de informacion, adicional a esto deberd permitir el paso de todos los servicios de TCP/IP que
se manejan como es: correo electrénico, FTP, http, GOPHER, real video, real audio, telnet y los que requiera
la Direccidon de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

El tiempo de latencia promedio debera no ser mayor a 70 ms, tiempo que debe transcurrir cualquier peticién
hasta llegar a su propio Backbone de Internet.
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Se debera mantener al menos una subred de 10 direcciones IP homologadas como minimo, con mascara,
incluyendo broadcast y direccion de red.

Las anteriores IP, deberan ser configuradas a distintos servicios al interior de la Dependencia, tales servicios
pueden ser servidores de web, de email (pop3, smtp, imap, pap3, ssl, smtp ssl, entre otros), servidores

ftp, ssh, y demas servicios basados en TOP, dicha informacién sera entregada para su configuracion al Licitante
Ganador.

El tipo de servicio a entregar deberd ser simétrico (misma velocidad de subida y de descarga), asi también se
requerira del servicio del DNS secundario por parte del Licitante Ganador.

Requerimientos para el licitante:

e Por ninguno motivo se podra quedar Convocante sin servicio de datos por causa de los
trabajos realizados por el Licitante Ganador.

o ElLicitante Ganador debera brindar el servicio eficiente con atencion inmediata a las fallas que
se presenten en el servicio.

« Debera tener la disposicidon para explicar ampliamente y por escrito las graficas,
conceptos, fallas, u otros comportamientos gue se presenten en este servicio.

o Debera instalar toda la infraestructura de equipamiento y cableado necesaria para proveer
el servicio hasta los equipos ubicados en el site.

¢ El Licitante Ganador debera tener conexion directa a las redes tipo TIER-1 de acceso a
Internet, con el propdsito de obtener el mejor tiempo de respuesta.

» | Licitante Ganador deberd garantizar una via de redundancia al acceso aqui especificado
que garantice el servicio requerido, en caso de fallade la trayectoria principal, siendo esto
transparente para la Convocante. Para esto, el Licitante debera contar con al menos una
trayectoria redundante para acceder al Backbone principal de Internet. Entre esta
trayectoria, el licitante debera tener configurado un sistema de ruteo que le permita usar uno
de estos enlaces como respaldo del otro.

o Lacapacidad de laruta alterna solo operara en el caso de una falla de canal principal, por
lo que no debera reflejar un costo adicional, sino ser considerado como parte del esquema
de redundancia.

e [Ellicitante debera demostrar que cuenta con conexiones de al menos de 100 Gbps a los
TIER-1, los cuales deben ser parte integral de {a Red del licitante y no de un tercero o
asociado comercial.

e Ellicitante debera de manifestar por escrito que cuenta con "acuerdos de intercambio”
por lo menos con tres proveedores Nacionales (se debera mencionar en el documento cuales
son estos Proveedores).

« Ellicitante debera brindar un servicio continuo y eficiente con atencion inmediata a fallas que
se presenten en el servicio. Para lo cual el licitante debera tener un centro de atencion a fallas
en el cual debe contar con una linea telefénica de soporte técnico de alto nivel para resaolver
problemas con la mayor celeridad posible y hacerla del conocimiento del Titular de
la Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, asi como declarar la forma
en que se escalan estos para su atencion. Debe describir los procedimientos de su centro
de atencion a fallas. La atencidn de fallas debera ser inmediata y para ia correccidn de
fallas, no debera exceder de un méximo de 2 horas para casos de Prioridad 1 (Afectacién Total)
y 4 horas para casos de prioridad 2 (Afectacion Parcial).
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El ticitante debe acreditar que cuenta con la concesién de servicios de telecomunicacion, para
proveer el servicio. Los costos por estos conceptos deben ser cubiertos por el licitante.

El licitante debe contar con teda la infraestructura necesaria que permita a la Convocante
monitorear el puerte de acceso a internet. Este sistema de monitoreo debe cumplir a la
Consejeria un 99.5% de disponibilidad como minimo, también debe otorgar mensualmente,
estadisticas y graficas de utilizacion en reporte de cualquier forma o medio, siempre y cuando
exista disponibilidad y actualizacién de la informacién las 24 hrs. del dia, con una
explicacién detallada del comportamiento del canal en donde se incluya el reporte diario
de tiempos de respuesta del servicio, esta informacion debera entregarse en el momento
que o requiera a la Convocante.

El Licitante Ganador deberd realizar las configuraciones necesarias en los equipos que
intervienen en el servicio y asesorar al persanal de la Direccidn de Tecnologfas de la Informacién
y Comunicaciones en las configuraciones del equipo de su propiedad que reciben el servicio
solicitado. '

Debera realizar las configuraciones necesarias en los equipos router y de comunicacicnes
involucrados.

Deber4 tener la disposicién para explicar ampliamente y por escrito las graficas, conceptos,
fallas, u otros comportamientos que se presenten en este servicio.

Debera instalar toda la infraestructura de equipamiento y cableado necesaria para proveer
el servicio hasta los equipos ubicados en el site destinado.

El Licitante Ganador debera atender los requerimientos que la Direccidon de Tecnologfas de
la Informacidn y Comunicaciones le solicite para mantener la seguridad de la informacion
de los sistemas de computo, de la Institucién, asi como a disponibilidad del ancho de banda
contratado filtrando las direcciones P indeseables en el equipo router para que el canal
contratado no sea afectado por el trafico que estas generen. Por lo que se solicita gue en
el router se mantenga y revise la infraestructura necesaria para mantener la seguridad de
la informacidén (UTM). Con licencia para cuando menos 250 usuarios, garantizando el dptimo
funcionamiento del dispositivo o0 medio que se va a implementar, sin que esto represente un
costo adicional para la Convocante.

Durante el servicio, el Licitante debera realizar la configuracion, cuando sea necesaria, en los
equipos routers en conjunto con personal de la Consejeria Juridica para llevar a cabo el balanceo
de carga de trafico de salida y entrada entre la Consejeria Juridica e Internet, as{ coma
tener la disponibilidad total e inmediata para lograr este balanceo, sin cargo adicional para
la Consejeria Juridica.

El Licitante deberad garantizar por escrito (cumplir durante la vigencia del contrato),
que el servicio de Internet de la Consejeria Juridica no estara "cacheado”, es decir, no
debera(n) existir servidores PROXY, "WEB CACHING" o ningln otro Protocolo de este tipo
en la red que preste este servicio.

El Licitante debera tener una conexién con al menos 3 proveedores en México, con minimo
de 1 Gbps, en un esquema de "PEERING", para evitar que parte del trafico de acceso a
sitios WEB nacionales viaje hasta los CORE ROUTERS.

El Licitante debera garantizar que el direccionamiento homologado de la Convocante esta dado
de alta en los Global Routing Tables de Internet.

El Licitante debera garantizar unadisponibilidad minima del 99.5% en su Backbone de
conexidn a tnternet, asi como el enlace de ditima milla.

El Licitante deberaproporcionar una herramienta basada en WEB la cual permita obtener
reportes de desempefo del servicio de iInternet. Dichos reportes podran ser exportados a
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formatos tales como HTML, PDF, ASCII. Los reportes que se obtengan de la herramienta WEB
podran ser diarios, semanales y mensuales. Se debera documentar por parte del licitante el
contenido y caracter(sticas de cada reporte.

Proveer el servicio de DNS de forma Primaria o Secundaria sin cargo alguno, como valor
agregado a la oferta del servicio.

Sistema de Seguridad Logica (UTM) Firewall Alta Disponibilidad

El equipo debera cumplir con las siguientes especificaciones técnicas minimas:

El Licitante deberd ofrecer en su servicio para los dos enlaces de Internet dedicado, el hardware y/o software
necesario que cuente con las siguientes caracteristicas generales:

El hardware debe ser de propdsito especifico (Security appliance) y que realice las siguientes
funcionalidades:

Firewall.

Gateway Anti-Virus.

Gateway Anti-Spam.

Sistema de prevencion de intrusos.

Filtrado de contenidos Web.

Filtrado de Aplicaciones.

Administracion de mensajeria instantanea.

Administracion de Ancho de Banda.

Ejecuciéon automatica de reportes pre configurados y envio de los mismos a direcciones de
correo electranico.

Concentrador de tlnetes VPN y Traduccion de Direcciones (NAT).

Se requiere el licenciamiento necesario y la capacidad de soportar 250 usuarios
concurrentes minimo.

Todo el equipamiento, licenciamiento y software necesario para brindar el servicio solicitado.
Monitoreo del estado que guarda la aperacidn del appliance.

Integracién de Firewall y VPN gue soporte 2 niveles de autentificacion (SHA-1 y MD5).
Mecanismos de alarmas avisos y remocion, antivirus, gusanos, troyanos y ataques del sistema.
Proteccion contra Spyware. Malware y Phishing.

Actualizacién automatica de la base de firmas de virus.

Capacidad de establecer escaneo de un usuario individual.

Area de cuarentena.

Escanec y entrega de archivas por tamafio.

Blogqueo por tipo de archivo.

Agregar texto de firma o deslinde de responsabilidades de manera automatica en los
correos enviados.

Soporte para programas de mensajeria instantanea de Yahoo y Windows live Messenger.
Escaneo de Virus en mensajes instantaneos.

Permitir o denegar el ingreso al mensajero instantaneo.

Permitir o denegar la transferencia de archivos por medio del mensajero instantaneo.
Permitir o denegar el uso de camara web por medio del mensajero instantaneo.
Capacidad de controlar el acceso a mensajeros instantaneos: AOL-IM, Yahoo, MSN, 1CQ.
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Capacidad de controlar el acceso a servicios en dispositivos cenectados al firewall con base
de datos interna y Externa (soporte a Radius/LDAP).

Capacidad para administrar el ancho de banda basada en aplicacion y en identidad del
usuario.

Implementar restricciones por direccién IP o grupos de direcciones IP.

Restriccidn de acceso por cuota de tiempo.

Descubrimiento de trafico basado en aplicaciones y en identidad el usuario.

Que integre esquemas de encripcion de datos para 1PSec, SSL. 3DES, IKE. DES. En caso de
contar con esquemas de encripcion propietarios se deberdn especificar.

Manejo de llaves de encriptacion de modo simétrico.

Generacion y administracién de politicas de Firewall,

Soporte a protocolos dinamicos de ruteo: RIP, OSPF, BGP.

Manejo de VPN con esqguemas de oficinas remotas utilizande Internet cormo medio de transporte,
gue permite autenticacion y encriptacion en IPSEC y SSL.

Configuracién y administracion remota por conscla segura (SSH) basada en roles con varios
administradores y usuarios. Debe permitir hacer rollback del Software del sistema.
Generacion de Bitacoras, reportes histéricos y en tiempo real, alertas y registro de contenido,
gue permita hacer correlacion de eventos, y analisis forense.

Mdltiples Tableros (dashboards) por usuario, host y correo electrénica.

Reporte de Seguridad. Virus, Spam, Trafico, Violaciones de politicas, palabras buscadas en
maquinas de busqueda.

Reportes exportables en formato Excel y Pdf.

Reporte Automatico por horario.

Envio automatico de reportes via correo electronico.

Los equipos deberan soportar un esquema de alta disponibilidad.

Deben ser configurados para proveer de alta disponibilidad (failover); de manera que se garantice
la continuidad de sus funciones, la capacidadde failover debe garantizar la continuidad de las
sesiones sin ser necesaria la reconexion de las mismas en caso de fallar algun dispositivo o tarjeta
o conexidn del firewall en activo. La configuracion debe ser Activo- Activo.

Debe contar con al menos 6 interfaces Giga-bit Ethernet en cobre cada equipo.

Dichos puertos deberan poder configurarse de manera indistinta como Internos, Externos o
de Zona Desmilitarizada.

Deben soportar el throughput minimo de 1.1 Gbps en firewall.

Deben soportar el throughput minimo de 400 Mbps en Antivirus.

Deben soportar el throughput minimo de 700 Mbps en IPS.

Puerto de consola para su configuracion inicial.

Dos puertos tipo USB.

Automatic Windows Single Sign One.

Soporte de RSA Secure ID.

Deben integrarse con servicios de directorio LDAP.

El Firewall, IPSEC VPN. Prevencion de Intrusos. Filtrado de contenido, Antivirus y Anti Malware, Anti
Spam y Seguridad para el correo deben estar contenidos en un sélo equipo.

Debe soportar bloqueo para aplicaciones Peer to Peer, como Kazaa, Gnutella, BitTorrent, Proxys
anénimos. Keyloggers.

Debe soportar los siguientes métodos de autenticacion: Password. RADIUS.
TACACS. X.509. Securl D. '

Debe soportar proteccion en la capa de red como: Bloqueo de los ataques de DoS. Escaneo de

Pagina 81 de 127



W : . . g . .
(,_J I F _ ‘ Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Corsesl RS prie & 1k

Direccion General de Administracion y de Finanzas

(RINEN] (AN RERIRAY]

puertos y Deteccidon de anomalias en protocolos.

 Debe soportar un antivirus para proteger los siguientes protocolos: HTTP, HTTPS, IMAP,
IM, FTP. POP3, y SMTP.

» Paralaparte de Filtrado de Contenido debe soportar 20 millones de URLs.

« Capacidadde configurar categorias de contenido por la Consejeria Juridica del Ejecutivo
Federal, Bloqueo de URL con los clasificados con contenido Malware, Pharming vy
Phishing, Blogque de applets de java. Cookies y activex.

» Base de datos interna en el dispositivo de seguridad, Clasificacion de
aplicaciones por categoria, visualizacion de usuarios y de aplicaciones en capa 7.

+ Filtrado basado en Encabezado del Mensaje, Tamafio, Remitente y Destinatario.

» Revision en base a lista negra vy lista blanca de la direcciéon [P de origen.

» Redireccion del correo Spam hacia una direccion de correo dedicada.

e Proteccidn contra virus del tipo Hora Cero,

» Filtrado de Spam en base a reputacion de la direccion IP Origen.

e Debera soportar proteccion contra ataques hacia SMTP. POP3 e IMAP.

« Debe soportar las siguientes interfaces de comandos de lineas: Telnet y SSH.

» Debe soportar DHCP Server y Relay.

» Debe soportar los siguientes protocolos de ruteo: OSPF. BGP. RIPv1/2 y Multicast.

Valores agregados:

La Configuracion y administracion de sistema de seguridad para proteger los activos informéticos.
Previniendo las actualizaciones del sistema de seguridad con reportes de actualizacion.

Equipamiento:

Debera incluir el equipamiento necesario para brindar el servicio, incluyendo el mantenimiento
correctivo, es decir que en caso de gue alguno de los componentes que integran la solucién del servicio

falle, el Licitante Ganador reemplazara cualquiera de ellos por uno de igual o de mayor capacidad o
caracteristicas técnicas.

Configuracion:

La configuracion inicial serd por parte del Licitante Ganador, al que se le entregara el setup de
configuracidn inicial a la Convocante. Se deberd incluir todas las configuraciones en equipos de la
Convocante, necesarias para la operacion y funcionamiento sin interrupcidn y sin costos adicionales.

SERVICIO QUE INCLUYE EL HIVEL DEL
ANEXO 1 NGDO SERVICIO SERVICIO DE ACCESO A INTERNET
CJEF ELEMENTOS ADICIONALES
ANCHO FILTRADO
ID | INMUEBLE DOMICILIO SEGURIDAD ::g:ﬁ;g; DE l gg'j;; INTERNET DE U?Utk:fl)s
i BANDA | "7 CONTENIDO
palacio Palaci_o Nacienal Edificio Xit Anexo, 64000
1 : ler piso, Col. Centro. C.P.06020, | Internet UTM Sl ALTA Sl S 250
Nacianal . kbps
Deleg. Cuauhtémoc
Av. Paseo de la Reforma 1030, Col. 12000
2 Reforma Lomas de Chapultepec, C.P. 11000, | Internet UTM 5l kbDs ALTA 51 Sl 50
Deleg. Miguel Hidalga P
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Consideraciones:

Se debera considerar todo lo necesario para que se brinde el servicio en las &reas de la Consejeria Juridica del
Ejecutivo Federal en Palacio Nacional y Reforma 1030, para la interconexién entre los espacios asignados:

fibra optica, cableados, canalizacion, miscelaneos y demas para puesta a punto del servicio de Internet
dedicado.

Seran por cuenta y cargo del licitante adjudicado, las reparaciones, composturas y acondicionamiento que en
su caso se reguieran con motivo de las instalaciones que los servicios referidos, asi como aquellas que se

comprueben con motivo de la terminacion del servicio, sin que tenga derecho a ningln tipe de compensacién
o pago adicional por este concepto.

Todas las partes se consideran como un servicio totalizado por lo que las mismas no podran ser
desagregadas.

El pago del servicio sera a mes vencido a entera satisfaccion de la Convocante.

Del servicio

La Convocante, requiere que el Licitante cuente con los siguientes medios para el seguimiento y atencién del
contrato.

» Oficinas en el Distrito federal con atencién de lunes a viernes en los horarios de 09:00 a 19:00
hrs.

e (entro de Soporte via telefénica disponible de lunes a domingo las 24 horas del dia.

e Almenos un nimero telefénico del celular del responsable del area de soporte disponible de lunes
a domingo de 7:00 am a 22:00 hrs.

« Al menos dos direccicnes de correo electrénico, disponibles las 24 horas del dia.

En caso de que se carezca de un medic y/o sus requerimientos especificos no se aceptara su propuesta. En
el caso de que lleguen a presentarse fallas en el funcionamiento de uno o varios medios de atencion
solicitados, la empresa tiene la obligacion de avisarle a la Direccion de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones en un plazo no mayor de 1 hora después de haber ocurrido la falla, mencionando un medio

alterno, en caso de no ser asi, acepta que es notificada tacitamente para cualquier efecto legal y de
seguimiento del contrato.

Sien un lapso de 48 horas, por todos los medios es impasible obtener la atencion a una solicitud de servicio,

con el aviso a la empresa de esta situacion via correo electronico a las direcciones presentadas, se procedera
a la aplicacion de la deductiva y pena contractual correspondiente.

Como acuse de recibo para todos fos efectos legales se entendera cualquier copia de correo enviado a una
direccion proporcionada por la empresa, nimero de reporte otorgado via telefénica, el nombre completo de

una persona que haya atendido una llamada, puesto y la hora o un documento con sello de la empresa o firma
de personal de la empresa.

El licitante debe manifestar el procedimiento para reportar fallas, que incluya el servicio de recepcion y
atencion de reportes las 24 horas del dia, proporcionando nimeros telefénicos, direcciones de correo para
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intercambio de infarmacion de caracter técnico, administrativo v juridico, direcciones fisicas de oficinas y
horarios de atencion.,

Para proceder al pago mensual, ef prestador de servicios deberd presentar su factura y un reporte mensual
del uso del enlace.

No procedera el pago cuando existan observaciones pendientes de atenderse por parte del Licitante Ganador.

Una vez firmado el contrato, todos los documentos por escrito, correos electronicos, llamadas telefénicas y
reuniones de personal, entre personal de la Consejeria y personal del prestador de servicios tendran efectos
de notificaciones oficiales para todos los efectos legales, entre elles el cumplimiento del contrato,

penalizaciones y en su caso como evidencia, en el supuesto de iniciarse el procedimiento de rescisién del
contrato.

Una vez notificada una falla en el servicio, el prestador de servicios tendra 2 horas para atenderla y 4 horas
para resolverla totalmente.

Es responsabilidad del prestador de servicios reportar y documentar a la Direccion de Tecnologias de la

Informacion y Comunicaciones la atencion oportuna a un reporte de falla, para que esta no proceda en
consecuencia.

Reportes:

El licitante ganador entregard mensualmente un reporte de trafico y de nivel de servicio en cada uno de los
enlaces dedicados, asi como el enlace privado.

De igual manera entregara un reporte de trafico y uso mensual de ancho de banda real y sus alternancias.

Condiciones de pago:

Con fundamento en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,

el pago de los bienes se cubrira dentro de los 20 dias naturales posteriores a que los bienes fueron
entregados, a entera satisfaccion del Area Requirente.

El pago se efectuara dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la fecha de recepcion y aceptacion
de la factura, la cual debera reunir los requisitos fiscales establecidos por el Codigo Fiscal de la Federacion y
su Reglamento y correctamente requisitada, sin errores g inconsistencias y acompanada de la siguiente

documentacion; previa validacion, aceptacion a entera satisfaccion vy liberacion del Titular de la Director de
Tecnologias de la Informacidn y Comunicaciones.

El proveedor deberd enviar la factura electrénica a los correos electrénicos pgsanchez@cjef.gob.mx vy
csuarez@cjef.gob.mx, acompanado del archivo cen la extension xmi

Con fundamento en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,

el pago se efectuara una vez que se haya realizade la prestacioén de los servicios, en el plazo establecido en
el presente documento
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En cumplimiento de la Fraccion Ill del Articulo Vigésimo del Decreto que establece las medidas para el uso
eficiente, transparente y eficaz de los recursos puablicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el
ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacién de la Administracion Pdblica Federal, se precisa
que la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal realizara el o los pagos de forma electrénica mediante
depdsito en la cuenta bancaria del proveedores de los servicios, para ello, debera entregar un ejemplar
adicional a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, |a siguiente documentacion

1. Acta Constitutiva, modificaciones y poder notarial (Persona Moral) o Acta de
Nacimiento (Persona Fisica).

Alta ante |a Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico.

Cédula Fiscal (RF.C)

Comprobante de Domicilio Fiscal.

Estado de Cuenta con la Clabe interbancaria a 18 digitos numéricos.

Identificacion Oficial, Credencial de Elector, preferentemente o en su caso pasaporte
vigente o cédula profesional.

=R R RN

Penas Convencionales y Deductivas y Penas Contractuales.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 45, fraccion XIX y 53 de “La Ley”, 95 y 96 de “El
Reglamento”, “La Convocante” aplicara las penas convencionales, deductivas y contractuales a “El
Licitante” que resulte adjudicado conforme a lo siguiente:

Rends ol Mool BE2 S L Canaa P I s R0 TSy i Pﬁprmh];a]edel’gn‘zg Tl

1 % sobre el monto tatal del contrato y/o pedido, por
Par el incumplimiento en la prestacidn de los | cada dia natural de atrase, la que no sera superior ala
Por dia bienes y/o servicios establecidos en &l plan | garantia de cumplimiento que debera otorgarse y la
de trabajo parala entrada en operacion cual sera calculada y notificada al “El Licitante” por el
Area Requirente de los bienes y/o servicios.

En términos de lo establecido en el segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley, “El Licitante”
acepta que el pago de los bienes y/o servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que si el presente contrato es

rescindido no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

El importe de las penas convencionales se haré en efectivo aplicando 1a cantidad correspondiente que deberd
ser entregada por “El Proveedor” a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE), a través del formato
correspondiente, o el vigente en el momento de aplicarse la pena convencicnal, exhibiendo original y

fotocopia para el cotejo de dicho pago, previo a la presentacion de las facturas al Administrador del Contrato
y/0 Pedido.

Penas Deductivas
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Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 53 Bis de “La Ley” y 97 de “El Reglamento™, se establecen
deducciones al pago de los bienes y/o servicios; seran determinadas en funcion de cada deficiencia o
incumplimiento parcial en la prestacién de los servicios y/o bienes. Las deducciones seran cuantificadas,
comunicadas y aplicadas a “El Proveedor” adjudicado por la Direccidon de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacicnes. Para lo cual proveedor debera presentar ante la unidad Administrativa antes sefialada, nota
de crédito original a favor de la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal, por el monto dé la deduccidn
correspondiente ya que dicho importe serd aplicado en la facturacién que corresponda

Por incumplimiento parcial ¢ deficiente en la
entrega de los bienes y/o servicios, al |1 % sobre el monto tetal de la facturacion mensual
cumplirse alguno de los siguientes supuestos | correspondiente hasta gue “El  Proveedor”

Par dia = Falta de continuidad en el servicio | adjudicado materialmente cumpla con la obligacidn
mas alla de los tiempos acordados | correspondiente y la cual serd calculada y notificada
en cuanto a nivel de servicio. por el Area Requirente de los bienes y/o servicios

« Acumulacidn de fallas en el servicio.

“La Convocante” calculara las deductivas en proporcién al pago de los bienes y/o servicios no entregados
0 entregados con defectos para la respectiva aplicacion en las respectivas facturas.
Penas Contractuales

Con fundamento en el segundo parrafo del articulo 53 de “La Ley”, se aplicaran como penas contractuales,
por cada defecto o vicio oculto detectado, respecto de la calidad de los bienes y/o servicios, o cualguier otra

responsabilidad o incumplimiento de algln otro tipo de obligacion, en que pueda incurrir en términos del
contrato o de cualquier otra disposicion legal aplicable las siguientes:

Por negligencia y/u omisién culpable en el Una pena contractual equivalente a los dafios vy
cumplimiento de ' las o%ligaciones perjuicios generados por las omisiones o actos

. i i 1
establecidas en el contrato Bzgshégs;tes cometidos por el{los) proveedor(es) o su

La penalizacién tendra por objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “La Convocante” con mativo
de dicho incumplimiento.

Se establece comao limite de incumplimiento parcial o deficiente de las obligaciones el monto de |a Fianza, a

partir del cual procedera la rescision del contrato atendiendo lo sefialado en el articulo 54 de “La Ley” y 97
de “El Reglamento™.

Garantia de Cumplimiento
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Se requiere que el Licitante Ganador presente como garantia de cumplimiento, el 10% del monto total del
contrato antes del IVA.

Normas Mexicanas:

El licitante ganador deberd presentar por escrito Carta en la que Manifieste que el servicio se apega y
cumple con las Normas Mexicanas correspondientes.

Perfil del EL LICITANTE GANADOR

Curriculum en papel preferentemente membretado firmado por su representante o apoderado legal, donde
acredite un afio minimo de experiencia en actividades relacionadas con et objeto de esta licitacién.

Copia simple de al menos dos contratos donde se demuestre la experiencia en servicios de arrendamiento o
con servicios similares a los que se refiere el presente anexo, dichos contratos deberan ser de cualquiera de
los afios 2014, 2015 0 2016. En caso de no cumplir con este reguisito sera causa de descalificacién.

Alcance de 1a Evaluacion

Los criterios basicos para calificar las caracteristicas en que se desglosan los rubros de la partida Unica a
evaluar son:

CUMPLIMIENTO: Este criterio de evaluacion es "binario”, es decir, un S| CUMPLE & NO CUMPLE.

En el caso de no cumplir con las especificaciones técnicas, las pruebas de campo, documentos y certificados
que se solicitan en estas bases, la oferta técnica de los Licitantes quedara desechada.

Lugar de entrega:

La entrega de todo el equipamiento necesario para la prestacion del servicio, sera en los siguientes
domicilios:

« Palacio Nacional Edificio XIl anexo, 1. piso, Centro de la Ciudad de México Area 3
Corregidora y Moneda, Col. Centro, C.P. 06020 Delegacion Cuauhtémoc.

e Reforma 1030, Colonia Lomas de Chapultepec, C.P. 11000, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad
de México.

Recibiendo a entera satisfaccién, con la aprobacion y visto bueno de la Direccién de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones

Vigencia.

El periodo de contratacion de los servicios de telefonia local sera por 33 meses, de las 00:00:01 del 1 de
abril de 2018 a las 24:00:00 del 31 de diciembre de 2020.

Plazo de entrega:
Maximo a las 00:00:01 hrs. del 1 de abril de 2018.

Supervision
Enfos términos del articulo 84, parrafo séptimo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector PUblico, el Titular de la Director de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones,
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es responsable de realizar el seguimiento, verificacién y cumplimiento a cabalidad de todas y cada una de
las obligaciones contenidas en el contrato abierto

Lic. Pablo Gabriel Sanchez Lopez
Subdirector de Soporte Técnico y Telecomunicaciones
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ANEXO 2
FORMATO DE PROPUESTA TECNICA

“Licitacion Pdblica Nacional Electronica” con nimero de Identificacion del Procedimiento en CompraNet

LA-037000001-E6-2018 y NUmero Internc L.P.N.E. 001/2018 para la contratacién del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201
CONSEIJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE
A nombre de (nombre del licitante) a continuacién me permito desglosar los bienes y/o0 servicios que
ofertamos:
Partida | Rubro i1 Unidad de Cantidad 1
0 Descripcion . Caracteristicas
- nimero medida MINIMA | MAXIMA
Troncal digital Renta 40 80
mensual
DID Renta 110 220
mensual
Servicio medido Llamada | 6,500 9,000
UNICA UNO {Llamadas promedio Mensual) ) ) '
Llamadas acelular 044y 04§ Minuto 5,000 7,000
(Minutos mensuales Promedio)
Llamadas de larga distancia internacional y
mundial Minuto 15 30
{Minutos mensuales Promedio) :
P::\rtlda Rubro Descripcién Umda.d ge Cantidad | Caracteristicas
numero medida
Enlace dedicado 64000 Kbps (Palacic R
. enta -
Nacional) 1
e mensual
Simétrico
UNICA DOS Enlace dedicado 32000 Kbps (Reforma) Renta 1
Simétrico mensual
Enlace privado entre edificios 10000 Kpbs (Lan Renta 1
to Lan) mensual g
Notas:

Los montos minimos y maximos anteriormente precisados, son Onica y exclusivamente para efectos de cotizacion, por lo gue "LA CONSEIERIA", no se
encontrara obligada a contratar dichas cantidades por cada partida.

El Licitante, debera describir en su propuesta téenica, o solicitado, por la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal en el Anexo Técnica (Especificaciones Técnicas
del Servicio) en cuanto a la partida y cantidad.

2. Enlacolumna de Caracteristicas o Especificaciones Técnicas de los Servicios, transcribira lo indicado en su Propuesta Técnica.

Nombre y Firma del Licitante o Representante Legal.
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ANEXO 3
ACREDITACION DE PERSONALIDAD

DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE

(NOMBRE) __. manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos
y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la
propuesta en la presente “Licitacién Pdblica Nacional Electrénica” con nimero de Identificacion del
Procedimiento en CompraNet LA-037000001-E6-2018 y NUmero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la
contratacién del “Servicio de Telefonia Digital e Internet”, a nombre y representacion de:

(persona
fisica 0 moral). '
DATOS GENERALES
Razon Social:
R.F.C. C.URP.
Calle o Avenida:
Numero Exterior: NOmero Interior: Colonia:
C.P. Delegacion: Entidad Federativa:
Pafs: Teléfonos: FAX:
Pagina de Internet e-mail:
Datos de la Sociedad
Escritura Pablica Ne: Nombre del Notario:
NOm. de Notario: Fecha:
Descripcion del
Objeto Social:
Nombre Completo de los Socios Mayoritarios NuUm. de Acciones Valor de las Acciones

TOTALES:
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Modificaciones al Acta Constitutiva (Modificacion 1)

Escritura Pablica N°: Nombre del Notario:

Ndm. de Notario: Fecha:

Modificaciones al Acta Constitutiva (Modificacion 2)

Escritura Pablica N®: Nombre del Notario:

NUOm. de Notario: Fecha:

Datos del documento, mediante el cual acredita su personalidad y facultades (dentro de las cuales deberan aparecer los
de actos de dominio, actos de administracién y/o especial para la firma de ofertas, garantias y pedidos y/o contratos):

Escritura Publica N©: Nombre del Notario:
NOm. de Notario: Fecha:
LUGAR Y FECHA
PROTESTO LO NECESARIO
FIRMA

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, pero
deberda respetar el contenido en el orden indicado.

“El Licitante” debera incorporar textuaimente, los datos de los documentos legales que se solicitan en

este documento, sin utilizar abreviaturas, principalmente en lo relativo al nombre de la negociacién o razdn
sacial de la empresa.

Previo a la firma del Pedido y/o Contrato, “El Licitante” ganador debera presentar original o copia
certificada para su cotejo de los documentos con los que se acredite su existencia legal y las facultades
de surepresentante para suscribir el Pedido y/o Contrato.

La falta de presentacion de este documento en las proposiciones, sera motivo para desechar la
propuesta, por incumplir las disposiciones juridicas que se establecen.
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ANEXO 4
ESCRITO DE NACIONALIDAD MEXICANA

“Licitacion Phblica Nacional Electronica” con niimero de Identificacion del Procedimiento en CompraNet
LA-037000001-E6-2018 y Nimero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacion del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201

CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE

De conformidad con lo establecido en el articulo 35 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios, manifiesto bajo protesta de decir verdad gue la empresa que represento es de
nacionalidad mexicana, y que cuento con la documentacion expedida por autoridad mexicana que lo acredita.

Atentamente

Protesto lo necesario.
(Nombre y firma del licitante)
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ANEXO 5
SUPUESTOS DEL ARTICULO 50 y 60 DE LA LEY

“Licitacion Pablica Nacional Electronica” con nimero de Identificacion del Procedimiento en CompraNet

LA-037000001-E30-2017 y Ndmero Interno L.P.N.E.Z006/2017 para la contratacion del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201 -

CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE

En cumplimiento a lo ordenado por el articulo 50 y 60 penultimo parrafo dela Ley y 49, fraccion IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas y para los efectos de presentar propuesta y en su caso, poder
celebrar contrato respectivo con esa Dependencia, con relacién a la “Licitacion Pdblica Nacional
Electronica™ con nimero de ldentificacion del Procedimiento en CompraNet LA-037000001-E6-2018 vy
NUmero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacidn del “Servicio de Telefonia Digital e Internet”,
me permito manifestarie bajo protesta de decir verdad, que conozco el contenido de dichos articulos, asf
como sus alcances legales y que la empresa que represento, sus accionistas y funcionarios, no se encuentran
inhabilitados o en alguno de los supuestos que establecen estos preceptos.

Atentamente

Protesto lo necesario.
(Nombre y firma del licitante)
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ANEXO 6
DECLARACION DE INTEGRIDAD

“Licitacion Pablica Nacional Electrdnica” con nlmero de Identificacién del Procedimiento en CompraNet

LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacion del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”. ‘

Ciudad de México, de 201

CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE

Tratandose de personas fisicas:

Bajo protesta de decir verdad, manifiesto que mi representada se abstendra por si misma o a través de
interpdsita persona, de adoptar conductas para que los servidores publicos de la CONSEIERIA, induzcan o

alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que le
otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas licitantes.

Tratandose de personas morales:

Bajo protesta de decir verdad manifiesto que todos y cada uno de los socios, accionistas o personas que
integran la persona moral que represento o el que suscribe |a presente, nos abstendremas por nosotros
mismos o a través de interpdsita persona, de adoptar conductas para que los servidores publicos de la
CONSEIJERIA, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento u otros
aspectos que otorguen a mi representada condiciones mas ventajosas con relacién a los demas licitantes.

Atentamente

Protesto lo necesario.
(Nombvre y firma del licitante)

NOTA:

El presente formato, s 50l0 una guia y podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar
su contenido preferentemente en el orden indicado proporcionando de manera clara y completa la informacién requerida

En el supuesto de que el Licitante se trate de una persona fisica, se debera ajustar el presente formato en su parte conducente.
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) ANEXO 7 )
MANIFESTACION DE CONOCER EL CONTENIDO DE LA LICITACION

“Licitacion Pablica Nacional Electrénica” con nimero de Identificacion del Procedimiento en CompraNet

LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacién del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201

CONSEIJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE

Por medio del presente, manifiesto bajo protesta de decir verdad que conozce el contenido y los alcances de
la presente convocateria de la Licitacién Nacional Electrénica No , asi como
de sus anexos y los términos acordados en la junta de aclaraciones.

Atentamente

Protesto lo necesario.
(Nombre y firma del licitante)
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ANEXO 8
CARTA DE CONFIDENCIALIDAD

“Licitacién Pablica Nacional Electrénica” con nimero de |dentificacidn del Procedimiento en CompraNet
LA-037000001-E6-2018 y NUmero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contrataciéon del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201

CONSEJERIA JURIDICA DEL E}ECUTIVO FEDERAL
PRESENTE

A nombre de mi representada, manifiesto bajo protesta de decir verdad, lo siguiente:

Me compraometo a observar e implementar todas las medidas de seguridad y controles que sean necesarios
para que mi representada, mis empleados o cualquier persona con la que tenga una relacion profesional de
trabajo, mantengan una conducta de absoluta reserva y confidencialidad respecto de la informacion a la que
se tenga acceso durante la prestacion del Servicio.

Conozco la prohibicion de utilizar sin previa autorizacion, documentos, informes, secretos comerciales,

financieros, estratégicos y demas datos que se generen durante la prestacion del Servicio o que sea
proporcionada por la CONSEJERIA.

Tengo conocimiento de los alcances de esta declaracion, las disposiciones legales, reglamentarias y éticas
que rigen a dependencia, por lo que acepto las consecuencias que acarrearia mi incumplimiento, sin perjuicio
de las responsabilidades civiles y penales que pudieran derivarse.

Atentamente

Protesto lo necesario.
{Nombre y firma del licitante)
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ANEXO 9 i
CARTA DE ESTRATIFICACION

“Licitacion Publica Nacional Electranica” con nimero de Identificacion del Procedimiento en CompraNet

LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacion del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet””,

‘Ciudad de México, de 201

CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL

PRESENTE
Me refiero al pracedimiento de No. en el que mi representada, la
empresa , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de |a Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi
representada estd constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes
, ¥ asimismo que considerando los criterios (sector, nimero total de trabajadores y
ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias
y medianas empresas, publicado en el Diaric Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada

tiene un Tope Maximo Combinado de , ton base en lo cual se estatifica como una
empresa *.

Deigual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omision,

simulacion o presentacién de informacidn falsa, son infracciones previstas en la Ley General del Sistemna
Nacional Anticorrupcién, y demas disposiciones aplicables.

(Nombre y firma del Representante Legal)
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* L a estratificacion la puede determinar como sigue:

ESTRATIFICACION
R‘ANED DE RANGO DE MONTO DE TOPE
- NUMERO DE VENTAS ANUALES MAXIMO
HANIANG PRGN TRABAJADORES (MDP) oMb e
Micro Tedas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta 100 93
Pequefia
Industria y Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta S100 95
Servicios
Comercio Desde 31 hasta 100
Desde $100.01 hasta 735
- Desde 51 hasta 100 | 5250
Mediana Servicios
Industria Desde 51 hasta 250 E)gss%e $100.01 hasta 250

**Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.
El tamafo de fa empresa se determinard a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula:

Puntaje de la empresa = (NUmero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90%, el cual debe
ser igual o menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.
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ANEXO 10 )
CARTA DE CAPACIDAD TECNICA

“Licitacion Publica Nacional Electronica” con nimero de ldentificacion del Procedimiento en CompraNet

LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacion del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201

CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE '

A nombre de mi representada, manifiesto que nuestro objeto social, actividades comerciales y profesionales
estan relacionados con el objeto de esta Licitacion, que tiene experiencia de un afio como minimo, que cuenta
con la capacidad técnica, administrativa y legal para suministrar los Servicios en la forma y tiempos

solicitados en la convocatoria, para lo cual, entregamos la informacion en nuestra propuesta, misma que
estaré sujeta a la evaluacidn de la convocante.

Atentamente

Protesto lo necesario.
(Nombre y firma del licitante)
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ANEXO 11
MANIFIESTO DE INFORMACION CONFIDENCIAL

“Licitacion Publica Nacional Electronica” con ndmero de Identificacién del Procedimiento en CompraNet
LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacion del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”

Ciudad de México, de 201

CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE

A nombre de mi representada y en términos de lo establecido en los articulos 110, 113 y 117 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica vigente, manifiesto la documentacién e

informacion de mi propuesta técnica y econdmica gue debe clasificarse como reservada, confidencial y/o
comercial reservada,

I. Informacion legal y administrativa

Clasificacion

. marqgue conuna X .
Informacion ¢ 9 ) Maotivo

. . Comercial
Reservada Confidencial
Reservada

Il. Informacidntécnica

Clasificaciéon
Informacion (marque con una X) Motivo
Reservada Confidencial Comercial
Reservada
ill. Informaciéneconémica
Clasificacion
Informacion {marque con una X) Motivo
' . omerci
Reservada Confidencial Comercial
Reservada
Atentamente

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO 12
MANIFIESTO DE QUE CUENTA CON PERSONAL CON DISCAPACIDAD

“Licitacion Plblica Nacional Electronica” con niimero de Identificacion del Procedimiento en CompraNet
LA-037000001-E6-2018 y NUmero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacién del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”,

Ciudad de México, de 201

CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE

A nombre de mi representada, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que mi representada cuenta con
trabajadores con discapacidad en la proporcién que establece el articulo 14 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, lo que acreditamos con el aviso de alta de los trabajadores al
régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social y la constancia que acredita que los trabajadores

son personas con discapacidad en términos de lo previsto por la fraccién IX del articulo 2 de la Ley General
para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.

Atentamente
Protesto lo necesario.
(Nombre y firma del licitante)
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ANEXQ 13
FORMATO PARA PREGUNTAS

Instrucciones de llenado:

1. En el campo No. de Pregunta, dar un nimero consecutivo a cada una de las preguntas que se
encuentren en el listado. Es importante contemplar una sola pregunta por renglén.

2. Enelcampo Punto bases de la Licitacion, seleccionar el punto al que se hace referencia la pregunta.
Es importante contemplar solo un punto por pregunta, si existen varias preguntas sobre el mismo

punto, seleccionar otra fila y el mismo punto.

3. En el campo Pagina(s) escribir la pagina o paginas de donde se encuentra el punto de la Licitacion

con referencia a las preguntas.

4. En el campo Pregunta, redactar la pregunta sobre el punto de la Licitacion en cuestion, de manera

claray precisa.

5. El correcto llenadoe de esta informacion y dentro del formato establecido, ayudara a agilizar la

contestacion de las mismas.

EJEMPLO

Pregunta

Respuesta de la Consejeria
Juridica del Ejecutivo Federal

Pregunta No.1  Técnica( ) Administrativa( )
Capitulo:

Punto de la Convocatoria:

Inciso:

Anexo:

Partida:

Pagina:

Pregunta No.1 Técnica( ) Administrativa( )
Capitulo:

Punto de la Convocatoria:

Inciso:

Anexo:

Partida:

Pagina:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
"IEFR DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ DE FINANZAS A p
':_, JEI DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES : et
Peatie Numero de

: PEDIDO man g | e [ ]
Tipo de Procedimiento: Ho, Certficacion: fecha de Elaboracion:
Partidas: Condiclones de Pago:
Plazo de Entrega: fecha limite d= entrega:
RF.C. | CJE 960516 - 7LT Domicilic Fiscak

Palacio Macionai sin ndmero, 4°. Piso, Calonia Cenlro, Delegaddn Cuauhtémoe, C.P. 05020, Méaco, OF.

Patacio Naconal SN, Edificio Xl anexo, Tercer Piso, colonla Centro en 13 delegadidn Cuauhtémoc, © P. 06020 Médca D F. en dias hables, en horano de 09:00 a 4400 horas v
Lugar de enfrega: g :
17:00 3 18:00 hrs.
Proveedor Adiudicado
Razén Sociat: Fecha de Firma 1
3 |Nomero
F.C. 1 id
RF.C CURP. | Calle 0 Avenida |Exterior
Numero T il -
s COLQRIA Delegacion o Muaicipio Codigo postal
Entidad Federativa Pals Telélonos
Fax ‘Corteo Electrinico
Partida Descripelén Unidadde | | o iidag Precio Unitario imports
Hdedida
$ -
Subtotal | 5
LY 8
ISPONSABLES DE REALIZAR EL SEGURMIENTO, VERIFICACION ¥ CUMPLIMIENT O DEL PETH Total 5 .
a
3 z Titular de la Direccidn Genparal de Hepresenian
Titular dal Ases Maguiiembe Admisirmnde @ Bagarslans dal ? :
®esheln Admbnistracldm y de Finanzas
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ANVERSO

CONTRATO Y/O PEDIDO PARA LA ADQUISICION DE“ *, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA CONSEJERIA
JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL EN LO SUCESIVO "LA CONSEJERIA” POR CONDUCTO DE LA .
EN SU CARACTER DE . ASISTIDA POR EL RESPONSABLE DE REALIZAR EL SEGUIMIENTO,
VERIFICACION Y CUMPLIMIENTO DEL PEDIDO Y/0 CONTRATO, EL , Y POR LA OTRA, LA
SOCIEDAD » REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C. ., EN SU

CARACTER DE . . A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL. PROVEEDOR”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES.

DECLARACIONES
I “LA CONSEJERIA” DECLARA POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE:
I Es una dependencia de la Administracion Publica Federal con fundamentc en los articulos 1° segunde pérrafo, 2° fraccion (Il, 4

parrafo tercero, 14 primer parrafo, 26 y 43 de la Ley Organica de la Administracion Piblica Federal; a la que se le asignd la clave

programdatica presupuestal nimero 37, por la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pablico; y con Registro Federal de Contribuyentes
CIE-960516-7L7.

In. Que su representante, , €n su caracter de , tiene las facultades
legales para representar a “La Consejeria” en los términos y condiciones del presente Pedido y/o Contrato, de confarmidad
con lo previsto en el Numeral V.1.13. apartado denorminado firma del Pedido y/o Contrato y 6rdenes de compra de

las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Consejeria
Juridica del Ejecutivo Federal.

lil. Que para cubrir las erogaciones derivadas del presente Pedido y/o Contrato, se cuenta con la disponibilidad presupuestal

mediante la certificacién presupuestal nimero de fecha , emitida por la Direccion de Presupuesto,
Finanzas y Contabilidad, en la Partida Presupuestal: "

V. Con fundamento en las articulos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Piblico, se efectud el Procedimiento de
, adjudicandole a “E! Proveedor” la partida

, porque cumgple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos establacidos en la convocateria de la Licitacién, y por lo
tanto garantizan el curmplimiento de las obligaciones respectivas.

Que paralos efectos del presente Pedido y/o Contrato, sefala como su domicilio fegal el ubicado en Palacie Nacional, sin nimero,
Edificio X1 Anexo, 3er. piso, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, Codiga postal 06020, Ciudad de México.

II. “EL PROVEEDOR” DECLARA POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL

l. Que es una sociedad estd legalmente constituida, mediante la Escritura Pdblica ndimero .de fecha ,
otorgada por el Licenciado , Titular de la Netaria , de la Ciudad de México, con registro publico de la
propiedad y de comercio, del Distrito Federal bajo el folioc mercantil electrénico ndmero: de fecha

I, Que la C. , BN su cardcter de de la Sociedad, cuenta con poderes amplios y suficientes
para suscribir el presente Pedido y/o Contrato y obligar a su representada en los términcs del mismo, lo que acredita mediante
la Escritura Pdblica nimero , de fecha , otorgada por el Licenciado  Titular de
la Notaria____, del Distrito Federal, can registro plblico de ia propiedad y de comercio, del Distrito Federal bajo el folio mercantil

electronico numero: de fecha ; Asimismo declara bajo protesta de decir verdad, que dicha
personalidad no le ha sido revocada, limitada, ni modificada en forma alguna.

(. Que cuenta con Clave del Registro Federal de Cantribuyentes

V. Que su actividad comercial es:

V. Que su representada tiene por objeto:
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Vi Que cuenta con la experiencia y especialidad necesarias para |a prestacion de los bienes y/0 servicios objeto de éste Pedido y/o
Contrato.
VL. Que tiene capacidad juridica y cuenta con los elementos propios, suficientes y bastantes para cumplir con las obligaciones que

se deriven del presente Pedido y/o Contrato, y que es el tnico responsable de manera directa de las relaciones laborales y legales
con sus trabajadores, quienes proporcionaran los bienes y/o servicios  a los gue este Pedido y/o Contrato se refiere, sin
involucrar a “La Consejeria™ en los mismos. Para los efectos de este parrafo en ningln caso el Gobierno Federal o “La
Consejeria” seran considerados comao intermediario labaral.

VI, Que conoce el contenido v los requisitos que establecen la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico,
el Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y demds disposiciones normativas

aplicables, asi como el contenido del Anexo Téenico (Especificaciones Técnicas del Servicio), que forman parte integrante
del presente Pedido y/0 Contrato.

IX. Que conoce Jas Especificaciones, Caracteristicas Técnicas — Economicas de los bienes y/o servicios abjeto de este Pedido y/o
Contrato, y que dispone de los recursos técnicos y econdmicos necesarios e idéneos para proporcionarlos de forma eficiente,
oportuna y en las mejores condiciones para “La Consejeria”, toda vez que ha inspeccionado todos los factores que intervienen
en su ejecucion, por lo que manifiesta que cuenta con todos los recursos materiales y financieros necesarios, asi como con el

personal con experiencia y capacidad requeridas para proporcionar los bienes y/o servicios objeto del presente Pedido y/o
Contrato.

X. Que na se encuentra ubicado en alguno de los supuestos gue establecen los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sectar Pablico y a la Ley General de Responsabilidades Administrativas

Xl En los términos del articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, con
motivo de fas auditorias, visitas o inspecciones que se practiquen en relacién al presente Pedido y/o Caontrato por parte de la

Secretarfa de la funcién Pablica o por el Organo Interno de Control en “La Consejeria”, se compromete a proporcicnar la
informacién que en su momento se reguiera.

X Que se encuentra ubicado dentro de la estratificacion de empresa, conforme a lo dispuesto por el articulo 34 del

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, y el articulo 3 fraccién lll de la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

XI.  Que para todos los efectos legaies del presente Pedido y/o Contrato, sedala como su  domicilio en

Expuesto lo anterior, ambas partes declaran que es su voluntad celebrar el presente Pedido y/o Contrato bajo el siguiente:

CLAUSULADO

Primero. OBJETO.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a proporuonar bajo les términos y condiciones de este Pedido y/o Contrato
. carrespondiente a la partida __de la
“Licitacién Pablica Nacional Electrénica” con nisnero de identificacién del Procedimiento en CompraNet LA-037000001-E6-2018
y NUmero Interno L.P.N.E. 001/2018 de conformidad con el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio), que firmados

par las partes, se integran al presente documento para los efectos legales y administrativos a que hubiere lugar, de acuerdo alos alcances
y periodicidad descritos en los mismos.

Segundo. ANEXO. - Son las Especificaciones y Caracteristicas Técnicas — Econdmicas de los bienes y/0 servicios gue oferto
“El Proveedor” en el procedimiento de contratacion, y que san parte integrante del Pedidc y/o Cantrato, como si a la letra seinsertase,
por lo que las partes lo reconocen, para lo cual lo rubrican y se obligan a cumplirlos en todos sus términos a cabalidad.

Para los efectos de la Ley y su Reglamento, el Pedido y/o Contrato y el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio) son
los instrumentas que vinculan a las partes en sus derechos y obligacicnes. Las estipulaciones que se establezcan en el Pedido y/o

Contrate no deberdn modificar jas condiciones previstas en cada una de las etapas del Procedimiento de Contratacion; en caso de
discrepancia, prevalecera io estipulado en éstas.

Tercero, VIGENCIA. - El presente Pedide y/o Contrate, entrara en vigor a partir de coma se indica en el
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Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio).

Para la partida.-

Cuarto. LUGAR DE ENTREGA DE LOS BIENES Y/0 SERVICIOS. - “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcicnar los bienes

y/0 servicios en . que se indica en el Anexo Técnico
{Especificaciones Técnicas del Servicio).

Quinto. CONTRAPRESTACION. - &l subtotal a ejercer sécé de $ ( Pesos /100 M.N.), més el
Impuesto al Valor Agregado $ { Pesos _ /100 M.N.), siendo un monto total de $
( Pesos __ /100 M.N.)

El monto mencionado en el parrafo anterior se pagara de forma individual v por partida, con su liberacién respectiva:

Unidad de

Partida Descripcion fiedida

Cantidad Monto IL.V.A. Total

La cantidad citada en el parrafo anterior se pagara en moneda nacional  incluye la totalidad de los gastos por los bienes y/o servicios
prestados, asi como impuestos y todos los dermés que se griginen como consecuencia de este Pedido y/o Contrato v e} Anexo Técnico

(Especificaciones Técnicas del Servicio) por lo que “El Proveedor” no podra exigir mayor retribucion que la establecida en esta
clausula.

Se precisa que este Pedido y/0 Contrato no se encuentra en la hipétesis del parrafo segundo del articulo 13 de la Ley de Adquisicianes,
Arrendamientos y Servicias del Sector PGblico, por 1o que no se dard anticipo.

Sexto. CALENDARIO DE PAGOS. - “El Proveedor” v “La Consejeria” acuerdan que los pagos indicados en el Anexo

Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio) son fijos durante la vigencia del presente Pedido y/o Contrato v no se otorgaran
anticipos.

Séptimo. FORMA DE PAGO. - Con fundamento en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientas y Servicios del
Sector PUblico, el pago de los bienes y/o servicios se cubrird por parte de “La Consejeria” dentro de los 20 dias naturales postericres
a que los bienes y/o servicios fueron recibidos, a entera satisfaccion de la . para
efectuar su liberacion respectiva mediante oficio.

“El Proveedor” estd obligado a presentar su factura con los siguientes datos: el Namero del Pedide y/a Contrato, descripcién de los
bienes y/o servicios como lo indico en &l Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio) v el mes correspondiente al pago.

Enla , Ubicado en Palacio Nacional, sin ndmerg, Edificio XIl Anexo, 3er. piso, Celonia
Centro, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo postal 06020, Ciudad de México., en lunes y miércoles en un horario de 09:00 a 14:00,

La facturacion deberd efectuarse como sigue:

A nombre: Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal,

Dormicilio: Palacio Nacional, sin nimero, Edificio XIl Anexo, 4to. Piso, Colonia Centro, Delegacién Cuauhtémoc, Cédigo postal 06020,
Ciudad de Méxice.

RF.C: CIE-960516-7L7.

“El Proveedor” en la presentacidn de su factura deberd reunir los requisites fiscales establecidos por el Cadigo Fiscal de la Federacidn
y su Reglamento, asi coma la verificacion de comprobantes fiscales gque emite el SAT.

Si la factura presenta errores, la , indicara al “El Proveedor” por escrito los err'ores,
rmismos que se deberdn corregir de conformidad con el articulo 90 del Reglamento de |a Ley de Adquisicionas, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pablico.

Cuando la fecha de vencimiento del pago sea dia inhabil, se pagard el dia habil inmediato posterior,

“El Proveedor” a la firma del Pedide y/o Contrato, debera entregar la siguiente documentacién a la Direccidn de Racursos Materiales
y Servicios Generales:

1.-Original de certificacion bancaria a 18 digitos (CLABE) con firma autdgrafa, nimero del ejecutivo que certifica y sello bancario.
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2 -Fotocopia del estado de cuenta con CLABE a 18 digitos.
3.-Cédula fiscal que contenga el domicilip fiscal.
4.-Copia del poder notarial.

5.-Fotocopia de identificacidn oficial con fotografia y firma del representante legal.

6.-Numero telefdnico y/o fax,

“El Proveedor™ podrd optar porque su pago se realice de forma anticipada, de conformidad con las disposiciones generales a las que
deberan sujetarse las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal para su incorporacion al Programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo, segin lo dispuesto en el articulo 18 del Presupuesto de
Egresos de la Federacian para el Ejercicio Fiscal 2013, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 27 de diciembre de 2012, Para
lo cual “El Proveedor” debera cumplir con el procedimiente de afiliacidn previsto en dicho programa.

£l pago de los bienes y/o servicios quedard candicionado, proporcionalmente, al pago que “El Proveedor™ deba efectuar por concepto
de penas convencionales, en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindide el presente Pedido y/o Contrato, no procedera el
cobro de dicha penalizacion, ni la contabilizacién de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

En caso de que “El Proveedor™ no realice el tramite correspondiente para el pago respective, en un plazo maxime de 20 dias naturales

posteriores a la entrega de los bienes y/o servicios, el pago quedard sujeto ala disponibilidad presupuestal, liberando a “La Consejeria”
de cualquier responsabilidad al respecto.

Octavo. PAGOS EN EXCESO. - “El Proveedor” deberd reintegrar las cantidadées que correspondan mas |os intereses que se
calcularan conforme a una tasa que serd igual a la establecida en el Codigo Fiscal de la Federacidn como si se tratara del supuesto de
prorroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se

computaran por dias naturaies, desde la fecha del pago hasta que se pongan efectivamente las cantidades a disposicidén de "La
Consejeria™.

Noveno. CESION DE DERECHOS. - “El Proveedor” na podra ceder en farma parcial o total los derechos u obligacienes
establecidas en el presente Pedido y/0 Contrato, salvo los derechos de cobro, en cuyo caso se requerira previamente de conformidad
expresa y por escrito de “La Consejeria”,

Décimo. GARANTIA DE LOS BIENES Y/0 SERVICIOS - “El Proveedor” conviene en responder de la calidad de las bienes
y/a servicios de confarmidad con el Pedido y/o Contrato y el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio), y de cualquier
otra responsabilidad en que hubiera incurrido, en los términos sefialados en el Codigo Civil Federal.

Para la(s) partida(s)

En caso de no cumplir con lo anterior “La Consejeria” podra aplicar la garantia de cumplimiento del presente Pedido y/o Contrato;
dehiendo “El Proveedor” cubrir los gastos efectuadoes para lograr el cumplimiento de la garantia.

Undécimo. FIANZA.- De conformidad con el Articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico “El Proveedor” se obliga a constituir una garantia para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente Pedido y/o
Contrato y ¢l Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicia), mediante fianza expedida por la compafia autorizada para
ello, por unimporte equivalente al 10% del monto total del presente Pedido y/o Contrato, sin comprender el Impuesto al Valor Agregadc.

“El Proveedor” queda cbligade a entregar a “La Consejeria” la fianza en cuestion, en un plazo no mayor a diez dias naturales

posteriores a la fecha de la suscripcion del presente Pedido y/0 Contrato, salvo que la entrega de los bienes y/o servicios se realice
dentro del plazo citado.

La falta de presentacion de la fianza de cumplimiento en el plazo estipulado, dard como consecuencia el inicio del proceso de rescisidn
por incumplimiento a lo agui establecido,

Una vez que las obligaciones sefialadas en el presente Pedido y/o Contrato y el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del
Servicio), sean cumplidas por “El Proveedor” y a entera satisfaccion de “La Consejeria” previo pronunciamiente la
como servidor pulblico responsable de administrar y vigilar el

cumplimiento del Pedido y/o Contrato, “La Consejeria” realizara la cancelacion de la garantfa de cumplimiento del Pedido y/o Contrato
y la de anticipo, en su caso.

“El Proveedor” queda obligade a mantener vigente la fianza mencionada en tanto permanezca en vigor el presente Pedido y/o Contrato
y el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio), y durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que
se interpongan, hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente, en la inteligencia de que dicha fianza, solo podra ser
cancelada mediante autorizacion expresa y por escrito de “La Consejeria”.
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“El Praveedor™ debera pedir la devolucidn de su Fianza a los treinta dias habiles siguientes al vencimiento del periodo de garantia que
amparan las mismas y una vez concluidos todos y cada uno de los compromisos contraidos, y lo hara mediante escrito dirigido a la
Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales. Dicho escrito contendra el nombre de la afianzadora, nlmero de garantia,
importe, fecha, Objeto del Pedido y/o Contrate y el nombre de la persona a quien se entregara dicho documento, acompafado de copia
de suidentificacion y en su caso, carta poder, firmada por el Representante Legal de la empresa.

Duodécimo. MODIFICACION AL PEDIDO Y/0 CONTRATO.- Debera formalizarse por escrito y previo acuerdo entre las partes,
para estos efectos se estard con sujecion a lo dispuesto en el Articulo 52 de ia Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico y articulo 91 de su Reglamento, dentro de su presupussto aprobado y disponitle, sobre la hase de razones fundadas que
lo justifiquen, “La Consejeria” podra acordar un incremento del monto de! Pedide y/o Contrato ¢ de la cantidad de bienes y/o servicios
o arrendamientos solicitados, hasta un 20% respetando los precics pactados antes de [V.A,; las modificaciones podran hacerse en
cualguier tiempo, siempre y cuando estas se realicen antes de que concluya la vigencia del Pedido y/o Cantrato.

Cuando se requiera ampliar Unicamente el plazo o la vigencia del Pedido y/o Contrate, se podré suscribir el convenio medificatorio
respectiva. La modificacion del plazo pactado en el Pedido y/o Contrato para la entrega de los bienes y/0 servicios o del servicio solo
procederd por caso fortuito, fuerza mayor o causas atribuibles a “La Consejeria”.

Cuando se modifique el plazo, monto o vigencia del presente instrumento se deberi ajustar la garantia de cumplimiento
correspondiente, en un plazo maximo de diez dias posteriores a la firma de la modificacidn.

Cualquier modificacidn al presente Pedido y/o Contrato y el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio), deberan
formalizarse mediante convenio y por escrito, mismo que sera suscrito per los servidores plblicos que lo hayan hecho en el Pedido y/0
Contrato, quienes los sustituyan o los servidores piiblicos que estén facultados para ello.

Decimotercero. PRORROGAS. - Por caso fortuito o de fuerza mayar, ¢ por causas atribuibles a “La Consejeria”, se podrd modificar
el Pedido y/o Contrato en la fecha o plazo para la entrega de los bienes y/c servicios. En este supuesta debera formalizarse el convenio
maodificatorio respectivo, no procediende la aplicacion de penas convencionales al “El Proveedor™.

Decimocuarto. ASUNTOS NO PREVISTOS. - Los asuntos relacionados con el presente Padido y/o Contrato y el Anexo Técnico
{Especificaciones Técnicas del Servicio), que no se encuentran expresamente previstos en los clausulados, seran resueltos de coman

acuerdo por “El Proveedor” y “La Consejeria™ ambas partes, y las decisiones gue se tomen también deberan constar por escrito, las
cuales pasaran a formar parte integrante del presente instrumento juridico

Decimoquinto. DERECHOS INHERENTES A LA PROPIEDAD INTELECTUAL.- “El Proveedor” sera el Unico responsable del
cumplimiento de las disposiciones legales en fa materia relativa para la obtencidn y cumplimiento por €l uso de derechos inherentes a la
propiedad intelectual que pudieran corresponder a tercercs, sobre los sistemas técnicos, procedimientos, dispasitivos, partes, equipos,
accesorios y herramientas que utilice y/o proporcione para curnplir con la entrega de los bienes y/o servicios, respondiendo de cualquier
reclamacién que pudiera verificarse en cantra de “La Consejeria” por dichos conceptos, relevandola de cualquier responsabilidad,
guedande “El Proveedor” obligado de marera inmediata a solventarla econdmica, técnica, legal v de todo tramite por el
incumplimiento total o parcial en que incurra “El Proveedor™.

Decimosexto. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.- “El Proveedor” serd el Unico responsable del cumplimiento de las
disposiciones administrativas y legales aplicables en la materia relativa para abtencidn y cumplimiento de tedas y cada una de las
licencias, autorizaciones, permisos y demdas documentacion gue se requiera, asf como de aguellos otros relacionados con las patentes,
marcas, secretos comerciales, derechos de autar y otros derechos conexos para la entrega de los bienes y/o servicios, respondiendo de
cualquier reclamacién que pudiera presentarse en contra de “La Consejeria” por dichos conceptos, relevandola de cualquier

responsabilidad, quedando “El Proveedor” obligado de manera inmediata a solventarla econdmica, técnica, legal y de todo tramite por
el incumplimiento total ¢ parcial en que incurra.

Decimoséptimo. RESPONSABILIDAD LABORAL.- “El Proveedor” reconoce y acepta ser el Unico patron de tados y cada une de los
trabajadores que intervienen en el desarrollo y ejecucion para la entrega de los bienes y/o servicios, pactados, cualquiera que sea bajo
ta modaiidad que los contrate (laboral, civil, mercantil, a bajo cualquier otra figura), liberando a “La Consejeria”, de cualquier

responsahilidad directa, indirecta, solidaria, sustituta o de cualquier otra tipe por lo que se obiiga a mantener a salvo a “La Consejeria”
de cualguier preblema laboral o contingencia de trabajo que se presente.

Asi mismo, en caso de que los empleados y el personal contratados por “El Proveedor” llegaran a padecer enfermedades o riesgos
profesionales, de cualquier indole, conforme alas articules 472 a 515 de la Ley Federal de Trabajo, quedara Unicamente a su cargo cubrir
las indemnizaciones y demas prestaciones previstas por la Ley.

En caso de que “La Consejeria” fuera citada o emplazada a cualguier procedimiento, administrativo o jurisdiccional, con motivo de las
reclamaciones o demandas presentadas por el personal de “El Proveedor”, éste dltimo queda obligado de manera inmediata a atender
dicha situacion y a solventarla econdmica, téenica y legaimente en todos y cada uno de sus tramites, sacando en paz y salvo a “La
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Consejerfa”. Asimismo, “El Proveedor” le reembolsard a “La Consejeria” todos los gastos que, en su case, erogue con motiva de los
referidos procedimientos.

Por lo que respecta a riesgos y sinfestros por dafios a empleados de “La Consejeria” y terceros que los acompaien, ya sea en su persona,
vehiculos v objetos de su propiedad, quedara (nicamente a cargo de “El Proveedor” los pagos de las indemnizaciones y demas
responsabilidades a que se refieren los articulos 1910 al 1937 del Codigo Civil federal. El pago de estas indemnizaciones y prestaciones

es independiente de la aplicacidn de las penas convencionales previstas en este Pedido y/o Contrato y de las demds acciones legales a
que tenga derecho “La Consejeria”.

Decimoctavo. RESPONSABILIDAD. - “El Proveedor” exenta a “La Consejeria” de toda responsabilidad de caracter civil, penal,

mercantil, fiscal, administrativa y de cualguier otra indole que pudiera derivarse como consecuencia directa o indirecta de los bienes y/o
servicies objeta de este Pedido y/o Contrato.

Decimonoveno, RECEPCION DE LOS BIENES Y/0 SERVICIOS.- £n los términos del Articulo 84 parrafo séptimo del Reglamente de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el

v el . . 50N los responsables de
realizar el seguimiento, verificacidén y cumplimiento a cabalidad de todas y cada una de las obligaciones contenidas en el Pedido y/o
Contrato y el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio), por [0 que tendrd la facultada de verificar directamente o
indirectamente o a través de un tercero, si “El Proveedor” cumpie con l0s bienes y/o servicios objeto de este Pedido y/o Contrato y
su Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio), de acuerdo con las obligaciones derivadas del misma,

Ei

»

s , v el .
, son los encargados de liberar los pagos respectivos pactados en el Pedido y/o
Contratoy el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio) con base a las obligaciones contenidas en el mismao. Los pagos
se efectuaran mediante oficio de liberacién debidamente firmado.

Por lo que se obliga a resguardar en el expediente respectivo los archivos originales y demas documentacién que compruebe
indubitablemeante el cumplimiento a cabalidad de todas y cada una de las obligaciones pactadas.

Cualquier incumplimiento del Pedido y/0 Contrato y el Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio), estd obligado a
notificar en tiempo y en forma a la Direccién General de Administracidn y de Finanzas.

Vigésimo. SUSPENSION TEMPORAL. - “La Consejeria” podra suspender temporalmente, en todo o en parte, los bienes y/o

servicios requeridos, en cualquier momenta, por causas justificadas o por razones de interés general, sin que ello implique su terminacién
definitiva previa notificacion a “El Proveedor” por escrito,

El presente Pedido y/o Contrate podrd continuar produciendo todos sus efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que
motivarcn dicha suspensian.

Vigésimo primero. RESCISION ADMINISTRATIVA. - “La Consejeria” con fundamento en lo dispuesto por los articulos 54 de la
Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, podra rescindir administrativamente el presente Pedido y/o

Contrato sin necesidad de declaracién judicial previa, y sin que por ello incurra en responsakilidad, en caso de que se hubiere agotado el
monto limite de aplicacion de penas Convencionales.

Q si “El Proveedor” incumpliera cualquiera de sus obligaciones contractuales pactadas en el presente Pedido y/o0 Contrato y el Anexo
Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio).

“La Consejeria” podra rescindir en cualguier momento administrativamente el presente Pedido y/o Contrato sin necesidad de declaracién
judicial previa y, sin que por ello incurra en responsabilidad, en los siguientes casos que se enumeran de manera enunciativa, mas no
limitativa;

Cuando se declare en estado de huelga el personal subordinado a “El Proveedor”,

Si se declara en conecurse mercantil, o en caso de que no cuente con activos suficientes de tal forma que afecte ej curnplimiento del
presente Pedido y/o0 Contrato.

Si no proporciona a “La Consejeria” los datos necesarios para realizar la inspeccién, vigilancia v supervision de los Bienes y/o Servicios
objeto de este Pedido y/o Contrato.

Cuando se incumplan o contravengan la Clausula vigésimo navena.

£l procedimiento de rescision se llevard a cabo conforme a lo siguiente:

I. Se iniciara a partir de que “La Consejeria” le comunigue por escrito a “El Proveedor” el incumplimiento en que haya incurrido,
para gue en &l término de 5 dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes,
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Il. Transcurrido el término anterior, “La Consejeria” resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer.

. La determinacién de dar o no por rescindido el Pedido y/o Contrato debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada
a “El Proveedor”.

Vigésimo segundo. TERMINACION ANTICIPADA. - “La Consejeria” con fundamento en el articulo 54 BIS de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientas y Servicios del Sectar Pablico, podra dar por terminado anticipadamente el presente Pedido y/o Contrato.
Para tal efecto, bastard una previa notificacién por escrito a “El Proveedor”, sin responsabilidad alguna para “La Consejeria”.

Para esto “La Consejeria” expondra las razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir los bienes y/o servicios originalmente requeridos, y se demuestre que de continuar con €l cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionarfa algn dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actes que dieron crigen al Pedido v/o Centrato,
con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcidn Publica.

En estos supuestos ‘La Consejeria’ reembolsaré al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean

razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el Pedido y/¢ Contrato y el Anexo Técnico
(Especificaciones Técnicas del Servicio).

Vigésimo tercero, CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. - Ninguna de las partes serd responsable de cualquier retraso o
incumplimiento de este Pedido y/¢ Contrato, que resulte de caso fortuite o fuerza mayor.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, aquellos hechos o acontecimientos ajenos a la valuntad de cualquiera de las partes,
siempre y cuando no se haya dado causa o contribuido a ellos.

La falta de previsién, o por negligencia o impericia técnica de “El Proveedor”, que e impida el cabai cumplimiento de las obligaciones del
presente Pedide y/o0 Contrato, no se considerara caso fertuito o fuerza mavyor,

Vigésimo cuarto. REDUCCION O DISMINUCION DE LOS MONTOS APROBADOS EN EL PRESUPUESTO. - “La

Consejeria” con fundamento en el articulo 21, fraccidn (Il de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, podra dar
por terminado anticipadamente el presente Pedido y/o Contrato.

Para tal efecto, bastard una previa.notificacién por escritc a “El Proveedor”, sin responsabilidad alguna para “LA CONSEIERIA™,

Vigésimo quinto. EROGACIONES POR PARTE DE “El Proveedor”. - Todas las erogaciones que haga “El Proveedor” por pago
a su personal, adguisicion de maquinaria y equipo, amortizacion, viaticos, mantenimiento, adquisicion de materiales, Gtiles, articules,

uniformes de trabajo de su personal, primas de seguros, impuestos y pos cualquier otro concepto, seran directamente a cargo del mismo
y ne podrén ser repercutidos a “La Consejeria”.

Vigésimo sexto. ELECTRONICA DE OTROS PROVEEDORES.- “El Proveedor” no podré reclamar la Electrénica en el inmueble de
otras proveedores o personal de “La Consejeria”, que gjecuten trabajos de mantenimiento, eléctrico, de obra civil o de cualquier otra

indole, distintos al objeto del presente Pedido y/o Contrato, que en algiin mornento pudieran interferir en la entrega de los bienes y/o
servicios , por lo que en tales casos, deberd reportario 2 la , a fin de que se tome nota del

retraso que la interferencia pudiera provocar, retraso el cudl ne podra ser imputable a “El Proveedor”.

Vigésima séptimo. DANOS Y PERJUICIOS.- “E! Proveedor” se obliga a la indemnizacidn por dafios y perjuicios ante “La
Consejeria”, por negligencia, dolo e impericia cuanda debido a la entrega de los bienes y/o servicios se causen dafios a las personas,
muebles e inmuebles, derivados de 1a ejecucidn de los bienes y/o servicios objeto de este Pedido y/c Contrato, asi como por las

substracciones, pérdidas o extravid de bienes y/o servicios y/o cualquier otro que tenga interés “La Consejeria” que le sean imputables
a su personal.

Vigésimo octavo. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.- Toda la informacién que reciba directa o indirectamente
“El Proveedor” por parte de la “La Consejeria” o la que “El Proveedor™ tenga acceso por cualquier medio o forma, o la que se generé
por razdn de la ejecucion dal presente instrumento contractual, “El Proveedor” serd considerado como depositario para todos los
efectos legales a que haya lugar; por lo que “El Proveedor” asume las responsabilidades derivadas de su encargo, y tiene la obligacion
de guardar escrupulosamente la informacién aun de la que “La Consejeria™ no sea titular. Asimismo “El Proveedor” se compromete
a la no divulgacion, ni utilizacidn de la informagcion, en los términos de los articulos 210, 211 y 211 bis del Codigo Penal Federal.

Vigésimo noveno. PENAS CONVENCIONAL, DEDUCTIVA Y CONTRACTUAL. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo
53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientas y Servicios del Sector Piblico y el 95 y 96 de su Reglamenta, se aplicard penas

convencionales. Se aplicard penas convencionales, en caso de incumplimiento del Pedido y/o Contrato vy el Anexo Técnico
(Especificaciones Técnicas del Servicio).
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La haran constar los incumplimientos de “E) Proveedor” en la entrega de los bienes y/o
servicios del Pedido y/o Contrate, y determinaran el monto de las penas convencionales o, de las deductivas o, contractuales que debe
de pagar “El Proveedor” de acuerdo a las condiciones previstas en el Procedimiento de Contratacion.

Penas Convencionales:

Penalizacion por Deductivas:

Penalizacién por Contractual:

Las penas no podran exceder del monto de la garantia de curnplimiento del Pedido y/0 Contrato y se determinaran en funcion de los
parrafos que anteceden.

En el supuesto que el incumplimiento del “Ef Proveedor” rebase la fecha limite maxima para que el mismo entregue los bienes y/o
servicios , por haber agotado el monto de la garantia de cumplimiente del Pedido y/o Contrato, “La Consejerfa” podra iniciar el
procedimiento de rescision administrativa, de conformidad con lo previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Pdblico, lo cual no limita que el procedimiento de rescision se pueda iniciar en cualguier momento.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 94 del Reglamento de la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector

Pablice, el pago de los hienes y/o servicios quedara condicionado proporcicnalmente al page que el “El Proveedor” deba efectuar por
concepto de penas convencionaies.

“El Proveedor” deberd cubrir la pena convencional madiante su respectivo entero a la Tesoreria de fa Federacian, en cualquiera de las
Instituciones Bancarias que la Direccién de Presupuesto, Finanzas y Contabilidad le indique, quedando obligado a remitir al dia habil

siguiente de haber realizado el entero de referencia, un ejernplar original de dicho pago a la Direccidn de Recursos Materiales y Servicios
Generales.

Con respecto a las penas Deductivas y Contractuales deberdn cubrirse mediante su respectivo entero en la Direccién de Presupuesto,
Finanzas y Contabilidad.

Cuando quede exento “El Proveedor” otorgar garantia de cumplimiento del Pedido y/o Contrato, el monto maximo de la pena
convencional por atraso gue se les serd hasta el 20% del valor de los bienes y/o servicios fuera de la fecha convenida, por cada concepto
y dia natural de atraso del 1% del monto de la factura que corresponda del mes.

Trigésimo. INSTANCIA DE INCONFORMIDAD, CONCILIACION Y CONTROVERSIAS- “El Proveedor” y “La
Consejeria” se somete expresamente a los términos establecidos en el titulo sexte de la Ley de Adguisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico, para la resolucién de las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion y resolucion de los

conflictos que se deriven del presente Pedido y/o Contrato, asi como del cumplimiento de las obligaciones contraidas por “EL
PROVEEDOR" en virtud del mismo.

Trigésimo primero. LEGISLACION APLICABLE.- Para e! cumplimiento del presente Pedido y/o Contrato, las partes se obligan a
ajustarse estrictamente a todas y cada una de las clausulas del misme, asi como a los términos, lineamientos y procedimientos que
establecen la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector Puklico, y de las demas disposiciones que de ella se deriven,

en lo que corresponda, el Codigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimienta Administrativo v el Cddigo Federal de Procedimientos
Civiles.

Trigésimo segundo. JURISDICCION Y COMPETENCIA. - Para la interpretacién y cumplimiento del presente Pedido y/o Contrato,

asi como para todo aguelle que no esté estipulado en el mismo, las partes se someten a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales
del Poder Judicial de la Federacin, con residencia en la Ciudad de México,

Asilo otorgan y firman las partes en cuatro tantos originales, en la Ciudad de México el dia

FIRMAS
“LA CONSEJERIA JURIDICA Nombre de la empresa
DEL EJECUTIVO FEDERAL”
Nombre . Nombre
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y DE REPRESENTANTE LEGAL

FINANZAS.

Pagina 113 de 127



'ih ; ; L }" I 9 ' Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

: Direccién General de Administracién y de Finanzas
(A ERELY VTS B
LlLe Pivey 4900l Al

RESPONSABLE DE REALIZAR EL SEGUIMIENTO,
VERIFICACION Y CUMPLIMIENTO DEL PEDIDO
Y/0 CONTRATO.,

Titular del Area Requirente, Administrador o Supervisor.
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ANEXO 15
MODELO DE FIANZA

AFIANZADORA (INDICAR LA QUE CORRESPONDA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTCRGO EL GOBIERNO FEDERAL
POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITQ PUBLICO SE CONSTITUYE FIADORA HASTA EL MONTO POR

AFIANZAR: § (EN LETRA 00/100 M.N.). A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION.
PARA GARANTIZAR POR (Nombre de la Empresa) ,CONRF.C. Y DOMICILIO EN (Domicilio
Fiscal del proveedor de los bienes y/o servicios) ‘ ANTE LA CONSEJERIA JURIDICA
DEL EJECUTIVO FEDERAL, EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS
DEL CONTRATO Y/0 PEDIDG NUMERC DE FECHA . CON  VIGENCIA  DEL
. " RELATIVO A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ,CONUNIMPORTE TOTAL
DES (EN LETRA J SIN LV.A,, CELEBRADO CON
DEPENDENCIA.

AFIANZADORA (INDICAR LA QUE CORRESPONDA), EXPRESAMENTE ACEPTA QUE:

“LA INSTITUCION AFSANZADCRA SE SOMETE EXPRESAMENTE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION PREVISTO EN EL ARTICULD 282
DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, EL CUAL TAMBIEN SERA APLICABLE PARA EL COBRO DE INDEMNIZACION,
POR MORA QUE EN SU CASO SE GENERE EN LOS TERMINIOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 283 DEL MISMO ORDENAMIENTO, AS!
COMO A LO DISPUESTO POR EL REGLAMENTO DEL ARTICULO 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARA
EL COBRO DE FIANZAS OTORGADAS A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION, ASI MISMO, SE OBLIGA A OBSERVAR LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 178 DE LA LEY ANTES CITADA EN EL SENTIDO DE QUE LA FIANZA NO TENDRA FECHA DE
VENCIMIENTC. ‘

“ESTA GARANTIA ESTARA VIGENTE DURANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION QUE GARANTIZA Y CONTINUARA VIGENTE
EN CASO DE QUE SE CTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTC DEL PEDIDO Y/O CONTRATO Y EL ANMEXO (ESPECIFICACIONES,
CARACTERISTICAS TECNICAS — ECONOMICAS), ASI COMO DURANTE LA SUSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES
O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN HASTA QUE SE PRONUNCIE RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, DE FORMA
TAL GUE SU VIGENCIA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO DE EJECUCION DEL PEDIDC Y/O CONTRATC Y EL ANEXO
(ESPECIFICACIONES, CARACTERISTICAS TECNICAS - ECONOMICAS), PRINCIPAL O FUENTE DE LAS OBLIGACIONES, O
CUALQUIER OTRA CIRCUNSTANCIA.

EN CASO DE HACERSE EFECTIVA LA PRESENTE GARANTIA, LA INSTITUCION DE FIANZAS ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL
PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDG EN EL ARTICULO 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS,
PROCEDIMIENTC AL QUE TAMBIEN SE SUJETARA PARA EL CASC DEL COBRC DE LA INDEMMNIZACION DE MORA QUE PREVE EL
ARTICULO 283 DEL MISMO ORDENAMIENTO LEGAL, POR PAGO EXTEMPORANEQ DEL IMPORTE DE LA PGLIZA DE FIANZA REQUERIDA.
QUE PARA LIBERAR LA FIANZA SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA MANIFESTACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE LA CONSEJERIA
JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL.

POR LO QUE LA CANCELACION DE LA POLIZA DE FIANZA PROCEDERA UNA VEZ QUE LA CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO
FEDERAL COTORGUE EL ACTA ADMINISTRATIVA O DOCUMENTO EQUIVALENTE EN EL QUE SE SENALE LA EXTINCION DE DERECHOS
Y OBLIGACIONES, PREVIO OTORGAMIENTC DEL FINIQUITG CORRESPONDIENTE, O EN CASQ DE EXISTIR SALDOS A CARGO DEL
PROVEEDOR DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS, LA LIQUIDACION DEBIDA.

EN CASO DE PRORROGA O ESPERA, LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN
CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA Y AL EFECTO (DENOMINACION O RAZON SOCIAL DE LA COMPANIA EMISORA
DE LA FIANZA) PAGARA EN TERMINOS DE LEY HASTA LA CANTIDAD DEL 10% DEL IMPORTE MAXIMO TOTAL DEL PEDIDO Y/C
CONTRATC Y EL ANEXO (ESPECIFICACIONES, CARACTERISTICAS TECNICAS — ECONOMICAS).

CON INDEPENDENCIA DE LO ANTERIOR EL “EL PROVEEDOR” DE LOS BIENES Y/O SERVICICS QUEDARA OBLIGADO A RECABAR EL
ENDOSO MODIFICATORIO A LA POLIZA DE FIANZA POR CUALQUIER MODIFICACION QUE SE REALICE AL PEDIDO Y/0O CONTRATO Y

EL ANEXO (ESPECIFICACIONES, CARACTERISTICAS TECNICAS — ECONOMICAS), GARANTIZANDO LOS EXTREMOS DE LA
MISMA.

-—FIN DE TEXTO—-
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ANEXO 16
CUESTIONARIO DE TRANSPARENCIA DEL PROCEDIMIENTO

“Licitacion Pablica Nacional Electrénica” con nimero de Identificacién del Procedimiento en CompraNet
LA-037000001-E6-2018 y Nimero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacion del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Para fortalecer la transparencia y rendicién de cuentas, la Dependencia desea obtener la opinidn de los
proveedares que hayan establecido contacto con “La Convocante” con motivo de sus procesos de
adquisiciones, por lo que le agradeceremas se sirva responder la siguiente encuesta.

Aclaraciones a la
Convocajoria

adguisiciones gue se pretende realizar.

Calificacién
Evento Supuestos Totalmente | Engeneralde | Engeneral en Tﬂta:::ante
| d d
, S o de acuerdo 2 al:.ue_rdo desacuerdo Lp R
El contenide de las bases es claro para las
Junta de

Las preguntas técnicas efectuadas en el
evento, se contestaron con claridad.

Presentacién y
Apertura de
Propasiciones

El evento se desarrollé con oportunidad, en
razén de la cantidad de documentacion
gue presentarcn los participantes.

Generales

El acceso al inmueble fue expedito.

Todos los eventos diercn inicio en el
tiempo establecido.

El trate dado por los servidores plblicos de
“La Convocante” durante el
procedimiento  de contratacidn, fue
respetuoso y amable.

Volveria a participar en otro procedimiento
gue emita “La Convocante”

El concurso se apegd a la normatividad
aplicable.

Resolucion técnica
y econamicas

Laresolucién técnica fue emitida conforme
a las bases y Junta de Aclaraciones del
CONCUrso.

Fallo

En el Fallo se especificaren los mativos y el
fundamento que sustenta la
determinacion de los  proveedores
adjudicados y los gque no resultarcn
adjudicados.

Si usted desea agregar algln comentario ¢ sugerencia, favor de anotarlo en el siguiente cuadro o en
hojas adicionales.
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ANEXO 17
ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS,
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES

“Licitacién Piblica Nacional Electrénica” con nimero de |dentificacion del Procedimiento en CompraNet
LA-037000001-£6-2018 v Numero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacién del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201
CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE
A nombre de mi representada , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que

no tengo vinculos o relaciones de negocios, personales o familiares, asi como de posibles conflictos de interés,
con tos servidores publicos adscritos a la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal, para lo cual se presenta el
formato bajo el siguiente supuesto asi como conozco el contenido del PROTOCOLO DE ACTUACION EN
MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS,
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES

(Nombre y firma del Representante Legal)
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_ ANEXO 1.1
LUGAR DE EJECUCION DE LOS BIENES Y/0O SERVICIOS

“Licitaciéon Pdblica Nacional Electronica” con nimero de Identificacién del Procedimiento en CompraNet

LA-037000001-E6-2018 y NUmero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacién del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201
CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE
A nombre de mi representada , manifiesto que el lugar de la prestacion de los

bienes y/o servicios sera en:

« Palacio Nacional sin nimero, Edificio XIl Anexo, 3er. Piso, Colenia Centro, Codigo Postal 06020,
Delegacion Cuauntémoc, Ciudad de México.

¢ Av. Paseo de la Reforma No. 1030, Colonia Lomas de Chapultepec, 2da. Seccion, C.P. 11000,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México.

(Nombre y firma del Representante Legal)
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ANEXO 1.2
CAMBIO DE DOMICILIO

“Licitacion Publica Nacional Electrdnica” con nimero de identificacion del Procedimiento en CompraNet
LA-037000001-E6-2018 y NUmero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacién del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201
CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE
A nombre de mi representada . manifiesto que en caso de un eventual cambio

de domicilio la prestacion de los bienes y/o servicios se proporcionara en el domicilio que indique “La
Convocante”, sin costo alguno.

(Nombre y firma del Representante Legal)
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ANEXO 1.3
TRANSPORTE, CARGA Y DESCARGA DE LOS BIENES Y/0 SERVICIOS

“Licitacion Pdblica Nacional Electrénica” con nimero de Identificacién del Procedimiento en CompraNet
LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacion del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de Mexico, de 201
CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE
A nombre de mi representada , manifiestoc Bajo Protesta de Decir Verdad, el

transporte, carga y descarga de los bienes, seran a cargo del “Licitante” y sin costo para “La Convocante”.

(Nombre y firma del Representante Legal)
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ANEXO 1.4
NORMAS OFICIALES

“Licitacion Pidblica Nacional Electronica” con nimero de Identificacion del Procedimiento en CompraNet

LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacion del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201
CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE
A nombre de mi representada , manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad, que

los servicios que proporcionara cumplen con las Normas Oficiales Mexicanas o las Normas Mexicanas, y a
falta de estas las Normas Internacionales o, en su ¢aso, las Normas de referencia o especificaciones en
términos de o dispuesto en los articulos 31, 32 y 39 de “El Reglamento” asi como las establecidas en el
Anexo Técnico (Especificaciones Técnicas del Servicio)

(Nombre y firma del Representante Legal)
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ANEXO 1.5
VIRUS INFORMATICO

“Licitacion Pablica Nacional Electranica” con niimero de Identificacion del Procedimiento en CompraNet

LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacion del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201
CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE
A nombre de mi representada , manifiesto que se tendran por NO presentadas

las proposiciones y demds documentaciéon requerida por “La Convocante” cuando las proposiciones
recibidas a través de dicho Sistema contengan virus informaticos o no puedan abrirse por cualguier causa
motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o equipo de cdmputo. Ademas, su aceptacién
de que cuando por causas ajenas a CompraNet o a “La Convocante”, no sea posible iniciar o continuar con
el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, el mismo se podré suspender de manera fundada y
motivada, hasta en tanto se restablezcan las condiciones para su inicio o reanudacion,

(Nombre y firma del Representante Legal)

Pagina 122 de 127



CJEF

Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Direccién General de Administracion y de Finanzas

COMSULREA JURE I A DT
FlreEemver bbeal

i ANEXO 1.6
DECLARACION DE CAPACIDAD DE RESPUESTA INMEDIATA

“Licitacién Pablica Nacional Electronica” con nlmero de |dentificacion del Procedimiento en CompraNet

LA-037000001-E6-2018 y Numero Internc E.P.N.E. 001/2018 para la contratacién del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201
CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE
A nombre de mi representada , manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad, que

cuenta con la capacidad de respuesta inmediata, asi como con los recursos técnicos y financieros.

(Nombre y firma del Representante Legal)
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ANEXO 1.7
GRADO DE CONTENIDO NACIONAL

“Licitacion Publica Nacional Electrénica” con nimero de Identificacién del Procedimiento en CompraNet

LA-037000001-E6-2018 y NUmero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacién del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201
CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE
A nombre de mi representada , manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad, que

los bienes presentados en su propuesta cumplen con el grado de contenido nacional de por lo menaos el
65%, salvo aquellos casos de acepcién en los cuales los bienes cuenten con un grado de contenido nacional
menor al requerido de acuerdo a lo dispuesto en la regla 8 para la determinacién, acreditacion y verificacion
del contenido nacional de los bienes que se ofertan y entregan en los procedimientos de contratacion, asi
como para la aplicacién del requisito de contenido nacional en la contratacién de obras pUblicas, que celebren

las dependencias y entidades de la administracién pdblica federal cumpliendo con los requisitos sefalados
por “LA CONVOCANTE".

(Nombre y firma del Representante Legal)
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ANEXO 1.8
MARCAS, DERECHOS Y PATENTES.

“Licitacion Pablica Nacional Electrénica” con nlimero de |dentificacion del Procedimiento en CompraNet
LA-037000001-E6-2018 y NUmero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacion del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201
CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE
A nombre de mi representada , manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad que

asumird la responsabilidad total en el caso que en la proposicidn o en la entrega de bienes se infrinjan
patentes, marcas o se violen registros en materia de derecho inherentes a la propiedad intelectual.

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO 1.9
PLAZOS DE ENTREGA.

“Licitacion Publica Nacional Electronica” con niimero de \dentificacion del Procedimiento en CompraNet
LA-037000001-E6-2018 y Numero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacién del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201
CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE
A nombre de mi representada , manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad que

se compromete a realizar la entrega de los bienes y/o servicios a partir del 00:00:01 del 01 de abril de 2018.

(Nombre y firma del Representante Legal)
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ANEXO 2.2
PRECIOS FIIOS

“Licitacion Plblica Nacional Electrénica” con niimero de Identificacion del Procedimiento en CompraNet

LA-037000001-E6-2018 y NiGmero Interno L.P.N.E. 001/2018 para la contratacion del “Servicio de
Telefonia Digital e Internet”.

Ciudad de México, de 201

CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
PRESENTE
A nombre de mi representada ., manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad, que

son los Precios Fijos de los bienes y/o servicios propuestos y pactados en el Contrato y/o Pedido, durante su
vigencia y hasta su vencimiento, por la que no podré agregar ninglin costo extra, siendo inalterables durante
la vigencia de la proposicion y del Contrato y/o Pedido.

(Nombre y firma del Representante Legal)

Pagina 127 de 127



