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SECRETARIA DE
LA BLINEEGN PUBLICA

Organo Interno de Control en la

Comision Nacional de Hidrocarburos

Cédula de Observaciones

Hoja No: 8§ de 20
NlOmerc de auditorfa: 07 /17
Numero de observacion: 01
Monto fiscalizable: NfA
Monto fiscalizado: NfA
Monto por aclarar; NfA
Monto por recuperar: NfA
Riesgo: Bajo

Organo Fiscalizador: 0IC

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos

Sector: Energia

Clave: 46

Area Auditada: Direccién General de Medicién (DGM).

Clave de programa y descripcidn de la Audi_torri‘a.: 800 "Al Desempefio”

Observacion

Recomendaciones

Falta de aprobacion del Informe de Evaluacién de los Mecanismos de Medicidn 2016, asi
como debilidades de control interno.

Del andlisis a |a informacién proporcionada por la DGM, relacionada con el cumplimiento
del Programa Anual de Trabajo (PAT), respectd del PAT 2016 se identificé que en cuanto al
objetivo 9 denominado “Evaluar y aprobar los mecanismos de medicién”, actividad c)
reportar evaluacion de las primeras 5 asighaciones, el informe de evaluacién emitide, atn
no se somete a consideracién del Organo de Gobierno para su aprobacién, de acuerdo con
lo sefialade por el drea auditada, y dicha evaluacién fue realizada en diciembre de 2018,

Cabe sefialar que, dentro del proceso de aclaracién de hallazgos, el drea indicéd que el
retraso tiene su origen en el constante cambic que ha habido de titulares en la Unidad
Técnica de Extraccidn, de los cambios en la DGM y en la Unidad Jurfdica,

Control Interno;
En relacion con la evaluacién del sistema de control interno, implementado en el drea

auditada, se identifican las siguientes debilidades:

Componente lil.- ACTIVIDADES DE CONTROL:

L.a DGM no ha implementado sistemas para la automatizacién de las operaciones y el
cohtrol de las actividades, que utflicen tecnologias de informacidn y comunicacién, toda vez
que indican que estén revisando el proyecto y, por lo tanto, es una accién de mejora
comprometida en el PTCI 2017 que no ha tenido avance..

Se.identificaron distintos documentos gue fueron emitidos por la DGM, gue carecian de
firmas y rubricas que acreditaran su emisidn formal, los cuales fueron debidamente
firmados y rubricados por el personal facultado, sin embargo, se resalta como debilidad de
control, la carencia de mecanismos formales que determihen los requerimientos que deben
cumplir los decumentoes al interior del drea, para su emisién formal.

CORRECTIVA:

La Direccidn General de Medicion deberd:

Definir formalmente, las actividades necesarias para que se lleve a cabo la
aprobacion del Informe de Evaluacidn de los mecanismos de medicidn

- emitido en 2016, que incluya tiempos de ejecucidn y comprometa una fecha

para su aprobacién definitiva,

Realizar las acciones necesarias para solicitar el disefio del sistema que
permita automatizar las operaciones que realiza el drea, y programar las
actividades para su implementacién, comprometiendo una fecha limite para
el cumplimiento de ésta acciones de mejora comprometida en &l PTCI ¥
documentar los avances.

PREVENTIVA:

l.a Direccién General de Medicion deberd realizar lo siguiente:

1.

Definir la politica que emitird una vez implementado el sistema para el
control de las operaciones del 4rea, que establezca claramente, cudles seran
las fuentes internas y externas de informacion, las medidas de seguridad
para el acceso y los responsables del registro de datos en el propio sistema.
Establecer una politica de emision de documentos, dque determine las
formalidades para cada tipo que se emita, determinando responsables tle la
emisién de los distintos tipos y en caso de que se emitan electrdnicos, los
requerimientos de seguridad para que no sean modificados. La politica que
se establezca, deberd ser difundida entre el personal responsable de su

aplicacion y cumplimiento.
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Organo Interno de Control en la

Comision Nacional de Hidrocarburos

Cédula de Observaciones

‘Hoja No: 4 de 20
NUumero de auditorfa: 07/17
NOmero de observacian: 01
Monto fiscalizable: NfA
Monto fiscalizado: N/A
Monto por aclarar: NfA
Monto por recuperar: NfA
Riesgo: Bajo

Organo Fiscallzador: 0IC

Ente: Comision Nacionat de Hidrocarburos

Sector: Energia

Clave: 46

Area Auditada: Direccién General de Medicién (DGM).

Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 800 “Al Desempefio”

Observacién

Recomendaciones

Componente V.- INFORMCION Y COMUNICACION:

Las constancias documentales que se envien al OIC, para acreditar la realizacidn de
las acciones que se solicitan para la atencion de [as recomendaciones correctiva y
preventiva, deberan remitirse invariablemente por escrito y dentro del plazo que

El area auditada adn y cuando tiene instaurado un control de gestién documental, no tiene
establecidos mecanismos o herramientas que generen informacién de forma automatica,
accesible y con las medidas de seguridad. para su acceso, toda vez que no tiene
implementado un sistema de informacién como tal, que genere informes dependiendo de
la actividad que requiera reportar y, no se advierte una politica que asegure que [a
informaclén gue se da a conocer a través de los informes internos y externos, sea de calidad,
es decir que provenga de fuentes confiables internas y externas.

a continuacidn se acuerda como compromiso de solventacidn,

Fecha compromiso de solventacién: fY e marre e 2008

Por la Comisidon Nacional de Hidrocarburos

Fundamento legal:

Articulo 21, fraccidn XIX del Reglamento Interno de la Comisién Nacional de
Hidrocarburos
Articulo Segundo, numerales 9 y 11 del Acuerde por el que se emiten las

Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Control Interno.

v

/M,tra And Bertha Gonzalez Moreno
Directora General de Medicion

Ing. SAlvador Pérez Urquiza

Director General Adjunto de Evaluacién y
Analisis Regulatorio

M

22 de diciembre de 2017

C.P. Laura Angellca/ Fuentes Pacheco
Directora de Auditoria

Fecha de Firma

= ;v—r. —--—;nu-—»m

"i rra Silva

L.C. aros~
Tll’ular del f\rea de Audltorla Interna
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- Organo Interno de Control en la

Comision Nacional de Hidrocarburos

Cédula de Observaciones

Hoja No: {p de 20
Ndmero de auditorfa: 07/17
NOmero de observacion: 02
Monto fiscalizable: NfA
Monto fiscalizado: NfA
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: NfA
Riesgo: Bajo

Organo Fiscalizador: QIC

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos

Sector: Energia

Clave: 46

Area Auditada: Direccién General de Medicidn (DGM).

Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 800 “Al Desempefio”

Observacion

Recomendaciones

Inconsistencias en el proceso de conformacion de la Matriz de Indicadores de Resultados
(MIR), asf como en el seguimiento y conformacion de los mismos,

A. Proceso de conformacidn de la Matriz de Indicadores del Programa Presupuestario
G002 (PPG002):

De la revisién a los documentos originales que soportan el proceso de consiruccion de la
Matriz de Indicadores para Resultades (MIR), del PPG0O02 “Administracidn Técnica de
Asignaciones y Contratos”, se encontraron las siguientes situaciones:

1. Definicion def problema:
De |a revisién al arbol de necesidades se advierte que las necesidades planteadas en dicho
documento son las siguientes:

*  Promever el desarrollo eficiente del sector energético, mediante las autorizaciones
de reconocimiento y exploracion superficial y de la perforacién de pozos
exploratorios.

s Evaluar el cumplimiento de las Disposiciones para el otorgamiento de las
autorizaciones de reconocimiento y exploracion superficial, asl como la referente a la
perforacién de pozos exploratorios.

s Supervisar el cumplimiento de las obligaciones de los contratistas.

» Supervisar el indice de cumplimiento de las obligaciones de los asignatarios y
contratistas que realizan actividades exploratorias.

Dichas necesidades como se puede observar, representan objetivos como tal, ya gue son
fines encaminados a la realizacién de una accidn u operacién, y no simbolizan problemas en
si, toda vez que no definen hechos o circunstancias que dificulten la consecucién de un fin
determinade como lo requiere la Metodologia para la construccién del arbol del problema,
y no cumple con las “caracteristicas del problema” establecidas en el numeral IV.2.2 de la
Gufa para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados {GMIR). Es decir, el

CORRECTIVA:

a.

La DGM remitird un informe en el que aclare las variaciones de informacion
determinadas en el proceso de “Seguimiento de los indicadores de gestién”,
a que se refieren los apartados B1y B2 de |a presente observacidn, y enviara
las constancias documentales faltantes o, de ser el caso, realizard las
aclaraciones pertinentes,

Una vez hechas las aclaraciones pertinentes, de ser el caso, incorporard al
expediente del seguimiento de indicadores que resguarda la DGM, las
documentos faltantes, asf como-las constancias del envio de informacién a
la DGP,

PREVENTIVA:

L.a DGM debera realizar lo siguiente:

Promover una reunién de trabajo con la DGP, considerando las facultades
que le otorga el articulo 38 del Reglamento Interno de [a CNH, para que, en
el ambito de sus atribuciones, coordine los trabajos de revisidn de [a MIR del
PPGO0O2, respecto de los indicadores a cargo de la DGM, asi como de su arbaol
del problema (necesidades), con la finalidad de revisar que ambos elementos
cumplan con los requisitos normativos establecidos en la GMIR y en [a GDIE.
En caso de gue, como resultado del analisis, se considere necesario realizar
modificaciones al arbol del problema(necesidades) v, a los indicadores
establecidos para el ejercicio 2018, coordine las acciones y realice las
gestiones necesarias para promover la modificacién ante la SHCP, de

[/

acuerdo con los tiempos y formas por eila establecidos. \ /
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Organo Interno de Control en la

Comision Nacional de Hidrocarburos

Cédula de Observaciones

HojaNo: i{ de 20
Ntmero de auditorfa: 07/17
Namero de observacidn: 02
Monto fiscalizable: NfA
Monto fiscalizado: NfA
Monto por aclarar: NfJA
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Organo Fiscalizador: OIC

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos

Sector: Energia

Clave: 46

Clave de programa y descripcidn de la Auditoria: 800 “Al Desempefio”

Area Auditada: Direccién General de Medicién (DGM).

Observacién

Recomendaciones

problema central del drbol disefiado para la construccién de la MIR del PPG002, ho estd
definido e identificado como lo requiere la GMIR.

2. Definicion de las Causas u Origenes:
En lo concerniente a las causas u origenes que detonan la necesidad, en el documento
analizado se identificaron las 4 siguientes: '

* Administrar, seguir y verificar las obligaciones de los asignatarios y contratistas y
verificar su cumplimienta en las actividades de extraccién.

* Tener el control de los indices de cumplimiento de obligaciones de los asignatarios y
contratistas.

*  Regular los requisitos y procedimientos para el procedimiento de otorgamiento de
las autorizaciones de reconocimiento y exploracién superficial y de la perforacién de
pozos.

¢ Asegurar que los interesados en obtener una autorizacion, tengan la capacidad
técnica, operativa y financiera para realizar actividades de exploracidn.

De fo anterior se puede inferir, que las causas antes citadas representan objetivos a realizar
¥ no significan condiciones negativas o deficiencias o insuficiencias por las que se produce
un determinado problema, por lo tanto, no se ajustan a los parametros establecidos en [a
Gufa para el disefio de indicadores estratégicos (GDIE}, para determinar las causas de un
problema. - :

3. Definicidn de los Efectos: ‘

De acuerdo con lo reportado en el drbol de necesidades del PPG002, el efecto considerado
es: “Contribuir a optimizar la capacidad productiva y de transformacién de hidrocarburos,
mediante la administracidn y supervisién en materia técnica de las asignaciones y contratos
para la exploracion y extraccidn de hidrocarburos, asi como la emisién de dictdmenes y
autorizaciones a terceros”, lo que representa un objetivo y no una situacién negativa o no

1

2. Establecer una politica interna de operacién, para determinar la forma en

que se llevara a cabo el seguimiento a los indicadores de resultados

‘incorporados a ta MIR del PPG002, a cargo de la DGM, identificando con

claridad, la forma en que se respaldaran documentalmente las acciones, los
tiempos de emisidn de reportes, el medio y las formalidades para informar
ios avances a la DGP, asf como los responsables de la elaboracidn, revisidn y
autorizacion. : :

Definir el mecanismo de control y seguimiento que implementard, para
constatar que los datos reportados a la DGP, fueron registrados en el sistema
establecide para tal efecto por la SHCP, y determinar cual sera la constancia
documental que resguardara la DGM, para acreditar la verificacién realizada.

Las constancias documentales que se envien al OIC, para acreditar la realizacion de
las acciones que se solicitan para la atencidn de las recomendaciones correctiva y
preventiva, deberdn remitirse invariablemente por escrito y dentro del plazo que
a continuacion se acuerda como compromiso de solventacidn.

Fecha compromiso de solventacién: FE e maixe Le 20 T

Por 1a Comision Nacional de Hidrocarburos

Directora General de Medicién \
/
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Cédula de Observaciones

Hoja No: {2 de 20

Organo Interno de Control en la NGmero de auditoria: 07/17

Namero de observacién: 02

Comision Nacional de Hidrocarburos Monto fiscalizable: N/A

Monto fiscalizado: N/A
Monte por aclarar: NfA
Monto por recuperar: NfA
Riesgo: Bajo

Organc Fiscallzador: OIC

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos Sector: Energia

Clave: 46

Area Auditada: Direccién General de Medicién (DGM). Clave de programa y descripcidn de la Auditoria; 800 “Al Desempefio”

Observacion

Recomendaciones

deseable como lo establece la metodologia para el disefio del drbol del problema
establecida en la GMIR y la GDIE, por lo que no retine las caracteristicas de un efecto.

4. Determinacién del objetive, medios vy fines:

En el drbol de objetivos del PPGOD2, se aprecian 13 objetives que no provienen del
planteamiento de un problema, por las consideraciones previamente sefialadas, lo que trae
como consecuencia que los medios y fines sean determinados de forma inconsistente por
las debilidades en |a definicidn del drbol de necesidades elaborado, que no cumple con la
metodologia para la definicion del drbol del preblema.

Bl. Seguimiento de los indicadores de gestién 2016:

1. Indicador a nivel actividad denominado: “Instrumentos de evaluacion de los
hidrocarburos producidos”.

Del andlisis al soporte documental que acredita el cumplimiento de las metas establecidas,
se identificé que en la pagina de "Transparencia Presupuestaria” de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP}, se registrd en la columna “avance causa mes 12” el que
se cumplid con la meta establecida para el ejercicio 2016, consistente en (11) once
instrumentos de evaluacién aplicades a los datos de produccién, los cuales de acuerdo a la
citada pagina se reporté en su avance 2 para el primer trimestre, 3 para el segundo
trimestre, 8 para el tercer trimestre y 11 para el cuarto trimestre. Sin embargo, de fa
informacion proporcionada por la DGM, se advierte un nimero mayor de constancias
documentales que identifica la evaluacion de los once instrumentos de evaluacidn,
advirtiéndose 4 para el primer trimestre, 12 para el segundo trimestre, y 4 para el tercer
trimestre arrojando un total de 20 informes. Lo anterior, refleja una inconsistencia entre lo
reportado ante la SHCP y lo que se encuentra soportado con las constancias documentales
entregadas por la DGM, tanto en ndmero de informes como en la periodicidad indicada.

2.- Indfcador a nivel actividad denominado: “Cantidad de opinicnes, mformes y dictdmenes
| en materia de medicidn de hidrocarburos”,

Syt

-

Ing. Salvador Pérez Urquiza
Director General Adjunto de Evaluacion y
Andlisis Regulatorio
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Cédula de Observaciones

Hoja No:' 4% de 20
NUmero de auditoria: 07/17
NUmero de observacién: 02
Monto fiscalizable: NfA
Monto fiscalizado: NfA
Manto por aclarar: NfA _
Monto por recuperar: NfA
Riesgo: Bajo

Organo Fiscalizador: 0IC

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos | Sector: Energia Clave: 46
Area Auditada: Direccién General de Medicién (DGM). Clave de programa y descripcién de fa Auditoria: 800 “Al Desempefio”
Observacion Recomendaciones

De la revisién al soporte documental que justifica el cumplimiento en- las metas
establecidas, se encontré que-en la pagina de “Transparencia Presupuestaria” de la SHCP,
se indicd en la columna avance causa mes 127 entre otros aspecios lo siguiente: “Concluyd |
informando gue, de 50 solicitudes recibidas en el 2016, estan fueron atendidas en un 100%,
dando cumplimiento en su totalidad”. Adicionalmente, de acuerdo al avance de metas
reportadas, se advirtid que el avance de metas -fue de 4 documentos para el primer
trimestre, 12 para el segundo trimestre, 34 para el tercer trimestre y, 50 para el cuarto
trimestre, No obstante, de las constancias documentales proporcionadas por la DGM que
respaldan el avance de este indicador, inicamente se identificaron 20 informes técnicos de
los mecanismos de medicién, 13 suficiencias documentales y una solicitud de opinidn
técnhica acreditada mediante Memo 253.086/2016, dando un total de sdlo 34 documentos,
advirtiéndose discrepancia entre la cifra reportada ante la SHCP que fue por un total de 50.

B2. Seguimiento de los indicadores de gestion 2017:

1. Indicadora nivel Componente denominado “Reporte de Opiniones e informes realizados

en materia de medicién de hidrocarburos”, o
Del analisis a las constancias documentales que acreditan el cumplimiento de las metas.
establecidas, se identificé gue en los reportes emitidos al interior de la CNH, para informar
los avances de los resultados de los indicadores de la MIR del PPG002 a cargo de la DGM,
se indica que para el Segundo Trimestre de 2017 han realizado un solo informe, siendo
inconsistente dicha cifra considerando que al mes de junio de 2017 han sido emitidos 4
documentos relacionados con el reporte de opiniones e informes en materia de medicidn
de hidrocarburos, lo que también es incongruente con la meta establecida para dicho
periodo semestral. '

Por otra parte, la pdgina de “Transparencia Presupuestaria” de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP), refleja el avance de indicadores actualizada al mes de octubre 2017,
para el PPG002, la cual indica en la columna “avance causa mes 6” lo siguiente:

o
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Organo Interno de Control en la

Comision Nacional de Hidrocarburos

Cédula de Observaciones

HojaNo: {4 de 20
Namero de auditoria: 07/17
Numero de observacién: 02
Monto fiscalizabla: N/A
Monto fiscalizado: NfA
Monto por aclarar; NfA
Monto par recuperar: NJA
Riesgo: Bajo

Organa Fiscalizador; OIC

Ente: Comisidn Nacional de Hidrocarburos Sector: Energia

Clave: 46

Area Auditada: Direccién Genera! de Medicién (DGM). Clave de programa y descripcion de fa Auditoria: 800 “Al Desempefio”

Ohservacién

Recomendaciones

1.- Se realizaron 4 dictamenes técnicos en materia de medicidén de hidrocarburos, 2.para
EK-Balam (1 aceite y 1 gas y condensado) y 2 para “Santuario El Golpe” (1 aceite y 1 gas).
Migracidn de Asignacién a Area Contractual. Nombre del Dictamen: Propuesta de Punto de

Medicldn provisional respecto del contrato para la Extraccién de Hidrocarburos, derivado |

del procedimiento de migracidn de las asignaciones A-0120-M-Campo EK y A-0039-M-
Campo Balam. 2. Opiniones Técnicas (2) para los Mecanismos de Medicién presentados en
los Planes de Desarrollo correspondientes a “San Bernando” (sic) y para “Ricos” 3. Un Plan
Provisional para “Mision” 4, Un Plan Provisional para “Santuario El Golpe”; situacién que es
incongruente con la ¢ifra reportada como avance que refiere la emisién de un solo informe.

Esimportante sefizlar que en la informacién que se reporta en la referida pagina de la SHCP,
se indica que los medios de verificacion para este indicador a.nivel componente son el
reporte de opinidn o informe, sin especificar nada respecto a los dictdmenes técnicos u
opiniones técnicas gue se detallan como emitidos,

Adicionalmente, en la documentacién proporcionada para acreditar el cumpliimiento de la
meta establecida, no se encontraron los 2 dictdmenes técnicos respecto de “Santuario El
Golpe” (1 aceite y 1 gas) asl como el Plan Provisional para “Misién” y, Plan Provisional para
“Santuario, a que se refiere la informacidn reflejada en “Transparencia Presupuestaria”.

2. Indicador a nivel actividod denominado “Elaborar el informe del andlisis estadistico de
la produccion de hidrocarburos {velumen v composicidn quimica) reportada por los
operadores petroleros”. ‘

En lo que se refiere a este indicador, en la documentacién proporcionada por la DGM, se

advierten 9 reportes ejecutivos de produccidn de petrdleo gas y condensados para las

asignaciones, asi como 9 repories de produccién y gas para los contratos, los cuales
corresponden al periodo comprendido de enero a septiembre de 2017; no obstante, los
reportes emitidos al interior de [a CNH para informar los avances en los resultados de cada
uno de los indicadores de la MIR del PPG002 a .cargo de la DGM, con datos del primero al
tercer trimestre de 2017, la DGM reporta como meta alcanzada al tercer trimestre de 2017,
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Cédula de Observaciones

Hoja No: 16 de 20
NOmero de auditoria: 07/17
Numero de ohservacion: 02
Monio fiscalizable: NfA
Monio fiscalizado: N/A
Monto poraclarar: NJA
Monto por recuperar: NfA
Riesgo: Bajo .

‘Organo Fiscalizador: 01C

Ente: Comisidén Nacional de Hidrocarburos T Sector: Energia -

Clave: 46

Area Auditada: Direccion General de Medicién (DGM). Clave de programa y descripcién de la Auditoria: 800 “Al Desempefio”

Observacién

Recomendaciones

un total de 3 informes, siendo inconsistente dicha cifra en comparacién con los 9
documentos emitidos al mes de septiembre de 2017, lo que tampoco es congruente con la
meta establecida para dicho periodo trimestral.

Es de resaltar que, en la documentacidn proporcionada; no se encontrd como tal un informe
con |a evaluacién trimestral que se haya elaborado por la DGM, que contenga los nombres
de quien elabord, revisé y autorizd el contenido o, en su caso, compilara la informacion de
los reportes ejecutivos emitidos, por fo que se considera inconsistente la meta establecida
y reportada como cumplida, con relacion a las constancias documentales emitidas.

Si se considera [a normativa emitida para el disefio de indicadores y seguimiento de |

avances, los citados reportes, no contienen las conclusiones respectivas que permitan

inferir cdmo el cumplimiento de los indicadores a nivel actividad, impactan en el

cumplimiento del objetivo del componente y propdsito para la solucién el problema.

3. Indicador g nivel actividad denominado “Elaborar opiniones e informes en materia de
- medicidn de hidrocarburos”,

En lo que hace a este indicador, la DGM entregd las siguientes constancias documentales
que acreditan el cumplimiento de las metas establecidas: :

1.- Dictamen Té&cnico: Propuesta de punto de medicién provisional respecto del contrato
para la extraccion de hidrocarburos derivado del procedimiento de migracién de las
asignaciones A-0120-M-Campo Ek y A-0039-M-Campo Balam, Medicidn de gas y
condensado, de abril 2017. o

2.- Dictamen Técnica: Propuesta de punio de medicién provisional respecto del contrato
para la extraccién de hidrocarburos derivado del procedimiento de migracion de las
asignaciones A-0120-M-Campo Ek y A-0039-M-Campo Balam, Medicién de liquidos, de abril
2017, :
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Hoja No: {& de 20
Numero de auditorfa: 07/17
Nuamearo de observacion: 02
Monto fiscalizabla: N/A
Monto fiscalizado: NfA
Monto por aclarar: NfA
Monto por recuperar: NJA
Riesgo: Bajo

Organo Fiscalizador: OIC
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3.- Opinion Técnica de los Mecanismos de Medicién para el Plan de Desarrollo del Area
Contractual A21 San Bernardo del Operador Petrolero Strata CR de junioc 2017.

4.- Opinion Técnica de los Mecanismos de Medicion para el Plan de Desarrollo del Area
Contractual A20 Ricos de junio 2017.

No obstante lo anterior, se identifican las siguientes situaciones: En los reportes emitidos al
interfor de fa Comision Nacional de Hidrocarburos, para informar los avances de los
resuttados de cada uno de los indicadores de la MIR del PPG002 a carge de la DGM, se
reflere que para el 3er. Trimestre, se han realizado tres informes, sienda inconsistente dicha
cifra en comparacidn con los 4 documentos emitidos al mes de junio de 2017, lo que
tampoco es congruente con la meta establecida para dicho periodo trimestral. :

Par otra parte, se consultd en la pagina de “Transparencia Presupuestaria” de la SHCP, la
informacién de avance de indicadores actualizada al mes de actubre 2017, para el PPG0O02,
ta cual indica en la columna “avance causa mes 6” lo siguiente:

1.- Se realizaron 4 dictamenes técnicos en materia de medicién de hidrocarburos, 2 para
EK-Balam (1 acelte y 1 gas y condensado) y 2 para “Santuarlo El Golpe” {1 aceite y 1 gas).
Migracién de Asignacion a Area Contractual. Nombre del Dictamen: Propuesta de Puntc de
Medicién provisional respectc del contrato para la Extraccién de Hidrocarburos, derivado
del precedimiento de migracion de las asignaciones A-0120-M-Campo EK y A-0039-M-
Campo Balam. 2, Opiniones Técnicas {2) para los Mecanismos de Medicién presentados en
los Planes de Desarrollo correspondientes a “San Bernando” (sic) y para “Ricos” 3. Un Plan
Provisional para “Mision” 4. Un Plan Provisional para “Santuario El Golpe”.

Es importante sefalar que ademds en la informacidn que se reporta en [a referida pagina
de la SHCP, como medios de verificacién del avance del indicador de referencia, se sefiala
gue serdn “el documento de opinidn o informe técnico elaborado®, sin advertirse nada que
haga referencia a que se emitiran “dictdmenes técnicos u opiniones técnicas”.
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Adicionalmente, en la documentacién proporcionada por la DGM, no se localizan los 2
dictdmenes técnicos respecto de “Santuario El Golpe” (1 aceite vy 1 gas) asi como el Plan
Provisional para “Misién” y, el Plan Provisional para "Santuario, como lo indica la citada
Informacién emitida por la SHCP, ‘

Si consideramos la normativa emitida para el disefio de indicadores y seguimiento de
avances, los citados reportes, no contienen las conclusiones respectivas que permitan
inferir ¢cémo el cumplimiento de los indicadores a nivel actividad, impactan en el
cumplimiento del objetivo def componente y propdsito para la solucién el problema.

En funcién de lo anterior, se advierte que la DGM no tiene implementada una politica de
elaboracidn de informes que determine la estructura y contenido de los mismos, y que a su
vez, permita identificar claramente el avance en cuanto al cumplimiento de las metas
establecidas en el nivel propdsito de la matriz de indicadores de resultados que, de
conformidad con la Metodologfa del Marco Légico seialado en las GMIR, es el objetivo del
programa, ya que indica el efecto directo que el programa se propone alcanzar sobre la
poblacidn o drea de enfoque y qué resultado se espera lograr con el mismo.

4.  Reporte de avance y cumplimiento conforme a los plazos v requerimientos normatives
establecidos por la SHCP. :

Al respecto, se advierte que los reportes de avance y cumplimiento de indicadores, no se
encuentran firmados por el responsable de su registro y seguimiento; asimismo, no se
localizé constancia documental de la fecha en que fueron reportados en el sistema
respectivo de la SHCP y tampoco se identifica el documento que acredite que [a DGM
verificé que la informacién reportada por la Direccién General de Planeacion de la CNH
(DGP) como -drea facultada para el registro del seguimiento y avance de los indicadores
presupuestarios, registrd la informacién enviada respecto de los indicadores a su cargo.

Es de resaltar que, alin y cuando en declaraciones escritas la DGM indicd que, para el
reporte de avance de indicadores ante la SHCP, remiten la informacion a ta DGP para que
ésta realice el registro en la plataforma del sistema, conforme a sus atribuciones, en la
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informacién y documentacién remitida, no encontré evidencia del envio de dicha

informacidn por parte de la DGM.

C. CONFORMACION DE LOS INDICADORES APLICADOS POR LA DGM:

De la revisidn y analisis a la informacion proporcionada, se identificd que para los ejercicios
de 2016 y 2017, la DGM tuvo a su cargo los siguientes indicadores del PPG002:

2016
Parcentaje  de opiniones
Oplnlones téenicas de los mecanismos da lécnlcas. respects al (Mamero de oplniches  téenicas
- ! cumplimientoe por parte de
mediclén {procedimientos, equipos ypersonai) elaboradas/ Numerc de opiniones| Semestral Porcentaje
de acuerde a les estandares internazlonales los _“[g"atar‘cs técnicas sollcitadas) * 100
contratistas a los;
Actividad mecanismos de medicién
Percentaje  da  reportes
. emitldos respecto a la
Valldaclén de Iz produccién de |os|validacién de la preduccion ‘
hldrocarburos medides {contabllizados) por|de  los  hidrocarburos [Nmemdere"?r!es emli\dus,’Numeru Trimestral Porcentaje
aslgnatarlos y contratlstas medides  [contabilizados) de reportes solicitados) * 100
por parte  de  Jos
Actlvidad aslgnatarios y contratistas
2017

CQue los Mecanlsmos  de  Medicion|Reporte de  Opinieres e
evaluados estén coirectos, asi como la|Informes  realizados  en[Reporte de opinicnes e
. . e Semestral Decumento
informactén de produccidn  de los|materla de medicién deinformes semestral
Componente | Hidrocarburos contabillzades, hidrocarburos

Elaborar el Informe del
El Estade Mexlcanc cuente con los|andlisls estadistico de la
. ) Informe  [ntegrado con
instrumentos de evaluac!én para analizar|produccién de| .

) tainformacién  reportada )
oporturiamente los hidrocarburos{hidracarburos {volumen y o os operadares Trimestral Informe
prodiicidos, contabilzados y repertados)composicién ::etr leros P

T aleros.
por|os Cperadores Petroleros, quimica)reportada por los
Actividad operaderes petroleros
Flaborar Opintonas & Informes en materia|Elaborar  opiniones  e[jamero  de  Informes
L. : Trimestral Dacumento
de med/zién de hidrocarburos. Infermes en materia de[glzhorados
Actlvidad medtcién de hidrecarburos. l/
ey "
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Del analisis a los mismaos, se desprende gue:

Con relacidn a los determinados para 2016, se advierte que el nombre del indicador, excede
el maximo de 10 palabras y refleja acciones a realizarse, ya que expresa verbos en infinitivo,
en contravencion a lo que se establece en la GDIE.

En lo concerniente a los establecidos para 2017, de igual forma para el nivel componente y
la primera actividad, |os indicadores exceden el maximo de 10 palabras y establecen verbos
en infinitivo, en contraposicion con lo estipulado en [as guian antes citadas. De igual forma,
la unidad de medida no expresa una relacién aritmética expresada en porcentaje,
promedio, tasa o indice.

Por otra parte, en lo que se refiere al disefio de los indicadores de gestién, los aspectos
establecidos en la GDIE, que se describen mds adelante, no fueron considerados para el
disefio de los indicadores de la MIR del PPG002, a cargo de la DGM, toda vez que:

En lg que respecta los indicadores de actividades, éstas deben reflejar las principales
acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan los insumos para generar los bienes
y/o servicios que produce o entrega el programa, ya que estan vinculadas a los procesos
como tal, y los indicadores establecidos en la MIR del PPG002 a cargo de la DGM no lo
reflejan, considerando que la DGM tiene definidos varios procesos y/o subprocesos entre
ellos los de “produccién y balances”, “evaluacién del aprovechanilento del gas natural
asaciado en la exploracion y extraccidn de hidrocarburos”, “supervision” y, “evaluacion de
los mecanismos de medicion”, dentro de los cuales se podria identificar los que inciden
directamente en la solucion al problema por el cual fue creado el programa presupuestario.

En lo concerniente a los indicadores de |os componentes, éstos deben referirse a los bienes
o0 servicios que produce o entrega el programa para cumplir con su propdsito o resolver el

problema principal, justificando asi la existencia del programa, determinando la forma en
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que son necesaries y suficientas para la concrecidn del propdsito del programa
presupuestal, y los establecidos para el PPG002 no cumplen totalmente con diche requisito.

Fundamentoc legal:

- Articulo 24, fraccidn 1 y 27, segundo pérrafo de |a Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria,

- Numeral 7 de los Lineamlentos para revisidn y actualizacion de metas, mejora,
calendarizacién y seguimiento de la Matriz de Indicadores para Resultades de los

Programas Presupuesta 2017
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C.P. Laura Angélj Fuq’ntes Pacheco
Directora de Auditoria

22 de diciembre de 2017

Fecha de Firma

arksE umb‘éﬁ&erra Silva
Tl’c/ar del Area de Auditoria Interna







