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ACRONIMOS

APF: Administracién Publica Federal

ASF: Auditoria Superior de la Federacion

BEOP: Bitdcora Electrénica de Obra Publica para la Administracién Pdblica Federal
BID: Banco Interamericano de Desarrollo

CDMX: Ciudad de México

CC: Comité Coordinador

CPC: Comité de Participacion Ciudadana

CPEUM: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

CRSNF: Comité Rector del Sistema Nacional de Fiscalizacién

EOSESNA: Estatuto Orgdnico de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional
Anticorrupcion

LGRA: Ley General de Responsabilidades Administrativas

LGSNA: Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion

LFRCF: Ley de Fiscalizacion y Rendicidén de Cuentas de la Federacidn
LOPGR: Ley Orgdnica de la Procuraduria General de la Republica
OCDE: Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
PDN: Plataforma Digital Nacional

RENIRESP: Registro de Servidores publicos de la Administracion Pdblica Federal
RSPS: Registro de Servidores Publicos Sancionados

SACN: Subsecretaria de Atencién Ciudadana y Normatividad

SE: Secretaria Ejecutiva

SESNA: Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional Anticorrupcion
SFP: Secretaria de la Funcion Publica

SIDEC: Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas

SIINC: Sistema de Inconformidades
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A

OBJETIVOS DEL
MODELO

El 27 de mayo de 2015 se publicd en el Diario Oficial de la
Federacién la reforma en materia anticorrupcion, que contempla
modificaciones al articulo 113 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), y en la cual se crea el Sistema
Nacional Anticorrupcién (SNA), asi como a los érganos que lo con-
forman, estableciendo sus funciones y responsabilidades bdsicas.
Derivado de dicha reforma constitucional, mediante publicacion en el
Diario Oficial de la Federacién, el 18 de julio de 2016, se emitié la Ley
General del Sistema Nacional Anticorrupcidn (LGSNA), cuyo objeto
es establecer las bases de coordinacion entre la Federacidn, las enti-
dades federativas, los municipios, y las alcaldias de la Ciudad de
México, para el funcionamiento del Sistema Nacional Anticorrupcion.

El SNA tiene por objeto establecer los principios, bases generales,
politicas publicas y procedimientos para la coordinacién entre las
autoridades de todos los érdenes de gobierno competentes en la
prevencidn, deteccidn y sancion de responsabilidades administrati-
vas y hechos de corrupcién, asi como en la fiscalizacion y control de
recursos publicos. Es una instancia cuya finalidad es articular y eva-
luar la politica en la materia.

Para el cumplimiento de su objeto, el SNA estd conformado por los
integrantes del Comité Coordinador (CC), el Comité de Participacién
Ciudadana (CPC), el Comité Rector del Sistema Nacional de
Fiscalizacion (SNF), y los Sistemas Locales Anticorrupcion (SLA). Por
ello, y para su adecuado funcionamiento, los érganos del Sistema
Nacional Anticorrupcion, deberdn contar con herramientas adecua-
das para la prevencidn, deteccidn, control, investigacién, sancién,
disuasién y combate a la corrupcion.

Es asi que, en el marco de la implementacion del SNA y demds
elementos establecidos por la LGSNA, resulta prioritario y urgente
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dilucidar los mejores esquemas para el establecimiento de las herramientas de
las que esta instancia de coordinacién y los entes publicos podrdn apoyarse
para potenciar la efectividad de su labor y alcanzar las finalidades planteadas
en el orden juridico mexicano, de frente al combate a la corrupcién.

Entre éstas, la Plataforma Digital Nacional (PDN) tiene una especial rele-
vancia, razon por la cual, la Secretaria de la Funcidén Publica (SFP), integrante
del Comité Coordinador del SNA, y representante de la Administracién Publica
Federal (APF) ante el mismo, presenta de una vision consolidada en un modelo
que sirva como punto de partida para su correcta implementacion.

En ese orden, el objetivo del presente documento es brindar, desde la
Secretaria de la Funciéon Publica, un marco conceptual para la creacién y ope-
racion de la PDN basado en:

» Esclarecer que no estd llamada a ser, y que si pretende ser la PDN con
base en un andlisis de las leyes que la fundamentan y justifican;

» Definir, a partir de la identificacidn de objetivos concretos, el papel que
ocupard en el desarrollo del SNA y de la politica publica de combate a la
corrupcién en nuestro pais;

» Establecer para su valoracién un concepto y un modelo de funcionamiento;
» Prever retos y desafios para su total funcionamiento; y

» Exponer el potencial de la PDN, contemplando mecanismos de autoco-
rreccién que aseguren su evolucion permanente.

» Proponer una ruta critica de implementacién que, desde una vision de
gerencia de proyectos, permita tener una prospectiva realista de las impli-
caciones de su implementacion.
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l. Andlisis Normativo

Con la Reforma al articulo 113 de la CPEUM y la creacion del SNA, se reconocio
al combate a la corrupcién como una politica del Estado Mexicano, con base en
el mds alto ordenamiento juridico de nuestro pais.

Lo que dio pie a la necesidad de nuevas herramientas para la efectividad de
los esfuerzos para detectar, prevenir y sancionar actos de corrupcion; tal es el
caso de la Plataforma Digital Nacional, cuya sede normativa es la LGSNA, pilar
del nuevo entramado legal.

No obstante, la materialidad del proyecto de la ley, exige de un proceso de andli-
sis y definicién de los alcances que en ésta se delinean, desde un punto de vista
de politica publica. Es por ello que el presente documento busca primeramente
responder las siguientes preguntas:

» ;Qué esla PDN?

» (Qué NO es la PDN?

» ;Qué busca la PDN?

» (Qué papel ocupa la PDN en el SNA y en el combate a la corrupcion?
» ;Qué conformard la PDN?

Es asi que la respuesta a estos planteamientos con base en el marco norma-
tivo de la Plataforma fungird como introduccion para definir los alcances, los
objetivos, el funcionamiento y los retos especificos que presenta la creacion de
la herramienta.

¢ QUE ES LA PLATAFORMA DIGITAL NACIONAL?

Del andlisis de las disposiciones normativas que prevén la creacién y modo de
operacion de la PDN (articulos 9, fracciones Xll, Xlll'y XVI; 21, fraccién VII, inciso
b; 35, fraccidn X; y Titulo Cuarto, de la LGSNA), se advierte lo siguiente:

a) El establecimiento de la PDN es una facultad del Comité Coordinador del
SNA.

b) Su acceso estd limitado a usuarios focalizados, que son:
1. Integrantes del CC;

2. Integrantes de la Comisidn Ejecutiva;
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3. Integrantes del Comité de Participacion Ciudadanat (CPC); y
4. Autoridades competentes en:

i. Prevencion, deteccion y sancidn de responsabilidades admi-
nistrativas y hechos de corrupcion.

ii. Fiscalizacién y control de recursos publicos.

c) Asegurar el acceso de dichos usuarios focalizados corresponde al CC,
quien entre sus facultades posee la de disponer las “medidas necesa-
rias”? para ello.

d) Sus objetivos, son:

1. En términos operativos: integrar y conectar aquellos sistemas
informdticos que posean datos e informacidn necesaria para el
combate a la corrupcion.

2. En términos funcionales: hacer interoperable la informacion con-
tenida en los sistemas informdticos que se integren y ordenen, a
través de la PDN, para coadyuvar en las obligaciones y facultades,
en materia de combate a la corrupcidn, que el orden juridico mexi-
cano reconozca a los usuarios focalizados.

e) La PDN deberd integrar y conectar, cuando menos, los siguientes seis sis-
° 8 temas (S1 a S6):

» S1: Sistema de evaluacion patrimonial de declaracidon de intereses y
constancia de presentacién de declaracion fiscal.

» S2: Sistema de los servidores publicos que intervengan en procedi-
mientos de contrataciones publicas.

: Sistema Nacional de servidores publicos y particulares
sancionados.

» S4: Sistema de informaciéon y comunicacion del Sistema Nacional
Anticorrupcién y del Sistema Nacional de Fiscalizacion.

» Sb: Sistema de denuncias publicas de faltas administrativas y hechos
de corrupcion.

» S6: Sistema de Informacion PUblica de Contrataciones.

1 Si bien la LGSNA no sefala expresamente que las personas que integren CPC tendran acceso a la
Plataforma, como si ocurre con las integrantes del CC; el articulo 17, parrafo cuarto de ese ordenamiento
juridico, que establece que a las personas miembros del CPC les seran aplicables las obligaciones de
confidencialidad, secrecia y resguardo de informacion, por el acceso a las plataformas digitales de la
Secretaria Ejecutiva, como la PDN.

2 Cfr. Articulo 9, fracciéon XVI, de la LGSNA.
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f) La informacién que deberd contener la PDN es la que a ella incorporen los
integrantes del SNA3; entre ellos, los sistemas locales anticorrupcion (SLA).

g) La administracion de la PDN estard a cargo de la Secretaria Técnica de la
Comision Ejecutiva del SNA.

h) La emisidn de las bases del funcionamiento de la PDN, es una facultad del CC.

i) La participacién del CPC en el esquema de la PDN, es proponer al CC, a
través de la Comisidn Ejecutiva, proyectos de mejora para su operacion.

¢ QUE NO ES LA PDN?

La debida implementacion de la PDN implica tomar en cuenta distintos procesos
paralelos que ocurren en nuestro pais que buscan contar con un gobierno mds
transparente, abierto y digital. Razdn por la cual el CC tiene la encomienda de
definir con claridad cudl es el objetivo final de la implementacién de una herra-
mienta como la PDN en el contexto de la Politica Nacional Anticorrupcion.

En esa tesitura, se sefialan a continuacion elementos que consideramos indis-
pensables tener en cuenta respecto de lo que no estd llamada a ser la PDN.

a. Un repositorio de datos. La PDN no busca ser un mecanismo de recopila-
cion de datos, ni tampoco de resguardo de los mismos. En contraposicidn,
es un portal de consulta de informacion integrada y conectada, para los
usuarios focalizados que establecen la LGSNA vy el orden juridico mexi-
cano en su conjunto. Tener este elemento claro es de vital importancia
para la definicion de responsabilidades en el manejo, uso y resguardo de
la informacidn, que en la mayoria de los casos serd de cardcter sensible y
de naturaleza confidencial.

b. Una herramienta primordialmentre de consulta publica. Como se ha
mencionado, la PDN es una herramienta del SNA que busca consoli-
darse como fuente primigenia y fidedigna de consulta de la informacién
y los datos que requiera los usuarios focalizados para la elaboracién de
politicas publicas integrales, metodologias de medicién e indicadores
de evaluacién. En este sentido, aunque podria ser la fuente para gene-
rar visualizaciones de informacion que sea accesible a la sociedad, su
principal funcion debe entenderse como herramienta de generacién de
inteligencia institucional y no solo como portal de transparencia.

3 Cfr. Articulo 49, LGSNA.
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c. Una herramienta acabada. Si bien es cierto que la LGSNA establece las
bases de la composicién de la PDN, también lo es que dicha determinacién
normativa se refiere a la consolidacién del piso minimo o punto de partida,
gue exige la creacion de mecanismos de evaluacion y revision que aseguren
la evolucidn de la plataforma, a partir de la identificacién de necesidades
informativas, considerando los retos del combate a la corrupcién que pudie-
ran presentarse y los ajustes necesarios que permitan su autocorreccion.
Es por ello que el CC deberd asumir que la PDN no puede ser vista con una
visién de inmediatez y de resultado, sino como una herramienta que se
mantendrd permanentemente en evolucidén de acuerdo a las necesidades
propias del SNA.

¢ QUE BUSCA LA PDN?
Los objetivos concretos, segun los perfila la LGSNA, son los siguientes:
a) Integrar y conectar sistemas informativos.

b) Permitir alcanzar los fines del sistema juridico mexicano en materia anti-
corrupcién que, en términos de la LGSNA, son:

1. Cumplir con los procedimientos, obligaciones y disposiciones sefia-
ladas en las Leyes Generales del SNA y de Responsabilidades
Administrativas; asi como para los sujetos obligados de la misma,
® /10 atendiendo a las necesidades de accesibilidad de los usuarios?;

2. Que el CC establezca politicas integrales, metodologias de medi-
cion y aprobar indicadores necesarios para que se puedan evaluar
las mismas;

3. Que las autoridades competentes en la prevencion, deteccion y san-
cion de responsabilidades administrativas y hechos de corrupcién,
asi como en la fiscalizacion y control de recursos publicos, accedan
a la informacion necesaria para el ejercicio de sus atribuciones.

c) Con base en la descripcion contenida en el Titulo Cuarto de la LGSNA, de
cada uno de los seis sistemas que en términos del articulo 49 de esa ley,
deberdn componer la PDN; ésta busca, al menos:

1. Que la informacién sobre evolucién patrimonial de las y los servi-
dores publicos, asi como de declaracién de intereses y declaracién

4 Cfr. Articulo 48, parrafo primero, LGSNA.
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fiscal, sea interoperable con aquella relativa a las y los servido-
res publicos que intervienen en procedimientos de contrataciones,
junto con la informacién sobre dichas contrataciones publicas; asi
como con informacién relacionada con denuncias publicas de faltas
administrativas y hechos de corrupcion, contrastable con la de las y
los servidores publicos y particulares que han sido sancionados; y

2. Centralizar la consulta de informacién de todos los érganos inte-
grantes del SNA y del Sistema Nacional de Fiscalizacidn, de los tres
ordenes de gobierno.

¢/ QUE PAPEL OCUPA LA PDN EN EL SNA Y EN EL COMBATE A LA
CORRUPCION?

Del andlisis de las finalidades establecidas en la LGSNA, en concordancia con
los objetivos concretos de la PDN, antes definidos, podria considerarse que el
papel que ocupa la PDN es:

Ser la fuente de informacidn fidedigna que, por su relevancia en
materia de prevencidn, investigacion y sancidn de los actos de
corrupcidn, permita que las acciones de los érganos ejecutores del
SNA y por tanto de los destinatarios de sus decisiones, asi como
de los entes publicos con obligaciones en materia de combate a la
corrupcidn, se lleven a cabo en funcién de las finalidades y obje-
tivos para los que fueron instituidos en la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, de las leyes generales que de ella
emanan, de conformidad con los estdndares internacionales de com-
bate a la corrupcidn y promocién de la integridad del servicio publico.

¢ QUE CONFORMARA LA PDN?
El articulo 49, de la LGSNA, textualmente sefiala:

La PDN estard conformada por la informacidn que a ella incorporen
las autoridades integrantes del SNA [...]

El contenido de dicha disposicion legal es abstracto y general. Su calidad de
“textura abierta” da pie a distintas interpretaciones, mdxime considerando el
contexto normativo en el que se expresa. No obstante, desde una visidn siste-
mdtica, la PDN no deberd estar conformada por informacion, sino por sistemas
que, al estar integrados y conectados entre sf, permitan la interoperabilidad de
ésta a través de bases de datos que la alimentan con informacion.
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Dicha informacién se trata de aquella que generen y resguarden las autori-
dades con facultades en materia de prevencidn, deteccion y sancion de faltas
administrativas y hechos de corrupcién, asi como en la fiscalizacion y control de
recursos publicos, de las 32 entidades federativas, de la Federacién y las auto-
ridades nacionales incluyendo, a las que integran el CC y a la que generan los
organos ejecutores del SNAS; relativa a, cuando menos:

a) Los servidores publicos:

i. Situacién patrimonial, asi como las declaraciones: fiscal y de intere-
ses, de las y los servidores publicos;

ii. Aquellos que participan en contrataciones publicas;
iii. Aquellos que hayan sido sancionados;

b) Los particulares sancionados.

c) Las contrataciones publicas.

Por otra parte, con la accidn incorporar que contempla edicha norma de la
LGSNA no puede entenderse que la PDN deba ser disefiada como un reposito-
rio de dicha informacion y de dichos datos; ya que las consecuencias materiales
de esa decisidn podrian generar duplicidad de esfuerzos entre las herramientas
de las autoridades competentes y la PDN. Asimismo, en algunos casos ya existe
infraestructura informativa que serd de amplia utilidad.

Tomando como punto de partida las facultades de las autoridades del SNA,
el verbo incorporar debe ser interpretado desde la atribucion del CC; asfi la infor-
macién que conformard la PDN es aquella que se establezca en las bases que
emita ese mdximo érgano de decisidn, para su funcionamiento®, en razén de
los andlisis y estudios de necesidades para el cumplimiento de los fines de la
plataforma, mismas que habrdn de considerar las propuestas de mejora que al
respecto emita el CPC”.

5 Elarticulo 6 de la LGSN establece que la coordinacion de las autoridades que se sefialan en este parrafo,
es el objeto del SNA.

6 Cfr. Articulo 48, LGSNA

7 Cfr. Articulo 21, LSNA
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. Conceptualizacion de la PDN

REFLEXION PRELIMINAR

Considerando que una plataforma digital debe ser, en primera instancia, un
instrumento de comunicacion entre proveedores y consumidores; la visién de
conceptualizacién de la PDN que propone la SFP se basa fundamentalmente
en dos elementos:

a) El entendimiento de las necesidades sociales y politicas que atenderd esta
herramienta electrénica; y

b) La deteccion de los proveedores y consumidores, en el contexto especi-
fico del SNA.

Es a través de la normatividad que envuelve a la PDN que es posible detec-
tar a los consumidores:

Si el objetivo de la plataforma es “hacer interoperable la informacién conte-
nida en los sistemas informdticos que se integren y ordenen a través de la PDN,
para coadyuvar en las obligaciones y facultades, en materia de combate a la
corrupcidn”, llos consumidores serdn aquellos entes encargados del uso de dicha
informacién y aquellos a quienes se les confieren las obligaciones y facultades
en materia de combate a la corrupcidn. Si se tiene en cuenta la conformacién del
CC, ente encargado de la creacidn y el mejoramiento de la PDN, y el hecho de
gue la administracién de la plataforma serd facultad de la Secretaria Técnica, se
puede deducir que las personas con acceso a la plataforma podrdn pertenecer
a cualquiera de las instancias que la conforman. Esto envuelve a las institucio-
nes del Estado asi como a los integrantes del CPC.

Asi mismo, la normatividad informa sobre los proveedores de la PDN, especifi-
cando que “la informacidn que deberd contener la PDN es la que a ella incorporen
los integrantes del SNA,; entre ellos, los sistemas locales anticorrupcién.” Es asf
que los proveedores de la plataforma son los sistemas de recopilacion y gene-
racion de datos de la APF, el érgano garante del acceso a la informacion a nivel
nacional, a la Auditoria Superior de la Federacion, al Poder Judicial Federal, asi
como las entidades estatales y municipales que conformen los SLA.

Una vez identificados los consumidores y los proveedores, es importante la
determinacion del valor agregado por la PDN. De acuerdo con la normatividad,
la plataforma debe integrar y conectar diversos sistemas de informacién con el
objetivo de combatir la corrupcidn.
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Si bien la terminologia que utiliza la LGSNA, debe interpretarse desde el
lenguaje de las tecnologias de la informaciéon; un pardmetro para delimitar el
alcance de ambos verbos en la construccidn del concepto de la PDN, es la defi-
nicién que ha acordado la Real Academia Espafiola:

» Integrar: Aunar, fusionar dos 0 mds conceptos, corrientes, etct, divergen-
tes entre si, en una sola que lo sintetice.

» Conectar: Establecer comunicacion entre dos lugares, o entre un lugar y otro.

En ese orden, el valor que agrega la PDN al combate a la corrupcién, atiende
a la necesidad de conjuncién y ordenamiento de la informacién que generan
otros sistemas.

En términos conceptuales, la PDN es el homdlogo digital del SNA; mientras que el
segundo integra y ordena a las instituciones facultades en el combate a la corrup-
cion, la PDN hace lo mismo con la informacidén y los datos relevantes para ello.

BASES CONCEPTUALES

1. Elementos minimos para la conceptualizacion de la PDN

Es importante que la PDN contemple en su funcionamiento una estrecha inte-
raccion con los usuarios. Esto va mds alld de la utilizacion de un lenguaje
amigable, y mds bien se concentra en el objetivo de brindar una atencion
exhaustiva.

La plataforma debe encontrarse un paso adelante en la [dgica intuitiva del
usuario que estd realizando la bdsqueda, facilitando asi la informacién de
manera oportuna y puntual. La herramienta debe contemplar la automatiza-
cién de varias de sus funciones, con el objetivo de brindar un servicio integro.
Por ultimo, debe operar de manera atractiva para el usuario, invitando e incen-
tivando asi el retorno al uso de la plataforma.

Como elementos fundamentales en la conceptualizacion de cualquier plata-
forma digital, la PDN debe incluir los siguientes:

» Disefo de servicio. La plataforma debe ser disefiada con un enfoque en
la prestacion de un servicio, que atiende necesidades especificas; y no con
un enfoque en la creacién de un sistema Unicamente. Es asi que su disefo

1 En esta expresion, se incluye informacion y datos.

SFP | SNA



ANALISIS DE MODELO DE LA PLATAFORMA DIGITAL NACIONAL

buscard en primera instancia la simplificacion, la practicidad, la utilidad, la
claridad y la intuitividad.

» Constante evaluacidn. La plataforma debe ser conceptualizada como
una herramienta permanentemente inconclusa. Se debe percibir que el
funcionamiento de la PDN estd siempre sujeto a mejoras potenciales que
contemple mecanismos de mejora.

» Aprovechamiento mdximo de la tecnologia. Es importante que la PDN
no sea rebasada por los avances tecnoldgicos, abriendo la puerta a que
Su uso se vuelva obsoleto o reemplazado por herramientas mds eficaces
o sencillas.

» Continua innovacidn. Su operatividad debe encontrarse a la vanguar-
dia de los sistemas de integracion, conexion y uso de datos para fines
especfficos.

2. Un concepto funcional de la PDN, a partir de la delimitacion
normativa

La PDN es una herramienta de consulta, andlisis, acceso e interoperabilidad de
informacion que, por su relevancia, debe asegurar la efectividad de las acciones
encaminadas a prevenir, investigar y sancionar responsabilidades adminis-
trativas y hechos de corrupcidn; asi como identificar los espacios de riesgos y
condiciones que los incentivan, para brindar soluciones efectivas y apegadas
a la realidad del problema contemplada una politica publica de largo alcance.

3. Elementos minimos para el cabal funcionamiento de la PDN

Partiendo de las definiciones antes transcritas, de los verbos que rigen el obje-
tivo delineado en la LGSNA sobre la PDN, que es integrar y conectar sistemas
gue contengan datos e informacidn que permitan al SNA y a los entes publicos
encargados de prevenir, investigar y sancionar hechos de corrupcién, alcanzar
sus fines constitucionales; esta herramienta requiere, como minimo:

a) Establecer los sistemas que busca integrar y ordenar; y para ello, en
necesario:

i. Definir la informacion y datos que en ellos deba contenerse;

ii. Identificar las fuentes oficiales de la misma, que deban incorporarse
a los mencionados sistemas;
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iii. Establecer pautas que permitan homologar los criterios de reporte
de dicha informacién, desde las herramientas electrénicas de cada
una de las autoridades involucradas;

iv. Disefiar el mecanismo tecnoldgico que sintetice y sistematice dicha
informacion y datos, considerando su divergencia; y que permita su
consulta.

b) Definir los sistemas para asegurar a los usuarios focalizados la accesi-
bilidad a la informacidn que se sistematice en los sistemas que la PDN
integre y conecte. Esto implica definir:

i. El' mecanismo tecnoldgico que permita la interoperabilidad de los
sistemas que integre y conecte la PDN; para que, de esa forma,
asegure a los usuarios focalizados contar con la informacion que
requieren, en razon de los rubros aplicados para el caso en concreto
de lo cual dependerd su efectividad.

ii. Con base en la identificacion de la informacidon que integrardn los
sistemas de la PDN, establecer los criterios y rangos de busqueda
vdlidos, asf como las categorias de reproduccidn de resultados de
dichas busquedas.

c) Prever mecanismos de andlisis y diagndstico de necesidades de los usua-
rios, con la finalidad de garantizar su constante desarrollo.

4. ;Cémo funcionaria la PDN?2
a) Consulta de usuarios focalizados

Acudirdn a la plataforma con la finalidad de contar datos e informacién que
requieran para el gjercicio de sus atribuciones en materia de combate a la
corrupcion, investigacion y sancion de responsabilidades administrativas vy fis-
calizacion de recursos publicos.

A partir de una serie de pautas y rubros de consulta, previamente estableci-
dos, los usuarios tendrdn acceso a informacidn integrada y ordenada, gracias
a la capacidad técnica y tecnoldgica de hacer interoperables los sistemas que
componen a la PDN.

2 Igualmente, este apartado solo define la parte de general del funcionamiento del S4 y S5.
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b) Conformacidn de los sistemas que integre y ordene la PDN

A partir de la informacidn que se requiere y de la informacién con la que ya se
cuenta, se disefardn bases de datos que permitan a la plataforma contar con
la informacion que busca hacer interoperable y arrojar resultados de acuerdo a
las necesidades especificas.

Dichas bases serdn alimentadas de manera permanente, a través de una
Interfaz de Programacién de Aplicaciones (API), instrumentada por cada una
de las autoridades del SNA, a las que se refiere el articulo 49, primer pdrrafo,
de la LGSNA.

Dichas API, permitirdn a las bases de datos identificar, captar, integrar y orde-
nar la informacién que se determine; siendo éstas puerta de acceso a la misma.

c) Autoridades responsables de alimentar cada uno de los sistemas.

Del andlisis del orden juridico mexicano del combate a la corrupcidn, asi como
de las disposiciones normativas que establecen y regulan tanto las faculta-
des como las funciones de las autoridades que conforman el SNA, encargadas
de atender, investigar y sancionar faltas administrativas graves y hechos de
corrupcion, asi como de fiscalizar los recursos publicos, se advierte que los seis
sistemas que, como minimo, habrd de contener la PDN, son autoridades, posi-
bles responsables, las que se muestran en la siguiente tabla.

Cabe sefnalar que la segunda parte de la tabla presenta las atribuciones tanto o
de los integrantes del SNA como de los entes publicos, en relacidn con los siste- 17
mas minimos que deberdn formar parte de la PND.

Plataforma Digital Nacional

FUNDAMENTO

AUTORIDAD ATRIBUCION 7
JURIDICO

Determinar los mecanismos de suministro, intercam-

CC o o R : L,
bio, sistematizacion y actualizacién de la informacion.

LGSNA: 9, f. XI
Establecer una PDN que integre y conecte los di-
versos sistemas electrénicos que posean datos e
informacién necesaria para establecer politicas in-

CcC tegrales, metodologias de medicién y aprobar los
indicadores para su evaluacién; asi como, para que
las autoridades competentes tengan acceso a di-
chos sistemas.

LGSNA: 9, f. Xll y
Xlll
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CC

CC

CPC

SE

CC, CR-SNF y SLA

CC, CR-SNF y SLA

CE

ST

ST

Disponer las medidas necesarias para que las au-
toridades accedan a la informacion necesaria para
el ejercicio de sus atribuciones

Emitir las bases para el funcionamiento de la PDN
que permita cumplir con los procedimientos, obli-
gaciones y disposiciones senaladas en la LGSNA
y la LGRA, asi como para los sujetos de la LGSNA
(entes publicos que integran el SNA), atendiendo
a las necesidades de accesibilidad de los usuarios

Proponer al CC Proyectos de mejora a los instru-
mentos, lineamientos y mecanismos para la op-
eracion de la PDN

Administrar la PDN, a través del ST.

Incorporar la informacién que conforma a la PDN.

Promover la publicacién de la informacidon conteni-
da en la PDN en formato de datos abiertos.

Elaborar propuestas, para ser sometidas a la apro-
bacion del CC, de recomendaciones no vinculantes
asi como el informe de seguimiento que contenga
los resultados sistematizados de la atencién dada
por las autoridades a dichas recomendaciones.

No estd especificada la inclusidn de un sistema de
seguimiento a estas recomendaciones, sin embar-
go, la UVSNA tiene la atribucion de implementar
este sistema, por lo que puede ser una propuesta
de inclusién a la PDN.

Integrar los sistemas de informaciéon necesarios
para que los resultados de las evaluaciones sean
publicas y reflejen los avances o retrocesos en la
politica nacional anticorrupcién.

Administrar las plataformas digitales que esta-
blecerd el CC y asegurar el acceso a las mismas
de los miembros del CC y la CE. (Garantizando en
todo momento la integridad de la informacion, asf
como el registro puntual de la finalidad del acceso
y el uso de la informacion).
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Sistemas de informacion que integran la PDN (LGSNA: 49)

l. SISTEMA DE EVOLUCION PATRIMONIAL, DE DECLARACION DE INTERESES Y CONSTANCIA DE

SE

Dependencias de

la Administracion

Publica Federal y

Organos internos
de control

Dependencias de

la Administracion

Publica Federal y

Organos internos
de control

Dependencias de

la Administracion

Publica Federal y

Organos internos
de control

Dependencias de

la Administracion

Publica Federal y

Organos internos
de control

Dependencias de
la Administracion
Publica Federal

PRESENTACION DE DECLARACION FISCAL

Llevar el sistema de evolucién patrimonial, de
declaracion de intereses y constancia de present-
acién de declaracion fiscal, a través de la PDN.

Expedir las normas y los formatos impresos, de
medios magnéticos y electrénicos, bajo los cuales
los Declarantes deberdn presentar las declara-
ciones patrimoniales y de intereses, asi como los
manuales e instructivos.

Proponer las normas y los formatos impresos, de
medios magnéticos y electrdnicos, bajo los cuales
los Declarantes deberdn presentar las declara-
ciones patrimoniales y de intereses, asi como los
manuales e instructivos.

Expedir y anotar en el sistema la certificaciéon de
no existencia de anomalias resultado de la verifi-
cacion aleatoria de las declaraciones patrimoniales
y de la evolucion del patrimonio de los Servidores
Publicos que obren en el sistema.

Inscribir y mantener actualizada en el sistema la
informacion correspondiente a los Declarantes a su
cargo, mediante el seguimiento de la evolucion y
la verificacion de la situacidn patrimonial de dichos
Declarantes.

Integrar las declaraciones de intereses al sistema
de evolucién patrimonial, de declaracion de inter-
eses y constancia de presentacion de declaracién
fiscal.

Verificar que los formatos impresos de declara-
ciones de situacidon patrimonial, utilizados en el
caso de municipios que no cuenten con las tec-
nologias de la informacién y comunicacion nece-
sarias presentadas a través de medios electroni-
cos, sean digitalizados e incluir la informacién que
corresponda en el sistema.

Encargarse del sistema de certificacion de los me-
dios de identificacidn electrénica que utilicen los
Servidores Publicos para presentar las declara-
ciones de situacion patrimonial a través de medios
electrdnicos, y llevar el control de dichos medios.

SFP | sSNA

LGSNA: 49, f. |y
51
LGRA: 26

LGSNA: 49,f. |y
51
LGRA: 29y 48

LGSNA: 49,f. |y
51
LGRA: 29y 48

LGSNA: 49, f. |y
51
LGRA: 30

LGSNA: 49,f. |y
51
LGRA: 31

LGSNA: 49, f. |y
51
LGRA: 46

LGSNA: 49,f. |y
51
LGRA: 34

LGSNA: 49, f. 1y
51
LGRA: 34



ANALISIS DE MODELO DE LA PLATAFORMA DIGITAL NACIONAL

Il. SISTEMA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE INTERVENGAN EN PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACIONES PUBLICAS

Dependencias de

la Administracion

Publica Federal y

Organos internos
de control

CcC

Dependencias de

la Administracién

Publica Federal y

Organos internos
de control

Dependencias de

la Administracion

Publica Federal y

Organos internos
de control

TAA

Dependencias de
la Administracion
Publica Federal,
Organos internos
de control y TFJA

ASF

Remitir al CC la informacién publica que éste solic-
ite para el ejercicio de sus funciones y los objetivos
de la LGSNA.

Determinar los formatos y mecanismos para regis-
trar la informacion.

Actualizar el sistema quincenalmente.

Registrar las sanciones relativas a responsabili-
dades administrativas no graves.

Inscribir y hacer publicas en el sistema_las con-
stancias de sanciones o de inhabilitaciéon que se
encuentren firmes en contra de los Servidores Pu-
blicos o particulares que hayan sido sancionados
por actos vinculados con faltas graves en términos
de la LGRA.

Anotar las abstenciones de imposicion de san-
ciones.

Incluir en la PDN la informacién relativa a los ser-
vidores publicos y particulares sancionados por
resolucion definitiva firme, por la comision de faltas
administrativas graves o actos vinculados a éstas
a que hace referencia el Capitulo | del Titulo Quinto
de la LFRCF (Determinacion de Dafos y Perjuicios
contra la Hacienda Publica Federal o al patrimonio
de los entes publicos).
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Fiscalia
Especializada

Integrantes del
SNF: ASF, SFP,
Entidades de
fiscalizacién
superior de las
entidades y
Dependencias de
la Administracion
Publica Federal
u homdlogos
encargadas del
control interno
en las entidades
federativas

CC

CR-SNF

CC
CPC
CR-SNF
SLA

En este sistema deben inscribirse las sanciones por
hechos de corrupcién en términos de la legislaciéon
penal; sin embargo la legislacién penal no contiene
disposiciones especificas al respecto, aunque la
LOPGR reconoce la participacion de la Fiscalia en
el SNA.

Crear un sistema (electrénico) de informacion y co-
municacion del Sistema Nacional de Fiscalizacion,
que permita ampliar la cobertura e impacto de la
fiscalizacién de los recursos federales y locales,
mediante la construccién de un modelo de coordi-
nacion, de las entidades federativas, municipios y
alcaldias de la CDMX.

Este sistema deberd contemplar, al menos, los pro-
gramas anuales de auditorias de los érganos de
fiscalizacion de los tres érdenes de gobierno; los
informes que deben hacerse publicos en términos
de las disposiciones juridicas aplicables, asi como
la base de datos que permita el adecuado inter-
cambio de informacidn entre los miembros del SNF.

El funcionamiento del sistema de informacion y
comunicacion del SNF se sujetard a las bases que
emita el Comité Coordinador respecto a la PDN.

Integrar e instrumentar mecanismos de suministro,
intercambio, sistematizacién y actualizacion de la
informacion que en materia de fiscalizacion y con-
trol de recursos publicos generen las instituciones
competentes en dichas materias

Este sistema serd la herramienta digital que permi-
ta centralizar la informacion de todos los érganos
integrantes del SNA y del SNF, incluidos los érdenes
federal, estatal y, eventualmente, municipal.
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Rendir, hacer publico y compartir con los inte-
grantes del CC un informe anual basado en indi-
cadores en materia de fiscalizacién, debidamente
sistematizados y actualizados.

ASE Con base en el informe sefalado podrd presentar LGSNA: 49, f. IV
desde su competencia proyectos de recomenda- LFRCF: 89, f. XXXI
ciones integrales en materia de fiscalizacion y control
de recursos publicos, de prevencion, control y disua-
sion de faltas administrativas y hechos de corrup-
cion, por lo que hace a las causas que los generan.

I ge Determinar como serd establecido el sistema. EgSNA' “ED VY
Proponer al CC Proyectos de mejora a los instru-
mentos, lineamientos y mecanismos requeridos LGSNA: 21, f. VII,

CPC iy . o
para la operacién del sistema electrénico de de- d)
nuncia y queja

LGSNA: 49,f. Vy
AUBEERES Implementar el sistema =0
investigadoras ’ LGRA:, 3,f.Ily 92
y 93

VI. SISTEMA DE INFORMACION PUBLICA DE CONTRATACIONES

Expedir el protocolo de actuacion que deberd ser LGSNA: 49, f. Iy
cumplido por los Servidores Publicos inscritos en el 51
sistema. LGRA: 44

CC

%

_ portlf:ulores formulep un manifiesto de \_/llnculos ° | GSNA: 49,111y
Servidores relaciones de negocios, personales o familiares, asi 1
Publicos como de posibles Conflictos de Interés, bajo el prin-
o s L B LGRA: 44
cipio de mdxima publicidad y en los términos de la

Aplicar los formatos que se utilizardn para que los
normatividad aplicable en materia de transparencia.

Dependencias de
la Administracién
Publica Federal y

LGSNA: 49,f. lly

Implementar el protocolo de actuacion emitido por 51

el CC.

Orgonos internos LGRA: 43y 44
de control
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d) Obligaciones de las autoridades encargadas de “incorporar” la informa-
cién a la PDN

Cada autoridad instrumentard las herramientas tecnoldgicas necesarias, asi
como las medidas normativas y de politica publica que se requiera y que para ese
efecto establezca el CC, para asegurar que la PDN garantice su funcionalidad.

Asimismo, llevard a cabo las acciones necesarias, tanto la creacion de nuevos
sistemas de informacion, como la reingenieria de los ya existentes, materia de su
competencia, que permitan cumplir con los pardmetros de identificacion y reporte
de informacidn, definidos con anterioridad por ese mdximo érgano del SNA.

SFP | sSNA
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lll. Modelo de la PDN
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BASE PREVIA

Como se ha sefialado, la PDN busca integrar y conectar, por lo menos, seis siste-
mas que se conformardn por bases de datos que integren la informacién de las
autoridades que integran el SNA, incluyendo a los sistemas locales vy, por ende,
a las autoridades estatales.

Si bien es cierto que dichos sistemas no existen y deben crearse; también lo es

gue, en algunos casos, ya se cuenta con herramientas electrénicas que generan
y resguardan informacién relacionada, en el dmbito de la Administracion Pdblica
Federal, que es el que corresponde a la Secretaria de la Funcion Publica (SFP),

como se muestra en la siguiente tabla.

DENOMINACION NORMATIVA SISTEMAS DE LA SFP SISTEMAS DE LA SFP
CLAVE

S1

S2

S3

S4

Sistema de evaluacién patrimo-
nial de declaraciéon de intereses
y constancia de presentacién de
declaracion fiscal.

Sistema de los servidores publicos
que intervengan en procedimien-
tos de contrataciones publicas.

Sistema Nacional de servi-
dores publicos y particulares
sancionados.

Sistema de informacién y comu-
nicacién del Sistema Nacional
Anticorrupcién y del Sistema
Nacional de Fiscalizacion.

SFP

e Sistema de Evolucidn
Patrimonial de Declaracién
de Intereses y Constancia de
Prestacion de Declaracién Fiscal

e Registro de Servidores Publicos
de la Administracién Publica
Federal que intervienen en pro-
cedimientos de contrataciones
publicas

e Registro de Servidores Publicos
Sancionados;

e Sistema de procedimien-
tos administrativos de
responsabilidades;

e Sistema Integral de
Responsabilidades

Administrativas

| sNA
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RENIRESP 25

RSPS; SPAR; SIRA



S5

S6
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e Sistema Integral de Quejas y
Denuncias Ciudadanas;

. . oo Sistema integral de
Sistema de denuncias publicas de

inconformidades; . :
faltas administrativas y hechos de SIDEC; SIINC; SACN

, e Sistema de procedimiento
corrupcion. . ) .,
administrativo de sancién a pro-

veedores y contratistas

o COMPRANET

Sistema de Informacién Publica e Bitdcora Electrénica de Obra COMPRANET: BEOP

de Contrataciones. Publica

En razén de ello, la PDN no exige una arquitectura base cero; por el contrario,
podrian considerarse las experiencias previas e identificar qué modelos y arqui-
tecturas informdticas son susceptibles de replicarse y mejorarse.

ARQUITECTURA MINIMA DE LA PDN

Teniendo en mente las peticiones a realizar de cada uno de los sistemas que
forman parte de la PDN, la comunicacion de los sistemas se realizard por medio
de un Middleware (l6gica de intercambio de informacién entre aplicaciones), con
el fin de tener acceso a la informacién contenida en la base de datos de cada
uno de los sistemas existentes. Las capas de Software estardn conformadas
bajo la definicién de la Arquitectura Orientada a Servicios (SOA):

»

»

»

»

»

Aplicacién base: sistema desarrollado bajo cualquier arquitectura o tec-
nologia, geogrdficamente disperso.

De exposicién de funcionalidad: donde las funcionalidades son expuestas
en forma de servicios (generalmente como servicios web API);

De integracion de servicios: facilitan el intercambio de datos entre elemen-
tos de la capa aplicativa por medio de un Middleware.

De composicion de procesos: que define el proceso de los datos.

De entrega: donde los servicios son desplegados a los usuarios finales.
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A continuacidn, se muestra un prototipo de arquitectura minima de la PDN, el
cual contempla una plataforma central que se alimenta de (al menos) seis siste-
mas de informacidén, mismos que la obtienen de diversas bases de datos tanto
nacionales como estatales a través de ldgicas de intercambio de informacion
(LIl) (Middleware).

BASES DE DATOS
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IV. Prospectiva de la PDN. Alineacion con
estdndares internacionales

Segun las recomendaciones del Consejo sobre Gobierno Digital de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), adoptadas
en julio de 2014, el Gobierno Digital se refiere al uso de las tecnologias digitales,
como una parte integral de estrategias de modernizacién de los gobiernos para
crear valor publico. Se basa en una suerte de ecosistema compuesto por actores
gubernamentales, organizaciones no gubernamentales, empresas, asociaciones
de ciudadanos y personas que apoyan en la produccion y el acceso a los datos,
servicios y contenido a través de interacciones con el gobierno.

Taly como se revela de la definicién aqui utilizada, el Gobierno Digital implica
no solo el uso de tecnologias de la informacidn, sino que se trata de la armoni-
zacion de estrategias para generar espacios de gobierno a través de los nuevos
desarrollos tecnoldgicos. De ahi que la definicion de Gobierno Digital utilizada
por el Banco Mundial no se relaciona con el uso de las tecnologias de la informa-
cion, sino con la habilidad y el potencial de éstas de transformar las relaciones
entre los ciudadanos, los negocios y otros brazos del gobierno.

En ese sentido y con la finalidad de tener un pardmetro de referencia desde la
vision comparada, se enlistan a continuacion de cada uno de los temas aborda-
dos, buenas prdcticas detectadas a nivel internacional respecto de los sistemas
contemplados de manera individual, sin dejar de mencionar que, como tal, no
se encontrd ninguna plataforma con las caracteristicas que plantea la PDN, lo
cual denota lo ambicioso del caso mexicano en la implementacion de la princi-
pal herramienta operativa de su Sistema Anticorrupcion.

PRINCIPIOS DEL GOBIERNO DIGITAL

Siendo uno de los organismos internacionales que ha liderado los estudios sobre
Gobierno Digital, la OCDE ha establecido que, en el camino de construir meca-
nismos digitales que generen valor publico, deben garantizarse al menos los
siguientes principios:

1. Apertura

Se refiere a la necesidad de adoptar procesos abiertos, inclusivos, accesi-
bles, transparentes y socialmente responsables. Lo anterior, implica que las
plataformas digitales deben buscar optimizar la transparencia y apertura guber-
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namental, lo cual, si bien pareciera algo obvio por las consecuencias mismas de
la digitalizacién de la informacién, lo cierto es que no necesariamente la exis-
tencia de una base de datos de libre consulta implica que exista transparencia.
Es decir, los gobiernos deben buscar evitar que la informacién publica quede
encriptada en bases de datos poco accesibles o que su consulta conlleve a la
vulneracion de las disposiciones de proteccion de datos personales.

Por otra parte, la apertura se relaciona también con la accesibilidad en térmi-
nos de oportunidad. En otras palabras, deben tomarse en cuenta las “divisiones
digitales” respecto de aquellas personas que tienen el privilegio de la conecti-
vidad y aquellas que viven por fuera de esta capacidad. De tal suerte, que la
apertura implica también una accidén afirmativa para igualar las condiciones de
accesibilidad a los sistemas de gobierno.

Ejemplos de buenas prdcticas:

Indonesia — Sistema de Declaraciones Patrimoniales del Gobierno de
Indonesia

Una agencia independiente del gobierno central se encuentra a cargo del sis-
tema de declaraciones patrimoniales. Ademds, cuenta con la herramienta
Datawarehouse, que permite integrar y depurar informacion de distintas fuen-
tes, lo cual permite verificar datos.

Chile — ChileCompra

Consiste en una plataforma de compras publicas del gobierno, operado por un
organismo descentralizado, dependiente del Ministerio de Hacienda. Un Consejo
de la Sociedad Civil integrado por asociaciones civiles estd encargado de emitir
opiniones sobre la mejora del sistema de compras publicas, aunque sélo tiene
el cardcter de consultivo.

2. Participacion inclusiva.

Del andlisis de este principio se desprende que las plataformas digitales deben
ser un auténtico ecosistema de actores, de manera tal que las herramientas de
gobierno permitan la participacién del mayor ndmero de personas posibles de
conformidad con la representacion de sus respectivos sectores. Nifias, nifios,
adolescentes, y adultos mayores no deben quedar excluidos de la posibilidad de
beneficiarse de la informacidn que contienen las herramientas digitales y el aprove-
chamiento que los datos abiertos pueden generar para la participacion ciudadana.
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En ese tenor, el establecimiento de plataformas digitales debe alentar la par-
ticipacion de todos los sectores de la sociedad y no sélo la del personal que
entabla relaciones directas con el Estado en materias especificas. Tal es el caso
de las compras publicas y los procesos de adquisiciones del Gobierno. Dichos
procesos deben, en la medida de lo posible, ser igualmente favorables tanto
para el proveedor de bienes y servicios del gobierno, como para el ciudadano
comun que no entabla relaciones contractuales con el Estado.

Ejemplos de buenas prdcticas:
Georgia - Unified Electronic System of State Procurement

Cuentan con un sistema abierto para cualquier ciudadano o proveedor que
quiera participar o consultar licitaciones publicas, administrado por una agencia
independiente del gobierno. Para registrarte, se pueden usar los datos precar-
gados de Facebook. A los proveedores les envia notificaciones para participar
en las licitaciones. Contiene tres listas: lista blanca; lista negra y lista de provee-
dores bajo investigacidn.

Kenia — Ethics and Anti-Corruption Comission

La plataforma brinda la posibilidad de hacer denuncias andénimas, a través de
un micrositio.

La informacién puede ser compartida por escrito, teléfono o por correo elec-
trénico. La Comisién de Etica y Lucha Anticorrupcidn recibe la denuncia y decide
si hay elementos para continuar la investigacion. La Direccion de Investigaciones
y Seguimiento de Activos es la entidad encargada para seguir con este proceso.
Los expedientes con elementos suficientes se turnan al Fiscal General para que
haga la acusacion pertinente.

3. Data Driven Culture.

La denominada data driven culture implica que los datos abiertos, indicadores, y
estadisticas que provea el Estado, deben tener la potencialidad de servirle al ciu-
dadano y no ser un ejercicio enciclopédico de conocimiento estadistico. De esta
manera, las plataformas digitales deben ser Utiles para la participaciéon ciuda-
dana en la toma de decisiones, asi como en el andlisis de la rendicidn de cuentas.
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De poco sirven las estimaciones estadisticas si las personas no pueden darle uti-
lidad a las mismas en el ejercicio normal de sus relaciones con la esfera publica.

Estimaciones geogrdficas y demogrdficas deben servir para que el ciudadano
conozca los problemas que aquejan a su comunidad y pueda participar en el
disefo, implementacion, ejecucién y evaluacién de las politicas publicas que se
erigen como posibles soluciones.

Ejemplos de buenas prdcticas:
India - I paid a bride

Iniciativa de la organizacién civil Janaagraha, sin fines de lucro, que busca com-
batir la corrupcién al publicar los actos corruptos en tiempo real, asi como su
ubicacion, el tipo de soborno y el valor de la conducta indebida. Los ciudadanos
denuncian el acto de corrupcién en la plataforma digital y los administradores
de este portal web se encargan de publicarlo, convirtiéndose en un mecanismo
de seguimiento.

Indonesia - Lapor

Consiste en una plataforma cuyo propdsito es supervisar los programas vy el
desempefio del gobierno en la implementacion de politicas y servicios publicos.
Los medios de denuncia son a través de mensajes de texto o de una aplicacion
movil. Se envia la denuncia a la plataforma, el administrador del sistema elabora
un informe y en el transcurso de los tres dias posteriores, notifica una respuesta
con el seguimiento de la denuncia. Las respuestas se hacen publicas en la web.

Las denuncias y quejas conservan el estatus de anonimato de la persona
denunciante. El personal que administra la plataforma elabora una sistemati-
zacién y categorizacion de la denuncia por ubicacion geogrdfica, tema, estatus
de la denuncia y entidades vinculadas con el acto.

REGISTRO DE SUJETOS Y EMPRESAS SANCIONADAS DEL BID

El BID cuenta con una plataforma digital que contiene el nombre de las empre-
sas o individuos sancionados por este organismo por estar involucrados en
actos de corrupcidn, fraude, prdcticas coercitivas y obstructivas, contrarias a las
politicas anticorrupcién del BID.

4. Enfoque de riesgos y proteccion de Datos personales.

La participacién activa de la sociedad en la aportacion de datos, debe tener
como respuesta del Estado, un enfoque de riesgos y proteccién de datos per-
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sonales. De tal forma que debe guardarse una relacién proporcional entre la
apertura gubernamental y la proteccién de datos sensibles, de tal forma que
estos datos no sean utilizados en beneficio de actos o hechos de corrupcion.

En ese tenor, los Estados deben buscar que la gestién y administracion de
datos sensibles brinde suficientes garantias de que se encuentran suficiente-
mente protegidos mediante sistemas digitales de control y supervision, o ante el
establecimiento de sanciones ejemplares para quienes los vulneran.

Ejemplos de buenas prdcticas:
Escocia - Public Contracts Scotland

El Programa de Reforma de la Contratacién Publica, permite a los proveedores
y a los ciudadanos consultar los contratos disponibles donde pueden partici-
par, via web y también a través de una aplicacién mévil. El portal lo administra
Millstream Associates Limited, una empresa privada que también trabaja con
los gobiernos de Irlanda, Gales y Noruega. Este aspecto puede verse como una
ventaja al tener cierta independencia del gobierno, pero algunos consideran que
pone en peligro el control de los datos y la posibilidad de que entre particulares
pueda haber, incluso, mayor probabilidad de corrupcidn.

5. Liderazgo y compromiso con la estrategia de digitalizacion.

Una de las recomendaciones en las que la OCDE ha hecho énfasis para empren-
der estrategias digitales, tiene que ver con el liderazgo que ha de asumirse para
coordinar la participacion de todos los ministerios y dependencias de Estado
en la digitalizacién de datos y la correcta recopilacién de informacion actuali-
zada; asi como establecer prioridades y facilitar la coordinacién de las agencias
relevantes a través de los niveles de gobierno en la busqueda de la agenda de
gobierno digital.

Ejemplos de buenas prdcticas:

Uruguay - Sistema de Declaraciones Juradas Electrénicas

Este sistema centraliza los datos patrimoniales de los funcionarios de todas las
instituciones gubernamentales, aunque no permite la visualizaciéon de las decla-
raciones de manera publica.
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Bolivia — Declaracidn jurada de bienes y rentas

El Gobierno de Bolivia cuenta con una plataforma publica en donde se pueden
visualizar los datos de activos de cada funcionario publico que pertenezca al
gobierno central, administrado por la Contraloria General del Estado. La pla-
taforma permite visualizar la informacion de manera publica de cualquier
funcionario. Las declaraciones patrimoniales deben ser presentadas hasta el
primer dia hdbil del Ejercicio del cargo, en el mes de nacimiento del funcionario
y hasta 30 dias después de la conclusién de su encargo.

6. Garantia del uso coherente de las tecnologias digitales

La homologacién de las plataformas digitales y tecnologias de la informacion,
constituye un fin legitimo a seguir en las estrategias de gobierno. De preferen-
cia, los gobiernos nacionales y subnacionales, deben armonizar sus bases de
datos, de tal suerte que permitan a la sociedad consultar de manera reciproca
las estadisticas y estimaciones de los niveles de gobierno. Las diferentes barre-
ras en la distribucién orgdnica del poder y aparatos de gobierno debe ser una
realidad en el plano fdctico, pero ser una ilusién en el plano virtual, a tal grado
que en las politicas publicas emprendidas en los diferentes niveles de gobierno,
asf como en el despliegue de programas sociales, puedan observarse de forma
coherente los datos que arrojan los sistemas federal y estatales, asi como la par-
ticipacion en los mismos.

Para ello, la OCDE recomienda:

l. Involucrar a las partes interesadas pertinentes y otros niveles de gobierno a
proporcionar aportes para el desarrollo de la estrategia del gobierno digital;

Il. Integrar la estrategia del gobierno digital en las reformas generales de la
administracion publica;

IIl. Identificar la complementariedad, la alineacién y el refuerzo mutuo entre
los medios digitales, estrategia del gobierno y otras estrategias sectoria-
les relevantes;

IV. Proporcionar a la institucion formalmente responsable de la coordinacion
digital del gobierno, de mecanismos para alinear opciones estratégicas
generales sobre inversiones en tecnologias digitales con despliegue tec-
noldgico en diversas dreas de politica.

SFP | SNA



ANALISIS DE MODELO DE LA PLATAFORMA DIGITAL NACIONAL

Ejemplos de buenas prdcticas:
Pakistdn - Citizen Feedback Monitoring Program

Es una iniciativa que se ha convertido en un mecanismo de monitoreo y andli-
sis para identificar los actos de corrupcién de baja escala y elevar la calidad de
los servicios publicos.

El proyecto comenzd en 2008 como una prueba piloto y actualmente recibe
quejas ciudadanas de prdcticamente cualquier drea del gobierno de la regidn de
Punjab e incluso han propuesto que esta plataforma sea escalada a nivel federal.

Los denunciantes reportan el incidente en la plataforma digital y se le da
seguimiento a través del sitio web. Se elabora un informe para enviarlo a la
dependencia vinculada con el acto de corrupciéon. El Gobierno de Punjab es el
responsable de administrar la plataforma.

7. Coordinar la implementacion de la estrategia digital.

Esta recomendacién tiene como sustento la asignacion de responsabilidades
claras entre los érdenes de gobierno para la generacién de informacion, al igual
gue controlary equilibrar el gasto de los Gobiernos en la ejecucién de sus estra-
tegias digitales. Lo deseable es que las plataformas digitales no solo sirvan para
la rendicion de cuentas y correcta gestion de los recursos publicos, sino que sean
a su vez un reflejo de la puesta en marcha de estos principios mediante la coor-
dinacién efectiva entre los administradores de las mismas.

Ejemplos de buenas prdcticas:

India — Central Public Procurement Portal

La plataforma es administrada por el gobierno central de India, la cual concen-
tra toda la informacidn sobre licitaciones de una manera mds dgil y eficiente.
Contiene las solicitudes de licitacién y adjudicacién, de todas las oficinas del
gobierno central de India. Las oficinas de gobierno suben sus solicitudes de lici-
tacion mediante un usuario y una contrasefia.

Permite ser el Unico canal y acceso para participar en las litaciones del Gobierno
de India y tener un control sobre las licitaciones publicas de los gobiernos locales.
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Argentina - Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas

La plataforma de compras publicas del Gobierno Argentino fue configu-
rada como una herramienta tecnoldgica que tiene el propdsito de mejorar
la gestion de compras a través de medios electrénicos. La Oficina Nacional
de Contrataciones es la responsable de establecer las normas, sistemas y
procedimientos para el proceso de contrataciones de los organismos de la
Administracion Publica Nacional de Argentina.

El sistema brinda la posibilidad de que un empresario envie propuestas téc-
nicas y econdmicas a través de la plataforma electrénica, reciba alertas de
aquellas licitaciones de interés y de los fallos de las licitaciones en las que se
haya participado. De igual forma, permite observar el grado de avance de las
licitaciones y tener comunicacién con las oficinas de compras publicas

8. Fortalecer la cooperacidn internacional con otros gobiernos

La puesta en marcha de estrategias digitales y bases de datos en la web, no
puede concebirse sin entender el proceso de globalizacién y la aceleracion en la
produccion y andlisis de informacién que ha traido la entrada del siglo XXI. De
ahf que los mecanismos internacionales promuevan la cooperacién bilateral y
multilateral para el aprovechamiento de nuevos esquemas, patrones y métodos
para procesar la informacion.

Se trata pues de un egjercicio de input y output entre las diversas estrategias
digitales que existen, a efecto de generar el mds amplio intercambio de buenas
prdcticas e incluso propiciar la asistencia técnica entre Estados y/o organismos
intergubernamentales, asociaciones civiles y think thanks.

Ejemplos de buenas prdcticas:

EEUU - Smarter Crowdsourcing

La Universidad de Yale y The Governance Laboratory de la Universidad de
Nueva York (GovLab), en coordinacién con el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), se encuentran desarrollando un proyecto que tiene como objetivo convo-
car a expertos globales para identificar e implementar enfoques innovadores
para combatir la corrupcidn en México.
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9. Capacidades institucionales para administrar y monitorear las
plataformas.

El proceso de implementacion de las plataformas digitales y/o estrategias que se
sirvan de las tecnologias de la informacidn, puede enfrentarse a obstdculos tales
como la duplicacidn de datos, errores algoritmicos, e incluso problemas relacio-
nados con la interconexion e interoperabilidad de las plataformas.

De lo anterior se desprende la necesidad inexorable de que el proceso de
implementacion esté acompafnado de programas pilotos y mecanismos de eva-
luacidén precisos, que propicien la rdpida solucion de problemas técnicos, asi
como el viraje metddico en caso de que sea necesario. Ello puede hacerse, segun
la OCDE, realizando un intercambio temprano, pruebas y evaluacion de prototi-
pos, con la participacion de los resultados esperados.

En este aspecto, pareciera que es preferible posponer el funcionamiento y
accesibilidad de las plataformas digitales, a contar con estadisticas y estima-
ciones que no se corresponden con la realidad o que, en el mejor de los casos,
consisten en informacién sesgada por errores de programacion.

RETOS EN EL DISENO DE LA PDN

Asi como se evallan las posibilidades de la PDN a través de las recomendacio-
nes establecidas por la OCDE, se vuelve prioritario discutir las limitantes a las que
se enfrenta la concepcion de la misma. A continuacidn, se presentan los principa-
les retos que deberdn ser atendidos para el adecuado funcionamiento de la PDN.
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En materia de conformacion

- RETO MECANISMO DE ATENCION

Heterogeneidad de la infor-
macién y los datos que deberd
hacer interoperables la PDN

Diversidad de informacién y
fuentes de la misma

Definir criterios objetivos y una
metodologia replicable, para
determinar el grado de accesi-
bilidad de cada uno de los entes
publicos encargados en la pre-
vencion, deteccion y sancion de
actos de corrupcion.

RETO

Construccidn de bases de datos
que reuna la informacion nece-
saria que conforme los sistemas
que integre y conecte la PDN,
para la consecucion de sus fines.

Construccién de métodos de
comunicacién para la alimenta-
cion permanente de las bases
de datos, entre el software y los
sistemas que conforman la PDN.

El CC tiene facultades para determinar mecanismos de
suministro, intercambio, sistematizacién y actualizacion
de informacién que generen las instituciones compe-
tentes; incluyendo también mecanismos de resguardo
y registro de la misma; en formatos abiertos.

El Secretario Técnico tiene dentro de sus atribuciones
realizar estudios especializados en materias relaciona-
das con la prevencidn, deteccién y disuasion de hechos
de corrupcién y de faltas administrativas, fiscalizacion
y control de recursos publicos por acuerdo del CC; como
la identificacién de tipo de informacion, fuente y auto-
ridad responsable, necesaria para cumplir con el papel
que ocupa la PDN en el SNA.

A través de las bases que emita el CC, se deberdn
establecer estos criterios, con justificacion en la iden-
tificacion de necesidades de cada uno de los érganos
mencionados.

En materia de funcionamiento

MECANISMO DE ATENCION

Estudio formulado para la atencién del reto 2.

El CC podrd prever en las bases de funcionamiento de
la PDN, la implementacién de:

Sistemas que recopilen la informacién necesaria de con-
sultarse en la PDN, de las 32 entidades federativas; y

La implementacion de interfaces de programacién de
aplicaciones entre los, cuando menos, seis sistemas que
integran la plataforma.
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V. Conclusiones

Considerando que a la fecha de elaboracién de este documento, adn estdn pen-
dientes designaciones de titulares e integrantes de instituciones fundamentales
para el funcionamiento del SNA, como la Fiscalia Especializada en Combate a la
Corrupcion y las salas auxiliares del Tribunal Federal de Justicia Administrativa; y
que el grado de cumplimiento de las obligaciones de las Entidades Federativas
en lo que respecta a la conformacién de sus Sistemas Locales, incluyendo la
armonizacion de la legislacion estatal, es heterogéneo y en algunos casos
notoriamente insuficiente; es posible afirmar que el SNA continta en fase de
implementacién y, en ese orden, su funcionamiento, alcances y desarrollo de sus
herramientas, sigue gestdndose.

Sin embargo, cualquier trabajo de grandes magnitudes como lo es la PDN,
requiere planeacion, una vision panordmica y concreta sobre el proceso de cons-
truccion, la identificacion clara de los actores involucrados a lo largo del tiempo y
los esfuerzos que se necesitardn en todo el proceso. Todo ello con el fin de pla-
near y concluir exitosamente el proyecto.

Partiendo de este contexto, los esfuerzos de estructuracion del SNA, exigen
de una planeacién estratégica para implementar la PDN, que permita tener cla-
ridad sobre los siguientes pasos que se deben completar, la légica secuencial
de los procesos y los recursos necesarios para la atencién exitosa de lo que al
respecto mandata la LGSNA.

Considerando lo anterior y bajo el proceso de construccion del SNA, se vuelve
imperioso plantear de forma detallada y definiendo tramos de responsabilidad,
una ruta critica de trabajo (Anexo 1) que establezca los pasos a seguir en un
macro nivel y que sirva como base en el disefio detallado de la PDN. Dicha ruta
de trabajo se puede considerar como una herramienta eficaz de planeacion y
facilitadora de informacion precisa en la toma de decisiones al interior del SNA.

En ese orden, sin lugar a dudas, el primer paso, para la implementacién de
la PDN, es su conceptualizacion, solo asi podremos contar con objetivos defini-
dos y claridad en su funcionamiento, asi como en las necesidades que deberd
atender la PDN.

Asl, del presente documento puede concluirse que el concepto de PDN debe
considerar, como minimo, los siguientes puntos:

» La PDN atiende a la necesidad de integrar y ordenar la informacion res-
guardada en diferentes bases de datos de todos los entes publicos, con el
fin del combate a la corrupcidn, mediante la interoperabilidad.
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La PDN no se convertird en un repositorio de dicha informacidn, sino que
serd una herramienta de consulta e interconexién de datos.

Los consumidores de la informacion de la PDN son los distintos integran-
tes del SNA, con facultades para utilizar dicha informacién como base en
el disefio de las politicas que emita el Sistema.

Los proveedores de la informacion son los distintos encargados de los sis-
temas de informacién de los entes publicos involucrados.

En principio, la PDN estard conformada por seis sistemas que pro-
veen informacién sobre declaraciones patrimoniales, compras publicas
y servidores publicos involucrados en ellas, funcionarios y particulares
sancionados, quejas y denuncias ciudadanas, e informacién sobre la
comunicacién entre el SNA 'y el SNF.

Los principales retos para la creacién y funcionamiento de la PDN son
de cardcter técnico, ya que la Plataforma debe tener la posibilidad de
procesar y ordenar grandes cantidades de informacion provenientes de
distintas fuentes, de manera simultdnea para su operacién.

Buenas prdcticas internacionales deberdn ser tomadas en cuenta para
determinar la prospectiva y los alcances de la PDN.

Partiendo de los elementos y las especificaciones contenidas en el presente
documento, la Secretaria de la Funcién Publica, proporciona una vision integra
sobre el concepto de la Plataforma Digital Nacional, atendiendo asi a la exigen-
cia ciudadana de resultados tangibles en la politica anticorrupcién que deriva
de una de las reformas estructurales mds importantes y de mds largo alcance
de la administracion del Presidente Enrique Pefia Nieto.
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SEGUNDA REUNION; Definicién acardada de fa plataforma
¥ r.ﬂ“:llir-rwuh e Ly s, cormaderando fa wiabdidad [émea el

software gue se userd

4 | Presentar dagnidsticos de sistemas.
4.1 Emitr 135 bases para & funclonarmiento de la FOM
4.2 Presentar actividedes e inforrnes generadas.
4.9 Irverdario y andlis de sisternas (CIDE)

5 | Coordination con Estadoes, solicited de un represent ante.

Identificar interesados & rawés de un listada.
5.1 | 51 | {actoresque germeran o resguandan la mvormacion
relaciorada)
53 | 83 Identificar interecados a travds de un lEtada.
{acrtones relevantes que pusden influlr).
53|53 Identiflicar nteresados a través de un listado
"% | {actores relevantes gue pusden influir).
54 54 Identificar INTenesadas A trawés de un kstado Ve ar
ASDFIS (actores relevantes gue pusden influsr)
55 | 55 | ientificar Interecados a través de un listada.
cs | 58 {actomes rebvantes que pusden nfluir),

6 | Recoleccion de informacian técnica de los 6 sistemas y
verificar comgpatibilidad con software de la PDM.

6.1 Detarmminar Mecantmos e sumirestros de informacion

4.2 Presentar andlisis de lecciones nacionales aprendidas.

&3 Visualiracion conceptual, elabarar #squema de L PDN para
SMiLir bases,

& 4 Reunitn de los 7 prupos de SHF v nombicar al representantes en
& prupo die revisidn del SHA

&5 Plan de comunicacitn a interesados y poblacién

6.6 Presentar & plam para & disetso de farmatos an datos ablertos.

TEACERA RFUMIGN: Acardar r}hlll-riwn. de cada sl
respoysabiles y determinar agenda de trabajo.

7 | Confermar grupo de revisidn y administracion de pases
{responsable para cada sistema),
AT
7.2 | 52|
+a | 53 Revisidn técrica, identificar los tipos de sstemas

| Furchonando Dretetrranas defirdchin, restrcciones
74 | 54 | yfactibiiclad

75 | 55|
76 | 56 |

Revisidin de probables adaptacionss técnicas para los

T & sisternas y cormprobar compatibfidad.

| Sondes de Infarmackin con Estados,
a1 s
82 52|
B3 | 53 |
Aunilists de riesgos y plan de confingendia,
84|54 |
{

85 | 55 |

B6 | 56 |

51| SIST. EVOLUCION PATRIMONIAL
54 | SIST. INFORMACION DEL SHF

52 | 5I5T. SERVIDORES POBLICOS

9 | Plan de adménsstracibn de la PON y revisidn téenica de la

funchonalidad para integracién

9.1 Dicefa de manmas y fonmatos para dedaraciones palrimonisies

(Manual).
9.2 Repistro de Sancienes no graves.
9.3 Reprlro de sanciones grines

9.4 Llamado a Estades para comgletar sondeo de nformacin

e fiscalizacitn
2.5 Andlsks de informacién propartianaca por Estados.

9.6 Forfmatos y FRecarsmos para integrar informackin de quejas

y derunclas. Disefa esquemdtion
9.7 Foernuilar Protocols de sopuacién
9.8 Pan v estratepias de revision de 13 calidad de la infarmacidn

CUARTA REUMION, Punto de revisidn de informacin, selecoion
de metodologia para integracion de los sstemas en la POM.

1 | 51. Construcciin de modelo preeliminar para indicadores
101 | 52
10.2 : 53

Corstrucoldn de modelo preeminar ara

|
102 | 4 indicadores

10.4 | 55
10.5 | 56

11 | Plan de integracidn (actualizacion de avances del prupo de
revisidn para la conformaciin de la PDM).

111 Retrealimentacion del funcionamiento de formatos en
pruebas pileto.

117 Uneamienios y mecanizmos para La operacitn de la PDR

11.3 Andlicls ded controd de #oceso a la informaciin (designacdn
e reiponsabibes).

114 Diseho del sistama electronioo del SWE

11.5 Macanismo de surministro, intercarmiio, sistematizaciin y
actualizacién de inforrmackin

11.6 Retrealimentacidn del funcionamiento de formates en
pruebas pileto, quejas y deruncias.

11.7 Mecanisma de interaccién con involucrados. Venficar la
participackin de todos ks Interesados.

12 | Man para atender |as neceshdades de usuarks.
121 | 1
122 | 52

123 | 53 | Revisidn de informacshn con Estadas,
coosdinackn de sistemas (retroalimentackin
124 | =24 | de funcionalidad teonica)

125 | 85

1246 | 56

7
L Propaner formatos para recoleccidn de informacidn

a particulares

QUINTA REUNION; Ponto de revision y revision de ressWtadas
en pruebas pilato coordinadas con estados, estrategia de

ATy e i

12 | Plan de coordinacién y verificacion de resultados para

implementacibn.

131 | Certhcackiny control de medios.
13} 51
133 | 52

134 | 531 | Disaho de modelo tecnico-operative

138 54
136 | 55
137 | 56

13,8 | Aevisiin de Protooolo de actuacin

55 | SIST. DENUNCIAS PUBLICAS

14 | Completar models sisterndtioo con informaciin centralizada

ifiscalizacionl.
141 | 51
143 | 52
143 | 5y | Actualizar plan de manej de interesacas y
: 77 | definir plan de alcance
144 | 54
145 | 55
14.6 | 56

147 | Revisitn del modelo mplemsntado de cormpras
plbbcas.

15 | 51. Valkdar funcionalidad de |a plataforma con estados.

151 | 52

15.2 | 53

183 |ea Actualizar plan de manejo de inmerasadas
; definie plan de acance

154 | &5

155 | 5&

16 | 51. Maneje y control de riesgos.
161 | 52

1432 53
153 | 54 | Marejoy control de desgas.
144 55
155 | S8

166 | Actualzackbn de avances del gnupa de reviskdn
para ka confarmacion de la PO

_—- -
SEXNTA REWMION; Visificar resullodos de implernantiacion y designar
responsablés de indicodores pord coda Ssism
17 | Confirmar hemalogacion de proceses .

17.1 Intepracién de la declaracién de inteneses.

1.7 Publicar conslanciss de sanciones

17.3 Creacidn de indicadores Flacalla

17.4 Inteprar y sisterratizar inforrracidn de instinaciones,
17.5 Proponer Sreas y rodtodos de medicion de resdtados

17.6 Disefa de pardmetros de control permarentes (alanmas de
fallas #n @l funcionamiento de B plataformal

18 | Integrar sistemas de informaciin para reflejar la politica
anticorrupcion
18.1 Digitalizar informacién y coondinar com miundc pos.
18.2 Actualizar informacibn penbdicamente.

18 3 Diselo de informe anual de indicadores &0 materia de
fiscalizacidn.

184 Plan para conec tar La plataforma de auditorfa con PDN
18.5 Informes de sanclenados por 20005 08 CoIrupCion.
1% | Presentacion ejecutiva de la plataferma.
15 1 Cerlificacibn de no existencia de anomalias.
19.2 Aprobaciin de indc adores
19.3 Instrurnentos de mejara y operacicn,
19 4 Peabiazcion de errores i La plataforrra para definir cormeccionss

19.5 Actualizacién de avances del grupo de revisién para la
comformaciin de la PON

|
EPTIMA Gy Presentacidn de analisis de politica

anticorrupcion, propuestas de mejora
20 | Adrministracitn de La plataforma digital.

201 Lecciones aprendidas del proyecto

2002 Vakdar indicacdores y cabidad de mformacidn

20.3 Mecanismos de acualizacitn de la infarmaciin

204 Inforrmes sistematizados de result slos ¢ seguimiento

205 Aprobackin y valdackin de control o8 pardmetros permarente.
21| knplementacidn del sistema.

211 Prsshac de control de pardrmetros para vwerificacian peritcdica
¥ sutocoerecitn

53 | SIST. SERVIDORES PUBLICOS ¥ PARTICULARES SANCIONADOS
56 | SIST. CONTRATACIONES PUBLICAS
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