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C. PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA
DE LA CAMARA DE DIPUTADOS DEL

H. CONGRESO DE LA UNION
PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 71, fraccién'| de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, me permito someter por su digno conducto, ante esa
Honorable Asamblea, |a Iniciativa de Decreto por el que se expide la Ley General de Justicia
Civica e Iltinerante, al tenor de la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

El 5 de febrero de 2017 se publicd en el Diario Oficial de la Federacién el Decreto por el
que se declaran reformadas y adicionadas diversas disposiciones de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias, Mejora Regulatoria, Justicia Civica e Itinerante y Registros Civiles. Con esta
reforma Constitucional se facultd al Congreso de la Unién para, entre otras cosas, expedir
la ey general que establezca los principios y bases a los que deberan sujetarse los 6rdenes
de gobierno en materia de justicia civica e itinerante. Esta nueva atribucion se enmarca en
las acciones que el Gobierno de la Republica ha impulsado en materia de justicia cotidiana
para garantizar y facilitar el acceso a la justicia a todas las personas.

La Ley General que se propone recoge las propuestas y consensos alcanzados en los
Dialogos por la Justicia Cotidiana y tiene como abjeta, por un lado, sentar las bases para ia
organizacion y el funcionamiento de la justicia civica en las entidades federativas y, por otro
lado, establecer las acciones que deberan lievar a cabo las autoridades de los tres drdenes
de gobierno para acercar mecanismos de resolucion de conflictos, asi como tramites y
servicios a poblaciones alejadas, de dificil acceso y zonas marginadas.

“Justicia civica

 Una de las propuestas derivadas de los Didlogos por la .Justicia Cotidiana consiste en
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fortalecer la justicia civica para prevenir y atender conflictos del dia a dia entre las personas.
Para ello, se sugirid revisar la legislacién penal local a efecto de que las conductas que
puedan ser afendidas por la justicia de barandilla se regulen en los ordenamientos
correspondientes. Ello en virtud de que se entiende a la justicia civica como el primer
instrumento de mantenimiento de la convivencia armdnica y de prevencién del delito.

En ese sentido, la justicia civica tiene un papel fundamental en el mantenimiento del orden
y la tranquilidad en una sociedad pues faculta a las autoridades mas cercanas a los
ciudadanos a actuar de manera inmediata, agil y sin formalismos innecesarios ante los
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conflictos que se presentan. Es decir, la justicia civica permite hacer efectivas las reglas
minimas de comportamiento que facilitan las relaciones en una comunidad.

Diversas entidades federativas cuentan con leyes y reglamentos en materia de cultura y
justicia civica. Sin embargo, para que el fomento de la cultura civica sea efectivo y la justicia
en esa materia sea eficaz, es necesaric homologar los principios y bases que daran
contenido a las politicas publicas y guiaran el desarrolio de la actuacién de los juzgados
civicos.

En ese sentido, se estaplecen como principios de la justicia civica la difusion de la cultura
civica para la prevencion de conflictos vecinales y comunales, la corresponsabilidad de las
personas en la conservacion del entorno social, el respeto a las libertades y derechos de
los otros, la prevalencia del didlogo para la resolucion de los conflictos, el fomento de la
participacidn ciudadana para el fortalecimiento de una vida en democracia, entre otros.
Todos estos principios regiran las acciones en materia de justicia civica en las entidades
federativas, sus municipios 0 demarcaciones territoriales, para la conservacion de la paz
social y el orden publico.

Asimismo, se establece que cada municipio o demarcacion territorial contara al menos con
un juzgado civico que opete de forma inintetrumpida para la atencién de los conflictos de
esa nhaturaleza. Se propone uria esiructura minima para su adecuado funcionamiento, en
la que se incluye un juez, un secretario, un defensor de oficio, un médico, elementos de
policia, el personal auxiliar que resulte necesario y un facilitador.

Los facilitadores orientaran a las partes de un conflicto a resolverlo a través de mecanismos
alternativos de solucidn de conflictos, como los de mediacion y conciliacion. Esto se alinea
con la propuesta derivada de los Dialogos por ta Justicia Cotidiana consistente en incorporar
la justicia alternativa en la legislacidn en materia de justicia civica para ofrecer a las
personas mecanismos autocompositivos para resolver los conflictos que surgen de las
interacciones sociales cotidianas, por ejemplo, entre vecinos.

La incorporacion de esos mecanismos y de facilitadores en la estructura de los juzgados
clvicos se alinea también, de forma general, con el fomento de la justicia alternativa que,
en el marco de la justicia cotidiana, el Gobierno de la Republica esta llevando a cabo a
través de acciones legislativas y de politica plblica. Lo que se busca es impulsar una forma
més agil y eficaz de resolver controversias, privilegiando la solucion amigable y la
participacion activa de las partes en sustitucion de las autoridades judiciales.

Por ofra parte, se propone homologar los requisitos para ser juez de justicia civica y
facilitador de un juzgado civico. Para los jueces se propone un esquema de
profesionalizacion que incluya la capacitacién, actualizacidon y la evaluacion de su
desempefio. La capacitacion y certificacion de los facilitadores estara a cargo de las
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instituciones especializadas en mecanismos alternativos de solucién de conflictos de los
poderes judiciales de las entidades federativas, en los términos de la Ley General en esa
materia. '

Los procedimientos de los que conoceran los juzgados civicos podrén iniciar con la
presentacion o remisién del probable infractor, o bien, con la presentacion de una queja de
cualquier particular ante el juez en contra de un probable infractor. En ambos casos se

prevén procedimientos orales, publicos y expeditos, que concentren las actuaciones enuna
(inica audiencia.

Como se sefialé en parrafos anteriores, en los procedimientos por queja el juez invitara a
las partes a resolver su conflicto mediante un procedimiento de mediacion o conciliacion v,
para ello, les informara de las caracteristicas y ventajas de esos procedimientos. En caso
de que las partes convengan en someterse a un procedimiento de mediacion o conciliacion,
el juez las remitira con un facilitador. El convenio que resulte sera definitivo y obligatorio
una vez sancionado por el juez, es decir, tendra el mismo alcance que una decision derivada
de un procedimiento ante éste.

En cuanto a las infracciones de justicia civica, se propone que las leyes de las entidades
federativas en esa materia establezcan su propio catdlogo atendiendo a su dindmica social
particular. No obstante, el universo de sanciones aplicables se circunscribe a
amonestacionss, servicio en favor de la comunidad, multa y arresto, debiendo privilegiar el
servicio en favor de la comunidad y proceder al arresto solo en los casos en que esté en
riesgo la seguridad ciudadana. El rango de ia sancién aplicable a cada infraccion se
determinara en las leyes de las entidades federativas. -

Una propuesta para fortalecer la justicia civica y dotar de eficacia las disposiciones legales
en esta materia, es la creacién del registro de infractores. Cada entidad federativa integrara
un registro que contendra la informacién de las personas que hubieran sido sancionadas
por la comisién de las infracciones en materia de justicia civica. El registro incluira, entre
otra informacion, la infraccion cometida, la sancién impuesta y su estado de cumplimiento.

El registro también sera una herramienta de consuita obligatoria para los jueces al momento
de individuatizar la sancion en cada caso, pues la reincidencia elevaré la sancidn aplicable
dentro del rango previsto por la ley.

Las disposiciones en materia de justicia civica se acompainan de acciones de fomento de
la cultura civica como un esfuerzo paralelo para garantizar una convivencia ordenada y
prevenir la comision de infracciones en esa materia y, de forma mas amplia, de delitos. Por
ejemplo, a las personas que cometan infracciones y sean sancionadas, se les proporcionara
material formativo sobre la importancia de la cultura civica para el mantenimiento del orden
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plblico. La elaboracién de ese material estara a cargo de las entidades federativas, mismas
que deberan distribuirlo entre sus municipios o demarcaciones territoriales.

Asimismo, se propone que las entidades federativas emitan informes anuales sobre el
trabajo realizado por los juzgados civicos y sobre las acciones emprendidas en materia de
cultura civica. La informaciéon recabada y reportada servirda de base para la evaluacion de
las acciones y politicas publicas en la materia, lo que permitird un mejoramiento constante.

Justicia itinerante

El dificil acceso de comunidades a las oficinas en donde se llevan a cabo framites y
servicios y a los tribunales en donde se imparte justicia, genera que se acentue su condicion
de marginacion y pobreza. En estas comunidades, las personas se encuentran privadas de
los servicios publicos basicos, de documentos oficiales para hacer valer su derecho a la
identidad, a la propiedad privada y seguridad jurldlca entre otros, y ven también vulnerado
su derecho de acceso a la justicia.

La falta de accesibilidad fisica por la lejania o las caracteristicas geogréficas y
socioecondmicas de comunidades representa un obstéculo para el acceso a la justicia,
entendido de manera amplia. Por ello, en los Dialogos por la Justicia Cotidiana se propuso
desarrollar mecanismos de justicia itinerante, es decir, acercar la justicia a las personas en
comunidades alejadas, de dificil acceso y. zonas marginadas. La justicia itinerante se
propuso, por un lado, como una medida para reducir la marginacion juridica y asi asegurar
que todas las personas tengan acceso a tramites, servicios y a los documentos oficiales
que reflejen su situacion juridica y la de 'sus bienes y, por otro lado, como una medida para
( facilitar el acceso a la justicia que se imparte en {ribunales.

Para atender esta problematica, la Ley General que se propone incorpora las jornadas de
justicia itinerante: unidades moviles en las que participen autoridades de los fres érdenes -
de gobierno encargadas de tramites, servicios, programas sociales y de la administracion
de justicia. La Federacion y las entidades federativas, de manera coordinada, disefiaran las
jornadas de justicia itinerante de forma que se localicen estratégicamente para atender al
mayor nimero de personas, y se atiendan las necesidades particulares de la comunidad de
que se trate.

Los servicios de resolucién de conflictos que se ofrezcan en las comunidades incluiran,
ademas de asistencia judicial, asistencia para llevar a cabo mecanismos alternativos de
solucién de conflictos.

En el desarrollo de las jornadas de justicia itinerante podran sumarse organizaciones del
sector privado, académico y social para dar acompafiamiento o ampliar la atencion a las
comunidades.

PR. 17C
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Existen diversas experiencias internacionales y en nuestro pafs de mecanismos de justicia
itinerante con gran éxito y amplios beneficios para la poblacion. En América Latina, Brasil,
Colombia y Perd han desarrollado atencién judicial mévil acompafada de ayuda social y
servicios de salud, por mencionar algunos, en zonas periféricas o de menores recursos. En
México, se llevan a cabo las Caravanas de Salud, las Jornadas ltinerantes del Registro
Agrario Nacional, Justicia ltinerante de la Procuraduria Agraria y de los Tribunales Agrarios,
y el programa Prospera se extiende a comunidades rurales y alejadas.

=

Las jornadas de justicia itinerante buscan generar un nivel éptimo de coordinacion entre los
fres Ordenes de gobierno para brindar una atencion integral en cada visita. La correcta
planeacion sobre la localizacion y regularidad de las jornadas de justicia itinerante permitira
a las distintas autoridades tener presencia en las comunidades que mas lo requieren y evitar
que la dificultad de traslado de las personas sea un obstaculo para acceder a la justicia.

En suma, ampliar el acceso a la justicia a las personas que se encuentran en comunidades
alejadas y de dificil acceso debe ser una prioridad para todos los érdenes de gobierno. De
aprobarse esta ley se iniciard una transformacion de fondo que permitird abatir la
marginacion juridica de las personas.

Alejarnos de la vision poco practica de crear mas sedes judiciales y permitir que las
autoridades se acerquen a las personas es un reto que debemos asumir como politica de
Estado. Por ello, el Gobierno de la Republica debe asumir la responsabilidad de crear los
mecanismos que resulten mas eficaces para que todos los mexicanos cuenten con los
elementos minimos que les permitan resolver sus conflictos de manera expedita, acercar
: tramites y servicios a quienes mas los requieren y brindar seguridad juridica a las personas
( gue se encuentren en poblacicnes alejadas.

La justicia itinerante sera el detonante de una efectiva coordinacién entre las auforidades
de todos los drdenes de gobierno. Las politicas publicas del Gobierno Federal, de los
gobiernos de las entidades federativas y de los municipios deberan centrarse en acercar la .
justicia a las personas.

La ley que se pone a consideracién de esa Soberania se enmarca en los propésitos
pravistos en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, el cual establece como una de sus
Mstas Nacionales “Un México Incluyente” para garantizar el ejercicio efectivo de los
derechos sociales de todos los mexicanos, que disminuya las brechas de desigualdad y
que promueva la mas amplia participacion social en las politicas publicas como factor de
cohesidn y ciudadania.

Asimismo, el Plan Nacional de Desarrollo sefiala que las politicas y acciones de gobierno

inciden directamente en la calidad de vida de las personas, por lo que es imperativo contar
con un gobierno eficiente, por lo que las politicas y los programas del Gobierno de la

PR.17C
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Republica deben estar enmarcadas en un gobiernc cercano y moderno orientado a
resultados. En este sentido, esta iniciativa pretende crear puentes de comunicacion entre
las autoridades y los ciudadanos para facilitar los tramites, los servicios y la solucién
amigable, autocompositiva y efectiva de los conflictos cotidianos de las personas.

Por las razones expuestas, el Ejecutivo Federal a mi cargo, en ejercicio de ia facultad que
me confiere el articulo 71, fraccién 1 de. la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, somete a la consideracidn de esa Soberania la siguiente Iniciativa de

DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY GENERAL DE JUSTICIA CIVICA E
ITINERANTE

ARTICULO UNICO. - Se expide la Ley General de Justicia Civica e Itinerante, para quedar
como sigue: _

TiTULO PRIMERO

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 10.- La presente Ley es de orden publico, interés social y de observancia general
en la Republica Mexicana y tiene por objeto:

. Sentar las bases para la organizacion y el funcionamiento de la justicia civica en las
entidades federativas, y

il. Establecer las acciones que deberan llevar a cabo las autoridades de los tres
ordenes de gobierno para acercar mecanismos de resolucion de conflictos, asf como
tramites y servicios a poblaciones alejadas, de dificil acceso y zonas marginadas.

Articulo 20.- Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

L Congiliacion: Procedimiento voluntario por el cual las partes involucradas en una
controversia, buscan y construyen una solucién a la misma, con la asistencia de uno
o mas terceros imparciales, denominados conciliadores, quienes proponen
alternativas de solucién;

Il. Convenio: Solucion consensuada entre las partes y vinculante para las mismas que
" da por terminado el procedimiento del mecanismo alternativo de solucion de
confroversias, mismo que debera constar en documento fisico o electrénico;
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Cultura civica: Reglas de comportamiento social que permiten una convivencia

- arménica entre los ciudadanos, en un marco de respeto a la dignidad y tranquilidad

VL

Vil.

VIIL.

Xl.

XIl.

XI.

de las personas, a la preservacion de la seguridad ciudadana y la proteccion del
entorno urbano;

Facilitador: Tercero ajeno a las partes quien prepara y facilita la comunicacién entre
ellas en los procedimientos de mediacién y conciliacidn y, Gnicamente en el caso de
la conciliacién, podra proponer alternativas de solucion para dirimir la controversia;

Instituciones especializadas: Centros del Poder Judicial de |a Federacion y de los
poderes judiciales locales encargados de llevar a cabo los mecanismos alternativos
de solucién de controversias;

Juzgados clvicos: Instituciones encargadas de resolver conflictos entre particulares,
vecinales y comunales, asi como imponer sanciones por infracciones en materia de
cultura civica, con independencia del nombre que reciban en los municipios y
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México;

Justicia civica: Conjunto de acciones realizadas por las autoridades, a fln de
preservar la cultura civica y resolver confiictos individuales, vecinales o comunales;

Justicia itinerante: Conjunto de acciones a cargo de las autoridades de los tres
ordenes de gobierno para solucionar de manera inmediata conflictos entre
particulares, vecinales y comunales, y acercar tramites y servicios. a poblaciones
alejadas, de dificil acceso y zonas marginadas;

Ley: Ley General de Justicia Civica e ltinerante;

Mecanismos alternativos de solucién de controversias: Todo procedimiento
autocompositivo distinto al jurisdiccional, como la Conciliacion, Mediacion vy
Negociacion, en el que las Partes involucradas en una controversia, solicitan de
manera voluntaria la asistencia de un Facilitador para liegar a una solucién;

Mediacion: Procedimiento voluntario por el cual tas partes involucradas en una
controversia buscan y construyen una solucién satisfactoria a la mismia, con la
asistencia de un tercero imparcial denominado Mediador;

Negociacién: Procedimiento mediante el cual las partes buscan obtener una
solucidn a su controversia entre ellas, sin requerir la ayuda de un Facilitador, y

Reglamento: El reglamento de esta Ley.
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Articulo 30.- Para promover la convivencia arménica de las personas y la preservacion del
orden publico, las leyes en materia de justicia clfvica de Ias entidades federativas se
sustentaran en los siguientes principios:

1. Difusion de la cultura civica para prevenir conflicios vecinales o comunales;

Il Corresponsabilidad de los ciudadanos;

. Respeto a las libertades y derechos de los demas;

V. Fomento de la paz social y el sentido de pertenencia a la comunidad;
V. Cercania de las autoridades de justicia clvica con grupos vecinales o comunales;
Vi Prevalencia del didlogo para la reselucién de conflictos;

VII.  Privilegiar la resolucién del conflicto sobre los formalismos procedimentales;
VIIl. Imparcialidad de las autoridades al resolver un conflicto;

IX. Fomento de la participacién ciudadana para el fortalecimiento de la democracia, y

X Capacitacion a los cuerpos policiacos en materia de cultura clvica.

TITULO SEGUNDO
DE LA JUSTICIA CIVICA

CAPITULO |
DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO
DE LA JUSTICIA CIVICA
Articulo 4o.- Los municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México deben
contar con los juzgados civicos que sean necesarios de conformidad con su densidad
poblacional, los cuales tendran, al menos, la estructura siguiente:
1. Un juez de justicia civica;
1. Un facilitador,;

It. Un secretaric;

Iv. Un defensor de oficio;
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V.
Vi.

Vil

vill.

Un médico;
Los policias que se requieran para el desahogo de las funciones del juzgado civico;

El personal auxiliar que sea necesario para e! buen funcionamiento de los juzgados,
y .

En cada juzgado actuaran jueces en turnos sucesivos que cubriran las veinticuatro
horas de todos los dias del afio.

Articulo 50.- Para ser juez de justicia civica se deben reunir los siguientes requisitos:

IV.
V.
Vi.

Vil

Ser mexicano en pleno ejercicio de sus derechos;
Tener por lo menos 25 afios de edad; -

Ser licenciado en derecho o abogado, con cédula profesional expedida por la
autoridad correspondiente y tener por lo menos un afic de ejercicio profesional;

No estar purgando penas por delitos dolosos;
No haber sido suspendido o inhabilitado para el desempefio de un cargo publico;
Acreditar los exdmenes y cursas correspondientes, y

Las leyes de las entidades federativas en materia de justicia civica estableceran el
procedimiento de designacion de los jueces, asi como la duracién de su cargo.

Articulo 60.- Son atribuciones del juez de justicia civica:

V.

‘Conocer de las infracciones en materia de justicia civica y resolver sobre la

responsabilidad de los probables infracicres;

Aplicar las sanciones establecidas en las leyes de justicia civica de las entidades
federativas;

Llevar el control de los expedientes relativos a los asuntos de los que conozea;

Infegrar y mantener actualizado el sistema de informacién de antecedentes de
infractores;
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V.

Vi

Vil

Viil.

IX.

Xl

XIl.

Expedir constancias relativas a hechos y documentos contenidos en los expedientes
integrados con motivo de los procedimientos de que tenga conocimiento;

Habilitar al personal para suplir las ausencias temporales del Secretario;

Autorizar la devolucion de los objetos y valores de los probables infractores o que
sean motivo de la confroversia. -

El juez no puede devolver los objetos que, por su naturaleza, sean peligrosos o que
pongan en riesgo la salud o integridad de las personas, tales como, estupefacientes,
psicotrépicos, enervantes o sustancias toxicas;

Comisionar al personal adscrito al juzgado civico para realizar notificaciones y
diligencias;

Sancionar los convenios de mediacion y conciliacion a que se refiere esta Ley y, en
su caso, declarar el caracter de cosa juzgada;

Solicitar a los servidores plblicos los datos, informes o documentos sobre asuntos
de su competencia para mejor proveer,;

Conocer de asuntos de su competencia incluso fuera de la sede del juzgado civico,
y

Las demas atribuciones que le confieran esta Ley v las leyes de las entidades
federativas.

Articulo 7o.- El juez de justicia civica debera:

Cuidar que se respeten los derechos fundamentales de los ofendidos, y

Cuidar que se respeten los derechos fundamentales de los probables infractores y
evitar todo maltrato, abuso fisico o verbal y cualquier tipo de incomunicacion en
agravio de las personas presentadas o que comparezcan ante el juzgado civico.

Articulo 8o.- Para ser facilitador de un juzgado civico se deben reunir los siguientes
requisitos:

FR. 17C

Ser mexicano en pleno ejercicio de sus derechos;

Tener por lo menos 25 afios cumplidos;

10
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VI.

VIL.

Contar con titulo profesional legalmente expedido por la autoridad competente;
Tener por lo menos un afio de gjercicio profesional;
No estar purgando penas por delitos dolosos;

Acreditar ante la Institucion especializada los cursos de capacitacion en materia de
mecanismos alternativos de solucién de controversias, y

Aprobar las evaluaciones de conocimientos y de competencias profesionales para
la certificacion.

Las leyes de las entidades federativas estableceran el procedimiento para la demgnacxon
de los facilitadores de los juzgados civicos.

Articulo 90.- Al facilitador del juzgado civico le corresponde:

Vi,
Vil.

VIl

Conducir el procedimiento de mediacion o conciliacién en forma gratuita, imparcial,
transparente, flexible y confidencial; :

Propiciar una buena comunicacion y comprension entre las partes;

‘Cuidar que las partes participen en el procedimiento de manera Iibre y voluntaria,

exentas de coacciones o de mfluenma alguna;

Permitir a las partes aportar informacic’m relacionada con la controversia;

Evitar demoras o gastos innecesarios en la sustanciacion del procedimiento;
Asegurarse de que los conveﬁios entre las partes esten apegados a la legalidad;
Sometefse a los programas de capacitacion continua y evaluacion periodica en los
términos de la ley general prevista en el articulo 73, fraccidn XXIX-A de la

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y

Las demas que se determinen en esta Ley y en las leyes de las enfidades
federativas.

Articulo 10.- Las leyes de las entidades federativas estableceran los requisitos que
deberan cumplir y las atribuciones que desempefiaran las personas gue presenten sus
servicios en los juzgados civicos.

PR.17C
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Articulo 11.- Es competente para conocer de las infracciones o conflictos en materia de
justicia civica el juzgado civico del lugar donde éstos hubieren tenido lugar.

Las leyes de las entidades federativas estableceran las reglas de competencia para el caso
de que un municipio o demarcacion territorial cuente con mas de un juzgado civico.

( . Articulo 12.- Los juzgados civicos deben privilegiar la solucién del conflicto sobre los

formalismos procedimentales, siempre que no se afecte la igualdad entre las partes, el
debido proceso u ofros derechos. '

Asimismo, deben privilegiar la oralidad en el desarrollo de los procedimientos y hacer uso
de medios electronicos, opticos o de cualquier otra tecnologia que permitan la solucion
expedita de los conflictos.

Articulo 13.- Para el debido funcionamiento de los juzgados civicos, los municipios y
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México deben contar con una autoridad
administrativa responsable de supervisar el desempefio del personal, proponer estimulos,
mejoras en el servicio y, en su caso, medidas disciplinarias a los servidores plblicos que
no cumplan con lo dispuesto en esta Ley y en las leyes de las entidades federativas.

CAPITULO I ]
DE LA CERTIFICACION Y CAPACITACION

Articulo 14.- Las leyes que emitan las legislaturas de las entidades federativas
estableceran los examenes y cursos que deberan acreditar los aspirantes a jueces,
secretarios y defensores de oficic y sefialaran la autoridad compstente para su aplicacion
y evaluacién. Asimismo, dichas leyes deberan prever los mecanismos para su
actualizacion, profesionalizacion y la evaluacién de su desempefio.

Articulo 15.- Los facilitadores que presten sus servicios en los juzgados civicos deben estar

capacitados y certificados para conducir a las partes en los procedimientos
correspondientes.

La certificacion sera otorgada por las Instituciones especializadas conforme a lo dispuesto

por la ley general prevista en &l articulo 73, fraccion XXIX-A de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

12
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CAPITULO I )
DEL PROCEDIMIENTO ANTE LOS JUZGADOS CIVICOS

SECCION PRIMERA
DISPOSICIONES COMUNES

Articulo 16.- El procedimiento dard inicio:

k Con la presentacion de! probable infractor por parte de un elemento de la policia,
cuando exista flagrancia y alteraciéon del orden publico o se ponga en riesgo la
seguridad ciudadana;

| Para efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, las leyes de las entidades
federativas determinaran los actos U omisiones que son considerados riesgos a la
seguridad ciudadana por implicar violencia, el uso indebido de vias y espacios
plblicos, o bien, un dafic potencial a las personas y sus bienes;

1. Con la remisién del probable infractor por parte de ofras autoridades al juzgado
civico, por-hechos considerados infracciones en materia de justicia civica previstas
en las leyes de las entidades federativas o]

V. Con la presentacidén de una queja por parte de cualqwer partlcular ante el juez,
' contra un probable infractor.

El juez analizara el caso de inmediato y de resultar procedente, se declarara competente e .
( iniciara el procedimiento. En caso contrario, remitira al probable infractor a la auforidad a la
que corresponda conocer del asunto o desechara la queja.

Articulo 17.- El procedimiento sera oral y publico y se sustanciard en una sola audiencia,
debiendo quedar registro de todas las actuaciones.

Articulo 18.- Cuando alguna de las partes no hable espafiol o se frate de una persona con
discapacidad auditiva.y no cuente con traductor o intérprete, se le proporcionara uno de
oficio, sin cuya presencia el procedimiento no podré dar inicio.

Articulo 19.- Cuando el probable infractor se encuentre en estado de ebriedad o bajo el
infiujo de estupefacientes o sustancias psicotropicas o toxicas, el juez ordenara al médico
adscrito al juzgado civico que, previo examen que practique, dictamine su estado y sefale
el plazo probable de recuperacién a fin de que pueda comparecer a declarar respecto de
los hechos que se le imputan; con base en el dictamen, se determinara si la audiencia debe
diferirse.

13
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Articulo 20.- En caso de que el probable infractor padezca alguna discapacidad mentai o
sea menor de edad, el juez citard a quien ejerza la patria potestad, tutela o custodia, en
cuya presencia se desarrollara la audiencia y se dictara la resolucion.

En caso de que no se presente gquien ejerza la patria potestad la tutela o custodia, se
nombrara a un defensor de oficio que lo a3|sta

Articulo 21.- En los casos en que el probable infractor pertenezca a una comunidad -
indigena y la infraccidén haya tenido lugar en dicha comunidad en perjuicic de la misma o
de alguno de sus miembros, sera competente para resolver la auforidad de dicho pueblo o
comunidad, de acuerdo a su propia normativa para la solucién de conflictos internos.

En los casos en los que no se actualice alguno de los supuestos previstos en el parrafo
anterior, serd competente para conocer de la probable infraccion el juzgado civico que
corresponda conforme a la legislacion de la entidad federativa de gue se trate.

Articulo 22.- El juez, a fin de hacer cumplir sus érdenes y resoluciones, podra hacer uso
de las siguientes medidas de apremio:

.  Multa;
11 Arresto, que no podra exceder del plazo de treinta y seis horas, y
. Auxilio de la fuerza publica.

Las leyes en materia de justicia civica de las entidades federativas estableceran los
minimos y maximos para la imposicion de multas y arrestos.

Articulo 23.- Una vez valoradas las pruebas, si el probable infractor resulta responsable de
una o mas infracciones previstas en las leyes respectivas, el juez le notificara la resolucién
y la sancién que resuite aplicable, asi como el plazo para cumplirla.

Articulo 24.- El juez determinard la sancién aplicable en cada caso, tomando en cuenta la
naturaleza de la infraccién y sus consecuencias, asi como las circunstancias individuales
del infractor.

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, ademas, el juez tomara en consideracion
si es un caso de reincidencia.

Articulo 25.- Cuando se determine la responsabilidad de un menor de edad en la comision
de alguna de las infracciones previstas en las leyes en materia de justicia civica de las

14
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entidades federativas, solo se le podra sancionar con amonestacion o servicio en favor de
la comunidad. '

No podra sancionarse a las personas menores de doce afios ni a quienes tengan
incapacidad legal, pero quienes ostenten la patria potestad o tutela estaran obligados a
reparar el dafio que resulte de la infraccidn cometida.

Articulo 26.- Cuando una infraccidn se cometa con la participacién de dos o mas personas,

a cada una se le aplicard la sancidn que corresponda de acuerdo con su grado de
participacidn.

Articulo 27.- Cuando con una sola conducta se cometan varias infracciones, el juez
impondra la sancién maxima aplicable, pudiendo aumentarse hasta en una mitad'mas sin
que, en ningun caso, exceda de treinta y seis horas de arresto.

Cuando con diversas conductas se cometan varias infracciones, el juez impondra la sancion
de la que merezca la mayor, pudiendo aumentarse con las sanciones que esta Ley sefiala

para cada una de las infracciones restantes, siempre que tal acumulacion no exceda el
maximo establecido para el arresto.

Articulo 28.- Al dictar la resolucién que determine la responsabilidad del infractor, el juez

lo apercibird para que no reincida, haciéndole saber las consecuencias juridicas de su
conducta en ese caso.

Articulo. 29.- Cuando de la infraccién cometida deriven dafios y perjuicios que deban
reclamarse por la via civil, el juez procurara su satisfaccion inmediata, 10 que, en su caso,
sera tomado en cuenta en favor del infractor para los fines de la individualizacion de la
sancién.

Cuando ho se abtenga la reparacion de los dafios y perjuicios, los derechos del ofendido
quedaran a salvc para hacerlos valer en la via que corresponda.

Articulo 30.- Las autoridades de todos los érdenes de gobierno prestaran auxilio a los
‘juzgados civicos, en el ambito de su competencia, a efecto de que sus resoluciones sean
acatadas y cumplidas.

SECCION SEGUNDA )
DEL PROCEDIMIENTO POR PRESENTACION
DEL PROBABLE INFRACTOR

Articulo 31.- El integrante de policia detendrd y presentar4 al probable infractor
inmediatamente ante el juez, en los siguientes casos:

15
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Cuando presencie la comisién de una infraccidn prevista en las leyes en materia de
justicia civica de las entidades federativas, y

Cuando sea informado de la comision de una infraccion inmediatamente después
de haberse cometido o se encuentre en poder del probable infractor el objeto,

instrumento o haya indicios que hagan presumir fundadamente su participacion en
la infraccion.

ar—

Articulo 32.- En la detencién y presentacion del probable infractor ante el juez, el integrante
de policia que tuvo conocimiento de los hechos, hara constar en una boleta de remisién,

ios elementos que permitan identificar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
motivaron la detencion.

Las leyes de las entidades federativas estableceran la informacién que deberan asentar los
integrantes de policia que lleven a cabo la detencién en la boleta de remision.

Al momento de elaborar la boleta de remision, el integrante de policia proporcionaré una
copia de la misma al probable infractor e informara inmediatamente de la detencién al juez.

Cuando un probable infractor sea presentado ante el juez por una autoridad distinta al -
elemento de policia, ésta debera informar por escrito los motivos de la detencién, asf como

. la informacién que se sefiale en las leyes en materia de justicia civica de las entidades
federativas.

Articulo 33.- El jusz informara al probable infractor del derecho que fiene a comunicarse

con alguna persona que io asista y defienda. En caso de qgue no cuente con un defensor,
se le asignara uno de oficio.

Articulo 34.- En la audiencia, en presencia del probable infractor y su defensor, el juez
llevara a cabo las siguientes actuaciones:

PR.17C

Dara lectura a la boleta de remision, en caso de que exista detencién por parte de
un integrante de policia;

Informard al probable infractor de los hechos de los que se le acusa;

Dard el uso de la voz al presunto infractor para manifestar lo que a su derecho
convenga y ofrecer las pruebas de que disponga, por si 0 por medio de su defensor;

En caso de que el juez lo estime conveniente, podra solicitar la declaracion del
integrante de policia que tuvo conocimiento de los hechos; y

16
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V. Resolvera sobre la responsabilidad del probable infractor.

Articulo 35.- Durante el desarrollo de la audiencia, el juez podra admitir como pruebas las

testimoniales, las fotografias, las videograbacicnes y las demas que, a juicio del juez, sean
admisibles. -

Cuando la presentacion de las pruebas ofrecidas dependiera de! acto de alguna autoridad,
el juez suspendera la audiencia y sefialara dia y hora para la presentacion y desahogo de

las mismas. En ese caso, el juez requerira a la autoridad de que se trate para que facilite
esas pruebas.

SECCION TERCERA
DEL PROCEDIMIENTO POR QUEJA

Articulo 36.- Cualquier particular podréa presentar quejas ante el juez, por hechos
constitutivos de probables infracciones en materia civica, de forma oral, por escritc 0 a
través de medios electronicos, Opticos o cualquier otra tecnologia.

En todos los -casos, la gueja debe contener nombre y domicilio de las partes, relacion de
los hechos motivo de la queja vy firma de! qusjoso. '

Articulo 37.- E! derecho a formular 1a queja prescribe en quince dias naturales, contados a
partir de la comisidn de la probable infraccién.

Articulo 38.- El juez considerara los elementos contenidos en la queja y; si lo estima
procedente, girara citatorio al quejoso y al probable infractor para que se presenten a la

audiencia. De lo contrario, declarara la improcedencia y notificara al quejoso.

Articulo 39.- Si el probable infractor es menor de edad, la citacién se hara por medic de
quien ejerza la patria potestad, custodia o tutoria de derecho o de hecho.

Articulo 40.- En caso de que el guejoso no se presentare a la audiencia, se desechara su
queja, y si el probable infractor no compareciera a la audiencia, el juez hara usc de las
medidas de apremio a las que hace referencia el articulo 22.

Articulo 41.- Ei juez iniciara la audiencia en presencia del quejoso y del probable infractor,
y llevara a cabo las siguientes actuaciones:

L Dara lectura a la queja;

L. Otorgara el uso de la palabra al quejoso para que ofrezca las pruebas respectivas;

17




§

Uf

Q\__\t

Y;éxﬂ)()S
)‘%ﬁ S O

7.':;
Uu*’ \\
v‘w \\ )
F‘?‘h _;-’-o ﬂ;/
Ry

eV A

R

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

PR.17C

ll. - Oforgard el uso de la palabra al probable infractor para que formule las
manifestaciones que estime convenientes y ofrezca pruebas en su descargo,

Iv. Resolvera sobre fa admisién de las pruebas y las desahogara de inmediato, y

V. Considerando todos los slementos que consten en el expediente, resolvera en la
misma audiencia sobre la responsabilidad de! probable infractor.

Se admitiran como pruebas la confesional, documental publica y privada, pericial,
testimenial, fotografias, grabaciones de audio y video.

Cuando la presentacidn de las pruebas ofrecidas dependiera del acto de alguna autoridad,
el juez suspenderd la audiencia, la cual debera reanudarse dentro de un plazo de cuarenta
y ocho horas, a partir de que las reciba.

En ese caso, el juez requerira a la autoridad de que se trate para que facilite esas pruebas.
y sefialara el plazo para cumplir el requerimiento.

SECCION CUARTA )
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE MEDIACION Y CONCILIACION

Articulo 42.- Sera de aplicacion supletoria a las disposiciones previstas en esta Seccion,

la ey general prevista en el articulo 73, fraccion XXIX-A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 43.- Cuando las partes involucradas en un conflicto comparezcan ante el juzgado
civico, el juez las invitard a llevar a cabo un procedimiento de mediacién o conciliacion, les
informara de los beneficios, del desarrollo de los procedimientos y sus caracteristicas.

Si las partes aceptan someter su conflicto a un procedimiento de mediacién o conciliacidn,
el juez las remitira con el facil"ltador. En caso contrario, el juez dara inicio a la audiencia.

Articulo 44.- En caso de que las partes decidan somster su conflicto a un mecanismo
-alternativo de solucion de controversias, el facilitador explicara en qué consisten los
procedimientos de mediacion y conciliacién, &l alcance del convenio adoptado y la
definitividad y obligatoriedad del mismo una vez sancionado por el juez.

El facilitador llevard a cabo el procedimiento de mediacién o conciliacién en los términos
previstos en la ley en materia de mecanismos alternativos de solucién de controversias de
cada entidad federativa.

18
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Articulo 45.- El convenio alcanzado debera constar por escrito y estar firmado por las
partes. El juez analizarad su contenido a fin de certificar que se encuenire conforme a
Derecho y sea valido por lo que tendra el caracter de cosa juzgada.

El cumplimiento de los convenios, asi como las sanciones en caso de incumplimiento

podran ser exigibles en los términos de la legislacion procedimental de la entidad federativa
que corresponda.

~ CAPITULOIV
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 46.- Las leyes de las entidades federativas deberan contener un catalogo de -
infracciones, mismas gue seran sancionadas con:

I Amonestacion;
1l. Servicio en favor de la comunidad;

1. Multa, o

Iv. Arresto, que no podra exceder del plazo de treinta y seis horas.

Dichas leyes deberan establecer, de acuerdo con la gravedad de la infraccion, el tipo de

sancion que corresponda, los minimos y maximos aplicables, asi como los casos en los que

seran conmutadas dichas sanciones. En nlngun caso las multas podran ser conmutadas
{ por el arresto.

Las sanciones gue se establezcan en las leyes respectivas deberan privilegiar el servicio
en favor de la comunidad y sélo en los casos en que se ponga en.riesgo la seguridad
ciudadana procedera el arresto.

Articulo 47.- Cuando el infractor sea sancionado con servicio en favor de la comunidad o
arresto, los organos encargados de administrar justicia civica deberan proporcionarle -
material formativo sobre la importancia de la cultura civica y las consecuencias por el
incumplimiento de la ley.

Para el cumplimiento de lo dispuesto en el parrafo anterior, los gobiernos de las entidades
federativas deberan elaborar y distribuir el material formative a. sus municipios o
demarcaciones ferritoriales.

19
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Articulo 48.- Cuando el infractor sea sancionado con servicio en favor de la comunidad, el
juez ordenard que éste se realice dentro de los siguientes treinta dias naturales a la
determinaciéon de su responsabilidad.

Articulo 48.- Se consideran actividades de servicio en favor de la comunidad las siguientes:

. Limpieza, pintura o restauracién de vialidades, centros plblicos de educacion, de
salud o de servicios;

il Realizacion de obras de ornato en espacios plblicos de uso comin;

1. Realizacién de obras de balizamiento o reforestacion en espacios publicos de uso
comun, y

V. Las demas que determinen las leyes de las entidades federativas.
Articulo 50.- Las actividades de servicio en favor de la comunidad se llevaran a cabo bajo
la supervision del personal de los gobiernos municipales o de las demarcaciones

territoriales de la Ciudad de México.

Articulo 51.- En el supuesto de que el infractor no realice las actividades de setvicio en
favor de la comunidad, el juez emitira orden de presentacion para su ejecucion inmediata.

Articulo 52.- La responsabilidad que derive del incumplimiento a la presente Ley y a las -
leyes de las entidades federativas es independiente de otro tipo de responsabilidades.

CAPITULO V
REGISTRO DE INFRACTORES

Articulo 53.~ Las entidades federativas integraran un registro que contendra la informacion
de las personas que hubieran sido sancionadas por la comisién de las infracciones en
materia de justicia civica y se integrara, al menos, con los siguientes datos:

1. Datos personales y de localizacién del infractor;

il Infraccion cometida;

Il Lugar de comision de la infraccion;

Iv. Sancién impuesta, vy

V. Estado de cumplimiento de la sancidn.
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Los datos para la integracion del registro seran incorporados al mismo por el personal del
juzgado civico.

La administracién de! registro de infractores estara a carge de la autoridad administrativa
que determine cada entidad federativa. '

Los servidores plblicos que tengan acceso al registro de infractores estaran obligados en
los términos de la legislacién en materia de proteccién de datos personales.

Articulo 54.- El registro de infractores sera de consulta obligatoria para los jueces a efecto
de obtener los elementos necesarios para la individualizacidn de las sancicnes.

Aquellas autoridades que no tengan acceso al registro, podran solicitar informacién que
conste en el mismo Unicamente cuando exista mandamiento de autoridad competente que
funde y motive su requerimiento.

Articulo 55.- Las leyes en materia de justicia civica de las entidades federativas podran
determinar que las multas impuestas por infracciones confenidas en las mismas sean
consideradas créditos fiscales. Asimismo, deberén determinar la forma en que sera exigible
el cumplimiento de otras sancionsas.

, CAPiTULOVI
DE LOS INFORMES Y ESTADISTICAS

Articulo 56.- Los gobiemos de |as entidades federativas, a través de las autoridades
competentes y, atendiendo al principio de rendicion de cuentas, emitiran anualmente un
informe sobre las acciones y politicas emprendidas en materia de cultura y justicia civica.
El informe anual de resultados debera incluir datos estadisticos que muestren el trabajo
realizado por los juzgados civicos, el nimero de asuntos atendidos, asi como eI nlmero de
asuntos que fueron mediados, conciliados y resueltos por el juez.

Asimismo, incluira informacion sobre apercibimientos y arrestos, asi como e! indice de
cumplimiento de multas y servicic en favor de la comunidad.

La informacion contenida en los informes respectivos servira de base para que las
autoridades de los municipios. o demarcaciones territoriales de la Ciudad de México en
coordinacién con las entidades federativas midan el desempeiio de los juzgados civicos a
fin de mejorar las acciones y politicas en la materia.
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TITULO TERCERO
DE LA JUSTICIA ITINERANTE

CAPITULO UNICO .
DE LAS JORNADAS DE JUSTICIA ITINERANTE

Articulo 57.- La justicia itinerante esta a cargo de la Federacién, las entidades federativas,
los municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México. Las auforidades
deben implementar acciones y mecanismos para que ésta llegue a poblaciones alsjadas,
de dificil acceso y zonas marginadas.

Articulo 58.~ La Federacién y las entidades federativas de manera coordinada llevaran a
cabo jornadas de justicia itinerante para acercar tramites y servicios de las dependencias y
entidades federales y locales a poblaciones alejadas, de dificil acceso y zonas marginadas.

En cada caso, deberan establecer la preparacion y el desarrollo de las jornadas; su
ubicacién y pericdicidad; las dependencias, enfidades y otras instituciones participantes, y
los tramites y servicios que se prestaran, asi como los mecanismos de seguimiento para
aquéllos que no sean de resolucidén inmediata.

" Articulo 59.- Los gobiernos de las entidades federativas son los responsables de coordinar

las acciones que los municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México
lleven a cabo para la preparacion y el desarrollo de las jornadas de justicia itinerante.

Articulo 60.- Las autoridades podran realizar una visita previa a la comunidad donde se
llevara a cabo la jornada de justicia itinerante, para determinar de conformidad con las
necesidades de la poblacién, las dependencias, entidades e instituciones participantes, asi
como los tramites y servicios que se ofreceran. De ser necesario, se deberd prever la
participacién de traductores durante el desarrollo de la jornada.

Articulo 61.- La Federacion y las entidades federativas deben coordinarse para llevar a
cabo la difusién de las jornadas de justicia itinerante, a fin de que la poblacion conozca los
tramites y servicios que podra llevar a cabo.

Articulo 62.- Durante las jornadas de justicia itinerante, podran atenderse conflictos
individuales, colectivos o comunales con asistencia judicial o haciendo uso de mecanismos
alternativos de solucién de conflictos.

Articulo 63.- Los gobiernos de las entidades federativas deberan celebrar convénios de

coordinacion cuando {a ubicacion de las Jornadas de justicia itinerante abarque el territorio
de dos o mas entidades.
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Asimismo, podran celebrar convenios de colaboracion con el sector privado, académico y
social para el desarrolio de las jornadas de justicia itinerante.
Articulo 64.- Las leyes respectivas podran prever la exencion del cobro de derechos
cuando se lleven a cabo en las jornadas de justicia itinerante.

Articulo 65.- De cada jornada de justicia itinerante se levantara registro, mismo que servira
como instrumento de evaluacién y mejoramiento en la planeacién de jornadas posteriores.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Diario Oficial de la Federacidn.

SEGUNDO. - Las legislaturas de las entidades federativas emitiran o adecuaran las leyes
en materia de justicia civica e itinerante, dentro de los ciento ochenta dias naturales
siguientes a la entrada en vigor del presente Decreto.

TERCERGOQ. - Los municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México deberan
adecuar la organizacién y el funcionamiento de los 6rganos encargados de impartir justicia
civica a lo previsto en esta Ley en un plazo que no podra exceder de ciento ochenta dias,
a partir de la entrada en vigor del presente Decreto.

CUARTO. - Para dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 47 de la presente Ley, las
( legislaturas de las entidades federativas deberan prever en sus respectivos presupuestos,
- la elaboracion y distribucidon de material formativo en materia de cultura civica.

QUINTO. - El registro de infractores de las entidades federativas a que hace referencia la
presente Ley debera estar en funcionamiento en un plazo que no podra exceder de ciento
ochenta dias, a partir de la entrada en vigor de su legislacién en materia de justicia civica.

SEXTO. - La Federacidn y los gobiernos de las entidades federativas deberan iniciar las
jornadas de justicia itinerante, a partir del gjercicioc fiscal siguiente al de la entrada en vigor
de la presenie Ley.

Para efecto de lo dispuesto en el parrafo anterior, las autoridades de la Federacion, de las
entidades federativas, de los municipios y de las demarcaciones territoriales de la Ciudad
de México, asi como el Congreso de la Unién y las Legislaturas locales deberan considerar
las exenciones en el pago de derechos por los tramites y servicios que se ofrezcan en ias
jornadas de justicia itinerante.
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SEPTIMO. - Los Congresos de las entidades federativas deberan prever los recursos
necesarios para el cumplimiento de lo establecido en esta Ley.
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" PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Reitero a Usted Ciudadano Presidentea, las seguridades de mi distinguida consideracion.

( En la Ciudad de México, a cinco de diciembre de dos mil diecisiete.

EL PRESIDENTE DE LOS E§
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