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LiC. JESUS ARMANDO FELIX RUBIO

% 16 § 011 K
Director General Adjunto de .».%:.:.ﬂ..me.o:u A . »
Operacion y ...oo:o_om_mw U__..nn.r\r\. N DE

Presente. .- e b PD’.\:@Z_W DPO_OZ

La Direccion de ._.mo:o_oo_mw de la. _EﬂoﬁSmo_o: :m amﬁm::_:mo_o conveniente realizar un
procedimiento de excepcién a la __o;mo_oz vc_u__om para la contratacién de los SERVICIO DE
BORRADO SEGURO DE INFORMACION DE DISCOS DUROS EN EL SITIO PRINCIPAL DE
SHF, por lo que le wo__o:o ‘su mvo<o _omqm =m<mq a omco su *o_,Bm__Nmo_o: de acuerdo con lo
m_@c_m:ﬁm

En 63__:8 de lo Q_mncmwﬁo _uoﬂ _m #moo_o: I Qm_ m:_oc_o i del mm@_mBm:ﬁo am la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios ‘del. Sector Publico, me permito. hacer de su
conocimiento que los mm_.<_o_om a oo::mﬁmq amcmﬂm: occ:_f _mm m_@:_m:ﬁmm mwnmoa_omo_o:mmamﬁom
técnicos y cantidades: 4

La descripcién de los servicios a contratar y _om u_mNom vm_,m _m entrega se m:ocm::m:
detallados en el Anexo ‘A’ m&cao a esta solicitud. v !

Las oo:a_o_o:mm vmwm la Emmﬁmaa: del mmqsomo. seran _mmvm_@:_m:ﬁmm”
El servicio de borrado seguro de __.._.ﬁo::mo_m:_ Qm discos duros se debera realizar en las
instalaciones de Sociedad Hipotecaria Federal, en el Piso 7, del inmueble ubicado en Avenida \
Ejercito Nacional No. 180 en la Colonia >3Nc$m _um_mmmo_o: _<__@cm_ Hidalgo, C. P. 11590, en
la O_cama de _<_mx_oo

Investigacién de mercado

Se adjunta documento de Estudio de Mercado o_cm presenta el resultado de la investigacion de
mercado realizada.

Cabe sefalar que ninguno de los posibles proveedores esta condicionando su propuesta y que QV
con dichas caracteristicas solicitadas no se limita la libre participacion de o:om vom_c_mm
proveedores.

-
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SHCP

SECRETARIA DE HACIENDA
Y ﬂwmﬂ. TO PUBLICO

se realizaran conforme a las politicas internas de SHF. La factura debera presentarse
debidamente requisitada.

4 & .

PENAS CONVENCIONALES: El importe de la pena convencional, por regla general sera, por
cada dia natural de retraso, de 2 al millar, sobre el monto total del contrato, durante los primeros
cinco dias naturales de atraso; de 3 al millar sobre el monto total del contrato, por los cinco dias
naturales siguientes y de 5 al millar sobre el monto total del contrato, por los dias naturales
subsecuentes, en el entendido de que dicha penalizacién no excedera al _Bvonm de la mmqm_,_:m

- de cumplimiento de contrato.

Propuesta para la m&:n_omo_o:" -

La contratacién que se mo__o;m se _,mm__qum con ARS _=$u_.mo_o,= de Soluciones, S. A. de C. V.
con RFC. AlIS0610133V9, con domicilio en Calle Tepatitlan-No. 201, en la Colonia Mitras Sur,
en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leén, C. P. 64020, correo a fleos@asesoresars.com
teniendo como representante al C. Fernando _.mom con m_ Omao de _»o_c_.mmoim:ﬁ Comercial
y nimero ﬁm_mﬁo:_oo m‘_.nw-nm-ww

>o_.ma:m3_o=no de _om o..:m_._om en n:o wo ?_._am _m oxoo_oa_o,,:. .

El dictamen de excepcién a la licitacion ,__us,c_mom se Esamammz.ﬁm en los criterios de economia,
eficacia, eficiencia, _Bumqo_m__ama :o:ﬂmamN y transparencia que establece el articulo 40 de la Ley
de >an:_m_o_o:mw >:m:am3_m:8m y mm2_o_om o_m_ wmoﬁo_, _ucc__oo oo:*o::m alo m_@c_m:ﬁm

i

moo:o_ﬁ_m

moo_mama I__uoﬁmom:m _umam_.m_ :m:m Qm::o de su _uﬂmmc_ucmmﬁo mcﬁo:Nmao _om ﬂmocaom msﬂ_o_m:ﬁmm
para afrontar los compromisos relativos a los servicios de borrado seguro de __._dﬂo::mo_o: de
Sociedad Hipotecaria Federal. El procedimiento de mo__ca_omo_o: directa, asegura que la
contratacién se realizara con aquella empresa ncm oc3_u_m con ﬁoaom los qmnc_m;om técnicos y
administrativos con el oom”o Bmmcmho :

m:omo_m m*_o_oso_m

La realizacion am la oo::.mﬁmo_o: am Bmzﬁo Sma_mim el _uﬁoomo__B_m:ﬁo de meca_omo_o: directa
permite oE_B_Nm_, los tiempos de contratacion y asegura que se @m_jma_om la prestacion de los
servicios con la omumo_ama < mx_om:m:o_m requeridas voﬁ m_.__u

Imparcialidad y Honradez

La seleccién del procedimiento de contratacion se realizd con estricto apego a las disposiciones
establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento y en la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos. Asimismo, después de haber realizado un andlisis de las condiciones existentes en el
mercado, se determiné que el procedimiento de contratacion que se solicita es la opcion
disponible para Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., por lo que he dado un cabal cumplimiento
a los criterios de imparcialidad y _._o:_.mamN en la mm_moo_o: del procedimiento de contratacion.
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SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL
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SECRETARIA DE HACIENDA
¥ CREDITO PUBLICO

Afio del Centenario de la _u83c_@mo_o: de la Constitucién Politica de los Estados c:_o_om _smx_om:om

V.  El procedimiento para la devolucién o rechazo de los bienes muebles o para determinar
los incumplimientos en la prestacién de los servicios, lo cual solamente procedera por

' causas previstas en el contrato respectivo. En caso de incumplimiento, el servidor
publico facultado para recibir los servicios dara aviso al proveedor y a la Subdireccion
de Recursos Materiales en el caso de que se deban aplicar penas.

Incumplimiento

El incumplimiento en la prestacion de los servicios, sera comunicado al proveedor a mas tardar
cinco dias habiles posteriores a aquél.en que éste se determine, sefialando las razones que
lo motivaron, las cuales deberan estarvinculadas a las oo:a_o_o:mm establecidas en el contrato,
_:a_om:ao el plazo para su ﬁmvom_o_o: 0 correccion.

FACTURAS

. Area qomvo:mw_o_m lugary :o&:o.ﬁm& m.c .qmom,vwa:. i
Se entregara a la Subdireccion de Recursos _,\_mam:m_mm y Servicios Generales, ubicada en
Ejército Nacional 180, Piso 8, Oo_o:_m Anzures, ‘Delegacion _<__mcm_ Hidalgo, México,

_u_m:,;o Federal, de _c:mm a <_m3mm en dias :m_o__mm cm:om:ow .en un horario de 9:00 a
3 oo :oBm

1. "_uooc:_maom que chmqm: moos_om:mam a la misma

Las facturas oo:.mmuo:a_m:ﬁmm amcmqm: ir moo_.:_um:mamm de _ow m::mmmc_mm 6mn¢o=<om

lll. El servidor _uc_o__oo Eoc:mao para <m__amﬂ ncm _mm facturas o los aoocam:ﬁom que presente
el proveedor para su pago, o:3u_m: los _.mnc_w;om fiscales oo_.ﬂmmvo:a_msﬁmm y aquéllos de
~aceptacion del bien mueble o servicio que m_j_omqm: quien sera responsable de devolver
al proveedor la dﬂmoEqm 0 el documento de que se trate, dentro de los tres dias habiles

-~ siguientes al de su recepcion, ooBc:_om:Qo_m los errores o amzo_m:o_mm amﬁmoﬁmamm

Lic. _wm::m >__o_m _»oc_mw Oc_am_.o mcca__.moﬁoqm o_m _Nmocaom _,\_mﬁo:m_mm y Servicios
Om:m_,m_mm e

En el caso o_m que se comunique m_ _u_,o<moaoq la mx_mﬁm:o_m de errores o deficiencias en la
factura o el aooc:\_m:ﬁo que hubiere _uﬂmmm_.;mao sera _,mmvo:mm_o__ama del proveedor
subsanarlos y . _presentar nuevamente la factura o el aooc:_o:.a que reuna los requisitos
fiscales oo_,qmmno:a_mzﬁmw en el menor :mauo vom__u_m

En ningun caso _oﬁoomamqm _m am<o_co_o: am ,qmoEBm o am los documentos u_.mwmamaom por el
proveedor, por errores que no afecten la validez fiscal o_m_ documento o por causas imputables
a la dependencia o entidad.

Por otra parte, para dar cumplimiento de lo dispuesto en el articulo Décimo Segundo del Decreto
de Austeridad y al lineamiento nimero 20 de los Lineamientos para la Aplicacion y Seguimiento
de las Medidas para el Uso Eficiente, Transparente y Eficaz de los Recursos Publicos, y las
Acciones de Disciplina Presupuestaria en el Ejercicio del Gasto Publico, asi como para la
N\\ Modernizacién de la Administracion Publica Federal, solicito determine si la contratacion de los

i
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SECRETARIA DE HACIENDA :
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Ed

SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL

Afio del Omsﬁm:m:o de la Promulgacion de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

servicios motivo de la presente solicitud sera consolidada. Sin detrimento de lo anterior, esta
contratacién se considera consolidada entre las unidades administrativas de SHF, de mo:mao al

Inciso I. de dicho lineamiento.

v

Con base en lo anterior, le informo que dicha contratacién es indispensable para la realizacion de
las actividades de esta Direccion de Tecnologias de la Informacién, por lo que le solicito
nuevamente su apoyo para llevar a cabo el procedimiento de contratacién respectivo.

Ciudad de México, a 11 de mayo de 2017

Atentamente

_=u Q_.o or_zm_.mm c_.msn_m ,
U:.onnoq am o:o_ou_mm de la Informacién

cce. Lic. Bertha Alicia _»oc_mw Quintero- m:ca__‘moﬁoa de mmo:qmow _<_m8=m_mm y. mmE_o_om OQ_._mﬂm_mw
Lic. Eduardo _,\_oqm_mm mm:_om m:ca_qmoﬂg de __._:.mmm::oﬁcqm ._.moso_o@_om o
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ANEXO TECNICO - ANEXO A

SERVICIO DE BORRADO SEGURO DE INFORMACION DE DISCOS DUROS EN EL SITIO
PRINCIPAL DE SHF

|

1. INTRODUCCION.

1.1. Antecedente

En el Centro de Datos de Sociedad Hipotecaria Federal, se cuenta con equipo propio que se encuentra fuera de
servicio y dado de baja; para poder ser retirado es necesaria que la informacion contenida en los servidores sea
destruida completamente, con la finalidad de evitar la posibilidad de que se le pueda dar mal uso; ademas de que
este equipo ocupa espacio que se requiere para reacomodar el que se encuentra en funcionamiento, incluyendo
el nuevo.

Para poder retirar los equipos del centro de computo, es necesario garantizar la destruccion de la informacion;
para lo cual el borrado debe realizarse con el software que cumpla con al menos un estandar de borrado seguro,
de esta forma se podra garantizar que la informacion es irrecuperable por cualquier medio.

1.2. Objetivo

Destruccion légica de la informacion almacenada de discos duros de los servidores que estan dados de baja en
el centro de cdmputo de SHF asi como la generacién de evidencia de la destruccion de los datos, amparados con
el certificado de borrado generado por el software utilizado.

1.3. _.onm_Eun_mm

Los servicios objeto de la presente contratacion, seran proporcionados en el inmueble de SHF, ubicado en el
Ejército Nacional #180, Colonia Anzures, Ciudad de México, C.P. 11590, Delegacién Miguel Hidalgo; asi mismo
cuenta con un sitio alterno donde SHF notificara a EL LICITANTE la ubicacion inicial donde seran instalados los

2. ESPECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS.

El servicio debera proporcionar:

Destruccién logica (borrado mm@_,:ov de discos duros en instalaciones de SHF.
Generacién de la evidencia documental del proceso de borrado por parte del proveedor.

Generacion de los certificados de destruccion légica por parte del proveedor.
Ejecutar los servicios solicitados en un plazo maximo de 20 dias habiles.

A continuacion se proporciona una lista de los equipos a los que se debe realizar el borrado:
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Oozmﬂwr:<o Modelo
. 4 HD 300 GB
31 Storage HP Storageworks MSA-30 10 HD de 146 GB
. 4 HD de 300 GB
wm Storage HP- Storageworks MSA-30 10 HD de 146 GB
33 Servidor SUN SunFire 280R 2HDde 73 GB
34 Servidor SUN SunFire 280R 2 HD de 73 GB
35 Servidor SUN SunFire 280R 2HDde 73 GB
36 Servidor SUN SunFire 3800 4 HD de 18 GB
37 Servidor | SUN  |SunFire 480R 2 HD de 36 GB
38 Servidor SUN SunFire 480R 2 HD de 36 GB
39 Servidor SUN SunFire 480R 2 HD de 36 GB
40 Servidor SUN SunFire 480R 2HD de 36 GB
41 Servidor SUN SunFire 6800A 4 HD de 36GB
42 Servidor SUN SunFire 6800A 4 HD de 18GB
43 Servidor SUN SunFire 880 12 HD de 72 GB
44 Servidor SUN SunFire 880 12 HD de 72 GB
45 Servidor | SUN  |SunFire V120 2 HD de 36 GB
46 Servidor SUN SunFire V120 2 HD de 36 GB
47 Servidor SUN SunFire V120 2HDde 73 GB
48 Servidor SUN SunFire V120 2HD de 36 GB
49 Servidor SUN SunFire V120 2 HD de 36 GB
50 Servidor SUN SunFire V120 2 HD de 36 GB.
51 Servidor SUN SunFire V120 2 HD de 36 GB
52 Servidor SUN SunFire V120 2HDde 36 GB
53 Servidor SUN SunFire V120 2HDde 36 GB
54 Servidor SUN SunFire V120 2 HD de 36 GB
55 Servidor SUN SunFire V120 2HDde 36 GB
56 Servidor SUN SunFire V490 2 HD de 146 GB
57 Servidor SUN SunFire V490 2 HD de 146 GB
Tray 1 (9 HD de 72 GB)
Tray 2 (9 HD de 72 GB)
Tray 3 (9 HD de 72 GB)
58 Storage | SUN |SE 3960 StorEdge T3 MM« M%,_ﬂ% QQMWNN mm_wmvv
Tray 6 (9 HD de 72 GB)
Tray 7 (9 HD de 36 GB)
Tray 8 (9 HD de 36 GB)
1 HD 300 GB
59 Storage SUN SE 9970 10 HD de 146 GB
4 57 HD de 73 GB
60 Storage SUN Storage T3 9 HD de 36 GB
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ANEXO TECNICO — ANEXO A

DESCRIPCION FORMA DE VALIDACION DEL CUMPLIMIENTO

El software utilizado para llevar a cabo la destruccion légica | Hoja técnica del software utilizado

(borrado .- seguro), debera contar con la posibilidad de

vmqmz,_mi_nmq el nimero de pasadas en el proceso de borrado. L

3. PERFIL DEL PROVEEDOR

El proveedor debera contar con la experiencia y capacidad técnica para efectuar los servicios ofrecidos respecto
al borrado seguro de discos.

4. GARANTIAS

De conformidad con el Articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el
proveedor debera garantizar los servicios mediante fianza expedida por una Institucién financiera autorizada, por
el 10% del importe maximo del contrato antes del impuesto al Valor Agregado.

5. REQUISITOS PARA PRESENTAR LA SOLICITUD DE PAGO Y CONDICIONES DE PAGO.

Los servicios contratados, seran pagados contra entrega y aprobacion de los servicios y documentacion solicitada
para cada entregable, y una vez que éstos estén a entera satisfaccion de SHF, observando lo que a continuacion
se indica. ‘

El pago se realizard en moneda nacional, en una sola exhibicién, en un plazo no mayor de 20 dias naturales
contados a partir de la fecha en que se haya recibido la factura correspondiente, debidamente requisitada, como
resultado de la aceptacion a entera satisfaccion de SHF, de los entregables previamente definidos para estos
efectos.

El pago de los servicios, se realizara conforme a las politicas y procedimientos establecidos por la Subdireccién
de Recursos Materiales de SHF para el pago a Proveedores, observando invariablemente el siguiente
procedimiento:

Debera efectuarse la entrega/recepcion de los bienes y/o servicios en SHF y se revisara el cumplimiento de los
mismos, de acuerdo a lo establecido en el contrato y sus anexos.

1. El Proveedor hara entrega de la CARTA DE ACEPTACION TECNICA de los maa@mc_mm
debidamente firmada por él y por los participantes establecidos por SHF.

2. Aceptados los servicios y/o entregables y formalizada la CARTA DE ACEPTACION TECNICA, el
proveedor estara en condiciones de presentar su factura a revisién para pago.

El proveedor hara entrega de la factura correspondiente a la Subdireccién de Recursos Materiales, quién a su
vez solicitara la autorizacién de pago por los canales definidos. Ambos procesos de acuerdo a las politicas,
procedimientos y tiempos establecidos para tales efectos en SHF y en el clausulado del contrato.

El no sujetarse al procedimiento establecido, significara que SHF no llevé a cabo la revision a su entera
satisfaccion y por tanto, los bienes o servicios se tendran por no aceptados, en cuyo caso, SHF se reserva el
derecho de devolver la factura al Proveedor, cuando ésta haya sido entregada sin mediar el procedimiento
establecido o bien presente algun error. ‘ ,
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CARTA DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES

_Z<mm._._O>O_OZ DE _<_m_~0>00

_u>_~> ooz._._a>._.>_~ mo_.<_n oamwo_._.mnommmc..ogm _iozsmo_o,: nmucmmmow.u.:..nm m.:,
S _el Sitio Principalde SHF. sl

Los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, y que
participaron en la investigacién de mercado para llevar a cabo la contratacién de Servicio
de Borrado Seguro de Informacion de Discos Duros en el Sitio Principal de SHF, citada

~al rubro, en cumplimiento a lo dispuesto por el segundo parrafo del numeral 3 del “Protocolo
de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
28 de febrero de 2017, manifiestan bajo formal protesta de decir verdad que durante la
instrumentacién de la investigacion de mercado antes referida, se atendieron estrictamente
las disposiciones juridicas que regulan sus obligaciones, el conflicto de interés y los casos
en que deben abstenerse de intervenir y de excusarse para conocer de determinados
asuntos; por lo que con la suscripcion de la vammsﬁm carta, manifiestan la ausencia de
oo:*__oﬁo de interés.

.mc_un_:moo_os de _zimmmz‘coﬁcqm

Eduardo Morales Barrios
Tecnolégica

Subdireccion de Infraestructura

Pedro Morales Cristobal S
Tecnolégica
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