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1. OBJETIVO GENERAL

El programa Pueblos Magicos ha pretendido desde sus inicios el aprovechamiento de los recursos
naturales y/o culturales del pais, incrementar el empleo, asi como fomentar la inversion puablica y
privada para elevar los niveles de bienestar de la poblacion. Desde esa perspectiva el Objetivo
General de este es:

Fomentar el desarrollo sustentable de las localidades poseedoras de atributos de singularidad,
y autenticidad a través de la puesta en valor de sus atractivos, representados por una marca de
exclusividad y prestigio teniendo como referencia las motivaciones y necesidades del viajero.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Estructurar una oferta turistica complementaria y diversificada hacia el mercado, basada
fundamentalmente en los atributos historico — culturales y naturales de las localidades.

» Aprovechar la singularidad de las localidades parala generacion e innovacion de los productos
turisticos para diversos segmentos.

» Provocar un mayor gasto en beneficio de la comunidad receptora.

» Alcanzar la excelencia de los servicios turisticos de las localidades.

» Profesionalizar el factor humano de las localidades.
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 Fomentar la inversion de los tres niveles de gobierno (federal, estatal y municipal) y del sector
privado.

» Fortalecer la propuesta turistica de México.

« Impulsar la consolidacion de destinos en crecimiento.

» Apoyar la reconversion de las localidades maduras.

« Constituir al turismo como una herramienta de desarrollo sustentable de las localidades
incorporadas al Programa.

3. CONCEPTO DE PUEBLO MAGICO

Una localidad que a través del tiempo y ante la modernidad, ha conservado, valorado y defendido,
su herencia historica, cultural y natural; y la manifiesta en diversas expresiones a través de su
patrimonio tangible e intangible. Un Pueblo Magico es una localidad que tiene atributos unicos,
simbdlicos, historias auténticas, hechos trascendentes, cotidianidad, que significa una gran
oportunidad para el aprovechamiento turistico atendiendo a las motivaciones y necesidades de los
viajeros.
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4. OPORTUNIDADES IMPORTANTES PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA

Inversion publica para favorecer el desarrollo turistico local

Los recursos destinados a los Pueblos Magicos, se utilizaran preferentemente en la atencion de los
proyectos y/o acciones recomendadas en los Diagnosticos de Competitividad y de Sustentabilidad de
esas localidades, en los Programas de Desarrollo Turistico Municipal y de los Programas de Trabajo
de Comités de Pueblos Magicos, asi como los Programas Operativos de las Cadenas Productivas
Turisticas. Para ello se debera definir con claridad y consensuar anualmente las propuestas de trabajo
y proyectos de inversion a realizarse en el poligono turistico o delimitacion territorial zonificada del
casco urbano, definiendo la zona que se considerara susceptible de recibir recursos.

2. Desarrollo e innovaciéon de productos turisticos

La innovacion y desarrollo de productos turisticos en las localidades Pueblos Magicos es una
estrategia para la atraccion de segmentos especializados y generar asi mas flujos de nuevos viajeros.
Las experiencias unicas, la gestiéon de las emociones, el grado de satisfaccion de los turistas y
excursionistas, requieren de la definicion de actividades y amenidades estructuradas para que el
visitante ocupe intensamente sus tiempos de esparcimiento durante su estancia, teniendo como
resultado de ello: mas gasto, mas estadia, mayor ocupacion de los establecimientos turisticos, mayor
derrama econdémica y beneficio social.
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La localidad debera contar con un inventario de recursos y atractivos actualizado, y presentar el
portafolio de productos turisticos que conforman su oferta: excursiones, paseos, visitas guiadas,
paquetes para su compra en Agencias y Operadores de Viajes. ElI Pueblo Magico obligadamente
debera estar integrado o ser susceptible de integrarse a un itinerario turistico comercializable con
impacto estatal y regional.

3. Certificacioén turistica

La calidad de los servicios turisticos en las localidades es una condiciéon de mercado y un factor para
ser competitivas en el sector. Corresponde a todos los actores del Pueblo Magico, construir de manera
permanente destinos y negocios turisticos exitosos; la tarea basica es impulsar los programas y sellos
de calidad de la Secretaria de Turismo.

4. Sustentabilidad Turistica

Cada Pueblo Magico debe atender y monitorear la sustentabilidad de la localidad, con base a
indicadores basicos que permitan evaluar el comportamiento de la actividad turistica y sus impactos
economicos, sociales y ambientales con el apoyo de sus autoridades estatales y con la orientacion de
la Secretaria de Turismo, asi como atender los resultados y recomendaciones derivadas de los
Diagnésticos de Competitividad y Sustentabilidad de los Pueblos Magicos.

Pagina 6 de 37



SECTUR «©
o PUEBLAS
MAGICOS
5. Coordinacion social, interinstitucional e intergubernamental

Esta accién requiere de un ejercicio de transversalidad con las instituciones publicas en sus diferentes
ordenes de gobierno y del concurso de organismos privados, asi como privilegiar la participacion de
la comunidad receptora, tanto la directamente relacionada con la actividad turistica y negocios afines
como con la sociedad civil. En suma, se trata de una alianza (Gobernanza) entre los tres niveles de
gobierno, la sociedad local y los actores econdmicos, empresas y organizaciones, que debera
trascender administraciones gubernamentales.

Mercadotecnia Integral

Informar, orientar, dar a conocer, motivar el viaje y posicionar las localidades y productos turisticos de
los Pueblos Magicos, es una labor constante; considerando siempre la relacion producto-mercado,
para que las campanas efectivamente penetren en los diferentes publicos objetivos.

Es necesario que cada localidad, dependiendo de su grado de desarrollo, realice una labor constante
para la creacion y modernizacion de herramientas comerciales y hacer uso de las tecnologias de la
informacion (TIC's), que le permitan orientar de manera eficiente y efectiva sus campafas de
promocion, como parte de un plan integral de mercadotecnia.
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5. LINEAMIENTOS DE INCORPORACION

Los municipios que integran el pais poseen caracteristicas significativas para su desarrollo en
diferentes esferas del quehacer humano, desafortunadamente sélo algunos de ellos pueden inscribirse
en el concierto de las localidades con potencialidad turistica, por ello y en afan de establecer los
tamices necesarios para integrarse como localidad al Programa de Pueblos Magicos, se definen las

siguientes obligaciones:

ESQUEMA DE INCORPORACION

Evaluacion del

Evaluacién o
Obtener No Desarrollo Fisico [
: - Documental + . —
De Folio Turistico
25% 75 %
(]
Tul:li:;tc: Visita Percepcion
: y Técnica del Visitante
Patrimonio
25
25% % 25%
. 1%.Etapa 24, Etapa 3% Etapa

Potencialidad
Turistica (GE)

Nombramiento
de Pueblo
Mégico

4.Etapa | | 5%.Etapa | -
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Elementos de registro?

1 Documento que acredite la existencia de un area o unidad administrativa oficial,
encargada de la atencion del turismo en lalocalidad aspirante.

La localidad postulante debera contar con un area o unidad administrativa dedicada al
turismo con poder de decision.

Presentar:

1.1 | Documento en donde se muestre la estructura administrativa con nivel directivo
(nombramiento), en la que se destaque la unidad de turismo (organigrama), el documento
debera estar avalado por el Presidente Municipal en funcion.

1.2 | Documento en donde se muestre la plantilla de personal laborando en el area de turismo
del municipio, avalada por el Presidente Municipal en funcion.

1.3 | Documento donde se presente el inventario de equipo y materiales de apoyo (namero
telefénico, correo electrénico, mobiliario y equipo), avalado por el responsable de la
administracion.

! Nota: Todos los documentos antes mencionados, deberdn estar vigentes y validados por las autoridades. Sera evaluada la calidad técnica de los documentos,
en especial el Programa de Desarrollo Turistico Municipal. Sugerimos utilizar los formatos que se encuentran en el archivo denominado “Anexos”, lo cual facilitara
el andlisis y validacién de la informacion.
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Elementos de registro?
2 Directorio de prestadores de servicios turisticos.
Presentar:

2.1 Documento en donde se consigne el directorio de prestadores de servicios turisticos
2017 con su respectivo R.F.C. e inscritos en el RNT

Anexol
3 Inventario de recursos y atractivos turisticos de la localidad aspirante y municipio
(resaltar los inmuebles declarados o de ser susceptibles de catalogarse como zona
de monumentos histéricos, por algunas instituciones de nivel estatal o federal).

Presentar:
31 | Documento: Inventario actualizado al menos de 2016 de los recursos y atractivos
turisticos de la localidad

Anexo 2

2 Nota: Todos los documentos antes mencionados, deberdn estar vigentes y validados por las autoridades. Sera evaluada la calidad técnica de los documentos,
en especial el Programa de Desarrollo Turistico Municipal. Sugerimos utilizar los formatos que se encuentran en el archivo denominado “Anexos”, lo cual facilitara
el andlisis y validacién de la informacion.
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Elementos de registro?

4 |Datos e informacion georreferenciada sobre las condiciones de conectividad,
comunicacion y cercania a los centros urbanos de distribucion (distancia en
kilbmetros y/o tiempos de recorrido),

Presentar
4.1 |Documento sobre datos e informacion georreferenciada sobre las condiciones de

conectividad, comunicacion y cercania a los centros urbanos de distribucion (distancia en
kilbmetros y/o tiempos de recorrido).

4.2 | Mapa (s) donde se muestren las condiciones de conectividad terrestre desde los centros
urbanos de distribucion con aeropuerto y central camionera (que no rebasen las dos horas
de traslado via terrestre) afiadiendo en este punto los siguientes elementos: itinerarios de
rutas fijas del transporte publico y categoria, asi como sefalar la ruta (s) aérea o maritima
en su caso.

Nota: es indispensable que el centro urbano de distribucion tenga aeropuerto y central de autobuses.

5 | Plan o Programa de Desarrollo Turistico Municipal

Presentar

5.1 | Documento copia del Plan y/o Programa de Desarrollo Turistico Municipal, vigente y
validado por las autoridades municipales en las que se incluyan acciones especificas para
impulsar el desarrollo. La calidad técnica y sustantiva del Programa sera evaluada.
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Los documentos antes mencionados, unicamente tendran efecto de registro y obtencion de
folio por lo que estaran sujetos a validacion por parte de la Secretaria de Turismo Federal, a través
de la Direccidn de General de Gestidn de Destinos. La validacién de los documentos sera informada
a la Localidad aspirante a través del medio de contacto establecido en su registro (correo
electronico). Las localidades aspirantes que no cumplan con lo establecido, quedaran excluidas de
la Convocatoria vigente.

El proceso de incorporacion al Programa Pueblos Magicos supone contar adicionalmente con una
serie de elementos en los que juega un papel importante la planeacion, la gestion, el cabildeo y en
forma privilegiada la calidad de los elementos técnicos; la incorporacion es un paso importante de
la localidad hacia el desarrollo de la actividad turistica bajo un nuevo modelo, el cual contara con el
respaldo de los gobiernos federal, estatal y municipal asi como de la sociedad civil, con
inversion integral con el cumplimiento de todos los ordenamientos de los niveles de
gobiernos mencionados, ya que el turismo es una actividad que requiere de acciones de
transversalidad para su desarrollo y de la diversificacion y diferenciacion de su producto
turistico.
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Por lo anterior, en este proceso de incorporacién al Programa se consideran los siguientes
elementos, mismos que al igual que en el anterior apartado, seran analizados y validados.

Elementos de Incorporacion

1 |Integracion formal de un Comité Pueblo Magico.

Presentar:
Documento que formalice la personalidad del Comité Ciudadano (Presentar original para cotejo
en todos los casos) que contenga Nombre de los integrantes, Programa de trabajo a 2 afios,
Organigrama y Reglamento Interno de operacion.

Anexo 3
2 | Aprobacion del cabildo de incorporacion al Programa Pueblos Magicos

Presentar

Documento en forma de copia del acuerdo tomado y avalado por el Cabildo. (Acuerdo para
solicitar la adhesion al Programa).

3 |Aprobacion y punto de acuerdo del Congreso del Estado, donde se establezcan los
recursos presupuestarios por asignarse ala Localidad aspirante.

Presentar

Documento en forma de copia en el que se exprese el acuerdo del Congreso del Estado para
que la localidad postulante se incorpore al Programa Pueblos Magicos, ademas manifieste
etiquetar presupuesto anual para el desarrollo turistico de la localidad.
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Elementos de Incorporacion
4 | Recursos presupuestales asignados o por asignar destinados al desarrollo turistico en la
Localidad aspirante
Presentar
Documento emitido por la autoridad municipal y/o estatal en el que se demuestre haber realizado
inversiones y acciones para el desarrollo turistico de la localidad aspirante en los ultimos 3 afos,
con sus respectivas evidencias (fotos presupuesto ejercido etc.).
5 | Programas y acciones de gobierno que tenga un impacto en el desarrollo turistico en la
localidad aspirante, con una proyeccion minima de 3 afos.
Presentar:
Documento copia del documento vigente, validado por las autoridades municipales y Presidente
del comité ciudadano en las que se establezcan acciones para el impulso de la localidad con su
respectivo portafolio de proyectos.
6 | Ordenamientos normativos municipales vigentes, con impacto en el desarrollo turistico.
Presentar:
Documentos copia de los siguientes documentos:
6.1 e Plan de Desarrollo Urbano.
6.2 | e Reglamento de Imagen Urbana.
6.3 | e Reglamento Municipal de Ordenamiento del Comercio en via publica.
6.4 | o Programa Municipal de Seguridad.
22 ¢ Plan Municipal de Proteccion Civil.
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Elementos de Incorporacion

e Programa Municipal de Manejo de Residuos Sdélidos.

Notas:

a Todos los documentos antes mencionados, deberan estar vigentes y validados por las autoridades.

b Todos los programas deberan articular estrategias para el desarrollo de los servicios publicos y atencion
al turismo.

c Las acciones para restringir y mitigar el ambulantaje en las zonas de alta concentracion de visitantes o en
sitios de interés turistico y en el area de influencia de los mismos, no debe ser confundida con la venta de
productos tradicionales que dan vida a las plazas y vias publicas.

d Los archivos electronicos deberan ser independientes y correctamente secuenciados y hominados.

7 | Evidencia del atractivo simbdlico de la Localidad aspirante.
Presentar:

7.1 | Documento que muestre el desarrollo de una tesis con un minimo de cuatro cuartillas, en el que
se exprese de manera clara los atributos socioculturales y/o naturales del atractivo simbalico. Es
conveniente acompanarlo de fotografias como anexo a las cuartillas solicitadas.

Nota: Demostrar en su tesis que cuentan con un atractivo turistico simbdlico (Gnico, irremplazable y auténtico)
que la diferencie de otras localidades en el estado, region e inclusive del pais.
8 | Descripcion de los servicios de salud y seguridad publica para la atencion del turista en
caso de ser necesario en una situacion de emergencia
Presentar:
8.1 | Documento en forma de descripcion de los servicios de salud para la atencion del visitante en

caso de ser necesario en una situacion de emergencia con un radio de influencia no mayor a una
hora distancia — tiempo.
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Elementos de Incorporacion
8.2 | Documento: en forma de inventario de las estrategias de proteccion y seguridad al visitante
Anexo 4
9 |Inversion publica, privada y social para el desarrollo turistico de la localidad aspirante

durante.
Presentar:

9.1 | Documento que consigne datos clasificados de la inversion

9.2 | Documento de inventario de establecimientos con sellos de calidad vigentes (H, M y Punto
Limpio) entre otros.

9.3 | Documento: Listado con evidencias (diploma, reconocimiento etc.) de la capacitacion y
profesionalizacion en materia turistica.

Anexo 5

10 | Los demas aspectos que considere la Secretaria como relevantes para la actividad
turistica.
Presentar:

10.1 | Documento: Carta compromiso del municipio para fomentar en el Pueblo Magico la instauracion
de cadenas productivas turisticas firmado por presidente municipal y Comité de Pueblos Magicos.
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CALENDARIO DE INCORPORACION AL PROGRAMA PUEBLOS MAGICOS
ANO 2017
ACTIVIDAD NOVIEMBRE DICIEMBRE
1 CONVOCATORIA PORTAL WEB
RECEPCION DE DOCUMENTOS 5
5 requisitos) 22 Del 17 al 8
REVISION Y VALIDACION DOCUMENTAL
3 (obtencién del folio) 23.y24 Del 11 al 22
ACREDITACION DOCUMENTAL DE
4 LOCALIDADES CON FOLIO (10 requisitos)
REPORTE DE INCONSISTENCIA
5 DOCUMENTAL (10 requisitos)
VISITA TECNICA
6|
PERIODO PARA SUBSANAR 3.2
7 INCONSISTENCIAS (en su caso) ’
s INTEGRACION DE EXPEDIENTE 3.3y4.2
9
NOMBRAMIENTO DE NUEVOS PUEBLOS 5.1
10 MAGICOS ’

FEBRERO

Del 12 al 23

al 15

** De acuerdo al Art. 10 de los Lineamientos Generales para la incorporaciéon y permanencia al Programa Pueblos Magicos " De considerarse procedente el
otorgamiento del Nombramiento a Pueblo Magico, el Secretario Técnico del GE sometera a consideracion del Titular de la Secretaria, su firma y fecha de entrega” .
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7. GLOSARIO

Atractivo Simbadlico: Elemento natural o cultural Unico, auténtico y emblematico de la localidad aspirante
gue la diferencie de otras localidades en el estado, region y pais; capaz de generar afluencia de nuevos
mercados.

BIGDATA: Herramienta informatica que permite administrar un gran volumen de datos para el analisis
sobre informacién en internet y redes sociales, para este caso, ayuda a obtener la percepcion de los
visitantes sobre las localidades, identificando particularidades susceptibles a ser aprovechadas como:
capacidad de atraccion, experiencia, mercadotecnia, comunicacion, calidad de los servicios y atractivos,
oferta de alojamiento y seguridad.

Cadena Productiva Turistica: Actores econOmicos que participan en la provision, transformacion y
comercializacion y consumo de los productos y servicios turisticos de un destino turistico, y cuya
estrategia colectiva, calidad de relacion, cultura de negocios y entorno propicio determinan la
competitividad de éste.
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Centros urbanos de distribuciéon: Aquellos que desde el conglomerado urbano, les sirves de base y
distribucion a los turistas que visitan las localidades y atractivos del pais, en su radio de influencia.

Convocatoria: Documento mediante el cual la Secretaria de Turismo Federal establece los términos,
plazos y especificaciones del proceso de incorporacion que deberan cumplir aquellas localidades que
estén interesadas en obtener el Nombramiento Pueblo Magico, misma que se encontrara disponible en
su portal web http://www.gob.mx/sectur/ La Secretaria emitira en ese mismo portal, una guia como
documento de apoyo y referencia que facilite el cumplimiento de lo sefalado en la Convocatoria.

Dictamen: Documento técnico, a través del cual se precisa el desarrollo fisico—turistico obtenido de la
visita técnica realizada a localidades que aspiran a obtener el Nombramiento Pueblo Magico.

Direccion General de Gestion de Destinos: Unidad Administrativa adscrita a la Subsecretaria de
Innovacion y Desarrollo Turistico de la Secretaria de Turismo Federal, encargada de desarrollar un modelo
integral de gestion de destinos turisticos, que opere desde lo local bajo los criterios de sustentabilidad,
competitividad, transversalidad y productividad, para convertir al turismo en fuente de bienestar social.

Evaluacion de desempefio turistico: Resultado del andlisis multidimensional cuyos factores son
dindmicos y estan relacionados con el éxito, eficiencia, innovacion y bienestar para los residentes del
destino.

Expediente técnico: Conjunto de documentos y archivos digitales que comprenden los elementos que

integran las autoridades estatales y municipales de las localidades que cuentan o aspiran a obtener el
Nombramiento Pueblo Magico.
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Grupo de Evaluacién y Seguimiento Pueblos Magicos (en adelante GES): Organo de apoyo
intersecretarial que tiene como principal funcion, emitir comentarios, recomendaciones y facilitar el
desarrollo turistico de las localidades que cuenten con el Nombramiento Pueblo Magico.

Inventario de Recursos: Documento que muestra en forma ordenada, cualitativa y cuantitativa los
elementos naturales y culturales susceptibles de aprovechamiento turistico de una localidad y municipio.

Proceso de incorporacion: Caracteristicas y elementos generales que deberan poseer las localidades
para iniciar y postularse al Nombramiento Pueblo Magico. Estos elementos comprenden tanto las partes
iniciales como los complementarios, del proceso de incorporacion.

Proceso de permanencia: Formalidades derivadas de un proceso que debera cumplir una localidad con
Nombramiento Pueblo Magico para mantenerse en el Programa Pueblos Magicos.

Localidad aspirante: Localidad que aspira a ingresar al Programa Pueblos Magicos y obtener, en
consecuencia, el Nombramiento Pueblo Magico, al ser susceptible de aprovechamiento turistico por sus
atributos Unicos, simbalicos, leyendas, historias auténticas, hechos trascendentes, cotidianidad que la
identifica de manera particular y la hacen especial entre otras.

Localidad Pueblo Magico (en adelante Pueblo Magico): Localidad que a través del tiempo y ante la
modernidad, ha conservado su valor y herencia historica cultural y la manifiesta en diversas expresiones
a través de su patrimonio tangible e intangible irremplazable y que cumple con los requisitos de
permanencia.
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Nombramiento: Accidn que realiza la Secretaria de Turismo Federal, con el respaldo de documentos
técnicos, para designar a una localidad Pueblo Magico, la cual acredita el cumplimiento de los requisitos
de incorporacién o permanencia al Programa Pueblos Magicos.

Programa Pueblos M&gicos: Programa de desarrollo turistico integral para Localidades que en un
diferente nivel de desarrollo, organizan diversas acciones de caracter econdmico, social y ambiental con
el proposito de mejorar las condiciones de vida de una localidad turistica.

Secretaria: Secretaria de Turismo Federal.

Sistemade Informacién Turistica: Mecanismo permanente y sistematizado de recopilacién, tratamiento,
ordenacion y divulgacion de la informacion precisa para los objetivos de planeacion, accion y evaluacion
turistica para los distintos agentes turisticos, publicos y empresariales del sector.

Visita Técnica: Ejercicio para comprobar in situ (en el propio lugar) las caracteristicas de incorporacion y

recabar los datos necesarios para revisar el nivel de desarrollo turistico que prevalece en la localidad
visitada.
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Directorio de Prestadores de Servicio Turisticos 2017

Directorio de Prestadores de Servicio Turisticos 2017

Localidad
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ANEXO 2

Inventario de recursos y atractivos turisticos

Y
P 1 0S
MAagGIcos

Clasificacion de
recurso y/o
atractivo

No.

Tipo de Recurso y/o
atractivo

Nombre

Localizaciéon

Estado fisico
(mal, regular,
excelente)

Naturales

Playas

Cascadas

Volcanes

Cerro

Islas

Bosques

Zonas protegidas

Rios

Lagunas

Cafones

Flora representativa y
endémica

Fauna representativa y
endémica

Vistas escénicas

Monumentos Naturales

Otros
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Clasificacién de No. Tipo de Recurso y/o Nombre Localizacion Estado fisico
recurso y/o atractivo (mal, regular,
atractivo excelente)
Histéricos y Edificios histéricos
Monumentales
Conjunto de
Monumentos

Zonas arqueoldgicas
Rutas, corredores o
circuitos

Arquitectura vernacula
Otros

- ]
Culturales Artesanias
Tradiciones
Fiestas populares
Folklore
Gastronomia
Manifestaciones
artisticas

Otros
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ANEXO 3

Integracion formal del Comité Pueblo Méagico

La siguiente propuesta es una sugerencia de integracion.

Representante de los restauranteros.

Representante hotelero.

Representante de las agencias de viajes.

Un representante de Empresas Promotoras de Actividades turisticas (Aventura,
ecoturismo, cultural, rural, etc.)

Representante de comerciantes establecidos de actividades turisticas - recreativas.
Representante de artesanos.

Lider de opinion.

Representante comunidades indigenas.

Un representante de la Dependencia Estatal de Turismo (Honorifico).

Un representante de la Autoridad Municipal (Honorifico).

k. Representante de la academia.

oo o

Q™o

ot —

Nota: La propuesta no es limitativa en cuanto al nUmero de integrantes, pero si debera estar representado por cada uno
de los empresarios que integran el giro turistico y/o las actividades preponderantes para la atencion del visitante
dentro de la localidad.
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En caso de ser incorporado como Pueblo Magico, un representante de la Secretaria de
Turismo Federal, podra asistir a las reuniones que requieran su presencia y contaran con
VOZ.

. ElI Comité Pueblo Magico nombrara un Presidente que represente a la sociedad, que sera

elegido por votacion de los miembros cada dos afios. Es necesario contar con la mayoria
de votos para legitimar el nombramiento.

Es necesario, que el Presidente del Comité Pueblo Magico no desempefie ningln cargo en
el gobierno federal, estatal y municipal, ni ser presidente de ningun instituto politico.

. Es importante no excluir, marginar y/o negar la incorporacion de asociaciones civiles que

apoyen a la actividad turistica en forma directa e indirecta.

No existe impedimento para que quien ocupe el cargo de Presidente pueda ser reelegido.
Una vez electo el Presidente, se debera de redactar el acta en donde se le acredite como
tal. Dicha acta debera ser ratificada por todos los miembros del Comité Pueblo Magico.
Por ningun motivo la autoridad estatal o municipal debera incidir en la integracion del Comité
Ciudadano del Pueblo Magico.

. Los integrantes del Comité deberan elegir a los siguientes elementos que formaran parte

del Comité Pueblo Magico, Secretario, Tesoreros entre otros Como sea necesario.

. No debera omitirse, dentro del cuerpo del Comité, la representacion de las cadenas

productivas turisticas instaladas.
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Propuesta de Acta de Instalacion del Comité Pro-Pueblo Magico
ACTA DE INSTALACION DEL COMITE PUEBLO MAGICO DE
; siendo las horas del dia de de
en las personas que al final firman la

presente, fueron convocadas con anterioridad e informando a los presentes el objeto de integrar en Comité
Pueblo Magico de , bajo la siguiente:

ORDEN DEL DIA:

Levantamiento de lista de asistencia y verificacion del quérum.

1.
2.
3.

o

Declaratoria formal de inicio de la reunion.

Integracion del Comité Pueblo Magico.

Presentacion general de las comisiones (objetivos, estructura organica, funciones, presentacion
de los integrantes, derechos y obligaciones) y su toma de protesta.

Asuntos generales.

Clausura de sesion.

Cierre de sesion y firma del acta por parte de los asistentes.

Nota: la propuesta es minima y no es limitativa deberd acompafarse de la minuta correspondiente.
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Directorio de Integrantes
Comité Pueblo Méagico de Fecha:
Cargo dentro del Elle Qel Nombre del T?'efo’.‘o Correo
" "y negocio o Nombre : (incluir -
comité (Comite) negocio electrénico
sector lada)
Presidente
Secretario
Vocal de Cadena
Productiva
Vocal de..
Vocal de...
Etcétera ...

Que contenga los siguientes elementos:

oOhkwpnE

Disposiciones generales
Naturaleza del comité
Atribuciones del comité
Lineas de accion del comité
De la integracion del consejo directivo del comité
Organo de gobierno del comité

Reglamento Interno
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7. Asamblea general
8. Evaluacién
9. Terminacion
Anexos
a. Glosario de términos
b. Estructura del pueblo magico.
c. Organigrama del consejo directivo del comité pueblo magico.
d. Indicadores basicos de sustentabilidad
e. Procedimientos
i. procedimiento de eleccién del comité
ii. proceso de eleccién del consejo directivo
lii. programa de trabajo

Programa de trabajo

El Programa de trabajo debera observar los siguientes elementos mismos que son indicativos y no
limitativos, se procura con esta orientacion determinar las acciones que seran ejecutadas, para procurar
el desarrollo progresivo del turismo.

Elementos a considerar:

Vision del Pueblo Magico (Aspirante)
Misién

Problematica

Causas

Soluciones
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e Proyectos:

Proyecto

Descripcién

Objetivos

Unidad de medida
Metas

Actividades
Responsables
Horizonte de ejecucion
Recursos estimados
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ANEXO 4
Directorio de Salud
Tipo de servicio Nombre del Direccion Teléfono y correo electrénico
(hospital, establecimiento

consultorio, etc.)

Funcionamiento y adecuacion de los servicios de salud
SERVICIOS MEDICO ASISTENCIALES SUSCEPTIBLES DE SER USADOS POR VISITANTES EN
EL DESTINO EN UN RADIO DE NFLUENCIA NO MAYOR A UNA HORA DISTANCIA-TIEMPO
DESTINO

Cantidad

Hospitales

Clinicas

Consultorios

Farmacias

Numero de hoteles con servicio médico a huéspedes
NUumero de restaurantes con servicio médico a comensales
Otros

Nombre y firma del Presidente Municipal
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Funcionamiento y adecuacion de los servicios de proteccién y seguridad

DESTINO

PROYECTOS Y PROGRAMAS DE PROTECCION Y SEGURIDAD AL VISITANTE 2016

Nombre de proyecto o

orograma Objetivo

Metas

% de
logro

Institucion
Responsable

Nombre y firma del Presidente Municipal
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ANEXO 5

Inversion privada y social para el desarrollo turistico de la localidad aspirante

z:
Observar las clasificacion y orden de las VERTIENTES estipuladas en las reglas de operacion del
PRODERMAGICO 2016

Nombre y firma del Presidente Municipal |
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Inventario de establecimientos con sellos de calidad vigentes (H, My Punto Limpio) entre otros
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Evidencias (diploma, reconocimiento etc.) de la capacitacion y profesionalizacion en materia
turistica

N° PARTICIPANTES ORIGEN DE PARTICIPANTES
NOMBRE DEL CURSO, FECHA MIEMBROS AT AEES
NO SEMINARIO O TALLER PR H M T DEL TURISTICAS PRESTADORES
' (ejemplo) — POENCIAL VUNTEIED DE SERVICIOS
COMITE
1 Cultura turistica 7/03/16 15 15 30 5 5 20
2 Gestion de Destinos 20/04/16 10 20 30 10 10 10
3 Estructuracion de
cartera de productos del 15/07/16 12 18 30 15 5 10
Pueblo Méagico
4 Introduccién a cadenas 15/09/16 11 19 30 12 5 13
productivas

=

de curso) Ejemplo:

1. Universidad Autbnoma de X
2. Empresa Y; Presupuesto del Ayuntamiento

3. Secretaria de Turismo de Estado; Presupuesto estatal
4. SECTUR Federal y Estatal; Presupuesto de PRODERMAGICO

Instituciones u organizaciones que realizaron la capacitacion y origen de los recursos aplicados: (relacionar con el nimero
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