CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE SOCIEDAD
HIPOTECARIA FEDERAL, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE
DESARROLLO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "SHF", REPRESENTADA POR
LA LICENCIADA MARIA ELENA ZALDIVAR SANCHEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE
ADMINISTRACION Y APODERADA LEGAL, ASISTIDA EN ESTE ACTO POR LA LICENCIADA
EDITH ALVAREZ MERCADO EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE CONTABILIDAD, Y AREA
REQUIRENTE; Y POR LA OTRA KPMG CARDENAS DOSAL, S.C., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
LE DENOMINARA “EL DESPACHO”, REPRESENTADO POR EL SENOR AGUSTIN VARGAS
MENESES, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS, QUE A CONTINUACION SE EXPRESAN:

DECLARACIONES

I. La “SHF” declara, por conducto de su representante, que:

a)

f)

Es una Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo que se rige pot su Ley
Organica publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 11 de octubre de 2001, y que

. tiene su domicilio en la Ciudad de México;

Tiene interés en contratar la prestacion de los servicios de elaboracion del estudio en materia de
precios de transferencia con respecto a las transacciones que realizd Sociedad Hipotecaria
Federal, S.N.C. (SHF), con sus partes relacionadas; en este caso, con Seguros de Crédito a la
Vivienda SHF, S.A de C.V., (SCV), Fondo de Operacion y Financiamiento Bancario a la Vivienda
(FOVI), HITO, S.A.P.I de C.V., Metrofinanciera, S.A. de C.V, Sociedad Financiera de Objeto
Multiple, Entidad Regulada (Metrofinanciera) y Servicios Compartidos de Automatizacion y
Sistema Hipotecarios, S.A. de C.V. (Xterna), todas ellas con residencia en México, durante el
ejercicio fiscal 2016 en los términos, condiciones y caracteristicas que se sefialan en el anexo
“A” de este instrumento;

Se encuentra debidamente representada para la celebracion de este acto por la licenciada Maria
Elena Zaldivar Sanchez, en su caracter de Directora de Administracion y de apoderada legal,
quien acredita su personalidad mediante escritura pablica nimero 31, 275 de fecha 1 de abril de .
2016, otorgada ante la fe del licenciado Antonio Rosado Sanchez, titular de la notaria publica
namero 199 de la Ciudad de México (antes Distrito Federal), facultades que no le han sido
limitadas, revocadas ni modificadas en forma alguna;

De conformidad con el oficio 307-A-4769 de fecha 14 de diciembre de 2016, emitido por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, cuenta con la autorizacion presupuestal para erogar
recursos del ejercicio fiscal del afio 2017,

De acuerdo con lo sefialado en el oficio de fecha DC-047-17, de fecha 2 de mayo de 2017, y con
fundamento en el articulo 19 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector .
Publico, en los archivos de esta Entidad no existen antecedentes con relacion a los servuclos

objeto del presente Contrato; y /,x
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Este Contrato se adjudico a KPMG CARDENA DOSAL, S.C., con motivo del procedim;ento de
adjudicacion directa, con fundamento en los articulos 26 fraccion Il y 42 de la Ley (y
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Adquisiciones, Arrendamientos, su Reglamento y demas disposiciones juridicas aplicables.

Il. “EL DESPACHO” declara, por conducto de su apoderado legal, que:
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a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Es una sociedad que se constituyé conforme con las leyes vigentes de la Republica Mexicana,
bajo la denominacion CARDENAS, DOSAL, ASTIAZARAN Y COMPANIA, SOCIEDAD CIVIL,
como lo acredita con copia de la escritura publica numero 22,033 de fecha 2 de febrero de 1988,
otorgada ante la fe del licenciado Eduardo Flores Castro Altamirano, titular de la Notaria Publica
numero 33 de la Ciudad de México (antes Distrito Federal); inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad de la Ciudad de México (antes Distrito Federal en el folio de Personas Morales
namero 15,139, de fecha 27 de mayo 1988;

Cambi6 su denominacion a KPMG, CARDENAS, DOSAL, NIETO, ASTIAZARAN Y COMPANIA,
SOCIEDAD CIVIL, como lo acredita con copia de la escritura pablica nimero 25,777 de fecha 19
de febrero de 1991, otorgada ante la fe del licenciado descrito en el inciso anterior, inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad de la Ciudad de México (antes Distrito Federal) en el folio de
Personas Morales nimero 15,139;

Cambia su denominaciéon a KPMG CARDENAS DOSAL, S.C., como lo acredita con la copia de
la escritura publica niumero 30,645, de fecha 22 de febrero de 1993, otorgada ante la fe del
licenciado descrito en el inciso a) de éstas Declaraciones, inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio de la Ciudad de México (antes Distrito Federal), en el folio de
Personas Morales nimero 15,139;

En su objeto social se encuentra la prestacién de servicios como los que son del interés de la
“SHF”; y que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes clave KCD-920903-G48 y Registro

~ Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social nimero B101522210-7;

Se encuentra debidamente representada para la celebracion de este acto por el sefior Agustin
Vargas Meneses, quien acredita su personalidad mediante copia de la escritura pablica nimero
62, 722 de fecha 20 de octubre de 2006, otorgada ante la fe del licenciado Benito lvan Guerra
Silla, titular de la Notaria Publica nimero 7 de la Ciudad de México (antes Distrito Federal); y que
cuenta con facultades suficientes para obligarla, las cuales no les han sido limitadas,
modificadas ni revocadas en forma alguna;

Ha ofrecido a la "SHF", prestarle los servicios a que se refiere el inciso b) de la Declaracion
anterior, conforme con lo pactado en este contrato y en sus anexos, asi como con la
normatividad, legislacién y reglamentacién de la materia aplicable; cumpliendo al efecto con las
especificaciones fijadas en las Normas Oficiales Mexicanas, en las Normas Mexicanas o, en su
caso, las normas de referencia, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 55 y 67 de la
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion;

Cuenta con la capacidad juridica y econémica, asi como con la organizacién y los elenﬁos "

técnicos y humanos, especializados y necesarios, por lo que es patrén que retine los requisitos a
que se refiere el articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo; |

No se encuentra en alguno de los supuestos a que se refieren la fraccion XX del articulog\d_e/\z"

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos y los articulos 50 y
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60 antependltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y

Conoce plenamente el contenido y los requisitos que establecen la normatividad y disposiciones
juridicas nacionales y extranjeras aplicables en la materia de contratacion, a la fecha de

celebracién de este instrumento, asi como el contenido de sus anexos.

Expuesto lo anterior, las partes otorgan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. “EL DESPACHO", se obliga ante la "SHF", a prestarle eficaz y lealmente los servicios

descritos en el inciso b) de la Declaracién | de este contrato, de conformidad con los términos,
condiciones y caracteristicas que se sefialan en este instrumento y en sus Anexos, los cuales se
denominaran, para fines de brevedad, como "LOS SERVICIOS".

SEGUNDA. En relacion con la prestacion de "LOS SERVICIOS", “EL DESPACHO” se obliga

ademas, a lo siguiente:

a)

d)

e)

Iniciar la prestacion de "LOS SERVICIOS" a partir del 5 de mayo de 2017, y concluirlos a mas
tardar el 29 de mayo de 2017, conforme con los términos y condiciones establecidos en este
contrato y sus Anexos;

Aportar por su cuenta todo el personal, asi como todos los recursos, elementos, materiales,
accesorios y equipos que se requieran para la correcta prestacion de "LOS SERVICIOS", sin costo
adicional para la "SHF”, con excepcién de aquéllos que, en su caso, le correspondan a la “SHF” en
los términos de los Anexos de este instrumento;

Prestar "LOS SERVICIOS" conforme con los procedimientos mas adecuados que la técnica
aconseje y los alcances sefialados en el Anexo “A”; sin costo adicional para la “SHF”;

Tramitar por su cuenta o contar con las licencias o permisos que se requieran para la realizacion
de "LOS SERVICIOS";

Prestar "LOS SERVICIOS" auxiliandose del personal que esté debidamente capacitado y
autorizado en términos de la legislacion aplicable y de los Anexos de este Contrato. La “SHF” por
su parte se obliga a permitir el acceso al personal debidamente acreditado de “EL DESPACHO”,
en términos de lo sefialado en este Contrato y sus Anexos, al inmueble de la “SHF” cuando asi se
requiera para la prestacion de “LOS SERVICIOS”;

Cumplir y vigilar que se cumpla estrictamente con las disposiciones legales y reglamentarias que
resulten aplicables a la prestacion de "LOS SERVICIOS", y en el evento de que,

el importe de éstas y a realizar de inmediato los tramites correspondientes, a fin de regularizar la
situacion creada; ‘
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Q) Ajustarse en la prestacion de "LOS SERVICIOS", a las medidas de seguridad, horarios, dias y
otras especificaciones que la "SHF" determine, en caso de requerir el acceso a sus oficinas;

h) Destinar el numero suficiente de sus trabajadores y/o colaboradores, y del personal necesario, a
efecto de que "LOS SERVICIOS" sean prestados con la debida oportunidad, eficiencia y
seguridad, de manera que los intereses de la "SHF" queden debidamente protegidos. Asimismo,
“EL DESPACHO” se obliga a proporcionar al personal que destine para la prestacién de “LOS
SERVICIOS’, los elementos necesarios para el debido cumplimiento de las obligaciones que para
ella derivan de este Contrato;

i) Atender puntualmente a las indicaciones que para el eficaz desempefio de "LOS SERVICIOS"
reciba de la "SHF" a través de la persona o personas autorizadas al efecto. Asimismo, presentar a
a “SHF”, de acuerdo con la forma y periocidad sefalada en el Anexo “A” del presente Contrato, un
reporte por escrito que contenga el estado que guardan “LOS SERVICIOS” de que se trata, asi
como sus comentarios respecto a éstos;

j) Poner en conocimiento de la "SHF" en forma escrita dentro de los 3 dias habiles posteriores a que
tenga conocimiento de cualquier hecho o circunstancia que pudiera traducirse en beneficio, dafio o
perjuicio de los intereses de la propia "SHF", a menos que la urgencia del caso requiera hacerlo
por cualquier otro medio;

k) En su caso, conservar en el lugar o lugares que la “SHF” le indique, los instrumentos o materiales
necesarios para la adecuada prestacion de “LOS SERVICIOS”, en el entendido de que dichos
instrumentos seran guardados bajo la exclusiva responsabilidad de “EL DESPACHO";

) Guardar estricta confidencialidad y/o reserva sobre la prestacion de "LOS SERVICIOS",
asumiendo, en su caso, la responsabilidad que por dafios y perjuicios se pudieran causar a la
propia "SHF" o a terceros;

m)  En caso de que “EL DESPACHO” incumpla en la prestacion de "LOS SERVICIOS" en el periodo
previsto en el inciso a) de esta clausula, asi como en los plazos especificos que se puedan sefialar
en el anexo “A de este instrumento, "cubrird a la "SHF", por cada dia natural de retraso, una pena
convencional de uno al millar sobre el monto de los servicios no prestados oportunamente, durante
los primeros cinco dias naturales de retraso; de 1.5 al millar sobre el monto total de los servicios
no prestados oportunamente, por los cinco dias naturales siguientes y de 2 al millar sobre el monto
total de los servicios no prestados oportunamente, por los dias naturales subsecuentes;
considerando dentro de este concepto, las fechas en que “EL DESPACHOQO” esté obligada a
proporcionar “LOS SERVICIOS” de acuerdo a lo establecido en el Anexo “A”, asi como por la
inadecuada ejecucion de los mismos que dé lugar a reclamaciones o rechazo de éstos. No
obstante, la “SHF" podra considerar la aplicacién de la referida pena convencional hasta por un
plazo méaximo de 20 dias naturales, siendo éste el limite a que hace referencia el articulo 53 Bis de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. La pena convencional
mencionada no sera aplicable si la causa del retraso es imputable a la “SHF” o a su personal.

En este acto, “EL DESPACHO” autoriza a la "SHF" a deducir el importe de la pena referida en el %
parrafo que precede, de los pagos que de conformidad con la Clausula Tercera de este Contrato la E
segunda deba hacer a la primera, en el entendido de que cualquier pago de “LOS SERVIOiOS"‘\
que tenga que realizar la “SHF” a favor de “EL DESPACHO”, quedara condicionado al pago que AN i

ésta deba efectuar por concepto de penas convencionales. \

4

Autorizado por KPMG




La suma de las penas convencionales pactadas en este Contrato, no podran en ningin caso
exceder el importe de la garantia de cumplimiento que se expresa en la Clausula Tercera. Si el
monto de las penas llega al limite antes expresado, "SHF" podra iniciar el dia habil siguiente, el
procedimiento de rescision administrativa, salvo que resuelva, conforme con las disposiciones
aplicables, iniciarlo dentro del plazo que éstas mismas prevén.

n) Entregar a la “SHF” la pdliza de fianza de cumplimiento a que se refiere la clausula Tercera de
este Contrato, en un plazo no mayor de diez dias naturales, contado a partir de la fecha de firma
de este instrumento;

0) Reponer o realizar “LOS SERVICIOS” que resultaren rechazados o devueltos en un plazo de cinco
dias habiles contados a partir de la manifestacion del rechazo o devolucion por parte de “SHF”;

p) Facturar sus servicios enviando el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), conforme a la
normatividad fiscal que resulte aplicable. EI CFDI, en archivos PDF y XML, debera depositarse en
el siguiente Buzon: cfdshf@shf.gob.mx, marcandole copia a las siguientes direcciones de correo
electronico ealvarez@shf.gob.mx, smontano@shf.gob.mx y macastaneda@shf.gob.mx;

q) Sujetarse a lo dispuesto en el Anexo “B”, en cuestiones de facturacion, devolucién, rechazo y/o
condiciones especificas de “LOS SERVICIOS”;

r) En su caso, brindar la informacién y documentacion relacionada con el presente Contrato, que le
sea requerida por las autoridades fiscalizadoras, en los términos de lo sefialado por el articulo 57
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 107 de su
Reglamento, y demas normatividad relativa y aplicable; ~

s)  En caso de asi considerarlo conveniente, presentar ante la Secretaria de la Funcion Publica, su
solicitud de conciliacién por desavenencias derivadas del cumplimiento y/o ejecucion del Contrato,
debiendo cumplir con los requisitos contenidos en los articulos 77 y 78 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y articulos 127 y 128 de su Reglamento, y demas
disposiciones relativas y aplicables; sin perjuicio de lo anterior en los casos que resulte
procedente, “SHF” y “LA EMPRESA” se sujetaran a lo establecido en el DECRETO por el que se
establecen las acciones administrativas que debera implementar la Administracion Publica Federal
para llevar a cabo la conciliacién o la celebracion de convenios o acuerdos previstos en las leyes
respectivas como medios alternativos de solucién de controversias que se susciten con los
particulares, asi como a los Lineamientos que la autoridad competente en la materia emita, y

t) Las demas que, en su caso, se contemplen en los Anexos de este Contrato.

En caso de que “EL DESPACHQO" incumpla con alguna de las obligaciones contempladas en este
Contrato, y en especial con las contenidas en esta Clausula, la “SHF” podra iniciar en cualquier momento
el procedimiento de rescision que corresponda, en los términos del articulo 54 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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Todas las obligaciones contenidas en este Contrato y sus Anexos y, en lo especifico, las /
descritas en esta clausula, se deberan ejecutar por medio de “EL DESPACHQ”, sin que “SHF” tenga la
posibilidad de direccion, vigilancia o capacitacion sobre los empleados, trabajadores o personal que
destine “EL DESPACHOQ" para la prestacion de “LOS SERVICIOS”. En este sentido, cualquier facultad
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prerrogativa que deriven a favor de “SHF” por la prestacion de “LOS SERVICIOS" materia de
contratacion, o por virtud de este Contrato o de cualquier normatividad que exista o pudiera existir, se
entendera que siempre ejercera dicha facultad o hara valer dicha prerrogativa, por conducto del ejecutivo
de cuenta o personal de contacto que para tales efectos determine “EL DESPACHOQ”, sin que pueda
nunca ejercer dichas facultades o prerrogativas de manera directa “SHF” sobre los empleados,
trabajadores o personal que “EL DESPACHO” destine para la prestacion de los servicios.

TERCERA. La “SHF” se obliga a pagar a “EL DESPACHO” en concepto de precio, por la
completa y total prestacion de "LOS SERVICIOS", la cantidad de $180,000.00 M.N. (CIENTO OCHENTA
MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), mas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado, en los
términos pactados en este instrumento y sus Anexos. Dicha cantidad, seré cubierta a “EL DESPACHO”,
dentro de los 20 dias naturales siguientes a la conclusién del servicio, en los términos establecidos en el
Anexo “A” de este Contrato, previa presentacion de la factura respectiva que comprenda en forma
desglosada el Impuesto al Valor Agregado, debidamente requisitada y suscrita por “EL DESPACHO”, en
la que aparezca el visto bueno de la “SHF” y siempre que “EL DESPACHOQO” hubiere cumplido con sus
obligaciones contractuales.

En este sentido, la “SHF”, a través de la unidad administrativa solicitante, dentro de los 10 dias
habiles bancarios siguientes a la entrega de “LOS SERVICIOS” respectivos determinara si “EL
DESPACHO” cumplié con todos los requerimientos establecidos en este instrumento y sus Anexos. “EL
DESPACHO?” acepta en este acto que, en tanto la “SHF” no lleve a cabo la determinacion referida, “LOS
SERVICIOS” no se tendran por aceptados.

“EL DESPACHOQ” se obliga a entregar a la “SHF" dentro de los 10 dias naturales posteriores a la
fecha de firma de este Contrato, una péliza de fianza expedida por Institucién legalmente autorizada para
operar en el ramo a favor y a entera satisfaccion de la “SHF”, por el equivalente al 10% (DIEZ POR
CIENTO) del Importe total del Contrato, que garantice a ésta el fiel y exacto cumplimiento de las
obligaciones que “EL DESPACHO” asume con motivo de este Contrato, comprendiéndose entre éstas, la
buena calidad de “LOS SERVICIOS”; la correcta y puntual prestacion de éstos; el reembolso por parte de
‘EL DESPACHO” a la “SHF” de los gastos en que incurra esta en caso de que se rechace parte o la
totalidad de “LOS SERVICIOS”; la devolucién de las cantidades que la “SHF” hayan cubierto a “EL
DESPACHO", en caso de que la primera rechace parte o la totalidad de “LOS SERVICIOS”; el pago de
las cantidades que resulten conforme con lo pactado en las cléusulas del Contrato, en especial, las que
establecen en sus clausulas Primera, Segunda, Tercera, Quinta, Sexta y Séptima; o de cualquier otra»/
responsabilidad en que “EL DESPACHO” hubiere incurrido; asi como el exacto cumplimiento de Iagé
demaés obligaciones consecuentes a lo convenido, a la buena fe, al uso o a la ley. Esta poliza estara en
vigor hasta 30 dias naturales posteriores a la fecha en que la “SHF” acepte la totalidad de los servicios
materia de contratacion, asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios quie
se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva por la autoridad competente y para s
cancelacion se requerira la autorizacion previa y por escrito de la “SHF”.

La poliza de fianza referida en el parrafo anterior, es con independencia de las demas garantias
de los servicios que se puedan establecer en el Anexo “A” de este Contrato.
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En ese orden de ideas, las partes convienen en que para el caso de que “EL DESPACHO"
cumpla con las obligaciones contractuales estipuladas en el presente Contrato y sus Anexos, el servidor
publico encargado de vigilar la administracion y cumplimiento del Contrato, extendera una constancia de
cumplimiento de las obligaciones, conforme los procedimientos internos de la “SHF” y a través de las [
unidades administrativas que correspondan, a efecto de que esta Ultima inicie los tramites de ?




cancelacion de la poliza de fianza de cumplimiento sefialada en el parrafo que antecede.

Las partes convienen en que dentro del importe total por la prestacion de “LOS SERVICIOS”
materia de contrataciéon, en los términos de esta clausula, quedan comprendidos todos los gastos
directos e indirectos que “EL DESPACHO" tuviere que efectuar para la debida realizacion de la materia
de este Contrato y sus anexos, por lo que no tendra derecho a recibir ninguna otra cantidad por concepto
de viaticos, gastos o expensas; acordandose que el monto de contratacidén seré fijo durante toda la
vigencia del Contrato, por lo que no podra sufrir ajuste alguno.

En caso de que “EL DESPACHQ” no preste “LOS SERVICIOS” conforme con lo previsto en este
instrumento, y sin perjuicio de las sanciones expresadas en el mismo, la “SHF” podra ordenar su
reposicion o correccion inmediata, misma que “EL DESPACHO” hara por su cuenta sin tener derecho a
retribucion por ello.

Las partes convienen en que la garantia que deba otorgar “EL DESPACHQ”, contendra el texto
del modelo que forma parte de los anexos de este Contrato. Asimismo, el inicio de la prestacion de "LOS
SERVICIOS", queda condicionado a que “EL DESPACHOQ” entregue en el plazo previsto la garantia
correspondiente.

CUARTA. La "SHF" se reserva el derecho de inspeccionar en todo tiempo la prestacién de "LOS
SERVICIOS" y de hacer a “EL DESPACHOQ”, por conducto de la persona o personas autorizadas por la
primera al efecto, las observaciones que estime pertinentes en relacion con el cumplimiento de este
Contrato. Asimismo, “EL DESPACHO” se obliga a otorgar toda clase de facilidades y ayuda a las
personas designadas por la "SHF" para que puedan llevar a cabo la inspeccion de que se trata, previa
notificacién por escrito enviada a “EL DESPACHO”, con por lo menos 10 (diez) dias habiles de
anticipacion a la fecha en que se pretenda llevar a cabo la inspeccion.

“EL DESPACHO’ se obliga desde ahora a atender todas las observaciones que le hiciere la
"SHF" a través de las personas autorizadas, y en el caso de que adujera razones técnicas para no
hacerlo, debera ponerlas a la consideracién de la "SHF", mediante comunicacién escrita, a fin de que
ésta resuelva en definitiva.

Asimismo, “EL DESPACHO” se obliga a sustituir a alguna o algunas de las personas destinadas
para la prestacion de "LOS SERVICIOS", cuando la "SHF" asi lo solicite y justifique por escrito, en el
entendido de que las nuevas personas designadas por “EL DESPACHO” deberan cumplir con los
mismos requisitos de experiencia y capacidad que tenia el personal originalmente destinado para la
prestacion de “LOS SERVICIOS”.

QUINTA. “EL DESPACHO” se obliga a sacar en paz y a salvo, sin cargo alguno para “SHF”, de
las reclamaciones de terceros basadas en que "LOS SERVICIOS", o el resultado de éstos, constituyen
trasgresion a algun derecho de autor, o bien, invasién u otra trasgresion a alguna patente, marca,
licencia, o que viola registro de derechos, o cualquiera otro relativo a la propiedad intelectual o industrial,
siempre y cuando la "SHF" le dé aviso por escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco
dias habiles bancarios contados a partir del dia siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento \
o notificacion. Asimismo, en ese plazo la "SHF" debera entregar la informacion y asistencia del caso-o-—
establecer las causas por las cuales esté impedida de proporcionarlas. En este mismo supgeéfo, la )
"SHF" se obliga a efectuar las gestiones necesarias a fin de que “EL DESPACHO" pueda repfesentarla
en el proceso o procedimiento respectivo.
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En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de la "SHF", con o sin intervencion de
“EL DESPACHO", esta ultima se obliga a pagar las sumas a que sea condenada la "SHF", o las
cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero, pero no sera responsable por
ninguna cantidad derivada de compromisos contraidos por el citado arreglo si ésta no cuenta con el
previo consentimiento de “EL DESPACHO" dado por escrito, el cual debera otorgarse invariablemente
dentro de los cinco dias posteriores a aquel en que tenga conocimiento del pretendido arreglo.

En todo caso, “EL DESPACHQO” se obliga a tomar las medidas necesarias para que la "SHF"
continte recibiendo "LOS SERVICIOS" en los plazos y condiciones convenidos.

SEXTA. “EL DESPACHOQO” se hace responsable ante la "SHF" de la conducta, eficiencia y
capacidad de las personas que destine en la prestacion de "LOS SERVICIOS". Igualmente, en el evento
de que “EL DESPACHOQO" no cumpla con alguna de las obligaciones que en virtud de este Contrato, del
uso, de la buena fe o de la ley son a su cargo, sera responsable de los dafios y perjuicios que su
incumplimiento cause a la "SHF" o a terceros. Sin perjuicio de lo anterior, la "SHF" podra rescindir
administrativamente este Contrato sin responsabilidad alguna a su cargo, o bien, exigir su cumplimiento
haciendo en su caso efectiva la pena convencional que se menciona en la cldusula Segunda de este
instrumento.

Las partes convienen en que la "SHF" podra exigir el cumplimiento de este Contrato a “EL
DESPACHOQO" conforme lo expresado en esta clausula, y en el evento de que continuaran los
incumplimientos, podra rescindir administrativamente este instrumento, sin perjuicio de hacer efectiva la
garantia otorgada, de conformidad con lo dispuesto por la clausula tercera de este instrumento.

En caso de que “EL DESPACHO” falle en la prestacion de “LOS SERVICIOS” materia de
contratacion, la “SHF” tendra el derecho de adquirirlos, por si o por medio de terceros, con cargo a “EL
DESPACHOQ?, independientemente de que se aplicaran las sanciones previstas en la clausula Segunda o
de que se pueda hacer efectiva la garantia a que se refiere la clausula Tercera de este instrumento.

En el evento de que “EL DESPACHO” hubiere faltado a la verdad en relacion con lo expresado
en el inciso h) de la Declaracion Il de este Contrato, la "SHF" dara por rescindido administrativamente

este instrumento en la forma convenida en este instrumento.

SEPTIMA. “EL DESPACHQ" se constituye, por su caracter de patrén, en responsable Unico de

las relaciones entre él y las personas que destine en la prestacion de "LOS SERVICIOS", asi como de;/

las personas que le coadyuven, ademas de las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre él/y
dichas personas o de estas Ultimas entre si. También sera responsable de los accidentes que se originen
con motivo de la prestacion de dichos servicios y respondera, asimismo, de todos los dafos y perjuiciés
que se llegaren a ocasionar a la "SHF" o a terceros, con motivo o como consecuencia de la prestacion
omisién en la prestacion de “LOS SERVICIOS?, si el accidente es imputable a la persona que destine “EL
DESPACHOQ” para la prestacion de "LOS SERVICIOS".

“EL DESPACHO?”, por su caracter de patrdn para con sus trabajadores y con el personal que
dispondra para la prestacion de “LOS SERVICIOS", se encargara de delimitar legalmente, que en ningin
caso se debera tomar a la "SHF" como patrén sustituto, obligandose-desde este momento a que, si por
alguna razon se le llegare a fincar alguna responsabilidad a la "SHF" por ese concepto, “EL DESPACHO”
le reembolsara a la "SHF" cualquier gasto en que, por tal motivo, incurriere ésta.
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OCTAVA. La vigencia del contrato es a partir del 5 de mayo de 2017, y hasta el 29 de mayo de
2017, conforme con los términos y condiciones establecidos en el presente instrumento y sus Anexos.

Sin embargo, las partes previo al vencimiento de la fecha y a sus ampliaciones o prorrogas, a
solicitud expresa de “EL DESPACHOQ", y por caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a la
"SHF", podran modificar el Contrato a efecto de ampliar la fecha para la entrega de los resultados en la
prestacién de los “SERVICIOS”. En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio relativo
y no procederd la aplicacion de las penas convencionales respectivas.

Durante la vigencia pactada y, en su caso, durante la ampliacién o ampliaciones asi como a su
prorroga o prorrogas que al efecto se convengan, la "SHF" podra dar por terminado anticipadamente
este Contrato, sin responsabilidad alguna a su cargo, salvo el pago de honorarios devengados por “LOS
SERVICIOS" efectivamente prestados a la fecha de terminacion, en términos de la normatividad de la
materia, entre otras causas, cuando no cuente con la autorizacion de la partida presupuestal
correspondiente en términos de las disposiciones legales aplicables, mediante simple aviso escrito que
dé a “EL DESPACHO" por lo menos con 5 dias naturales de anticipacion a la fecha respectiva.

NOVENA. Cuando en la prestacién de “LOS SERVICIOS” se presente caso fortuito o fuerza
mayor, la “SHF” podra suspender la prestacion de los mismos, en cuyo caso solo se pagaran a “EL
DESPACHO” aquéllos que se hayan prestado efectivamente.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a la “SHF”, ésta pagara a “EL
DESPACHOQ" los gastos no recuperables durante el tiempo de la suspension, siempre que dichos gastos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con este Contrato,
previa aprobacién por escrito de la “SHF”.

El pago de dichos gastos no recuperables se realizara dentro de los 20 dias naturales siguientes
a la presentacion de la documentacion respectiva por parte de “EL DESPACHO”.

DECIMA. Los Anexos que se mencionan en este Contrato, debidamente identificados con la
firma de las partes se agregan a este instrumento como parte integrante del mismo. Asimismo, las partes
se obligan a firmar todas y cada una de las paginas de este Contrato y sus Anexos.

Las partes convienen que en el evento de que alguno o algunos de los términos y condiciones
estipulados en las clausulas de este Contrato difieran o existiera cualquier discrepancia con los términos
y condiciones previstos en los Anexos a que se refiere el parrafo precedente, prevaleceran las primeras
sobre los segundos, para todos los efectos legales correspondientes.

En ese mismo sentido, las partes convienen que en el evento de presentarse alguna
discrepancia entre el presente contrato y los actos y/o documentos derivados del procedimiento de
contratacion, prevaleceran estos Ultimos sobre el primero; lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en el
clausulado de este contrato.

DECIMA PRIMERA. Las partes convienen en que las comunicaciones que se envien, relativas a
este Contrato, deberan dirigirse por escrito a las personas y domicilios sefialados en esta clausula, en el V
entendido de que dichas comunicaciones deberan ser suscritas por personal con facultades suﬂqie"htes
para tratar la materia a que se refieran. Al efecto, las partes acuerdan: /
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Por parte de “EL DESPACHQO” a la "SHF", la Avenida Ejército Nacional nimero 180, Piso 4,
Colonia Anzures, Codigo Postal 11590, Ciudad de México, México.

A la atencién la Lic. Edith Alvarez Mercado, Directora de Contabilidad.

Asimismo, el Lic. Sergio Javier Montafio Rogel, Subdirector de Contabilidad Fiduciaria y Fiscal,
sera el servidor publico responsable de administrar y vigilar el cumplimiento de este Contrato

Por parte de la "SHF" a “EL DESPACHO”, en Manuel Avila Camacho nimero 176, P 1, Colonia
Reforma Social, Cédigo Postal 11650, Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México, México.

A la atencién del sefior Agustin Vargas Meneses, Apoderado Legal.

Cualquier cambio de domicilio, denominacién social o datos de inscripcion ante el Registro
Federal de Contribuyentes que efectie “LA EMPRESA” o “SHF” para efectos de facturacién y demas
aspectos legales debera ser notificado a la otra parte dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la
fecha en que se efectud.

DECIMA SEGUNDA. “EL DESPACHO’” no podra traspasar o ceder total o parcialmente la
materia de este Contrato. Se exceptlan de lo anterior, los derechos de cobro derivados de este
instrumento, previa conformidad de la “SHF" dada por escrito.

Sin perjuicio de lo estipulado en el parrafo anterior, “SHF” manifiesta desde ahora su
conformidad para que “EL DESPACHO”, Ginicamente pueda ceder sus derechos de cobro a favor de un
Intermediario Financiero mediante operaciones de Factoraje o Descuento Electrénico en el programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo, en los términos
de la normatividad relativa y aplicable. '

DECIMA TERCERA. “EL DESPACHQ’ reconoce que la informacion y documentacion que la
"SHF" le proporcione, asi como los datos y resultados obtenidos de "LOS SERVICIOS", son
confidenciales y/o reservados y propiedad de la "SHF"; por tal razén, “EL DESPACHQ” se obliga a
guardar y mantener en absoluta confidencialidad y/o reserva toda la informacién, tangible e intangible,
que llegara a obtener referente a la "SHF" y cualquier otro tercero, para la realizacién y prestacion de
"LOS SERVICIOS", asi como los resultados y/o productos derivados de su ejecucion. Por lo que debera

mantener el secreto profesional a que esta obligada “EL DESPACHO" por el desarrollo de "LOS -

SERVICIOS".

“EL DESPACHO" se obliga a utilizar la informacién confidencial y/o reservados Gnicamente para
la realizaciébn y cumplimiento de este Contrato, quedandole estrictamente prohibido, divulgarla p
cualquier medio a terceros o darle un uso diverso al establecido en este instrumento, ni alin a nivel
curricular, salvo autorizacion previa y por escrito de la "SHF", y en términos de la legislacién aplicable.

“EL DESPACHO” se obliga a manejar la informacion confidencial y/o reservada propiedad de la
"SHF", y cualquier otro tercero, igual o mejor que su propia informacién confidencial.

A la terminacién o rescision de este Contrato, “EL DESPACHOQO” se obliga a devolver a la "SHF",
toda la informacién obtenida y/o generada para la realizacién de "LOS SERVICIOS", asi como a entregar
los productos derivados de su ejecuciéh, en los términos y condiciones que se describen en el anexo “A”
del presente instrumento.
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La obligacion de confidencialidad a cargo de “EL DESPACHO” a que se refiere esta clausula,
permanecera vigente con toda su fuerza y vigor ain después de terminada la vigencia de este Contrato,
en términos de las disposiciones legales aplicables.

“EL DESPACHO” no podra reproducir, alterar, transmitir o comercializar la informacién o los
codigos que la “SHF” le proporcione, a efecto de llevar a cabo cualquier actividad que no se comprenda
en la prestacion de “LOS SERVICIOS”. En caso de incumplimiento de ésta obligacion, “EL DESPACHO”
atendera a la responsabilidad civil, penal, administrativa y demas que resulten en su contra en términos
de la normatividad aplicable. :

“EL DESPACHO” debera considerar en todo momento que la informacion que la “SHF” le
proporcione para la prestaciéon de “LOS SERVICIOS”, por si o través del o los terceros que al efecto
designe, esta en su caso clasificada como reservada y/o confidencial en términos de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y demas disposiciones juridicas que de ella emanen,
0 que se encuentra protegida por el secreto regulado por el articulo 142 de la Ley de Instituciones de
Crédito, o demas disposiciones juridicas que de ella emanen; por lo que debera extremar todas las
medidas que sean necesarias para salvaguardar y mantener el caracter de dicha informacion; por lo que
“EL DESPACHO" no podra otorgar un uso distinto a la misma, diferente al objeto de este Contrato;
siendo responsable ademas, por la violacion de las disposiciones contenidas en dichos ordenamientos y
disposiciones juridicas.

DECIMA CUARTA. Las partes convienen en que para efectos de la Ley Federal del Derecho de
Autor, y demés normatividad relacionada con los derechos de propiedad intelectual comprendidos en
esta contratacion, el resultado de “LOS SERVICIOS” se encuadra en el supuesto de obra por encargo
que contempla el articulo 83 de la referida ley, por lo que la titularidad de los derechos patrimoniales
sobre el resultado de los mismos le corresponde a la "SHF", asi como el derecho a su uso exclusivo.

En este sentido, “EL DESPACHO" reconoce que los términos y condiciones de este Contrato y
sus Anexos son claros y que entiende y acepta los alcances de los mismos, en términos de lo sefialado
exclusivamente por el segundo parrafo del articulo 83-Bis de la Ley Federal del Derecho de Autor.

El pago a que se refiere la clausula Tercera incluye el costo por la titularidad y el derecho a que
se refiere esta Clausula.

Si para la prestacion de “LOS SERVICIOS", es necesario que se reproduzcan o imiten la
denominacion o siglas de la "SHF", ésta podra otorgar la autorizacion respectiva.

Ambas partes acuerdan que la transmisién de los derechos patrimoniales sobre el resultado de
“LOS SERVICIOS’, sera ilimitada en cuanto a su temporalidad, en atencion a la inversion requerida para
la presente contratacion.

Las partes acuerdan que Unicamente le corresponderda a la "SHF" el derecho de utilizar el
resultado de "LOS SERVICIOS", en cualquier forma susceptible de ser aprovechado, desde el punto de
vista de la propiedad intelectual en sentido amplio. )

DECIMA QUINTA. Las partes convienen que, en lo no expresamente previsto en este Contrato,
seran aplicables las disposiciones relativas de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios\del
Sector Pulblico y su Reglamento, asi como el Coédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimien




Administrativo y del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, y que para su interpretacion y
cumplimiento judicial, se someten a los tribunales competentes con jurisdiccion en la Ciudad de México,
renunciando al fuero que pudiera corresponderles en virtud de cualquier otro domicilio presente o futuro,
o por cualquier otra causa.

Al efecto, las partes sefialan como sus domicilios los siguientes: la "SHF", la Avenida Ejército
Nacional nimero 180, Colonia Anzures, Codigo Postal 11590, Ciudad de México, México y “EL
DESPACHO’” en Manuel Avila Camacho 176, piso 1, Colonia Reforma Social, Codigo Postal 11650,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, México.

Este Contrato se suscribe en dos ejemplares, en la Ciudad de México, México, el dia 5 de mayo
de 2017,y qued?/u?ﬁin poder de cada una de las partes.

' “SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL,

| SOCIEDAD NACIONAL DE CR?I%\ |
3 INSTITUCION'D’E BANCA DE DESARROLLO”. . |
% / J N\ \
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Lic. Maria Elena Zald
Directoride
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B«;Mvarez Mercado.
Directora de Contabilidad y
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Sr. Agustin Vargas Meneses.
Apoderado Legal.
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. Antecedentes

Anexo “A”

Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos -

TERMINOS DE REFERENCIA

1. Titulo de la contratacion

Elaboracion del estudio en materia de Precios de Transferencia con respecto a las transacciones que realizd
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. (SHF), con sus partes relacionadas: Seguros de Crédito a la Vivienda
SHF, S.A. de C.V. (SCV}, Fondo de Operacion y Financiamiento Bancario a la Vivienda (FOVI), HITO, SAP.L
de C.V. {HiTo), Metrofinanciera, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada
{Metrofinanciera) y Servicios Compartidos de Automatizacion y Sistemas Hipotecarios, S.A. de C.V. (Xtema),
todas ellas con residencia en México, durante el gjercicio 2016.

Adicionalmente, y con base en la informacion anahzada para Sociedad Hipotecaria Federal, SN.C., la cual
comprende casi en su fotalidad, las operamones realizadas por SCV'y el FOVI, se solicitan los estudios de
precios de transferencia tanto de SCV coma del FOVI, partes .relacwnadas de S_HF

La legislacion fiscal vigente en ¢l efercicio 2016, menciona en los articulos 76 fraccion Xif, 179 y 180 de la Ley
del Impuesto: Sobre la Renta (LISR), las disposiciones aplicables contenidas. en-las “Guias sobre Precios de
Transferencia para las Empresas Multmac:onales ylas Admimstracmnes Fiscales, aprobadas por &l Consgjo de
la Organlzacmn para la Cooperacron yel Desarrollo Ecanémico én 1995, 'y que establecen. que las personas
morales que celebren transacciones con partes relactonadas mexccanas 0 extranjeras deben determinar sus
ingresos acumulables. y sus deducciones autonzadas conmderando para esas fransacciones Fos precios y los
montos de contraprestacmnes que hubleran utilizado con 0 entre paries mdependmntes’ &n. operaciones
comparables aphcando alguno de los métodos estabtec:dos en el amculo 180de. la LISR :

De igual fonna se estabiece en el amcu 0 76- A de la LISR la obhgamon de proporc:onar a las autoridades
fiscales a mas tardar el dia 31 dediciembre del afio inmediato posterior al EJei’C!CID flscal de que se trate, las
siguientes declaracnones anuales mformaﬂvas de partes relacnonadas . v

- Declaracmn lnformahva maestra de partes relacronadas del grupo empresanal multinacional
- Declaracién mfarmatwa local de partes relacionadas . .
- Declaracién lnformatlva pais por pals del grupo empresana! multmacmnal

Ejércite Marional 180 PB. Cal. Arzures, Ciudad de México CP. 11590
Tel: (553 5263 4500 - www,shf.gob.mx
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Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Es importante destacar que las operaciones realizadas con partes relacionadas por parte de SHF, SCV y el
FOVI son en su totalidad con residentes en México, es decir, no se tienen partes relacionadas en el extranjero.

Al respecto se ha sefialado que ef Servicio de Administracion Tributaria (SAT) establecerd reglés de caracter
general para la presentacion de las declaraciones referidas.

Asi mismo el Cadigo Fiscal de la Federacion (CFF) establece en el articulo 32-H la obligacion de presentar la
Declaracion Informativa sobre la Situacion Fiscal (DISIF) y que como parte de sus anexos es necesario incluir
fa informacion de las operaciones que el contribuyente ha llevado a cabo con sus partes relacionadas en el
pais o en el extranjero. :

3. Objetivos:

La contratacion del servmlo sohc:tado permmra

* Realizar un ana e Ias operacmnes de SHF SC\/ ¥ el FOV! con'sus partes relacwnadas encuanto a
sus mgresos acumuiab!es y deducéiones autonzadas de;ando ‘evidencia de que para-esas operaciones,
los precios y montos de contraprestacuones ue hubieran: uﬂilzado,co .0 'enfre partes mdependtentes en
operacnones oomparables son _Ios mismes;

. Aphcar a!guno de Iosrmetodos reconocidos por la leg;slacnon Mexican respecto de-las transacmones
sujetas -a andlisis, por lo: que. correspond al eJermc«o ‘de 2016 e acuerdo al grtrculo 480 de la LISR y
conforme E;:1 lo d;spuesto: en‘las Guias -d ?recnos e Transferen. a par Empresas Multmacxonales

Ejército Nacional 180 PB. Col. Anzures, Ciudad de México CP. 11590 | \
Tel: (55) 5263 4500 - www.shf.gob.mx !
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Afio del Centenario de la Promulgacion de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos

« Contar con la informacion necesaria para el llenado de la Declaracion Informativa sobre la Situacidn Fiscal
y su anexo carrespondiente de cada contribuyente, segin lo establece el articulo 32-H del Codigo Fiscal
de la Federacidn.

= Contar con la informacién necesaria y requerida por el SAT para Ia presentacion de las declaraciones
informativas de SHF, SCV y del FOVI, en términos de lo sefialado por el articulo 78-A de la LISR.

4, Alcance del trabajo a realizar:

Los estudios se llevaran a cabo cumpliendo al menos con las secciones que se describen a continuacian:

Seccion | Infroduccion. :

Resumen Ejecutwo
' Antecedentes
© Marco Juridico” - .
Anélisis fuanonal dela empresa
Cuadro resumen con los resultados de las operacnones anahzadas

Seccion Il -

ldentif icacian.y anailsts de cada una de Ias operacmnes con partes relactonadas,
: Anahs;s de precios de transferencxa de cada operacion. -

_ _f’Seleomon del método apixcable de cada operacion..
Seccion It “ Selecciondelos comparables por fipo de operacion y § anahm
corfespondlente para la aphcacxon cfe! ‘méfodo utilizado. :

‘ Determmacxon de ajustes para me;orar la cemparabshdad

T nformacian requeri’da para ’el enado de la Dé‘claracién nform’ativa sobre la
oo 1-Situacin Fiscal (DISIF} del contnbuyente en cuanto a Operacnones con Partes :
Seccion IV ™7 &
- _Relacmnadas

Seccion V lnformacaon requenda para el Henado de las Declaracxones Informaﬂvas de Partes
Relacxonadas del contnbuyente g

Seccion VI | Resultados con’ cuadr’d‘resumen yconclusiones.

Ejercite Macional 18C PB. Col, Anzures, Cludad de pMéxico CP. 11490 ,/”“\
Tel: (55} 5263 4500 - www.shf.gob.mx
/ N\,
e ‘/'/’
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Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Las operaciones entre partes relacionadas que se tienen consideradas para los estudios en cuestion, son las

31gu1entes

Para SHF
Transaccién Intercompaiiia Parte Relacionada Efecto
Servicios Fiduciarios FOVI ingreso
Intermediacion en Instrumentos Financieros Derivados FOVI ingreso
Reembolso de Contragarantias ) FOvi Ingreso
Servicios Corporativos y de Gestion 7 SV - Ingreso
Intereses Devengados a Favor por Financiamiento .. . Metrofinanciera Ingreso

Servicios de Administracion de Cartera y Expedlentes de Crédito - Xtema Deduccién
Servicios de Administracion de Cartera - : i Hi.To Deduccién
Servicios de Administracion de Cartera P Metrofinanciera . Deduccién
Pago de Intereses por Inversiones ol sl osov Deduccion
Pago de Intereses por Inversiones. “UFOVI w7 Deduccion

Para FOVI

Transaccson lnt compan
Cobro de Infereses por | (nverstones
Intereses Devengados a Favor por Fmancnam nt
Servicios Fiduciarios ¢ -
lntermednacron én Instrumentos Fxnancxeros Derivados
d on{ragarannas
Servicios de Administracion de Cgrteré

Parte Relacionada
“LSHF: 7 lngreso
. Ingreso

educcion

: Deduccion

Deduccion

Deduccion

Metrofinanciera -

“Metrofinanciera

Para SCV

Transaccion Intercompaiiia 'Parte Relacionada

Efecto
Cobro de Intereses por Inversiones Ingreso
Servicios Corporativos y de Gestion™ Dedugcion

- Ejército Nacional 180 PB. Col. Anzures, Ciudad de México C.P. 11560
Tel: (55) 5263 4500 - www.shf.gob.mix
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Afio del Centenario de la Promulgacién de ia Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

La informacion necesaria para ejecutar los servicios respectivos, se le proporcionara al proveedor una vez que
haya firmado el contrato respectivo.

5. Plazo de ejecucion:

A partir de la fecha de firma del contrato y a més tardar hasta el 28 de mayo de 2017.

6. Entregables y forma de pago:

El resultado del andlisis debera entregarse a ms tardar el 29 de mayo de 2017 y se expondré en documentos
separados por cada confribuyente (SHF,-SCY y el FOV[) que contendran los requisitos de documentacicn y
metodologia de precios de transferericia; de acuerdo a lo establecido en'la Ley del ISR u atra legislacién o
normatividad aphcable asf'como el rango mtercuaml obtemdo y el resu ltado para SHF SCVy el FOVI,

Los estudios deberén contener al menos [aS secc:ones que se: mencnonan en el punto 4 antes citado, asf
COMo en su 6asoe, Jos' formatos cuestionarios o cualquier informacion que llegaré a solicitar o dé a conocer el
SAT para efectosde dar cumpt:mtento a cualquuﬁ declaracion mformatwa establecrda enla legxslaczon fiscal en
donde se solicitén datos materia del estudio de precios.de transferencna lo anterior inclusive en el caso de que

ala fecha de ccnc!us:on del estudlo no se hayan publacada fos formatos o guias para su ilenado por parte del
SAT, yenla eventuahdad de que ocumera lo anterior, e v‘estudio debers contener los. datos necesarios y que
han sido identificados por- parte_ del SAT como' dlrectnces para: el cump tmlento delas declaraciones
informativas de partes relacsanadas }

El pago por la ’prestamén de tos serwcxos que se proponga debera conSIderar el lmpuesto al \/alor Agregado
(IVA) de manera desglosada; > :

s

El pago se reahzara de la sugmente manera

.- 100% a la' entrega de la versién ﬁnal’.’de lolsjes'tudioé;:‘{

Ejérrito Nacional 180 P8, Caol. Anzures, Ciudad de Méxica CP. 11590 TN
Tel: (553 5263 4500 - www.shf.gob.mx R J

N
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7. Pena convencional:

El importe de la pena convencional serd, por cada dia natural de retraso, de 1 al millar, sobre el monto de los
bienes o servicios no entregados o prestados oportunamente, durante los primeros cinco dias naturales de
afraso; de 1.5 al millar sobre el monto fotal de los bienes o servicios no entregados o prestados
oportunamente, por los cinco dias naturales siguientes y de 2 al miflar sobre el monto total de los servicios
prestados oportunamente, por los dias naturales subsecuentes, en el entendido de que dicha penalizacién no
excedera al importe de la garantia de cumplimiento de contrato.

8. Requistos técnicos del prestador del servicio:

El socio responsable de t’é”’elaboracién del estudio, dé précios-de transferencia debera tener experiencia en
impuestos tanto nacuo_nales como mternacuonales Y, pnncapaimente en matena cie precaos de transferencia en
un despacho de reco ocsdo prestlguo nacnonal [ mtemacxonal : .

Ejército Nacional 180 PB. Col. Anzures, Ciudad de México C.P. 11590
Tel: (55) 5263 4500 - www.shf.gob.mx
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Anexo “B”

En términos de los Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de
Obras publicas y servicios relacionados con las mismas, se precisa la siguiente informacién:

. Domicilio en que habra de entregarse el servicio y el horario correspondiente para ello;

Oficinas de SHF, ubicadas en Av. Ejército Nacional No. 180, Col. Anzures, Ciudad de México, C.P.
11590.Horario: 9:00 a 14:00 hrs. y 16:00 a 18:00 hrs.

Il Condiciones especificas de entrega del servicio;

Las version final de los estudios materia de la presente contratacion, se entregaran en las
instalaciones de SHF, sita en Ejército Nacional No. 180 Piso 4, Col. Anzures, Ciudad de México,
C.P. 11590, a mas tardar el 29 de mayo de 2017.

lll.  Servidor publico facultado para recibir los servicios, quien sera el responsable de su aceptacion a
satisfaccion, su devoluciéon o rechazo y de determinar los incumplimientos en el caso de los
servicios, asi como de hacer cumplir los plazos que se establezcan para tales efectos de acuerdo
con estos Lineamientos;

El servidor publico responsable de administrar y vigilar el cumplimiento de este contrato sera el L.C.
Sergio Javier Montafio Rogel, Subdirector de Contabilidad Fiduciaria y Fiscal.

IV. El tipo de pruebas o verificacion fisica a que se someteran los servicios para ser recibidos a
satisfaccion, asi como el responsable de llevarlas a cabo y el tiempo requerido para su realizacion,
el cual no podra exceder de diez dias naturales contados a partir de la prestacion de los servicios
en el domicilio a que se refiere la fraccion | de este lineamiento, o bien de acuerdo al alcance,
demanda y tipo de servicios esperados por SHF durante la vigencia del contrato:

Verificacion fisica del contenido de la version final del estudio materia de contratacion, conforme a
los Términos de Referencia.

El servidor plblico responsable de realizar la verificacion sera el L.C. Sergio Javier Montafio
Rogel, Subdirector de Contabilidad Fiduciaria y Fiscal.

V. El procedimiento para la devolucién o rechazo de los bienes muebles o para determinar los
incumplimientos en la prestacion de los servicios, lo cual solamente procedera por causas
previstas en el contrato respectivo.

El procedimiento para determinar los incumplimientos en la prestacion del servicio, sera a través
de una notificacion directa via correo electrénico al responsable de la realizacién del estudio.

El servidor publico responsable de determinar los incumplimientos sera el L.C. Serglo Jav1er
Montafio Rogel, Subdirector de Contabilidad Fiduciaria y Fiscal. ( A

Incumplimiento
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El incumplimiento en la prestacion de los servicios, serd comunicado al proveedor a mas tardar el dia
habil siguiente a aquél en que éste se determine, sefialando las razones que lo motivaron, las cuales

deberan estar vinculadas a las condiciones establecidas en el contrato, indicando el plazo para su
reposicion o correccion.

COMPROBANTES FISCALES
I. Area responsable, lugar y horario para su recepcion;

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales sito en Av. Ejército Nacional 180,
piso 8, Col. Anzures, Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México, dentro de un horario de 9:30 a
14:00 horas o de 16:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

ll. Documentos que deberan acompafarse a la misma,

Se debera emitir Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI o como en el futuro la legislacion fiscal
de México le designe a los comprobantes fiscales) el cual debera remitirse en archivos electronicos
XML y PDF (representacion impresa) a las siguientes direcciones de correo electronico:
ealvarez@shf.gob.mx, brobles@shf.gob.mx y smontano@shf.gob.mx.

lll. Servidor publico facultado para validar que el comprobante fiscal o los documentos que presente el
proveedor para su pago, cumplan los requisitos fiscales correspondientes y aquéllos de aceptacion
del servicio que amparen, quien sera responsable de devolver al proveedor el comprobante fiscal o
el documento de que se trate, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion,
comunicandole los errores o deficiencias detectadas:

La Lic. Bertha Alicia Robles Quintero, Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios Generales,
sera la servidora publica facultada para validar que los comprobantes fiscales o los documentos que
presente el proveedor para su pago, cumplan los requisitos fiscales correspondientes y sera la
responsable de devolver al proveedor el comprobante fiscal o el documento de que se trate, dentro de
los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, comunicandole los errores o deficiencias detectadas.
El lugar y horario para su recepcion es la Subdireccion de Recursos Materiales, ubicada en el piso 8 del
domicilio sefialado, en un horario de 9:30 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

En el caso de que se comunique al proveedor la existencia de errores o deficiencias en el comprobante
fiscal o el documento que hubiere presentado, sera responsabilidad del proveedor subsanarlos y
presentar nuevamente el comrpobante fiscal o el documento que retna los requisitos fiscales
correspondientes en el menor tiempo posible.

En ninglin caso procedera la devolucion de los comprobantes fiscales o de los documentos presentados

por el proveedor, por errores que no afecten la validez fiscal del documento o por causas imputables.a la
dependencia o entidad. -
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Modelo de Texto de Pdliza de Fianza CUMPLIMIENTO

La institucion afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion y a las
disposiciones que prevén los articulos 279, 280, 283 y demas relativas aplicables de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, para el cobro de fianzas otorgadas a favor de la Sociedad
Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo por propio
derecho.

ANTE: Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de
Desarrollo.

Para garantizar por KPMG CARDENAS DOSAL, S.C., con clave del Registro Federal de
Contribuyentes niumero KCD-920903-G48, y con domicilio en Manuel Avila Camacho 176, P 1, Col.
Reforma Social, Cédigo Postal 11650, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, el fiel y exacto
cumplimiento de la obligacién que KPMG CARDENAS DOSAL, S.C., asumi6 con motivo del Contrato de
prestacion de servicios celebrado con la Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito,
Institucion de Banca de Desarrollo, de fecha 5 de mayo de 2017, comprendiéndose entre éstas, la
buena calidad de los servicios materia de contratacion; la correcta y puntual prestacion de los servicios
materia del referido Contrato; la devolucion de la cantidad que la Sociedad Hipotecaria Federal,
Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo, le haya cubierto, asi como el
reembolso de los gastos en que incurra la Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito,
Institucion de Banca de Desarrollo en caso de que rechace parte o la totalidad de los servicios materia
de contrataciéon por no cumplir con las caracteristicas y especificaciones que se contienen en el anexo
"A" del mismo; el pago de las cantidades que resulten conforme a lo pactado en las clausulas del
Contrato, en especial, las que se establecen en sus Clausulas Primera, Segunda, Tercera, Quinta,
Sexta y Séptima; el pago de la cantidad derivada de los defectos o vicios ocultos de los servicios
materia de contratacion; o de cualquier otra responsabilidad en que KPMG CARDENAS DOSAL, S.C.,
hubiere incurrido; asi como el exacto cumplimiento de las demas obligaciones consecuentes a lo
convenido, a la buena fe, al uso 0 a la ley. Esta pdliza estara en vigor hasta 30 dias posteriores a la
fecha en la que la “SHF” acepte la totalidad de los servicios materia de contratacién, asi como durante la
substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resoluciéon definitiva por la autoridad competente y para su cancelacion se requerira la autorizacion
previa y por escrito de la Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de
Banca de Desarrollo.

Esta institucion afianzadora declara que: a) Esta fianza se otorga atendiendo a todas y cada una
de las estipulaciones contenidas en el Contrato antes mencionado; b) En el caso de que se prorrogue el
plazo o plazos establecidos para la prestacion de los servicios a que se refiere esta fianza o exista
espera, su vigencia quedara automaticamente prorrogada en concordancia con dicha prérroga o espera, §\
debiendo para tal efecto realizarse la modificacién a la péliza de fianza; y c) Acepta expresamente \
someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de i
Fianzas para la efectividad de las fianzas, aln para el caso de que procediera el cobro de mtereses‘ con \
motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza. ‘
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