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1A FURERN PURSCA

Cédula de Sequimiento

Organo Interno de Control en [a
Comisién Nacional de Hidrecarburos

DATOS ORIGINALES

Nomere de Auditoria origen: 0116
Numero de Observacidn: 01
Instancia fiscalizadora: 33 OIC
Mento por aclarar: N7A

Monto por recuperar; N/A

Riesgo: Mediano

Ub.mdw Umr SEGUIMIENTO
Mimero de Sequimiento: 07/2018

Saldo por acfarar; NIA

Saldo por recuperar: NiA

Avance: 50%

4ta. Trimestre de 2016,

Ente: Comisidn Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia lave: 48

Unidad Auditada: Direccién General de Finanzas, Adquisiciones v Servicios

Chservacion

Clave de programa y deseripeidn: 500~ Seguimiento de Observaciones.

© Situacidén Actual

| porque se esta en proceso de elsboracién de un nuevo Reglarfiento Intermo de la
CNH, lo dlerto es que la institucion mﬁcm incumpliends ¢on lo dispuesic en los
jarticuios 19 y 43 Ter segundo parrafo de la Ley Organica de la Administracién
Publica Federal v, tercero, Titule Segundo, Capituio I numeral 14 inciso a), clausula
primera, quinto péarrafo y fraccidn 1.2 incise &) del Acuerdo por &l que se emiten las
Disposiciones en Materia de Control Intemo y se expide el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Conirel Inferno, ioda vez que fa amisién de un
nuevo Reglamenio intemno, no exime de responsabilidad a la institucion de emifir e
MGO respectivo, que defina las diversas atribuciones y funciones de las diversas
areas que integran las unidades administratives, por lo que éste deberia estar
autorizado, actualizade ¥ publicado en el Diario Oficial de Iz Federacion antes de la
emisién de Un nuevo reglamante interne institucional. :

Asimismo, de ia revisién a los documentos generados en los distintos procesos
relacionados con la  programacion, administracion, ewercicio, y confrol del
presupuesto gaste corriente, se identificd que las dreas gjecutoras de las distintas
actvidades relacionadas manifiestan fener establecidos controles; sin embarge, no
existen constancias dotumentasles de elio y principalmente carecen de las
constancias relativas a 'la supervision realizada, por lo que existen diversas
inconsistencias cuyo origen principal es [a falta de confrol, situaciones que se
resaltan de forma particular en el hallazgo que corresponde a cada operacién.

La faita de coniroles internos se identificd en los procesos relatives a: Administracion
de cuentas bancarias, reintegros a la Tesoreria de la Federacion, programacion y
seguimiento & la capacitacion de persanal, oforgamienio y comprobacién de vidticos,
procedimientos de contrataciones, pago a proveedores y prestadores de servicios,
seleccidn y contratacion de personal, calculo y pago de ndmina, conciliacicnes
contables presupuestales, administracidn vy control del Fideicomiso de

administracidn y pago de la CNH, entero de diferencias cambiarias y presentacion |

de informes de ingresos v gastos a la Secretaria de Imomm:am y Qmano Pablico.

recomendacion correctiva se considera nmﬁgmmgm%m atendida.

Con las constancias aoncamsﬁ_mm obtenidas, el OIC valgrara w en.su caso,
acluara conforme a sus afribluciones.

Respecte de ia recomendacion preventiva, el Cficial Mayer mediante el oficio

nimere 300.165/2018 del 1 de septiembre de 2016, instruyd al Director General

de Recursos Humanos y al Direclor de Planeacién, & efecto de que se elaberen

las peliticas Intemas aplicables al proceso de emisién v actualizacion del MGO v

el programa de frabgjo respectivo; sin embargo, no presentan constancias
documentales del Programz de trabajo formalizado y por ende del proyecto de

las polfficas intermas, por lo que la recomendacidn preventiva 'se considera

parcizimentie atendida.

En funcién de le anterior, & presente observacién se mantiene en proceso de
solventacion con un avance del 50%.

C.P. Laura gmm:o,m Fuentes Pacheco
Direciora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

_‘.b..,ﬂxm.mom Ic:..wmno Slerra Silva
Titular del AréZ de Auditoria Interna y Cocrdinador del Seguimiento

1
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Organo Interno de Control en ia
Comisidn Nacional de Hidrocarburoes

Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES

Nimerc de Auditoria origen: 9146
Mimere de Cbhservacién:
Instancia fiscalizadora: 23 QIC

Monto por aclarar: NiA
Monto por recuperdr: N/A

Riesgo: Medians

01

Ib.ﬂOm DEL SEGUIMIENTC

‘Z:unm_..o de Sequimiente: 07/2016

mm_unmo por aclarar: N/IA
w.mmna por recuperan NA
><mnow 50%

.p»o. Trimestre de 2016,

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave:; 46

Unidad Auditada: Direccidn General de Finanzas, Adquisiclones y Servicics

Clave de programa y descripcién: 500.~ Seguimiento de oUmmeomonmm. _

Observacion

Sttuacién Actuzl

2. El drea responsable de la atencién de la presente observacion, remitira at OIC el
- programa de frabajo debidamente formalizado, que détermine las etapas de
elaboracion del documento de politicas intemnas antes referido v, comprometa
una fecha especiiice para su emisién; asimisme, remitird el prdyecte del
documentoe en la fecha que haya establecido en el plan de irabajo.

C.P. Laura .P:mmwom Fuentes Pacheco"

= o

mzcm nﬂ_um;o w_m:.m mmcm

._..mewm‘mq\x Area de >=m_ﬁozm Interna y Ooo&mzmmow del Seguimiento

Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento
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Organo Interno de Gontrol en la

SEP

SHCREIARES O
BA TUNE 30N PURL A

Cédula de Seguimiento

Comision Nacional de Hidrocarburos

DATGS ORIGINALES
Niimero de Auditoria origen; 01716
Nimero de Observacién: 02
Instancia fiscalizadora: 33 QIC:
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: 616 Pasos.,
Riesgo: Mediano

_ub._.Om DEL SEGUIMIENTO
z:a_mqo de Seauimiente: 0712018

mm_ao por aclarar: Ni&

mm_ao por tecuperar: 8.00

><mu._om. 50% -

4tol Trimestre de 2016,

Ente: Comisién Nacionat de Hidrocarbures.

Sector: Energia

Clave:

46

Unidad Auditada: Uw..,wow&: General de Finanzas, Adquisicionas y Servicios

Clave de programa y descripgitn:

500.- Seguimfente de Chservacionss.

Observacién

Situacion bn\EmH

reintegros por un total de $23,660.73, fueron realizados fuera del citado plazo
normative, en incumplimiento a dicha disposicién.

Por ofra parte, es importante destacar que con la informacién incorporada en el
apartado de cbservaciones de la cuenta por liquidar cerfificada, se advierte el
periodo de comisién de cada uro de los servidores publicos beneficiados, asi como
los meses transcurridos para fa comprobacidn y reintegro, datos que se presentan a
continuacion:

BACRCE
brporte del TR0
[ VTR " . OTS QUIC A0
comeoutive | Relntogreds | CoOede comprucha ¥
[0 rEntepTn o
) WEUEO
” el 24 2l 26 de sposty - .
1 £.260.44 11/01720%6 iiyivisedt & et
. Ced 30 raoyey 2 & gie
2 2,578,729 1570272016 Yunio o 2015 B rnzies
3 820070 15024028 SeIfAITicEete | g maces
Do 22 21 IS i Xoonacesy
= 5677.98 38022036 Novisthnve de 2015 redia
N Del 13 84 15 me
s [ 35/02/2626 diclembre de 2015 Zrniser
Towl 209747 : B

Del cuadro anterior, se observa que el periodo en meses transcurridos, desde la
fecha en que se termina el pericdo de comisién a Iz fecha en que se comprueba y
reintegra el viatico, oscild entre 2 y 8 meses, tiempe que resulta excesivo, en virtud
de que el recurso de vidtico devengado debe ser comprobado en un plazo de 5 dias
fhiabiles del mes siguiente al dia de su ejercicio, en concordancia con el plazo que se
establece en el “Acuerdo por el que se expide el Manual Administrative de Aplicacian
General en Materia de Recursos Financieros”, en el Procesc No, 6 denominado
*Control y Ejercicio del Gasto Pablico”, sin Bm:omnmco de las cargas financieras que
debieron cubrirse, en atencion & lo establecida en el articulo 85 del Reglamento de 1a
tey Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendariz (RLFPRH), el cual
establece en su segundo parrafo lo mw@cmmzﬂm“ 5 /

Detivado de lo anterior, 12 presente oammEmoan se mantiene en proceso de

solventacidn c¢on un avance del 50%,
atendieron las recomendacionas comectivas.

oonw_am_.msqo que Unicamente se

C.P.Laura b:mmwom m:m\_#mm Pacheco

Directora de Auditoria v Supervisora del Seguimiento

Eﬁ%ﬁ%ﬁﬁ Silva -

Titular del Area de Auditoria Interna vy Coordinader del Seguimiento
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RLLRLTARIA 11
B TENEIWN MURIICA

Organo Interno de Control en ia

Comision Nacional de Hidrocarburos

Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES
Nimere de Auditoria origen: 01/18
Nimero de Observacion: 02
instancia fiscalizadora: 33 0IC
Monte por aclarar: N/A

Monto por recuperar: 616 Pesos.
Riesgo: Medianc

Uhm.Om DEL SEGUIMIENTO

mama de Seguimiento: 07/2016
m.m&o por aclarar: N/A
Saido por recuperar; 0.08
Avance: 50%
4to; Trimestre de 2016.

muﬁu Comisién Nacionat de mmaﬂoom&cqow.

Sector; Energia

Clave: bM_.m

Unidad Auditada: Direccion General de Finanzas, Adguisicionss vy Servicics

Clave de programa y descripeitn: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacidn

Situacidn >3Lmu

proceso de reintegro de recursos z la TESOFE, estableciendo tiempos limite de
reintegro en concordancia con los establecides normativamente, principaimente
los relacionados con la comprobacidn de vidticos y pasajes, y una vez
determinada [2 procedencia de su implementacion, la DGFAS la autcrizard
formalmente, en atencién a lo dispuesto en el articulo 386, frace. 1, inciso n de!

RICNH.

2. La DGFAS. deberd difundir entre todo el personal de la Comisién, o politica
interna para &l reintegro de recursos a la TESOFE, debiendo remitir la evidencia

decumental ai CIC.

Las constancias documerdales que se envien at OIC, para acreditar la realizacién de
las acciones gue se solicitan para la atencién de las recomendaciones comectiva v
preventiva, deberdn remitirse invariabiemente por &scrito v dentro del plazo que a
confinuacion se acuerda coma compromiso de solvertacian.

€.P. Laura Angélica Fuentes Pacheco

m = Om mmavmno m_mwwm Silva

1

._.nc_mn del Area am Auditoria Interna Yy oeoa_smmoq del mmmc_ﬂmmﬁo

Directora de Auditoria y Supervisora de! Seguimiento

_
|
_
!
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Cédula de Seguimiento

Organo Interno de Control en la
Comision Nacional de Hidrocarburos

DATOS DEL SEGUIMIENTO
zE._._ma de Seguimiento: 0772018

wm_ao por aciarar: 0.00

mmnno por recuperar: 0.0¢

DATOS ORIGINALES
Niraero de Auditoria origen: 01418
Midmere de Observacién: 03
Instancia fiscalizadora: 33 QIC
Monto por aclarar: 117 Pesos - Avanee: 50%

Monto por recuperar: Cargas finanderas. | 4to. Trimesire de 2016,
Riesge: Mediano !

Ente: Comisidn Nacional de Hidrocarburos.

Secter: Energia

Clave: Tm

Unidad Auditada: Direccién General de Finanzas, Adquisiciones v Servicios

Clave de programa y descripcion: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacién

Situacién hﬂ.mm_

obtenidos, deberén reintegrar el importe disponible a fa Tesoreria de la Federacion
deniro de los 15 dfas naturales siguientes al cierre def efercicio™.

El incumplimiento en el reintegro opertuno genera la cbligacién de cubrir cargas
financieras a la TESOFE, de conformidad a lo establecido en el segundo pérrafo del
articulo 85 del Reglamento de la Ley Federal de Prasupuesio .y Respensabilidad
Hacendaria (RLFPRH), el cual establece lo siguiente;

‘El incumplimiento en el reintegro opertuno generars, (...) la obligacion de’ las
dependencias y entidades de cubrir cargas financieras a la Tesoreria, las cuales
seran determinadas por ésta en términos de las disposiciones que emita para tal
gfecto”.

Es _Buon\,nﬁm resaltar, que con la Sﬁoaﬁmn_on ¥ documentacion proporcionada, no se
identifica si fa TESOFE aplict las cargas financieras a que se refiere ia norma.

Por ofra parte, se identificaron los siguientes faltantes de documentacién, que no
permiieron corrcborar  los montos de rendimienios financieros ocﬁmnaom 0
reinfegrados en 2015, y la fecha de devolucion a la ._.mwOmm fal y como se indica a
continuacion y se detglla en Anexo 2:

a) De la cuanta de Banorte nlmero 0275903819, el 4rea responsabie no presents
: el Estado de Cuenta Bancaric por el perfodo completo, por o que no se pudo
constatar el monio de rendimiento respeciivo, el cual de acuerde al soporte de
._.mmoﬂm &s de 28 pesos.
by De la cuenta de Banamex nlmero 9473308968, no fue proporcionado el
scporte documental del reintegro a la TESOFE de los rendimientos
correspondientes de los meses julio y septiembre.

correctiva se considera atendida por parte del area auditada, y el OIC valorara
los elementos y normativa aplicable v Qmﬂmnﬁ_ﬂ are lo procedente.

Encuantc ala recomendacion preventiva se identificd lo siguiente:

Con relacién al numerat 1, el &rea remite &l registro formal de cuentas bancarias
aperturadas por la institucion, implementado, mismo que contiene las firmas de
elaberacion y revisidn correspondientes; sin jembarge, dichd registro presenta
variaciones con relacién al “Registro dé Cuentas de depdsitc o inversion’,
incorporado en el mx@émm coft relacidn a los datos de fitulares de cuenta, toda
veZ que &l sistkerna ncorpora come segundos _Ec_mamm de [ cuenta a servidores
publicos que no figuran en el registro interno. Asimismo, el Zrea no hizo
referencia scbre el expediente abierto para el gonirol especifico.

Por lo qua hace al numeral 2, relacionado con el establecimiento de un sistema
intemno de registro y control de los rendimientos financieros que tenga
Incorperado un semafore de alertas, ¢l drea indica que en &l cormen institucional
se incorporan las fechas [imite da reintegro de los rendimientos; sin embargo, tal
situacion no cumple con los requerimientos del control propuesto.

En lo referente al numeral 3, respecto de [a conciliacion mensual, ef drea remite
tas constancias documentales de la realizacion de las conciliaciones mensuales
debidamente autorizadas, _:g_nmsao que éstas se resguardan en original en el
expediente F.mmvmnwzo

En cuanto ai reporte periddico de saldos y rendimientes, & que se refiere el
numeral 4, el area acreditd documentalmente| que, a partir del mes de octubra,
remite mediants memorando.a la Oficialia Mayor ia informacion correspondiente
a los saldos y dispanibilidades registrados ﬁo__. cuenia bancaria en el SI@WEE,

¥ acredita que establecieron como periodicidad para emitir dicho reporte cada

/ ;
C.P. Laura Angélica Fdentes Pacheco
Directora de Auditorfa y Supervisora del Seguimiento

_LC. Carlos Humberto Sierra Sifva |
Titular del Area de Auditoria Interna y ovo&mumaom. del Seguimiento

|
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Organo Interno de Control en ia

SFP__ |

FECRUTARER T
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Cédula de Seguimiento

Comision Nacional de Hidrocarbures

DATOS CRIGINALES DATOS DEL SEGUIMHENTO
Nimere de Auditeria origen: 01/16 Nimero de Seguimiento: 07/2016
Nimero de Observacién: 03 Saldo por aclarar: 8.00

Instancia fiscalizadora: 33 QIC Saldo por recuperai: 0.90

Monto por aclarar: 117 Pesos Avance: 60%

Monte por recuperar: Cargas financieras. | 4t¢. Trimesire de 2016,

Rlesgo: Medianc

Ente: Comisidn Nacional de Hidrocarbures,

Sector: Energia Clave: 46

Unidad Auditada: Direccidn General de Finanzas, Adquisiciones y Servicies

Clave de programa y descripcion: 500.~ Seguimiento de Observaciones.

Observacién

Situacién Actual

PREVENTIVA;

La DGFAS instruird y vigilara que la Direccién de Recursos Financieros lleve a cabo
las siguientes acciones:

1.

Implementar un registro formal de la cuenias bancarias aperturadas por la
institucién, que indique nirmero de cuenta, instifucién bancaria, 4rea responsable
de su adminisitracidn, nombre de los servidores publicos con. firnas auforizadas
para su manejo y destino autorizado de los recursos; dicho registrc debera
corresponder con el reporte de informacién que se captura en el SI@WEB, que
incluya firmas de eleboracion y autorizacién, v actualizarse periddicaniente. Et
registro debera constar documentalmente en ¢l zrchive de la Direccién de
Recursos Financieros, en el expediente especifice que se apertura para tal
efacio.

Establecer un sistema intemo de registo y confroi de los rendimientos
financieros cue generan las cuentas bancaras, gue tenga incorporade un
semaforo de alertas para monitorear las fechas limite de reintegro de

-rendimientos a la TESOFE, de conformidad con los plazos establecidos por la

normativa aplicabie.

Realizar una concilizcién individual mensusl de los movimientos bancarios y
rendimientos financiercs generados y reintegrados, misma que deberd estar
fimada por los servidores piblicos responsables de su slaboracidn vy
autorizacion, y resguardarse en el expediente respectivo acompafiado de [as
constancias documeniales que correspondan.

Efectuar un reporte periddico de saldos ¥ rendimisntos mmmmﬂmom y N.mmnﬂmmaaom
a la TESQFE, de las cuentas bancarias aperfuradas por la institucian, gue se
remita al Oficial Mayor y corresponda fehacientemente con &l réporte que se
registra en el SH@WEB. La periodicidad del reporte debera establecerse por la
DGFAS, conforme & la operatividad del &rea, y deberan estar firmados por los
servidores plblicos responsables de su slgboracion v autorizacion.

gspecificaciones relacicnadas con archivo vy contrel de ia informadion, asi como
emitir formalmente las Politicas de Operacion, vy difundirias al interior dal drea
responsable del proceso.

Por todo lo anterior la presente ovmmEon: se mantiene en proceso de
solventacidon con un avance del 80%.

C.P. Laura Angélica Frientes Pacheco

=T _.Eﬂwmno m_wm.m Silva
Titular mmm Area de »cnno:m Interna y Cocrdinader del Seguimiento

Directora de Auditoria v Supervisora del Seguimiento




cjusuGnbag jab J0PRUIPIes) A BUIS)U| BLIOHPNY O 220y |90 JB[MiL

BAIIS BLISIS OUAGUINE SOURY t0 -~

7

CIURNUNREDS |60 BIOSIAISONG £ eLIoupnY R BIOINBUG
ao2ised sejuang exnlebuy winzy 49

“UDIDBIUSAIOS 8P OSIWUOIIWIOD CRUOO BRISNOR 95 LQENLIUC)
g enb ozeid |ep oguep A cyuoss lod SjUSWB|URLEBALL SSILUS) U2ISgsp ‘erauanald
A BAISLI00 SSUCINEPUSWICISS S| Bp uousie g eied uBpolos @8 enb SsUOI0OR S2
9p uoIOBZI[ES] 2] JEypalor 2ied ‘D0 B USIAUD 98 Snb SBEIUSWINCOp SBISUBISUND S

slusledpousd
assezienoe A ossocud j= US opmISNOAUl [BUCSIad B 0POI @nUS SSIpUnip
‘opeynoe)l odqgnd Jopiases sod SlUSWBULOL esifilie Uplegep upelade op
SelRp seoffjod se “ugleuLopUl B 3p olsuBll A oAy Bied sepepLEnoged
A ‘Bywe 8s enb uoEUBUINDCP E| 9p sepeplBuLol ‘SSuloiu & Seucdss ered
SOJEULC, “BLULIOL B SULICIU0D UORNO3[E 8p sodluog ‘sejgesuodsal uawep enb
uoelade op $S[RULCL SSOLLDRIP SB| U0D Susno ‘uslsusb as anb sCUSWIpUal
Sof A HND Bl Jod sepempede seuesusq sejusno $B| op [ohjuo2 A olsusw
ap csa00d |9 anb 2ied s2iRsSR0sU Ulorlsdo ap Selusiu; seogjjod sgJsaceigelsg g

1emoy uolenig

UoIDBAISSAO

"SIUOIIBAISSGD mu CluenuInBsg -00g suowduasep A swesbod ap =Ly

soRIneS A ssuoismbpy 'serueuls op RISUSY ugladall(] BpEIpTY pepiln

O oA

eifiaus Joleg

"SCINQIRSOIRIH SP [BUOREN UDISILIOD) [SUS

"9h0Z |p eSSl oy

%0 JBIUBAY

0070 Jesadndss od opleg

0070 H=iepR Jod opjeg

9L0Z/L0 oqustiumnBag op cssumny

CLNIININDIS 120 SOLVJ

cuepaly sobseny

“seRbueuy sedren relsdnoat 2od cuop
- S0S8d [ ueiepE sod suopy

J1Q £¢ "BIOPRIIEISL BIOURSU)

£0 [UDIDBAIASYD 8D ClIUMN

S0 1uebUc BLONPIY 3P CIeUnN

opSIWINGog ep enpen

SCINGILO0IPI Op [BUOIORN UOISILEOD
Bf U2 JoRuoy ap cuselu| ouebip

S 5P g eube]

STTVNIDRO SOC1Va







cusnuinbog [ap ICPEUIPIODD A BLUSIU| BILIOHDITY Sp Boly [op ten3i}
BARS BUSIS OHSGUWINY SOB s

e
, TR
‘ .
3

oy:m._Emnmmw i[ep elosiazadng A eLUIOIPITY 9P BIOISAIQ
oa3yoRd SSjuaN 2ayebuy ey g9

rd

iV

Se| {00 SjUaIpuCdsacs [ gluesald ‘UQISEsLRsn] ep SLLIoM] 12 208y anb o] 104

_ “euosiad f2 reaowas A Jeiquiou eied "HND ] 8D oL
owee|Sey 1o us A eoneBioug BuSiBW US SOPBUIPIOND saiopenfay souefig
s0| ap AeT B Jod sopeynoe; sooygnd S2UODIISS Sp UCIOONASU] 3P SOIDYO
SO} OpUSIpUBIE HOJEZIBR) 98 SElSe anb opuellewnie ‘uoloeiEauon B eled
ssuoreoygsnf gluasasd 0|0s ‘UQIOBAISSAD B US SopR[BUSS saisend ap sojod sof
2P SOUSINDAI SO| 3P CBRUNAWND |8 SSSUSWUNOOP SEIOUBSUOD 52 ‘onnadssi
[euosiad ap sejusipadxe so| & opeibojul taqey oppaloe ou ‘UCIDBAISSQO Siussaud
E| Jepusie ap siqesuodsal eale 12 enb BULLSISp 88 JCUSIUE O] 3P UQUNL U

"BLIONDNR ap osaoold 1B

| sweIND sisiieue ap Elelns ory BUOARLE NS us anb UGIDEHISUWNDOD BSISAID EXauR

A ‘ssquepacoid uos opinf ns & enb saucwzEpe A ssuopesunsni set euesald

aNb SULIOJUL |2 QRS SOUBWNH SOSINOSY Sp [BoUsD) 08I0 1B ‘owsiwsy
H .

‘lered so
owusiwdwno o enb so) Us 7 so| Ua A SoPBAISSO sojsand S0] 8P ¢ U& ususiuew
85 phad [ep soueludwnoul sof enb o] iod "OARINSUOD O] =P JOIRHPAnS
ep o3send ep puad jep oceiydwng @ usppaioe suaweoun anb spusidsap
es sisieue ns op ‘eroJed $8 ojusiwi|dund 19 snb SO Us Z $0| ep A puad [o s|dwno
35 ou 9nb $0] Us SOPEAISSYO sosend g $o] uednoo enb sconqnd sasopines
SOl UGO BpBUOIDZ[@l UOIDBIUSWINOOP A UOBLLIOE ORWRl  ‘UQIDBAISSTO
| 18pUaj2 Sp 9|qesuodsal BeR (2 "BAGOSLIOD UQDBRUSIICIS] B UD uQIoB®1 ug

! PWaindis of spusidsep as sisyzue oAno ap ‘2dhao sou
SNb UIOBAISSGO 2| L0O 2PRULOIDRIAI ‘GL0Z/Z0 L LE QISWINU OPUBIoLUSL [Sp SonBn
E SOUBLUNH SCSINISY Sp 218U Uosoasg e| Jod epeucmiodo:d uQEIBWINooD
A uoEBULIOM B OISl ‘GLOZ Sp BIaNIDo P LE Bb 9LOZ/ZLE0LE orsni
OIRUO SjUBIDaW 'SORIARS A Ssucioisinbpy ‘sezuBuly op |EIoURD) uQioo=ld] g7

B[ 5P SOAQEIOU SCYs|nbal sof ucd Mdund uis uezyeal 88 SjuSLBWIOI SopEZTa)
scysend ap ugpduospe ap soquEd SOf ‘uppeqelde ns ap sSjuE sisifeue ap solehs
uos 9nb ‘soysinbas $CQO ajue ‘Bdlgnd UOPVRLSILILUPY B op isuomeziueblc eonljod
| A sosend so] ep oussip |9 (euceziueio ugioetedo A ugISusLLID B| OpURIEpISLOS
seuclongsul se] Sp squeuenbsl SOl sp sisjeue @ eodus enb opeuLou
SIUSWIBULIOY 0SS00IC 8 $8 [EUCIDBZIUBGIO RIMONASD 2] &p upioesusd &) ‘Sepeyo
SSJUE BIOLED 9P [2UCISAI0lY O0IASS [Op A SOUBWNY SOSINTSY Sp SBUSIBW SB) UD
ssuoiseds|q $2| ep 51 [RISWNU 8 VOO PEPILICILCD Bp ‘sewiepy "uednog enb ¢isend
[op ssuopeb)qo se| mdwns sp uzfep @s ugwduospe ap E2IE B0 B UQISILUOD B LoD
A owsiu e selueIByU Selsqgep $O| UeS Jjdwno efige operdece ojusiuRIqUIOY
13, enb 2opul |BNS @ (ISL4T) [BUCOMDSUCD £ZL ONORNY PP (g opeyedy
[op BuBUSWeIBaY ‘OpeIss 18P OIIAIeS |2 saiopefeqes) SO 8D jEispeq Agq el ep gt
Qnofse [@ U opeleuss of oj@ uco opuenssqol; {Z oxsuy) oxsend ns sp ugodusspe
Sp BRJg |9 S|gRIBUINA CPUERP ‘BAJSLSIUIWPE PEPIUN BhC Us eseysdwssep mizd
SOPEUOISILoD uotery @nb zea Bpo; ‘Uednoo enb cjsend jep ugpduospe ap B2 |9
UD Sepepialoe sns ueuaduressp ouU soolignd Ssiopiues ¢ snb Qnuoous a8 ‘oLstuIsY

‘orsand un ap sejuednoo
SOf IQnd usgsp anb soysinbes $0] 2 spuodsaliod Jued |8 enb uzeuss 0z A 9
Selelslinu sNs U@ $2153 onb za epc) ‘ssigeode BIalLR) O [RUSISEI0I] ODIAISS 12p
A SOUBLINY $OSINOSY 2p $BUSIBW SBj UD ssucseds] $8| 2 ojerUjdwnou) eisuab
onb uoicenys (3 oxsuy) jeored ss wad sp opusiudiuns @ ¢ sono us A ojsend
[P ad 1o uoo sjdung ou opelEnued [euosied @ onb 80| U2 'sUSED § UCJEdLnUSDI
35 ‘sooiqnd SaloplAies Gl Sp BNSONW Bun ap ‘sopezuomne cissnd ap sopted sof
B OLICY Ise Teuciouny ] A 2pezloine edluedio BImonnss g e epezjgol UoISIASE B 8

“Brouasedsuzl] op ssuoeblqo op [epod ue epeargnd BHNORNSS A
BPRZLONE BOIURHIC RIMINGSS 5us SBIOUSISNP A SBale SB| op eAelsdo EZian;.
B] UBl3je snb ‘uotoduospe ns ep ef B SEIUNSIP SEAJE B BIMJONGSD oD sezeid op

feuciount uoeubise ‘sojsand op sepyiad op sojuonuusnbal op ousjwiidwmoy]

[enioy uoroenyig

UOLIRAISS()

“saUoeAISSq) 3P opisluInboeg ~p0g tupioduosep A meiBaid op BAE|D

soplueg A sauopisinbpy ‘sezueul] op [BrsUBY) UOmOs(] EpEEpnY PEDIUN

OF [BAB[D o eifieug uopeg "SOMQBD0IPIM SP [BUOKDEN UGISIUOD SIS
ouelpay "o8sany
"QL6T 9P SQSOWILI] ‘0 /3 erednoal sod cpuow OﬁCG_Emsmwmw Sp mmﬂﬁmu

YLAC ISDUBAY
1 W UBRnDes 20d opleg

' ¥/N weieise jod opreg
SLOTIZ0 "uanuInBag ap odewminy

OLNIIWINDIS 73J S0LVa

VN iR od opuom

D10 £E TRIOPEZNEDSH RIOURISY]

0 WSIIBAIZSQ0 SR OJSUINN

91/10 :uabpo euoupny op osswNN

STTVNIOO SOLva

wohsn._moo%_r ap mmn_o_omz UCISIUIOD
B| US jouo] ap oussiu] ouebip

YOI NONONTS VT
ey Pkl

g op ¢ eubRyg

'
t
1
l




Pagina2 de 6

| DATOS ORIGINALES DATCS DEL SEGUIMIENTO
. | Némero de Auditeria erigen: 0116 Nimero de Seguimiento: 0772016

mw wl.. b m Oq..m.msn O. msﬁﬁ.ﬂso de ﬂo.ﬂ.wmdw en la Nimero de Observacion: 04 Salde por actarar: N/A

e : Comision Nacional de Hidrocarburos Instancia fiscalizadora: 33 QIC Sakdoe por recuperar: N/A

SR TATIA I : : Monte por aclarar: N/A Avance: 35%

L SL RN TUTLICA . L. Monte por recuperar: NfA 4tc, Trimesire de 2076,
Cédula de Seguimiento ammmow Nediony
Ente: Comisidn Naciona! de Hidrocarbures. Sector: Energla - Clave: 46

Unidad Auditada: Direccién General de Finanzas, Adguisiciones y Servicios

Clave de programs y descripcién: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacion

Sifuacién Actual

nlaneacién organizacicnal.

La problemética detectada relativa al incumplimiento de perfiles de puesto, como
inobservancia a une dispesicién administrative; fene su origen &n Iz falta de emision
de las disposiciones intemas que rijan el proceso de ingreso ¥ permangncia de
personal, que repercuten en el cumplimiento de los objefivos del drea encargada de
la administracién de los recursos humanos de la institucién vy que de persistir pueden
afectar los objetivos institucionales al impactar directamente en el proceso de
seleccion de personal al que se le asigna la responsabilidad de eiercer las
atribuciones- conferidas en Reglamento interno vy demas normafiva basica de
operacién de ja institucion, y flegar a ser catalogada como infraccién no grave de
conformidad con los arlicuios 8 fraccion XXV y 13 de la Ley Federal de
Respensabilidades Administrativas de los Servidoras Piblicos. :

Por otro lado, se realizé la verificacién de la Estructura Orgénica publicadz en el
Portal de Obligaciones de Transparencia (POT), detectando las siguientes
diferencias: .

En e POT se reporta la Direccién de Arez Juridica adscrita a una de los
Comisionados, con un nivel salarial MA1, cuande ef auterizado es MCA.

En el portal se reporta el pueste de asistents adscrito al 4rea de uno de los
Comisicnados, con un nived salarial NA1, cuande el autorizado es NO1.

Se refleian en el POT los puestos de “Subdireccidn de >cﬁmﬂmmmomo:mm %
Dictamenes de Contratos” y “Subdireccién de Autorizacicnes y Dictamenes.
de Asignaciones” con nivel NA1, cuando ef auterizade para ambos puesics
&8 NC1. ,

La Subdireccién de lo Consultivo adscrita 2 la Direccién Generatl de
Regulacion y Consulta, se reflejz en el POT con nivel NA1, cuando el
autorizado &s NB2. -~ .

constancias documentales que a su juicio aclararan los observado, informacién
J

{aue seré valorada por &l OIC, para en su casc proceder conforme a sus

afribuciones en materia de responsabilidades administrativas.
Po lo tanto, la recomendacion correctiva se considera no solventada.

En guanto a recomendacion preventiva se identifique lo siguiente:

En retacion con &l punto 1, el area WﬂmBmﬁa ¢l oficio ds insiruccion girado por &l
Director General de Recurses Humanos a la Direcipra General Adjunta de
Servicio Profesional de Carrera, solicitando la revision general de los expediente
de personal con el objeto de verificar iz existencia de las constancias
documentales que acrediten el cumplimiento de los perfiles de puesics; sin
embargs, no envian constancias documentales de fos resultados de dicha
revision, para corroborar que en el caso de existir personal que no cumpie. gl
perfil, que acciones se tomaran y si se ha hecho del conocimiento def Organe de
Gobiemo. ‘ , o

Respecto del numeral 2, envian cficic remitido @i Director General Adjunto de
Proyectos Transversales, solicitando que se establezcan como parte de las
disposiciones del Servicio Profesional de Carrera en la CNH , el procese
especifico que se llevaré a cabo para seleccionar a ios aspirantes a ocupar un
puesto, y se especifiquen los requisitos gue se aceptardn como comprobantes
del cumplimiento del perfi de puesto, delimitando las etapas de revisién
documental, supervision del proceso y ‘autorizacién de la contratacién; sin
embarge, no acredifan documentalmente el establecimiente idel proceso
sefialado en la recomendacion. m

Por lo que hace al numeral 3, referente a la implementacin de los mecanismos

de contrel para acreditar que se realizd el cotejo de documental contra el perdll

C.P. Laura Angélica Fuentes Pacheco
Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

d 5

€. Carlos Sierra Silva
Titular del Area de Auditoria Interna y Coordinador def Seguimiento




ousunnBag [op J0pBIIPIcoT A BUISIU] BLIOYPNY Op BSFY [op 1e{riL

EAIS BLIDIS QRQLUINH wQM%.
T et
Caan 7 i
x = \ F \\
i
S

1

i
1

opusnuinbeg Bp eiosiAJedng A BLGHpNY op ESGEEY T
©03Yded sapusnd eaebuy Bine "4

N

SO LQY US| UQIOBOIUNLICO Sp SOWSIUESSW [8p [BUIO) UDI0RUSWISIdLY B
uelpaIoe ou,'ofizlequis Uls 'SCDEZIENIOR USIUSNOUS 88 A SOPESLLSA o8 uepand
[euoIcRdNO0 BIMDNUIS® A SSUOEBIBUNWS! ‘OLooBIR 0 US UBANPU 9% snb
sonsiBal so] anb 8p uy (@ UoS BRuEld B 8P UQIBULIOIUY 2] 'SOUBWNH SCcSiNooyM
Sp [218USg USR] BY UBLLIOILIOD snb ssuowosupgng $sn sep e siusLuesipouad
Ipedwos ‘feuoweziueSl]) ojousssg ap uglcoang g B oAnnsul ‘gLoz ep
SIQMI00 2P 9Z 18P 910Z/060°LLE QIBWINU OI0U0 (o SjuRPSLL ‘SouBLINY SOSMOaN
2p BRUSDH J00aN( 8 'UQKEBPUSWICOD! B Sp § EIRWNRU |2 epusssiel ug

: “ ugIsEpUSUICDS] 2| ud sepesiue|d sEosISIoRIED
Se] ucd ‘spusweuuo) 0s920sd jRp clPILoeIgEISe @ uelpaloe ou ‘ofequs
s jeuosiad op ssuoISIUCO Sp SOSED SOf UB oAlwsdsal [Blutuncop auodos
jo uarauab A 'eusiael ap owe assaoud [ SjUSLU|BULO0] USULSISD ‘PERIUA
op saenly sof B A eANOS[] BUZO0eg Bl B "OPBUDISILIOD SO} 2 “SjUdpISald
OPEUOISIICD 8P Jenojied OuUBl@i0eg [ ololos 9LOZ/0PZ 008 osewnu
OIUo SlUBIpSW JOARY BIDUQ [0 'seEoadss sopafoid o soswadse sojunse
eied ofeqen sp sodrub ep uopeuLIOnc B © olegen ap sefies sp ugiengusp
g} eed ouwsul 0s200ud 19D UOIDBUIULISIED 2| B ONiB[SI F [BUSWINY 2 OIUENRS UD

1
"OPEpUSLLODS; OWISIUEISL [9p UQOBIUSLIS|AWI B OPUBDSIDS J2uosiad
8p sossibual A sosaibiu) sof Us ‘OleuLIoy [Bp Opeusy opencape 18 anbuusa as

SUBWS{GEUBAL anb Bied $21I2S305U SEPIPOW SB| USLIO) 83 anb ap uy e sAngsu)

3| Usiquiel [Bno 9 U0 ‘9L0Z ep Aquishdes ap Lz 19p SLOZ/ZE L LS oewn
OIoYQ {3 SUBIDSW BIBLEY 2P [BUOISEIOL] ORIAISS [9P BjUNiPY [RISUSS 2010010
Bl B SOUBLINY SOSIN09Y S [242US5) JoJ0all(] (S Jod OpgIlis eny OJeLLO) Oydi(

"S$auoisaod Op BUSIRW US UGB
8P ugiaepieA 2| A ugiBULoIL B] 2R ofsleo |9 izzZiea: eled OproojgEISe [OOUGH
Sp OlEulIo) un Busssid ealg 19 ‘sauoisdjold ep eUEW UD sooignd sonsibal
SO| upJEOUUBA 38 anb ue Bulol B A Jusipadxs ugeieul ns ‘Oysend op

2] 8D JoLBjUl |2 UQICBUIDIO0D A HOWESUNWODS op Sepepiigep ua BOIDE) EPBIDS1ap
eogewsiqold 2 anb of sod ‘Bolgnd uQpung 2] 8p BLEIZISSG B| SlUB spszuone
A epeasifal g uoo swsjuscRyRy SpIoUICY 'BpRZUCINE BOlUBBIC BIMONOSS B B BANBR
ugroBuLoLt Bl Jediiqnd esed ‘HND | op SoBjUT 9P pepIUn B B BROILS! UQIDBLUIOLL
Bf anb ‘eloypne B} sp uQnNoske B SjUBInp 0qoICLIos 8v4od gl anb U=jessl ap s3

{dIV.LST) Boland YopmBULIo| | & 0sa00y A Epusiedsuel ) op [eieusD AsTelEp i
A 11 ssuowoey o) ononte |9 sod cisendsip of B ousiugdwing opigsp @ us uewedw)
sauoenys seque anb o) Jod ‘euod opusies @ us opensifel sConAnd SAUOPIARG
SP olpaNG B u2 ofeyst ns usus) epus Jod selwsep sswe sBlIoUSIBlID SET

290 UOS BpEZUOME Emﬂ:bmm unges £ L0 1BAIL U0D 1 Od ua
uspodes 8s QIO |@ Sejuospe ojusweyedsp 2p seimesa| ¢ se| op oo SO -

a
S8 OpEZLIOINE |5 OPUBND | O3 [BmU 88 onb eoipu; anb A '0102L00U] S8 | O

[@ us opefayal (D10} |0JUOD Bp sLISY) ousBiC (8P ey [Ep feLBES PAIL [T -

"BUISJU] BLIORPNY 2P DEPUEINLL 2]
© SOJISSPE UBRUBNOUS 85 OpURNY 'B0liqid UORSSD 2| op elofopy A ofoueseq
2ied BLOYPNY 9p 2By [8p PEPUBINIL | B SOWIOSPE OWOS ‘BUONPRY 2p
BINEBISr B A BUOIPNY 9P UGIoaNd B op soisand so uefeyo: as 1ogpuy -

"SANOUL B 1S OTHVS 9 US
opensifal |8 A ' ugesunwon A UgIoswIoi; &) 8 seifojouos) ap ugpoalld,
¥l 8p ojsend |Sp IqUIcU & P U0BIIUNWOY), BIGEed 2] ORILIC a5 i0dpug -

TAN 195 2gsP OpUBND ‘DN [BAIU
Uoo ssuopeIo|dxg op uoweubisy ap UQISOaHPANS ') efoyel os jeuod |8 Uy -

"BpEZUOINE BIMONISs unfos
IO J8s 8gap opuend Ly BAU uoD [Bpod |8 us Bnodal es ‘osoIauRuon
Ol Sp [BISUSYH UQIDSAUIQ B] 2 BRIOSPR 'Y 0SOUBILOD Of Sp uowosig 87 -

[emoy uowenyg

UOIDEAIRSY0

*SBUOKBAISSTD o1 opeiumBag —p0g uonduossn £ eweibo Sp 2ARID

SoRIDS A sBuoRISINDPY ‘SEZURLLY 9P [RISUSD) UDI2O[ TBPENPNY pEpIU

; o BAB|D eiblaug uoioeg

"SQINQIEDQIPIH SP IBLICIDBK UDISILICT iU

ouE|paly sobsan:

V/N umiadnos sod opop

YN ueieioz Jod oquoy

IO £€ suCpEZ)BISY BISURSU]
P JUQIOBAISSY( 8P OIURN

$1/10 :uabuo etoypny op csowny

STTVNIONO SOLVY(

"3LOZ 3P agsIwL] O

. Y%SE BouRAY

; VN Jesednoar Jod opeg

) VN weaejo2 Jod opjeg
9L0ZIZ0 :0puenUINGAg 8D Clawny

OLNIWINDIS 13d s0lva

SOINGIEI0IPIH SP [BUOIDBN UQISILOD
B} US jOLO0D) Sp oulaLj ouebiQ

ojusiwmbeg ap Binps) w

Edey
)

gop ¢ eulbed
1
w,




Pagina4 de s

Organo Interno de Control en la

Cédula de Seguimiento

Comision Nacional de Hidrocarburos

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO

Nimero de Auditoria origen: 01116 Niimero de-Seguimiento: 07/20116
Namero de Observacicn: 04 Saldo por aclarar N/A
Instancia fiscalizadera: 33 QIC Saldo por recuperan N/A

Monto por aclarar NIA
Konto por recuperar: N/A
Riesgo: Mediano

Avanice: 35%
4to. Trimestre de 2018,

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos,

Sector: Energia Clave: 46

Unidad Auditada: Direccion General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

Clave de programa v descripcion: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacion

Situacién Actual

insfitucién, considerando que la Unidad de Enlace publicé informacién distinta a la
que le fue proporcionada, situacién que de continuar puede derivar, enfre ofras, en
sanciones por parte de la autoridad en materiz de Transparancia. .
CORRECTIVA:

La Oficialia Mayor (OM) instruird formalmente para que la Direccidn General de
Finanzas, Adquisiciones y Servicios (DGFAS) v ta Direccidn General de Recursos
Humanos (DGRHM), se coordinen parz integrar a los expedientes de personal
Tespactivos, la documentacidn que acrediie el cumplimiento de todos los requisitos
de los perfiles de puesio de los 9 puesios observadoes, v en su ¢gso, elaboren un
irforme que detalle las justificaciones y aclaraciones procedentss. El informe
referido, deberd acempafiarse de la documentacidn soporte que corresponda. la
necesidad de ccordinacion de los trabajos radica en que las acciones observadas
corresponden a contrataciones de personal realizadas en el ejercicio 2015, periode
en el que la DGFAS con fundamento en el Cuarto Transitorio def Reglamenio Intemo
de la CNH, fenia a su carge las funcicnes de OM y por ende las de ld DGRH.

El Organc Interno de Control respecto de [as omisiones normativas determinadas,
que durante el periodo reglamentario oforgado para la atencién de la cbservacion no
sean aclaradas, actuara en el 2mbitd de sus atibucionss.

PREVENTIVA:

&t Oficial Mayor instruird por escrite para que la DGRH, come respensable de fa

administracion y organizacion de los recursos humancs, segln €l articule 37,

fraccion [ll, inciso a) del Reglamento Infero de (2 CNH, [leve a cabo las siguientes

acclones: .

1. Realice una revision general de los expedientes de personal, v verifique que
consten en ¢lios las constancias documentaies del cumplimiento de los requisitos

requerimisntos planisados en la recomendacion.

En funcion de lo anterior, la recomendacién n,.m<m3m<m s mantiene en proceso
de atencion, hasta en tants ne se cumpla con lo solicitade en los numerales 1, 2,
4 w 8.

Derivada del 2ndlisis reslizade, Iz presente observacion se maniiene en procesd
de solveniacidn con un avance del 35%, considerando que =l drea atendid una
parte de la recomendacién correctiva, relacionada con el informe de justificacion,
¥ el punto 3 de la recomendacién preventiva, quedando pendientes de solventar
los numerales 1, 2, 4 y § de [a recomendaciéon preventiva y ia valoracién que e
OIC rezlice para proceder conforme a sus afribuciones.

del perfll de puesio que corresponda, v en los casos necesarios, se requiers al

C.P. Laura bammﬁmm mmmﬁmm Pacheco
Directera de Auditoria v Superviscora del Sequimiento

Sarios Icgcmno.m_muqm Siiva
Titular def Area nm Auditoria Interna y Coordinador del mmmcuammﬂo
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Organo Interno de Control en la

SFP_ |

AL A3 fakia D)
LA TENCION FITSCA

Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES

Numero de Auditoria origen: 0116
Nimero de Observacion: 04

Comision Nacional de Hidrecarburos instancia fiscalizadora: 33 OIC

Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Mediane

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Nimero de Seguimiento: 07/2016
Saldo por aclarar; NfA

Salde por recuperar: NFA
Avance: 35%

4te. Trimastre de 2016.

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Unidad Auditada: Direccion General de Finanzas, Adquisiciones vy Servicics

Clave de programa y descripeidn: 500.- Seguimiento de Observaciones,

Observacion

Situacién Actual

con la unidad de enlace. El referido mecenismo, debera delimitar
responsabilidades vy niveles de mc_umgmmo: y autorizacion, para &l _.mn_mqo de ia
informacion.

Asimisme, la OM supervisarz que las actiones instruidas se cumplan, vy que éstas se
encuenfran debidamente documentadas, y remitira al QIC toda la informacion y
documentacion gue las acradite.

Las constancias documeniales que se envien al QIC, para acreditar la realizacién de
las acciones que se solicitan para la atencién de las recomendaciones correctiva y
preventiva, deberan remitirse invariablemente por escrito y dentro del plazo que a
continuacion se acuerda como compromiso de solventacion.

C.P. Laura AngdhitZ Fudntes Pacheco
Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

Titular del Area n_m Auditoria Interna y Coordinador de! Seguimiento
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PiginaZdes

Q_.mm:o Interno de Confrol en la

DATOS ORIGINALES

Nimero de Auditoria origen: 01/16

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nimero de Seguimiento: 07/20%6

SFD H = - . : Namero de Observacidn: 05 Saldo por aclarar N/A
il ] Comision Nacional de Hidrocarburos Instancia fiscalizadora: 33 OIC Saido por recuperar: NJA
STICRETAREN B ,m Monto por aclarar N/A Avance: 40%

LR TR PR

Cédula de Seguimiento

Monto por recuperar: NfA ato. Trimestre de 2016,

Riesgo: Mediano

Ente: Comision Nagional de IEBom_.qum.

JE | PR

Sector: Energia Clave: 46

Unidad Auditada: Direccién General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

Clave de programa y descripcidn: 800.- Seguimiento de Observaciones.

Observacion

Situacion Actual

condicicnes de resolver los asuntos inherentes al mismo, de conformidad con lo
sefialade en el numeral 39 de las Disposicicnes en las matetias de Recursos
Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, se refuerza si consideramos las
deficiencias determinadas en e hallazgo ndmerc 04, relacionzdas oon el
incumplimienito de perfiles de puesto.

Por otra parte, tal y como lo indican las disposicicnes apliicables en la materia antes
referidas, el procesc de seleccidn debe completarse con la integracién della
expediente personal el cual se debe componer de todos los documentos que
acrediten el ocan__a_msﬁo de los requisitos establecidos para el ingresc a a
Institucién, asi como emiiir el nembramiento ¢ contrato individual de trabajo dentro de
los 30 dias habiles siguienies a ia ocupacion del puesio, Al respecto, en el
expedignte perscnal de la servidora piblica Haydes Daisy Cerguera Lozada, quien
ocupa ¢l puesto de Directora General de Medicién, se identificd lo siguiente:
1. No se locsliza la
constancia de validez o reconocimiento oficial mxﬁma_am por la Secretaria de
Educacion Piblica a que se refiere el articulo 17 de la Ley Regiamentaria del
Arficulo 5°. Constitucional, relativo al ejercicio de las Profesiones en &l Distrito
Federal, y segundo parrafo del numeral 175 del Acuerdo por el que se expiden
las Disposiciones en las materias de Recursos Humancs vy del Servicio
Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrative de Aplicacién
General en materia de Recurses Humanos y Organizacion y e Manual del
Servicio Profesionzl de Carrera, respecio de los documentos que acreditan su
nivel profesional en Ingenieria Petrolera, &l Magistar en Gobiemo y Politicas.
Pibficas y [a Especialidad en Deracho Minero Energético.

No se lpcaliza, la
Constancia de 203563538 vio Asignacién de Remuneraciones respectiva,
con fa que debié formalizarse &l nombramiento de conformidad con el numeral
42 de las U_muomﬁ_onmm anies referidas.

necesaric gque se integren al expediente las consiancias documentales

respeciivas.

En funcidn de lo anterior, la recomendacion corrective se maniiene. en proceso
de solventacién, toda vez que fue atendido el inciso b) v parcialmente el incise
&), quedando pendiente la constancia documental de la toma de conccimiento
del Plan de j.mcm.wo por parte del Organe de Gobierno a que se reflere el inciso

a) v la incorporacion de las constancias documentales faltantes en mm mxvma_mgﬁm
observadd indicado en el inciso ¢).

En refzcidn con fa recomendacion praventiva, se identifica lo siguiente:
_

Respecto del numeral 1, &l Director General de Recurscs Humanos informd al
Oficial Mayor mediante &l oficio niimero 311.081/2018, que como parie del
Proyecto del Estatuto del Servicio Prefesional de Carrera de la CNH, e Cuarto
Transitorio indica que “el Consejo del Servicic Profesional de, Carrera, se
instalara o ratificard en un plazo no mayor & 45 dias naturales, contades a partir
de la fecha de enirada en vigor del Estatutd”, por fo que considerando que la
fecha de publicacion del referido Estatuio estd programada para el 26 de engro
de 2017, el Consejo deberia instalarse en el periode comprendido del 26 de
znero al 13 de marze de 2017, con astas acciones &l drea acredita que definio Ia
creacion formal de un érganc colegiado para coordinar e proceso del servicio
profesional interno; sin embargo, no acredita la elaboracion del plan de trabajo
para la elaboracidn de la normativa interna de creacidn y operacitn de dicho
érgano y su presentacion al Organo de Gobierno, por lo que se considera
parcizimente atendida.

Por io que se reflere al numeral 2, el drez presenta el anexo i&cnico elaborado
para requerir la contrafacion de un sisiema de recursos humanos infegral,

especializado gue permitz gestionar los modulos de organizacion, seleccién y

C.P. Laura Angéhca Fuentes Pacheco

o
{
H

T CEY om Humberto Sierra Siiva

Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

Titular del Area de Auditoria Interna y Coordinador del m.,mmzmamm:ﬂo
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Cédula de Seguimiento

Comisién Nacicnal de Hidrocarburos

DATOS CRIGINALES

Numero de Auditoria origen: 01M16
Namero de Observacidn: 05
Instancia fiscalizadera: 33 OIC
Mionto por aclarar: NfA

Monto por recuperar: N/A

Riesgo: Medianc

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nimere de Seguimiento: 0772016

Saldo por aclarar: N/A,
Salde por recuperar: NFA
Avance: 40% '
4to. Trimestre de 2016. i

i

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 45 !

Unidad Auditada: Direccion General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

m Clave de programa y descripcién: 500.- Seguimiento de Observacicnes.

Observacién

Situacion Actual

c.

El OIC anglizard 12 informacién que se presente dentro del plazo normativo

establecido para atender la observacian v, de ser el case, actuara conforme a sus
atribuciones.

PREVENTIVA:

La OM instridra por escrito para que of drea H.mmnoammzm de la magsumﬁﬂmgo: de _om
recursos humanos de la institucién, realice las acciones siguientes:

1

{CIC) ias constancias documentales tanto de las instrucciones emitidas como de
las acciones realizadas para la planeacion de ios trabajos. -
El programa de trebsjo antes sefialado, se presentars ante e Organe de
Gobiemo de la CNH para su conocimiento, con fundamento en lo dispuesto en sl
articulo 13 fraccidn VI, inciso b} v h): v una vaz presentado, se remitiré al CIC
debidameniz mSo:Nmno por la Cficialia Mayor y la constancia documental del
acuerdo de conocimienio tomado por el oﬁnn:o de Gobiemne,

0039,30 al programa de trabajo, el &rea responsable presentard al OIC ef
preyecio de las Disposiciones antes referidas, que sea entregado parz las
revisiones que correspondan.

Respecto de los faltantes documentales en 8] expediente personal cbservado, sl
area respensable de la adminisiracidn de los recursos humancs realizard las
acciones conducentes para que se integren al expediente las constancias
documentales que correspondan, conforme a ka normativa aplicable.

Defina si, como parte de la implementacidn de las disposiciones aplicables al
servicio profesional que regirén las condicionss de ingreso y permanencia de la
CNH, se establecera la creacion formal am ¢rganos colegiados que coordinen ef

procaso; de ser el caso, disefiarg un Ems de jrabajo para cdeferminar ios plazés

extranjera, y del informe que realizo scbre los resultados obtenidos, remitido at
Oficiai Mayor mediante el oficio nimero 311/084/20186, el cual indica que todos
ios expedientes revisados cuentan con las constancias apiicables, Integrande

copia de los documentos respectives, por 16 que este Aumeral se oo:mam_.m
atendida.

+

En _‘mh_mwa: con el numeral 8, ef arez remite oou_m.amm formato de contrel de
decumentacion que se debe integrar al expediente de umaozm_ cuando se

‘ﬂWm:NmD Oon.ﬂ.mﬂmOﬂODmm 0 reingresos, sin embargoe, no UﬂOﬁOﬁQOnm constancias

de fa implementacion de mecanismos de contrei para la administracidn, manejo
y conirol de [a informacién con los requerimientos planieados en la
recomendacion, por lo que este numeral se mantiene pendiente. !

En funcién de lo anterier, la recomendacion preventiva se mantiene en proceso
de solventacidn, debido a que se encuentran pendientes de atender los
numerales 1, respecto de la normativa para ka creacién vy operacién del Consejo
gel Servicio Profesional de Carrera, el 2 relacionado con [a implementacién del
sistema o herramienta, para el registro, administracién y control del proceso de
contratacién de personal, el 4 respecio de los resuitados obtenidos de Ia revisién
de expedientes y ! 6 relativo a los mecanismos de control necasarios para la
administracion, manejo y confrol de la informacién que oa_ﬂur con los
requerimientos de [a ﬁmoosm:amn_o:

Deriveda de lo anterior, la presenie observacidn se mantiene en procesc de
solventacion con un avance del 40%, considerando que se maniienen
pendientes de atencién dos punios de la recomendacion oon.mna,.,m v 4 defa
bﬂm,\mnﬁm

.
1
'
i
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Cédula de Seguimiento

Comisidn Nacional de Hidrocarburos

DATOS ORIGINALES
Nidmero de Auditoria origen: 01716
Ndmero de Observacion: (6
Instancia fiscalizadora: 32 OIC
Monto por aciaran 6 Miles de peses.
NMonto por recuperar: N/A

Riesgo: Mediano

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nomerc de Seguimiento: 67/2016

Saldo por aclarar: 6 Miles de pesos.
Saldo por recuperar: N/A -

Avance: 40%

4to. Trimestre de 2016.

Ente: Comision Nacional de Hidrecarburos.

Sector: Enargiz Clave: 46

Unidad Auditada: Direccion General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

Clave de programay ammn_.,m_ooa:“ 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacion

Situacion Actus!

Por otra parte, como parte del procesc de revisidén de la néming, se identificaron
diversas discrepancias de informacion en los registros de aftas, bajas & incidencias
del personal, y plantillas proporcichadas por el drea auditads, refacionadas con
diterencias en fechas de ingreso y baja, falta de registro de ingreso de servidores
publicos y variacion en nivel salarial utilizado para pago cuando existieron
movimientes de personal, situaciones que fuercn sclaradas durante el proceso de
presentacion de hallazgos y también formaron parte de la compensacion de pagos
realizada; sin embargo, todas estas discrepancias de informacion no sélo provecaron
diferencias que tuvieron que ser compensadas, sino también generan confusion y
provocan incertidumbre respecte de la informacion registrada.

La falta de sistematizacion del proceso, ha ocasionado que el drea auditada reincida
en la deficiencia determinada, toda vez que existen antecedentes en el Organc
Interno de Control de observaciones que refigjan diferencias en calculos de némina
en auditorias de efercicios anteriores,.y si bien es clerio que en esta ocasion fueron
identificadas y compensadas, fambién es realidad que se presentaron nuevamente.
Es necesario indicar que aun y cuando la insfitucion opid por la coniratacion de un
fercerc para la realizacién del proceso, los resultados reflejan que la falta de
supervision geners problematicas andlogas a las ya observadas.

CORRECTIVA:

La Oficialia Mayor (OM) deberé instruir a la Direccién General de Recursos Humanos
(DGRH), pare que revise los pages de prima vacacional realizados durante el
gjercicio 2015, y comrobore que los servidores plblicos que disfrutaton de cada uno
de los periodos vacacionales del afic, hayan recibido el page de ta prima vacacional’
que correspende, conforme a la normativa aplicable v, de ser of case, se rezlicen los
pagos que se havan cmitido. -

La OM vigilard que la DGRH realice todas las acciones para atender la presente

Director .General de Recursos Humanos, mediante ef oficio nemers
311.087/2016, sin embargo, no existen constancias documentales de la soliciiud
de confratacidn, y por ende no cumplen con lo requerido en la recomendacién.

Respecto de los numerales 2 al & de la recomendacion preventiva, el area
responsable remite copia de los oficios de instruccion nimeros 311.024/20186,
311.025/2016 y 311.089/2018, sin embargo, no acreditan documentalmenie el
establecimiento de los mecanismos de conirol y formatos requeridos para
atender dichos punfos, per lo que estos se mantienen como pendientes de
atencion.

En funcién de lo anterior la recomendacion preventiva se mantiene pendiente de
solventacidn considerando que no fue atendide ningume de los puntos
propuestos. _

Derivado de lo anterior, la presente observacion se mantiene en procesc de
solventacién con un &avance del 40%, considerando que se _atendiv la
recomendacion correctiva, v se mantienen pendientes los 5 punios de la
recomendacion praventiva y jas acciones del QIC.

C.P. Laura Angélica Fuerntes Pacheco |
Directora de Auditoria y Superviscra del Sequimiento

_.——L.C-Tarios Humberto Sierra Silva ‘
Titular del Area de Auditoria Interna y Coordinador del Seguimiento
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Organo Interno de Control en la

Comisién Nacional de Hidrocarburos Instancia fiscalizadora: 33 OIC
: Monto por aclarar: 6 Miles de pesos.

Cédula de Sequimiento

DATGCS ORIGINALES
Ntimero de Auditoria origen: 01116
Nimero de Observacion: 08

Monto por recupetar: NfA
Riesgo: Mediano

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Namere de Seguimiento: 07/2018

Salde por aclarar: 6 Miles de pesos.
Saide por recuperar: N/A

Avance: 0%

4te, Trimestre de 2016,

Ente: Comisidn Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Unidad Auditada: Direccidn General de Finanzas, Adquisiciones v Senvicios

. | Slave de programa y descripeion: 500.~ Seguiniiento de Observaciones.

Observacion

Situacién Actual

niveles de responsabilidad v estableciendso de forma clara la ferma en que se
dejard constancia documenial de quign ejecttd cada una de las atapas del
preceso, es decir desde Iz elaboracién hasia la autorizacién, voEmaao m:mmm_m.

en la supervision.

4. Definir formatos especificos para los reportes gue se emitan, ncm contehgan
todas las fomalidades que requiere el proceso, y se disefien los mecanismos
para el control y resguardo de la documeniacion que se genere, nombrando

formalmente a los responsables del resguarde,

5. Establecer mecanismos de confrol formales, v hacerlos del conocimiento de

todos los servidores plblicos involucrades en ¢l proceso.

Las constancizs documentales que se envien al OIC, parz la atencidn de las
recomendaciones comrectiva y preventive, deberdn remitirse invariablemente por
escrito y deniro dei plezo que a confinuacidn se acuerda como 83203%0 de

solventacion.

C.P. Laura Angélica’Fuentes Pacheco
Directora de Auditoria y Supervisora de Seguimiento

——T.C. Om;om I:Ewmﬁo m_mﬁ.m Silvg
Titular nm_\m,_.mm de Auditeria inferna v Coordinador del Seguimiente
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Organe Interno de Control en la
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LAFUNCION PRI

Cédula de Seguimiento

Comision Nacional de Hidrocarburos

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO

Namere de Auditoria origen: 01/16 NtGmero de Seguimiento: 07/2016
Niumereo de Observacién: 07 Saldo por aclarar: 9,962 Miles de pesos.
Instancia fiscalizadera: 33 OiC

mm_nomuo_...mncvmﬂn.._oz_mmmumuo&o@
Awanca: 35% . .
4to. Trimestre de 2018, .

Monto per aclarar: 8,562 Miles de pesos.
Morto per recuperar; 10 Miles de pesos.
Riesgo: Mediano

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos.

Sector; Energia Clave: 46

Unidad Auditada: Direccion General de Finanzas, Adquisicionss v m.m:wﬁmom

Ciave de programa y descripcidn: moon.mmmcmamm:ﬁo de Observaciones.

Observacion

Situaciéon Actual

3. No se localiza constancia documental en la que conste que en e DNC se
: involucrd a2 los superiores jerdrquicos de cada servidor piblico, tomando en
consideracion que son ellos quienes conocen las éreas de oportunidad a cubrir
en materia de capacitacion del personal a su cargo.

No existen elementos que permitan identificar que para la elaboracién del DNC,

se consideraron al menos una fuente institucional y una individual, a las que se

refiere el numeral 47 fraccion VI de las DRHYSPC antes referidas.

8. El PAC no fue elaborado considerando las acciones de capsacitacion por
servidor piblico; la base de elaboracién son los curses solicitados por unidad
administrativa. .

8. No se localizéd constancia de que se hayan establecido les condiciones de

- acreditacion, ni las circunstancias en las que se pueden otorgar apoyos para
cubrir estudios de formacion, especizlidad o de grado, como parte de Ia
Programacion Anual de Capacitacion. ‘

7. En la programacién de cursos, la institucion no incluyé los correspondientes a Iz
induccidn al personal de nuevo ingresc a la Administracion Puoblica Federal o al
puesto, Unicamente programaren un curso de induccion a la nueva organizacion
de ia CNH, sin embargo, en el registro del PAC en el Sistema Integral de los
Ingrescs y Gaste Plblico (SH@WVWER) no se ¢onsiderd como induccion, toda vez
que en este apartado se reporiaron cere CLrsos programados.

B. Seguimiento al PAC y reportes en SI@WEB.

Respecto del seguimiento al PAG 2015, se advirtid que existe una varacion entre [as
acciones de capacitacién reportadas durante el gjercicio 2015 a través del SI@WEB
y las respaldadas documentalmente en el expediente respectivo, toda vez gua los
reportes trimestrales presentan un fotal de 44 acciones de capacitacion, cuando en el
expediente proporcionado por el drea auditeda se identifican 37 acciones
respaldadas documentalmente, las variaciones enire uno y otro reporte se
presentan come Anexo 1, v ocasionan inconsistencias 'de informacion respecio de

decumentales de la conciliacién de recursos correspondiente el inciso 8) v fas
constancias de uno de los cursos de capacitacion a que se refiere el anexo 1 del
incisc b). - .

Respecto de las inconsistencias de informacion, el OIC valorara los documentos
proporcicnades y de ser &l caso actuard conforme a sus atibucicnss en materia
de responsabilidades administrativas.

En relacién con la recomendacion preventiva numeral 2, la Direcditn General de
Recursos Humanos acreditdé documentalmente gque ef Oficiat Mayor con oficic
Aumero 311/001/2016 del 4 de enero de 2016, solicit a las diferentes unidades
responsables que integran la CNH, [a designacian de los servidores pablicos que
fungirén como enlaces para efectos de capacitacién. Cabe seftalar que también
presentan documento denominado “Precisiones & considerar para |z
capacitacion de servidores péblicos de la CNH®, que incluye diversas directrices

-generales para el proceso; sin embargo, no acreditan si dicha solicitud de

amma:mgo:Qmm:_mowm%cmmﬁm:aam<ggmgmmmc:@mnoosoﬁ._m:omamcsama
adrministrativa. _ i :

Por lo gue hace a [a recomendacién preventiva nimero 8, el area responsable
acredita documentalmente que con gl oficio nlimere 311.014/2616 del 12 de
sepliembre de 2016, el Direcior General de Recursos Humanos, establecié
como herramienta de control, la realizacion de una conciliacién mensual de los
recursos ejercidcs en la parids 33401 entre la Direccién de Racursos
Financiercs y la Direccién genéral Adjunta de Recurses Humanos, espacificando
que de existir diferenclas, se haran del conocimiznie de los Directores Generales
de Finanzas, Adquisiciones y Servicios y de Recursos Humanos. Como
constancia de su aplicacion, remiten la concifiacién realizada correspondiente =l
mes de septiembre, debidamente firnada por quien elabora, revisa y autoriza,
por lo tanto, este numeral se considera atendide.,

!

i 7 M
C.P. Laura Angélica Fuenfes Pacheco
Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

L.C. Carlos Humb

Titular nm__bwmm de Auditoria Interna v Coordinador del Seguimiento
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Grgano Interno de Control en la.
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Cedula de Seguimientc

Comision Nacional de Hidrocarburos

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nimero de Seguimiento: §7/2016

Saldo por aclarar: 9,962 Miles de pesos.
Saldo por recuperar: 10 Miles de pesos.
Avance: 35%

4to, Trimestre de 2018,

DATCS ORIGINALES
NGmere de Auditoria origen: 01115
Nidmere de Observacién: 07

Instancia fiscatizadora: 33 OIC

Monto per aclarar: 8,962 Miles de pesos.
Monte por recuperar: 10 Miles de pesos.
Rigsgo: Mediano

Ente: Comisidon Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energla

Qm«m“ 45

Unidad Auditada: Direccién General de Finarzas, Adquisiciones y Servicics

Clave de programa y descripcion: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacién

Situacién Actual

2

En 8 acciones de capacitacion (ler Congrese vy Expo -internacional en
Logistica de Hidrocarburcs, Petroliferos y Pefroquimicos; Programa
Ejecutivo - Internacicnal:  Regulacién  de . Hidrocarburos;  Dipfomado
Intemacional de Gerencia y Politica del Petrélea v Gas; Diplemado en
Planeacién Estratégica; Capacitacion y evaluacion al personal de l[a CNH en
mejores préclicas legales intemacionales del sector hidrocarburos y

Capacitacion en materia de relaciones institucionales v politica plblica para |-

las maximas autoridades y equipo directivo de iz Comision Nacional de
Hidrocarburos}, no se localizan en el expediente las constancias (diplomas,
constancias, ¢ertificados etc.) de la capacitacion impartida, gue justifiquen &
gasio realizado, de conformidad con lo sefizlado en el articulo 66 fraccién i,
del Reglamento de Iz Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendasia {RLFPRH). :

La soliciiud de pago nimero 46-1538 y su relacién anexa indica que con
dicha sclicitud se tramitd el pago de la factura 389, sin embargo, en el

expediente no se localizd el documento.

Diez (10) de las acciones revisadas, no se registraron en el PAC, y atn y
cuando en uno de los expedientes se localizd un documents que indica que
el Programa {fue actualizade por el Comité de Profesionalizacidn, dicho
documente actualizade no fue proporcionade, a pesar de que fue solicitado
mediante oficic al drea auditada. .

En la solicitud de pago nimero 46-1543, se inciuyd un pago de 10,000 pesos
corespondiente a la inscripeién de la servidora pablica Claudia de Jests
{alicia Buenrrostro, & la Especialidad en Politicas v Gesfidn Energélica y
Medio Ambiental 7° Promecién, misma gue recibié una beca dal Fideicomiso
CONACYT-SECRETARIA DE ENERGIA-HIDROCARBUROS, sin embargo,
este pago de conformidad con la normativa en la materia no puede ser
considerado gasto de capacitacién en Iz partida 33401, formando en
cansideracion lo sefialado por el Clasificador por objeté del gasto, el cual

indica que los apoyos para capacitacion para desarrollo profesional se

]

C.P. Laura Angélia Fuentes Pacheco
Directora de Auditoria y-Supervisora del Seguimiento

B

___——=C. Carlos Humberto Sierrz Silva

Titular del Area de Auditoria Intema y Coordinador del Seguimiento
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-Organo Interno de Control en Ia

Comisién Nacional de Hidrocarburos

DATGS ORIGINALES
Riimero de Auditoria origen: 0116
Nimero de Observagicn: 07 -

Instancia fiscalizadora: 33 OIC

Monto por aclarar: 9,962 Miles de pesos.
Konto por recuperar: 10 Miles de pesos.
Riesgo: Medianc

DATOS DEL SEGUIMIENTC

Ntmere de Seguimiento: 07/2015

Salde por aclarar: 9,962 Miles de pesos.
Saido per recuperar: 10 Miles de pesos.
Avance: 35%

4to. Trimestre de 2616.

Cédula de Seguimiento

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 48

Unidad Auditada: Direccién General de Finanzas, Adquisiciones y Senvicios

Clave de programa y descripcion: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacion

Situacion Actual

cuande es un apartado del formato que debiera ser un medio de control
inferno, .

D. Recursos Presupuestales partida 33401 “Servicics para capacitatién de
_servidores piblicos”

Por lo que respecta al ejercicio presupuestal de los recursos en iz partida 33401, de
la conciliacién realizada entre los distintos dosumentos proporcionados para andiisis,
| slende estos, los “Reportes de Seguimiento del PAC registrados en SI@WEB", ios
“Registros intermos segln sclicitudes de pago” fincorporados al expedientzs de
Capacitacion y el “Estado del Ejercicio Presupuestal 2015°, se idensificé una
| variacion entre cifras, no permitiendo conciliar el monto gjercido Y, per o tanto, se
determina una diferencia de recursos ejercidos en la referida partida, de la que no se
identifica el respalde documental que la justifique v compruebe conforme a lo
sefiglado por el articulo 66 fraccién Il del RLFPRH. Ei detalle de la diferencia, se
incluye como Anexo 3 de |a presente observacion.

Las situaciones observadas repercuten directamente en ¢l cumplimiento del objetive
de fa Direccidn General de Recursos Humanos, y de continuar pueden poner &n
detiimento la operacion del rea responsable de [a adminisiracion de los recursos
fumanos, v, eventuaimente, ocasionar problemdaticas de control del glercicio de
TeCUrsos que impacten al erario. ,

CORRECTIVA: _
La Qiicialia Mayor (OM) debera instruir por escrito y vigilar que Iz Direccién General
de Recursos Humanos {DGRH) y ta Direccidn General de Finanzas, Adquisicionss ¥

Servicics (DGFAS) presenten la informacion ¥y documentacidn que adlare o
siguienie:

a} El_monto de recursos egjercidos en la, parfida 33401 “Servicios para
N H

V.

C.P. Laura Angélica Fuéntes Pacheco
Directora de Auditorfa y Supervisora del Seguimiento

. ——ETCarles Humberto Sierra Silva
Titular del Area de Auditoriza interna y Coordinador del Seguimiento
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Cédula de Seguimiento

Comisién Nacional de Hidrocarburos

DATOS CRIGINALES

Namero de Auditorfa origen: 0116
Himero de Observacién: 07

Instancia fiscalizadera: 33 0IC

HMonto por aclarar: 9,962 Miles de pesos.
Monteo por recuperar: 10 Miles de peses.
Riesgo: Mediane

DATOS DEL SEGUIMIENTC
Nimero de Seguimiento: 07/2016

Saldo per zelarar: 9,962 Miles de pesos.
Saldo por recuperar: 10 Miles de pesos.
Avance: 35%

4to. Trimestre de 2016.

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia Clave: 46

Unidad Auditada: Direccion General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

Clave de programa y descripeion: 500.- Seguimiento de Observaciones.

me,m_dmnmmw

Situacion Actual

elaboracién del PAC por servider pabiico. Asimismo, debera emitir
concanirados por unidad adminisirativa.

Lefinir enlaces de capacitacidon por unidad administrativa, que sean
responsables de coordinar al interior de cada una, la ejecucion del vaomﬁmBm de
capacitacidn y sean el vinculo de comunicacién con la DGRH.

Establecer las politicas de cperacion al interior de Iz institucion para I
elaboracién, autorizacién, difusidn y seguimientc del PAC, en las que se
determinen las formalidades del procese, los medios de difusion, los tiempos
limite para su elaboracidn y difusion, los responsables de la realizacién y
supervision, los formatos que se utilizaran pars el m@mcggmsﬂo y control de
cursos, asi como los instructives de llenado, los mecanismos de conbrol de
horas de capacitacién imparfida, los documentos que se resguardaran como
constancias de participacion y Ia forma en que se dejara evidencia documental
de todas lzs acciones, entre ofros que determine el drea responsabie,
considerando toda [a nomnativa aplicable en la materia.

Implementar como medida de confrot interno, un registro de curscs de
capacitacion imparfidos, preferentemente sistemafizado, que permita dar
seguimiento 2 las acciones programadas v emita 5333 trimestrales para el
registro en el SI@WEB. El registro interno deberd generar Ia informacion
necesaria para el control de horas de capacitacién por senvider piblico.
Establecer las disposiciones normativas relativas &l otorgamiento de apoyos de

capacitacion para desarrollo profesional y/o becas, que determine los requisitos |

a-cumplir, las obligaciones que deberad asumir el servidor publico beneficiado,
las formalidades del proceso, la forma en que se dejaré constancia de los
campromises asumides vy los requisitos para  solicitar la  suficiencia
presupuestaria en la partida que comesponda, enire otros que considere
necesarios en area responsable del proceso, considerando las disposiciones
normativas aplicables.

Establecer una herramienta de conirol, preferentemente sistematizada, que
permita conciliar informacién de ﬂmocaom ejercidos en las partidas 33401, v los

i
x ; m

x\\i

C.P. Laura b:mmmom ncmﬁmm Pacheco
Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

Humberto Sierra Siiva
Titular del Area am ?._a_wozm interna v Ooow%mmmo_. del Seguimiento
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Cédula de Wmmcmammswo

Comision Nacional de Hidrocarburos

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nimero de Auditoria origen: 01116 Nimero de Seguimiento: 07/2016
NGrnero de Observacién: 08 Saldo por aclarar: NJA

Instancia fiscalizadora: 33 0iC
Monte por aciarar: N/A |

Monte por recuperar: N/A,
Riesgo: Mediano

¢ Satdo por recuperar: 0.00
Avance: 50% .
4to. Trimestre de 2018,

Ente: Comisién Nacicnal de Hidrocarburos.

Sector: Energia Clave: 48

Unidad Auditada: Direccidn General de Finanzas, Adguisiciones y Servicios

Clave de prograima y descripcidn: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacion

Situacién Actual

licitacién con base en dicha fraccién cuando “Derivado de casc fortuito o fuerza
mayor, no sea posible obtener bisnes o servicios mediante & procedimienioc de
licitacion puablica en ef fiempo requerido para atender la eventualidad de que se
frate...”, y el drea Gnicamente argumenta en la justificacion como casc fortuito o
fuerza maycr, la cercania de fa fecha de vencimiento del conirato vigente y los
refrascs en la realizacion del proceso de Licitacion Priblica por cambios de alcances
derivados de 1a publicacién del Reglamento Intemo de la Comisién Nacional de
Hidrocarburos (CNH) en el que se define una nueva estructura.

En este sentido si consideramos el significado de “Caso Fortuito o Fuerza Mayor”,
como el acontecimiento futuro e imprevisto o siendo pPevisibie inevitable, fuera del
dominio de la voluntad humana que imposibilita de manera absoluta el cumplimiento
de alguna o todas las obligaciones, en este caso no se advierte que los hechos que
argumentan como casc fortuito o fuerza mayor cumplan las caracteristicas para ser
consideradas como tal, razdn por Ia cual la fundamentacién para dicha contratacién
no cumple a cabalidad con o establecido en los articulos 41 fraccion V de Ia
LAASSP y 72 det Reglamento de Iz LAASSP. :

Expediente CNH-57/2015:

Del analisis a [as constancias documentales que obran en ef axpediente respectivo,
se identificd que como parte del procedimiento de elaboracién de la invastigacion de
mercado realizada previo al inicio del procedimientc de contratacion, Ja Direccién
(eneral de Finanzas, Adquisiciones y Servicios (DGFAS) llevd a cabo una primera
investigacion considerando los trminos de referencia remitidos nor el area
requirente, remitiendo siete peticiones de oferta, de las cuales obtuvo #res
cotizaciones, segiin consta en cuadro resumen de cotizaciones del 12 de octubre de
2013 y documentos anexos, sin embargo, posteriormente mediante oficio numero
220.1805/2015 det 18 de octubre de 2015, el drea requirente solicita realizar otro
estudio de mercado, indicando que ‘emifieron ofros términos de referencia con
nuevas especificacionss e Indican z la DGFAS que; en razén de gue los proveadores

Contrato CNH-61/2015.- Proporciona la documentacion respecto del restitado
de la investigacién de mercado; sin embarge, no se advierte la constancia
documental que acredite la consulta a CompraNet de conformidad con lo
sefialade en el articulo 28 def Reglamento de la LAASSP.

Contratos CNH-13/2015 y CNH-14/2015 .- El 4rea responsable argumenta que Ia
contratacién se realizé con fundamento en el articulo 41 fraccién V de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, argumentando
causas de fuerza mayor, el 4rea no proporciona slementos adicionales z los ya
analizados durante la auditorfa, y argumenta que el area requirente determind
que era el unice proveedor que podiz proporcionar el servicic de manera |
inmediata y que era el mismo proveedor que prestaba los servicios por lo gue
existia informacién histérica que fue consultada. En funcién de fo anterior,
tampoce presenta evidencia de la investigacién dé mercado; por lo tanto, se
tomsidera no aclarado lo observado. L

Contratos CNH-29/2015 y CNH-38/2015.- El érea responsable indica que'en las

fachas en que fue realizado el procedimiento de contratacién, Iz investigacion de
mercade se realizaba por medic de ST, por lo que el registro de dicha solicitud
en Compranet, es [a Gnica evidendia de 1a consulta en dicho sistema, indicando
que actualmente se ha fortalecide el proceso de investigacién de mercado

utilizando la “Guia de apoyo para consultar informacion que se encuentra

disponible en Compranat.

Contratc CNM-39/2015.~ Respecio de las debilidades en la investigacion de
mercado observadas, considerando que. no existen constancias de haber|
consuliado por o menes dos de las fuentes a que se reflere ol articulo 28 del
reglamento de la LAASSP, el drea auditada indica que al ser un proyecto de
relevancia para la CNH y Gnico en Ia historia del pais, se identificaron z tres
proveedores a nivel mundial, que habian desamollado trabajes de manegio de
datos para PEMEX, los cuales contaban con experiencia en el manejo de datos,

7 777
/S

\\Kﬁ e

C.P. Laura Angélica Fllentes Pacheco

L.C.Carios Humberto Sierra Silva

Directora de Auditoifa y Supervisora del Seguimiento

Titular del Area dé"Auditorfa Interna y Coordinador del Seguimiento




QJUSLUIMBa S |3P JOPBUIPICOD) A BU193U] BLOJIpY op eIy Jap IB{njIL
B - .

S

osiunBsg jap BIosAI3dnRg A BLICUPDNY 5P BI0}0341(Q
006UdE Sajuan4 exebuy rine ‘gn

“SEARASIUIUpE w@vmum_ﬁmmcoawm._ 9P BUSIBLL UD SSUDIONGLIE Shs
€ BUUGJU0O Riemioe 0SS |9 195 3P A sopeuoniodosd sopewnoop sop URIRIoRA
8s snb of Jod ‘D10 9153 Jod OpEUSIOS Of SpusEE oU anb BISPISUCD 95 SSIUEISa)
8 SOl ‘SLOZ/BE-HND £ GL0Z/BZ ‘SLOZ/BS-HND ‘SLOZ/LZ-HND 'QLOZ/GL-HND
SQIERUCY SO] B SjU8.2ja) O] SJUSLUEdIUR SPUSHE BPEIPNE ZO/E |S ‘UDIDBIOIBA
A sisieue ng op A epeuopiodosd UQIOBLIOMUL B] 8P JOUSIUZ O] 9P UQoun) ug

010 18P ssuoRnque SBf B SULINIOD Japaooid
ered ugpsuuolul B BiRZiRUR S A Ound jo CpIpUSIR ou BISpisUos o8 anb
of 1od "ojoadsal [2 giSSlUBWL 85 OU BAIE |9 ‘BPEZIEs! OpROISW ap ugpelgsaay;
epunbes € uoo opeuomels: opealesge opnd |Pp opedsay "slueInpuUoD
O erezIeUR 95 A ‘opeasosge ound (@ Opaigoe BlopISUcD oS Ou epeuoniodosd
ugeuLIoul B uoo ‘ojueg of Jod Jnbes & oqusiupsocid o opluyep oni B4 opuens
Jep $3 gy ONOJUR & US epElUSWEpUn BIOOND uedpnipe Jod Jejeuen
zied yduns uegap os anb soysinbal ucs ‘BRug |2 a1ayel 88 enb e SsUoEZN0D
SB| A ‘OpBlISW 9p SBUGIIPUOS SBY Jeoound eied UOIDBRIRIUOD B] 9P oIl | cneld
Jezieal 34sp 98 JSSYY Bl 8P §T OINDINE |9 UCO PEPILUCILOD Sp OpEdiaW
3p UQIBBYSBAU] Bf Bnb OpUEBIOPISUCD ‘OPBAISSGO O] UBIZDE OU SOUBWINSOP
soyolp ‘oflequie urs lEldoo exsuz SeEno 5Bl ap ‘UGIEIBIUGO B] B SBEIAGId
SOEINEU SEIP BjuRl SO| 9P CHUSP SEPIUSIGC SSUCIEZHOD € SOUSUI [B LD
QHPAIOE S5 Opediall 9p uQIebIsSeAY B ‘dSSYYT Bl BF Zi ondiE [9p cledwe
e UQREIEQUOD 2UN J8S 2 enb BULIOMUl BR/R 3 ‘Opediaw op uowebiseaur g
US SSpEpIgap SE| Jefejoe Sp ul |2 Uod ‘GL0Z//G CIBILOD |2 818y s anb o] Uy

‘senAnnadssl se[eusInooD
SEIQUEISUOS sB omwiel ‘uQiouele B Sp s|gesucdsel 2aiz |9 ‘SBPERZIE00|
QU QllE} 9P UQIDBSIEOU 8D SBIOUBISUCS SBf 9P 010edsay DI (8P SousnaLie
SB| 8 SUUOUOD UQBULOMUL B| BiRZiBuR S5 A OPBAISSQO O] usuepe anb
SS|BUOIPE SCIUMWSID USISIXS ou 2nb 2ISRISUCT 98 {210 B Jod uozes ‘BLIOUPNE
3p 0s2001d 3 SJUBINP SBPESIAS! SOIEJUSWNIOP SBROUEISUOD SBLUSIW SB} UsiLsl
A ‘ugioenau op osaooud @ us Jedpnied ered SCpaUoI0oaes uomny anb o Jod

Sp SSUOKED] Sp BUABW Ud \w@.ﬁ AS|Uiupe ssuopisedsig S8 ud A {HNOIY)
SOINQIBDAIPIH € [BUCKBN UQISIULICY) B| 8D OLISIU| olisweibay B U2 opeeuss
Ol Us OWOS [SE "JNDHCT Bl 9P 92 0JNOfIe CPeyo [@ uS 0)SandsIp Of U0S PEPILLICIUOS
ap enb eA ‘HIND [8p usICRLSIUIUDY Sp [elsuan Jopadd @ A (MIND) SongedapiH
SP UQIDELION] 3P [BUCIOBN OJlUS) [0 PEPIUN oF JYSr |9 ‘uorrIodxg op SCIBAUOS
A ssuoroeubisy ep [alsUso lopald [ ‘sojesues A seuolsubisy ep eduSY)
UCIDBASIUILPY ©D DRPIUA Sp Si9f 1@ ‘SSUCICRIDIT 8p ounpy [EkeusD 10pal]
[ ' SeUCENOIT 9P [BlBueg JopPald (@ ‘ugiDeodxg 9P SRUOIZESZUCITY 3D [RISUL)
1030010 [@ '09I0N3 [BloUS]Od [OR UGIOENRBAT Bp [2IBUaD) JORAl[ |9 ‘UpILoBIIXT 2P
EDIUS2 ] DERIUM P 880 19 ‘s0q0 anus ‘sopeinbasse uejusnous as ‘BIUSW[BUCIDIDY
"(FN0WOT) eonebisum =usiely US SODEUIRIOON satopenboy souebig) sof op
A3 2] 8p gz ojnoiue |5 sv8|GElSe O] OWICD 'BARNO3{T BLEIZIDAS B| A ‘SOPRUOISILC)
onend ‘sjuspissld OPRUOISIUCD @ UEBRUSNOUS oS Se{End SO| a4us ‘(eby
BlOURISISE A |IAC pEpligesuodsal ap omnbes un sp UOICEIBAUOS 2] LOD SOpEBIDLaUSY
uosery ‘sooiqnd ssicpines ze [efs| epusisise A AR pepligesuodsal ap omnbss un
3P UQIOBIEAUOCT Bf UOQ SOPEBIDHAUS] Lo 9nb a1I9IApe 08 ‘ajusipadxs j& oIpniss 130y

‘SLOC/ES-HND Siusipadg

BR[O opedsew ep uoebissau; eun Jezies)
QP ©S ‘BIOUANISASUCD UB ‘A BOUSISIAl 3D SOUILLIS) SO QOLIDCII SjuSunbal eale
(@ anb eispjsuCD BS 15 ‘BUENYUBIS JoABW Susn Jousjue O "BIOUSIS)SL SF SOULLIgL
SC|] 3p Se0UBdR SOASNU SO JSOOUOS Sp SEIUBIR0 sSigisod QwWos SOPEIUSN
selepsencid SO| 8p PepyRIol BY B pepiunicdo op 9] 8S ou ‘upseblisany epunbos
B ua enb zoA epol (SYVNDVYVIN) oolqnd 10109 [op SORIARG A SOJUSIIEpUSLY
‘SauCISINbpY 9p BLSIBIN U [RIOUDD ugpes|dy 8 OAIBNSIUILIPY [BnUEl
PP L7Lggy [esswnu us £ 4SSV 8 op ofered opunbas gy onone @ sislal 28
snb e pepiaicueduy a0 OLBIUD [B OPUSIPUSIE 0ZIfea) 8S oU opeoss ep ugelnssaw
Bpundas g enb eAl2sqo es oseooud 1S9 U2 ‘opnuss (21 ug "zsswiud ¥ 2 pisondsal
GOIIP 9Nb SO| & 0[0S 3IAUL $3] 9% UoIDRBRSaAL BpURBaS BY Us CIOIASS 3D seouRDde
SO jereusB ue ueocouos e ‘ewsio op ugpisd Jewud w DlAUS 89 o5 anb so)

enjoy ugivenys

uoiseAtasqo

"SIUCRBAIBSAY 9P OusUNGRS - O0g uowduosep A BwziBod op anel)

SORIUSS A SSUORISINDDY '$BZURULY 3P {eI5URD) UQII0BII( BPEIPNY PEpINn

oF BAED gifeug Lo

"SOINCIESCINIH 2P [BUIIEN UISILOY :SjuZ

ouripay :obsary

¥/N essdos zod cjuop

YN uerepe sod oquopy

OlI0 £¢ "eI10pezIRosy erouElsy|

20 [UQIDBAIISG op oJawmy

51710 (UsBUG BLOPNY 8P CJoumN

STTVNIDORO sOLlva

"910Z 80 sOsawlg "G

%05 BOUBAY

¢o'p sersdnoss aod opjeg

Y/N ietejoe Jod opleg

910Z¢L0 ouannBag ap osawny

OLNIIAINDIS 730 SO1VA

SOINCIBD0IPIH 3P [BUCIOEN UOISIWIOY)
B] U [ouog ap ousajul ouelbip

ojusiumbag op BINpeg |

L 9p ¢ euifiey ,




Péginad de7

QiPT e , .
SEP B Organo Interno de Controi en la
_ TR Comisién Nacional de Hidrocarburos
HCRITAKIA BL Rt %uq

T U 1N FTRRLICA

Cédula de Seguimiento

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nimero de Seguimiento; 97/2016
Saldo por aclarar: NfA |
Salde por recuperar; 0.00
Avance; 50%
4te. Trimesire de 2016.

DATOS ORIGINALES
Nimero de Auditoria origen: 0118
Nimero de Observacion; 08
Instancia fiscalizadora; 33 OIC
Monte por aclarar: NiA

Monto por recupgrar: N/A

Riesgo: Mediano

Ente: Comisién Nacionat de Hidrocarburos.

Sector: Energia Clave: 48

Unidad Auditada: Direccién General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

Clave de vﬂomqm,am v descripeidn: 50C.- Seguimiento de Observaciones.

Observacion

Situacion Actual

contratos para la exploracion y extraccién de hidrecarburos, se advierte que dichos
servidores poblicos participan en ef proceso de emisidn de pemmisos y
autorizaciones, asi como en la licitacion y suscripcion de los contratos: para la
exploracion y extraccién de hidrocarburos. Es importante sefialar que el Jefe de la
Unidad Técnica de Exiraccién se considerd en los numerales 7 y 20 del citado anexo

1, sin adveriir documente en el expediente, que corrigiera esta inconsistencia por
parte de [a institucion.

Por otra parte, de los 16 servidores piblicos restantes que comprendieron puestos
desde jefe de departamento hasta directores generales adjuntos, no se tiene
documento normativo (manual administrativo, disposiciones, linezmiento, efc.) en el
cual se identifiquen sus funciones y/o atribuciones, vinculadas con acfividades de
emision de permisos y autorizaciones, asi como en la licitacion y suscripcidn de los
contratos para la exploracion vy exiraccién dé hidrocarburos, como lo mandata ef
articulo 26 de la LORCME, por o que al o tener disposicion expresa, no hay forma
de acreditar documentalimente que dichos servidores, participan directamente en las
citadas actividades y mucho menos que estén facultados para firmar documentos
oficiales. Cabe destacar que de ésios, se encuentran 3 directores de &rea y un
directer general adjunto, los cuales estan adscritos a Iz Direccién General de
Medicion (DEM}; no obstante, de 1a lectura al articulo 31 del RICNH, en donde se
advierten las facultades de la DGM, se deduce que ninguna de éstas se encuentra
asociada con las citadas actividades que sefiala el citado articulo 26, por lo que no
se justifica que puedan estar dentro de ta péliza de seguro de responsabilidad civil v
asistencia legal, estos 16 servidores publicos.

CORRECTIVA:

La BGFAS debera instruir por eserite y vigilar que la Direccién de >agcmm§onmw (DA}

incorpore a los expedientes de adquisiciones, la_documentacion faltante en los

Er o concerniente a las recomendaciones preventivas, se presenté lo que a
continuacién se indica; . :

En el numeral 1, proporcionan memorandum ntmero 300/056/2015 del 12 de
abril de 2016, donde se comunica que, por regla general, se adiudicara a traves
de Licitacidn Pdblica ¥ se anexa gufa para investigaciones de mercado; sin
embargo, no se advierte quien consulta y quien supervisa en el documento de
consutta a la plataforma de Compranet, : :

En el numeral 2, el drea auditada indicd que solo presentara una solicitud a la
Direccion General de Tecnclogias de [a Informacién, pero no hay evidenciz de ia
implementacion de {a herramientz de control. -

En el numeral 3, se ‘Emmm:ﬁw: copia de minulas de reunion de fechas 23, 27, 28,
28, 30 de septiembre de 2016 y 06 de o&c_u_.m del mismo afio vy copia del Memo

310.052/2016 del 19 de octubre de 20186.

En el numeral 4, sefigld gue sdic presentard una solicud de cursos de
capacitacién para el ejercicio de 2017, sin proporcicnar constancia documentai
de la solicitud de cursocs. _

| En el numeral 5, se anexa copla de la minuta de la reunién celebrada con lz

Unidad Técnica de Extraccion y sus Direccionies Generales, asi come copia del

| calendario de talleres con las demas unidades administrativas de la CNH.

En el numeral 6, anexa copia de memos y de correp electrdnico donde se
acredita el establecimiente de lz politica relativa & la integracién de los

expedientes de los procesos de adquisiciones, arrendamigntos y/o contratacion

de servicios que se llevan a cabo en la CNH, definiendo un documento basico de
control que detzlle los elemenfos esenciales que deben contenher los
expedientes, fratando de identificar los elementos excepcionales que en cesos

raalivihy T

L
C.P. Laura Angélita Fuéntes Pacheco
Directora de Auditotia y Supervisora del Seguimiento

srnmi,,

T L-€-Catlos Humbearto Sierra Silva

Titular del qum de Auditoria lnterna v Coordinador del Seguimiento
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Pégina6de 7

SEP

SLCRETARIA DF
LA TEINCION PORLICA

Cédula de Seguimiento

Grgano Interno de Control en la
Comision Nacional de Hidrocarburos - | instancia fiscalizadora: 33 0IC

DATOS ORIGINALES
Ndmero de Gbservacién: 08
Monto por aclarar: N/A

Monto por recugerar: NJA
Riesgo: Mediano

Ndmero de Auditorfa arigen: 01116

DATOS DEL SEGUIRIENTO
Namero de Seguimiento: 07/2618

Saldo por aclaran NiA

‘Saldo por recuperar: 0.00

Avance: 50%

4to. Trimestre de 2018,

Ente: Comision Nacicnal de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Unidad Auditada: Direccion General de Finanzas, Adquisicicnes y Servicios

Clave de programa y descripsion: 500~ Seguimiento de Observegiones.

Ohservacion

Situacién Actua!

involucrados en el proceso, dejendo constancia documental de sus
aportationes., . :

El resultado de dicho andiisis debera hacerse del conogcimiento de la DGFAS,
para que las propuestas sean consideradas para el fortalecimiento de las
politicas internas de operacién en materia de contraiacionss.

Realizar los trémites necesarios para que fode el personal de |z DA, reciba
cursos de capacitacién yo actualizacién respecto de la normatividad
relacionada con las Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector
Publico, y en caso de no contar con recursos inmediatos para su realizacion,
deberan ser programados o considerados en el Diagnéstico de Necesidades
de Capacitacion, para que se efectiien a mas tardar en el gjercicio siguients.
Programar la realizacién de Talleres, para la capacitacion de servidores
plblicos de las distintas unidades administrativas de la CNH, en las que se
difunda la normativa aplicable en la maieria y se explique con detalle el
preceso que se debe seguir para la realizacién de procedimientos de
adquisiciones y contratacion de servicios al interior, en el que se les
proporcione el material basico para difundir los procesos y controles

establecidos en la institucion. Como constancia de la realizacion del taller, se |

presentarar las listas de asistencia respectivas. :

Establecer por escrito fa politica relativa a la integracion de los expedientes de
los procescs de adquisiciones, arrendamientos y/c contratacion de servicios
gue se llavan a cabo en la CNH, definiendo un documento basico de contral
que detalle los elementos esenciales que deben contener los expedientes,
tratando de identificar los elementos excepcionales que en casos particulares

pueden generarse. Dentro de esta politica, deberin designar a los|

responsables de la integracion de los expedientes, v de quién tendra la facultad
de supervisidn v como dejars constancia de ello.

La DGFAS, emitird un documento formal a las diversas unidades administrativas de
la CNH, haciendo del conocimiento ioda la normatividad vigente que es aplicabie en
materia de adaquisiciones, mﬁmsamamm%m. ¥ senvicios, incluyendo aguellas

C.P. Laura Angélica’Fuentes Pacheco

Pra e o oy, -
=" L.C. Carlos Humberto Siarra Silva

Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

Titular del Area de Auditoria Intema v Coordinadar del Seguimiento .
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Organo Interno de Controi en la

MLATTARD REP
TASPSCTON LSO

SFP _

Cédula de Seguimiento

Comision Nacional de Hidrocarburos

DATOS ORIGINALES

Namere de Auditoria origen: 04116
MNimero de Observacicn: 69
Instarigiz fiscalizadora: 33 QIC
Monto por aclarar: 3,618 Miles de
pPesos, )
Monto por recuperar:23 Miles de
peESOS.

Riesgo: Mediang

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Nidmero de Seguimiento: 07/2016

Saldo por aclarar 3,618 Miles de pesos.
Salde por requperar: 0.90

Avance: 50%

4to. Trimestre de 2016..

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Clave: 48

Sector: Energia

Unidad Auditada: Direccién General de Finanzas, Adquisiciones ¥ Senvicios

Clave de programa y descripeion: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacién

Situacidn Actual

Del 1 de abril & 31 de diciembre da 2015, Ios elementos méximos seran:

Descripcién (Grado) Cantidad minima
Policia Primero/ Responsable 2

de Tumo

Policia Sequndo/ Femenil 2

Policia Primero Elemento 1

Policia Segundo/ Femenil 15

Tofal de plazas 20

En o que respecta 2l nimero de elementos requeridos para ka prestacién del
servicio, sefidlados en el Anexo Unico del contrato, se advierte gue €n &l Anexo
solicitan como mirimo 1 policia primero v 7 policias segundos, siendo que en la
pelicion de oferta enviada por la DA, se requinod cotizacion por 3 policias primero y 5
policias segundo, como elementos minimos, situacion gue hace evidente que =l
proceso de estudic de mercado no s congruente con lo contratado. .

Del mismo modo, las cotizaciones presentadas por el proveedor, presentan 2 costos
distintos para el policia primero y 2 para el policia segundg, sin que se identifiquen
las razones de ia variacion de costos y iz forma en que se diferenciaran esios costos,
al momento de analizar fatigas de asistencia para pago, foda vez que en ef anexo del|
contrato ne se especifica nada al respecto.

Adicionalmente, dichas cotizaciones muestran  un concepto  denominado
“grafificacion al servicio® con 3 importes distintos, que nc forman perte del calculo
fotal a pagar, sin que sea posible identificar el motivo por el cual fueron incluidos en
la cotizacion.

penas convencionales, existe constancia documental de que derivado de los
cambics realizados por la Secretaria de Energia a las Licitaciones de la Ronda
1, e Comité de Administracién y Gobierno determing ampliar la Fase A del
contrato. Remiten copia de la minuta de reunién en la que constan los acuerdes
tornades para la ampliacion de dicha fase, por lo que no existen retrasos en la
efecucion de los servicios. Cabe sefialar que e Comité de Administracisn ¥
Goblemo, es una figura que opsra con fundamento en et apartado 11l de] Anexo
1 del contrato, y estd facultado para el seguimiento v verificacion del
cumplimiento de la etepa de arranque entre ellas la etapa A referida. Por lo
anterior, se considera que ef tercer parrafo de los punios observados del
conirato- 39/2015, relacionado con el inciso b) de Ia recomendacitn correctiva |
fue atendido; sin embargo, los dos primeros parrafos que describen
inconsistencias en el confrato y en las constancias localizadas en el expediente
no fueron atendidos, toda vez que no se recibié informacién al reéspecio.

Por lo que se refiere al inciso ¢) relativo a las deficiencias y falta de constancias
documentales relacionadas con el contrato nimero CNH-42/2015, el area
responsable del seguimiento presentd las constancias documentzles rernitidas
por ia Secretaria Ejecutiva, como administradora del contrato, que aclaran los |
faltantes de listas de asistencia de los cursos impartidos conforme a las
bitacoras de actividades, por lo que se consideran justificados los $22,620.00
observados; sin embargo, con relacién a las  deficiencias en el disefo de la
Esirategia de Capacitacién v a la debilidad en la planeacion de i estrategia de
capacitacion, el drea no remitid informacién ni se manifesté a! respecio, por lo
que el OIC, analizara los elementos obtenidos y evaluara para actuar conforme a
sus atribuciones.

En lo referente al inciso d), el 4rea auditada no presemté documentacisn para
aclarar las inconsistencias descritas respecto de Qoosq&o CNH-61/2015.

C.P.Laura >=m_mmmm Fuentes Pacheco

Directora de Auditorfa y Supervisora del Seguimiento

_———L&Carlos Humberto Sierra Silva

Titular del Area de Auditoria Inferna y Coordinador del Seguimiento




ojuSIuINBag [9P JOPBUIPIOOD A BUISII] ELIOIPNY 9P Baly [ap Jepnii]
BA[IS BLISIS 019G .

ojusnumbag e elosiiadng A eLORPHY 9D 2l0j0aH
0J8Ded Sojuany evshuy rineT ‘4o

EIOUEISUCD B| BUSIADE 95 SPUOP [0IU0S 8D BUSILELIDY B] op Uopeluslugdul 8|
ap [BlUslinoop BIOLSDIAS B 9RUCOUS a5 ou ‘obilequis uis ‘epuelbia £ uoiaosoxd
9P SOPIIBS S0] 5P upledaoal B eied [0QUOD SP BIUSIUEBLRY BUn EOZOIEISS
os onb (& ‘soeuelRpy SOsINOeY TP OuNlpy |BKSULD 0PaNG B 2Angsul
'SoloIBS A saUOISINbPY ‘SezuBUL] 9 CunpY [2IeUag) 08I |9 3pUop ‘GLOT
8P 2UGNIC0 8 LT 8P USINASU} 9P WNPURIOWSW guuasald ¢ [eioWNU @ Bigg

"HNO ®{ 2p edipunf peplun e ap sued Jod ugicepien
| A uglsiaes ap Ul B} UCO ueIaND soppad A ‘SOIBLUOD s0] snb ap sodwele

Quolouodoid cocdwey U ‘oose Jod S1Se opRjUSLIS|dUN [OOUOS Bp OLWISIUBDSLL
[o 9nb 8p |BUSWNOCD BIOUSPIAS JBASOW UJS ‘UQISILLOD B op E2IpUNL PEPIUN B
Jod epez|eal UCIOBPIA A UQISIASE B[ UG BULIL & U0D ajuswsqeLeay; BA uzjusno
9102 Us HND B 10d SOWOSNS SCIRgUOed $O| 8Nb QIIpUl BT 1 °Z [RISWNU [8 U

‘oosford ousip ue ofed zied ugoezuoInE
A ugsiner g ap eoueisucs greldp Y49 Bl onb uo eulo) B] A sosaoord sp| op
oun eped 3P soiesuodse) SO] UCIRAUOIUS @8 020dWwE) Jolpunilp 8% anb aypaloe
onb cuewnoOp 8 SUeIMpE 8¢ OU A Ssjusipuodsesioo UGIDBZUOINE Sp SEBULU|L
SE| 40d OpEZIeULO; BRuenoud as ou ‘ofiequs uis ‘ooyoadse OleULOl 1B UCD
‘obed ep ugwezuoINE 9p sosasoid sof us SOISIOURUL] S0SIN99Y Sp UoIN%alla B
us [eode e cwsiueosjy op ojalold |ep eldoo uoreuomicdod f| jeraunL e ug

‘ "BOIDUI 8§ UQIOBNURUOD
e enb of guesaid as ‘senjuensid SSUCKEPUSLIOdSI SB] B BYUSILISIUCO O UL

‘Sepipusie opepanb uey
QU SEAROSLI00 SsuoRpUSWOsal sk anb of Jod ‘(5 A (g sospus so] stuswieiosed
erpe ‘A (p A (e SosiOuUl UCO SQUONEBPUSLUCIAI SB| US OPEMOHOS O] 2iepe

ou anb ugwEUBWINDOP ouciaiodoud BpEYIPNE BaIE B JoUSUB O] 8p uoLUN} ug

85 Susweslun ‘opolled OWSIW [© us.opunbas senod so| B FUT{LIBoUCD O] Ug

"oBed [P ClUSLIOW [B SolusWsd SoudIp
Sp 0300 [© RIRWICOSSE B @S onb uis ‘oponed jep SBIP L1 U@ ‘GIRLU0D [ Us OpRRIooE
wewwd sanod Un Sp oWIUIW QIBWNL @ uos ondwno ou ‘OPIAIES op Jopeseud
[® sSjeluaLlindop selouejsuco unbes cuel of jod ‘ssw owsiw [2p epunbss g op
selp 7 A 0ziew ap eusouinb erawnd B Sp SEIP § Ue £ ‘Claige) ap susoumb epunbes
B ap seip ¢ ua osswid epnod unBulu sp erusisise ep sonsiBeu UjSIXe ou anb
ohiinpe 8¢ ‘gousisise ap sefiie; se| B UIsIAL Bf Sp 'SjUBISqO Ou Bunbie ugonpsp
UiS ‘0)BluUCO [& U2 OPERICOE O] B SULOUOD Q0P8 /¢ 8P CWOW un 'GL0Z op
CZIBlW Bp |¢ & Olo.99).8p 9| tep oplpuaidwos opoied (@ uoseiBsjur onb seuscunb
Se| 8p eun epeo iod oboie HND B ‘sopeniosie sobed sof  epadss enb o Uy

“21ous)sise ap sefiey SeyoIp f2pIeA OJRAUCD [3P JOPRASILILIDE [& e)iuiiad
enb ‘souin} SO URJUgND snb SOUBUISES 8P (810} eyuEd B QMIB(WISOUOS [Bp OUoRY
2hey s snb 18 us ouswnoop ez)es0| s ou ‘GBlEqWS IS ‘DIISS [P eiesuodsas
2 Jod sepepyen uos seisg anb A omines @ ggeaid 2s enb seBny |8 ue opeoIgn
BIUSNOUD 9S OU I0IDSG 2p 819r 1@ anb 2 agop 85 euuy op eyl B anb ojuswnbie
BPEYPNE B2R |9 anb JBRUSS Sqed "SEpRULY UBHULNOUS 95 QU 0189 |8 A 101098
Sp 320" [SP UDKBZLOINE 8 BuLi B USURE ‘'GL0Z 8P SIqWalDIp p $9W |ap Buasuinb
Bpunbas g Ue OWO2 ISB 'GLOZ OF UGN 3P ©F |2 9L [ SEIp s0] tod ‘ssw opEus
fop g BuscuINb B] Us OWIOD |SE 'GIgMoD 8P SSW [3p L BusOUNb B| US SSWIEDUR
onb onUOCUS B¢ ‘GLOZ D AUGUISIOIP B |§ (B CI1Siqe) 8P 9 |8 opsep SEPBRICUE|D
ucusny se[ena sei ‘sebiel seyolp e SIsIRUR (3 TBPILICO 8D CMBIOY @ Ol [SB
OUWN} |9p BPYES A EpEAUS B] USULY SOIUSLUB(S S0} anb eied Sebel, eusip Blous]SISE
Sp sonsibas so] teusinbal ap ojgesuodsal [@ Bies own) sp opeBieous off ooIASS
op syl 3, onb BleYSs '5L0Z//0-HND 0l84UCo [8p 0OILN OXely [@p O ©s12UIgNS ‘NN
osoul 2 anb 0P 88 ‘BIOUSISISE Sp S2008) SE] 3P SISIBUR |8 SIUSIUSOUCD O U

[enyy uolsemig

UOIDRAISSH ()

"SRUOIDRAIZSTO 9P ousunSas - 0o ugndussap A eumiBord op SAED

sollveg A saUCKISINbPY ‘SEZUBLLY 8D [RISUSE UQISOBI(] BPERDNY pepIUn

.mo_un.hmuo._o_x P [BUOISEN UDISILOY Blug

SF BAgD elbsug ojoeg
QUEIPSH :0bs3Ry
‘sosad
ap sy gz-reasdnoal Jod ojuop
9107 9P B4S3WL ] Oy “sosad
% 0% :SIUBAY Ip SO 919 rieoe Jod SlUON
0070 ueusdnaal sod opes 20 €€ "eropeZI[ensy BIoURISL]

‘sosed ap sapw g19'¢ ueIee Jod opleg

§0 [UOIORAISSQQ 9P OIBWNN
9L0Z/LD opBnumBasg ap osowny 91710 usbLIG RUOHPNY ap oIouIny B} Us [CIUO0D 9p ouwlsiu| Ocmm._ﬁ
OIN3ININDIS 13a sOLva SIATVYNIDRO SCGLYVA
€} 9p ¢ euibey

SOINGILI0IPIH 2P [BUOIDBN LOISHUCY)

cusiunbeg sp gnpan N T RO ¥
WL VIR

458




Pagina 4 ,Qm 13

Organo Interno de Control en [a

Comisién Nacional de Hidrocarburos

DATOS ORIGINALES

Nimera de Auditoria origen: 01416
Nirnero de Observacion: 09

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Namero de Seguimiento: 0772015
Saido por aclarar: 3,618 Miles de pesos.

Instancia fiscalizadora: 33 QI Saldo por recuperar: .09
Monto por aclarar: 3,518 hiles de Avance: 50%
- . pesos. ’ ’ 4te. Trimestre de 2018,
Cédula de Seguimiento Monto por recuperar23 Miles de
) pesos. :
Riesgo: Mediano

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia Ciave: 48

Unidad Auditada: Direccién General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

Clave de programa y descripeién: 500.- Seguimiento de Obsarvacicnes.

Observacidén

Sittuacion Actual -

comprobd el registro de entre uno a dos eiementos, $in reunirse [a cantidad minima
solicitada en el contrato de 7 elementos, por lo que, derivado de esta situacién, ho se
justifica f hecho de haber pagado el monto minimo de $77,784.00 por quincens, en
virtud de que, en ese lapso, no se cubrié & nimero de plazas minimas de
conformidad con fo sefialado en el Anexo tnico del citado contrato.

Por 1o que se reflere a los pagos reslizados del periodo del 1 de abril al 31 de
diciembre de 2015, la CNH erogé por quincena, el importe maximo de la clausula
tercera del citado confrato que asciende a $188,074.00, excepto en el page de la
segunda quincena del mes de noviembre de 2015, cuya erogacion fue de
$187,656.00, en virtud de que en la factura se indica gue no fuarcn proporcionados
servicios por $380.17 mas el impuesto al valor agregado, que corresponden &l
descuento por ta inasistencia de un policia segundo &l 19 de octubre; sin embargo,
de la revision a fas fafigas, se identificd que no sélo en'esa quincena no se cubrieron
la iotalidad de los servicios, toda vez que respecto del méximo de élementos que
solicitd la CNH de policias primero, en las quincenas de abril a diciembre de 2015,
gnicamente se advierte el registro de un policia por dia en dicho panodo, excepto en
los meses de mayo y agosto en los que dicho elemento no asistic 10 dias por mes;
en los meses de octubre y noviembre no acudié en 9 dfas por mes y, en ios meses
de abril, junio, julio, septiembre vy diciembre, no se advirtié su registro en 8 dias pot
cada mes, siendo que en 2] Anexo Unico del contrato requird un maximo de 3
elementos,

Respecto de fos policias segundos, del andlisis a dichas faigas por el periodo de
abril a diciembre de 2015, se advierte que no acudié el nimero méaximo de
elementos solicitados por la CNH (17 elementos), los cuales nicamente acreditaron
haber asistido de entre 7 a 10 slemenios por dfa. ‘

Lo anterior contraviene lo dispuasto en el articulo 86, fraccion 1l del Reglamento de

documental de 1g revision efectuada por ef administrador del contrate.

Para el numeral 4, la Direccién General Adjunta, sefialé de forma escrita que la
Secretarfa Ejecutiva de acuerdd al articulo 18 fraccion VI, incise a. del
Reglamento Interno de la CNH, tiene la atribucién de integrar el archive de Iz
Comisién. No obstantz, no proporcicnéd el documento donde se esfablezean las
politicas internas de control de archivo, que delimiten responsables de la
integracion, administracion y resguardo de los expedientes documentales y/o
electronicos necesarios para respaldar los procesos que ejecutan.

En lo concemiente al titimo parrafo de la recomendacion, el dres auditada no
entregd ningura informacion al respecio.

En funcién de lo anterior, el darea auditadza proporciond documentacién que no
atiende en su totalidad, lo solicitade en las recomendaciones con incisos 1, 2 y
3;y, respecto de los incisos 4 y dltimo pérrafo, el drea auditada no entregd
ninguna constancia documental para su atencidn, por o que las
recomendaciones preventivas no han quedado atendidas.

Derivado de lo anterior, la presents observacién se mantiene en proceso de
solventacion con un avance def 22%. .

C.P. Laura Angélica Fuentes Pacheco
Directora de Auditoria ¥y Supervisora del Seguimiento

Y )

‘ ke o5 Humberto Sierra Silva
Titular dei Area de Auditoria Intema y Coordinador del Seguiniento
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Pagina 6 de 13

Organo Interno de Control en la
SFP

SMLORETAREA TH

DATOS ORIGINALES

Nimero de Auditeria origer: 0118
Ntmero de Observacin: 69

Comision Nacional de Hidrocarhuros Instancia fiscalizadora: 33 OIC

Monto por aclarar: 3,618 Hiles de

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nimere de Seguimiento: 07/2016

Saido por aclarar: 3,618 Miles de pesos.
Saldo por recuperar: U.00

Avance: 50%

: - . pesos, 4to. Trimesire de 2016,
2T 10 #1010 Cédula de Seguimiento Monto por recuperar:23 Miles de
peses.
Rigsgo: Mediano
Ente: Comision z.mnmn:m_ de Hidrocarburos. Sector: Energia Clave: 46

Unidad Auditada: Direccién General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

Clave de programa y descripcion: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacién

Situacion Actual

de 2015, amitido por el Titular de 1a Unidad del CNiH, en el que consta que
debido al refraso en la facturacién por-parte de la empresa prestadora del
servicio, se realizd una recalendarizacién de pagos, [a cual no se formalizd
por escrito por quienes intervinieron en la suscripcion del instrumento
juridico, en contravencion a lo sefialado en la clausula 12 del propio contrato.

~ En los pagos correspondientes a enero y febrero 2018, realizados hasta el
mes de junio del mismo afio, se advierte que aln se estdn realizando ¥
pagando actividades de la etapa A del proyecto, misma que de conformidad
con el apartado VI del Anexo 1 del contrato, deberia haber concluido al
cuarto mes de la vigencia del cenirato, es decir, a finales de enero de 2015 y
no se observa que se hayan aplicado las penas convencionzles a que se
refleren las clausulas 6 quinto parafo, 25 y 26 de! propio contrato, ni que el
area adminisiradora del cantrato haya adveriido tal sifuacion. Es de resaltar
que en el anexo 1 del contrato, no existe una calendarizacion espacifica para
el cumplimienio de cada una de las actividades de las distintas fases del
proyecto y en el apartado Xlll “Catdloge de Servicics” se deja abierta la
posibilidad de modificar volimenes de servicics, aln y cuando en los
apartados V1 y VI, de forma general establecen los plazos en que debersn
estar concluidas las fases A y B del servicio. La falta de definicion de fechas
de entrega y limites en volimenes de servicics crea incertidumbre sobre &l
cumplimiento de plazos y cantidades a ncu:_, situacion que se :mom evidenie
&n [os pagos de enero y febrero 20186.

Adicionalmente, la falta de definicion sspecifica de plazos para el
cumplimiento de cada una de las actividades que componen el servicio
‘contratado y los retrasos que se presentan, afectan directamente en los
tiempos para concluir con ka transferencia de informacion para integrar a
cabalidad e CNIH.

C.P. Laura Angélica Fuentes Pacheco

Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

\\Lud& o.m_.um.m _._:Swmno mﬁ:.m w__<m
Titular del"Area de Auditoria Interna v Coordinador del Seguimiento
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Organo Interno de Control en fa

SEP

ELLRLARD 1y
PA TESCICN £ifng '

Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES

Ndmero de Auditorfa origen: 01416
Némero de Cbservacion; 08

Comision Nacional de Hidrocarburos - |instarcia fiscatizadora: 23 0IC

Monto por aclarar: 3,618 Miles de
pesos.

Monto por recuperar:23 Miles de
pesos.

Riesgo: Medizno

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nimero de Seguimiento: 07/2016

Saldo por aclarar: 3,518 hiles de pesos.
Salde peor recuperar: 0.00

Avance: 50%

4to. Trimestre de 2016.

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Unidad Auditada: Direccidn General de Finanzas, Adguisiciones vy Servicios

Clave de uam_.m.Sm y descripecidn: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacion

Situacidén Actual

Es importante resaltar que del analisis al contrato v las constancias documentales de
su cumplimiento, se presumen deficiencias en el disefio de la Estrategia de
Capacitacién, foda vez que se impartieron repetiivamente los mismos temas en
diferentes perfodos, con diferencias no meyores a una semana, &simismo, se
advierten que el nimero de beneficiaros fue sumamente reducido, pudierndo lograr
mejores resuliados con un Gnico temario impartide en una sola ocasién a un nimero
mayor de servidores plblicos, para eficientar el uso de los recursos. Adicionalmente,
como parte de la estrategia se consideré cubrir como dia de capacitacion los
sabados, siendo este un dia inhabil para Iz institucion, aln y cuandc estos se hayan
utilizado para trabajos de gabinete.

Esta debilidad en la planeacion de la esirategia de capacitacion, repercute también
| en la eficiencia en la aplicacion de los recursos publices, a que se refiere el segunde
parrafo del artfculo 1° de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria {LFPRH), debido a que su imparticidn, tal y como fue planteada, generd
un gasto a la institucion equivalente al sueldo de un Director General con nivel KO1,
por lo 4 meses de vigencia del contrato. -

Expediente CNH-81/2015;

Del analisis al expediente, relacionade con la Adquisicidn de vestuario y equipo para
fa Policia Bancaria e Industrial para fa CNH, se encontré que el érea requirente

solicitd la cotizacién de, entre ofros, 40 uniformes de diario en tela de grano ds
polvora, los cuales se consideraron en el anexo (nico del confrato CNH-81/2015
denominado “Especificaciones téenicas de la adquisicién de vestuario y equipo para
policia bancaria e industrial para la Comision Nacicnat de Hidrecarburos™. Asimismo,
el objetive de dicho anexo, es el de cumplir con a2 cldusula novenz inciso “d” del
conirato de prestecion de servicios de proteccion y vigilancia que tiene celebrado la
SSP vy la CNH, referente a ia requisicion de vestuario v equipoe, de acuerdo con sl

C.P. Laura Angélica Fuentes Pacheco

~GETioS I:Eumﬂo w_mn.m Silva

Titular mm_\kmmm de b:nnonm interna y Coordinador def Seguimiento

Directora de Auditoria v Supervisora del Seguimiento
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Pagina 10 de 13

Organo Interno de Control en la

DATOS ORIGINALES

Niimero de Auditoria origen: 61716
Niimero de Ohservacidn: 08

w W ww w . Comisién Nacional de Hidrocarburos Instancia fiscalizadora: 33 OIC
: "| Monto por aclarar: 2,618 Miles de
SEUREARER B M . . . PESOS.
b Tamie o iR . Cédula de Seguimiento Monto por recupérar:23 Miles de -
pesos.

Riesgo: Mediano

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Naraero de Seguimiento: 07/2018

Saldo por aclarar: 3,618 Miles de pesos.
Saldo por recuperar: C.0G

Avance: 50%

410, Trirmestre de 2018, .

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Enaergia

Clave: 46

Unidad Auditada: Direccién General de Finanzas, Adquisicicnes ¥ Servicios

Clave de programa y descripcion: 500.- Seguimiento de Oumm_dmowo:mm..

Observacian

Situacién Actual

en cuante a-precio, calidad, (...) ¥ demas circunstancias perfinentes:

{.J
HE. Adfudicacion directa.
..)

Adicionalmente, no se encontraron las constancias decumentales, que acrediten gue
se entregaron los uniformes a cada uno de los elementos de vigilancia contratados
de la Policla Bancaria e Industrial de la Secretariza de Seguridad Publica del
Gobierno del Distrito Federal, a fin de constatar que se dio cumplimiento a la clausula
novena del confrate CNH-07/2015, &l cual sefiglz en su inciso d} o que a
continuacion se expone:

"Obligaciones de “La Comisién”. “La Comisidn se obliga a:

{..) _

d) Proporcionar duranie Ja- vigencia del presente instrumento dos uniformes
reglamentarios, uno deportivo, une fomitura, una chamarra, un par de zapafos, un
par de fenis y un impermeable por cada plaza contratada. Este equipo debera
sujetarse a ios requerimientos estabiecidos en el Reglamento de la Poiicia
Preventiva del Distrito Federai”,

Lo anterior, en el entendido que fueron entregados 40 uniformes a 20 elementos
contratados (2 uniformes por cada uno de los 20 elementos contratados).

Las deficiencias en la administracién de contratos determinadas, tiene su origen en
fa falta de controles especificos por parte de las unidades administrativas designadas
como adminisiradoras de los coniratos, que ocasionan incumplimientos cortractuales
por parte de los prestadores de servicios que no son penalizados, en detrimento de

la_insiitucién, cue impacta directamente en el cumplimiento del objeto de los

C.P. Laura Angélica Fuentes Pachego
Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

pe

1

_LC-Cafios Humberto Sierra Siiva

Titular def Arsa de Auditoria Interna y Coerdinador del Seguimiento
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Pagina 11 de 13

Organo Interno de Control en la

. Cédula de Seguimiento

[DATOS ORIGINALES

Nimero de Auditoria origen: 01H6
Nimero de Observacion: 09

Comisién Nacional de Hidrocarburos Instancia fiscalizadora: 33 OIC

Monto por aclarar: 3,618 Miles de
pesos.

Mento por recuperar:23 Miles de
pesas. ,

Riesgo: Mediano

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nimere de Sequimiento: 0772016

Saldo por aclarar: 3,618 Miles de peses.
Saldo por recuperar: 0.06

Avance: 50%

410, Timestre de 2016.

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarbures.

Sector: Energia

Clave: 48

Unidad Auditada: Direccidn General de Finanzas, Adquisiciones y Serviclos

Clave d& programa y descripcion: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacién

Situacion Actual

contratos y por ende en el cumplimiento de los principios basicos a que se refiere la
LAASSP, relacionados con [a eficiencia v eficacia en las contrataciones.

CORRECTIVA:

La Direccién General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios(DGFAS) instruird por
escrito v vigilaré que la Direccidn de Adquisiciones (DA) realice lo siguiente;

a) Del contrato nimero CNH-07/2615, presentar las constancias documentales
que aclaren las inconsistencias descritas en la presente observacion, y justifiquen y
comprueben la erogacion de recursos presupuestales por un total de $3'618,266.00,
conforme a lo sefiatado articuio 66, fraccién 1l del RLFPRH; ¥ &n Su £as0, 36
realicen los reintegros de recursos Gue correspondan.

Asimismo, presentar las constancias documentates que acrediten el cumplimiento de
la clausula novena incise d), relacionada con la entrega de los uniformes a cads uno
de los elementos contratados.

) Del contrate niimero CNM-39/2014, presentar las constancias documentales
que aclaren las Inconsistencias descritas en [a presente observacion, v en particular
aclarar [a falta de aplicacién de penas convencionales en ios pagos corrgspondientes
a enero y febrero 2016, realizados hasta el mes de junio del mismo afio, de acuerde
con las clausulas 6 quinto parrafo, 25 y 26 del propio contrato. ,

c) Del contrato nimero CNH-42/2015, presentar [as constancias documentales
que aclaren las inconsistencias descritas en la presente observacion ¥ justifiquen y
comprueben la erogacién de recursos presupuestales por un totzl de $22,620.00
conforme a lo sefialado articulo 86, fraccion Il del RLFPRH: v en el ceso de no
presentarios, se realicen los reintegros de recursos que corraspondan. .
d} Del conirato nimero CNH-61/2015, presentar lzs constencias documentzales
“| que aclaren las inconsistencias descritas en la presente observacion.

C.P. Laura Angélica Fuentes Pacheco .
Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

C. .Omzom. Humberto Sierra Siiva

Titular del Area de Auditoria Interna v Coordinador del Seguimiento
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Grgano Interno de Control en la

i

Cédula de Seguimiento

Comision Nacional de Hidrocarburos

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nimero de Seguimiento: 97/2016

Saldo por aclarar: 9 Miles de pesos
Saldo por recuperar: 0.00

Avance: 50%

4to. Trimestre de 2018.

DATOS ORIGINALES
Nimers de Auditoria origen: 01/16
Némero de Observacion: 10
Instancia fiscalizadora: 33 QIC

Monto por aclarar: 13 Miles de pesos.
Wonte por recuperar: 15 Miles de
pesos.

Riesgo: Mediano

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia Clave: 46

Unidad Auditada: Direccion General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

Clave de programa y descripcién: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacién

SHuacion Actual

{Nommas), publicadas en el Diario Oficial de a Federacion (DOF) el 28 de diciembre
de 2007, las cuales fueron vigentes en 2015.

Adicicnaimente, del estudio al soporte documental contenido en las polizas anies
sefialadas, en ninguna se encontré documento algune donde se acredite la
autorizacién para |a realizacién de la erogacion por concepto del vidtico” por el Titular
de la CNH o, en su caso, por el Oficial Mayor, como lo establecen las fracciones Py if,
inCiso @) del numeral 5 de las Normas. _

De igual forma, el informe de gastos de cada vidtico entregado, carece de fecha de
acuse de recibo por parte de ia Direccidn de Recursos Financieros (DRF), porlo qus
se desconoce en qué momento [a DRF, recibe el citade informe para revision vy,
fampoco se enconiré alguna hoja de trabaje o cédula donde valide la comprebacion
del viafico en cuanto a operaciones aritméticas para constatar sumas, resultado de la
aplicacion del tipo de cambio, entre ofras verificaciones,

En la comprobacién de los nformes de gasto, no se aplicd el tipo de cambio
pubiicado en el DOF de cada uno de los dias en que se efectud el pago de los
gastos, a efecto de poder reconocerse ia pérdida o ganancia cambiaria contable que
resuitare de la comprobacion, en atencidn a jo sefialado en el postulado basico de
contabilidad gubernamental denominade Valuacisn, ¥ en cumplimiento a lo dispuesto
en el articulo 22 de la Ley General de Contabilidad Gubernamentat {LGCG).

En ringune de los casos analizados, se pudo constatar que se diera cumpiimiento a
lo sefialado en el dlfimo parrafo del numeral 8 de las Normas, ya que @} recurso del
viatico no se suministré en euros o délares, sino gue en todos se expidieron cuentas
por liquidar certificadas en pesos mexicanocs, y de éstas, 18 fueron expedidas z favor
de la CNH, v 10 a favor del servidor, publice comisionado para el vidtico.

En las polizas 1347773, 4837598, 4892029 y 4892032, se detectd que el tipe de
cambio ufilizado, no corresponde al de la™fechd en que se axpidid la cusnta por

Para el inciso g., la DRF present6 la documentacion soporte.de los $10,158.94
del vigtice no utilizado a la TESOFE.

Respetto del inciso h., la ORF presents el oficio de ampliacién de comisién, por
Io que con ello se aclaran los montos de $1,650.00, $300.00 y $1598.00
detectados en la revisién de la pdliza 531422,

En lo concemiente al inciso i, la DRF presentd el soporte documental del
reintegro los $207.00. Respecto del pago de los $435.00, se presents &l formato
de cormnprobacion cerrecto, por lo que sdlo se raintegraron $128.30 mas $2.00 de
cargas financieras, ‘ :

De lo anterior, se concluye que se wmncwma un montc de $13,248359 de
conceptos no justiicados y $1,982.00 de cargas financisras

En funcién de lo anterior, de la informacién analizada, el drea auditada
proporciono documentacion que no aclara o solicitado en las recomendaciones

de los incisos b. ¥ e., del reste de los incisos, entregd el soporte documental que
atiende las recomendaciones solicitadas.

En lo concerniente a las recomendaciones preventivas, se presentd lo que 2
confinuacion se indica: :

En el numeral 1.1, se entregé un documento donde se advierten algunas
politicas relacionadas en materie de sclicitud, autorizacién y comprobacion de
viaticos respecto de Foros, Evenios Pliblicos o Visitas de trabajo; sin embargo,
no se advierten con detalle ios plazos perentorios para que los servidores
pablicos realicen la comprobacion del vidtico y, en su caso, €l reintegro a la
TESOFE del recurso no utilizado. Adicienalmente el documente no se encuantra
debidamente formalizado con la fima de aulorizacién del . servidor paklico

;.H\.._w

I L
C.P. Laura Angélic Fuentes Pacheco
Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

S = =€3ti6s Humberto Sierra Silva
Trular del Area de Auditoria Interna y Coordinador del Seguimiento
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Organo Interno de Control en la

Ceédula de Seguimiento

Comision Nacional de Hidrocarburos

DATOS ORIGINALES
Nimero de Auditeria origen: 01/16
NOmero de Observacidn: 10
Instancia fiscalizadora: 33 OIC
Monto por aclarar: 13 Miles de pesos.
Mortto por recuperar: 15 Miles de
pesos.

Riesgo: Mediano

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nimero de Seguirnients: 0772016

Saldo por aclorar: ¢ Miles de pesos
Saldo por recuperar: 4.00

1Avance: 50%

4to. Trimestre de 20186,

Ente: Comisién Nadional de Hidrocarburos.

Secior: Energia Clave; 46

.C:Ema Auditada: Direccidn General de Finenzas, Adguisiciones y Servicios

Clave de programa y desecripcion: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacion

Situacion b,,oﬁcm_

cuando puede expedirse por el fotal de gastos efectivamente comprobados, siendo
inconsistente el procedimiento empleado foda vez que se utiliza un criteric desigual e
irregular y genera que en este ultime aspecto, se desembolsen recursos que no son
utilizados y que ademas fueron reintegrados en plazos que van de 2 a 11 meses
posteriores z Iz recepcion de los mismos.

Cabe adicionar gue en lo referente a la pdliza 5460505, se advirtié que, al servidor
publico comisionado, se e expidié un cheque por $6,062.31, con fecha del 31 de
diciembre de 2015 y se advierte un reintegro a ia TESOFE de $24,428.60, situacién
gue no se vincula con los montos reportados en &l Formaso de Comprobacion de
Viaticos, sin enconfrar documento que permita aclarar y conciliar estas diferencias
con el citado formato, en afencion a lo dispuesto en ef articule 42 de la LGCG que
sefiala lo siguiente: “La contabifizacién de las operaciones presupuestarias Vv
confables deberé respaidarse con fa documentacién original gue comprushbe vy
Justifigue fos registros que se efectien”, .

Por ofra parte, se observé que en los casos que existic reintegro del vidtico no
utifizado por el servidor publico en su comisidn, éste se efectud en periodes que
comprendieron de enire 2 2 12 meses, tiampo que es noforiaments excesivo ¥ que
ademas, se observa que fue recurrente en algunos servidores publices que fuercn
comisionados en méas de una ocasion, sin que existiera un procedimiento interno que
tuviera un mecanisma de control por parte del drea auditada, para conminarlos a gue
la comprobacién de sus vidficos y el reintegro correspondiente fuese en un plazo
perentorio para gue no afectare, entre ofros aspectos, el registro presupuestal %
contable oportune del vidtico comprobado. No obstante, en aquellos casos en que la
cuenta por liquidar certificada fue expedida a favor del servidor pablico, como se
presentd en las pdlizas 4892032, 3056032, 3909941, 4781808, 850327, 850031,
1920681, 4352630, 47081786, ne se advirtid el documento donde se acredite el pago
de las cargas financieras que debieron hgberse cubierto, en atencién a lo dispuaste
en el articulo 85 del RLFPRH, el cual mengciona lo siguierite: .

| mediente MEMO proporcionado un ejemplo|en copia.

Para el numeral 1.8, &l drea auditada entregd el formaio de Registro Unico de
Comisiones y Ministracion de Viaticos uozwm se advierie el espacio para firma|
del servider publico facultade para realizar m,m erogacion.

Para el numeral 1,9, se detects que ef r&onsm de comisién presentado no
contiene la fecha de elaboracién y la unmowmi y firma en que el superior jerarquico
nmomcmm:éﬂonzm. W

. i
Para i numeral 2, el drea auditada manifesté que la herramienta informética que
se utiliza es Excel y adjunté un ejemplo del mismo.

Para el numeral 3, el area auditada no proporcioné ninguna documentacion al
respectd ¥y en su respuesta sOlo Indicd que [as politicas. en materia de
asignacion, autorizacion y comprobacién de recursos asignados para viaticos
estan en proceso de revision.

Para el numeral 4, el area auditada no proporciond ninguna documentacién al
respecto y en su respuesta sdlo indicd qua las politicas en materia de
asignacion, autorizecién y comprabacidn de recurscs asignados para viaticos
&S en proceso de revisién.

Para la recomendacion del tlfimo parrafo, se proporciond el documento donide
se acredita la solicitud de opinién mediante MEMCO 310.038/20498 DEL 6 de
septiembre de 20186, )

En funcién de lo anferior, el area auditada no proporcioné documentacion de los

numerales 3 y 4, ¥ de |os numerales 1.1 y 1.2, s6lo proporcicnd informacian de

" %@

§ N
C.P. Laura Angéfiea Fientes Pacheco

Directora de Audiforia y Supervisora de] Seguimiento

I N P

"C. Carlos Humberto Sterra Silva

_Titular del Area de Auditoria Interna y Coordinader del Seguimiento
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Péagina 6 de 20

DATOS ORIGINALES WD‘P.m.Om DEL SEGUIMIENTO

. : : Numero de Auditoria origen: 01116 |Niimero de Seguimiento: 0772016
O_...m“.m~=0 _B‘nm.ﬁ.—o de OO.:.HWO_ en ia Numero de Observacidn: 10 " | Saldo por aclarar: 9 Miles de pesos
SFP Comision Nacional de Hidrocarburos | instancia fiscalisadora: 53 Oic ‘Salco por recuperar: .00
- : #ento poraciarar: 13 Miles de pesos. | Avance: 50%
Fuavtas br ! , . Monto por recuperar: 15 Miles de |4t0. Trimestre de 2318,
e s Cédula de Seguimiento oo o ,

peses, ﬁ
Rigsgo: Mediano |

Ente; Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia _ O_m,”.m" 48

Unidad Audiiada: Direccién General de Finanzas, .Pan.cmmmomo:mm y Senvicios

Clave de an:_.m_.:m y ammn_.m_uca:m 500.- Seguimiente de Observaciones.

Observacion -

Situacién %Em_

acredite la autorizacién para la realizacion de la erogacién por concepto del vidtico
por el Titular de la Unidad Administrativa, como lo establece el inciso b) del numeral
5 de las Normas. ,

De igual forma, el informe de gastos de cada vigtico entregado, carece de fecha de
acuse de recibo por parfe de la DRF, por lo que se desconoce en qué momenio 1a
DRF, recibe el citado _informe para revision y, tampoce existe un procedimiento
interno por escritc donde se establezca entre ofros aspectos, un plazo en gus €l
servidor pablico debe comprobar e visdiico recibido.

Por ¢ira parte, en la muestra analizada se encontrd, gque existieron reintegros de
viaticos no utilizados, reafizados en plazos que comprendieron de entre 2 a 10
meses, fiempo que es noforiamente excesivo y que ademas, se observa gue fue
recurrente en un servidor plblico que fue comisionado en mas de una ocasion, sin
que exisiera un procedimiento interno que tuviera un mecanismo de control por parte
del area auditada, para conminar a los servidores plblicos a que la comprobacion de
sus viaticos y el reintegro correspondiente fuese en un plazo perentorio para que no
afectare entre ofros aspectos, el registro presupuestal y contable operiuno de Iz
comprobacion respectiva. Sin embargo, en aguelios casos en gue iz cuenta por
fiquidar certificada fue expedida a favor del servidor ptiblico, corno se presentd en las
polizas 2650718, 2630719, 2650720, 2650721, 2650722, 2650742, 2650748,
2650752, 2650760, 2650762, 2650764 y 2550967, no se enconirs el documento
donde se acredite el pago de ias cargas financieras que debieron haberse cubierto,
en atencion a lo dispuesto en el ariiculo 85 dei RLFPRH, citado con antelacion,

En lo concerniente a la acreditacién de ia entrega del recurso, se advirtié que en las
pélizas 2650723, 2650728, 2650751, 2650987, 3058050 y 5214864, [a cuenta por
liquidar certificada no fue expedida a favor del servidor pablico; de esta sittiacién s6lo
en las pélizas 2650751 y 3056050 se acredita gue se expidio un cheque por el total
del recurso del vidtico a recibir y en las poilzas 2650723 v 26560087, se constata que

_w\m .
- ;m...

CP. Laura Angélita Fuentes Pacheco

arlos Humberto Sigrra Silva

Directora de Auditoria y Supervisora del Sequimiento

Titular del Area nm.bcawomm Interna y Coordinador del Seguimiento
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Cédula de Seguimiento

Comision Nacional de Hidrocarburos

PATOS ORIGINALES
Nomeroe de Auditoria origen: 01/16
Nfimero de Cbservacién: 10
Istancia fiscatizadora: 33 OIC
Monto por aclarar: 13 Miles de pesos.
NMonto por recuperar: 15 Miles de
pesos.

Riesgo: Mediano

BDATOS DEL SEGUIMIENTO
Ndmero de Seguimiente: 07/201€
Saldo por aglarzr: 9 Miles de pesos
Saldo por recuperar: 0.00

Avance: 50%

4to. Trirmestre de 2016,

Ente: Comision Nacional de Hidrocasburos.

Sector: Energia Clave: 46

Unidad Auditada: Direccion General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

Clave de programa v ammo,.muowo:, 500.~ Seguimiento de Observaciones.

Observacién

Situacion knﬂcm_

noviembre, razén por la cual el boleto de regreso tiene fecha del 17 de noviembre de
2015. Sin embargo, esta circunstancia se considera improcedente, ya que no se
Justifica que el boleto de avidn de regreso se haya expedido en beneficio del servidor
pablico por su periodo vacacional, toda vez que el boleto de regreso, debis haberse
emitido en fecha 08 de noviembre y no hasta el 17 dal citado mes, ya que e oficic de
comision indicaba un periodo y por ese lapso, la insfitucién tenia el deber de cubrirle
los viaticos y fransporte por ese periodo y no existfa ka obligacion legal de erogar el
boleto por una fecha distinta al citado periodo de comision, de acuerdo con el incigo
) del numeral 2 de [as Normas, y en correlacién con lo dispuesto en la fraccian it
articulo 86 del RLFPRH. Ambas normativas establecen lo siguiente:

Numeral 2, inciso €} de las Normas: “Oficio de Comision: al documento que debe
condener g autorizacitn y designacicn def servidor piblico comisionado, asf como &f
objeto, destino y duracion de fa comisibn, que servird como justificante de la
erogacion que se realice, en términos def articuio 68, fraccion Ii (...), det Reglamento
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabiiidad Hacendaria;”

Articulo 66, " fraccién I} del RLFPRH: “Las dependencias y entidades seran
responsables de que ios pagos efectuados con cargo a sus presupuestos sé realicen
con sujecion a fos siguieniss requisitos: (...} ill. Que se encuentren debidamente
justificados 'y comprobados con los documenios originales respectivos,
entendiéndose por justificantes las disposiciones y documentos legales gue
determinen Ja obiigacion de hacer un pago y, por comprobantes, fos decumentos que
demuestren Ia enlrega de fas sumas de dinero correspondientes”.

Por ofra parte, se detecté que a 8 servidores publicos comistenados, les fue otorgada
una cuota diariz de viatico mayor al que por norma les comespondia recibir, de
acuerdo al grupo jerarquico al que pertenecen, sin advertirse documento donde se
manifieste [a autorizacion correspondiente del Oficial Mayor o equivalente, como lo

establece el numeral 12 de las Nommés. lgs citados casos se muestran a

_ ”_&T\
C.P. Laura Angélica Fuentes Pacheco
Directora de Auditoria y Supervisora del Sequimiento

i St

artos Humberto Sierra Silva

Titular del Area de Auditorfa Interna y Coordinador del Seguimiento
ﬁ :
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Cédula de Seguimiento

Comisién Nacional de Hidrocarburos

DATOS QRIGINALES
Niamero de Auditoria origen: 01/16
Ndmero de Observacién: i0
instanciz flscalizadeora; 33 CIC
Monte por aciarar 13 Miles de pesos.
Monto por recuperar: 15 Miles de

pesos.
Riesgo: Mediano

Ub.._.Om DEL SEGUIMIENTC

z:_.:mwo de Seguimiento: 07/2016
m.m_n_o por aclarar: 9 Kiles de pesos
wm__no por resuperar: 0,00

Avance: 50%

4to. Trimestre de 2016.

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburas.

Sector: Energia

Clave: 45

Unidad Auditada: Direccidn Genersl de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

Clave de programs ¥ a.mmo:.vo&imoa.- Seguimientc de Observaciones.

Observacion

Sttuacion b,..wunam_

¢aso, del superior jerarquico, recibe el citado informe, en atencion a lo dispuesto en
el numeral 16 de las Normas.

Ejercicio 2015

Para [a revision de a partida presupuestal 37602 “Viaticos en el exiranjero para
servidores piblicos en el desempefio de comisiones y funciones oficiales’, del
ejercicio de 20186, se seleccionaron las siguientes pélizas contables:

No. No. de Fecha de
consecutiv poliza la poliza
=) contable
1.- ES32860 | 15/03/2018
2.~ E5S32710 | 14/03/2018
3.- ES31432 | 28/0212016
4.~ £532692 | 11/03/2018
B.- E531417 | 26/0212016
B8.- E5326687 [ 11/03/2018
7 .- ES32704 | 14/0372018
8.- ES32718 | 14/03/2018
8.- E532851 | 15/03/2016
10.- E840783 | 13/04/2016

Del andlfisis al soporte documental contenide en dichas pélizas, en ningunz se
| encontré documento alguno donde se acredite la autorizacién para la realizacién de
la erogacién por concepto del vidtico por ef fitular de ta GNH 0, 8N Su caso, por el
Oficial Mayor, como lo dispone la fracsion i, inciso a. del humeral 11 de los
Lineamientos por los que se establecen medidas de austeridad en el gasto de
operacion en las dependencias vy entidades de la Administracion Pablica Federal

{Lineamientos de Austeridad), publicados.en el Diario Oficial de la Federacion (DOF
7

M T

C.P. Laura Angélica Fuentes Pacheco
Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

....!&.nrl...ﬂ.!

[ :Bumno
_Titular del Aréa de bramo_._m Interna y Coordinador de! Seguimiento
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Cédula de Seguimiento

Comision Nacional de Hidrocarburos

DATOS ORIGIMALES

Nimero de Auditoria origen: 01/16
Nimero de Observacién: 10
instancia fiscalizadora: 33 0IC
Monto por aclarar: 13 Miles de pesos.
Monto por recuperar: 15 Miles de

pasos.
Riesgo: Mediano

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nimero de Seguimiento: 67/2016

Saldo per aclarar: 9 Miles de pesos
Saldo per recuperar: 0.00

Avance: 50%

4te, Trimestre de 2016.

,

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Unidad Auditada: Direccién Generat de Finanzas, Adquisiciones vy Semvicios

Clave de pregrama y descripcion:

500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacion

Situacién Pwﬁm_

En lo concerniente a la revision de la péliza E532851, se observé que el Oficic de
Comisidn 220.0444/2016 del 7 de marzo de 2018, menciona el periodo de comisicn
del 13 y 14 de marzo de 2016, en la Ciudad de Dallas, Texas. No obstante, de la
revision al informe de gastos en el Apartado de Vidticos con Documentacion
Comprobatoria, se muestran entre otros, 3 concepios de gasto que estan fuera del
periodo de comisidn, los cuales se conforman por uno del 12 de marzo de 2016 par
55.05 délares, y Ios ofros 2 de 6.33 v B0 délares cada une del 15 de marzo de 2016,
por lo que dichos conceptos no deben ser considerados parte de la citada
comprobacian, en virfud de que estén fuera dei citado perfcdo de comisién: la suma
de les tres cifras antes citadas da un total de 121.38 ddlares, lo que equivale a
2,183.44 pesos, de acuerdo con el Estado de Cuenta del Corporate Platinum Card.
Lo anterior contraviens [0 dispuesio en el numeral 12 de los Tingamientos antes
senalados.

Asimismo, en la pdliza £532860, no se adviriid documento que compruebe que
fueron devueltcs a la TESOFE $10,158.84, toda vez que la cuenta por liguidar
cerfificada, se expidié por un importe $19,990.24 y el monto devengado del viatico
fue Onicamente de $8,831.30 de acuerdo con el formato de comprobacién de
viaticos. ,

Adicionalmente, no se encontré documento alguno que constate el pago de las
| cargas financieras en aquellcs casos en que la cuenta por fiquidar cerificada fue
expedida a favor del servidor plblico, v que el recurso fue devueltc 2 meses
posteriores de haberse recibido el recurse, como lo establece el citado articulo 85 del

mm._u"uxiwmmw_maom:ﬂmaomjmaw.mmnmm_mqummmsam:_mwno_ﬁmmmmmwmmmw
E832687, :

Por dlfimo, del andfisis a los informes de comisidn encontrados en las pélizas
revisadas, se advirié que ninguno cubre en su ﬁwm“amﬁ los rubros gque sefala la
normativa aplicable (excepto el enconiradd en/ la péhiza E531417), v no se

H m\\ B
| )

CP. Laura AngélicaFuentes Pacheco

Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

— =L.C. Carlos Humbe
Titular del Area de Audiforia Interna

rto Sierra Silva ‘
¥ Coordinador del Seguimiento
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Organo Interno de Control en la

SFP_ |

SCRCLARIA P i
121 U RN PUET I0A

Cédula de Seguimiento

Comisién Nacional de Hidrocarburos

DATOS ORIGINALES
Niumere de Auditorfa origen: 01416
NOmero de Observacidn: 10
instancia fiscalizadora: 23 QIC
Monto por aclarar: 13 Miles de pesos,
Maonto por recuperar: 15 Miles de
PEsSDS. ’

|_Riesgo: Mediano

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nitmero de Seguimiento: 07/2016

Saldo por aclarar: § Miles de pesos
Saldo por recuperar: 0.00

Avance: 50%

4te. Trimestre de 2016.

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 45

Unidad Auditada: Direccidn General de Finanzas, Adquisiciones v Servicios

Clave de programa y descripeion: moo.- Seguimiento de Cbservaciones.

Observacién

Situacién Actual

conforme a 1o dispuesto en el numeral 5, inciso b} de las Normas que reguian los
vigicos y pasajes para las comisiones en e! desempefio de funciones en la
Administracién Pidblica Federal (Normas).

De igual forma, el informe de gastos, carece de fecha de acuse de recibo por parte
de la Direccidn de Recursos Financieros (DRF), por lo que se desconoce en qué
momento fa DRF, recibe el citado informe para revision y, tampoco se encontrd
alguna hoja de trabajo o cédula donde valide la comprobacisn del viatico en cuanto a
la suma de los gasios, entre ofros.

En lo que respecta a Iz pdliza E531422, se detecté que el informe de gastos no

contiene a firma del servidor plblico beneficiario del vidtico, Asimismo, el oficio de |

comisién 220.095/2016 sefiala como periodo del mismo el 16 al 18 de febrero de
2016 que equivalen a 2.5 dias; sin embargo, de la lectura al formato de registro Unico
de comisiones y ministracion de viaticos, el periodo considerado fue dal 16 al 19 de
febrero de 2018, por o que se le entregd un dia mas de comisidn njustificadamente
por un monto de $1,650.00, sin advertir un oficio de ampliacién del periede de
comision, que ampare esta situacién. De igual forma, en e informe de gastos, se
consideraron dos montos de $300 y $1,598, por concepto de “cambio de vuelo”,
siendo que los boletos de avion va se hablan expedide previamente, sin advertirse
documento alguno donde se manifieste la autorizacion expresa del Oficial Mayor con
la justificacion correspondiente, como o sefiala el numeral 12 de las Normas.

Adicionalmente, no se encontrd ¢l informe de comisién que el servidor piblico debio
rendir al superior jerérquice inmediato, en contravencicn a lo sefialado en el numeral
16 de [as Normas.

Respecto del andlisis de la documentacion soporte de la péliza ES530104, se

encontré que el oficio de comision mmo.owwmmoAmnuwm indica como lugar de la comision

Villahermosa, Tabasco; sin embargo, sé advigrfen 3 comprobantes ejercidos en

\.S:..
4 oAy
7,

! /nd

L

ﬁﬁw\
C.P. Laura Angélica Flientes Pacheco )

Directora de Auditoria y Supervisora de! Seguimient

|
|
|
|
i
q

. o
o -

-C. Carlos Humberto Sierra Silva

Titular del Area de Auditoria Interna y Coordinador del Seguimiento
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DATOS ORIGINALES DATGOS DEL SEGUIMIENTO
A | Némero de Auditoriz origen: 61716 Nimero de Seguimiento; 07/2018
. Oﬁ..@.m\D o —Snm.gc de OO,B trol en _m. Ndrmero de Observacién: 10 Salde poraclarar: 9 Miles e pesos
Comisién Nacional de Hidrocarburos -| Instancia fiscalizadora: 33 QIC Saldo por recuperar: 0.0G

Morito por aclarar: 13 Miles de peses. ! Avance: 50%

- - Monto por recuperar: 15 Miles de 4to. Trimestre de 20186,
Cédula de Seguimiento poses,
Riesgo: Mediano
Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos. Sector: Energia , Clave: 46

Unidad Auditada: Direccién General de Finanzas, Adguisicionas y Senvicios

Clave de programa y descripcion: moo.«wmmaammao de Observaciones,

Observacidn

Situacién Actual

comprobacion, lo que necesariamente debid haber sido descontado al servidor
plblico beneficiaric del vidtico. :

Es importante mencionar que, en todos los casos revisados, se encontrd que ef
Oficio de Comisién fue emifido por la Secretaria Ejecutiva, de conformided con el
Oficio 200.016/15 del 11 de febrero de 2015, que fue firmado por el Comisionado
Presidente. Sin embargo, dé acuerdo con lo establecido en a numerat 24 de tos
Lineamientos de Austeridad, el servidor publico comisionado deberd rendic un
informe de comision realizada al Titular de la unidad administiativa a la que se
encuentre adscrito, por 1o que dichos oficios de comisién en concordanciz con lo
sefialadg en dichos lineamientos, pueden ser emitides por los Jefes de Unidad, asf
como los Directores Generales, de- acuerdo a las facuitades que les confiere el

Reglamenta Interno de la CNH (RICNH), en sus arficulos 19, fraccién XV y, 21,
fraccion VIIL

CORRECTIVA: :
l.a Dirsccién General de Finanzas, Adquisiciones ¥ Servicios (DGFAS), deberd

instreir por escrito y vigilar que [a Direccién de Recursos Financieros, reafice lo
siguiente:

a. Determinar las cargas financieras correspondientes, en donde la cuenta por
liquidar certificada fue expedida a favor del servidor publico, a efecto de Gue se
defermine el monto correspondiente para ser enteradas a la TESOFE.

b. Presentar las constancias documentales que justifiquen ef motivo dal pago de los
$6,082.31, advertidos &n |a péliza 5450505. ,

¢ Realizar e reintegro de! monto de $77.52, a la TESOFE, de acuerdo con lo
documentacion soporte encontrada en la péliza 2650718.

d. Efectuar el reintegro a la TESCFE del importe de los $1,174.00 y de $391.91,

advertidos en las polizas 5214864 y E530104, respectivamente.

o

C.P. Laura Angélica Fuéntes Pacheco

_Directora de Auditorfa y Supervisora del Seguimiento

- X UMberto Sterra Silva "
Titular del Area de Auditoria Interna y Coordinador del Seguimiento

H
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SR ARTA 1
FA TR IO T s

Cédula de Seguimiento

Organo Interno de Control en la .
Comisidon Nacional de Immqonch:qom

DATOS ORIGINALES
Namero dé Auditoria origen: 81186
Nitmere de Observacidn: 10
instancia fiscalzadora; 33 OIC

Monto por aclarar: 13 Miles de pesos.
Monto por recuperar: 15 Miles de

PESOS.
Riesgo: Mediano

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nimero de Seguimiento: G7/2016

Saldo por actarar: & Miles de pesos
Saldo por recuperar: 0.00

Avance: 50%

4tfo. Trimestre de 2014,

Ente: Comision Nacionat de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Unidad Auditada: Direcclon General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

Clave de programa y descripcidn: 500.- Seguimiento de Qbservaciones.

Observacion

Situacion Actual

1.1.- Emitir wo_&nmm relacionadas en materia de asignacion, autorizacién y
comprobacion de recursos asignados para viaticos de conformidad con la
normativa aplicable, donde se identifiguen funciones y procesos especificos, asi

como plazos perentorios par que los servidores piblices, realicen la comprobacion ‘

del vigtico y en su caso, el reintegro a la TESOFE del recurso no utilizado.

1.2.-Disefiar e implementar un formato donde se pueda plasmar la autorizacién del
servidor ptblico competente para la autorizacion del gjercicio del vidtico conforme

a [o dispuesto en el articulo 36, fraccion I, incisc, n. del Reglamento Inferno de la
CNH.

1.3.-Determinar f& manera en que se acreditara la recepcidn de la documentacion
‘entregada por el servidor plblice que fue comisionade, asi como |z forma en que
se hara la comprobacion del viatico ctorgado, asi como ofras acciones que se

establezcan para la recepcion de la documentacion (Ejemplo: Sello y fecha de
acuse de recibido, etc.).

1 h -Elaborar y aplicar un forrnato donde el 4rea responsable, llevard 2 cabo la
verificacion matematica de la informacién contenida en los informes de gastos de
los servidores plblicos comisionados, identificande ammvonmmw_m de elaboracidn y
supervision del contenido del mismo.

1.5. _u_wmsmu. el mecanismo o procedimiento con el que se determinaran [as
diferencias cambiarias, y ef tipo de cambio que se utilizarg en la expedicién de la
cuenta por liquidar certificada, considerando los postulados bésicos de
contabilidad gubemarmental, asi como ta normativa aplicable.

1.8.-Disefiar el procedimiento con el que se entregara el recursc al servidor

publico, asi como el método de comprobacion del vidtico en cuanto & los montos:

oﬁoam_maom prevics a la realizacion de Hm QoB [si0n, ¢ en su caso, la forma en gue se

C.P. Laura Angaiica Fuentes Pachaco

~L.C. nmnom mnavm:o wmmﬂm Silva

Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

Titular dei Area de Auditoria Interna y Coordinader del Seguimiento

1
!
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Organo Interno de Control en Ia

T: TOR BUBLICA

Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES
Niimearo de Auditoria origen: 01716
Nlmere de Observacién: 10

Comision Nacional de Hidrocarburos Instancia fiscalizadora: 33 OIC

Monto por aciarar: 13 Miles de pesos.
Monto por recuperar, 15 Miles de

pesos.
Riesgo: Mediano

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Namere de Seguimiento: 07/2016

Saldo por aclarar: @ Miles de peses
Saldo por recuperar: 0.60

Avance: 50%

4to. Trimestre de 2016,

Ente: Comision Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia , Clave: 46

Unidad Auditada: Direcclén General de Finanzas, Adquisiciones y Senvicios

Clave de programa y amwo,..mvaosn 500.- Seguimiente de Observaciones.

Observacién

Situacién Actual

Austeridad, asi como toda la normativa aplicable de viéticos y, las politicas internas
de operacion, solicitando que, en lo sucesivo el ejercicio, autorizacion y
comprobacion de los vidticos, se realicen de conformidad con lo establecido en dicha
normativa y politicas.

4.-La DGFAS programard la realizacion de Talleres, para la capacitacion de
servidores publicos de las distintes unidades adminisirativas de la CNH, en las que
se difunda la normativa aplicable en la materia v se explique con detalle el proceso

que se debe seguir para que se lleve a cabo debidamente €l gjercicio, autorizacién y
comprobacion de los vidticos.

Adicionalmente, se recomienda que la Oficialia Mayor, solicite una opinidn por escrito
2 la Unidad Juridica, y poner a consideracion del Comisionado Presidente, respecto
de si los Jefes de Unidad y Directores Generales, pueden emifir los oficios de
comisidn del perscnal adserito @ sus arcas, en uso de [as facuttades que les confiers
el RICNH, y a la luz de lo sefiaiado en los Lineamientos de Austeridad, a efeclo de
que la mmmvoao_ou ¥y presentacién de los oficios de comision, no se ceniralice en un
solo servidor piblico.

C.P. Laura Angélica Fuentes Pacheco

Titular del Area mm b.:ano:m mnﬂm_.:m y Coordinador del momE_.Em: i)

Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento
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Cédula de Seguimiento

Comision Nacional de Hidrocarburos

DATOS ORIGINALES

Mumero de Auditoria origen: 01116
Mimero de Observacicn: 11
Instanciz fiscallzadora: 33 CIC
Monte por aclarar: N/A

Monto por recuperar: Cargas
financieras.

DATOS DEL SEGUIMIENTO

. NGmero de Seguimiento: 07/2016
Saldo per aclarar: NIA

Salda por recuperar: 0.00
Avance: 50%

4to. Trimesire de 2016.

Ente: Comisién Nacionat de Hidrocarbures.

Riesgo: Mediano

Sector: Energia

Clave: 45

Unidad Auditada: Bireccion General de Finanzas, Adquiisiciones y Servicios

Clave de programa y descripeidn: 500.- m.mm:mamm:ﬁo de Cbservaciones.

Chservacion

Situacién Actual

aportacién de SENER, totalizé un importe de $281,599.42 (dosclentos ochenta v un
mil, quinientos novenia y nueve pesos 42/100 M.N.), mismo que a ia fecha de la
revision excedio el squivalente a las tres veces el presupuestc anual de CNH de
2013, en contravencién a lo establecido en la fraccién 1l del articulo 31 de 13 Ley de
los Organos Reguladores Coordinadas en Materia Energética (LORCME).

Aunado 2 los recursos antes citados, durante ef periodo de enero a marzo de 2018,
el fideicomiso generé .intereses por $9,339,622.10, que también son recursos
excedentes a que se refiere e} referido articule 31 de la EORCME.

Es importante sefiglar que de conformidad con lo estipulado en la fraceion I, del
articulo 23 de la Ley de Tesoreria de la Federacion (LTF), dicho excedente genera
cargas financieras por reintegrc extemporaneo, las cuales deberdn ser cublertas en
atencidn a lo citado en dicho crdenamiento faderal.

Durante el procese de aclaracion de hallazges, e drea auditada presenic la
documentacion soporfe que acredila enire otros ‘aspecios, la develucion de los
$281,599.42, asi como de Ios infereses generados de enero a marzo de 2016 por
$8,338,622.10 a la TESOFE, mediante oficio No. DIR.JURFID.{ADM)B12/2015 de 20
de julio de 2016, por ser recurso excedente de acuerdo a lo dispuesto en el citado
articulo 23 de la LTF, sin embarge, se encuentra pendiente ia informacion referente a
ias cargas financieras referidas.

Las sfiuaciones observadas tienen su origen en la reciente creacién del Fideicomisa,
que ha requerido de tiempo para el andlisis e interpretacidn normativa para su
operacion, sin embargo, de persistir, pueden ocasionar incumplimientos normativos
que impacten la operacién del Fideicomiso y del objeto para el cual fue creado.

n !

A

excedenies del fideicomiso a la TESQFE. -

5.-Lz LTF en su articulo 1 2ndo. Parrafo, no considera z los fideicomisos
pldblicos sin estructure, que no son considerados entidades de ta Administracion
Piblica Federal, como sufetos de esa Ley; por lo tante, no le resulta aplicable
dicho articulo. - ‘

6.-El fideicomiso de la CNH, no es una unidad administrativa de Iza CNH y no
realiza por disposicidn legal o autorizacidn expresa de la TESOFE ¢ 2 nombre
de ésta, de menera permanente o fransitoria, funciones de tesorerfa; por lo
tanto, no estd considerado dentro de [a definicien de Auxiliares que se
mencignarn en el articulo 2, fraccién { de la LTF y, por ende, no le es aplicable lo
sefialade en la fraccién Il del articulo 23, respecto del page de cargas
financieras. _

Por lo anterior, de conformidad con los razonamientos antes citados, se
considera gue no es aplicable el pago de las cargas financieras derivadas del
entero de los recursos’ excedentes del Fideicomiso devueltos & la TESOEE, por
lo gue [a accidn correctiva quada atendida.

En lo corncemiente a la recomendacién preventiva, el drea no proporcionc
evidencia documental de su atencion, por (o que se mantiene como pendiente de
su atencidn, sin considerar el numeral 3 de [a récomendacién preventiva
respecto de la generacion de cargas fmancieras. :

Derivado de lo anterior, [a presente observacién se mantiene en proceso de
solventacion con un avance del 50%, considerando que dnicamente se afendis

‘| la recomendacion cotrectiva.

A
%ﬁ\mﬁ@w

C.P. Laura Ang&lica Fuentes Pacheco
Directora de Auditoria y Supervisora del Sequimiento

~Carlos Humberto Sierra Silva

Titular delAfea am.>:&3mm interna y Coordinador del Seguimiento
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Organo Internc de Control en la
Comision Nacional de Hidrocarburos

Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES
Nimero de Auditoria origen: 0116
Ndmere de Observacién: 11
instanciz fiscalizadora: 33 OIC
Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: Cargas
financieras.

Riesgo: Mediano

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Nimero de Seguimiento: 07/2016

Saldo por aclararn N/A

SBaldo por recuperar: 0.60

Avance: 50%

4to. Trimestre de 2018,

Ente: Cornision Nacional de Hidrocarburos.,

Sector; Energia

Clave: 46

Unidad Auditada: Direccién General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

| Clave de programa y descripcién: 500.~ Seguimiente de Observaciones.

Observacion

Sttuacién Actual

4. Las formalidades del proceso én cuanto a determinar qué servidores publicos
seran responsables de darle seguimienfo a los montos excedentes del

Fidelcomiso.

5. los canzles de oo_.scaomomo: con el fiduciario ¥ e OM para monitorear
pericdicamente la situacion financiera del Fideicomiso.

Las constancias documentales que se envien al OIC, para scraditar la reglizacion de
las acciones que se solicitan para la atencién de las recomendaciones corractiva y
preventiva, deberdn remitirse invariablemente por escrito y deniro del plazo que 2
cortinuacién se acuerda como compromiso de solventacion.

Y
] ;
[
C.P. Laura Angdlie [Fuentes Pacheco ] oS a Silva ,
Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento Titular deh-Aréa de Auditoria Interna y Coordinador del Sequimiento
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Céduia de Seguimiento -

Comisién Nacional de Hidrocarburos

DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO

Ndmero de Auditoria origen: 011¢ Nimero de Seguimiento: 07/2015
Ndmerc de Observacidn; 12 Saldo poraclarar: N/A
Instancia fiscalizadora: 33 QIC Salde por recuperat: NfFA

Avance: 50%
4&te. Trimestre de 2018.

Monto poraclarar: NfA
Monto por recuperarn NJA
Riesgo: Baje

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia Clave: 46

Unidad Auditada: Direccidn CGeneral de Finanzas, Adguisiciones vy Servicios

Clave de programa y descripcién: 500.- Seguimiente de Obssrvaciones.

|

Observacion

Situacion Actual

enero aw.mo\_ 3" (Lineamientos).

Cabe sefialar que la SHCP mediante oficio ndmero 307-A.-3898 del 5 de octubre de
2015 establece los formatos que integran el informe trimestral antes citado, v atn y
cuando en dichos formatos no hace referencia especifica para reportar los ahorros,
si indica que las dependencias deberan remitir ademas de los solicitade en los
formatos, “a informacién que en ef marco de las disposiciones aplicables deba
incluirse en ios Informes trimesirales®, que no esté comprendida en dicha solicitud.

De igual forma, el area auditada no acreditdé ante este OIC, la publicacion en Iz
pagina de infernet de la CNH, de Ia informacién que con respecte al grado de avance
en la implementacién de las citadas medidas debe realizarse, de acuerdo con lo
dispuesto en ei numeral 37 de los citados Lineamiantos.

Cabe destacar que a la fecha del pericde sujeto a revision en 2016 (det 1 enero de
2015 al 15 de abril de 2018), no se advirtié la publicacion del grade de avance en le
implementacion de las citadas medidas, _

CORRECTIVA:

La Direccion General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios (DGFAS), instruira y
vigilaré que se publique en la pagina web de CNH, los avances en el cumplimienio
de las disposiciones que establecen las medidas para el Uso eficiente, transparentay
eficaz de los recursos piblicos y las acciones de disciplina presupuestariz en &l
gjercicio del gasto publico, asi como para la modemizacién de la administracién
Piblica Federal, correspondientes al gjercicio de 2016.

PREVENTIVA:

La Direccidn General de Finanzas, Adquisiciones v Servicios {DGEAS) establecera

de Internet, respecto de les ahorros obtenidos, derivados de la implementacién
de las Disposiciones de Austeridad y Discipling Presupuestaria en e ejercicio del
gasto pidblice”, el cual se encuentra debidamente firmado de elaboracion y
autorizacion. El documento de referencia tiene definido & proceso gue se llevara
a cebo al intericr para la emisidn y publicacién del informe, establece los
documentos que se-emitiran, delimita responsables por actividad, indica qus los
documentos deberén estar firmados como constancia de la supervision y
establece como herramienia de conirol 2 supervision directa de los reportes en
ef portal por parie de la Direccion General de Finanzas, Adquisiciones y
Servicios, Unicamente se encuentra pendiente definir en las politicas, i proceso
a seguir para remitir e reporfe 2! drea responsable de la adminisiracion del
Portal de Iinternet, a que se refiere el numearai 2 de la recomendacion preventiva,

Asimismo, mediante MEMO nimero 310.048/2016 la Directora General de
Finanzas, Adquisiciones y Servicios, instruye a [z Direciora de Recursos
Financieros, que se apliquen las politicas establecidas para cumplir en tiempo vy
forma con la ermisidn de los informes.

Cabe sefialar que no se remiten constandias de la difusion de las politicas entre
el personal responsable del proceso, solicitadas como parte del numeral 2 de Ja
recomendacién preventiva.

En funcidn de lo anterior, se consideran atendidos los numerales 1, 3,4y 5 delz
recomendacion praventiva, quedando pendiente el nurmeral 2.

Derivade de lo entes descrito, [a presente observacion se maniiene en procesc
de solventacion con un avance def 90%, lomando en consideracién que se
atendié en su totalidad la recomendacion correctiva y se solventaron 4 puntos de
[a recomendacion preventiva.

C.P. Laura Angéiica Flientes Pacheco
Directora de Auditoria y Supervisora ds] Seguimiento
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SECRETATA DE - w
L& TIINCION PLIRUICA

Cédula de Seguimiento

DATOS CRIGINALES
Mamero de Auditoria origen: 0118
Mdmero de Observacion: 12

Comision Nacionai de Hidrocarburos Instancia fiscalizadora: 33 QIC

Mento poraciarar: N/A
Morite por recuperar; N/A
Riesgo: Baje

Ub.ﬂom DEL SEGUIMIENTO
Nomeére de Seguimiento: 0772018

Saldo por zclzrar: NiA.

Saldo por recuperar: NiA

Avance: 30%

4to. Trimestre de 2616.

Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburos.

Sector: Energia

Clave: 46

Unidad Auditada: Direccién General de Finanzas, Adquisiciones y .m.vamomom

Clave de programa v descripcion: 500.- Seguimiento de Observaciones.

mem:_.mnmms

Situacion Actual

en que se dejard constancia de la supervision realizadz a los informes, vmwm
verificar ¢l cumplimiento de requisitos establecidos por la normafiva aplicable,
previo a su registro en los sistemas que para tal efecto fiene establecidos ta
SHCP; a su envio formal a las auteridades intemas y extenas que comresponda
y al'envic para su publicacion en el portal de internet.

4. Designar al servidor ptblico responsable al interior de la DRF, de monitorear en
el portal de internet de 1a CNH, que Ia informacion relativa m_ cumplimiento de
medidas de disciplina presupuestaria, s encuenire publicada v actualizada.

5. Implementar como herramienta de conirol, |2 emisidn de reportes periddicos
dirigidos a la DGFAS, en los que se Informe la situacidén respecto del
cumplimiento de reportes timestrales a la SHCP y la publicacion de la
informacion en el pertal de la institucién, que permitan fa oportuna toma de
decisiones. La forma en que se emitiran los informes v las formalidades de &stos,
seran definidas por el érea responsable del procaso, y se estzblecera [a manera
en que se confrolara su archivo, adn y cuando sean elecirdnicos.

Las constancias aoocamaﬂnmmm gue se envien al QIC, para mo_,m%mﬂ fa realizacion de
las acciones que se solicitan para la atencion de las ﬂmooamzamo"ozmm correctiva y
preventiva, deberan remitirse invariablemente por eserito v dentro del plazo que z
continuacion se acuerda come compromise de solveniacion.

C.P. Laura bzmmfhm m:m:nmw Pacheco
Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

Omw_om I:E_um:o m_mz\m Silva

Titular del Area de Auditoria Intema y Coordinader del Seguimiernito
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DATOS CRIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTOC
. A ’ Nimnero de Auditerfa origen: 0116 NOmerc de Seguimiento: 07/2016

w% ww £ Ommw.:o m:ﬁw._.ao de Oo.aﬂo_ enla Némero de Chservasién: 13 Saldo por aclarar: N/A.
3 w Comision Nacional de Hidrocarburos instancia fiscalizadora: 33 OIC Saido por recuperar: N/A,
SCRCTRIA T ; ) Monto por aclarar: N/A. Avance: 80% 2016

A TLNCIIN PO A . .. . Monte por rec rar- NZA. 4fe. Trimestire de 20146.

Cédula de Seguimiento Ricsgor Bajo |
Ente: Comisién Nacicnal de Hidrocarburos. Sector; Energia : | Clave: 46

Unidad Auditada: Direccion General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

Clave de programa y descripcién: 500.- Seguimients de Observaciones.

Cbservacion

Situacién Actual

fiscalizador, que de persistir pueden derivar en problematicas en la laboracion de
los informes contables-presupuestales que se emiten a la Secretaria de Hacienda vy
Crédito Publico (SHCP),

PREVENTIVA:

La Direccion General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios instruira por mmnlo ¥
vigilaré que la Direccidén de Recurses Financieros realice las siguientes acciones:

1. Implementar las medidas de control al interior del 4rea, para el proceso de
conciliacién contable presupuestal, utifizando como base la normativa
establecida por la SHCP, y complementando los formatcs establecidos por la
autoridad hacendaria, con las parficularidades que se requieran parz las
aclaraciones de informacién. Asimismo, se determinen las constanciss
documentales que se integraran como soporie documental de & conciliacion,
los responsables de elaboracion, supervision y autorizacién, los tramos am
control, las formalidades de emision, las fechas limite de Qmmm:ﬁmn_o: y los
controles de archivo de la aoocamnﬂmo_om soporte. .

2. Analizar la procedencia de establecer, medidas de control alternas a las
establecidas por los sistemas Implementados por la SHCP, para iz
identificacién de subpariidas de gasto, asi como |z realizacion de corles de
saldos para conciliacion cuande menos cada 3 meses, acaﬂm el ejercicio
fiscal, para conciliaciones parciales.

3. Definir la herramienta de control que se utilizara al interior de Ia Direceién, para
supendsar las cargas de informacion al m:@.émm del gjercicio fiscal vigenis,

- dejando consfancias de la validacion de cifras que se registren en dicho
sistema, contra los movimientes conizbles-presupuestales nom.mmno:aumamw

conciliacién en Excel. Respecto del control de fechas, determninaren utilizar ia
herramienta de Outlook, para registrar los vencimientos de fechas, v remiten las
impresiones de pantalla que acreditan &l registro de las fechas limite en e correo
de la Directora de Recursos Financiercs.

En funcién de lo anterior, se fiene que el drez stendid 2 de los tres puntos de fa
recomendacidn preventive, quedando sdle pendiente definir los controles de
archivo de la documentacion soporie a que se refiere ef numeral 1.

Derivado de lo antes descrite, ia presente observacion se mantiene en proceso
de solventzacion con un 80% de avance.

L2 vnd

C.P. Laura gmmﬂ ca n:m:.nmm Pacheco
Directora de Auditoria y Supervisora del Sequimiento

M |
@\&\.\W #a) m‘“\x\/

Titular del Area m .ﬁr&.ﬁo:m Interna v Coordinadar del Sequimiente
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Organo Interno de Controi en la

Comisidn Nacional de Hidrocarburocs

DATOS ORIGINALES

Nimero de Auditeria origen: (/16
Némero de Observacion: 14
Instancia fiscalizadora: 33 CIC
Monto por aclarar; N/A,

Mento por recuperar; N/A

Riesgo: Mediane

DATCS DEL SEGUIMIENTC
Niirmero de Seguimiento; 67/2016

Saldo por aclarar; N/A.

Salde por recuperar: NJA

Avance: 70%

4to. Trimestre de 2018.

Cédula de Seguimiento

.| Ente: Comision Macional de Hidrocarburos.

Clave: 46

Sector: Eneigia

Unidad Auditada: Direccién General de Finanzas, Adguisiciones y Servicios

Clave de programa y descripeion: 500.- Seguimients de Obsérvacicnes.

Cbservacién

Situacion Actuzl

Gubsrnamental.

Las deficiencias en el cumplimiento de la normativa éplicable en la materia, de
continuar, pueden derivan en e cobro de cargas financieras per parte de ia TESOFE,
por regularizacidn extempordnea considerando las disposiciones establecidas en la
Ley de TESOFE, vigentes a partir del ejercicio 2016, e impactar directamente en el
cumplimiento del objefive del drea, relacicnado con w_ control del gasto piblico a que
se refiere el articulo 7 del RLFPRH.

| CORRECTIVA:

La DGFAS deberd emitir un documento que detalie las razones por las que se
incumplio el plazo para el entero de recursos derivados de diferencias cambiarias,
que integre todos los soportes docurmentales que respatden las justificaciones que en
su case existan y fundamente legaimente las acciones realizadas.

g OIC analizard Iz justificacion y documentacién que remitan % de ser el caso,
| actuaré conforme a sus atribuciones.

PREVENTIVA:

La DGFAS eslablecerd ios mecanismos de corirol y politicas de ovm&o_om que e
permitan administrar el proceso de reintegre de diferencias cambiarias, para evitar en
lo" subsecuente; incumplir con el plazo normativo establecido para stidevolucidn <
respaldar documentialmente el registro realizado.

Para el cumplimiente de lo anterior, Instruird por escrito y vigilara que la U_:wooas de
Recursos Financieros, realice entre otras que considere pertinentes, las siguientes
acciones:

puablico responsable de framitar los reintegros de diferencias cambiarias vy vigilar
el cumplimiento de plezo, v mediante el memo namero 310.081/2016 la
Directora General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios designs a la Bireciora
de Recursos Financieros, come la respensable de supervisar el proceso y dejar
constancias de la revision en los documentos que se generen, por lo que
atienden lo recomendado,

Pzarz fa atencidn del numeral 4, presentzn como constancia documental el
establecimiento del procedimiento de diferencias camkbiarias, el cual incluye
como parie de las actividades a desarroflar, la integracion de los soportes !
documentales a las pdlizas de ﬂm@mmu,o y define los responsables de cada
actividad, asi come de la supervision vy ncﬂozmmo“o; por o que se considera
atendido este punio.

ms funcién de [o anterior se considera atendida la recomendacion preventiva.

Derivado de lo antes descrite, la presente observacién mantiene en procese de
solventacién con un 70% de avance, considerando que no fue atendida en su
totalidad [a recornendacién cormrectiva, vy el OIC debe valorar los elementes
presentados, y en su caso actuar cenforme a sus afribuciones.

C.P. Laura Angélica Fuentes Pacheco
_unwmn»oam de Auditoria y Superviscra del Seguimiento

arios Humberto Sigrra Silva
Titular del E.mm de Auditoria Interna v Coordinador del Seguimiento
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Organc Interno de Control en la
Comision

SFP v

MURITAKIA BT 4
1A VINEG P CA *

Cédula de Seguimiento

Nacional de Hidrocarburos

DATOS ORIGINALES
Nimero de Auditoria origen: 01/16
Nfimero de Observacién: 15
Instancia fiscalizadora: 33 CIC
Monto por aclarar: NfA.

Monto por recuperar: NJA

Riesgo: Mediano

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Ndmere de Seguimients: 07/2016

Salde por aclaran N/A.

SBalde por recuperar: NJA

Avance: 50%

4to. Trimestre de 20116,

Ente: Comnision Nacional de Hidrocarburos,

Secter: Energia Clave: 48

Unidad Auditada: Direccidn General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios

Clave de programa y descripeion: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacion

Situacion Actual

Lineamientos del Sistema Integral de Informacién de los Ingrescs y Gasto Pablico,
publicados en el Diario Oficial de la Federzcién el 21 de noviembrs de 2014
{Lineamientos Sl), el cual sefiala que:

‘Los Informantes deberdn enviar a iravés del Sil@web Ja informacion requerida
dentro de los plazos que se estabiezcan en los instruciivos de cada uno de los
Formatos”. _

Por ofra parte, durante 2015 y 2018, la Secrefarfa de Hacienda y Crédito Piblico, ha
remitido mediante oficios ntimeros CTI/221-2015 del 26 de mayo de 2015, CTI/273-
2015 del 13 de agoste de 2015, CTIf321-2015 del 10 de noviembre de 2015 v, el
CTI/055-2016 del 15 de febrero de 2018, apercibimientos al Comisionado Presidente
de la CNH, derivado del incumplimiento en la enirega oportuna de diversa
informacion que debe ser reportada en el SH@WEB en los plezos normativamente
establecidos, situacién que hace evidentz 1z inobservancia reiterada de las
disposiciones aplicables, en detrimanto de la imagen institucional.

CORRECTIVA:

'La Direscion General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios (DGFAS) debera erutir
un documento que detalle las razones por las que se incumplieron los plazes de
entrega de los formatos observados, que han generado entre oiros impactos, los
apercibimientos al Comisionade Presidente; dicho documento debera integrar todos
los soportes documentales que respalden las jusfificaciones que en su caso existany
fundamente legaimente las acciones realizadas. .

£l Crgano Intemo de Control {(OIC) analizara la ?ﬁﬁﬂmn&n y documentacién que
remitan y, de ser el caso, actuara conforme a sus airibucicnes.

PREVENTIVA:

gjecucién, el drea remite el reporte comespondienie al mes de octubre de 2018,
por lo que se considera atendide el numearal 2.

Por lo que se refiere al numeral 3, la DRF emitié los memorandos nilmeros
310.1.180/2016, 310.1.131/2018, 310.1.132/2016, por medio de los cuales
comunicd a la Direccion de Planeacion, a la Direccién de Arez responsable del
control presupuestal y al Direccidn General de Recurses Humanos, los formatos
los formatos del SH@WEEB que se encuentran bajo su responsabifidad,
solicitande se presenten con 3 dias de anficipacién a la Direccion de Recursos
Financleres, atendiendo las fechas establecidas por el Comité Técnico de
Informagién del propio sistema, & fin de que se dé cumplimiznio en tiempo v
forma. Adicionalmente, las politicas de operacion emitides, determinan los
responsables de [a supervision y autorizacidn en el proceso, por lo que este
punto de la recomendacion se considera sciventado.

En cuanto af numerai 4, la DRF indica que defermind establecer como
mecanismo de control, 21 registro de fechas limite de regisire de formatos en el
calendario incorporade =l corree institucional (Outlock), de la Directora de
Recursos Financieres, y remite las constancias de registre de fechas, por medio
de la impresién de pantallas, por fo gue se considera que ¢l drea atendio la
recomendacion planteada.

En funcion de lo anterior, [a recomendacion preventiva se considera atendida en
su totalidad.

' Derivado de lo antes descrito, la preserite observacion se mantiene en proceso

de sclventacidn con un avance del 50%, considerando gque Unicamenie se
atendieron las recomendaciones preventivas, vy el OIC analizara los elementos
con los que cuenta, y en su caso, actuars conforme a sus afribuciones.
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_ C.P. Laura Angéfica Frentes Pacheco
Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento
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i C. Carlos Humberto Sierra Silva
Titular del Arga de Auditoria Interna y Coordinador del Seguimiento
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