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‘ ) : DATOS QORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
| p Organo Interno dé Control en la | Nimerote utiormorgereare | ierodoSoimoricr 052017
SFP Cormision Nacional de Hidrocarburos | instancia fiscalizadora: 32 OiC Saitio por recuperar: 0.00
gy m , : Monto por aclarar: 56,118 Miles de Avance: 90%
TN Dt . o pesos (Mdp). 2ndo. Trimestre de 2017.
e FRRicTON PR Cédula de Seguimiento Morito por recupsrar: 153 Mdp.

Riesgo: Mediang -

Enfe: Comisidn Nacional de Hidrocarburos.

Bector: Energia

Clave: 46

Unidad Audiada: Direcsion General de Licitagiones

Clave de programa y descripcidn: 500.- Seguimienic de Obssrvaciones.

- Chbservacién

Situacion Actual

b) “Supervisar el cumplimientc de las obligaciones a carge de cada una de las
partes, {...), la aplicacidn de especificacionss, caracteristicas, v condiciones, asf

camno apremiar o requerir la satisfaceién de compromisos y prestaciones®, por lo que |

dicho administrador del contrato, cen base en lo antericmante citado, debid haber
previsto esfablecer los citados mecanismos de  comprobacién, supervisién y
verificacion, con objeio de constatar que el nimero de horas reportadas por el
proveedor, hayan sido las efectivamente laboredas , en aiencidn a lo-dispuesto en iz
Tercera Norma General de Controf Interno *Actividades de Control” a nivel operativo,
inciso a). Cabe destacar que de conformidad con la Declaracién 1.6 del contrato en
comento, 8l servicio se adjudicé entre ofras disposiciones, mediante el artfculo 41,
fraceién X segundo pérrafo, que hace alusién z las contrataciones de servicios de
consultcrias, asesorias, estudios o investigaciones, situacién que se relaciona
direstamente con €l cltado arficulo 83 del RLAASSP.

| Por otra parte, ia cldusula décima sexfa del Contrato No.GNH-42/2014, establece
que el proveedor liene derecho de ulilizar subcontratistas para la realizacion de
cualquier tipo de actividadss, previa aprobacién de la CNH. Para ello, dicha clausula
dispone que el proveador deberd presentar al Administrador del Contrato una lista de
fas psrsonas gue pretends subcontratar, especificande las actividades que realizara
cada una, mismo que fue proporcionado. De la revisién al mismo, asi como al escrito
de autorizacién de fecha 2 de abril de 2015, suscrito por =] administrader del
contrato, @ menciona que se autorizd al proveador a subcontratar los servicios de:
a) Sciuciones en Ingenferia A & B, S.C. (SIAB). .

b} La Ingeniera Maria del Rocfe Cardenas Zubieta de forma conjunta con la zbogada.
Aurora Pierdant Grustein de Pimienta Energy, SAPI de CV.

z) Abogado Juan Pedro Machade Arias, socio en SOLCARGO.

d} Vazquez Nava v Consultores, S.C. :

Sin embargo, de ia revisibn a los reportes de tiempos enfregados por los

subcontraiistas, se advierten nombres, de Kw.w_‘mo:mm fisicas que no estan
- = F T I <]

/
C.P. Laura Angélita Fuentes Pacheco

Directora de Auditoria y Supervigora del Seguimiente

Hurnberto Sierra Silva

Titular delAfea de Aud nterna y Coordinador del Seguimiento
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DATOS ORIGINALES DATQOS DEL SEGUIMIENTO
A : MNamero de Auditorfa origen: 04916 Ndmero de Seguimiento: 0472017
_m, On..mmus d _-._.ﬂm..ﬂ._o de 00.3._“10_ enla Namere de Observacion: 02 . Saldo por aclarar; 55,110 #dp
SFP w Comisién Nacional de Hidrocarburos | instancia fiscalizadora: 33 OIC Saldo por recupérar: 9.00
s i Morte por aclarar 55,110 Miles de Avance: 90%
L BABICRON SHaCH . . - { pesos (Mdp). - ~ | 2ndo. Trimestre de 2017.
Ceédula de Seguimiento Monto por recuperar: 153 Mdp.
. Rissgo; Medians
Enter Comigién Nacional de Hidrocarbures. : Sector; Energia Clave: 46
Unigad Auditada: Direccién General de Licitationes . - - [ Clave de Eo@ma.nm v descripcion: 500.- Seguimiento de Ohservaciones.

Observacidn o ’ Shtuacion Actual

metivo. par €l gue se lss consideraba en determinada categoria, dejando a la CNH
sin fundamentes para poder reafizar dicho anallsis,

Por otro lado, con base en lo sefialade en la clausula vigésima sexia del citado
contrato, s¢ menciona que el provesdor se obliga a no divdgar ni ufilizar la
informacién que conozca con el desarrolle y cumplimiento de los sarvicios cbjeto de!
mismo, firmando un convenio de confidencialidad que se contempla en el anexo 3
del citado instrumenic contraciusl. No obsiante, no se tiene evidenciz documental,
gue lz confidencialidad haya sido también aplicada por las parsonas autorizadss
para ser subconirafadas por el proveedor, 1o que implicaria a que no se diera cabal
cumplimienio a dicha clausula.

Por lo que hace al cumplimiento del contrato, ia cldusula décima del conirato antes
citado, sefizla gise el proveedor se obliga a prestar lcs servicios objeto del mismo, de
conformidad con las caracteristicas y especificaciones, mmﬂmummo_aom eh los ansxos 1
¥ 2 que forman parte de dicho instrumento contractual.

Al respectc, de la revisién & las Cartas de solicliud de servicios de cada unz de las
ordenes de servicio, no se- advirlid la hora y lugar def servicio, conforme & lo
sefiglado en el numeral 1, inciso A, apartado Iil del Anexo 2 del Contrato, excepio
para la orden de servicio zo. 7 que s contiene Ia hora, el dia, ef lugar.

Por ofrz parie, en cada una de las drdenes da servicio, se desctibe ef servigio, asi
como el enregeble correspondisnte, que el proveador debia enfregar para acreditar
ta reafizacion del mismo en funcion de lo establecido en el conirato; de Ia revision a
la informacién y deocumentacién proporcionada, se shconiraron incumplimientos
centractuales e inconsistencias en la informacion y documentacidn presentada por e
proveedor de cada une de los eniregables correspondientas, por cada una de ias
facturas emitidas. Dichos 58333_030 e inconsistencias se describen en. el
Ansxo 1 de la presente observacion. xvd

C.P. Laura Angékca Fudntes Pacheco

Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento . . Titular a_m_ Area-ds A c% ﬁozm _aum_.:m Yy Ooo_.m_zmmo« del Seguimiento
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PignaEde 8

’ DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
X A Namisre de Auditoria origen: 04716 Nimero de Seguiniiento; 0472017
: £ ’ O_“mmmuo _Swm.ﬂ.:v de 00.5 troi en la | Numere de Observacion: 04 Saldo poraclarar: 55,110 Mdp

m FP Comisién Nacional de Hidrocarburos Instancia fiscalizzdora: 33 OIC Saldo por recuperar: 0.00

" = 3 . Monto por aclarar: 55,110 Mifes de Avance: 90%
<4 FORiCaced TOmRICH - . L, pesos (Mdp). 2ndo. Trimestre de 2017.

, Cédula de Seguimiento Mento por recuperar: 153 Mdp.
Riesgo: Mediano
| Ente: Comisién Nacional de Hidrocarburgs: Sector: Energia Clave: 458

Unidad Auditada: Direccidén General de Licitacicnes

Clave de programay ammnnuﬂo? 500 .- Seguimientc de Observaciones.

Observacion

Situacion Actual

subconfratistas, con objeto de que se preserve lo sefialade en la clausula vigésima

) mmsmﬂ_ am Regulacisn y Consults, umﬁjncm smdnm una opinibn por escrite del

c.Sefictiar al proveedor v presentar la documentacion que acredite la experiencia dal

perscnal contratade de! provesdor vy del gue pariicipa por parte de los
subconiratados, en atencién a lo a_mncmﬂo en al Ansxo 1 del citade instrumenio
coniractual.

d.Salicitar al ‘proveedor gue realice convenics de confidencialided con los
sexta del contrato CNH-42/2014.

e.Presentar documento que detalle y fundaments las rszones por las cuaies se
acordd con la empresa que podria subcontratar y, de cémo dicha subcontratacion
representaria las mejores condiclones para la CNH en cuanio a pracio y en términes
eflclencia, eficacia y economia sefialados en el articule 134 de la Constitucién |
Puolitica de Jos Estados Unidos Mexicanos, m:mxm:ao lz documentacién soporie que
corresponda.

fPresentar la documeniacidn soporte que ackre y justifigue cada una de las
chservaciones sefialadas en el Anexo 1 de la presenie cbservacidn y, se recupere e
monto pagado en exceso, respecto de Iz farifa diaria pagada por 615 délares_en
lugar de 550G délares que de acuerdo a ia documentacién del! proveedor debid
haberse considerado. (No. de orden de servicio 5).

g. Presentar el calculo de todas las facturas que hayan sido pagadas considerando el
fipo de cambic que debe aplicarse conforme al contrato y normativa correspondiente,
Y &h caso de existir pagos en exceso, proceder conforme a las disposicicnes legales
aplicables,-y de acuerds con o sefialado en el contrato TNH-42/2014; en ¢aso de
existir diferencias a favor dél proveedor, se realice una consulta & g Direccion

i M Y

23

C.P.Laura P:u@*mm. mbm:ﬂm Pacheco

- Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

Titular del Arexde ban_mmo:m _sﬁm.dm ¥ Coordinador del Seguimienic
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DATOS ORIGINALES

£ & NGmere de Auditorfa origen: 04F16
OAQW:O ﬂ:ﬁm”w:o de Oﬁ:ﬁa_ enla Ntmero de Observacian: 04
Comisién Nacional de Hidrocarburos Instancia fiscalizadora: 33 OIC

| Monfo por aclarar 55,110 Miles de

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Niimero de Seguimiento: 842017

Salde por aclarar: §5,110 Mdp

Salde por recuperar: 0.00

Avance: 99%

ﬁﬁﬁhﬂau.m . 3.
PRI ~ . . pesos (Mdp). 2nde. Trimestre de 2017,
ARSI e Cédula de Seguimiento  Monto por recuperar: 152 Mdp.
) _| Riesge: Mediano
Ente: Comision dacional de Hidrocarburos. Sestor: Energla Clave: 46

Unidad Auditada: Direccién General de Lichaciones

Clave de programa y descripcion: 500.- Seguimienic de Observaciones.

Ohsérvacion

Situagién Actual

4. Eritir un documento oficial al proveedor. del contrato CNH-42/2014, informéndole |
gue, conferme 2 la clausula Decima Sexia, para ja subconfratacion de cualquier
empresa o persona fisica, deberd remitir el listado correspondiente v reciblr la
opinign favorable del administrador del conirato, y de no ser asi, no podra realizar
trabajos objeto del conirato como subconiratado.

C.P. Laura hm@mm& _ncma.mmm Pacheco

L CCartosTin

Lo (- W_w<m

Directora de Auditoria y Supérvisora del Seguimiento

Titular de) Areadé Mnn_nq_._m Hawmam v ﬁoo_im:mnoﬂ del Seguimiento
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* o
N s DATOS ORIGINALES | DATOS DEL SEGUIMIENTO
i : A A ] : NGmero de Auditoria origen: 0416 . Nimere de Seguimiento: 042017
WWMV m%g e ] Oﬂﬂ.mnﬁo m—.ﬂm.ﬁ._o de QO.:.H_a ol en fa Namero de Observacion: 65 Saldo por acldrar: NiA
gg=ye | . Comisién Nacional de Hidrocarburos Instancia fiscalizadora: 33 OIC Saldo por recuperar: NIA
poslinenin POy . : Monto por acharar: WA Avanee: 100%
L4 FUNCION TERIICA ) R . .. Monto por recuperar: N/A 2do. Trimestre de 2047,
Ents: Onaﬁom Nacional de Hidrocarbures. Secior: Energia : Clave: 48
mmm%%m %M,m“mam Direccidn mm:mﬂm_ de >nn.__amwmo_o: del Cenfro MNacional de Informacién de Clave de programa y descripeidn: 500.- Seguimiento de Observaciones.

Observacién

Situacion Actyal

mecanismos de centrol relacionados con e acceso al cuarto de dafos y la enfrega
def paguete de daios a liclantes, directamente vinculados con la materia sujeta de
auditorfa, dichos procesos estén formalizades en los Manuales Cperacién del Cuarto
de Deaios Fisico, de Cperacién del Cuario de Dafos Virtual y def Pragesc de creacion
de paquefes de datos para Rondas de Licitacion, los cuales fuercn autorizados v
difundidos recientemente; sin embargo, estos manuales aln y cuando definen
operafivamente los procesos y establecen las acciones a sequir, no defimitan
| responsables ni especificah mecanismos de control y como se dejara constarcia de
la supervision; si bien, la Direciora General de Adminisiracidn del CNIH, sefiald que
en la generclided de las actividades que realiza ia Direccién General, existen
procesos de revision, aprobacion y auiorizacién, de |a informacion proporcionada no
se advierte gue se deje constancia de ello.

En lo que se refiere a las notificacionas por correc elecirdnico, se observa que &stas
no incluyen de forma clara, el remitente y sl destinatario del comunicado, per lo que
su emisidn adn y cuande cumple su funcién de informar, presenta debitidades que
pueden dificultar la comprobacion fehacisnts de la recepcidn de la misma, a que se
refiere el artfculo 35 de la Ley Federal de Procedimienic Administrativo.

'Por lo anterior, aiin ¥y cuando el &rea tiene cperando procesos, criterios y
mecanismos de contrel, no se tienen oficiakmente definidos los niveles de
responsabilidad y tramos de confrol.

2.-Informacidn v Comunicacién:

En lo que hace a la informacién y comunicacion, k2 DGACNIH indicd que fiens
establecido como mecanismo para lg refroalimentacion de informacion, la realizacion
de reuniones semanales con todo el equipo de trabajo, en las qus se dan a conocer
las actividades realizadas y las proyectadas, indicando responsables de ejecucién,
sin embargo, no refieren [a forma en que dejan constancia de a realizecion v la
formalizacion de [as decisiones tomadas.

Nmmvmo& de la emisidn de informes ﬂmmmn_gaqm.ho: el proceso de acceso al cuarjo
. i []

C.P. Laura b:mm.m\mqm Flientes Pacheco

il S

= ©s Humbeito Sierra Sikva:
Titular n_ Area de Auditorfa Interna y Coordinador del Seguimiento

Directora de Auditoria y Supervisora del Sequimiento
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: DATOS ORIGINALES DATOS DEL SEGUIMIENTO
: A 1 y : NiGmere de Audriioria origen: 04715 Nimera de Seguimiento: 042017
mmw . Omﬂmﬂmu © u_..ﬁm.uﬁﬂ de ﬁ.wo.:.w—dm enla Nimere de Observacidn: 05 . Saldo por aclarar: NfA
£ 3 Comisién Nacional de Hidrocarburos Instancia fiscalizadora: 33 OIC Sakdo por recuperar zhﬁ
" wﬂamwm?mk,un.mwﬁ - ! Monto por aclarar: NfA i Avance: 100%
FURCION FERUG . . Moo por recuperar: N/A 2do, Trimestrs de 2017.
Cédula de Seguimiento R Py acuperar: N

Ents: Oomama: Nacicnal de Higrocarburos. . Secior: Energia Clave: 48
mm.mumﬁwq mwmwmmam Direccion General de >a5_:_ﬂﬁﬂo: del Ceniro Necional de Informacion am Clave de programa y descripcin: 500.- Seguiriientc de Ou‘ aciones,

Chservacion

Situacidén Actual

b. Presentar las constancias documentales del avance en e cumplimiento de las
acciones de control para la adminisiracidn del :mmmo regisirado en el PTAR, a
garge de la DGACNIH, y &l reporte de avance al ciemre del ejercicio 2016.

PREVENTIVA:

La Direciora General de Administracién de! Centro Nacional de Informacién de|

Hidrocarburos, instruird por escrifo y verificara que se realicen las “siguientes
acciones; : .

1. Elaborar, establecer y difundir las politicas internas aplicables al proceso de
actualizacidn dei MOE vy los Manuales de Procedimientos gue, sntre otros
aspecios, defina etepas del proceso, niveles de responsabilidad en Ia
elaboracién, revistén, autorizacién v difusion; v establezca los mecanismos de
confrol necesarios para amhm_. gsmﬁnn_m de las acciones de cada uno de los
responsables.

2, Revisar los Manuales n_m. procedimientos auicrizados y vigentes a ia fecha, para
fortalecerlos Mcorporando la definicién de niveles de responsabilidad por
brocesos y los mecanismos de conbol, espacificande las constancias
documentales que deben emitirse v las formalidedes que éstas deben cubrir.

3. Implementar formalmente al interior del drea come politica de operacidn, la
celebracion de reuniones de seguimients, definiendo Iz farma en que se dejara
constancia de los acuerdos tomados v las instrucciones giradas, conforme al
mecanismo gue operativaments sea mas conveniente.

4. Elaborar, establecer ¥ difundir politicas internas de operacién, respecto ds las
formalidades qus deben incluir las notificaciones qué realizan a particulares en

- general, con quienes se tiene comunicacién derivado de los procesos de acceso
al cuarts de datos y paguete de datos, definiendo requisifos minimos de
formalidad, v la forma en que se agteditard la recepcion de fa nofificacién.

"C.P. Laura Angéiica mwmﬁmm Pacheco
Directora de Auditoria y Supervisora del Seguimiento

Titular del Arsa de

Aod »om._m _:wm_._._m % Coordinador del Seguimiento
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