CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS QUE CELEBRARON, POR UNA PARTE SOCIEDAD HIPOTECARIA
FEDERAL, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE
DESARROLLO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "SHF",
REPRESENTADA POR LA LICENCIADA MARIA ELENA ZALDIVAR SANCHEZ,
EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y DE APODERADA
LEGAL, ASISTIDA EN ESTE ACTO POR EL INGENIERO GREGORIO LINARES
URENDA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y AREA REQUIRENTE, Y POR LA OTRA SERTRES DEL
NORTE, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA
EMPRESA”, REPRESENTADA POR EL SENOR JORGE ABEL BRISENO
DUENAS, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, DE CONFORMIDAD
CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS, QUE A CONTINUACION SE
EXPRESAN:

DECLARACIONES
I. La “SHF” declara, por conducto de su representante, que:

a) Es una Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo
que se rige por su Ley Organica publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 11 de octubre de 2001, y que tiene su domicilio en la
Ciudad de México; :

b) Tiene interés en modificar el contrato de prestacién de los servicios de
Soporte y Mantenimiento Integral al Sistema de Aire Acondicionado de
Precisién del Centro de Cémputo Institucional de Sociedad Hipotecaria
Federal, firmado con “LA EMPRESA” el dia uno de marzo de dos mil
dieciséis, en los términos, condiciones y caracteristicas que se sefialan en
el anexo “A” de este instrumento;

c) Se encuentra debidamente representada para la celebracion de este acto
por la licenciada Maria Elena Zaldivar Sanchez, en su caracter de Directora
de Administracién, y de apoderada legal, quien acredita su personalidad
mediante escritura publica nimero 31,275 de fecha 1 de abril de 2016,
otorgada ante la fe del licenciado Antonio Rosado Sanchez, titular de la
notaria publica nimero 199 de la Ciudad de México antes Distrito Federal,
facultades que no le han sido limitadas, revocadas ni modificadas en forma
alguna;

d) Esta de acuerdo en modificar el Contrato descrito en el inciso b) de ésta
Declaracion, con fundamento en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 91 y 92 de su
Reglamento; articulo 146 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, y demas relativos y aplicables, asi conforme
con lo pactado en este Convenio, y

e) Las modificaciones objeto del presente Convenio, se encuentran
debidamente justificadas en términos de la solicitud emitida por el area
requirente de los servicios, la cual se anexa a este Convenio como anexo
HC”'

Il. “LA EMPRESA” declara, por conducto de su apoderado legal, que:
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a) Es una sociedad que se constituyé conforme con las leyes vigentes de la
Republica Mexicana, bajo la denominacién SERTRES DEL NORTE, con la
forma de Sociedad Anénima de Capital Variable, como lo acredita con
copia de la escritura publica niUmero 22,974 de fecha 23 de septiembre de
1997, otorgada ante la fe de la licenciada Rosamaria Lépez Lugo, titular de
la Notaria Pulblica numero 223 del Distrito Federal, actuando como
asociada y en el protocolo del licenciado Francisco Javier Arredondo
Galvan, Notario Publico nimero 173 de la Ciudad de México antes Distrito
Federal; inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de
la Ciudad de México antes Distrito Federal, en el folio mercantil nimero
230053, de fecha 12 de noviembre de 1997; '

b) En su objeto social se encuentra la prestaciéon de servicios como los que
son del interés de la “SHF”; y que cuenta con los siguientes registros:
Registro Federal de Contribuyentes con clave SNO970923Q7A y Registro
Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social niimero Y603339110-
0;

¢) Se encuentra debidamente representada para la celebracién de este acto
por el sefior Jorge Abel Brisefio Duefias, quien acredita su personalidad
mediante copia de la escritura publica nimero 4,021, de fecha 29 de
septiembre de 1999, otorgada ante la fe del licenciado Leonel Licona
Sanchez, titular de la Notaria Publica nimero 183 de la Ciudad de México
antes Distrito Federal; inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio de la Ciudad de México antes Distrito Federal en el folio
mercantil nimero 230053 de fecha 19 de noviembre de 1999, y que cuenta
con facultades suficientes para obligarla, las cuales no le han sido
limitadas, modificadas ni revocadas en forma alguna; y

d) Tiene interés en modificar el Contrato de prestacion de servicios descritos
en el inciso b) de la Declaracién anterior, conforme con lo pactado en este
CONVenNio y en sus anexos.

Expuesto lo anterior, las partes otorgan las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA.- Se maodifica el inciso a) de la clausula Segunda, para quedar en
los siguientes términos:

“SEGUNDA - En relacién con lo expresado en la clausula precedente, “LA
EMPRESA” se obliga ademas a lo siguiente:

a) Iniciar la prestacion de “LOS SERVICIOS” a partir del uno de marzo de

dos mil dieciséis; conforme los términos y condiciones establecidos en
este contrato y sus anexos; asi como a terminarlos totalmente el
veintiocho de febrero de dos mil diecisiete;

b) ..”

Ry
Yy
L /

4

SEGUNDA.- Se modifica el primer parrafo de la Clausula Tercera, para
quedar en los siguientes términos:
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“TERCERA. La “SHF” se obliga a pagar a ‘LA EMPRESA” en concepto de
precio, por la completa y total prestacién de "LOS SERVICIOS", la cantidad
de $ 322,982.23 M.N. (TRESCIENTOS VEINTIDOS MIL NOVECIENTOS
OCHENTA Y DOS PESOS 23/100 MONEDA NACIONAL), mas el
correspondiente Impuesto al Valor Agregado.

”

TERCERA.- Se modifica el primer parrafo de la cladusula Octava, para
quedar en los siguientes términos:

“OCTAVA. La vigencia de este Contrato es a partir del uno de marzo de
dos mil dieciséis, y hasta el veintiocho de febrero de dos mil diecisiete,
conforme con los términos y condiciones establecidos en el presente
instrumento y sus anexos.

”

CUARTA.- El sefior Jorge Abel Brisefio Duefias, en su caracter de
apoderado legal de SERTRES DEL NORTE, S.A. DE C.V., reconoce que por la
prestacion de los servicios efectuados por su representada del uno de marzo de
dos mil dieciséis, a la fecha de firma del presente Convenio, le han sido cubiertas
puntualmente todas y cada una de la prestaciones que con motivo del Contrato
respectivo son a su favor, por lo que no se reserva derecho o accion legal alguna
que ejercer en contra de la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., Institucién de
Banca de Desarrollo, ni de sus servidores publicos. En tal sentido reconoce haber
recibido a la fecha de firma del presente, la cantidad de $ 242,236.71 M.N.
(DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS TREINTA Y SEIS PESOS
71/100 MONEDA NACIONAL.), mas el correspondiente Impuesto al Valor
Agregado, por concepto de la prestacion de los servicios objeto del Contrato a que
hace referencia este Convenio; quedando pendiente unicamente el pago de
$26,915.19 M.N. (VEINTISEIS MIL NOVECIENTOS QUINCE PESOS 19/100
MONEDA NACIONAL), mas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado por la
prestacion de “LOS SERVICIOS”. Dicha cantidad sera cubierta en los términos y
condiciones previstos en la clausula Tercera del Contrato de meérito.

QUINTA.- Asimismo, este Convenio queda sujeto a la condicién de que “LA
EMPRESA” entregue a esta Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., dentro de un
plazo de 10 dias naturales, contado a partir de la fecha de su firma, la conformidad
de la institucion afianzadora respecto de las modificaciones a que se refiere este
instrumento, mediante el endoso correspondiente de la péliza de fianza contratada
a favor de la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., con el fin de garantizar, tanto el
cumplimiento de las obligaciones que ‘LA EMPRESA” asume en los términos de
este Convenio, como las que asumid en el citado Contrato.

El endoso antes indicado debera ajustarse al texto que se adjunta a este
Convenio como anexo “B”.

SEXTA.- Con la suscripcion de este documento, se estipula ademas, que el

contrato referido conserva, con las modificaciones estipuladas con motivo de este
convenio, todo su valor y fuerza legal, por lo que el presente acuerdo de
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voluntades no implica novacién alguna de las obligaciones originalmente
estipuladas.

SEPTIMA.- Las partes convienen que, seran aplicables a este convenio las
disposiciones relativas de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y su Reglamento, asi como del Cédigo Civil Federal, de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo y del Codigo Federal de Procedimientos
Civiles, y que para su interpretacion y cumplimiento, se someten a los tribunales
competentes con jurisdiccion en la Ciudad de México, renunciando al fuero que
pudiera corresponderles en virtud de cualquier otro domicilio presente o futuro, o
por cualquier otra causa.

Al efecto, las partes sefialan como sus domicilios los siguientes: “SHF”, en
la Avenida Ejército Nacional numero 180, Colonia Anzures, Cédigo Postal 11590,
Ciudad de México, y “LA EMPRESA” en Calle 18 numero 67, Colonia San Pedro
de los Pinos, Delegacién Benito Juarez, Cédigo Postal 03800, Ciudad de México.

Este Convenio se suscribe en dos ejemplares, en la Ciudad de México, el
dia veintisiete de,diciembre de dos mil dieciséis, y queda uno en poder de cada
una de las partes/ '

SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL,
SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,

r

Sanchez. Ing. Grégbrio Linares Urenda.

Lic. Maria/Elena Zaldjv
Directora d/gf’ minjstracion Director de Tecnologias de la Informacion
y Apoderada Legal. | ~ / y Area Requirente.
\/ i W
s}
“LA EMPRESA”

Jorge Abel Byisefio Duenas.
Apoderado Legal.
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ANEXO “A”

SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO INTEGRAL AL SISTEMA DE AIRE
ACONDICIONADO DE PRECISION DEL CENTRO DE COMPUTO INSTITUCIONAL

1. ANTECEDENTES.

El Centro de Computo de la Sociedad Hipotecaria Federal, se localiza en el piso 7 de sus
instalaciones principales en la Ciudad de México. Este Site esta disefiado para albergar tanto
equipo de cdmputo como de comunicaciones de forma segura y con caracteristicas adecuadas
para su buen funcionamiento, ya que es aqui donde se ubican los servicios de infraestructura
que dan soporte a las operaciones de la institucion.

Como parte del disefio del Site, se contemplé la instalacién de equipos de aire acondicionado
de precision, ya que resulta indispensable contar con las condiciones ambientales apropiadas
para que los equipos instalados en el Centro de Cédmputo puedan trabajar de manera
adecuada, maximizando la disponibilidad de los servicios y minimizando el riesgo de afectacién
a la operacién de la institucién.

Con la finalidad de mantener los niveles de servicio en el mantenimiento y soporte técnico a los
equipos de aire acondicionado-y asi garantizar su adecuado desempefio, se requiere contratar

una empresa especializada que pueda proveer estos servicios para el periodo del 1° de marzo -

de 2016 y hasta el 28 de febrero de 2017.

El sistema de Aire Acondicionado de Precision del Centro de Cémputo esta integrado por los
siguientes elementos:

e 2 Unidades Manejadoras de Aire de 8 Toneladas Liebert Deluxe System 3

o 1 Unidad Manejadora de Aire de 5 Toneladas Liebert Challenger 3000

e Sistema de bombas de recirculacion de agua y enfriamiento de agua,
incluyendo su tablero de control automatico y condensadoras

e Solucion de monitoreo SNMP incluyendo software Liebert SiteScan Web y
hardware de comunicacién asociado

2. OBJETIVOS DEL PROYECTO.

Contrataciéon del Servicio de Soporte y Mantenimiento Integral al Sistema de Aire
Acondicionado de Precisién del Centro de Cédmputo Institucional de Sociedad Hipotecaria
Federal, a fin de estar en condiciones de evitar incidentes que pudieran afectar el
funcionamiento de dicho sistema y ocasionar un ambiente inadecuado a los equipos de
computo y de telecomunicaciones instalados en el Site.

3. ALCANCE DE LOS SERVICIOS.

La necesidad de contar con un contrato que proporcione los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo, incluyendo todas las refacciones y mano de obra calificada para el
Sistema de Aire Acondicionado de Precisién, que mantenga en excelentes condiciones de
temperatura y humedad el Centro de Coémputo de SHF, para que las aplicaciones en operacién
por el personal de las areas, sientan que su trabajo cuenta con la infraestructura confiable,
segura y eficiente.

4. REQUERIMIENTOS.

Soporte telefénico y en sitio en un esquema de 7x24 para la atencién de incidentes
relacionados con el Sistema de Aire Acondicionado de Precision.

Mantenimiento corrective que incluya la mano de obra calificada y todos los materiales y las
refacciones que se requieran. ’
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Se debera realizar al menos un mantenimiento preventivo de manera mensual, el cual debera
incluir las siguientes actividades por lo menos:

e o o o o o o

Revisidon del menu de set points a través de la pantalla del microprocesador.
Lectura de la temperatura de aire de retorno en la pantalla del
microprocesador.

Lectura de la humedad relativa del aire de retorno en la pantalla del
microprocesador.

Medicién de la temperatura de aire de inyeccién de unidad.

Revisién del estado de filtros de retorno

Deteccion de ruidos de operacién del motor de la turbina y condensador.
Pruebas del proceso de humidificacién de la unidad.

Pruebas del proceso de enfriamiento de la unidad.

Inspeccion visual de fugas de refrigerante.

Inspeccion visual de fugas de agua de condensados y humidificacién

Medicion de la temperatura de la tuberia de liquido y retorno de cada circuito
de refrigeracién ’

Revisar voltaje de alimentacion de control a 24 volts. No méas de 27

Limpieza de serpentin de evaporador y condensador.

Revisién del estado de la transmisién mecanica de la turbina.

Revisidn del ruido de operacion de las chumaceras de la flecha de la turbina.
Revisién de operacion del humidificador.

Revision de operacion de las resistencias eléctricas de secado

Medicion de la intensidad de la corriente eléctrica al motor de la turbina,
compresores, motor condensador.

Medicién de la tensidn eléctrica de alimentacién al motor de la turbina.
Revisién de apriete de terminales eléctricas y control.

Revisién de calentamiento en cables eléctricos.

Revisién operacién del dren de condensados.

Revisar soportes de las bombas (gomas de la base).

Medicién de Presion de Agua en la columna de agua de enfriamiento.

Revision de fuga de agua en las bombas y en el sistema de enfriamiento
(tuberia de columna de agua).

Revision de Tablero eléctrico y terminales eléctricas de las bombas vy
condensadoras (apriete de terminales eléctricas).

Limpieza general de la unidad.

Se debera realizar al menos un mantenimiento preventivo mayor, que incluya:

Sopleteo de tarjetas de control.

Revision de ajuste de cajas de rodamientos de las tapas de motores.
Cambio de humidificadores tipo canister, si se requiere.

Limpieza de charola de humidificacion.

Lubricaciéon de chumaceras de la flecha de la turbina.

Revisién de apriete de terminales eléctricas.

~ Revision del estado y/o servicio de platinos de contactores del tablero eléctrico

de la unidad.

-Cambio de filtros de aire.

Cambio de chumaceras y baleros a motores en general.

Pintura, sellado y ajuste de tuberias y otros componentes, en caso de
requerirse.

Cambio de contactores de potencia y control si se requiere

5. ENTREGABLES.

El proveedor debera entregar mensualmente los reportes de los mantenimientos preventivos
efectuados, incluyendo la relacién de actividades realizadas que deberan cumplir al menos con
las especificadas en el punto 4 anterior.
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Asimismo, después de la atencién de cada incidente se debera realizar un reporte que debera
incluir al menos la informacién descrita en la seccién 10, Niveles de Servicio.

6. PERFIL DEL PROVEEDOR.

El proveedor deberd demostrar la experiencia y capacidad técnica de la empresa y sus
colaboradores, para efectuar los servicios ofrecidos respecto al mantenimiento de sistemas de
Aire Acondicionado de Precision de la marca Liebert, presentando documentacién que avale el
servicio prestado a al menos dos Instituciones Financieras y/o del Gobierno Federal en los
ultimos 3 afios.

7. MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO.
Como se describe en los puntos 3 y 4
8. GARANTIAS.

De conformidad con el Articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el Proveedor garantizara los servicios, mediante fianza expedida por institucion
financiera autorizada, por el 10% del importe maximo del contrato antes del Impuesto al Valor
Agregado.

9. ROLES DEFINIDOS.

El area responsable de recibir los servicios, su aceptacién a satisfaccion, su devolucién o
rechazo y de determinar los incumplimientos en el caso de los-servicios, asi como de hacer
cumplir los plazos que se establezcan para tales efectos, serd la Subdireccion de
Infraestructura Tecnolégica de SHF.

10. NIVELES DE SERVICIO.

Los equipos de aire acondicionado se consideran como equipos de misién critica. El soporte
inicial a proporcionar con un tiempo de respuesta de atencién en sitio maximo de 2 horas, debe
incluir:

e Deteccion de fallas en los equipos, bombas y enfriadoras.

¢ Deteccion de fallas en el sistema automatico de transferencia de bombas.

e Restablecimiento de las bombas y compresores para recuperar la columna de
agua en el sistema.

¢ Reconfiguracion de parametros y set points de los aires.

e Reconectar directamente bombas y enfriadoras para mantener la temperatura
_requerida.

El tiempo de respuesta en atencién telefénica sera de maximo 15 minutos a partir de la
recepcion del reporte y/o la generacion de una alerta generada por el sistema de monitoreo.

El tiempo de respuesta en atencién en sitio sera de maximo 2 horas a partir de que se
determine la necesidad de asistir a las instalaciones de SHF para la resolucion del incidente.

El tiempo maximo de reparaciéon o solucién temporal, sera de 4 horas, la cual debera ser del
conocimiento y aprobada por SHF. En el caso de soluciones temporales, la reparacién
definitiva no debera exceder las 48 horas subsiguientes.

El horario de atenciéon del servicio y mantenimiento correctivo de emergencia sera en un
esquema de 7x24, porque el centro de computo esté en operacién continua.

El sistema automatico de monitoreo y reportes actualmente en operaciéon en SHF, debera
configurarse para que el personal técnico del proveedor, asignado a SHF, reciba durante las 24
horas del dia las alarmas que pudieran surgir por cualquier incidente y/o del mal
funcionamiento del Sistema de Aire Acondicionado de Precision.
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Se diagnosticara el estado del equipo reportado, utilizando rutinas de diagnéstico y analisis de
falla hasta la solucién de la misma. .

Una vez que el equipo con falla haya sido restablecido a su funcionamiento correcto, se debera
realizar el reporte técnico de servicio en hoja membretada con todo el detalle del servicio, que
incluye por lo menos lo siguiente:

¢ No. de reporte

e Fechay hora reporta falla.

o Datos de quien reporta la falla: nombre, area, extension, ubicacion.
o Clasificacion del tipo de problema. -

o Estatus.

¢ Descripcion del equipo: equipo, marca, modelo y no. de serie.
¢ Descripcion de Ia falla.

e Solucion.

+ Refacciones utilizadas.

e Fechay hora en que inicio el servicio.

e Fechay hora en que termind el servicio.

¢ Nombre y firma del técnico que atendié el servicio

e Nombre y firma del personal de SHF que recibié el servicio.

e Observaciones.

El proveedor entregard a SHF el nimero telefénico y direccion de correo electrénico para el
levantamiento de reportes y los contactos en caso de emergencias, y a su vez el nimero
telefénico de seguimiento de calidad al cual se pueda escalar si hay algin problema especifico
con este servicio.

11. AREAS DE TRABAJO Y CONEXION DIRECTA A LA RED DE SHF.

Para la realizacién de los servicios descritos en el presente documento en tiempo y forma, el
Proveedor debera contar con la infraestructura y equipo necesario.

12. REGLAMENTOS INTERNOS DE SHF.

No Aplica

13. PLAN DE TRABAJO Y PROGRAMA DE ENTREGABLES Y COSTO.
No Aplica

14. REQUISITOS PARA PRESENTAR SOLICITUD DE PAGO.

La factura correspondiente, debera ir acompafada de los reportes entregables del periodo a
facturar.

El pago se realizara conforme a las politicas y procedimientos establecidos por la Subdireccion
de Recursos Materiales de SHF para el pago a Proveedores y lo sefialado para tal efecto en el
clausulado del contrato.

15. PENAS CONVENCIONALES.

El importe de la pena convencional serd, por cada hora de retraso, de 5 al millar, sobre el
monto de la facturacién mensual, durante las primeras cinco horas de atraso; de 10 al millar
sobre el monto de la facturacién mensual por las cinco horas siguientes y de 15 al millar sobre
el monto de la facturacién mensual, por las horas subsecuentes, en el entendido de que dicha
penalizacién no excedera el importe de la garantia de cumplimiento de contrato.
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ANEXO “B”
ENDOSO DE LA POLIZA DE FIANZA.

“ANTE: SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, SOCIEDAD NACIONAL DE
CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO

Con fundamento en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, hacemos constar por medio de este documento que la fianza namero
1699577, de fecha uno de marzo de dos mil dieciséis, que expedimos por la
cantidad de $ 26,915.19 M.N. (VEINTISEIS MIL NOVECIENTOS QUINCE PESOS
19/100 MONEDA NACIONAL), para garantizar por SERTRES DEL NORTE, S.A.
DE C.V,, el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones que la referida empresa
asumié en virtud del Contrato de prestacién de servicios celebrado con Sociedad
Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de
- Desarrollo, en fecha uno de marzo de dos mil dieciséis, amplia el plazo por la
prestacion de los servicios hasta el veintiocho de febrero de dos mil diecisiete,
asi como el monto total a pagar por la prestacién de los servicios, por la cantidad
adicional de $ 53,830.38 M.N. (CINCUENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS
TREINTA PESOS 38/100 MONEDA NACIONAL).

Con sélo las modificaciones antes mencionadas, la péliza de fianza numero
1699577, subsiste bajo los términos y condiciones antes mencionados”.
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ANEXO “C”

SOCHRDAL HEPOTECAILIA
| EEDERAL, S.N.C,
| BE oL '

\,{f B8 DIC 2045 ;ff\ EJE

VYA g_J‘ _ SOCIEDAD HIPLTECARIA FEDERAL
 SUBDIRECUIuN i wsesuicotdo MATERIALES |
U YSERVCOSCRVERAES |

.}’f"'

_SHCP

E"IU.T\KL'\ DZ FIACICHDA
¥ CRENTIO PGRMICO

Oficio No. 2016 - 12 - 005 - DTI

Ciudad de México, a 05 de diciembre de 2016.

Asunto: Solicitud de ampliacion de contrato celebrado con
SERTRES DEL Norte. S. A. de C, V. para los Servicios
de Soporte y Mantenimientao Integral al Sistema de Aire
Acondicionado de Precision del Centro de Coémputo de
Sociedad Hipotecaria Federal.

Lic. Bertha Alicia Robles Quintero
Subdirectora de Recursos Materiales y
Sociedad Hipotecaria Federal
Presente.

Por este conducto solicito me permito solicitar amablemente la ampliacion del importe y del
plazo de vigencia del contrato servicios celebrado entre SERTRES del Norte S. A. de C. V. y
Sociedad Hipotecaria Federal, el 1°. de marzo de 2016, con fundamento en lo dispuesto en el
Articulo 52 de la Ley de Adduisiciones, Arrendamientos-y Servicios del Sector Plblico, 91y
‘92 de su Reglamento; asi como, en el Articulo 35 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y 146 de su Reglamento, y démas que resulten aplicables. -

La presente solicitud, se justifica tomando en consideracion la continuidad de los servicios y la
oportunidad a SHF de realizar tramites necesarios para su renovacién, atendiendo la
normatividad actual aplicable a las contrataciones de servicios integrales de infraestructura de
computo.

Asimismo, la atencion a la presente solicitud de ampliacién del contrato vigente se justifica toda
vez que permitira: :

e Continuar con el servicio del centro de datos a las areas administrativas de la SHF.

o Evitar posibles impactos econémicos por falta de funcionamiento del centro de datos.

En este sentido, agradeceré formalizar la contratacion de los servicios de parte de dicho
proveedor, de acuerdo a las maodificaciones que a continuacion se detallan sin variarse los
conceptos o términos de los servicios establecidos en el confrato original, toda vez que el
Proveedor de Servicios ha manifestado estar de acuerdo en la realizacion de dicha ampliacion:

Servicios Requeridos:

Soporte y Mantenimiento Integral al Sistema de Aire Acondlc:lonado de Precision del
Centro de Cémputo de Sociedad Hipotecaria Federal.

Pégina 10 de 12



StF
SICFHAKI:\ nr Ill:\ClFliD.\
SO nico SOCIEDAD MIPOTECARIA FEDERAL
Nuevo Importe Maximo: $322,982.23
Nueva vigencia: al 28 de febrero de 2017.

Suficiencia Presupuestal:

$53,830.38
Partida Presupuestal 31904
(Servicios Integrales de Infraestructura de Cémputo)

‘SOCIEDAD HIPOTECARIA
FEDERAL, S.N.C.
SUBDIRECCION DE PRESUPUESTO

4 B9DIC 0% *éy
SE CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTAL
E%%\%) PARTIDA(S): 3 1A

Vo. Bo. Suficiencia Presupuestal
Recursos previstos en el presupuesto de 2017,
mismo que estara sujeto a la aprobacién de la

H. Camara de Diputados

Se adjunta copia del escrito del proveedor, donde manifiesta estar de acuerdo en la realizacion
de'la ampliacién solicitada. : :

Atentamente

Ing. Gregorio Linares Urenda .

~ Director de Tecnologias de la Informacion -
-

C.c.e. Llic. Jesls Anl)’.ando Félix Rubio.- Director General Adjunto de Administracion, Operacion y Tecnologias.
Lic, Maria Elena Zaldivar Sanchez.-Directora de Administracion.
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Ciudad de Mexico a 30 de noviembre de 2016

Eduardo Morales Barrios
Subdirector de Infraestructura Tecnolégica
Sociedad Hipotecaria Federal

Con relacién a su correo electrénico de fecha 30 de Noviembre de 2016 refel;ente al
Contrato nimerg; SRMSG/037'6/2016_para la prestacién de “Servicios de Soporte y
Mantenimiento Integral al Sistema de Aire Acondicionado de Precision del Centro
Institucional de SHF", me permito informar a usted qu.e mi représentadé no tiene
inconveniente en llevar a cabo la ampliacién de la vigencia hasta el 28 de Febrero de 2017,
manteniendo‘ las mismas condiciones vigentes, esto con fundamento en el Articulo 52 de la

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico y 91 de su Reglamento.

En estas condiciones quedamos en espera de su comunicacion a efecto de llevar a cabo la

formalizacién del Convenio modificatorio respectivo.
Sin otro particular, quedo de ustedes para cualquier duda o aclaracién.

Atentamente

o Dueid

Ing. Jorge Abel Bfisefio Duefias

Direefor Genel\EITl

SOLUCIONES HN'!"EGF?ALESS';‘

= INFRAE

D350 Madving, DR/ Mondzaey - Guad
7 ka
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