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Ing. Enrique Esparza Parra '
Director General Adjunto de Administracion,
Estrategia y Riesgos. D
Presente. I aren

La Direccion de Administracion, ha resuelto con esta fecha, adjudicar la presente contratacion al
proveedor que a continuacion se indica; determinando conveniente realizar un procedimiento de
excepcion a la licitacion publica para la contratacion de los servicios de “Asesoria para contratar un
seguro de responsabilidad civil y asistencia legal a favor de Sociedad Hipotecaria Federal S.N.C. y
la de sus funcionarios”, asi como “Asesoria en materia de Seguros Patrimoniales”, por lo que le
solicito su apoyo para llevar a cabo su formalizacién de acuerdo con lo siguiente:

En términos de lo dispuesto por la fraccién | del articulo 71 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, me permito hacer de su conocimiento
que los servicios a contratar, deberan cubrir ‘las s;gwentes especnﬂcamones/datos técnicos vy
cantidades:

“Asesoria para contratar un seguro de responsabilidad civil y asistencia legal a favor de Sociedad
Hipotecaria Federal S.N.C. y la de sus funcionarios”, aSl como “Asesoria en materia de Seguros
Patrimoniales” :

La prestacion de los servicios de Asesoria para la contratacion de un seguro de responsabilidad civil y
asistencia legal a favor de Sociedad Hlpotecaria Federal S. N C. y la de sus funcionarios, de acuerdo a
lo siguiente: -

. Elaborar los términos de referenCIa con las actuahzacmnes correspond;entes acorde ala
normatividad que le resulte aplicable.

s \Validar el alcance de la proteccion requerida por SHF y sus servidores plblicos, ‘mediante el
analisis del entorno interno como el de mercado, para identificar la viabilidad del seguro de
asistencia legal, con la finalidad que dicha proteccidon sea aceptada por los aseguradores y
reaseguradores que part:mpen en la licitacién.

e Analizar el marco Iegal y los aEcances del seguro, para Iograr que la cobertura requerida sea la
optima.

s Desarrollar una propuesta del anexo técnico de la licitacion, adecuada a las condiciones
especificas de la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.

s Participar como asesores de SHF, en los Comités y Subcomités, asi como en los diferentes
eventos del proceso de licitacion publica, con la finalidad de resolver dudas técnicas sobre
cuestionamientos presentados en la junta de aclaraciones respectiva, analizar las propuestas
técnicas y econdmicas presentadas por los licitantes y apoyar en Ia elaboramon del dictamen
que servird de fundamento para el fallo de la licitacion. \i;\‘é
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En cuanto al servicio de asesoria en materia de Seguros Patrimoniales, los servicios solicitados son
los siguientes:

Colaborar en la integracién y elaboracion del Programa Anual de Aseguramiento Integral de la
Dependencia o Entidad, en relacion con lo siguiente:

a) ldentificacidn de los riesgos asegurables de la Dependencia o Entidad;
b) ldentificacion de los bienes asegurables; .
c) Determinacién de las coberturas adecuadas, mediante una comparacion de condiciones
de aseguramiento y costo en el mercado, asi como de los riesgos involucrados;

d) Vigencia de los contratos;

e) Sefialamiento de las cantidades deducibles, franquicias y cuotas;
fy ldentificacién y descripcion de los riesgos no cubiertos, de las exclusiones de
responsabilidad para la aseguradora y de las medidas de seguridad exigidas, y

g) Programa de pago de las primas;

Asesorar a la Dependencia o Entidad en la evaluacién de los programas propuestos por parte de las
aseguradoras y, en general, para cualquier decisién en materia de seguros;

Asesorar a la Dependencia o Entidad en la elaboracién de los manuales de operacion para el
mantenimiento del programa, mismos que deberan contener cuando menos, la siguiente informacion:

a) Programa de visitas de camp'O'

b) Programa de reportes;

c) Programas de prevencién y seguridad mtegral

d) Procedimiento para altas y bajas;

e) Procedimiento a seguir en caso de smlestro especmcando las diferentes etapas desde la
ocurrencia hasta la firma del finiquito, y

fy Programa de capacitacion al personal responsable;

Estimar el costo de las primas. que, en su caso, cubrira la Dependencia o Entidad para el siguiente
ejercicio fiscal;, -

Proporcionar asesoria en administracién de riesgos, reclamaciones, renovaciones de contratos y la
que, en forma especial, le sea solicitada por la Dependencia o Entidad,

Asesorar respecto de las adecuaciones al programa de aseguramiento cuando existan modificaciones
o cambios en los riesgos asegurables, para que sean contemplados en las coberturas contratadas;

Asesorar en el establecimiento de sistemas de prevencidn de riesgos y pérdidas, y Las demas que en
materia de seguros le asigne el area responsable de bienes patrimoniales y/o seguros.

Confaormar un mapa institucional en materia de seguros, en el que se identifique el inventario de los
riesgos y su determinacion critica, identificacion del impacto real y probabilidad de ocurrencia,
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determinacién de la concentracion de riesgo en las regiones, unidades administrativas e instalaciones,
analisis de los controles de cada riesgo y definicion de su brecha existente.

Para tales efectos, los plazos para la prestacion de los servicios, seran a partir de la fecha de firma del
contrato y hasta el 31 de diciembre de 2016.

Las condiciones para la entrega y prestacién de los servicios, seran las siguientes: Elaboracion y
entrega de los términos de referencia, impresos y en formato Word, asi como de los demas
entregables en los mismos términos y condiciones.

Investigacion de mercado.
Documento anexo

Procedimiento de contratacién solicitado: Adjudicacién Directa, con fundamento en lo dispuesto
por el articulo 42 de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Motivacion

La motivacion para la contratacién se basa en que los costos obtenidos de la investigacion de
mercado llevada a cabo por la Subdireccion de Recursos Humanos adscrita a esta Direccidn a mi
cargo, refleja montos a contratar dentro de la norma aplicable, aunado al hecho de que en el caso de
implementarse un procedimiento de invitacion a cuando menos tres personas o de licitacién pdblica,
se obtendrian costos similares, con lo que se evita la distraccion de recursos humanos y materiales,
optimizando los tiempos de contratacson

Fundamentacién legal del supuesto de excepcion.

De conformidad con el articulo 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, someto a su consideracion, a efecto de que se sigan los tramites y procedimientos a que
haya lugar, para la realizacién de un procedimiento de Adjudicacion Directa, como excepcion de una
Licitacion Publica, toda vez gue derivado de la investigacidon de mercado realizada por la Subdireccion
de Recursos Humanos adscrita a esta D]I’EGCIOI’I de Administracién a mi cargo, he determinado lo
siguiente: :

A) La conveniencia de llevar a cabo un procedimiento de contratacion propuesta, ‘en virtud de resultar
la forma mas &gil y conveniente para SHF, toda vez que el costo que representa la presente
solicitud de contratacidén, no excede los importes maximos de contratacion. Lo anterior, se
sustenta en la investigacion de mercado que al efecto se anexa. Aunado a lo anterior, cabe
mencionar que de implementarse un procedimiento de contratacion a través de invitacion a
cuando menos tres personas o de licitacion publica, se invertiria tiempo y recursos, obteniendo un

ol
resultado similar al que en la presente solicitud se plantea. Aunado a ello, con la contratacién bajo \f ¥

la modalidad de adjudicacién directa solicitada, se optimizarian los tlempos de contratacion.
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B) El procedimiento de contratacidén propuesto bajo la modalidad de adjudicacion directa, conlleva
para Sociedad Hipotecaria Federal, la administracion recta y prudente de los recursos
presupuestales con los que cuenta para ello, ya gue se obtendrian economias considerables que
se reflejarian en el ejercicio del gasto, se obtendria también una optimizacion en el empleo de los
tiempos hora-hombre, ahoirro de trabajo, tiempos, etc. entre otros; las condiciones de pago serian
contra la entrega de los términos de referencia asi como de los demas entregables considerados
para la presente confratacion, dentro de los tiempos minimos gue prevé la normatividad en [a
materia, abatiendo con ello gastos por financiamiento, mismos gue regularmente los proveedores
incluyen en sus cotizaciones, trasladando el costo al comprador final.

C) Las causas por las cuales se considera que el prestador de servicios Consultores Especializados
RRYV, Agentes de Seguros y Fianzas S.A. de C.V., resulta ser la opcidn mas viable para llevar a
cabo la contratacién de mérito, obedece a que, en las mismas condiciones de participacion,
presenta una cotizacidn con los costos mas bajos y por ende, convenientes para los intereses de
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., :

D) Resultando asi, ser la adjudicacion directa el procedimiento idoéneo para contratar los servicios de
“Asesoria para contratar un seguro de responsabilidad civil y asistencia legal a favor de
Sociedad Hipotecaria Federal S.N.C. y la de sus funcionarios”, asi como “Asesoria en
materia de Seguros Patrimoniales” ya que con total eficacia y dentro del marco legal referido,
efectivamente se adjudicaria a aquel proveedor que cubriendo los requisitos minimos solicitados,
ofrezca las mejores condiciones de operacion, asi como aquellos valores agregados que
enriguecen su propuesta al costo mas bajo posible. :

Con la contratacién bajo la modaiidad de adjudicacién directa, se estarian contratando los
servicios requeridos de una manera transparente e institucional, ya que se adjudicaria el contrato
correspondiente sin perjuicio ni prevencion, es decir, a aquel de los ofertantes que ofrezca lisa y
Eianamente las mejores condiciones técnicas y econdmicas, para Somedad Hlpotecarla Federal.

Monto de la contratacion:

De conformidad con el resultado que arroja la investigacion de mercado que al efecto se adjunta, el
monto de la contratacion es de: $ 45,000.00 pesos 00/100 (Cuarenta y cinco mil pesos, 00/100 M.N.)
No Incluye IVA.

Forma de pago propuesta:

El monto de la contratacién es $ 45,000.00 pesos 00/100 (Cuarenta y cinco mil pesos, 00/100 M.N.)
No Incluye IVA, el cual serd pagado en moneda nacional, y se efectuara en un plazo no mayor de 20
dias naturales contados a partir de la fecha en que se hayan recibido los servicios a entera
satisfaccidn de SHF y presentado la(s) factura(s) respectiva(s), debidamente requisitada(s) que
retina(n) los requisitos fiscales correspondientes, y comprendan en forma desglosada el Impuesto al
Valor Agregado, debidamente, acompafiadas de la documentacion de soporte correspondiente, v
suscritas por "LA EMPRESA", en las que aparezca el visto bueno de la "SHF" y siempre que "LA
EMPRESA" hubiere cumplido con sus obligaciones contractuales. "
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Persona (s) propuesta (s) para la adjudicacion:

La contratacion que se solicita se realizara con Consultores Especializados RRV, Agentes de
Seguros y Fianzas S.A. de C.V. Se anexa copia del curriculum que avala la experiencia en la
contratacién que se propone.

Datos generales que se requieren:

Nombre o denominacién social: Consultores Especializades RRV, Agentes de Seguros y Fianzas
S.A.de C.V.
RFC: CER130805HU3
- Domicilio fiscal: Rodrigo Cifuentes 1OEnt 201,
Colonia: San José Insurgentes. C.P. 03900
Mexico D.F.,
Teléfono; 55-75-91-44
Correo electronico: lcordero@corporativoqps.com.mx
ehernandez@corporativogps.com.mx -
Representante legal: L.C. Teresa Ruelas Olguin y/o Lic. Luz Maria Cordero

Acreditamiento de los criterios en que se funda la excepcién.

El dictamen de excepcion a la licitacion ptzbﬁca se fundamenta en los criterios de economia, eficacia,
eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia que establece el articulo 40 de ia Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a lo siguiente:

ECONOMIA:

Sociedad Hipotecaria Federal tiene dentro de su presupuesto autorizado los recursos suflmentes para
afrontar los compromisos relativos a servicios de “Asesoria para contratar un seguro de responsabmdad

civil y asistencia legal a favor de Sociedad Hipotecaria Federal S.N.C. y la de sus funcionarios”, asi como
"Asesoria en materia de Seguros Patrimoniales” , dichos importes fueron estimados en base al costo

real del servicio, resultando que el costo que propone el prestador de servicios se encuentra dentro de

fos rangos del mercado, por lo cual Sociedad Hipotecaria Federal no afrontara costos adicionales que
impliquen la erogacion de recursos no previstos bajo este rubro, cumpliéndose los objetivos al llevara | d
cabo la contratacién propuesta y ejerciéndose de la mejor manera el presupuesto asignado al
obtenerse las mejores cond|C|ones dlSpOﬂlb|eS en el mercado.

EFICACIA.

El contratar el servicio de “Asesoria para contratar un seguro de responsabilidad civil y asistencia legal a
favor de Sociedad Hipotecaria Federal S.N.C. y la de sus funcionarios”, asi como “Asesoria en materia de
Seguros Patrimoniales”, en los términos y condiciones indicados, permitird contribuir a la ejecucion
eficaz de las actividades productivas del personal de SHF, asi como a mantener una péliza con las
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mejores condiciones posibles en cuanto a cobertura se refiere. Asimismo, se requiere que el
Prestador de Servicios demuestre capacidad técnica, humana y de infraestructura, para llevar a cabo
los trabajos que requiera Sociedad Hipotecaria Federal, con el minimo de gasto de dinero y en el
menor tiempo posible, lo que redundara en la obtencién del maximo provecho del servicio solicitado,
coadyuvando con ello el cumplimiento de las actividades sustantivas que tiene encomendada SHF.

EFICIENCIA.

La contratacion del Prestador de Servicios relacionado con la “Asesoria para contratar un seguro de
responsabilidad civil y asistencia legal a favor de Sociedad Hipotecaria Federal S.N.C. y la de sus
funcionarios”, asi como “Asesoria en materia de Seguros Patrimoniales”, se realizara con estricto apego
a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por lo que
con el cumplimiento de lo establecido en la Ley anteriormente citada y a la informacién contenida en
este dictamen, se puede afirmar que con la contratacidon del Prestador de Servicios propuesto
mediante el procedimiento de Adjudicacion Directa, SHF estara en posibilidades de celebrar lo
requerido para el cumplimiento de su programa de trabajo y las funciones que le son encomendadas
de forma satisfacteria, lo que se traduc:rla en eI desarrollo eficiente en las func:ones sustantivas del
personal.

IMPARCIALIDAD Y HONRADEZ.

La seleccién del procedimiento de contratacion se reallzo con estrlcto apego a las disposiciones
establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento y en la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
Asimismo, después de haber realizado un analisis minucioso de las distintas alternativas existentes en
el mercado, se determiné que el procedimiento de contratacién que se solicita es'la mejor opcion
disponible para la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., por lo que he dado un cabal cumplimiento a
los criterios de imparcialidad y honradez en la seleccién del procedimiento de contratacion.

Cabe destacar que el desempefio de los serwdores pubhcos ‘que intervienen en el proceso de
contratacién se encuentra orientado a hacer mas eficaz y eficiente el servicio publico permitiendo con
ello un mejor uso de los recursos materiales financieros técnicos y humanos pretendiendo lograr las
actividades publicas con mayor efectmdad prevaleciendo el interés plblico en el ejercicio del Gasto
Publico Federal. :

En particular, para acreditar los criterios de imparcialidad y honradez, se manifiesta que se verifico U
que el prestador de setvicios que se pretende contratar no se ubica en ninguno de los supuestos a
gue se refieren los articulos 50 y 60 antepeniltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

TRANSPARENCIA. | o : | Vi

El criterio de transparencia se acredita fehacientemente, mediante la investigacién de mercado y el
flujo de informacién que en todo momento fue accesible, clara, oportuna, completa y )(erlﬂcable .
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misma que se encuentra disponible en los archivos correspondientes a la Direccion de Administracion
a mi cargo, mediante la cual se muestra que la informacién, documentacién y demas soporte
documental relativo a la contratacién que nos ocupa, se presenté en los mismos términos y
condiciones a todos los participantes, dando cumplimiento a todos y cada uno de los principios del
articulo 134 Constitucional a fin de asegurar las mejores condiciones de contratacion para SHF.

Asimismo, se ratifica que lo que se busca motivar con la presente solicitud de excepcién a [a Licitacidn
Publica, es que se tenga la posibilidad de contratar el servicio en comento mediante 1a adjudicacion
directa, con las mejores condiciones econdémicas y de eficiencia para SHF, ya que prevalece el interés
publico, en tanto que la adjudicacion propuesta se efectla sin prejuicio ni prevencion alguna, con la
mas absoluta transparencia en el presente caso.

Cabe sefialar que, con base en la investigacion de mercado realizada por la Subdireccién de
Recursos Humanos adscrita a la Direccion de Administracion a mi cargo, he determinado que el
precio sefialado para la presente contratacion, se encuentra dentro de los rangos razonables de
mercado y resulta conveniente para la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. en funciéon de los
beneficios que se obtendran como resultado de llevar a cabo la contratacion de merito.

Sello y la fiuma de la Subdireccion Fiscal
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No adeudo de contribuciones fiscales.

No aplica, en términos de lo dispuesto por la Resolucién Miscelanea Fiscal pata 2016, en la cual,
conforme se desprende del apartado 2.1.31, el acuse de recepciof con el que los proveedores
comprueben que realizaron la solicitud de opinion al Servicio de Addinistracion Tributaria, o bien la

carta expedida por'dicho Organismo en el que se emite opinidon sobre el cumplimiento de las
obligaciones fiscales, sdlo sera aplicable para el caso de que los montos a contratar excedan de /
$300,000.00 pesos antes de [VA. o b«

En términos de los Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, se precisa la siguiente informacion:

Entregables. | }\v/

Domicilio en que habra de entregarse el servicio y el horario correspondiente para ello;
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Los entregables y toda la informacion que se genere con motivo de la presente contratacion, deberan
entregarse en las oficinas de SHF, Ejercito Nacional 180, piso 8, Colonia Anzures, Delegacion Miguel
Hidalgo, CP 11590, México, D.F., en un horario comprendido entre las 9:00 y las 20:00 horas,

Condiciones especificas de entrega del servicio; El prestador de servicios debera entregar todos y
cada uno de los documentos que se generen con motivo de la presente contratacién, impresos y en
formato Word, debiendo recabar acuse de recibo de la Subdireccion de Recursos Humanos en
materia del seguro de responsabilidad civil y asistencia legal a favor de Sociedad Hipotecaria Federal

S.N.C. y la de sus funcionarios y el visto bueno de la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales en materia de Seguros Patrimoniales.

El Servidor publico facultado para recibir los servicios, quien sera el responsable de su aceptacion a
satisfaccién, su devolucion o rechazo y de determinar los incumplimientos en el caso de los servicios,
asi como de hacer cumplir los plazos que se establezcan para tales efectos de acuerdo con estos
Lineamientos; sera la Lic. Maria Elena Zaldivar Sanchez, Directora de Administracion.

Asimismo, el Lic. Juan Carlos Ocafia Zaragoza, Subdirector de Recursos Humanos, sera el servidor
publico responsable de administrar y vigilar el cumplimiento de este contrato en lo que se refiere a la
“Asesoria para contratar un seguro de responsabilidad civil y asistencia legal a favor de Sociedad
Hipotecaria Federal S.N.C. y la de sus funcionarios’, en tanto que, la Lic. Bertha Alicia Rables
Quintero, Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios Generales sera la responsable de
administrar y vigilar el cumplimiento de este contrato en lo que se refiere a la “Asesoria en materia de

Seguros Patrimoniales”, ambos de manera coordinada.con el Servidor Pablico indicado en el parrafo
anterior. : :

Plazos y condiciones de entrega de los bienes o de prestacion de los servicios.

A. Seguro de responsabilidad civil y asistencia legal a favor.de Sociedad Hipotecaria Federal
S.N.C. y la de sus funcionarios

Los plazos para la prestacién de los servicios, seran los siguientes: un mes calendario para la entrega
del anexo técnico que sera entregado cuando le sea requerida su opinién técnica en el mismo.

El resto de los servicios consistentes en participacidon del asesor en todos los eventos relacionados
con: : '

» Presentacion del Proyecto de bases de licitacién ante ef Subcomité de Revision de Bases de (* ~
Licitacién de SHF e intervencion cuando le sea requerida su opinidn técnica en el mismo.

s intervencion cuando le sea solicitado en todos los eventos de la licitacion plblica nacional
mixta. :

¥
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.o Revisién de las proposiciones técnicas y econdmicas presentadas por los licitantes en el
desarrollo de ia licitacion y elaboracion del dictamen que servira de base para la emision del

Fallo.

Estos servicios se desarrollardn a partir de la firma del contrato y hasta el 31 de diciembre de 2016

preferentemente en el domicilio y horario sefialado y en el apartado de “Entregables”.

B. Seguros Patrimoniales

Los plazos para la prestacion de los servicios, seran los siguientes: un mes calendario para la entrega
del Programa Anual de Aseguramiento contado a partir de la fecha de firma del contrato.

El resto de los servicios descritos en el apartado de descripcion de los servicios en cuanto a seguros
patrimoniales deberd realizarlo en un periodo comprendido a partir de la firma del contrato y hasta el
31 de diciembre de 20186, para lo cual debera presentar un cronograma que establezca un programa
que indique a detalle las fechas en que se realizar todos las actividades a que se refiere dicho
numeral. El resto de los servicios consnstentes en participacidn del asesor en todos los eventos

relacionados con:

* Presentacién del Proyecto de bases de licitacién ‘ante el Subcomité de Revisién de Bases de
Licitacion de SHF e intervencion cuando le sea requerida su opinidn técnica en el mismo.
* |[ntervencion cuando le sea solicitado en todos los eventos dela IlCltamon plblica nacional

mixta.

« Revisién de las proposiciones técnicas .y econdmicas presentadas por los licitantes en el
desarrollo de la licitacion y elaboracién de! dlctamen gue servira de base para Ia emision del

Fallo.

Se desarrollaran a partir de la firma del contrato y hasta el 31 de diciembre de 2016 preferentemente
en el domicilio y horario sefialado y en el apartado de "Entregables” o en su defecto donde la SHF le-
indique siempre que de ello dependa la participacion de esta entidad en la licitacion consolidada que
al efecto establezca el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) para lo cual se le hara del

conocimiento con al menos 24 horas de anticipacion.

Forma de pago. .

El pago de las facturas sera en moneda nacional y se efectuara 20 dias posteriores a la entrega de la
factura, previamente revisada y autorizada por la Subdireccion de Recursos Humanos o bien de la

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, segun corresponda.
La forma de pago sera estableci_da conforme a lo siguiente:

33% A mas tardar el 30 de marzo de 2016 contra entregables de la licitacion de bienes

patrimoniales

33% A mas tardar el 30 de junio contra d[versos entregables segun programa de trabajo que ‘3\?\%

acuerden las partes

I\
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34% A mas tardar el 30 de noviembre de 2016 contra entregables de la licitacién de responsabilidad
civil tanto de SHF como la de sus funcionarios frente al estado o frente a terceros.

Anticipo.
No habra anticipo
Penas convencionales.

En caso de que El prestador de servicios incumpla en la prestacion de los servicics en el periodo
previsto cubrira a SHF, por cada dia natural de retraso, una pena convencional de uno al millar, sobre
el monto total de los servicios no prestados oportunamente, durante los primeros cinco dias naturales
de retraso; de 1.5 al millar, sobre el monto total de los servicios no prestados oportunamente, por los
cinco dias naturales siguientes y de 2 al millar, sobre el monto total de servicios no prestados
oportunamente, por los dias naturales subsecuentes; considerando dentro de este concepto, las
fechas en que El prestador de servicios, esté obligado a proporcionar un informe de los avances y
resultados de servicios, a satisfaccion de SHF, asi como por la inadecuada ejecucion de fos mismos
que dé lugar a reclamaciones o rechazo de éstos, en el entendido de que estas penallzaciones no
excederan el importe del contrato.

No obstante, SHF podra considerar la aplicacion de la referida pena convencional hasta por un plazo
maximo de 20 dias naturales, siendo éste el limite a que hace referencia el articulo 53 Bis de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicio del Sector Publico; sin perjuicio de que SHF podra, en
cualquier momento, dar por rescindido el presente contrato, en términos del dltimo parrafo de este
inciso. La pena convencional menmonada no sera aplicable si la causa del retraso es imputable a la
SHF, ¢ a su personal.

En este acto, “El prestador de servicios”, autoriza a SHF ‘a deducir de los pagos gue, la segunda deba
hacer a la primera, el importe de la pena referida en el parrafo que precede, en el entendido de que
cualquier pago de los servicios que tenga que realizar la SHF a favor del prestador de servicios”,
quedara condicionado al pago que ésta deba efectuar por concepto de penas convencionales. Lo
anterior, sin perjuicio de hacer, en su caso, efectiva la garantta que se establece en la Clausula
Tercera de este instrumento. -

Incumplimiento P
El incumplimiento en la prestacion de los servicios, serd comunicado al prestador de servicios a mas
tardar el dia habil siguiente a aquél en que este se determine, sefialando las razones que lo
motivaron, las cuales deberan estar vinculadas a las condiciones establecsdas en el contrato,
indicando el plazo para su reposicion o correccion. \

. . ) D‘WR/
FACTURAS o _ : %‘&

L. _El area responsable de recibir facturas sera la Subdireccidén de Recursos Materiales y
Servicios Generales, ubicada en Ejercito Nacional 180, piso 8, Colonia Anzures,
Delegacién Miguel Hidalgo, CP. 11590-de 10:00 a 17:00 horas. A
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. Los documentos que deberdn acompariar a la factura deberan ser los requeridos de
acuerdo a la naturaleza del comprobante, en caso de ser comprobantes digitales
deberan enviar los archivos PDF y xml correspondientes.

ML El servidor publico facultado para validar que las facturas o los documentos que
presenten los proveedores para su pago, cumplan los requisitos fiscales
correspondientes y aquélios de aceptacion del servicio que amparen, quien sera
responsable de devolver a los proveedores la factura o el documento de que se trate,
dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, comunicandole los errores
o deficiencias detectadas debera ser la Lic. Bertha Alicia Robles Quintero, Subdirectora
de Recursos Materiales y Servicios Generales.

En el caso de que se comunigue a los proveedores la existencia de errores o deficiencias en [a(s)
factura(s) o el documento que hubieren presentado, sera responsabilidad del proveedor subsanarlos y
presentar nuevamente la factura o el documento que redina los requisitos fiscales correspondlentes en
el menor tiempo posible.

En ningtn caso procedera la devolucién de facturas o de los documentos presentados por el
proveedor(es), por errores que no afecten la validez fiscal del documento 0 por causas imputables a la
dependencia o entidad.

Con base en lo anterior, le informo que dicha, ontratacion es indispensable para la realizacion de las
actividades de la Direccién de Administracion; por lo gqye le solicito nuevamente su apoyo para llevar a
cabo el procedimiento de contratamon respectlvo =

Ciudad de México, 9 de febrero de 2016.

e L

C.c.p. Lic. Juan Carlos Qcafia Zaragoza / Subdi
Lic. Bertha Alicia Robles Quintero / Sub firegl
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FEBRERO 12,2016

Lic. JESUS ALBERTO CANO VELEZ
DIRECCIGN GENERAL

Le informo que la Direccién de Administracion requiere contratar los servicios de “Asesoria
para contratar un seguro de responsabilidad civil y asistencia legal a favor de Sociedad
Hipotecaria Federal S.N.C. y la de sus funcionarios’, asi como “Asesoria en materia de
Seguros Patrimoniales”. Para tales efectos, es necesario que en términos de la normatividad
de la materia, se realice ia contratacién de dichos servicios para preparar los terminos de
referencia de acuerdo a la-normatividad aplicable, asi como validar el alcance de la proteccién
requerida por SHF, analizar el marco legal y los alcances del seguro, buscando el optimo
resultado que provea la cobertura requerida y desarrollar la propuesta idénea de las bases
técnicas para los seguros solicitados. : ‘ '

Asimismo, y en cumplimiento del articulo 62 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria le manifiesto que: i) Se cuenta con la suficiencia. presupuestal
para solventar los gastos derivados de la referida contratacion; ii) No se realizaran servicios
iguales o equivalentes a las del personal de plaza presupuestaria; i} La contratacién de
referencia es indispensable para el cumplimiento de los programas autorizados a esta
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.; y iv) Se apegara a lo establecido en el Presupuesto de
Egresos y demas disposiciones generales que determine la normatl\ndad reiatlva y aplicable.

Con la suscripcion de este: documento Usted en su caracter de Director Genera! emitiria su
autorizacion para que se lleve a cabo la erogacion correspondiente; tal y como lo dispone el
Ultimo parrafo del articulo 19 de la Ley de Adquisicmnes Arrendamlentos y Servicios del
Sector Publico.

Sin otro particutar, quedo de usted. -

ATENTAMENTE,

D|rector General Adj
Estrat y Riesgos

VELEZ
DIRECTOR GENERAL.

Lic. JESUS ALBERTO CANC\

Ejército Macional 180 PB. Col. Anzures México, DF 11550
Tel.: (55) b263 4500 wiwvi, shE.gob,mx




