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La Dlreccmn de Administracién, ha resuelto con esta fecha, adjidicara presente contratamon al
proveedor que a continuacion se indica; determinando conveniente realizar un procedimiento de
excepcion a la licitacidn publica para la contratacion de Aplicacién de Estudios Sociceconémicos

por fo que le solicito su apoyo para llevar a cabo su formalizacion de acuerdo con lo siguiente:

En términos de lo dispuesto por la fraccion | del articulo 71 del Reglamento de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, me permito hacer de su conocimiento
que los servicios a contratar, deberan cubrir las siguientes especificaciones:

. Ladescripcidn de los servicios a contratar se detallan en el anexo “A” adjunto a esta solicitud.

Il. Ptazos y condiciones de la prestacion de los servicios;

Para tales efectos, los plazos para la entrega de los servicios, serén los siguientes: en un plazo de
cinco dias habiles a partir del dia siguiente en que se realiza el estudio y visita, asi como por correo
electronico (el que SHF asighe). La vigencia del contrato sera del 1 de abril al 31 de diciembre 2016.

El tiempo en que el proveedor debera agendar el estudio socioeconémico, serd en un plazo de 2 dias
habiles a partir del dia en que SHF solicite el estudio.

Las condiciones para la entrega de los servicios, seran las siguientes: los resultados se entregaran de
manera fisica en las instalaciones de SHF, asi como por correo electrénico (el que SHF asigne).

Los plazos anteriormente sefialados aplican tanto para los estudios en la Ciudad de México como
foraneos.

1. El resultado de la investigacidn de mercado, que soporte el procedimiento de contratacién propuesto;

Documento anexo.

V. El procedimiento de contratacién propuesto, fundando el supuesto de excepcion que resulte procedents
para llevar a cabo la invitacion a cuando menos tres personas o la adjudicacién directa y motivando la
propuesta mediante la descripcién de manera clara de las razones en que se sustente la misma;

Ejército Nacional 180 PB. Col. Anzures Ciudad de México 11590
Tel: {55) 5263 4500 - www.shf.gob.mx




55(.'!{5‘5\_2{!‘:\ DE HACIENDA
¥ URFDFTD PLUBLALT

SOCIEDAD WiPOIECARIA FEBERAL

Procedimiento de contratacién soclicitado: Adjudicacion Directa, con fundamento en lo dispuesto
por el articulo 42 de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Motivacién del supuesto de excepcion.

La motivacion para la contratacion bajo el supuesto de adjudicacion directa se basa en la necesidad
de dar continuidad a los servicios de estudios socioecondmicos, y asi no afectar la operacion de los
mismos, retardandolos por la apertura de un procedimiento de Licitacion, ademas de que esta
adjudicacién propuesta conlleva para Sociedad Hipotecaria Federal, 1a administracion recta y prudente
de los recursos presupuestales con los que cuenta para ello, ademas de generar un ahorro de trabajo
y mayor preductividad, entre otros.

Fundamentacién legal del supuesto de excepcidn.

De conformidad con los articulos 42 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, asi como del 85 de su Reglamento, someto a su consideracion, a efecto de que se
sigan los tramites y procedimientos a que haya lugar, para la realizacién de un procedimiento de
Adjudicacién Directa, como excepcién de una Licitacién Publica, toda vez que derivado de la
investigacion de mercado realizada por la Dlrecc:on de Administracion a mi cargo, he determinado lo
siguiente; _ >

A. La conveniencia de llevar a cabo un proced[mlento de contratao:on propuesta en virtud de
resultar la forma mas agil y conveniente para SHF, toda vez que el costo que representa la
presente solicitud de contratacién, no excede _Ios_;mportes maximos de contratacion. Lo
anterior, se sustenta en la investigacion de mercado que al efecto se anexa. Aunado a lo
anterior, cabe mencionar que de implementarse un procedimiento de contratacién a través de
invitacion a cuando menos tres peréonas o de licitacion publica, se invertiria tiempo vy recursos,
obteniendo un resultado 'simi!ar al Que 'e’n la pr'esente solicitud se plantea. '

B. El procedlmlento de adjudlcacnon propuesto conlleva para Somedad Hapotecana Federal, la
administracion recta y prudente de los recursos presupuestales con los que cuenta para ello
ya que se obtendrian economias ‘considerables que -se reflejarian en el ejercicio del gasto,
serian contra la entrega de los servicios dentro de los tiempos minimos que prevé la
normatividad en la materia, ‘abatiendo con ello gastos por- financiamiento, mismos que
regularmente los proveedores mcluyen en sus cotlzac:ones trasladando el costo al comprador
final.

C. Las razones por las cuales se considera que el prestador de servicios de Estudios
Socioeconomicos, resulta ser la opcidén mas viable para llevar a cabo la contratacién de mérito,
obedece a que ademas de ser la que ofrece el precio mas bajo del mercado, presenta la
calidad que la Institucién desea en los reportes -socioecondmicos que desarrolla asimismo
cuenta con experiencia en empresas similares al ramo de Socuedad Hipotecaria Federal
S.N.C,,
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D. Resultando asi, ser la adjudicacion directa el procedimiento idéneo para obtener los servicios
que se requieren, ya que con total eficacia y dentro del marco legal referido, efectivamente se
adjudicaria a aquel proveedor que cubriendo los requisitos minimos solicitados, ofrezca las
mejores condiciones de operacion, asi como aquellos valores agregados. Ademas de estarse
adquiriendo los servicios de una manera transparente e institucional, ya que se adjudicaria el
contrato correspondiente sin perjuicio ni prevencién, es decir, a aquél de los ofertantes que
ofrezca lisa y llanamente, las mejores condiciones técnicas y econdmicas, para Sociedad
Hipotecaria Federal.

V. E! monto de la contratacion y forma de pago propuesta;

Monto de la coniratacion:

De conformidad con el resultado que arroja la investigacion de mercado que al efecto se adjunta, el
monto de la contratacién es de un monto maximo de $57,750.00 (Cincuenta y siete mil setecientos
cincuenta pesos 00/100 M.N.) mas IVA, y de un minimo de $18,700.00 (Dieciocho mil
setecientos pesos 00/100 M.N.) mas IVA, el costo unitario de los estudios socioecondmicos es de
$430.00 (Cuatrocientos treinta pesos 00/100) mas IVA, para estudios en la Ciudad de México y zona
Metropolitana;, y de $500.00 (Qu;mentos pesaos 00/100 M N) mas IVA para estudios Foraneos
(Cobertura a nivel nacional). :

40 100 .3 -8 - -
_ $17 200.00 $53 750.00 3$1 500. 00 '$4,000.00

Forma de pago propuesta sera contra la revzsmn Y. aprobamon de Ios entregables derwados de los
servicios que se generen de manera mensual L

La forma de pago sera la snguzente en moneda nac:onal y se efectuara en un plazo no mayor de 20
dias naturales contados a partir de la fecha en que se hayan reclbldo Ios semc:os y presentado
la(s) factura(s) respecttva(s) deb|damente reqwsﬂada{s) o

PENAS CONVENCIONALES: EI |mporte de ta pena convenmonal por regEa general sera, por cada
dia natural de retraso, de 1 al millar, sobre el monto de los servicios no entregados o prestados
oportunamente,’ durante los primeros cinco dfas naturales de atraso; de 1.5 al millar sobre el monto
total de los servicios no entregados o prestados oportunamente; por los cinco dias naturales
siguientes y de 2 al millar sobre el monto total de los servicios no entregados o prestados
oportunamente, por los dias naturales subsecuentes, en el entendido de que dicha penalizacién no
excedera al importe de la garantla de cumplimiento de contrato.
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Persona propuesta para la adjudicacion:

La contratacién que se solicita se realizara con Consultora para el Desarrollo Humano, S.C.
Se anexa copia del curriculum que avala la experiencia en la contratacién que se propone.

Datos generales que se requieren:

1) Nombre o denominacidn social: Consultora para el Desarrollo Humano, S.C.
2} RFC; CDH(0803284K8

3) Domicilio Fiscal: Cantera 17, Santa Ursula Xitla, 14420, México D.F.

4} Teléfono. 55 73 99 64

5) Correo electrdnico: yher0412@gmail.com

6) Representante legal: Yuri Damian Herrera Mufioz

VIl.  La acreditacion del o los criterios a que se refiere el segundo pérrafo del articulo 40 de la Ley, en que se
funde y motive [a seleccion del procedlmlento de excepcién, segun las circunstancias que concurran en
cada caso, ¥

Acreditamiento de los criterios en que se funda la excepcion.

E{ dictamen de excepcion a la licitacion plblica se fundamenta en los criterios de economia, eficacia,
eficiencia, imparcialidad, honradez 'y transparencia que’ establece el articulo 40 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico conforme a lo siguiente:

ECONOMIA:

El realizar fa contratamon por adjudlcacaon dlrecta representa un beneficio econdmico para Sociedad
Hipotecaria Federal, debido a que se esta considerando la propuesta econémica mas baja, en este
sentido se busca optimizar los recursos de la Institucién, lo que permitira ejercer de la mejor manera el
presupuesto aSIQnado al obtenerse las ‘mejores condu:iones d:sponlbles en eI mercado.

EFICACIA V. EFICIENCIA

El contratar el servicio de Estudios Socioecondmicos en los términos y condiciones indicados,
permitiréd contribuir a corroborar ta forma de vida, escolaridad, referencias laborales'y personales, asi
como conocer el ambiente que rodea al candidato, lo que permltlra contar con informacion eficaz y
oportuna para la toma decisiones para la contratacmn de cierto candidato, ademas de que para llevar
a cabo los trabajos que requiera Sociedad Hipotecaria Federal, con el minimo de gasto de dinero y en
el menor tiempo posible, lo que redundara en. la obtencién del maximo provecho del servicio
solicitado, coadyuvando - con elio el cumpllmlento de las actzwdades sustantivas que tiene
encomendada SHF, :

El realizar la adjudicacion directa al proveedor propuesto, nos permite tener la garantia que este
cuenta con la infraestructura necesaria para llevar a cabd las dinamicas que se requieren para la
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aplicacion de los estudios socioecondmicos, ya que los servicios que proporciona son oportunos, de
~calidad y son los mas econémicos.

IMPARCIALIDAD Y HONRADEZ:

La seleccién del procedimiento de contratacién se realizé con estricto apego a las disposiciones
establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento y en la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
Asimismo, después de haber realizade un andlisis minucioso de las distintas alternativas existentes en
el mercado, se determind que el procedimiento de contratacion que se solicita es la mejor opcién
disponible para la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., por lo que he dado un cabal cumplimiento a
los criterios de imparcialidad y honradez en la seleccién del procedimiento de contratacién.

En particular, para acreditar los criterios de imparcialidad y honradez, manifiesto que he verificado que
el(los) proveedor(es) que se pretende(n) contratar no se ubica(n) en ninguno de los supuestos a que
se refieren los articulos 50 y 60 antepenuitlmo parrafo de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. :

TRANSPARENCIA.

o

El criterio de transparencia se acredita fehacientemente, mediante la investigacién de mercado vy el
flujo de informacion que en todo momento fue accesible, clara, oportuna, completa y verificable,
misma que se encuentra disponible en los archivos correspondientes a la Subdireccion de Recursos
Humanos, mediante la cual se muestra que .la informacién, documentacion y demdés soporte
documental relativo a la contratacién que. nos ocupa, se presentd en los mismos términos y
condiciones a todos los participantes, dando cumplimiento a todos ¥ cada uno de los principios del
articulo 134 Constitucional a fin de asegurar las mejores condiciones de contratacion para SHF.

Asimismo, se ratifica que lo que se busca motivar con la presente solicitud de excepcién a la Licitacidn
Publica, es que se tenga la posibilidad de contratar el servicio en comento mediante la adjudicacién
directa, con las mejores condiciones econémicas y de eficiencia para SHF, ya que prevalece el interés
publico, en tanto que la adjudicacién propuesta se efecttia sin pre;u;c:lo ni prevenc:ton alguna, con la
mas absoluta transparencaa en el presente caso.

Cabe sefialar que, con base en la investigacion- de mercado realizada por la. Subdireccion de
Recursos Humanos adscrita a esta Direccién, he determinado que él precio sefialado para la presente
contratacion, se encuentra dentro de los rangos razonables de mercado y resulta conveniente para la
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. en funcién de Eos beneficios que se obtendran como resultado
de llevar a cabo la contratacmn de merlto
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(Partida 33602)

SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.M
SUBDIRECCION FISC,

Y PRESUPUESTO
LI MAR 2016 S

No adeudo de confribuciones fiscales.

No aplica la solicitud del articulo 32-D conforme la regla aplicable 2.1.27., ya que el monto de la
contratacidn es inferior a la indicada en !a ResolUcic’m de la Miscelanea Fiscal para el ejercicio 2016.

En términos de los Lmeamlentos en materla de Adquisiciones, Arrendamlentos y Servicios y de
Obras publicas y servicios relamonados con Ias mismas, se premsa la siguiente informacion:

. Domicilio en que habra de_entregarse el servicio _y el horario carrespondiente para ello;

El estudio socioecondmico se llevard a cabo en el domicilio del candidato interesado en
ingresar a SHF, y se realizara enlos dias y horarios en que SHF y el candidato acuerden.

1. Condlcmnes especmcas de entrega del servu:lo

Los resultados de los estudios se entregaran en las instaIaCIones de SHF, cinco dias habiles
a partir del dia en que se realiza la evaluacién y visita para el estudio socioecondmico. El
informe debera estar firmado por una’ persona facultada Asi mismo se debera enviar al
correo electronico que SHF asxgne . :

Ill. Servidor publico facultado para recibir los servicios, quien sera el responsable de su
aceptacion a satisfacciéon, su devolucién o rechazo y- de ‘determinar los
incumplimientos en el caso de los servicios, asi como de hacer cumplir los plazos
que se establezcan para tales efectos de acuerdo con estos Lineamientos, sera el Lic.
Juan Carlos Ocafia Zaragoza, Subdirector de Recursos Humanos, de manera coocrdinada
con la Lic. Elizabeth Paredes Nava, Analista de la Subdireccion de Recursos Humanos.
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IV. El tipo de pruebas o verificacion fisica a que se someteran los servicios de acuerdo con lo
establecido en el articulo 29 fraccion X de la Ley de Adquisiciones, para ser recibidos a
satisfaccién, asi como el responsable de llevarlas a cabo y el tiempo requerido para su
realizacién, el cual no podra exceder de diez dias naturales contados a partir de la entrega
de la prestacién del servicio en el domicilio a que se refiere la fraccion | de este lineamiento,
y los servicios de aplicacion de evaluaciones psicométricas deberan de cumplir con todas
ias caracteristicas y requerimiento sefialados en este documento.

V. El procedimiento para la devolucidon o rechazo de los servicios o para determinar los
incumplimientos en la prestacién de los servicios, lo cual solamente procedera por causas
previstas en el contrato respectivo.

Las consideradas en este documento.

incumplimiento

El incumplimiento en la prestacion de los servicios, sera comunicado al proveedor a mas tardar el
dia habil siguiente a aquél en que éste se determine, sefialando las razones que lo motivaron, las
cuales deberan estar vinculadas a Ias condiciones establemdas en el contrato lnd;cando el plazo para
su reposicién o correccion.

FACTURAS _ _
. Area responsable: Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales.

Lugar: Av. Ejército Nacmnal 180, pzso 8, Col. Anzures Delegamon Miguel Hidalgo, C.P. 11590,
Ciudad de México.

Datos Fiscales de institucic’m Registro Federal de Contribuyentes HFEG11011HH1, y domicilio
fiscal en Ejército Nacional No.180, Planta Baja Colonla Anzures en en México Distrito
Federal, C.P. 11590.

Horario; 9:00 a 14:00 horas de lunes a Qiernes. :_

Las facturas deberan ser. envsadas via correo e[ectronlco a cfdshf@shf qob mx con copia a
qveqa@shf qob mx, jocana@shf. qob mxya eparedesn@shf gob.mx -

1l Documentos que deberan acompanarse a Ia misma ¥

No podra iniciarse el tramite de pago si no se incluyen las facturas en formato PDF y XML a
las direcciones: de correo antes sena]adas
lll. Servidor pUb|ICO facu[tado para vahdar que las facturas o los documentos que presente el

proveedor para su pago, cumplan los requisitos ﬁscales correspondlentes y aquéllos de
aceptacidn del bien mueble o serv:c:|o que amparen, ‘quien seré responsable de devolver al
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proveedor la factura o el documento de que se trate, dentro de los tres dias habiles siguientes al de
su recepcion, comunicandole los errores o deficiencias detectadas sera la Lic. Bertha Alicia Robles
Quintero, Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios Generales,

En el caso de que se comunique al proveedor la existencia de errores o deficiencias en la factura o
el documento gue hubiere presentado, sera responsabilidad del proveedor subsanarlos y presentar
nuevamente la factura o el documento que redna los requisitos fiscales correspondientes en el menor
tiempo posible.

En ningln caso procederd la devolucion de facturas o de los documentos presentados por el
proveedor, por errores que no afecten la validez fiscal del documento o por causas imputables a la
“dependencia ¢ entidad.

Con base en lo anterior, le informo que dicha contratacion es indispensable para la realizacion de las
actividades de esta Direcciéon de Administracion, por lo que le solicito nuevamente su apoyo para
lievar a cabo el procedimiento de contratacién respectivo.
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ANEXO “A”

Servicio de Estudios Socioeconémicos

1. Objetivo.
« Corroborar la veracidad de la informacion que reportan los interesados en ingresar en la
Institucién, asi como conocer la forma de vida sobre el ambiente que rodea al candidato,
escolaridad, referencias laborales y personales.

* Aplicar las evaluaciones socioenédmicos al personal de SHF que asi lo requiera.

2, Alcances.

El estudio socioeconémico se llevara a cabo en el domicilio del candidato interesado en ingresar a
SHF, y se realizara en los dias y horarios en que SHF y el candidato acuerden. Asi como aplicar las
evaluaciones socioendmicas al personal de SHF que asi lo requiera

3. Caracteristicas del servicio

Los servicios de estudios socioeconomicos deberan de cumpllr como minlmo con las caracteristicas y
requenmlenios sefialados en la siguiente relacion:

Visita socioecondmica en el domicilio del candidato _
+ Elaboracion y entrega de reportes mdwlduales (f:rmados por el evaluador y en hoja
membretada)
Foto del Candidato
Fotos del interior y exterior del domlcmo de! candldato
Dictamen '
Sinopsis de la entrevista o
Datos Generales del Candidato -
Informacién General
o Domicilio

Zona

Vivienda
- Valores

Metas

Competencias

Experiencia

informacion econémica

Empleos anteriores

Referencias tanto laborales como personales

o Actividades personales .

« Disponibilidad ;nmedlata de acuerdo a las necesidades de SHF y el candldato

000000 0C0C

El servicio podra realizarse en: : o
+ [nvestigacion Soc:oeconomica Cludad de Mexmo y zona Metropohtana
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e Investigacion Socioeconomica Foranea (Cobertura a nivel nacional)

Los plazos para la entrega de la prestacion de los servicios, seran 10s siguientes:

Los resultados se entregaran de manera fisica en las instalaciones de SHF, en un plazo de cinco dias
habiles a partir del dia en que se realiza el estudio y visita, asi como por correo electronico (el que
SHF asigne). '

Debera anexar a la cotizacion:

*  Curriculum de la empresa.

«  Curriculum de sus evaluadores,

» . 3 cartas de recomendacion.

+  Ejemplo de un estudio socioecondmico.

Incumplimiento

El incumplimiento en la prestacién de los servicios, serd comunicado al proveedor a mas tardar el dia
habil siguiente a aquél en que este se determine, senalando las razones que lo motivaron, las cuales
deberan estar vinculadas a las condiciones establecidas en el contrato, indicando el plazo para su
reposicion o correccion. - .

5. Forma de pago propuesta:

La forma de pago sera en moneda nacsona! y se efectuara en un pEazo no mayor de 20 dias naturales
contados a partir de la fecha en que se haya concluido el servicio de manera mensual y presentando
la factura respectiva debldamente req wsntada

6. Facturas

a) Area responsab_[e, lugar y horatio para su recepcic')n;_
Area responsable SUdeI’eCCIOi’] de Recursos Mater;ales y Serwmos Genera]es

Lugar: Av. EjerCIto NaCIonai 180 pISO 8 Co[ Anzures Delegacson Mlguel Hldalgo C.P. 11580,
México, D.F.

Horario: 9:00 a 14:00 horas de lunes a viernes.

Las facturas deberan ser enviadas via correo eiectronlco a cfdshf@shf gob mx con copia a
gvega@shf.gob.mx, Jocana@shf gob mx ya eparedesn@shf gob.mx
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~b) Documentos que deberan acompafiarse a la misma,

No podra iniciarse el tramite de pago si no se incluyen las facturas en formato PDF y XML a las
direcciones de correo antes sefialadas.

c) Servidor puablico facultado para validar que las facturas o los documentos que presente el
proveedor para su pago, cumplan los requisitos fiscales correspondientes y aquelios de
aceptacion del bien mueble o servicio que amparen quien serd responsable de devolver al
proveedor la factura o el documento de que se trate, dentro de los tres dias habiles
siguientes al de sus recepcion, comunicandoles los errores o deficiencias detectadas:

Lic. Bertha Alicia Robles Quintero, Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios Generales.

En el caso de que se comunique al proveedor la existencia de errores o deficiencias en la factura o el
documento que hubiere presentado serd responsabilidad del proveedor subsanarlos y presentar
nuevamente la factura o el documento que retina los requisitos fiscales correspondientes.

En ningin casc procedera la devolucidon de facturas o de los documentos presentados por el
proveedor, por errores que no afecten la validez fiscal del documento o por causas imputables a la
dependencia o entidad.
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