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Acuerdo por el que se emite el Codigo de Conducta
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

JOSE ANTONIO MEADE KURIBRENA, Secretario de Hacienda y Crédito
Pdblico, con fundamento en los articulos 31, fraccion XXXIV de la Ley Orgénica
de la Administracion Pdblica Federal; 7, 48, 49 y 50 de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos; 60., fraccion
XXXVI del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; y
Tercero, inciso b) y Sexto, lineamiento 6, inciso d) del “Acuerdo que tiene por
objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores pUblicos del Gobierno Federal,
las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion plblica, y los Lineamientos
generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético,
a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés”, he
tenido a bien expedir el siguiente:
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INTRODUCCION

En el marco del articulo 109, fraccion Il de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la funciéon publica debe apegarse a los principios de
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia, lo que permite que en el
servicio publico impere una conducta que fortalezca a las instituciones publicas
y que, a su vez, responda a las necesidades de la sociedad.

En ese sentido, el Codigo de Conducta de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pdblico es un instrumento que tiene como objetivo orientar la actuacion de sus
servidores (as) publicos (as) hacia dichos principios, en el desempefio de sus
empleos, cargos o comisiones, ante situaciones concretas que se les presenten
derivadas de las actividades propias de la institucion.

Por lo anterior, el Titular de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico emite el
presente Codigo de Conducta, el cual es coincidente con los principios y valores
contenidos en el Codigo de Etica de los Servidores Piblicos del Gobierno Federal,
las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica y los Lineamientos
Generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético,
a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés,
emitidos mediante el Acuerdo y su modificacion, publicados el 20 de agosto de
2015 y el 2 de septiembre de 2016, en el Diario Oficial de la Federacion,
respectivamente.

Se incorpora un Glosario con los términos mas usados en el presente Cadigo de
Conducta, a fin de precisar su alcance y utilizacién en el mismo.

El Capitulo | hace una referencia a los principios y valores del Codigo de Etica a
fin de darles la mayor relevancia, asi como a las Reglas de Integridad para el
ejercicio de la funcién publica.

El Capitulo Il aborda los valores especificos que deberan observar las y los
servidores publicos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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ALCANCES

El presente Codigo de Conducta es de observancia general para todo el personal
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en el desempefio de sus empleos,
cargos o comisiones y que se deriven de sus atribuciones y funciones.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico efectuara los actos necesarios para
promover un efectivo apego al presente Cédigo de Conducta, a través de
mecanismos que permitan supervisar su cumplimiento. Sera responsabilidad de
las y los servidores publicos de la Secretaria, reportar cualquier omisién o acto
contrario a dicho Codigo ante el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Interés.

MISION

La Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico tiene como mision proponer, dirigir
y controlar la politica econémica del Gobierno Federal en materia financiera,
fiscal, de gasto, de ingresos y deuda publica, con el propoésito de consolidar un
pais con crecimiento econémico de calidad.

VISION

Ser una institucién vanguardista, eficiente y altamente productiva en el manejo
y la administracién de las finanzas publicas, que participe en la construccion de
un pais sélido donde cada familia mexicana tenga una mejor calidad de vida.
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GLOSARIO
Para los efectos de este Codigo de Conducta se entendera por:

Abstencion: Decision tomada por la o el servidor publico para dejar de realizar
una conducta cuyos efectos sean contrarios a los principios que rigen el servicio
publico.

Acoso: Forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacion, hay un
ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo
para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

Acoso sexual: Forma de violencia con connotacion lasciva en la que, si bien no
existe la subordinacion, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un
estado de indefension y de riesgo para la victima, independientemente de que
se realice en uno o varios eventos.

Austeridad: Caracteristica que denota el uso adecuado y moderado de los
recursos humanos, financieros y materiales conforme a las disposiciones
aplicables.

Codigo de Etica: Codigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno
Federal, emitido mediante acuerdo y su modificacion, publicados el 20 de
agosto de 2015 y el 2 de septiembre de 2016 en el Diario Oficial de la
Federacion, respectivamente y modificado el 2 de septiembre de 2016.

Compromiso: Obligacion contraida.

Cultura: Conjunto de conocimientos que permiten a las personas desarrollar
su juicio critico respecto de situaciones especificas.

Derechos Humanos: Son facultades, prerrogativas, intereses y bienes de
caracter civico, politico, econémico, social, cultural, personal e intimo, adscritos
a la dignidad del ser humano, y los cuales estan reconocidos por instrumentos
juridicos nacionales e internacionales. Los derechos humanos son: universales,



SHCP

SECRETARIA DE HACIENDA
¥ CREDITO PUBLICO

inherentes a las personas, integrales, es decir, que se conciben en un todo
indivisible, e histéricos, porque son resultado de la progresiva toma de
conciencia de los seres humanos, de sus derechos humanos y de sus conquistas
frente al abuso del poder publico.

Denuncia: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o
conducta atribuida a un servidor publico y que resulta probablemente contraria
al Cédigo de Etica, al Cédigo de Conducta o a las Reglas de Integridad.

Diligencia: Cuidado y esmero en la ejecucién del trabajo encomendado.

Discriminacion: Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por
accién u omisién, con intencién o sin ella, no sea objetiva, racional ni
proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir,
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos
humanos y libertades, cuando se base en uno o mas de los siguientes motivos:
el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad,
las discapacidades, la condicién social, econémica, de salud o juridica, la religion,
la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el
embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o
filiacién politica, el estado civil, la situacién familiar, las responsabilidades
familiares, el idioma, los antecedentes penales o cualquier otro motivo.

También se entendera como discriminacién la homofobia, misoginia, cualquier
manifestacion de xenofobia, segregacion racial, antisemitismo, asi como la
discriminacién racial y otras formas conexas de intolerancia.

Eficacia: Capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera.
Eficiencia: Capacidad de ejercer el servicio publico, aprovechando los

conocimientos, experiencia y recursos con los que se cuenta, con el propésito
de lograr la satisfaccion de la ciudadania.
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Equidad: Principio de justicia relacionado con la idea de igualdad sustantiva que
debe prevalecer a favor de cualquier persona. Incluye como parte de sus ejes el
respeto y la garantia de los derechos humanos y la igualdad de oportunidades.

Facultades: Aptitud, poder o derecho para realizar alguna accién especifica.

Honestidad: Caracteristica de las y los servidores publicos que los distingue
por su actuacion apegada a las normas juridicas y a los principios que rigen el
servicio publico.

Hostigamiento sexual: Ejercicio del poder, en una relacién de subordinacion
real de la victima frente al agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se
expresa en conductas verbales, fisicas o0 ambas, relacionadas con la sexualidad
de connotacioén lasciva.

Igualdad: Principio que reconoce en todas las personas la libertad para
desarrollar sus habilidades personales y hacer elecciones sin estar limitadas por
estereotipos o prejuicios, de manera que sus derechos, responsabilidades y
oportunidades no dependan de su origen étnico, racial o nacional, sexo, género,
edad, discapacidad, condicién social o econdémica, condiciones de salud,
embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencia u orientacién sexual, estado
civil o cualquier otra analoga; es decir, implica la eliminacién de toda forma de
discriminacion.

Imparcialidad: Desempefio de las funciones encomendadas demostrando
independencia de sus vinculaciones con personas, partidos politicos,
instituciones e intereses particulares.

Integridad: Actuacion sustentada en la honestidad, atendiendo siempre a la
verdad. Conduciéndose de esta manera, la y el servidor plblico fomentara la
credibilidad de la sociedad en las instituciones publicas y contribuira a generar
una cultura de confianza y de apego a la verdad.

Justicia: Actuacion que necesariamente se lleva a cabo en cumplimiento a las
normas juridicas inherentes a la funciéon que se desempena, con el propésito de
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aplicarlas de manera imparcial al caso concreto. Es obligacion de cada servidora
y servidor publico conocer, cumplir y hacer cumplir las disposiciones juridicas
que regulen el ejercicio de sus funciones.

Legalidad: Actuacion apegada al sistema juridico mexicano.

Normas: Reglas que deben observarse por las y los servidores publicos en el
ejercicio de las conductas, tareas, actividades o atribuciones propias de su
empleo, cargo o comision.

Obligacion: Vinculo que impone la ejecucion de una conducta o actividad
especifica.

Orientar: Informar a una persona sobre el estado que guarda un tramite,
asunto o negocio especifico.

Respeto: Caracteristica consistente en otorgar a las personas un trato digno,
cortés, cordial y tolerante, asi como para reconocer y considerar en todo
momento los derechos, libertades y cualidades inherentes a la condicion
humana.

Responsabilidad: Desarrollo de las funciones de las y los servidores publicos a
cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcion publica.
Ante situaciones extraordinarias, la y el servidor publico puede realizar aquellas
tareas que por su naturaleza o modalidad no sean las estrictamente inherentes
a su cargo, siempre que ellas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o
superar las dificultades que se enfrenten.

Secretaria: La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Transparencia: Modo de actuacion que permite y garantiza el acceso a la
informacion gubernamental, sin mas limite que el que imponga el interés publico
y los derechos de privacidad de los particulares establecidos por'la Ley. Implica
también que las y los servidores publicos hagan un uso responsable y claro de
los recursos publicos, eliminando cualquier discrecionalidad indebida en su
aplicacion.
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Valores: Caracteristicas que distinguen la actuacion de las y los servidores
publicos tendientes a lograr la credibilidad y el fortalecimiento de las
instituciones publicas y del servicio publico.

Violencia: Uso intencional de la fuerza o el poder fisico, de hecho o como
amenaza, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad que cause
o tenga probabilidades de causar lesiones, muerte, danos psicologicos o
trastornos del desarrollo. (Organizacion Mundial de la Salud 1996), asi como
cualquier accién u omisién que cause dafio o sufrimiento psicologico, fisico,
patrimonial, econémico, sexual o la muerte, y que se puede presentar tanto en
el ambito privado como en el pablico.
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CAPITULOI

REFERENCIA A LOS PRINCIPIOS Y VALORES DEL CODIGO DE ETICA DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL GOBIERNO FEDERAL Y A LAS REGLAS
DE INTEGRIDAD PARA EL EJERCICIO DE LA FUNCION PUBLICA

Los principios rectores del servicio publico y los valores que conforme al Cédigo
de Etica orientan las acciones individuales de las y los servidores publicos de la
Secretaria son la legalidad, la honradez, la lealtad, la imparcialidad, la eficiencia,
el interés publico, el respeto, el respeto a los derechos humanos, la igualdad y
no discriminacion, la equidad de género, el entorno cultural y ecolégico, la
integridad, la cooperacion, el liderazgo, la transparencia y la rendicién de
cuentas.

Las y los servidores publicos de la Secretaria en el ejercicio de su empleo, cargo
o comisién deberan observar y hacer suyos los principios y valores contenidos
en el Cddigo de Etica.

A. Principios

Las y los servidores publicos deberan observar en el desempefio de su empleo,
cargo o comision los siguientes principios:

1. Legalidad.- Hacer sélo aquello que las normas expresamente les
confieren y en todo momento someter su actuacion a las facultades que las
leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a su empleo,
cargo, o comision, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que regulan
el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones.

2. Honradez.- Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o
comisidn para obtener o pretender obtener algln beneficio, provecho o ventaja
personal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar compensaciones,
prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion,
debido a que estan conscientes que ello compromete sus funciones y que el

10
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ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de austeridad y
vocacioén de servicio.

3. Lealtad.- Corresponder a la confianza que el Estado les ha conferido;
tener una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y satisfacer el interés
superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares,
personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacion.

4. Imparcialidad.- Dar a la poblacion en general el mismo trato, no
conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permitir que
influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.

5.  Eficiencia.- Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro
de resultados, procurando en todo momento un mejor desempefo de sus
funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segin sus
responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos
publicos, eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su
aplicacion.

B. Valores

Las y los servidores publicos deberan anteponer en el desempefio de su empleo,
cargo o comision, los siguientes valores:

1. Interés Puablico.- Buscar en todo momento la méaxima atencién de las
necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y beneficios
particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

2. Respeto.- Conducirse con austeridad y sin ostentacién, y dar un trato
digno y cordial a las personas en general y a sus compafieros(as) de trabajo,
superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal manera que se
propicie el didlogo cortés y la aplicacion armoénica de instrumentos que
conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.

11
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3. Respeto a los Derechos Humanos.- Respetar los derechos humanos,
y en el ambito de sus competencias y atribuciones, garantizar, promover y
proteger de conformidad con los siguientes principios: i) Universalidad: los
derechos humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo;
i) Interdependencia: los derechos humanos se encuentran vinculados
intimamente entre si; iii) Indivisibilidad: los derechos humanos conforman una
totalidad de tal forma que son complementarios e inseparables, y iv) de
Progresividad: los derechos humanos estan en constante evolucion y bajo
ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

4. lgualdad y no discriminacion.- Prestar sus servicios a todas las
personas sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen
étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicion social, econémica, de salud o juridica, la religion, la
apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el
embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o
filiacion politica, el estado civil, la situacién familiar, las responsabilidades
familiares, el idioma, los antecedentes de caracter legal o cualquier otro motivo.

5. Equidad de género.- En el ambito de sus competencias y atribuciones,
garantizar que tanto mujeres como hombres accedan con las mismas
condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos; a
los programas y beneficios institucionales, a los empleos, cargos y comisiones
gubernamentales.

6. Entorno Cultural y Ecolégico.- En el desarrollo de sus actividades,
evitar la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacién y de los
ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad de respeto, defensa y
preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus
funciones y conforme a sus atribuciones, promueven en la sociedad la
proteccion y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal
legado para las generaciones futuras.

7. Integridad.- Actuar siempre de manera congruente con los principios
que deben observarse en el desempefio de un empleo, cargo, comision o
funcién, que su conducta sea ética y responda al interés publico y generen
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certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las que se vincule
u observen su actuar.

8. Cooperacion.- Colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para
alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales, generando asi una plena vocacién de servicio publico en
beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus instituciones.

9. Liderazgo.- Ser guia, ejemploy promotores(as) del Cédigo de Eticay las
Reglas de Integridad; fomentar y aplicar en el desempeno de sus funciones los
principios que la Constitucion y la ley les impone, asi como aquellos valores
adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcién publica.

10. Transparencia.- En el ejercicio de sus funciones, proteger los datos
personales que estén bajo su custodia; privilegiar el principio de maxima
publicidad de la informacién publica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion que generan,
obtienen, adquieren, transforman o conservan y, en el ambito de su
competencia, difundir de manera proactiva informaciéon gubernamental, como
un elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto.

11. Rendicion de Cuentas.- Asumir plenamente ante la sociedad y sus
autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o
comision, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, y
se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio
pUblico de sus funciones por parte de la ciudadania.

C. Reglas de Integridad

Las y los servidores publicos deberan observar en el desempeno de su empleo,
cargo, comision o funcion, o a través de subordinados, lo siguiente:

13
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1. Actuacion publica

Actuar con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad, sin
ostentacion y con una clara orientacién al interés publico.

2. Informacion publica

Resguardar la documentacion e informacion gubernamental que tienen bajo su
responsabilidad y su manejo conforme al principio de transparencia.

3. Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacion y
Concesiones

Participar en contrataciones publicas o en el otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones con transparencia,
imparcialidad y legalidad, orientando sus decisiones a las necesidades e
intereses de la sociedad y garantizando las mejores condiciones para el Estado.

4. Programas gubernamentales

Participar en el otorgamiento y operacion de subsidios y apoyos de programas
gubernamentales, garantizando que la entrega de estos beneficios se apegue a
los principios de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad,
transparencia y respeto.

5. Tramites y servicios
Participar en la prestacion de tramites y en el otorgamiento de servicios,

atendiendo a los usuarios de forma respetuosa, eficiente, oportuna,
responsable e imparcial.

14
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6. Recursos humanos

Participar en procedimientos de recursos humanos y de planeacion de
estructuras, apegandose a los principios de igualdad y no discriminacion,
legalidad, imparcialidad, transparencia y rendicion de cuentas.

7. Administracion de bienes muebles e inmuebles

Participar en procedimientos de baja, enajenacion, transferencia o destruccion
de bienes muebles o de administracion de bienes inmuebles, administrando los
recursos con eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos
a los que estan destinados.

8. Procesos de evaluacion

Participar en los procesos de evaluacion apegandose en todo momento a los
principios de legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas.

9. Control Interno

Participar en los procesos en la materia y generar, obtener, utilizar y comunicar
informacion suficiente, oportuna, confiable y de calidad, apegandose a los
principios de legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas.

10. Procedimiento administrativo

Participar en procedimientos administrativos con una cultura de denuncia,
respetando las formalidades esenciales del procedimiento y la garantia de
audiencia conforme al principio de legalidad.
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11. Desempeio permanente con integridad

Conducir su actuacién con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia,
certeza, cooperacion, ética e integridad.

12. Cooperacion con la integridad

Cooperar con la dependencia y con las instancias encargadas de velar por la
observancia de los principios y valores intrinsecos a la funcion publica, en el
fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la sociedad.

13. Comportamiento digno

Conducir su actuacién en forma digna sin proferir expresiones, adoptar
comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de hostigamiento 0 acoso
sexual, manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las personas con las
que tiene o guarda relacion en la funcion pablica.

16



SHCP

SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO

CAPITULOII

VALORES ESPECiFICOS QUE DEBERAI:I OBSERVAR LAS Y LOS
SERVIDORES PUBLICOS DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO

Los valores directamente vinculados con situaciones especificas que se
presentan en las tareas diarias de las y los servidores publicos de la Secretaria
y cuya observancia resulta indispensable, son los siguientes:

A. Servicio publico

B. Honestidad

C. Compromiso institucional

D. Respeto

E. lgualdad y No Discriminacion

F. Transparencia y seguridad de la informacion
G. Mejora continua

Los valores enunciados son coincidentes con el Cédigo de Etica y las Reglas de
Integridad, y tienen el alcance y sentido para las y los servidores publicos de la
Secretaria que se describe a continuacion:

A. Servicio publico

Privilegiaré la prestacion de los servicios que se me soliciten por sobre mis
intereses personales.

Tendré presente, en el cumplimiento de mis funciones, que ante todo estoy
para servir a la sociedad, buscando su bienestar y desarrollo econémico
conforme a la mision de esta Secretaria.

Atenderé y orientaré con amabilidad y respeto a la ciudadania en sus
requerimientos, tramites y necesidades de informacion.
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Atenderé a las personas adultas mayores, a los nifios y las nifias, asi como a las
personas con discapacidad y a las personas integrantes de las etnias que
forman parte de nuestra identidad nacional en igualdad y sin discriminacién.

Brindaré, cuando me sea requerido, a través de los mecanismos institucionales
establecidos, la atencién, orientacion e informacién necesarias a la ciudadania
y las y los servidores pUblicos que acudan a la Secretaria a presentar una queja
o denuncia, canalizandoles a las areas competentes para su atencion, sin
discriminacion por ninguna causa.

B. Honestidad

Actuaré con transparencia y me conduciré siempre con honestidad y
congruencia, procurando en todo momento que prevalezca el interés publico.

Buscaré la participacién de mis compafieros y companeras en la prevencion,
deteccién y sancién de conductas irregulares del personal, a favor del combate
a la corrupcion.

Me excusaré de intervenir, con motivo de mi empleo, cargo o comision, en
cualquier asunto en el que tenga o pudiera tener interés personal, familiar o de
negocios, incluyendo aquellos de los que pueda resultar un beneficio personal,
para mi conyuge o parientes por consanguinidad o por afinidad hasta el cuarto
grado, o para personas terceras con quienes tenga relaciones profesionales,
laborales o de negocios.

Me excusaré de conocer asuntos que puedan implicar cualquier conflicto de
interés en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Utilizaré y asignaré en forma transparente, en igualdad de condiciones e
imparcial los recursos humanos, financieros y materiales para poder realizar de
manera eficiente las tareas que me sean encomendadas.

Haré uso adecuado del mobiliario, equipo o vehiculo que me sea asignado por
la Secretaria exclusivamente para el cumplimiento de las funciones de mi cargo
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y me abstendré de usar o disponer del mobiliario, equipo o vehiculo asignado a
mis companeros.

Utilizaré debidamente los servicios de telefonia, correo electrénico, Internet,
fotocopiado y demas software autorizado como un verdadero apoyo al
ejercicio de mis funciones.

Utilizaré racionalmente el agua, el papel y la energia eléctrica de las oficinas de
la Secretaria apagando, en este Ultimo caso, la luz, las computadoras y demas
aparatos eléctricos cuando no se utilicen, y reportaré al area responsable del
mantenimiento cualquier falla o desperfecto de la que tenga conocimiento.

Me abstendré de solicitar, aceptar u ofrecer dinero, dadivas, beneficios, regalos,
favores, promesas u otras ventajas directa o indirectamente para mi o para
terceros.

C. Compromiso institucional

Conoceré, respetaré y cumpliré la normatividad que rige el funcionamiento de
mi institucién, asi como el Codigo de Etica de las y los Servidores Pablicos del
Gobierno Federal y las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion
Pdblica, emitidos por la Secretaria de la Funcion Piblica mediante acuerdo y su
modificacion, publicados el 20 de agosto de 2015 y el 2 de septiembre de 2016,
respectivamente, en el Diario Oficial de la Federacion.

Conoceré las funciones especificas del area en la que laboro y de las otras areas
para evitar un conflicto de interés.

Ejecutaré los procedimientos de la Secretaria para lograr la misién institucional
aportando el maximo de mi capacidad, conocimientos y esfuerzo.

Observaré y daré cumplimiento a lo establecido en los manuales de
organizacion, politicas y procedimientos y sus actualizaciones, asi como a las
mecanicas operativas establecidas por areas diferentes a la que pertenezco
cuando sus procesos interaccionen con mis funciones.

19



SHCP

SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO

Comunicaré ante las instancias competentes las faltas a las disposiciones
juridicas, al Reglamento Interior de |a Secretaria, a las Condiciones Generales de
Trabajo y a este Codigo de Conducta, cometidas por otras personas servidoras
publicas y de los cuales tenga conocimiento, aportando, en su caso, elementos
probatorios suficientes.

“Me abstendré de abandonar mi lugar de trabajo sin contar con la debida
autorizacion.

Portaré la identificacion que me proporcione la Secretaria en lugar visible dentro
de las instalaciones de trabajo y me abstendré de utilizarla para fines distintos
a los oficiales.

Buscaré que mis acciones y actitudes brinden a la sociedad confianza y
credibilidad en la Secretaria.

Evaluaré el desempefio del personal que me corresponda, en forma honesta,
imparcial y con respeto hacia su trabajo.

Garantizaré la igualdad de oportunidades y la no discriminacion en el acceso a
la funcién publica con base en el mérito cuando participe en procedimientos de
recursos humanos, y resguardaré la informacion contenida en expedientes del
personal y en archivos de recursos humanos bajo mi resguardo.

Generaré la informacién financiera, presupuestaria y de operacion con el
respaldo suficiente para darle certeza y seguridad a la misma, teniendo en
cuenta la importancia de su veracidad debido al impacto y trascendencia
nacional.

Apoyaré en el desarrollo de la Secretaria con un alto sentido de responsabilidad.

Vigilaré que en los procedimientos administrativos que se substancien, se
verifiquen las formalidades esenciales del procedimiento.

Cumpliré con los estandares y protocolos de actuacion en aquellos tramites o
servicios de atencion directa al plblico y observaré los previstos en las
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disposiciones juridicas aplicables, asi como los que establezcan las autoridades
competentes, entre otros, los relativos a las materias de contrataciones
publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones.

Promoveré y supervisaré que el personal bajo mi mando cumpla con sus
obligaciones con apego a la normatividad que rige el funcionamiento de mi
institucion y a los principios de legalidad y honradez.

D. Respeto

Me abstendré de hacer uso indebido de una posicion o jerarquia para faltar al
respeto, hostigar, amenazar, acosar, o bien, ofrecer un trato preferencial o
discriminatorio a mis companeras y companeros.

Ofreceré a mis compafieras y compaferos de trabajo un trato basado en el
respeto mutuo, en la cortesia, la igualdad de género y la no discriminacion, sin
importar la jerarquia, evitando conductas ofensivas, prepotentes, abusivas o
aquellas que constituyan acoso u hostigamiento sexual.

Reconoceré los méritos obtenidos por mis colaboradoras y colaboradores sin
apropiarme de sus ideas o iniciativas.

Evitaré toda accién que distraiga, moleste o perturbe a mis companeras y
compafieros, por lo que me abstendré de fumar, escuchar musica con volumen
alto, consumir alimentos en las oficinas, usar lenguaje ofensivo y efectuar
operaciones de compra venta en las instalaciones de la Secretaria.

Me abstendré de propagar rumores o comentarios que lesionen la integridad
psiquica, moral y sexual, asi como la honra y la dignidad de mis companeras y
companeros y respetaré en todo momento su privacidad y derechos.

Evitaré realizar cualquier acto que ponga en riesgo mi integridad y la de mis
companeras y companeros de trabajo y participaré en las acciones de
proteccion civil, observando las disposiciones de uso y seguridad en las
instalaciones de la Secretaria.

21



SHCP

SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO

Procuraré el cuidado de mi apariencia personal como muestra del
reconocimiento de mi dignidad y de las demas personas, haciendo hincapié en
la limpieza y utilizando la ropa adecuada de acuerdo a mis funciones.

Procuraré tener mi area de trabajo limpia y ordenada y evitaré ocupar los
espacios de mis compaferas y compaieros, asi como las areas comunes.

Me conduciré en forma digna, sin proferir expresiones, adoptar
comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o acoso
sexual, manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las personas con las
que tengo o guardo relacion.

E. Igualdad y No Discriminacion

Me comprometeré a brindar un trato basado en la igualdad y la no
discriminacion al personal de la Secretaria y al publico externo, reconociendo
siempre el ejercicio de sus derechos e igualdad real de oportunidades en
términos del articulo 1° constitucional y del articulo 1 de la Ley Federal para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion, entendiendo que queda prohibida toda
practica discriminatoria contra las personas.

Daré a conocer a mis companeros y companeras su derecho a recibir un trato
igualitario y libre de discriminacién por parte del resto del personal,
independientemente de los motivos que impulsen o promuevan el trato
discriminatorio en su contra.

Promoveré el acceso en igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en
el uso, control y beneficio de los bienes, servicios y recursos de la Secretaria, asi
como el acceso a la igualdad sustantiva, bajo la cual reconoceré el goce y
ejercicio de los derechos humanos y libertades fundamentales de las mujeres y
de los hombres siempre a partir de un trato igualitario.

En caso de ser necesario, acudiré a las instancias pertinentes para reportar o
denunciar el trato desigual y discriminatorio que mis companeras, compafneros
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o yo hemos recibido, haciendo valer el reconocimiento de nuestros derechos
humanos en igualdad con las demas personas.

F. Transparenciay seguridad de la informacion

Garantizaré el orden y conservacion de los documentos y archivos a mi cargo,
para facilitar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, resguardandola
para evitar e impedir su sustraccion, destruccion o utilizacion indebida.

Mantendré actualizada la informacion correspondiente a mi area de trabajo y
su manejo responsable.

Utilizaré con responsabilidad y reserva los sistemas de informacién que me sean
asignados para el desarrollo de mis actividades.

Observaré la politica de seguridad informatica de la Secretaria, absteniéndome
de utilizar el equipo de cémputo para reproducir peliculas o paginas ajenas al
cumplimiento de las funciones que me fueron encomendadas.

Conoceré y cumpliré las Leyes Generales de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, asi como la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pdblica.

Me abstendré de utilizar, compartir u ocultar informacion que perjudique las
funciones y estrategias de la Secretaria, o bien, para favorecer o perjudicar a
una tercera persona.

Me abstendré de ocultar los registros y demas informacion interna de la
Secretaria, relacionada con el ejercicio de los recursos financieros a fin de
propiciar la transparencia y la rendiciéon de cuentas, o para pretender obtener
beneficios econdmicos o de cualquier indole.

Me abstendré de comunicar, entregar o permitir la entrega de informacion
relacionada con la Secretaria cuando no tenga autorizacion para ello, y
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solicitaré, en su caso, la intervencion de las instancias o conductos
competentes.

G. Mejora continua

Realizaré las actividades relacionadas con mi trabajo buscando una mejora
- continua en calidad y eficacia.

Aprenderé de las experiencias de otras personas para adecuarlas al contexto
de mis funciones con la conviccién de que siempre es posible mejorar.

Generaré los cambios necesarios para tener una mayor capacidad de respuesta
a las necesidades de nuestros(as) usuarios(as), internos(as) y externos(as).

Aprovecharé las actividades de capacitacion y desarrollo que brinde la
Secretaria, para mejorar mi desempefio, sin afectar las actividades propias de
mi trabajo.

Asistiré a los cursos que me correspondan, cumpliendo con las normas de
asistencia, puntualidad y aprovechamiento.

Participaré activamente en la deteccion de necesidades de capacitacion del
personal bajo mi coordinacion.

Cumpliré con los términos y requisitos establecidos en la Ley del Servicio

Profesional de Carrera en la Administracion Pablica Federal y su Reglamento, y
atenderé los programas de capacitacion y certificacion correspondientes.
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TRANSITORIOS
PRIMERO. El presente Codigo de Conducta entrara en vigor el dia de su
emision.

SEGUNDO. Se deja sin efectos el Codigo de Conducta emitido el 10 de marzo
de 2016.

TERCERO. Publiquese el presente en la pagina de Internet de la Secretaria.
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