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MARCO NORMATIVO

Este documento se presenta con fundamento en lo establecido en el numeral 32 del Acuerdo 01/2013 por el que se
emiten los Lineamientos para dictaminar y dar seguimiento a los programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018 publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 10 de junio de 2013.

El aspecto relativo a la debida y correcta planeacion de las actividades de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
(STPS), que se incorporan en el Programa Sectorial de Trabajo y Prevision Social 2013- 2018, encuentra su fundamento
juridico en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en cuyo Articulo 26, inciso A, se sefiala que el Estado
organizara un sistema de planeacién democréatica del desarrollo nacional, que imprima solidez, dinamismo, competitividad,
permanencia y equidad al crecimiento de la economifa para la independencia y la democratizacion politica, social y cultural
de la nacién.

En consonancia con la referida disposicidon constitucional, la Ley de Planeacién, en su articulo 30, define como planeacién
nacional de desarrollo, la ordenacién racional y sisteméatica de acciones que, de acuerdo al ejercicio de las atribuciones del
Ejecutivo Federal en materia de regulacién y promocion de la actividad econdmica, social, politica, cultural, de proteccién al
ambiente y aprovechamiento racional de los recursos naturales, tiene como propdsito la transformacién de la realidad del
pafs, de conformidad con las normas, principios y objetivos que la propia Constitucién y la ley establecen.

La planeacion que se precisa en ambos ordenamientos legales, tiene como finalidad inmediata el que, a través de ella, se
fijen objetivos, metas, estrategias y prioridades, se asignen recursos, responsabilidades y tiempos de ejecucién, se
coordinen acciones y evallen resultados, con el propésito de eficientar todas las acciones de gobierno, en beneficio de los
ciudadanos.

El cumplimiento del Plan y los programas entre ellos los sectoriales, que se incorporen o formen parte del Sistema Nacional
de Planeacion, seran de observancia obligatoria para todas las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal, tal como se precisa en la Ley de Planeacién en su articulo 32.

Se hace necesario destacar, que la Planeacién Nacional no deriva de un acto unilateral del Estado, sino que tal y como lo
preceptula el articulo 20 de la Ley de Planeacion, en el dmbito del Sistema Nacional de Planeaciéon Democratica, no soélo
sera indispensable, sino que necesariamente debera tener lugar, la participacién y consulta de los diversos grupos sociales,
con el propdésito de que la poblacion exprese sus opiniones para la elaboracién, actualizacion y ejecucién del Plan vy los
programas.

Es por ello que, con motivo de la actividad que debe desplegar el Estado en beneficio de sus ciudadanos, la STPS organizé
diversos foros en los que recogio las necesidades y aspiraciones de la sociedad que finalmente fueron incorporadas en el
Plan Nacional de Desarrollo 2013- 2018, cuyas vertientes sectoriales, concretamente referidas a la materia que es
competencia de esta Secretaria, quedaran debidamente incorporadas en el presente Programa Sectorial.

Los objetivos que conforman la politica publica laboral de este documento, encuentran su sustento legal en el Articulo 123
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y en diversas dispasiciones en las que se precisan y
determinan el despacho de los asuntos encomendados y que son competencia de esta Secretarfa, contenidos tanto en el
articulo 40 de la Ley Orgénica de la Administracion Piblica Federal, asi como en el Reglamento Interior de la Secretarfa del
Trabajo y Prevision Social.
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RESUMEN EJECUTIVO

La Secretarfa del Trabajo y Prevision Social es la instancia rectora por parte del Gobierno de la Republica, en los temas de
vinculacion laboral, proteccién de los derechos de los trabajadores y vigilancia y promocion de la paz laboral.

Con el objetivo de cumplir con los ejes de la Politica Laboral Nacional, los cuales son: a) Impulsar el empleo de calidad e
intermediar en el mercado laboral para favorecer la empleabilidad, la proteccién social y la ocupacién productiva; b)
Democratizar la productividad laboral, la capacitacién y el adiestramiento de los trabajadores; ¢) Salvaguardar los derechos
de los trabajadores y personas en situacién de vulnerabilidad y vigilar el cumplimiento de la normatividad laboral vy, d)
Conservar la paz laboral, asf como fortalecer la conciliacién, procuracién e imparticion de justicia laboral; se elaboré el
presente Programa, el cual permitird darle seguimiento de manera puntual a cada uno de los objetivos e indicadores que en
la materia se han desarrollado para cumplir cabalmente con la Meta Nacional IV del Plan Nacional de Desarrollo, México
Prospero, asi como a los compromisos adquiridos por el Sr. Presidente de la Republica, Licenciado Enrique Pefia Nieto.

En tal virtud, el documento se dividio en los cuatro ejes de la politica laboral dictada por el Presidente de los Estados Unidos
Mexicanos.

I. Impulsar el empleo de calidad e intermediar en el mercado laboral para favorecer la
empleabilidad, la proteccion social y la ocupacién productiva.

Para ello, es necesario aumentar la empleabilidad y coordinar la vinculaciéon entre oferentes y demandantes de empleo,
procurar el equilibrio de los factores de la producciéon y promover la productividad de las empresas con beneficios
compartidos, para alcanzar los elementos fundamentales en la construccidn de un mercado interno de trabajo solido y
competitivo que ofrezca mas y mejores puestos de trabajo, salarios remuneradores, acceso a la seguridad social y
capacitacion de calidad para los trabajadores, a efecto de mejorar sus expectativas y permitirles desarrollar su maximo
potencial.

La problematica detectada por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, es la articulacion del mercado laboral y los
desajustes en éste, tales como la diferencia entre la generaciéon de empleos y la disponibilidad de la mano de obra;
informacién insuficiente sobre los empleos existentes; asimetrias entre la calificacién de la mano de obra disponible y los
perfiles requeridos para los empleos ofrecidos, que impactan de manera negativa la articulacién entre oferta y demanda.

Por otra parte, los insuficientes niveles de productividad laboral en los centros de trabajo se dan, entre otros factores, por
una inadecuada capacitacion, falta de reconocimiento oficial de las competencias laborales, carencia de programas que la
eleven dentro de los mismos y ausencia de esquemas que permitan democratizar la productividad laboral.

Abordar de manera efectiva estas realidades permitira un mejor funcionamiento del mercado de trabajo, a fin de procurar
el acceso al empleo en condiciones dignas, para el conjunto de la fuerza laboral.

Il. Democratizar la productividad laboral, la capacitacién y el adiestramiento de los
trabajadores.

La globalizacién de la economifa y el avance tecnoldgico han transformado la organizacién, los contenidos y ritmos de
trabajo, asi como la estructura y dindmica de los mercados laborales. En México, la capacitacién y adiestramiento para el
trabajo es una obligacién constitucional que toda empresa, independientemente de su actividad, debe proporcionar a sus
trabajadores.

Lo anterior implica establecer vinculos formales y eficientes entre los sectores productivo y educativo para articular
organicamente las politicas de educacion y capacitacién, de inclusion laboral y empleo, de mejoramiento de la
empleabilidad y la productividad, con este programa sectorial se atiende y enfoca a combatir esta problematica.

México ocupa el lugar 55 de 148 paises en competitividad y el lugar 61 en su capacidad para innovar. Asimismo, ante los
cambios tecnoldgicos que estan transformando la organizacion del trabajo y las calificaciones laborales que demanda una
sociedad del conocimiento, se requiere desarrollar competencias laborales que deriven en mayor empleabilidad (ingreso,
promocién y movilidad) y en innovaciones en el lugar de trabajo. Por ello, es necesario impulsar acciones de politica publica
orientadas al desarrollo de talento y el fortalecimiento de la innovaciéon empresarial, lo que contribuira al incremento de la
productividad.
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lll. Salvaguardar los derechos de los trabajadores y personas en situacion de
vulnerabilidad y vigilar el cumplimiento de la normatividad laboral.

Un importante campo de accién de la STPS estéa dirigido a promover el conocimiento, el respeto, la defensa y ejercicio de
los derechos de la poblacién trabajadora y de personas en situacién de vulnerabilidad laboral, para que las oportunidades y
el desarrollo lleguen a todas las regiones y a todos los grupos de la poblacién. De tal forma que se impulsara un marco
jurfdico moderno, acorde con las necesidades y retos presentes y futuros del mundo del trabajo.

La discriminacion y la desigualdad en las oportunidades de empleo estan estrechamente relacionadas con la cultura, por
ello, la STPS busca promover una cultura laboral donde el sexo, la edad, la discapacidad, el estado de salud o cualquier otra
condicién, no sean obstaculo para la inclusion laboral; donde la responsabilidad social de los centros de trabajo con los
sectores mas desfavorecidos de la sociedad sea un valor. Una cultura que reconozca las capacidades y habilidades de
todas las personas en el desempefio de su actividad laboral y que promueva la igualdad, la justicia y la dignidad como
principios intrinsecos en el ejercicio del derecho al trabajo.

Las desigualdades sociales limitan el pleno ejercicio del derecho al trabajo. No atenderlas significa limitar el respeto a la
dignidad humana. La importancia del trabajo y del empleo productivo reside tanto en los recursos que generan para la
subsistencia de las personas, sus familias y la comunidad, como en el papel social que confiere la realizacidon de una
actividad y el sentimiento de satisfaccién personal que infunde. Toda persona debe tener garantizadas condiciones de
trabajo equitativas y satisfactorias.

Es por ello que, las politicas de igualdad, inclusion laboral y empleabilidad son prioritarias y requieren el esfuerzo tripartito
de gobiernos, empleadores y organizaciones sindicales.

La vulnerabilidad laboral de las personas en nuestro pafs, condicionada por su sexo, edad, discapacidad o cualquier otra
condicién, constituye un problema que impide a distintos sectores de la poblacién en edad productiva, su acceso,
promocién, movilidad y estabilidad en el empleo.

En este contexto, el quehacer cotidiano de la STPS y que se alinea en este programa sectorial, se orienta a promover
condiciones de igualdad, no discriminacién, empleabilidad y competitividad, que faciliten a la poblacién trabajadora en
situacion de vulnerabilidad, el desarrollo de competencias laborales y su inclusién a un trabajo decente.

IV. Conservar la paz laboral, asi como fortalecer la conciliacién, procuracién e imparticion
de justicia laboral.

La STPS ha definido estrategias puntuales para conservar la paz laboral y promover el equilibrio entre los sectores laboral y
empresarial.

La STPS tiene claro el compromiso del Gobierno de la Republica de privilegiar la conciliacion, como medio eficaz para
encaminar las relaciones entre los factores de la produccion, mediante el didlogo y el entendimiento de las partes, en aras
de asegurar la paz y armonfa en los centros de trabajo. Asi como garantizar el respeto de la voluntad de las organizaciones
de trabajadores y patrones, en el cumplimiento de la LFT.

El programa sectorial de la STPS atiende acciones que promoveran que en las negociaciones se incluyan clausulas de
productividad, con el objeto de contribuir al crecimiento de la economia de los trabajadores buscando desvincular los
incrementos salariales de la inflacién y el salario minimo, en concordancia con los lineamientos y politicas contenidos en el
PND.
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AVANCES Y LOGROS DE LOS OBIJETIVOS

Objetivo 1. Impulsar el empleo de
calidad e intermediar en el
mercado laboral para favorecer la
empleabilidad, proteccion social y
la ocupacion productiva

El primer objetivo sectorial atiende lo establecido en las
estrategias 4.3.2 y 4.3.3 del PND, por lo que se
contribuira a fortalecer los mecanismos de consejerfa,
vinculaciéon y colocacion laboral; a impulsar de manera
focalizada el autoempleo en la formalidad e impulsar
acciones para la adopcién de una cultura de trabajo digno
o decente.

Logros

En 2014 se superd la meta comprometida en 24.6%,
colocando a 1°’557,350 buscadores de empleo de un total
de 5°232,500 personas atendidas. Si se compara con lo
hecho por la Administracién anterior en los primeros dos
afios de gobierno, en los que se colocd en un empleo o
actividad productiva a 1,513,757 buscadores de empleo,
lo realizado en esta Administracion para el mismo periodo
lo supera en 98%, pues se han colocado a casi de 3
millones de personas (2,990,653).

Al cierre de 2014, a través de Bécate se atendieron a
329,636 personas, de las cuales se colocaron 263,853,
superando la meta en 80.5%. El nimero de beneficiarios
de Bécate se incrementd debido a que las entidades
federativas asignaron la mayorfa de los recursos que
aportan a operar este subprograma.

Actividades Relevantes

Estrategia 1.1 Proveer informacion sobre oferta 'y
demanda de empleo que facilite la vinculacién de los
actores del mercado laboral

Se instalaron 623 Ferias de Empleo en todo el pals, a
través de las cuales se realizaron 179,554 eventos de
colocacién. La meta anual programada de colocados
(167,819) se superd en 7%.

Estrategia 1.2 Disefar y ejecutar politicas pablicas
que mejoren la articulacién de los actores del
mercado laboral para ampliar la colocacion

Se entregaron 7,670 apoyos para fomentar el
autoempleo, los cuales beneficiaron a 15,454 personas.

Estrategia 1.3. Desarrollar actividades focalizadas
que permitan a personas en situacion de
vulnerabilidad el acceso, preservacion o recuperacion
del empleo

Mediante el Programa de Atencién a Situaciones de
Contingencia Laboral, se logré brindar apoyos a 12,059
personas.

Se otorgaron créditos en condiciones preferenciales en
apoyo a los trabajadores de las zonas con declaratoria de
desastre natural a través de la Tarjeta de Apoyo a
Damnificados, lo cual ya ha operado en los estados de
Colima, Sonora, Chiapas, Quintana Roo, Baja California
Sur, Campeche, Chihuahua, Tamaulipas, Estado de
México, Guerrero, Tabasco, Veracruz y Jalisco.

Estrategia 1.4. Disenar y aplicar mecanismos de
proteccién social para reducir los efectos del
desempleo

Para atender esta estrategia se requieren las resoluciones
que establezca la Cdmara de Senadores y los congresos
de las entidades federativas para que se apruebe la
reforma constitucional que modifica la fraccidon XXIX del
apartado A del articulo 123 de la CPEUM, que sefalara
que la Ley del Seguro Social comprenderd seguros de
cesantia en edad avanzada y de desempleo.

El inicio de operaciones esté previsto para enero de 2016,
al respecto, la expectativa de la STPS es atender con el
Programa de Promocion y Colocacion para el Seguro de
Desemplec hasta a 2.15 millones de personas por afio.

Estrategia 1.5. Implementar acciones tendientes a
reducir la informalidad del empleo, mediante
mecanismos de coordinaci6n interinstitucionales con
los tres 6rdenes de gobierno

Se impartieron 16,361 cursos de capacitacion, para los
cuales se otorgaron 329,523 becas; 246,327 personas
egresadas de los cursos fueron contratadas, con una tasa
de colocacion de 74.8%.
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Resultados de los indicadores del
objetivo

Meta 2018

Linea base

2013

1.1 NUmero de
buscadores de
empleo
colocados a
través del SNE.

1’100,000 | 1'557,350 1’404,000

1.2 NUmero de
buscadores de
empleo
colocados,
apoyados con
capacitacion
para el trabajo
(BECATE).

152,884 263,853 168,800

1.3 Porcentaje
de
desempleados
colocados
dentro del
esquema del
Seguro de
Desempleo.

NA NA 20%

Nota: NA: No Aplica.

Objetivo 2. Democratizar la
productividad laboral, la
capacitacion y el adiestramiento de
los trabajadores

El segundo objetivo sectorial se alinea con la estrategia
4.3.3 del PND, con lo que la STPS buscara consolidar las
politicas activas de capacitaciéon para y en el trabajo;
fomentar el incremento de la productividad laboral con
beneficios compartidos entre empleadores y empleados vy,
promover la pertinencia educativa, la generacién de
competencias y la empleabilidad.

Logros

En 2014 se beneficiaron a 31,596 trabajadores con
acciones de apoyo a la productividad, superando la meta
en un 53.6%, es decir 8,569 trabajadores mas que lo
estimado; asimismo, respecto al cierre de 2013, el
ndmero de trabajadores beneficiados fue superior en un
56%, ya que en 2013 Unicamente se beneficid a 15,744

trabajadores, contra los 24,566 de este afio.

Se capacitaron a 61,853 trabajadores, de los cuales
35,929 fueron de manera presencial (4,795 instructores
y 31,134 por efecto multiplicador) y 25,924 a distancia.

Actividades Relevantes

Estrategia 2.1 Fomentar el incremento y
democratizacion de la productividad laboral, para
modificar favorablemente las condiciones de vida de
los trabajadores mexicanos

Durante 2014, se realizaron acciones para fomentar el
incremento de la productividad laboral con beneficios
compartidos entre empleadores y empleados, en los
centros de trabajo a través del Programa de Apoyo para la
Productividad (PAP).

A través de PAP se beneficid a 31,596 trabajadores. De
ellos, 12,784 recibieron cursos de productividad vy
empleabilidad; 9,311 cursos de capacitacion especifica
por competencias; 1,738, asistencia técnica basada en el
Sistema de Gestién para la Productividad Laboral
(SIGPROL), y 7,763, apoyos con estimulos a la
certificacién de competencias laborales y se certificaron
en competencias laborales a3,584 trabajadores.

Del total de capacitaciones a través de PAP el 72.5%
corresponde a MIPyMES.

Se instalaron 31 comisiones estatales de productividad y
una Comisién Intersecretarial de Productividad del estado
de Puebla, que integran la participacion y vision de los
sectores productivos de cada entidad para impulsar sus
vocaciones econémicas.

Para apoyar en el disefio y desarrollo de programas que
eleven la  productividad de los  trabajadores,
particularmente en las MIPyMES, en 2014 se elaboré una
Gufa de Asistencia Técnico-Metodoldgica y de
Orientacion en materia de productividad laboral
denominada PROLAB, misma que sera lanzada de manera
oficial en el mes de marzo de 2015.

Se efectuaron 7,903 revisiones salariales y/o
contractuales, con un incremento promedio nominal de
4.01%, beneficiando a 2°167,685 trabajadores. Ademas,
uno de cada cuatro de ellos se vio beneficiado con bonos
de productividad (601,000 trabajadores).



PROGRAMA SECTORIAL
DE TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL

L. 0% & v ‘0 s

24014

Estrategia 2.2 contribuir al disefo, ejecucion y
evaluacion de politicas laborales, mediante la
generacion, andlisis y difusion de estadisticas sobre
productividad laboral.

En 2014 se continud la actualizacion trimestral en los
portales del INEGI y la STPS, de los indices de
productividad laboral para el conjunto de la economia
mexicana y de productividad y costo unitario de la mano
de obra para la construccién, las manufacturas y el
Comercio.

A través del Comité Técnico Especializado de Estadisticas
del Trabajo y Prevision Social, se elaboré la metodologia
para la generacion de estos indices en los Servicios
Privados no Financieros.

Estrategia 2.3 Promover la capacitacion y
adiestramiento de los trabajadores e impulsar el
desarrollo de competencias laborales

El Programa de Capacitacién a Distancia para
Trabajadores (PROCADIST) tiene la misién de impulsar las
capacidades de los trabajadores en activo, mediante el
desarrollo de habilidades que favorezcan la incorporacién
a un empleo digno y apoyen la productividad de los
centros de trabajo.

En 2014 se elaboré el Programa de Bienestar Emocional y
Desarrollo Humano en el Trabajo, con el propésito de
contribuir a la prevencién de factores de riesgo psicosocial
como el estrés y su incidencia en la vida laboral. Este
Programa se encuentra en revision por parte de la SHCP.

Estrategia 2.4 Fomentar la innovacion en los centros
de trabajo y la vinculacién educacién-empresa, para
el incremento de la competitividad

El 11 de diciembre de 2014 se llevd a cabo la ceremonia
de entrega del Premio Nacional de Trabajo 2014, en su
décima edicion. Con este Premio se beneficib a 59
trabajadores destacados de 10 empresas de distintos
sectores de la economia nacional.

Este Premio es un reconocimiento a nivel nacional que
otorga el Gobierno de la Republica a las personas que por
su capacidad organizativa o por su eficiente y entusiasta
entrega a su cotidiana labor, mejoren la productividad en
el drea a que estén adscritas y sean ejemplo estimulante
para los demés trabajadores.

2.1 Ndmero

Resultados de los indicadores del
objetivo

Meta 2018

de
trabajadores
beneficiados
por acciones
de apoyo ala
productividad.

9,214 24,566 18,000

2.2 Porcentaje
de
trabajadores
beneficiados
con bonos de
productividad.

29.60% 27.8% 35.00%

2.3 NUmero
de
trabajadores
capacitados
de manera
presencial y a
distancia.

55,973 61,853 64,888

Objetivo 3. Salvaguardar los
derechos de los trabajadores y
personas en situacion de
vulnerabilidad y vigilar el
cumplimiento de la normatividad
laboral

El tercer objetivo sectorial estd en concordancia con lo
que sefialan las estrategias 4.3.2 y 4.3.4 del PND. La STPS
impulsard acciones para adoptar una cultura de trabajo
digno o decente; promover el respeto de los derechos
humanos, laborales y de seguridad social; fomentar la
recuperacion del poder adquisitivo del salario vinculado al
aumento de la productividad; contribuir a la erradicacion
del trabajo infantil; tutelar los derechos laborales
individuales y colectivos; promover las negociaciones
contractuales entre los factores de la produccién; otorgar
créditos accesibles y sostenibles a los trabajadores
formales; fortalecer y ampliar la cobertura inspectiva en
materia laboral; promover la participaciéon de las
organizaciones de trabajadores y empleadores para
mejorar las condiciones de seguridad y salud en los
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centros de trabajo y, promover la proteccion de los
derechos de los trabajadores mexicanos en el extranjero.

Logros

El 28 de abril de 2014 fue publicado en el DOF el
Programa Nacional de Trabajo y Empleo para las Personas
con Discapacidad 2014-2018. El propésito fundamental
del programa es difundir y promover los derechos
laborales de las personas con discapacidad con pleno
respeto a su dignidad, con igualdad y no discriminacion; y
buscar esquemas de capacitacion, rehabilitacién vy
colocacién en empleos formales, de acuerdo con sus
competencias y habilidades individuales.

En 2014, se beneficiaron con buenas practicas de
inclusion laboral a 270,623 personas. Mediante el
Distintivo Empresa Incluyente “Gilberto Rincéon Gallardo”
se beneficid a 62,823 mujeresy 95,412 hombres de 391
centros de trabajo; a través del Distintivo Empresa
Agricola Libre de Trabajo Infantil se beneficio a 8,097
mujeres y 19,188 hombres, de 66 campos de trabajo
agricola.  Asimismo con el Distintivo Empresa
Familiarmente Responsable, se beneficié a 31,207
mujeresy 53,896 hombres, de 340 centros de trabajo.

El 17 de junio de 2014 se publicc en el DOF la
declaratoria de constitucionalidad de la reforma del
Articulo 123, apartado A, fraccion lll, de la CPEUM, con la
cual se eleva de 14 a 15 afos la edad minima de admision
al trabajo en México. En el marco del evento México sin
Trabajo Infantil, del 1 de septiembre, el C. Presidente
envi6 la solicitud de ratificacién del Convenio 138, de la
OIT, al Senado de la Republica.

En colaboracién con el INEGI, se levantd por cuarta
ocasion el Moédulo de Trabajo Infantil 2013, cuyos
resultados se dieron a conocer en 2014, los cuales indican
que, durante el periodo 2011-2013, la poblacién de cinco
a 17 afos en situacién de trabajo infantil en nuestro pafs
disminuyé en mas de 540 mil menores, al pasarde 3a 2.5
millones, lo que incidié en la reduccién de la Tasa de
Ocupacién Infantil del 10.5% al 8.6%.

A través de la PROFEDET, se registraron 20,089 juicios
concluidos y se logré una resolucién favorable para el
trabajador en 17,687 de ellos; es decir, casi nueve de
cada 10 juicios se resuelven a favor del trabajador. En
términos econdémicos representd un monto recuperado de
2,938.3 millones de pesos en beneficio de los
trabajadores y sus familias.

En 2014 se realizaron 139,061 visitas de inspeccion,
rebasando la meta en 14.8%, pero mas relevante es que
en lo gue va de la actual Administracién, a diciembre de
2014, se han efectuado 270,142 inspecciones, cifra que
representa casi lo realizado en seis afios por la

Administracion anterior (295,406 inspecciones).

El 19 de diciembre de 2014, por unanimidad, la Comisién
Nacional de los Salarios Minimos acordd un aumento de
4.2% alos salarios minimos generales y profesionales, que
entrarfan en vigor a partir del 1 de enero de 2015.

A través del INFONACOT se otorgaron mas de 1.7
millones de créditos a los trabajadores, correspondientes
aunmonto de 11°220,000.

Actividades Relevantes

Estrategia 3.1. Contribuir a eliminar la desigualdad y
discriminacion del mercado laboral y promover el
trabajo digno y decente

Se llevaron a cabo 15 Jornadas de Fortalecimiento a la
Empleabilidad para el beneficio de 1,504 jdévenes
indigenas universitarios.

Se impartieron 50 talleres de prevencién de adicciones
para poblacién jornalera, en beneficio de 5,739
trabajadores del campo.

Se efectuaron 19 Jornadas de Fortalecimiento a la
Empleabilidad al interior de Centros de Reclusion, a las que
asistieron 1,009 personas proximas a ser liberadas.

Estrategia 3.2 Prevenir y erradicar el trabajo infantil
y proteger a menores trabajadores en edad
permitida

Se firmaron 19 convenios de colaboracién para desarrollar
investigacion regional sobre prevencién y erradicacion del
trabajo infantil, con las Universidades Auténomas de Baja
California Sur, Campeche, Coahuila, Colima, Nuevo Ledn,
Estado de México, Tlaxcala; Universidad Olmeca de
Tabasco, Universidad Veracruzana, Universidad
Tecnoldgica de Santa Catarina y Universidad Tecnoldgica
Gral. Mariano Escobedo ambas de Nuevo Ledn, con los
respectivas gobiernos estatales.

Se crearon 32 Comisiones Locales para la Prevencién y
Erradicacién del Trabajo Infantil y la Proteccién de
Adolescentes Trabajadores en Edad Permitida, con la
finalidad de generar la articulacién eficaz entre los tres
ambitos de gobierno en materia de proteccién de los
menores de edad en situacion o riesgo de trabajo infantil.

Se disefid el Distintivo México sin Trabajo Infantil, con el
cual se reconocera a instituciones y organizaciones de los
sectores publico, privado y social que contribuyan a la
prevencién y erradicacién del trabajo infantil y la
proteccién de las y los adolescentes trabajadores en edad
permitida.
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Se elabord el libro El trabajo infantil en México: Avances y
desafios, el cual ofrece un analisis de los principales
aspectos y tendencias del trabajo infantil en México.

Estrategia 3.3 Ofrecer servicios gratuitos de
procuracion de justicia laboral: asesoria, conciliacion
y representacion juridica, cercanos, confiables y con
apego a derecho

A través de la PROFEDET, por la via de la conciliacidon se
resolvieron favorablemente 6,232 asuntos, de un total de
8,059 asuntos concluidos, lo que representa el 77.3% de
efectividad.

Estrategia 3.4 Vigilar y promover el cumplimiento de
la normatividad laboral

De las 139,061 visitas de inspeccién realizadas en 2014,
en 106,789 centros de trabajo, se beneficiaron a mas de
5.6 millones de trabajadores (48% correspondieron a
condiciones generales de trabajo; 35%, a seguridad e
higiene; 11%, a capacitacién y adiestramiento, y 7%, a
constataciones de datos).

Se efectuaron 854 inspecciones en minas de carbén, que
derivaron en 3,733 medidas de seguridad e higiene en
beneficio de 18,021 trabajadores. Se implementaron 20
restricciones de acceso, de las cuales 11 contindan sin
levantarse.

Estrategia 3.5 Propiciar el trabajo digno o decente,
para brindar empleos en condiciones 6ptimas de
seguridad y salud, y prevenir riesgos de trabajo

En 2014 se emitié el Reglamento Federal de Seguridad y
Salud en el Trabajo, ademas de dos normas oficiales
mexicanas y tres proyectos mas de normas mexicanas.

Se incorporaron 950 centros de trabajo al Programa de
Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo y se
otorgaron 280 reconocimientos de “Empresa Segura”.

La tasa de accidentes de los 1,405 centros laborales que
cuentan con algdn reconocimiento es de 0.84 accidentes
por cada cien trabajadores, lo que beneficia a 528,213
trabajadores.

Estrategia 3.6 Proteger el salario y la capacidad
adquisitiva de los trabajadores y sus familias, y
contribuir a mejorar la economia familiar

El 25 de septiembre de 2014, el Consejo de
Representantes de la Comisiéon Nacional de los Salarios
Minimos resolvié crear la Comisiéon Consultiva para la
Recuperacién Gradual y Sostenida de los Salarios Minimos

Generales y Profesionales: Resolucion publicada el 3 de
octubre de 2014 en el DOF.

El 23 de octubre de 2014 se instalé dicha comisién,
donde rindieron protesta sus 12 integrantes (cuatro
representantes de los trabajadores, cuatro representantes
de los patrones, tres representantes del Gobierno Federal
y un representante del Banco de México).

Al cierre de 2014, se tenfan afiliados a més de 253,060
centros de trabajo, mas de cuatro veces el total que habfa
afiliado el INFONACOT en su historia (59,864 hasta
2012).

Se cred la Tarjeta Mujer FONACOT, un crédito que
incluye beneficios especiales como parte de la estrategia
México Incluyente y el Programa Nacional para la Igualdad
de Oportunidades y No Discriminacién contra las Mujeres.

Se incluyd un seguro a los créditos con cobertura por
pérdida de empleo, incapacidad o invalidez total y
permanente y fallecimiento. Este seguroc ha beneficiado a
personas que han perdido su trabajo, mediante el pago de
cuotas a mas de 130,000 créditos, de mayo a diciembre
de 2014.

Se ha logrado disminuir por segunda ocasion en el afo las
tasas de interés en apoyo a la economia de los
trabajadores.
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Resultados de los indicadores del
objetivo

Meta 2018

3.1 Numero de
mujeres y
hombres
beneficiados
por buenas
practicas de
inclusion
laboral.

263,277 270,623 350,000

3.2 Porcentaje
de juicios
resueltos
favorablemente
promovidos por
la PROFEDET.

Mayor a

9 )
0% 90%

88.0%

3.3 NUmero de
visitas de
inspeccion, a fin
de vigilar el
cumplimiento
de las normas
laborales.

84,153 139,061 130,789

Objetivo 4. Conservar la paz
laboral, asi como fortalecer la
conciliacion, procuracion e
imparticion de justicia laboral

El cuarto objetivo sectorial da cumplimiento a lo
establecido en la estrategia 4.3.1 del PND. La STPS
privilegiara la conciliacion para evitar conflictos laborales;
procuracion e imparticion de justicia laboral y, garantizara
certeza juridica para todas las partes en las resoluciones
laborales.

Logros

Al mes de diciembre de 2014, se registraron 8,778
emplazamientos y no se registran huelgas estalladas. Al
cierre de diciembre de 2014, se encontraban 21 huelgas
en tramite.

Cabe destacar que del 1 de noviembre de 2013 al 31 de
diciembre de 2014, se registraron mas de 11,500

10

emplazamientos a huelga y todos fueron solucionados
con el acuerdo de las partes.

Desde 1983, cuando se comenz6 a contabilizar el nimero
de emplazamientos y huelgas, por primera vez en un
periodo de 14 meses consecutivos no se ha presentado
registro estadistico de un sélo estallamiento de huelga de
jurisdiccion federal.

Actividades Relevantes

Estrategia 4.1 Resolver con imparcialidad y legalidad,
conflictos laborales de competencia federal

En el marco de la estrategia para fortalecer y procurar la
conciliacién administrativa a través del didlogo y respeto
al principio de bilateralidad entre los sectores productivos,
el Gobierno de la Republica busca reafirmar el mecanismo
de la conciliaciébn de intereses entre empleadores vy
sindicatos como un medio eficaz para evitar conflictos
laborales.

Al cierre de 2014 se superd la meta programada del
porcentaje de efectividad en la conciliacion administrativa
en 2.4%, registrando 520 asuntos atendidos y 511
convenios; asimismo, de enero a diciembre, 453,308
trabajadores estuvieron involucrados en el proceso de
conciliacién.

En las negociaciones de revisidon contractual, que se
realizan dentro de las instancias de la STPS se ha
recomendado y exhortado a empresas y sindicatos la
inclusion de clausulas que impulsen la productividad en las
empresas. Al respecto, durante 2014 se obtuvieron 634
conciliaciones de 7,903 revisiones contractuales,
beneficiando a 2’167,685 trabajadores.

Estrategia 4.2 Privilegiar y mejorar la conciliacion,
procuracion e imparticion de justicia para garantizar
certeza juridica para los factores de la produccion

En 2014 la JFCA inicié un proyecto de modernizacién
tecnoldgica que consiste en el procesamiento de
expedientes mediante la digitalizacion, lo que permitird
acelerar los procedimientos laborales para dar certeza
juridica a las partes.

Estrategia 4.3 Impulsar la legalidad y transparencia
para que las relaciones obrero—patronales se
fortalezcan mediante el dialogo y apego a la ley

En 2014, se otorgaron 2,051 tomas de nota, con lo que la
STPS asegura el pleno respeto a la autonomfa,
transparencia y libertad sindical.
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Resultados de los indicadores del
objetivo

Meta 2018

4.1 Porcentaje
de conciliacion
de los asuntos
individuales.

19.8% 20.2% 30.0%

4.2 Indice de

estallamiento Menor a 0 Menor a
0.1% 0.5%

de huelgas.

4.3 Porcentaje
de efectividad
enla
conciliacion
administrativa.

Mayor a o Mayor a
96% 98.3% 96%
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ANEXO. FICHAS DE LOS INDICADORES

1. Impulsar el empleo de calidad e intermediar en el mercado laboral para favorecer la

jetiv - oA " iy .
Objetivo empleabilidad, proteccion social y la ocupacion productiva.

Nombre del indicador 1.1 NUmero de buscadores de empleo colocados a través del Servicio Nacional de Empleo

Fuente de informacion o medio Para calcular el indicador se consideran los registros administrativos del Servicio Nacional
de verificacion de Empleo.

Direccion electrénica donde

e http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/areas_atencion/areas_atencion/servici
puede verificarse el valor del

o_empleo/cifras_historicas.html!

indicador
Linea base Valor Valor Valor Valor Valor
observado observado del observado del | observado del | observado del
. . . . . Meta 2018
2013 del indicador indicador en indicador en indicador en indicador en
en 2010 2011 2012 2013 2014
1'100,000*
“Valor N/A N/A N/A 1'433,303 1'557,350 1°404,000
estimado
. . Frecuencia de
Método de calculo Unidad de Medida L,
medicion
Numero de buscadores de empleo colocados en una vacante Personas Mensual
Nombre de la variable 1 Valor observado de la variable 1 en 2014
NUmero de buscadores de empleo colocados en una vacante 1°’557,350
Nombre de |a variable 2 Valor observado de la variable 2 en 2014
Nombre de la variable 3 Valor observado de la variable 3 en 2014
Nombre de la variable 4 Valor observado de la variable 4 en 2014
Nombre de la variable 5 Valor observado de la variable 5 en 2014
Nombre de la variable 6 Valor observado de la variable 6 en 2014
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Objetivo

1. Impulsar el empleo de calidad e intermediar en el mercado laboral para favorecer la
empleabilidad, proteccién social y la ocupacién productiva.

Nombre del indicador trabajo (Bécate)

1.2 NUmero de buscadores de empleo colocados, apoyados con capacitacion para el

Fuente de informacion o medio Para calcular el indicador se consideran los registros administrativos del Servicio Nacional

de verificacion de Empleo.

Direccién electrénica donde

uede verificarse el valor del : - .
P o_empleo/cifras_historicas.html

http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/areas_atencion/areas_atencion/servici

indicador
Linea base Valor Valor Valor Valor Valor
observado observado del observado del | observado del | observado del
. . . . . Meta 2018
2013 del indicador indicador en indicador en indicador en indicador en
en 2010 2011 2012 2013 2014
152,884*
N/A N/A N/A 241,739 263,853 168,800
*Valor
estimado
. . Frecuencia de
Método de calculo Unidad de Medida .,
medicion
NUmero de b.uscadqres de empleo colocadqs mediante capacitacion Personas Mensual
para el trabajo mediante el Subprograma Bécate

Nombre de la variable 1

Valor observado de la variable 1 en 2014

NUmero de buscadores de empleo colocados mediante capacitacion
para el trabajo mediante el Subprograma Bécate

263,853

Nombre de la variable 2

Valor observado de la variable 2 en 2014

Nombre de la variable 3

Valor observado de la variable 3 en 2014

Nombre de la variable 4

Valor observado de la variable 4 en 2014

Nombre de la variable 5

Valor observado de la variable 5 en 2014

Nombre de |a variable 6

Valor observado de la variable 6 en 2014

Nombre de la variable 7

Valor observado de la variable 7 en 2014

Nombre de la variable 8

Valor observado de la variable 8 en 2014
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Objetivo

1. Impulsar el empleo de calidad e intermediar en el mercado laboral para favorecer la
empleabilidad, proteccién social y la ocupacién productiva.

Nombre del indicador 1.3 Porcentaje de desempleados colocados dentro del esquema del seguro de desempleo

Fuente de informacion o medio
de verificacion

Se consideran los registros administrativos de la Bolsa de Trabajo del SNE.
Porcentaje de desempleados del sector formal que se incorporan a un empleo mediante la
intermediacion del SNE, dentro del esquema del Seguro de Desempleo, a partir de 2016.

Direccién electrénica donde
puede verificarse el valor del

indicador
Linea base Valor Valor Valor Valor Valor
observado observado del | observado del | observado del | observado del
o A - - . Meta 2018
2013 del indicador indicador en indicador en indicador en indicador en
en 2010 2011 2012 2013 2014
N/A N/A N/A N/A N/A N/A 20.00%
. . Frecuencia de
Método de calculo Unidad de Medida L,
medicion
P =(C/A)*100
P = Porcentaje de desempleados colocados dentro del esquema del
seguro de desempleo.
C = Personas colocadas con el apoyo o informacién del Servicio Porcentaje Anual
Nacional de Empleo, dentro del esquema del Seguro de Desempleo.
A = Desempleados que acuden al Servicio Nacional de Empleo,
dentro del esquema del Seguro de Desempleo

Nombre de la variable 1

Valor observado de la variable 1 en 2014

P= Porcentaje de desempleados colocados dentro del esquema del
seguro de desempleo.

N/A

Nombre de la variable 2

Valor observado de la variable 2 en 2014

C= Personas colocadas con el apoyo o informacién del Servicio
Nacional de Empleo, dentro del esquema del seguro de desempleo.

N/A

Nombre de la variable 3

Valor observado de la variable 3 en 2014

A= Desempleados que acuden al Servicio Nacional de Empleo,
dentro del esquema del seguro de desempleo.

N/A

Nombre de |a variable 4

Valor observado de la variable 4 en 2014

Nombre de la variable 5

Valor observado de la variable 5 en 2014

Nombre de |a variable 6

Valor observado de la variable 6 en 2014
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Objetivo 2. Democratizar la productividad y el adiestramiento de los trabajadores

Nombre del indicador 2.1 NUmero de trabajadores beneficiados por acciones de apoyo a la productividad

Planeaci6n anual de trabajadores beneficiados a través de acciones de apoyo a la
productividad.

Trabajadores beneficiados a través de acciones de apoyo a la productividad, de acuerdo
con los registros de capacitacién y certificacion.

Fuente de informacién o medio
de verificacion

Direccién electrénica donde
puede verificarse el valor del

indicador
Linea base Valor Valor Valor Valor Valor
observado observado del observado del | observado del | observado del
. . . . . Meta 2018
2014 del indicador indicador en indicador en indicador en indicador en
en 2010 2011 2012 2013 2014
9,214*
N/A N/A N/A 15,744 31,596 18,000
*Valor
estimado

Frecuencia de

Método de calculo Unidad de Medida -
medicién

NUmero de trabajadores beneficiados a través de acciones de

M I
apoyo a la productividad. ensua

Trabajadores

Nombre de la variable 1 Valor observado de la variable 1 en 2014

NUmero de trabajadores beneficiados a través de acciones de
apoyo a la productividad.

31,596

Nombre de la variable 2 Valor observado de |la variable 2 en 2014

Nombre de la variable 3 Valor observado de la variable 3 en 2014

Nombre de la variable 4 Valor observado de la variable 4 en 2014

Nombre de la variable 5 Valor observado de la variable 5 en 2014

Nombre de la variable 6 Valor observado de la variable 6 en 2014

Nombre de la variable 7 Valor observado de la variable 7 en 2014

Nombre de la variable 8 Valor observado de la variable 8 en 2014
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— 2. Democratizar la productividad y el adiestramiento de los trabajadores
Objetivo

Nombre del indicador 2.2 Porcentaje de trabajadores beneficiados con bonos de productividad

El indicador se calcula a partir de los registros administrativos de la Junta Federal de
Conciliacién y Arbitraje, mismos que son procesados para generar este tipo de
estadisticas.

Fuente de informacion o medio
de verificacién

http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/areas_atencion/areas_atencion/web/3

Direccién electrénica donde 02_0829.xls
puede verificarse el valor del http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/areas_atencion/areas_atencion/web/3
indicador 02 _0820.xls
Linea base Valor Valor Valor Valor Valor
observado observado del | observado del | observado del | observado del Meta 2018
2013 del indicador indicador en indicador en indicador en indicador en
en 2010 2011 2012 2013 2014
29.60%* 28.05% *
*Valor 24.63% 22.97% 29.55% 26.42% * Cifra 35.00%
estimado preliminar

Frecuencia de

Método de calculo Unidad de Medida

medicion
Pb = (Tbp/Tcc)*100
Pb= Porcentaje de trabajadores involucrados anualmente en
revisiones contractuales y salariales beneficiados con bonos por
productividad, de la jurisdiccion federal. Porcentaje Anual

Tbp= Trabajadores involucrados anualmente en revisiones
contractuales y salariales que obtuvieron bonos por productividad,
de la jurisdiccion federal.

Tcc= Trabajadores involucrados anualmente en el total de
revisiones contractuales y salariales, de la jurisdiccion federal.

Nombre de la variable 1 Valor observado de |la variable 1 en 2014

Pb= Porcentaje de trabajadores involucrados anualmente en
revisiones contractuales y salariales beneficiados por bonos de
productividad, de la jurisdiccién federal.

28.05

Nombre de la variable 2 Valor observado de la variable 2 en 2014

Tbp= Trabajadores involucrados anualmente en revisiones
contractuales y salariales que obtuvieron bonos de productividad,
de la jurisdiccion federal.

616,235

Nombre de la variable 3 Valor observado de la variable 3 en 2014

Tcc= Trabajadores involucrados anualmente en el total de
revisiones contractuales y salariales, de la jurisdiccion federal.

2,197,197

Nombre de la variable 4 Valor observado de la variable 4 en 2014
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Objetivo

2. Democratizar la productividad y el adiestramiento de los trabajadores

Nombre del indicador

2.3 NUmero de trabajadores capacitados de manera presencial y a distancia

Fuente de informacion o medio

de verificacion

Bases de datos y registros fisicos de las personas capacitadas en cada curso impartido, en
las modalidades presencial y a distancia. El registro de los participantes es presentado en
los informes mensuales de la MIR.

Direccién electrénica donde
puede verificarse el valor del

indicador
Linea base Valor Valor Valor Valor Valor
observado observado del | observado del | observado del | observado del
T A - - - Meta 2018
2013 del indicador indicador en indicador en indicador en indicador en
en 2010 2011 2012 2013 2014
55,973 N/A N/A N/A N/A 61,853 64,888
. . Frecuencia de
Método de célculo Unidad de Medida .,
medicion
cdp= Tcd+Tcp+Tem
Tcdp = Total de trabajadores capacitados a distancia y presencial.
Tcd = Numero de trabajadores capacitados a distancia.
Tcp = Numero de trabajadores capacitados de manera presencial.
Tem = Numero de trabajadores capacitados por efecto
multiplicador. Trabajadores Mensual
Es el total de trabajadores capacitados anualmente por cursos a
distancia, de manera presencial y por el efecto multiplicador de las
personas capacitadas por los instructores formados a nivel nacional
y en todos los sectores econémicos.

Nombre de la variable 1

Valor observado de la variable 1 en 2014

Tcdp = Total de trabajadores capacitados a distancia y presencial.

61,853

Nombre de la variable 2

Valor observado de la variable 2 en 2014

Tcd = NUmero de trabajadores capacitados a distancia.

27,074

Nombre de la variable 3

Valor observado de la variable 3 en 2014

Tcp = Ndmero de trabajadores capacitados de manera presencial.

3,645

Nombre de |a variable 4

Valor observado de la variable 4 en 2014

Tem = Ndmero de trabajadores capacitados por efecto

multiplicador.

31,134

Nombre de la variable 5

Valor observado de la variable 5 en 2014
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Objetivo

3. Salvaguardarlos derechos de los trabajadores y personas en situacion de vulnerabilidad
y vigilar el cumplimiento de la normatividad laboral.

Nombre del indicador

3.1 NUmero de mujeres y hombres beneficiados por buenas practicas de inclusién laboral

Fuente de informacién o medio

de verificacion

Registro de los centros de trabajo que han sido reconocidos con los distintivos por afio y
entidad federativa.

Dictdmenes anuales de los comités y/o mesas de evaluacién de los centros de trabajo

distinguidos.
Direccién electrénica donde
puede verificarse el valor del
indicador
Linea base Valor Valor Valor Valor Valor
observado observado del observado del | observado del | observado del Meta 2018
2013 del indicador indicador en indicador en indicador en indicador en
en 2010 2011 2012 2013 2014
263,277 N/A N/A N/A N/A 270,623 350,000
Método de calculo Unidad de Medida Frecuencia de
medicion
Sumatoria de hombres y mujeres beneficiados por buenas practicas
de inclusion laboral de los centros de trabajo reconocidos con los Trabajadores Mensual

distintivos: DEI. EFR, DEALTI y los mecanismos de coordinacion y
vinculacion insterinstitucional.

Nombre de la variable 1

Valor observado de la variable 1 en 2014

Sumatoria de hombres y mujeres beneficiados por buenas practicas
de inclusion laboral de los centros de trabajo reconocidos con los
distintivos: DEI, EFR, DEALTI y los mecanismos de coordinacion y
vinculacion insterinstitucional.

270,623

Nombre de la variable 2

Valor observado de la variable 2 en 2014

Distintivo Empresa Incluyente “Gilberto Rincén Gallardo”

158,235

Nombre de la variable 3

Valor observado de la variable 3 en 2014

Distintivo Empresa Agricola Libre de Trabajo Infantil

27,285

Nombre de la variable 4

Valor observado de la variable 4 en 2014

Distintivo Empresa Familiarmente Responsable

85,103

Nombre de la variable 5

Valor observado de la variable 5 en 2014

Nombre de la variable 6

Valor observado de la variable 6 en 2014

Nombre de la variable 7

Valor observado de la variable 7 en 2014
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Objetivo

3. Salvaguardarlos derechos de los trabajadores y personas en situacion de vulnerabilidad

y vigilar el cumplimiento de la normatividad laboral.

Nombre del indicador

3.2 Porcentaje de juicios resueltos favorablemente promovidos por la PROFEDET

Fuente de informacion o medio

de verificacion

Base de datos del Sistema Integral de Procuracion de la Defensa del Trabajo (SIPRODET)

Direccién electrénica donde
puede verificarse el valor del

indicador
Linea base Valor Valor Valor Valor Valor
observado observado del observado del | observado del | observado del
. . . . . Meta 2018
2013 del indicador indicador en indicador en indicador en indicador en
en 2010 2011 2012 2013 2014
90%*
N/A N/A N/A 91.30% 88.0% Mayor a 90%
*Valor
estimado
. . Frecuencia de
Método de calculo Unidad de Medida .
medicion
Los datos del indicador se extraen del Sistema Integral de
Procuracién de la Defensa del Trabajo (SIPRODET), informacién que
es resultado de las operaciones en todas las oficinas de
representacion. La férmula es la siguiente: Porcentaje Mensual

JC = NUmero de Juicios concluidos

JP/IC* 100
JP = Numero de Juicios promovidos por la PROFEDET con resolucion
favorable para el trabajador.

Nombre de la variable 1

Valor observado de la variable 1 en 2014

Porcentaje de juicios resueltos favorablemente promovidos por la

PROFEDET

88.0

Nombre de la variable 2

Valor observado de la variable 2 en 2014

JP= NUmero de juicios promovidos por la PROFEDET con resolucién
favorable para el trabajador

17,687

Nombre de la variable 3

Valor observado de la variable 3 en 2014

JC= NUmero de juicios concluidos

20,089

Nombre de la variable 4

Valor observado de la variable 4 en 2014

Nombre de la variable 5

Valor observado de la variable 5 en 2014
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3. Salvaguardarlos derechos de los trabajadores y personas en situacion de vulnerabilidad

Qb y vigilar el cumplimiento de la normatividad laboral.

3.3 NUmero de visitas de inspeccién, a fin de vigilar el cumplimiento de las normas

Nombre del indicador
laborales

Fuente de informacion o medio Estadisticas general de la Subsecretaria del Trabajo y de la Unidad de Delegaciones
de verificacion Federales del Trabajo

Direccién electrénica donde
puede verificarse el valor del

indicador
Linea base Valor Valor Valor Valor Valor
observado observado del observado del | observado del | observado del
. . . . . Meta 2018
2013 del indicador indicador en indicador en indicador en indicador en
en 2010 2011 2012 2013 2014
84,153 N/A N/A N/A N/A 139,061 130,789
. . Frecuencia de
Método de célculo Unidad de Medida L,
medicion
Cuantifica el nimero de visitas de inspeccion realizadas por la STPS,
a fin de promover y vigilar el cumplimiento de la normatividad Ndmero Mensual
laboral.
Nombre de la variable 1 Valor observado de la variable 1 en 2014
Cuantifica el nimero de visitas de inspeccion realizadas por la STPS,
a fin de promover y vigilar el cumplimiento de la normatividad 139,061
laboral.
Nombre de la variable 2 Valor observado de la variable 2 en 2014
Nombre de la variable 3 Valor observado de la variable 3 en 2014
Nombre de la variable 4 Valor observado de la variable 4 en 2014
Nombre de la variable 5 Valor observado de la variable 5 en 2014
Nombre de |a variable 6 Valor observado de la variable 6 en 2014
Nombre de la variable 7 Valor observado de la variable 7 en 2014
Nombre de la variable 8 Valor observado de la variable 8 en 2014
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Clejeie de justicia laboral.

4. Conservar la paz laboral, asi como fortalecer la conciliacién, procuracién e imparticion

Nombre del indicador 4.1 Porcentaje de conciliacién de los asuntos individuales

Fuente de informacién o medio
de verificacion

Numeralia y carpeta de Direccién, con informacién estadistica obtenida, a partir de los
informes que emiten mensualmente las areas juridicas de la Junta Federal de Conciliacion

y Arbitraje.
Direccién electrénica donde
puede verificarse el valor del
indicador
Linea base Valor Valor Valor Valor Valor
observado observado del | observado del | observado del | observado del
s S A~ S . Meta 2018
2013 del indicador indicador en indicador en indicador en indicador en
en 2010 2011 2012 2013 2014
19.8% N/A N/A N/A N/A 20.2% 30.0%
. . Frecuencia de
Método de calculo Unidad de Medida .,
medicion
Atc/Atp * 100
, s . e, Porcentaje Mensual
Atc = Numero de asuntos individuales terminados por conciliacion.
Atp = Ndmero de asuntos individuales terminados en el periodo.

Nombre de la variable 1

Valor observado de |la variable 1 en 2014

Porcentaje de conciliacion de los asuntos individuales

20.2

Nombre de la variable 2

Valor observado de |la variable 2 en 2014

Atc= NUmero de asuntos individuales terminados en conciliacion

17,696

Nombre de la variable 3

Valor observado de |la variable 3 en 2014

Atp= NUmero de asuntos individuales terminados en el periodo

87,650

Nombre de la variable 4

Valor observado de |la variable 4 en 2014

Nombre de la variable 5

Valor observado de la variable 5 en 2014

Nombre de la variable 6

Valor observado de la variable 6 en 2014

Nombre de la variable 7

Valor observado de la variable 7 en 2014

Nombre de la variable 8

Valor observado de la variable 8 en 2014
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4. Conservar la paz laboral, asi como fortalecer la conciliacién, procuracién e imparticién

Objetivo de justicia laboral.

Nombre del indicador 4.2 indice de estallamiento de huelgas

Fuente de informacion o medio Numeralia y carpeta de Direccion, con informacion estadistica obtenida, a partir de los
de verificacion informes que emiten mensualmente las areas involucradas.

Direccién electrénica donde
puede verificarse el valor del

indicador
Linea base Valor Valor Valor Valor Valor
observado observado del observado del | observado del | observado del
. . . . . Meta 2018
2013 del indicador indicador en indicador en indicador en indicador en
en 2010 2011 2012 2013 2014
Menor a 1.0% N/A N/A N/A N/A 0% Menor a 0.5%
. . Frecuencia de
Método de célculo Unidad de Medida L,
medicion
He/Eh * 100
p P j M I
He = Numero de huelgas estalladas. orcentaje ensua
Eh = Numero de emplazamientos a huelga recibidos en el periodo.
Nombre de la variable 1 Valor observado de la variable 1 en 2014
Indice de estallamiento de huelgas 0
Nombre de |a variable 2 Valor observado de la variable 2 en 2014
He= NUmero de huelgas estalladas 0
Nombre de la variable 3 Valor observado de la variable 3 en 2014
Eh= NUmero de emplazamientos a huelga recibidos en el periodo 8,778
Nombre de la variable 4 Valor observado de la variable 4 en 2014
Nombre de la variable 5 Valor observado de la variable 5 en 2014
Nombre de la variable 6 Valor observado de la variable 6 en 2014
Nombre de la variable 7 Valor observado de la variable 7 en 2014
Nombre de la variable 8 Valor observado de la variable 8 en 2014
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Objetivo

4. Conservar la paz laboral, asi como fortalecer la conciliacién, procuracién e imparticién
de justicia laboral.

Nombre del indicador

4.3 Porcentaje de efectividad en la conciliacién administrativa

Fuente de informacién o medio

de verificacion

Informe diario de labores que relaciona los asuntos atendidos, seguimiento de platicas y
convenios celebrados; asi como el compendio de estadistica y archivos de la Unidad de
Funcionarios Conciliadores.

Direccién electrénica donde
puede verificarse el valor del

indicador
Linea base Valor Valor Valor Valor Valor
observado observado del observado del | observado del | observado del
. . . . . Meta 2018
2013 del indicador indicador en indicador en indicador en indicador en
en 2010 2011 2012 2013 2014
Mayor a 96% N/A N/A N/A N/A 98.3% Mayor a 96%

Método de calculo

Unidad de Medida

Frecuencia de
medicién

Cc/ Aa*100

Cc = Convenios Celebrados.
Aa = Asuntos Atendidos.

Porcentaje

Mensual

Nombre de la variable 1

Valor observado de la variable 1 en 2014

Porcentaje de efectividad en la conciliacion administrativa

98.3

Nombre de la variable 2

Valor observado de la variable 2 en 2014

Cc= Convenios celebrados

511

Nombre de la variable 3

Valor observado de la variable 3 en 2014

Aa= Asuntos atendidos

520

Nombre de la variable 4

Valor observado de la variable 4 en 2014

Nombre de la variable 5

Valor observado de la variable 5 en 2014

Nombre de la variable 6

Valor observado de la variable 6 en 2014

Nombre de la variable 7

Valor observado de la variable 7 en 2014

Nombre de la variable 8

Valor observado de la variable 8 en 2014
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GLOSARIO

Actividad Econémica.l Conjunto de acciones que contribuyen a generar la oferta de bienes y servicios, sean o no de
caracter legal, y que se dan en un marco de transacciones que suponen consentimiento entre las partes. Incluye las
actividades del sector primario para el autoconsumo, excepto la recoleccién de lefa. Excluye actos redistributivos,
monetarios o en especie, que no suponen una contribucién a la oferta de bienes y servicios. Esto significa que se sitdan
fuera de un marco de transacciones y las personas que se benefician de ello no realizan una actividad econémica, aunque
puedan hacerse de un ingreso, tal y como quienes se dedican al robo, al fraude o a la mendicidad abierta o disfrazada.

Bolsa de Trabajo.1 Lugar fisico o virtual donde se ordenan ofertas para gque tanto oferentes como demandantes de
empleo puedan encontrar de manera rapida y organizada la informacién que requieren.

Certificacion de Competencias Laborales.® La certificacion de competencias es el proceso a través del cual las
personas demuestran por medio de evidencias, que cuentan, sin importar como los hayan adquirido, con los
conocimientos, habilidades y destrezas necesarias para cumplir una funcién a un alto nivel de desempefio de acuerdo con
lo definido en un Estandar de Competencia, entendiéndose por Estandar de Competencia, el documento oficial aplicable en
toda la RepUblica Mexicana que sirve de referencia para evaluar y certificar la competencia de las personas.

Emplazamiento a Huelga.2 Pliego de peticiones que los trabajadores deben presentar por escrito al patrén, en el cual se
sefiala el propdsito de utilizar el procedimiento de huelga, en caso de que no se satisfagan dichas peticiones, conforme a lo
estipulado por el Articulo 920 de la Nueva Ley Federal del Trabajo.

Empleo.1 Circunstancia que otorga a una persona la condicién de ocupado, en virtud de una relacién laboral que mantiene
CON una instancia superior, sea ésta una persona o un cuerpo colegiado, lo gue le permite ocupar una plaza o puesto de
trabajo. Las personas con empleo constituyen un caso especifico de personas que realizan una ocupacion.

Estrategias.5 Referidas al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, corresponden a un conjunto de acciones para lograr
un determinado objetivo.

Huelga.2 Suspension temporal del trabajo, llevada a cabo por una coalicién de trabajadores. Para este efecto los
sindicatos de trabajadores se consideran coaliciones permanentes, conforme a los Articulos 440 y 441 de la Nueva Ley
Federal del Trabajo.

Objetivos.7 Referidos al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, corresponden o son aquellos que describen los motivos
fundamentales de la accién de gobierno, aln sin especificar los mecanismos particulares para alcanzarlos.

Seguro de Desempleo.4 Politica de empleo que tiene por objetivo brindar proteccién a trabajadores que se encuentran
desempleados por haber perdido su ocupacién.

Servicio Nacional de Empleo.2 Es un servicio social, instituido en la Ley Federal del Trabajo, a cargo de la Secretaria del
Trabajo y Previsién Social, que tiene como objetivos: Estudiar y promover la operacién de politicas publicas que apoyen la
generacion de empleos; Promover y disefiar mecanismos para el seguimiento a la colocacién de los trabajadores;
Organizar, promover y supervisar politicas, estrategias y programas dirigidos a la capacitacion y el adiestramiento de los
trabajadores; Registrar las constancias de habilidades laborales; Vincular la formacién laboral y profesional con la demanda
del sector productivo; Disefiar, conducir y evaluar programas especificos para generar oportunidades de empleo para
jévenes y grupos en situacion vulnerable; y Coordinar con las autoridades competentes el régimen de normalizacion y
certificacion de competencia laboral.

Trabajador.2 La persona fisica que presta a otra, fisica o moral, un trabajo personal subordinado
FUENTES:

1. INEGI, Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo.

2. STPS, Ley Federal del Trabajo.

3. Programa para Democratizar la Productividad 2013-2018.

4. Sabino, Carlos, Diccionario de Economia y Finanzas, Caracas, Panapo, 1991.

5. Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.
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SIGLAS Y ABREVIATURAS

CGSNE
CPEUM
CTEETPS
DEALTI
DEFR

DEI

DOF

FAM

INEGI
INFONACOT
JFCA

LFT

PDP

PND
PROCADIST
PROFEDET
PSTPS
SEPL

SIEL

SIL
SIPRODET
ST

SHACP
STPS

Coordinacién General del Servicio Nacional de Empleo
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Comité Técnico Especializado de Estadisticas del Trabajo y Previsién Social
Distintivo Empresa Libre de Trabajo Infantil

Distintivo Empresa Familiarmente Responsable

Distintivo Empresa Incluyente

Diario Oficial de la Federacion

Programa Formacion de Agentes Multiplicadores

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje

Ley Federal del Trabajo

Programa para Democratizar la Productividad

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

Programa de Capacitacion a Distancia para Trabajadores
Procuradurfa Federal de la Defensa del Trabajo

Programa Sectorial de Trabajo y Previsién Social 2013-2018
Subsecretarfa de Empleo y Productividad Laboral

Sistera de Informacién Estadistica Laboral

Subsecretarfa de Inclusion Laboral

Sistema Integral de Procuracién de la Defensa del Trabajo
Subsecretaria del Trabajo

Secretarfa de Hacienda y Crédito Piblico

Secretarfa del Trabajo y Previsién Social
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