CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL,
SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA "SHF", REPRESENTADA POR LA LICENCIADA MARIA ELENA ZALDIVAR SANCHEZ, EN SU CARACTER DE
DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y APODERADA LEGAL, ASISTIDA EN ESTE ACTO POR EL DOCTOR RAMON ANGEL
NUNEZ DE LA MORA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE FOMENTO AL DESARROLLO URBANO Y ATENCION A
DESARROLLADORES Y AREA REQUIRENTE; Y POR LA OTRA RAMOS Y BOLANOS CONSULTORES, S.C., A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA "LA EMPRESA", REPRESENTADA POR EL ARQUITECTO ALBERTO JOSE RAMOS Y
BOLANOS, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
QUE A CONTINUACION SE EXPRESAN:

e)

DECLARACIONES
l. La “SHF” declara, por conducto de su representante, que:

Es una Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo que se rige por su Ley Orgénica publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 11 de octubre de 2001, y que tiene su domicilio en la Ciudad de México;

Tiene interés en contratar el servicio de evaluacién, analisis y prospectiva de los desarrollos certificados (antes DUIS), en
los términos, condiciones y caracteristicas que se sefialan en el anexo “A" de este instrumento;

Se encuentra debidamente representada para la celebracién de este acto por la licenciada Maria Elena Zaldivar Sanchez,
en su caracter de Directora de Administracion y Apoderada Legal, quien acredita su personalidad mediante escritura pablica
nimero 31,275 de fecha 01 de abril de 2016, ante la fe del licenciado Antonio Rosado Sénchez, titular de la notarfa pliblica
nimero 199 del Distrito Federal, facultades que no le han sido limitadas, revocadas ni modificadas en forma alguna;

De conformidad con el oficio circular nimero 307.-A-901, de fecha 11 de diciembre de 2015, emitido por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, cuenta con la autorizacién presupuestal para erogar recursos del ejercicio fiscal del afio 2016,

Y

Este contrato se adjudico RAMOS Y BOLAROS CONSULTORES, S.C., debido al fallo favorable dictado con motivo de la
Licitacion Pblica Nacional Mixta nimero 06820002-004-2016, con fundamento en los articulos 25, 26 fraccion |, 26 Bis
fraccion Ill, 27, 28 fraccion |, y demés relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblico, y su Reglamento, asi como las demés disposiciones juridicas aplicables.

II. "LA EMPRESA" declara, por conducto de su representante legal, que:

Es una sociedad que se constituyd conforme con las leyes vigentes de la Repiblica Mexicana, bajo la denominacion RAMOS
Y BOLANOS CONSULTORES, con la forma de Sociedad Civil, como lo acredita con copia de la escritura plblica numero
14,892 de fecha 30 de julio de 2002, otorgada ante la fe de la licenciada Maria Cristina Cerrillo Alvarez, titular de la Notaria
Publica nimero 158 del Distrito Federal; inscrita en el Registro Plblico de Personas Morales, con el folio 59585 del dia 3 de
octubre de 2002;

En su objeto sacial se encuentra la prestacion de servicios como los que son del interés de la "SHF"; y que cuenta con los
siguientes registros: Registro Federal de Contribuyentes con clave RBC020730JRA.

Se encuentra debidamente representada para la celebracion de este acto por el arquitecto Alberto José Ramos y Bolafios,
quien acredita su personalidad mediante copia de la escritura publica descrita en el inciso a) de estas Declaraciones, y que
cuenta con facultades suficientes para obligarla, las cuales no le han sido limitadas, modificadas ni revocadas en forma
alguna;

Ha ofrecido a “SHF", prestarle los servicios a que se refiere el inciso b) de la declaracion anterior, conforme con lo pactado
en este Contrato y en sus anexos, asi como con la normatividad, legislacion y reglamentacion de la materia aplicable;
cumpliendo al efecto con las especificaciones fijadas en las Normas Oficiales Mexicanas, en las Normas Mexicanas o, en
su caso, las normas de referencia, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 55 y 67 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion;

Cuenta con la capacidad juridica y econdmica, asi como con la organizacién y los elementos técnicos y humanos,
especializados y necesarios, por lo que es patrén que redne los requisitos a que se refiere ¢l articulo 13 de la Ley Federal
del Trabajo;



No se encuentra en alguno de los supuestos a que se refieren la fraccidn XX del articulo 8 de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Piblicos y los articulos 50 y 60 antepen(ilfimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;

Conoce plenamente el contenido y los requisitos que establecen, la normatividad y disposiciones juridicas nacionales y
extranjeras aplicables en la materia de contratacion, a la fecha de celebracién de este instrumento, asi como el contenido
de sus anexos;

Cumple con lo establecido en el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion y de conformidad con la regla de la
Resolucion Miscelanea Fiscal que le resulte aplicable para el ejercicio fiscal de 2016, segtin lo establecido en el documento
que se adjunta a este Contrato como Anexo “B"; y

Se encuentra al corriente de sus Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Sacial, de conformidad con el numeral
4.2.6.1. Elementos del Subproceso del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, asi como por el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo
Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtencion de la opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, segdn lo establecido en el documento que se adjunta a este Conirato
como Anexo “C".

Expuesto lo anterior, las partes otorgan las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA.- "LA EMPRESA", se abliga ante la "SHF", a prestarle eficaz y lealmente los servicios de su especialidad, descritos

en el inciso b) de la Declaracion | de este Contrato, de conformidad con los términos, condiciones y caracteristicas que se sefalan en
el Anexo “A" de este instrumento; los cuales se denominaran, para fines de brevedad, como "LOS SERVICIOS",
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SEGUNDA..- En relacion con lo expresado en la clausula precedente, ‘LA EMPRESA" se obliga ademas a lo siguiente:

Iniciar la prestacion de "LOS SERVICIOS" a partir del 26 de abril del 2016, conforme con los términos y condiciones
establecidos en este Contrato y sus anexos, asi como a terminarlos totalmente el 30 de diciembre de 2016;

Aportar por su cuenta todo el personal, asl como todos los recursos, elementos materiales, accesorios y equipos que se
requieran para la correcta prestacion de "LOS SERVICIOS"; sin costo adicional para la “SHF", con excepcion de aquellos
que le correspondan a la “SHF" en los términos de los anexos de este instrumento;

Prestar “LOS SERVICIOS" conforme los pracedimientos mas adecuados que la técnica aconseje y los alcances sefialados
en el Anexa "A"; sin costo adicional para la "SHF";

Tramitar por su cuenta o contar con las licencias o permisos que se requieran para la realizacion de "LOS SERVICIOS”,

Garantizar la buena calidad de "LOS SERVICIOS” contratados, durante la vigencia del contrato y por un plazo de 30 dias
naturales contados a partir de la respectiva fecha de aceptacion de los mismos por parte de la “SHF”", Esta garantia es sin
perjuicio de lo expresado en la Clausula Tercera;

Prestar "LOS SERVICIOS" auxiliandose, del personal que esté debidamente capacitado y autorizado en términos de la
legislacion aplicable y de los anexos de este Contrato, La “SHF" por su parte se obliga a permitir el acceso al personal
debidamente acreditado de “LA EMPRESA”, en términos de lo sefialado en este Contrato y sus Anexos, al inmueble de la
“*SHF" cuando asi se requiera para la prestacion de “LOS SERVICIOS”;

Cumplir y vigilar que se cumpla estrictamente con las disposiciones legales y reglamentarias que resulten aplicables a la
prestacion de “LOS SERVICIOS", y en el evento de que, por incumplimiento de dichas disposiciones, se impusiere a "SHF”
alguna multa o sancién, “LA EMPRESA" se obliga a cubrir, por su cuenta, el importe de éstas y a realizar de inmediato los
framites correspondientes, a fin de regularizar la situacion creada;

Ajustarse en la prestacion de "LOS SERVICIOS", a las medidas de seguridad, horarios, dias y otras especificaciones que la
*SHF" determine, en caso de requerir el acceso a sus oficinas;

Destinar el nimero suficiente de sus trabajadores y colaboradores, y del personal calificado necesario a efecto de que “LOS
SERVICIOS” sean prestados con la debida oportunidad, eficiencia y seguridad, de manera que los intereses de la "SHF"
queden debidamente protegidos. Asimismo, ‘LA EMPRESA" se obliga a proporcionar al personal que destine para la



prestacion de "LOS SERVICIOS, los elementos necesarios para el debido cumplimento de las obligaciones que para ella
derivan de este instrumento;

i) Atender puntualmente a las indicaciones que para el eficaz desempefio de "LOS SERVICIOS” reciba de la “SHF” a través de
la persona o personas autorizadas al efecto. Asimismo, presentar a la “SHF", cada vez que lo sdlicite, un reporte por escrito
que contenga el estado que guardan “LOS SERVICIOS" de que se trata, asi como sus comentarios respecto a &stos;

k)  Poner en conocimiento de la “SHF", inmediatamente y en forma escrita, cualquier hecho o circunstancia que pudiera
traducirse en beneficio, dafio o perjuicio de los intereses de la propia “SHF”, a menos que la urgencia del caso requiera
hacerlo por cualquier otro medio;

I) © Ensucasoconservaren el lugar o lugares que la "SHF" le indique, los instrumentos o materiales necesarios para la adecuada
prestacion de “LOS SERVICIOS", en el entendido de que dichos instrumentos seran guardados bajo la exclusiva
responsabilidad de “LA EMPRESA”,

m) Guardar estricta confidencialidad ylo reserva sobre la prestacién de “LOS SERVICIOS®, asumiendo la responsabilidad que
por dafios y perjuicios se pudiera causar a la propia “SHF" o a terceros;

n) Encasode que “LA EMPRESA" incumpla en la prestacién de “LOS SERVICIOS" en el plazo previsto en el inciso a) de esta
clausula, asi como en los plazos especificos que se puedan sefialar en el anexo “A" de este instrumento, cubrira a la “SHF",
par cada dia natural de retraso, una pena convencional de uno al millar, sobre el monto total de *LOS SERVICIOS" no
prestados oportunamente, durante los primeros cinco dias naturales de retraso; de 1.5 al millar, sobre el monto total de "LOS
SERVICIOS" no prestados oportunamente, por los cinco dias naturales siguientes y de 2 al millar, sobre el monto total de
“LOS SERVICIOS" no prestados oportunamente, por los dias naturales subsecuentes; asi como por la inadecuada ejecucion
de “LOS SERVICIOS” que dé lugar a reclamaciones o rechazo de éstos en términos del Anexo “A”; en el entendido de que
estas penalizaciones no excederan el importe de la garantia de cumplimiento de Contrato. No cbstante, la *SHF" podra
considerar la aplicacion de la referida pena convencional hasta por un plazo méximo de 20 dias naturales, siendo éste el
limite a que hace referencia el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico. La
pena convencional mencionada no sera aplicable si la causa del retraso es imputable a la "SHF", o a su personal.

En este acto, ‘LA EMPRESA" autoriza a la “SHF" a deducir de los pagos que, de conformidad con la clausula Tercera de
este Contrato, la segunda deba hacer a la primera, el importe de la pena referida en el parrafo que precede, en el entendido
de que cualquier pago de ‘LOS SERVICIOS" que tenga que realizar la “SHF" a favor de "LA EMPRESA", quedara
condicionado al pago que esta deba efectuar por concepto de penas convencionales. Lo anterior, sin perjuicio de hacer, en
su caso, efectiva la garantia que se establece en la clausula Tercera de este instrumento. :

La suma de las penas convencionales pactadas en este Contrato, no podra en ninglin caso exceder el importe de la garantia
de cumplimiento de Contrato que se expresa en la cldusula tercera. Si el monto de las penas llega al limite antes expresado,
la *SHF" podra iniciar el dia habil siguiente, el procedimiento de rescision administrativa, salvo que resuelva, conforme con
las disposiciones aplicables, iniciarlo dentro del plazo que éstas mismas prevén;

0) Entregar ala “SHF" la péliza de fianza de cumplimiento a que se refiere la clausula Tercera de este Contrato, en un plazo no
mayor de diez dias naturales, contado a partir de la fecha de firma de este instrumento;

p) Reponer o realizar “LOS SERVICIOS" que resultaren rechazados o devueltos en un plazo de 5 dias habiles bancarios
contados a partir de la manifestacién del rechazo o devolucidn por parte de “SHF";

q) Facturar sus servicios enviando el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), conforme a la normatividad fiscal que
resulte aplicable. EI CFDI, en archivos PDF y XML, deberd depositarse en el siguiente Buzdn: cfdshf@shf.qgob.mx,
marcandole copia a las siguientes direcciones de correo electrénico eogarcia@shf.gob.mx y ranunez@shf.qob.mx;

r)  Sujetarse a lo dispuesto en el Anexo ‘D", en cuestiones de facturacion, devolucién, rechazo ylo condiciones especificas de
“LOS SERVICIOS";

En su caso, brindar la informacién y documentacion relacionada con el presente Contrato que le sea requerida por las
autoridades fiscalizadoras, en términos de lo sefialado por el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico, articulo 107 de su Reglamento, y demas normatividad relativa y aplicable;

En caso de asf considerarlo conveniente, presentar ante la Secretaria de la Funcion Piblica, su solicitud de conciliacion por
esavenencias derivadas del cumplimiento y/o ejecucion del Contrato, debiendo cumplir con los requisitos contenidos en los

iculos 77 y 78 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y articulos 127 y 128 de su
Réglamento, y demas disposiciones relativas y aplicables, y



u) Las demas que, en su caso, se contemplen en los anexos de este Contrato.

En caso de que “LA EMPRESA" incumpla can alguna de las obligaciones contempladas en este Contrato, y en especial con
las contenidas en esta clausula, la "SHF" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision que corresponda, en los
términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, y demas normatividad aplicable.

Todas las obligaciones contenidas en este Contrato y sus anexos y, en lo especifico, las descritas en esta clausula, se
deberan ejecutar por medio de ‘LA EMPRESA", sin que “SHF" tenga la posibilidad de direccién, vigilancia o capacitacion sobre los
empleados, trabajadores o personal que destine “LA EMPRESA” para la prestacion de “LOS SERVICIOS”. En este sentido, cualquier
facultad o prerrogativa que deriven a favor de “SHF” por la prestacion de “LOS SERVICIOS" materia de contratacian, o por virtud de
este Contrato o de cualquier normatividad que exista o pudiera existir, se entendera que siempre ejercera dicha facultad o hara valer
dicha prerrogativa, por conducto del ejecufivo de cuenta o personal de contacto que para tales efectos determine “LA EMPRESA", sin
que pueda nunca ejercer dichas facultades o prerrogativas de manera directa "SHF” sobre los empleados, trabajadores o personal que
“LA EMPRESA" destine para la prestacion de los servicios.

TERCERA.- La "SHF" se obliga a pagar a “LA EMPRESA", en concepto de precio, por la completa y total prestacion de “LOS
SERVICIOS", la cantidad de $8'074,000.00 M.N (OCHO MILLONES SETENTA Y CUATRO MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL),
mas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado, dicha cantidad se pagara de la siguiente forma:

a) La cantidad de $1'211,100.00M.N (UN MILLON DOSCIENTOS ONGE MIL CIEN PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL),
mas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado, contra entrega de los Instrumentos de recoleccién de informacion
para el trabajo de campo y el Programa de Trabajo, y Calendario de Actividades., cantidad que corresponde al 15 % del
monto total del contrato, de conformidad con los términos, entregables, temporalidades y condiciones sefialados en el
anexo "A” de este confrato,

b) La cantidad de $2'018,500.00M.N (DOS MILLONES DIECIOCHO MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 MONEDA
NACIONAL), més el correspondiente Impuesto al Valor Agregado, contra entrega del Reporte del levantamiento en campo
para el Diagnostico de los 17 DC, el Diagnéstico de cada uno de los 17 DC, dimensionando para cada uno de ellos una
regionalizacion que ubique las escalas de ciudad, metropoli y region, cantidad que corresponde al 25% del monto total del
contrato, de conformidad con los términos, entregables, temporalidades y condiciones sefialados en el anexo “A” de este
contrato.

¢) La cantidad de $2°018,500.00M.N (DOS MILLONES DIECIOCHO MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 MONEDA
NACIONAL), mas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado, contra entrega de la Evaluacién técnica, financiera, y
de sustentabilidad en las escalas local, urbana y regional de los 17 DC; El Plan de Accién para los 17 DC, con propuestas
mecanismos y estrategias y La Evaluacion de la evolucion socioeconomica de los 17 DC, derivada de Ia instrumentacion
del Plan de Accion de cada uno de ellos, utilizando el analisis costo-beneficio., cantidad que corresponde al 25 % del monto
total del contrato, de conformidad con los términos, entregables, temporalidades y condiciones sefialados en el anexo “A”"
de este contrato.

d) La canfidad de $2'825,900M.N (DOS MILLONES OCHOCIENTOS VEINTICINCO MIL NOVECIENTOS PESOS 00/100
MONEDA NACIONAL), méas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado, contra entrega de las Propuestas y
recomendaciones para fortalecer la viabilidad técnica, financiera, urbana, regional y social en el proceso de certificacion y
la Propuesta para complementar el esquema actual de monitoreo y seguimiento de los DC, mediante una matriz de
indicadores de planeacion y gestion urbana y regional que permita contrastar sus avances, respecto su Plan Maestro.,
cantidad que corresponde al 35% del monto total del contrato, de conformidad con los términos, entregables,
temporalidades y condiciones sefialados en el anexo "A" de este contrato.

Dichas cantidades se pagaran a mas tardar dentro de los 20 dias naturales siguientes a la prestacién de "LOS SERVICIOS"

que se describen en el Anexo "A” de este contrato, previa presentacion de la factura correspondiente que redna los requisitos fiscales

aplicables, y comprendan en forma desglosada el Impuesto al Valor Agregado, debidamente requisitada y suscrita por “LA EMPRESA”

en la que aparezca el visto bueno de la "SHF" y siempre que ‘LA EMPRESA" hubiere cumplido con sus obligaciones contractuales, y
de conformidad con el articulo 93 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

En este sentido, la "SHF” realizara, a través de la Unidad de Administracian solicitante, dentro de los 5 dias habiles bancarios

u1entes a la prestacion de "LOS SERVICIOS', determinara si “LA EMPRESA” cumplié.con todos los requerimientos establecidos en

es e instrumento y sus anexos. ‘LA EMPRESA" acepta en este acto que, en tanto la “SHF” no lleve a cabo la revision refenda “LOS
VICEOS” no se tendran por aceptados.

\
{ ’/ \ LA EMPRESA" se obliga a entregar a la “SHF" dentro de los 10 dias naturales posteriores a la fecha de firma de este
l / nlra\i una péliza de fianza expedida por Institucion legalmente autorizada para operar en el ramo a favor y a entera satisfaccion de
\ la"SHF, por el equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del Importe total del Contrato, que garantice a ésta el fiel y exacto cumplimiento
dé las ob acmnes que "LA EMPRESA" asume con motivo de este Contrato, comprendiéndose entre éstas, la buena calidad de “LOS
SERVICIOS", la correcta y puntual prestacion de éstos; el reembolso por parte de ‘LA EMPRESA" a la “SHF" de los gastos en que



incurra esta en caso de que se rechace parte o la totalidad de “LOS SERVICIOS”; la devolucién de las cantidades que la “SHF" hayan
cubierto a "LA EMPRESA”, en caso de que la primera rechace parte o la totalidad de “LOS SERVICIOS"; el pago de las cantidades que
resulten conforme con lo pactado en las clausulas del Contrato, en especial, las que establecen en sus clausulas Primera, Segunda,
Tercera, Quinta, Sexta y Séptima; o de cualquier otra responsabilidad en que ‘LA EMPRESA" hubiere incurrido; asi como el exacto
cumplimiento de las demds obligaciones consecuentes a lo convenido, a la buena fe, al uso o a la ley. Esta pdliza estara en vigor hasta
30 dias naturales posteriores a la fecha en que la "SHF" acepte |a totalidad de los servicios materia de contratacion y una vez que haya
vencido la garantia a que hace referencia el inciso e) de la Clausula Segunda de este Contrato, asi como durante la substanciacion de
todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva por la autoridad competente y para su
cancelacion se requerira la autorizacion previa y por escrito de la "SHF".

La péliza de fianza referida en el parrafo anterior, es con independencia de las demas garantias de los servicios que se
puedan establecer en el Anexo "A” de este Contrato.

En ese orden de ideas, las partes convienen en que para el caso de que "LA EMPRESA” cumpla con las obligaciones
contractuales estipuladas en el presente Contrato y sus Anexos, el servidor pablico encargado de vigilar la administracion y cumplimiento
del Contrato, extendera una constancia de cumplimiento de las obligaciones, conforme los procedimientos internos de la “SHF" y a
través de las unidades administrativas que correspondan, a efecto de que esta (ltima inicie los tramites de cancelacion de la péliza de
fianza de cumplimiento sefialada en el parrafo que antecede.

Las partes convienen en que dentro del importe total por la prestacion de “LOS SERVICIOS" materia de contratacion, en los
términos de esta clausula, quedan comprendidos todos los gastos directos e indirectos que “LA EMPRESA" tuviere que efectuar para la
debida realizacion de la materia de este Contrato y sus anexos, por lo que no tendra derecho a recibir ninguna otra cantidad por concepto
de viaticos, gastos o expensas; acordandose que el monto de contratacion sera fijo durante toda la vigencia del Confrato, por lo que no
podra sufrir ajuste alguno.

En caso de que “LA EMPRESA" no preste "LOS SERVICIOS" conforme con lo previsto en este instrumento, y sin perjuicio
de las sanciones expresadas en el mismo, la “SHF" podré ordenar su reposicion o correccion inmediata, misma que ‘LA EMPRESA"
hara por su cuenta sin tener derecho a retribucion por ello.

Las partes convienen en que la garantia que deba otorgar “LA EMPRESA”, contendra el texto de los modelos que forma parte
de los anexos de este Contrato. Asimismo, el inicio de la prestacion de "LOS SERVICIOS", queda condicionado a que “LA EMPRESA’
entregue en el plazo previsto la garantia correspondiente.

CUARTA.- La “SHF" se reserva el derecho de inspeccionar en todo tiempo la prestacion de “LOS SERVICIOS" y de hacer a
‘LA EMPRESA" por conducto de la persona o personas autorizadas por la primera al efecto, las observaciones que estime pertinentes
en relacion con el cumplimiento de este Contrato, Asimismo, "LA EMPRESA" se obliga a otorgar toda clase de facilidades y ayuda a las
personas designadas por la “SHF" para que puedan llevar a cabo la inspeccion de que se trata.

‘LA EMPRESA" se obliga desde ahora a atender todas las observaciones que le hiciere la “SHF" a través de las personas
autorizadas, y en el caso de que adujera razones técnicas para no hacerlo, debera ponerlas a la consideracion de la *SHF" mediante
comunicacion escrita, a fin de que ésta resuelva en definitiva.

Asimismo, “LA EMPRESA" se obliga a sustituir a alguna o algunas de las personas destinadas para la prestacion de “LOS
SERVICIOS”, cuando la “SHF asi lo solicite por escrito, en el entendido de que las nuevas personas designadas por “LA EMPRESA"
deberan cumplir los mismos requisitos de experiencia y capacidad que tenia el personal originalmente destinados para la prestacion de
“LOS SERVICIOS'".

QUINTA.- “LA EMPRESA" se obliga a defender a la “SHF", sin cargo alguno para ésta, de las reclamaciones de terceros
basadas en que "LOS SERVICIOS", o el resultado de estos, constituyen trasgresion a algiin derecho de autor, o bien, invasién o
trasgresion a alguna patente, marca, licencia, o que viola registro de derechos, o cualquiera otro relativo a la propiedad intelectual o
industrial, siempre y cuando la “SHF" le dé aviso por escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco dias habiles bancarios
ntados a partir del dia siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento o notificacion. Asimismo, en ese plazo la “SHF”" debera
ehtregar la informacién y asistencia del caso o establecer las causas por las cuales esté impedida de proporcionarlas. En este mismo
supuesto, la "SHF” se obliga a efectuar las gestiones necesarias a fin de que "LA EMPRESA" pueda representarla en el proceso o
pracedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de la “SHF", con o sin intervencién de ‘LA EMPRESA’, esta (ltima
obliga a pagar las sumas a que sea condenada la "SHF”, o las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero,
%o no sera responsable por ninguna cantidad derivada de compromisos contraidos por el citado arreglo si ésta no cuenta con el previo
nsentimiento de “LA EMPRESA” dado por escrito, el cual debera otorgarse invariablemente dentro de los cinco dias posteriores a
aquel en que tenga conocimiento del pretendido arreglo.
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En todo caso, ‘LA EMPRESA” se obliga a tomar las medidas necesarias para que la “SHF" contintie recibiendo “LOS
SERVICIOS" en los plazos y condiciones convenidos.

SEXTA.- “LA EMPRESA’ se hace responsable ante la “SHF" de la conducta y eficiencia de la persona que, en su caso,
destine para la prestacion de "LOS SERVICIOS". Igualmente, en el evento de que “LA EMPRESA” no cumpla con alguna de las
obligaciones que en virtud de este Contrato, del uso, de la buena fe, de la ley o de la normatividad son a su cargo, sera responsable de
los dafios y perjuicios que su incumplimiento cause a la *SHF” o a terceros. Sin perjuicio de lo anterior, la “SHF" podra rescindir
administrativamente este Contrato sin responsabilidad alguna a su cargo, o bien, exigir su cumplimiento haciendo en su caso efectiva
la pena convencional que se menciona en la cldusula Segunda de este instrumento.

Las partes convienen en que la "SHF" podré exigir el cumplimento de este Contrato a "LA EMPRESA" conforme con lo
expresado en esta clausula, y en el evento de que continuaran los incumplimientos, podré rescindir administrativamente este
instrumento, sin perjuicio de hacer efectiva la garantia otorgada, de conformidad con lo dispuesto por la Clausula Tercera de este
instrumento.

En caso de que ‘LA EMPRESA" falle en la prestacion de “LOS SERVICIOS" materia de contratacién, la “SHF” tendra el
derecho de adquirirlos, por si o por medio de terceras, con cargo a ‘LA EMPRESA’, independientemente de que se aplicaran las
sanciones previstas en [a clausula Segunda o de que se pueda hacer efectiva la garantia a que se refiere la clausula Tercera de este
instrumento.

En el evento de que “LA EMPRESA" hubiere faltado a la verdad en relacian con lo expresado en el inciso f) de la declaracion
Il de este Contrato, la “SHF” dara por rescindido administrativamente este instrumento en la forma convenida en el mismo.

SEPTIMA.- ‘LA EMPRESA" se constituye, por su carécter de patrdn, en responsable Unico de las relaciones entre &l y las
personas que destine en la prestacién de “LOS SERVICIOS", asi como de las personas que le coadyuven, ademas de las dificultades
o conflictos que pudieran surgir entre él y dichas personas o de estas (iltimas entre si. También ser4 responsable de los accidentes que
se originen con motivo de la prestacion de dichos servicios y responderd, asimismo, de todos los dafios y perjuicios que se llegaren a
ocasionar ala “SHF" o a terceros, con motivo o como consecuencia de la prestacion u omision en la prestacion de los referidos servicios,
si el accidente es imputable a la persona que destine “LA EMPRESA" para la prestacion de “LOS SERVICIOS",

‘LA EMPRESA”, por su caracter de patron para con sus trabajadores y con el personal que dispondra para la prestacion de
‘LOS SERVICIOS', se encargara de delimitar legalmente, que en ningin caso se deberd tomar a la “SHF" coma patron sustituto,
obligandose desde este momento a que, si por alguna razon le llegare a fincar alguna responsabilidad a la “SHF” por ese concepto, “LA
EMPRESA' le reembolsara a la "SHF” cualquier gasto en que, por tal motivo, incurriere ésta.

OCTAVA.- La vigencia de este Contrato es a partir del 26 de abril del 2016 y hasta el 30 de diciembre del 2016, conforme
con los términos y condiciones establecidos en el presente instrumento y sus anexos.

Sin embargo, las partes previo al vencimiento de la fecha de cumplimiente y a sus ampliaciones o prérrogas a solicitud
expresa de "LA EMPRESA', y por caso forluito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a la *SHF”, podran modificar el Contrato a efecto
de ampliar la fecha para la entrega de los resultados en la prestacion de “LOS SERVICIOS", En este supuesto debera formalizarse el
convenio modificatorio relativo y no procederé la aplicacion de las penas convencionales respectivas.

Durante la vigencia pactada y, en su caso, durante la ampliacion o prorroga que al efecto convengan, la “SHF” podra dar por
terminado anticipadamente este Contrafo, sin responsabilidad alguna a su cargo, entre otras causas, cuando no cuente con la
autorizacion de la partida presupuestal correspondiente en términos de las disposiciones legales aplicables, mediante simple aviso
escrito que dé a "LA EMPRESA" por lo menos con 5 dias naturales de anticipacion a la fecha respectiva.

NOVENA.- Cuando en la prestacion de “LOS SERVICIOS" se presente caso fortuito o fuerza mayor, la “SHF” podré suspender
prestacion de los mismos, en cuyo caso solo se pagaran a ‘LA EMPRESA" “LOS SERVICIOS" que se hayan prestado efectivamente.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a la “SHF", ésta pagara a ‘LA EMPRESA" los gastos no recuperables
durante el fiempo de la suspension, siempre que dichos gastos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con este Contrato, previa aprobacion por escrito de la “SHF”,

- El pago de dichos gastos no recuperables se realizara dentro de los 20 dias naturales siguientes a la presentacion de la
oe(mentacion respectiva por parte de “LA EMPRESA”.

DECIMA.- Los anexos que se mencionan en este Contrato, debidamente identificados con la firma de las paﬂes se agregan
e instrumento como parte integrante del mismo. Asimismo, las partes se obligan a firmar todas y cada una de las paginas de este
&ato ¥ SUS anexos.



Las partes convienen que en el evento de que alguno o algunos de los términos y condiciones estipulados en las clausulas
de este Contrato difieran o existiera cualquier discrepancia con los términos y condiciones previstos en los anexos a que se refiere el
parrafo precedente, prevaleceran las primeras sobre los segundos, para todos los efectos legales correspondientes.

En ese mismo sentido, las partes convienen que en el evento de presentarse alguna discrepancia entre el presente Contrato
y los actos y/o documentos derivados del procedimiento de confratacién, prevalecerén estos Gltimos sobre el primero; lo anterior, sin
perjuicio de lo dispuesto en el clausulado de este Contrato.

DECIMA PRIMERA.- Las partes convienen en que las comunicaciones que se envien relativas a este Conirato, deberan
dirigirse a las personas y domicilios sefialados en esta clausula, en el entendido de que dichas comunicaciones deberan ser suscritas
por personal con facultades suficientes para fratar la materia a que se refieran. A efecto, las partes acuerdan:

Par parte de “LA EMPRESA" ala “SHF”, la Avenida Ejército Nacional 180, Colonia Anzures, Cddigo Postal 11590, Delegacion
Miguel Hidalgo, Ciudad de México.

A la atencién del Dr. Raman Angel Nufiez de la Mora, Director de Fomento al Desarrollo Urbano y Atencién a Desarrolladores.

Asimismo, Miro. Oscar Tlacaelel Mufioz Bravo, Subdirector de Desarrollos Certificados, sera el servidor pablico responsable
de administrar y vigilar el cumplimiento de este Contrato, de manera coordinada con el servidor pablico indicado en el parrafo anterior.

Por parte de la "SHF" a “LA EMPRESA", en Medellin 121, Colonia Roma Norte, Cdédigo Postal 06700, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

A la atencion del Arg. Alberto José Ramos y Bolafios, Representante Legal.

DECIMA SEGUNDA.- “LA EMPRESA" no podra traspasar o ceder total o parcialmente la materia de éste Contrato. Se
exceptian de lo anterior, los derechos de cobro derivados de este instrumento, previa conformidad de la "SHF” dada por escrito,

Sin perjuicio de lo estipulado en el parrafo anterior, “SHF* manifiesta desde ahora su conformidad para que “LA EMPRESA',
Unicamente pueda ceder sus derechos de cobro a favor de un Intermediario Financiero mediante operaciones de Factoraje o Descuento
Electronico en el programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo, en los términos
de la normatividad relativa y aplicable.

DECIMA TERCERA.- "LA EMPRESA" reconace que la informacion y documentacién que la "SHF" le proporcione, asi como
los datos y resultados obtenidos de "LOS SERVICIOS", son confidenciales y/o reservados y propiedad de la "SHF"; por tal razén, " LA
EMPRESA " se obliga a guardar y mantener en absoluta confidencialidad y/o reserva toda la informacion, tangible e intangible, que
llegara a obtener referente a la "SHF" y cualquier otro tercero, para la realizacion y prestacién de "LOS SERVICIOS'", asi como los
resultados ylo productos derivados de su ejecucion. Por lo que debera mantener el secreto profesional a que esta obligada "LA
EMPRESA" por el desarrollo de "LOS SERVICIOS".

"LA EMPRESA" se obliga a utilizar la informacién confidencial y/o reserva dnicamente para la realizacién y cumplimiento de
este Contrato, quedandole estrictamente prohibido, divulgarla por cualquier medio a terceros o darle un uso diverso al establecido en
este instrumento, ni atn a nivel curricular, salvo autorizacion previa y por escrito de la "SHF", y en términos de la legislacion aplicable.

"LA EMPRESA" se obliga a manejar la informacién confidencial y/o reservada propiedad de la "SHF", y cualquier ofro tercero,
igual o mejor que su propia informacion confidencial.

A la terminacion o rescision de este Contrato, "LA EMPRESA" se obliga a devolver a la "SHF", toda la informacién obtenida
y/o generada para la realizacién de "LOS SERVICIOS", asi como a entregar los productos derivados de su ejecucion, en los términos y
condiciones que se describen en el anexo “A” del presente instrumento.

La obligacién de confidencialidad a cargo de "LA EMPRESA" a que se refiere esta clausula, permanecera vigente con toda
su+uerza y vigor aun después de terminada la vigencia de este Contrato, en términos de las disposiciones legales aplicables.

‘LA EMPRESA" y su persanal no podran reproducir, alterar, transmitir o comercializar la informacién o los cédigos que la
“SHF\le proparcione, a efecto de llevar a cabo cualquier actividad que no se comprenda en la prestacion de “LOS SERVICIOS". En
caso de incumplimiento de esta obligacién, “LA EMPRESA" atendera a la responsabilidad civil, penal, administrativa y deméas que
restilten en su contra en términos de la normatividad aplicable.
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‘LA EMPRESA" debera considerar en todo momento que la informacién que la “SHF" le proporcione para la prestacion de

VICIOS", por si o través del o los terceros que al efecto designe, esté en su caso clasificada como reservada ylo confidencial
Fno de |a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, y demés disposiciones juridicas que
emafen, o que se encuentra protegida por el secreto regulado por el articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito, o demas




disposiciones juridicas que de ella emanen; por lo que debera extremar todas las medidas que sean necesarias para salvaguardar y
mantener el caracter de dicha informacion; por lo que “LA EMPRESA" no podré otorgar un uso distinto a la misma, diferente al objeto
de este Centrato; siendo responsable ademas, por la violacion de las disposiciones contenidas en dichos ordenamientos y disposiciones
juridicas.

DECIMA CUARTA.- Las partes convienen en que para efectos de la Ley Federal del Derecho de Autor, y deméas normatividad
relacionada con los derechos de propiedad intelectual comprendidos en esta contratacion, el resultado de "LA EMPRESA" se encuadra
en el supuesto de obra por encargo que contempla el articulo 83 de la referida ley, por lo que la titularidad de los derechos patrimoniales
sobre el resultado de los mismos le corresponde a la "SHF", asi como el derecho a su uso exclusivo.

En este sentido, "LA EMPRESA" reconoce que los términos y condiciones de este Contrato y sus anexos son claros y que
entiende y acepta los alcances de los mismos, en términos de lo sefialado exclusivamente por el sequndo pérrafo del articulo 83-bis de
la Ley Federal del Derecho de Autor.

El pago a que se refiere la clausula Tercera incluye el costo por la titularidad y el derecho a que se refiere esta Clausula,

Si para la prestacion de "LOS SERVICIOS', es necesario que se reproduzcan o imiten la denominacion o siglas de la "SHF",
ésta podra otorgar la autorizacion respectiva.

DECIMA QUINTA.- Las partes convienen que en lo no expresamente previsto en este Contrato, seran aplicables las
disposiciones relativas de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos.y Servicios del Sector Puiblico y su Reglamento, asi como del Cédigo
Civil Federal, de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, y que para su
interpretacion y cumplimiento judicial, se someten a los tribunales competentes con jurisdiccion en la Ciudad de México, renunciando al
fuero que pudiera corresponderles en virtud de cualquier otro domicilio presente o futuro, o por cualquier otra causa.

Al efecto, las partes sefialan como sus domicilios los siguientes: la “SHF”, Av. Ejército Nacional nimero 180, Colonia Anzures,
Cadigo Postal 11590, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, y “LA EMPRESA", en Medellin 121, Colonia Roma Norte, Cdigo
Postal 06700, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México:

Este Ponlrato se'guscribe en dos ejemplares, en la Ciudad de México, el dia 26 de mes de abril de 2016, y queda uno en
poder de cada pna de S.

SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL
SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO
l\t INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO
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Texto de Modelo de Pdliza de Fianza CUMPLIMIENTO

La institucion afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion y a las disposiciones que prevén los articulos 279,
280, 283 y demas relativas aplicables de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, para el cobro de fianzas otorgadas a favor de la
Sociedad Hipotecaria Federal, Saciedad Nacional de Credito, Institucion de Banca de Desarrollo por propio derecho.

ANTE: Saciedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo.

Para garantizar por RAMOS Y BOLANOS CONSULTORES, S.C., con domicilio en Medellin 121, Colonia Roma Norte, Cédigo Postal
06700, Delegacion Cuauhtemoc, Ciudad de México, y con Registro Federal de Contribuyentes RBC020730JRA, el fiel y exacto
cumplimiento de las obligaciones que RAMOS Y BOLANOS CONSULTORES, S.C., asumié con motivo del Contrato de prestacion de
servicios celebrado con la Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo, de fecha 26
de abril de 2016, comprendiéndose entre estas, la buena calidad de “LOS SERVICIOS" materia de contratacién: la correcta y puntual
prestacion de "LOS SERVICIOS" materia del referido Contrato; la devolucién de la cantidad que la Sociedad le haya cubierto, asi como
el reembolso de los gastos en que incurra la Sociedad en caso de que rechace parte o la fotalidad de *LOS SERVICIOS® materia de
contratacion por no cumplir con las cantidades, caracteristicas y especificaciones que se contienen en el anexo "A" del mismo: el pago
de las cantidades que resulten conforme a lo paciado en las cléusulas del mencionado Contrato, en especial las que se establecen en
sus cléusulas Primera, Segunda, Tercera, Quinta, Sexta y Séptima; el pago de la cantidad derivada de los defectos o vicios ocultos de
‘LOS SERVICOS" materia de contratacion; o de cualquier otra responsabilidad en que RAMOS Y BOLANOS CONSULTORES, 8.C,
hubiere incurrido; asf como el exacto cumplimiento de las demas obligaciones consecuentes a lo convenido, a la buena fe, aluso o ala

ley. Esta poliza estara en vigor por un plazo de 30 dias naturales después de que la "SHF” acepte la totalidad de “LOS SERVICIOS"
qmateria de conlratacion y una vez que haya vencido la garantia a que hace referencia el inciso &) de la Clausula Segunda de este
ontrato, asf como durante la substanciacion de todos los recursos legales que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva
rla autoridad competente y para su cancelacion se requerira autorizacion previa y por escrito de la Sociedad.

"institucién afianzadora declara que: a) Esta fianza se otorga atendiendo a todas y cada una de las estipulaciones contenidas en el
trato antes mencionado; b) En el caso de que se prorrogue el plazo o plazos establecidos para la prestacion de “LOS SERVICIOS!
se refiere esta fianza o exisla espera, su vigencia quedar automaticamente prorrogada en concordancia con dicha prorroga o

, debiendo para tal efecto realizarse la modificacion a la pdliza de fianza; y c) Acepta expresamente somelerse a los
"

jmientos de ejecucion previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas para la efectividad de las fianzas, atn para el
que procediera el cobro de intereses con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza.
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ANEXO “A!!
1. INTRODUCCION

Durante la presente administracién los Desarrollos Certificados (DC) se han fortalecido como un
componente sustantivo de la politica publica urbana y de vivienda, tal como lo han establecido
el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND), los Programas Nacionales de Desarrollo
Urbano y de Vivienda 2014-2018, el Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo 2013-
2018, y el Programa Sectorial de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano 2013-2018.

Los DC son un instrumento estratégico del Gobierno Federal que tiene como objetivo
interconectar las diferentes politicas institucionales de los distintos 6rdenes de gobiermno en
materia de planeacién del desarrollo urbano-regional y de la construccién de vivienda.
Consisten en areas integralmente planeadas que buscan contribuir al ordenamiento territorial y
urbano, y armonizar las interrelaciones de los procesos urbanos, econémicos y ambientales en
las distintas localidades, ciudades, metrépolis y regiones del pais. De esta manera, los DC
buscan contribuir a mejorar el bienestar de la poblacién de las ciudades mexicanas mediante la
aplicacién de un proceso de planeacion urbana integral y sustentable.

La instrumentacion de los DC se sustenta en los siguientes ejes de la politica urbana y de
vivienda:

« Contribuir interinstitucionalmente al crecimiento ordenado de las ciudades mediante
la implementacion de esquemas urbanos integrales y sustentables.

« Promover una oferta de vivienda con altos estandares de calidad y eficiencia
energética.

« Evitar la expansion hacia zonas no aptas para el desarrollo urbano.

« Vincular la residencia de las personas con las fuentes de empleo y la provision de
servicios.

» Asegurar la infraestructura y equipamiento urbano que garantice la provisién de
servicios de manera suficiente y adecuada.

« Promover el uso eficiente de los recursos naturales.

»  Contribuir al desarrollo regional equilibrado.

La Comisién Intersecretarial de Vivienda (CIV) es la instancia colegiada del Gobierno de. la
Republica responsable de otorgar la Certificacion a los desarrollos urbanos que han cumplido
con los criterios de integralidad y sustentabilidad establecidos en el protocolo de Certificacion, el
cual es supervisado y validado en cada una de sus etapas por el grupo de trabajo de la CIV
denominado Grupo de Evaluacion, Autorizacion, Promocion y Seguimiento de los Desarrollos
ertificados (GEAPS).

ENGEAPS es coordinado por Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. (SHF), la cual tiene a su
argo inscribir nuevos proyectos al proceso de certificacion, asesorar y guiar a sus
patriocinadores en la elaboracion de la Gran Vision para su presentacién ante el GEAPS y la



Interinstitucionales (CAl), con el fin de contribuir a apoyar la debida operacion y fortalecimiento
de los DC.

Actualmente existen 17 Desarrollos Certificados, los cuales observan la siguiente distribucién
geografica:

L. alta o San it Localizacion Geografica de los 17 Desarrolios Cerlificados

3. Puerta de Aivgs
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El grado de éxito de los DC depende de factores tales como su localizacién, oferta de empleo
cercano a los desarrollos, aceptacion en el mercado de su propuesta de vivienda, suficiencia en
la dotacion de servicios de infraestructura y equipamiento, esquemas de conectividad y
movilidad, asi como sustentabilidad ambiental.

Para que los DC alcancen su maximo potencial como instrumentos estratégicos de la politica
urbana y de vivienda nacional, se requiere fortalecer la coordinacién de acciones y el apoyo
financiero que debiesen brindar los tres érdenes de gobierno respecto a la instrumentacién de
cada uno de los ejes de ésta politica al interior de los DC.

Los principales aspectos que hoy dia requieren una mayor coordinacién interinstitucional y
apoyo financiero son: el mejoramiento de la calidad de la vivienda, la generacion de fuentes de
erpleo al interior de los DC y en sus proximidades externas, la suficiencia en la provision de
infhgestructura y equipamiento, la garantia de contar con las vias de comunicacion, transporte
publjco suficiente y eficiente que permita una plena movilidad de los habitantes de los DC en su
ofno urbano préximo, asi como la coordinacién operativa entre los tres érdenes de gobierno

o institucion articuladora de los DC, tiene la obligacion de dar seguimiento a la
de cada uno de ellos, mediante la verificacién del cumplimiento de los criterios que
su certificacion.



Por lo tanto y para que SHF pueda implementar mejores estrategias de apoyo logistico, técnico
y financiero que potencien la viabilidad y funcionalidad de los DC, es necesario identificar todos
aquellos aspectos que impiden que los DC cumplan a cabalidad con la aplicacion de los ejes de
la politica urbana y de vivienda del Gobierno Federal, asi como con los criterios de integralidad,
regionalidad y sustentabilidad inherentes a éstos.

2. JUSTIFICACION PARA LA CONTRATACION DEL ESTUDIO
Las principales limitaciones existentes en la ejecucién de los DC son:

« Desvinculacién de los DC con las fuentes productivas y generadoras de empleo local,
urbano, y regional.

« Sobreestimacion de la demanda de vivienda, lo cual impacta negativamente en la viabilidad y
rentabilidad de los proyectos.

« Escasa provision plblica y privada de servicios de infraestructura y equipamiento.

« Esquemas deficientes de movilidad y conectividad.

« Falta de coordinacién entre érdenes de gobierno para brindar y articular los apoyos
interinstitucionales necesarios para el financiamiento y operacion de los DC.

» Insuficiente o nulo apoyo financiero previsible en los presupuestos de los tres ordenes de
gobierno.

Para superar estas limitaciones es necesario abordar las principales probleméticas observadas
por los patrocinadores de los DC, la SHF y las instituciones integrantes del GEAPS y la CIV,
mediante un estudio integral cuyas principales justificaciones para su realizacion son:

s Fortalecer los DC para que contribuyan mejor a ordenar el crecimiento urbano y regional
del pais.

e Situar a los DC a la altura de la politica urbana y regional del pais en materia econémica
y social.

e Garantizar las relaciones de coordinacion interinstitucional necesarias y los recursos
plblicos y privados correspondientes que les permita cumplir su mision.

e [Establecer las relaciones de complementariedad con otros programas de los gobiernos
federal, estatal y municipal.

3. OBJETIVOS DEL SERVICIO

BJETIVO GENERAL

jagnosticar el estado de los 17 DC, y evaluar su impacto social, economico y de
istentabilidad a escala urbano-regional, con el fin de eficientar el curso productivo e
i s‘iitucional de los DC, en el marco actual de su consolidacion, proponiendo recomendaciones y
kp\[an de implementacién.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Elaborar un diagndstico detallado del estado que guardan los 17 DC, de tal manera que se
identifiquen los avances de cada proyecto respecto a su Plan Maestro. Asimismo, el
diagnostico debera considerar las limitantes descritas en el numeral 2 de este anexo A.

« Evaluar el impacto social, econémico, y de sustentabilidad de los DC mediante una
regionalizacion que considere las dimensiones de ciudad, metrépoli y regién, empleando un
analisis costo-beneficio.

« Elaborar las propuestas de mecanismos y estrategias que, conforme el diagnéstico y la
evaluacion urbano-regional, fortalezcan la viabilidad financiera, técnica, urbana, regional y
social de los DC.

» Disefar un plan de accion para implementar las propuestas de este estudio.

e Elaborar una matriz de indicadores de planeacion y gestion que permita evaluar
periodicamente los avances y los rezagos de cada proyecto respecto a su Plan Maestro,
con el fin de fortalecer el esquema actual de Monitoreo y Seguimiento de los DC.

4. ORGANIZACION DE LOS PRODUCTOS ENTREGABLES DEL SERVICIO QUE EL
PROVEEDOR DEBERA DE REALIZAR

“EL PROVEEDOR” deberé realizar visitas de campo a los DC, sostener reuniones de trabajo
con los patrocinadores de los proyectos y reuniones de coordinacién con el representante que
la SHF designe para tal efecto, asi como con las diferentes instancias de gobierno para
organizar y proyectar todos los trabajos del servicio.

Los productos entregables del servicio a realizar en cuatro etapas por “EL PROVEEDOR” se
llevaran a cabo en un lapso méaximo hasta el 30 de diciembre de 2016:

PRIMERA ETAPA (Hasta 4 semanas posteriores a la firma del contrato)
Productos entregables:
1) Instrumentos de recoleccién de informacién para el trabajo de campo
2) Programa de Trabajo y Calendario de Actividades

SEGUNDA ETAPA (Hasta 4 meses posteriores a la firma del contrato)
Productos entregables:
1) Reporte del levantamiento en campo para la recoleccién de informacién para el
Diagnéstico de los 17 DC.
2) Diagndstico de cada uno de los 17 DC, dimensionando para cada uno de ellos una
regionalizacion que ubique las escalas de ciudad, metrépoli y regién.

Produgtos entregables: :

aluacion técnica, financiera y de sustentabilidad en las escalas local, urbana y
gional de los 17 DC.

n de accion para los 17 DC, con propuestas de mecanismos y estrategias.

luacién de la evolucién socioecondmica de los 17 DC, derivada de la instrumentacion




CUARTA ETAPA (Hasta el 30 de diciembre de 2016)
Productos entregables:
1) Propuestas y recomendaciones para fortalecer la viabilidad técnica, financiera, urbana,
regional y social en el proceso de certificacién.
2) Propuesta para complementar el esquema actual de monitoreo y seguimiento de los DC,
mediante una matriz de indicadores de planeacién y gestion urbana y regional que
permita contrastar sus avances respecto a su Plan Maestro.

Es importante sefialar que “EL PROVEEDOR?”, debera considerar que tanto las actividades
como los entregables descritos en las cuatro etapas anteriores son seriadas.

5. ALCANCES DE LOS TRABAJOS DEL SERVICIO SOLICITADO Y BASES
METODOLOGICAS

La SHF considerara la metodologia o los lineamientos que “EL PROVEEDOR?” presente en su
Propuesta de Trabajo (ver numeral 8 de este anexo A), de conformidad con los alcances y
directrices aplicables para la elaboracién de los entregables, como a continuacién se describe:

Entregables/Descripcion:
i. Instrumentos de recoleccion de informacidn para el trabajo de campo.

“EL PROVEEDOR?” debera especificar el método a utilizar para la recoleccién de informacion
de campo, asi como los instrumentos a utilizar (entrevistas y/o encuestas), su estructura y
contenido, a fin de contar con los insumos para el andlisis de los avances de cada DC respecto
a su Plan Maestro, considerando los siguientes elementos:

a) Dimensiones local, urbana (ciudad y metr6poli) y regional.

b) Vocaciones econémicas y productivas identificando los principales mercados de
interrelacion, asi como las implicaciones en términos de generacion de empleos
directos.

c) Mercado de vivienda.

d) Equipamientos e infraestructura.

e) Movilidad y conectividad.

f) Sustentabilidad de los DC y ecotecnologias.

g) Planes y programas gubernamentales convergentes con los DG — Programa
Nacional de Infraestructura, programas de atraccién de inversiones y desarrollo
econdémico y tecnolégico, entre otros-.

h) Catalogo de Apoyos Interinstitucionales.

VEEDOR?” propondréa un Programa de Trabajo y un Calendario de Actividades, en los
> incluyan tiempos y compromisos, la fecha de inicio y término de las etapas de ejecucién,
a fecha de presentacién de los entregables correspondientes a cada una de ellas.




iii. Reporte de levantamiento en campo para el Diagnéstico de los 17 DC.

“EL. PROVEEDOR?” debera presentar los resultados del trabajo de campo realizado para cada
DC, atendiendo a las limitaciones existentes en la ejecucién de los DC, asi como los elementos
que hayan sido identificados en este levantamiento de campo que permitan potencializar la
viabilidad técnica, financiera, urbana, regional y social de cada uno de ellos. La presentacion de
este reporte debera ser organizada conforme los siguientes apartados:

a)
b)

Dimensiones local, urbana (ciudad y metrépoli) y regional.

Vocaciones econdmicas y productivas identificando los principales mercados de
interrelacion, asf como las implicaciones en términos de generacién de empleos
directos.

Mercado de vivienda.

Equipamientos e infraestructura.

Movilidad y conectividad.

Sustentabilidad de los DC y ecotecnologias.

Planes y programas gubernamentales convergentes con los DC — Programa
Nacional de Infraestructura, programas de atracciéon de inversiones y desarrollo
econdmico y tecnoldgico, entre otros-.

Catalogo de Apoyos Interinstitucionales.

La presentacion de este entregable debe organizarse también, conforme los siguientes cuatro

apartados:

¢ Introduccién.

e Sintesis Ejecutiva.

e Conclusiones derivadas de los principales resultados.
e Presentacion Ejecutiva.

iv.  Diagnéstico de cada uno de los 17 DC, dimensionando para cada uno de ellos una
regionalizacion que ubique las escalas de ciudad, metrépoli y region.

El diagndstico debe explicar las problematicas observadas para el cumplimiento del Plan
Maestro establecido originalmente por el patrocinador de cada desarrollo, con base en los
siguientes apartados:

a)
b)

Q

)

b
w

Dimensiones local, urbana (ciudad y metrépoli) y regional

Vocaciones econémicas y productivas identificando los principales mercados de
interrelacion, asi como las implicaciones en términos de generacion de empleos
directos.

ustentabilidad de los DC y ecotecnologias

nes y programas gubernamentales convergentes con los DC — Programa
agional de Infraestructura, programas de atraccién de inversiones y desarrollo
cbnémico y tecnolégico, entre otros-.

talogo de Apoyos Interinstitucionales.

Mercado de vivienda.
d) \Equipamientos e infraestructura.
e) Novilidad y conectividad.
{

&\J ®



Este Diagnéstico debera incorporar los resultados disponibles de las evaluaciones técnica y
financiera que antecedieron la certificaciéon de cada DC, las cuales SHF proporcionara a “EL
PROVEEDOR”, como también el avance en el cumplimiento de metas del Plan Maestro de
cada uno de ellos. )

También precisara los obstaculos a los que los patrocinadores de los DC se han enfrentado
durante y después del proceso de certificacion, proponiendo mecanismos y estrategias que
respondan a la problemética identificada para cada DC en cada uno de los apartados del inciso
a) a la h) antes sefalados.

El entregable de este Diagnéstico debe organizarse también, conforme los siguientes cuatro
apartados:

Introduccion.

Sintesis Ejecutiva.

Conclusiones y Recomendaciones.

Presentacién Ejecutiva.

v. Evaluacion técnica, financiera y de sustentabilidad en la escala local, urbana y
regional de los 17 DC.

Se debera utilizar un anélisis costo-beneficio de cada uno de los DC con la finalidad de conocer
el impacto social, economico y de sustentabilidad de cada uno de ellos, asi como su viabilidad
urbana y regional, considerando los siguientes componentes:

a) Dimensiones local, urbana (ciudad y metropoli) y regional.

b) Vocaciones econdémicas y productivas identificando los principales mercados de

interrelacion, asi como las implicaciones en términos de generacion de empleos

directos.

c) Mercado de vivienda.

d) Equipamientos e infraestructura.

) Movilidad y conectividad.

f) Sustentabilidad de los DC y ecotecnologias.

g) Planes y programas gubernamentales convergentes con los DC - Programa
Nacional de Infraestructura, programas de atraccion de inversiones y desarrollo
econdmico y tecnoldgico, entre otros-.

h) Catalogo de Apoyos Interinstitucionales.

vi. Plan de accion para cada uno de los 17 DC, con propuestas de mecanismos y
estrategias.

ENPlan de Accién debera precisar las acciones a llevar a cabo para cada DC con base en los
ltados del Diagnoéstico y las estrategias recomendadas para solucionar las probleméticas

olyservadas.

|\ohjetivo de este Plan de Accién es la reactivacion y fortalecimiento de cada DC en sus
aspectos financieros, operativos, técnicos y de gestion.



Especificamente, el Plan de Accién deberd estructurarse en tres componentes: Esquema o
Diagrama, Agenda de Actividades, y Calendario, como a continuacién se precisa:

a. Esquema o diagrama de acciones propuestas, indicando los responsables de su
implementacién, asi como las actividades requeridas en cada orden de gobierno
que permitan la mejor coordinacion interinstitucional.

b. Agenda de actividades que incluya los siguientes apartados:

a) Dimensiones local, urbana (ciudad y metrépoli) y regional.

b) Vocaciones econémicas y productivas identificando los principales mercados de
interrelacion, asi como las implicaciones en términos de generacion de empleos
directos.

c) Mercado de vivienda.

d) Equipamientos e infraestructura.

e) Movilidad y conectividad.

f) Sustentabilidad de los DC y ecotecnologias.

g) Planes y programas gubernamentales convergentes con los DC — Programa
Nacional de Infraestructura, programas de atraccién de inversiones y desarrollo
econdémico y tecnoldgico, entre otros-.

h) Catalogo de Apoyos Interinstitucionales.

c¢. Calendario de implementacion de las acciones propuestas.

vii.  Evaluacién de la evolucion socioeconémica de los 17 DC, derivada de la
instrumentacion del Plan de Accion de cada uno de ellos, utilizando el analisis
costo-beneficio.

“EL PROVEEDOR” deberd evaluar los cambios y transformaciones reflejados en cada uno de
los DC, derivados de la aplicacién de sus respectivos planes de accién, lo cual debera
realizarse utilizando el andlisis costo-beneficio en cada uno de los siguientes componentes:

a) Vivienda.

b) Equipamiento e infraestructura.
c) Empleo.

d) Movilidad y conectividad.

La evaluacion deberd proponer recomendaciones que permitan incrementar el beneficio social,
econdémico y de sustentabilidad de los DC, de conformidad con los componentes antes
sefalados.

_\Propuestas y recomendaciones para fortalecer la viabilidad técnica, financiera,
rbana, regional y social en el proceso de certificacion.

VEEDOR” debera establecer las estrategias y lineas de accién para fortalecer el
e certificacion a partir de las diversas caracteristicas de los proyectos (intra-urbanos,

.

o

?p los de desarrollo, periurbanos y de centro histérico, asi como por la escala de dichos



proyectos) y del enfoque comprendido en la politica urbana y de vivienda vigente, considerando
los siguientes elementos:

« Limitantes identificadas en cada una de las etapas del proceso de certificacion.

« Oportunidades de financiamiento a la vivienda que SHF habra de desarrollar e
instrumentar, con la finalidad de consolidar los DC.

« La promociéon de coordinacion interinstitucional y la gestion de los recursos
vinculados a la provision de equipamientos e infraestructura.

ix. Propuesta para complementar el esquema actual de monitoreo y seguimiento de
los DC, mediante una matriz de indicadores de planeacién y gestion urbana y
regional que permita contrastar sus avances, respecto a su Plan Maestro.

Con base en el esquema actual de monitoreo y seguimiento del “Sistema de Informacion,
Registro y Evaluacién” (SIRE) de SHF, “EL PROVEEDOR?” debera generar una propuesta para
complementar dicho esquema, que incluya un conjunto de indicadores de seguimiento que
permitan valorar periédicamente el avance de cada DC respecto a su Plan Maestro.

“EL PROVEEDOR?” debera precisar para cada indicador su definicién, forma de célculo, y las
fuentes de informacidn para la estimacion de cada uno de ellos.

El entregable debe organizarse, conforme los siguientes cuatro apartados:

Introduccién.

Sintesis Ejecutiva.

Conclusiones y Recomendaciones.
Presentacion Ejecutiva.

6. LISTADO DE ENTREGABLES, REQUISITOS DE PRESENTACION DE ESTOS,
PRESENTACION DE RESULTADOS Y COORDINACION

6.1 Listado de entregables

Los productos entregables para el “Servicio evaluacién, analisis y prospectiva de los
Desarrollos Certificados (antes DUIS)” son los siguientes:

PRIMERA ETAPA
1) Instrumentos de recoleccién de informacion para el | Hasta 4 semanas posteriores de la

trabhajo de campo. firma del contrato.
ograma de Trabajo y Calendario de Actividades.
EGUNDA ETAPA :
1) F%eporte del levantamiento en campo para el igsta duases posiofarms 2 a
- firma del contrato.

agnet’gstic:o de los 17 DC.

CL\.
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2) Diagnostico de cada uno de los 17 DC,

dimensionando para cada uno de ellos una

regionalizacién que ubigue las escalas de ciudad,

metropoli y region.

TERCERA ETAPA

1) Evaluacion técnica, financiera y de sustentabilidad

en las escalas local, urbana y regional de los 17 DC.

2) Plan de accién para cada uno de los 17 DC, con

propuestas de mecanismos y estrategias.

3) Evaluacion de la evolucién socioecondmica de los

17 DC, derivada de la instrumentacion del Plan de

Accion de cada uno de ellos, utilizando el analisis

costo-beneficio.

CUARTA ETAPA

1) Propuestas y recomendaciones para fortalecer la

viabilidad técnica, financiera, urbana, regional y social

en el proceso de certificacion.

2) Propuesta para complementar el esquema actual | Hasta el 30 de diciembre de 2016

de monitoreo y seguimiento de los DC, mediante una

matriz de indicadores de planeacion y gestion urbana
y regional que permita contrastar sus avances,

| respecto a su Plan Maestro.

Hasta 8 meses posteriores a la
firma del contrato

Es importante sefnalar que “EL PROVEEDOR?”, debera considerar que tanto las actividades
como los entregables descritos en las cuatro etapas anteriores son seriadas.

6.2 Requisitos de presentacion

Es importante destacar que para cada etapa “EL PROVEEDOR?” debera entregar fisicamente
dos juegos impresos encarpetados o engargolados en hojas tamafo carta de color blanco,
numeradas y rubricadas por el representante legal de “EL PROVEEDOR?”. Asimismo, “EL
PROVEEDOR?” debera entregar fisicamente dos juegos de Discos Compactos (CD, DVD) o
memorias USB, que contengan los entregables. Esta informacion debera incluir las bases de
datos empleadas y/o generadas para la ejecucion de los trabajos, de igual forma, esta
informacién debera presentarse en los siguientes formatos:

i.  Word para Windows version 2010 o compatible.

ii. PowerPoint version 2010 o compatible.
ii. Excel para Windows versién 2010 o compatible.
En caso de que por su naturaleza deban entregarse documentos dlgltahzados estos
deberan presentarse en archivos formato PDF, o en su defecto con formato JPG o
JPEG para imagenes que puedan ser accesibles desde Acrobat Reader versiéon V9.4.6
o compatible con Microsoft Paint versién V6.1

0,de que aplique, la entrega electrénica debera incluir:

hojas de calculo utilizadas para el andlisis, modelos de proyeccion, descripcion-de
Id)s supuestos utilizados en cada escenario y estadisticas utilizadas, que soporten la
infokmacion de los documentos.



« Documentos utilizados que soporten la informacion de los entregables.

Otras situaciones:

o Cualquier discrepancia en las versiones de software utilizado que lleve a la imposibilidad
técnica de leer los archivos recibidos, llevara a considerar la entrega como no
presentada, y lo mismo aplicara si el archivo(s) contiene algin virus informatico o se
recibe en blanco.

o Por su parte, SHF emitira su aprobacién o solicitud de cambios sobre el entregable, la
cual comunicara por correo electrénico o en forma escrita.

o En caso de rechazo del entregable por faltarle o tener algin punto solicitado incompleto,
“EL. PROVEEDOR” se compromete a completar los puntos faltantes en un lapso no
mayor de 5 dias habiles bancarios contados a partir de la manifestacion del rechazo.

6.3 Presentacion de resultados

e “EL PROVEEDOR?” realizara la presentacién de los resultados obtenidos ante' SHF y
ante quien ésta designe, en la(s) fecha(s) y lugar(es) que SHF estipule, en donde se
revisaran los entregables respectivos conforme a lo solicitado.

o Dicha presentacion se hard en la Ciudad de México y SHF no pagara ningln monto
adicional por concepto de honorario, vidticos, estacionamientos o renta de equipo para
ello.

6.4 Coordinacion

o SHF por conducto de la Direccién de Fomento al Desarrollo Urbano y Atencion a
Desarrolladores (DDUAD) tendrd a su cargo la coordinacién de los trabajos que se
lleven a cabo para el cumplimiento del “Servicio evaluacién, analisis y prospectiva
de los Desarrollos Certificados (antes DUIS)” durante el periodo de ejecucion
establecido. A su vez, la Subdireccién de Desarrollos Certificados se hara cargo de la
logistica y la administracion del contrato correspondiente.

o La presentacién de los productos entregables del proyecto se haré directamente a la ‘

atencion del Dr. Ramoén Nifez de la Mora, Director de Fomento al Desarrollo Urbano y
Atencién a Desarrolladores de SHF, con domicilio en Avenida Ejército Nacional 180,
Piso Tres, Col. Anzures, Ciudad de México, C.P. 11590. Tel (55) 5263-4536 y correo
electronico ranunez@shf.gob.mx.

7. REQUISITOS TECNICOS DE “EL PROVEEDOR”, SU EQUIPO DE TRABAJO MINIMO
REQUERIDO Y PROPUESTA DE TRABAJO

UISITOS TECNICOS DE “EL PROVEEDOR”

PROVEEDOR?” debera ser una persona moral que cuenten con al menos cinco afios de
riencia profesional a nivel nacional en el desarrollo de los siguientes temas:



a) Estructuracion técnica y financiera de proyectos inmobiliarios y/o urbanos, los cuales
integren andlisis de la demanda de vivienda y otros productos inmobiliarios, analisis
urbano, planeacion urbana, y/o estudios econdmicos a nivel urbano-regional.

b) Evaluacion técnica y financiera de requerimientos de equipamientos e infraestructura de
desarrollos inmobiliarios que integren productos de vivienda y usos comerciales y de
servicios.

c) Proyeccién y desarrollo de proyectos inmobiliarios que integren andlisis del mercado de
vivienda, condiciones de asequibilidad del mercado meta, y/o estudios econémicos a
nivel urbano.

d) Proyeccion y desarrollo de proyectos de infraestructura y equipamientos.

Cabe sefialar ...

. EQUIPO DE TRABAJO MINIMO REQUERIDO

“EL PROVEEDOR?” debera contar con un equipo de trabajo integrado por profesionales como
se indica a continuacion: .

o Coordinador del Proyecto

¢ Consultor en Planeacién Urbana y Regional

e Consultor en Geografia Econdmica a nivel Urbano y Regional
e Consultor en Movilidad Urbana

» Consultor en Sustentabilidad Urbana

e Consultor en Equipamientos e Infraestructuras Urbanas

e Consultor en Evaluacién de Impacto y Andlisis Costo-Beneficio
e Consultor en Derecho Urbanistico

El Coordinador del proyecto serd el enlace por parte “EL PROVEEDOR?” para informar a SHF
de los avances de los trabajos realizados. Los avances del proyecto deberan de ser
presentados por el Coordinador del proyecto a la Subdireccién de Desarrollos Certificados de
SHF, de acuerdo con el calendario de entregas previamente acordado con SHF de conformidad
con lo estipulado en el numeral “7 Prestacion de los servicios y relacién de entregables” de los
presentes términos. '

Los perfiles profesionales especificos requeridos para cada integrante del equipo de trabajo son
los siguientes:

a. Coordinador del Proyecto.- Debera contar con al menos 5 afios de experiencia en la
operacion, gestion financiera e integracion de proyectos de vivienda y/o de desarrollo urbano
y/o inmobiliario. Asimismo, debera contar, como minimo, con titulos de maestria o doctorado
en\ alguna de las siguientes areas profesionales: economia, geografia, arquitectura o
inggnieria civil, planeacién urbana o urbanismo, ciencias sociales y ecologia o medio
ambiente. De la misma manera, debera evidenciar en su curriculo, habilidades y
conpcimientos para el manejo de paqueteria Office (particularmente Excel) y programas para

/el pyocesamiento y andlisis de bases de datos (como pueden ser, R, SPSS o STATA), asi
co e Autocad (o programa afin) y/o algiin Sistema de Informacion Geogréfica.

b. Con rJI or en Planeacion Urbana y Regional.- Debera contar con al menos 5 afios de
| xperien ia en planificacién urbana y metropolitana, con enfoque en ordenamiento territorial
\ :




y urbano. Debera de contar, como minimo, con titulo de licenciatura o maestria en alguna de
las siguientes areas profesionales: urbanismo, planeacion territorial, geografia o arquitectura.
Asimismo, debera evidenciar en su curriculo, habilidades y conocimientos para el manejo de
paqueteria Office (en particular Excel), programas para el procesamiento y analisis de bases
de datos (como pueden ser R, SPSS o STATA), asi como Autocad (o programa afin), y/o
algun Sistema de Informaciéon Geografica.

c. Consultor en Geografia Economica a nivel Urbano y Regional.- Debera contar con al
menos 5 afios de experiencia en proyectos y/o estudios vinculados al andlisis en materia de
economia urbana y/o regional. Debera de contar, como minimo, con titulo de licenciatura o
maestria en alguna de las siguientes dreas profesionales: economia, urbanismo, planeacion
territorial o geografia. Asimismo, deberda evidenciar en su curriculo, habilidades y
conocimientos para el manejo de paqueteria Office (en particular Excel), programas para el
procesamiento y andlisis de bases de datos (como pueden ser R, SPSS o STATA), asi como
alglin Sistema de Informacion Geografica.

d. Consultor en Movilidad Urbana.- Deberéa contar con al menos 5 anos de experiencia en
proyectos y/o estudios que consideren elementos vinculados a la movilidad y el transporte en
centros urbanos. Debera de contar, como minimo, con titulo de licenciatura o maestria en
alguna de las siguientes dareas profesionales: ingenieria en transporte, urbanismo,
planeacién territorial 0 geografia. Asimismo, debera evidenciar en su curriculo, habilidades y
conocimientos para el manejo de paqueteria Office (en particular Excel), programas para el
procesamiento y andlisis de bases de datos (como pueden ser R, SPSS o STATA), asi como
algiin Sistema de Informacion Geografica.

e. Consultor en Sustentabilidad Urbana.- Debera contar con al menos 5 afos de experiencia
en proyectos y/o estudios que integren elementos de caracter ambiental, ecolégico y/o de
sustentabilidad bajo un enfoque urbano y/o inmobiliario. Debera de contar, como minimo,
con titulo de licenciatura o maestria en alguna de las siguientes &reas profesionales:
ingenieria ambiental, biologia, urbanismo, planeacién territorial o geografia. Asimismo,
debera evidenciar en su curriculo, habilidades y conocimientos para el manejo de paqueteria
Office (en particular Excel), programas para el procesamiento y analisis de bases de datos
(como pueden ser R, SPSS o STATA), y/o Autocad (o programa afin), y/o algtn Sistema de
Informacion Geografica.

f. Consultor en Equipamiento e Infraestructura Urbana.- Debera contar con al menos 5
afios de experiencia en proyectos de cardcter urbano y/o inmobiliario en materia de
evaluacion de requerimiento de equipamiento e infraestructura. Debera de contar, como

inimo, con titulo de licenciatura o maestria en alguna de las siguientes areas profesionales:

ingenierfa civil, urbanismo, planeacién territorial o geografia. Asimismo, debera evidenciar en
st currfculo, habilidades y conocimientos para el manejo de paqueteria Office (en particular

Excel), programas para el procesamiento y analisis de bases de datos (como pueden ser R,

/S\ §8 o STATA), asi como Autocad (o programa afin), y/o algun Sistema de Informacion

Geografica.

sultor en Evaluacion de Impactos y Andlisis Costo-Beneficio.- Debera contar con al
41 s 5 afios de experiencia en proyectos y/o estudios en donde se hayan realizado

evaluaciones de impacto socioeconémico. Debera de contar, como minimo, con titulo de
licenclatura o maestria en alguna de las siguientes &reas profesionales: ingenieria industrial,
finanzas, economia, o actuaria. Asimismo, debera evidenciar en su curriculo, habilidades y



conocimientos para el manejo de paqueteria Office (particularmente Excel), asi como de
programas para el procesamiento y analisis de bases de datos (como pueden ser Excel, R,
SPSS o STATA).

h. Consultor en Derecho Urbanistico.- Debera contar con al menos 5 afios de experiencia en
proyectos y/o estudios que incorporen anélisis y prospectiva en materia normativa para el
desarrollo urbano y/o inmobiliario. Debera de contar, como minimo, con titulo de licenciatura
o maestria en derecho. Asimismo, deberd evidenciar en su curriculo, habilidades vy
conocimientos para el manejo de paqueteria Office.

La capacidad del equipo de trabajo...

. PROPUESTA DE TRABAJO

“EL PROVEEDOR?” debera presentar un documento con los siguientes apartados:
a. Esquema general de trabajo.

“EL. PROVEEDOR” debera presentar un Esquema general de trabajo calendarizado, que
describa los procedimientos a desarrollar para cada una de las etapas del servicio. Asimismo, el
Esquema debera incluir el nimero de visitas y entrevistas que se estimen pertinentes realizar,
ademas, debera manifestar que los entregables se presentaran con base en lo sefalado en
estos términos de referencia, particularmente en los numerales 5. Alcances de los Trabajos del
Servicio Solicitado y Bases Metodoldgicas y 7. Listado de Entregables, Requisitos de
Presentacién de éstos, Presentacién de Resultados y Coordinacion.

b. Propuesta Metodoldgica.

“EL PROVEEDOR” debera describir las metodologias y/o lineamientos a seguir para realizar
los entregables solicitados para cada una de las etapas, de conformidad con los alcances
establecidos en el numeral 5. Alcances de los Trabajos del Servicio Solicitado y Bases
Metodolégicas de estos términos de referencia. En particular, se evaluard la metodologia y/o
lineamientos propuestos para los siguientes entregables:

Instrumentos de recoleccién de informacién para el trabajo de campo.

Reporte del levantamiento en campo para el Diagnéstico de los 17 DC.

Diagnostico de cada uno de los 17 DC, dimensionando para cada uno de ellos una
regionalizacion que ubique las escalas de ciudad, metrépoli y region.

Evaluacion técnica, financiera y de sustentabilidad en las escalas local, urbana y
egional de los 17 DC. '

lan de Accion para cada uno de los 17 DC, con propuestas de mecanismos y
strategias.

aluacion de la evoluciébn socioecondémica de los 17 DC, derivada de la
trumentacion del Plan de Accién de cada uno de ellos, utilizando el andlisis
to-beneficio.

puestas y recomendaciones para fortalecer la viabilidad técnica, financiera,
na, regional y social en el proceso de certificacion.

S




8. Propuesta para complementar el esquema actual de monitoreo y seguimiento de
los DC, mediante una matriz de indicadores de planeacién y gestion urbana y
regional que permita contratar sus avances respecto de su plan maestro.

¢. Organizacién de recursos humanos.

“EL PROVEEDOR” debera presentar un organigrama de los recursos humanos con el que
prestara los servicios para dar cumplimiento a lo expresado en el inciso “B EQUIPO DE
TRABAJO MINIMO REQUERIDO” del presente numeral, y en el que se deberan de precisar los
nombres completos de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo.

“EL. PROVEEDOR?” debera responsabilizarse de la ejecucion de los trabajos correspondientes,
atendiendo a lo establecido en la normatividad definida en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

8. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

Los pagos se efectuaran como se describe a continuacion:

Concepto | Porcentaje Entregables Fecha de entrega
1) Instrumentos de recoleccion de
Primer g informacién para el trabajo de campo, Hasta 4 SEMEALIas
15% . : posteriores de la
Pago 2) Programa de Trabajo, y Calendario de A Hel samitrata
Actividades.
1) Reporte del levantamiento en campo para
el Diagnostico de los 17 DC.
Segundo - 2) Diagnoéstico de cada uno de los 17 DG, Hasta_4 MIGces
25% { . posteriores a la
Pago dimensionando para cada uno de ellos una )
. E : firma del contrato
regionalizacidén que ubique las escalas de
ciudad, metropoli y regién.
1) Evaluaciéon técnica, financiera, y de
sustentabilidad en las escalas local, urbana y
regional de los 17 DC.
2) Plan de Accuqn para los 17_ DC, con Hosl S rrmses
Tercer o5, propuestas mecanismos y estrategias. S
Pago ° 3) Evaluacién de la  evolucién | P

socioecondmica de los 17 DC, derivada de la
instrumentacion del Plan de Accion de cada
uno de ellos, utilizando el analisis costo-
beneficio.

firma del contrato

35%

1) Propuestas y recomendaciones para
fortalecer la viabilidad técnica, financiera,
urbana, regional y social en el proceso de
certificacion.

2) Propuesta para complementar el esquema
actual de monitoreo y seguimiento de los DC,
mediante una matriz de indicadores de
planeacion y gestién urbana y regional que
permita contrastar sus avances, respecto su
Plan Maestro.

Hasta el 30 de
diciembre de 2016




Los pagos se efectuarédn, dentro de los 20 dias naturales posteriores al envio de la factura y
XML correspondiente, de manera electronica al correo que determine para tal fin la convocante,
una vez realizados los servicios correspondientes y habiendo sido entregados en la fecha
sefialada y a entera satisfaccion de SHF.

Cabe sefialar que SHF no pagara ning(in gasto por concepto de viaticos por traslado al lugar
donde se desarrollara el proyecto, asi como cualquier otra erogacion inherente a la prestacion
de los servicios.

9. CRITERIOS DE ACEPTACION PARA EL INICIO DEL SERVICIO

Una vez que “EL. PROVEEDOR” haya entregado a la Subdireccién de Desarrollos Certificados
el Calendario de Actividades y Programa de Trabajo correspondientes a la primera etapa del
servicio, debera cumplir con los tiempos y compromisos establecidos en el mismo.

La Subdireccion de Desarrollos Certificados revisard el Calendario y Programa de Trabajo
propuestos. De ser necesario, se tendran reuniones de aclaraciones y adecuaciones a los
mismos con “EL PROVEEDOR”. :

la Subdireccion de Desarrollos Certificados, una vez que haya recibido los entregables de la
{mera etapa del servicio tendra un plazo de cinco dias habiles bancarios para su revision y
otificar al prestador de los servicios las inconsistencias encontradas, para su reposicién y/o
cbrreccion, en cuyo caso el entregable se considerard como no presentado y “EL
PROVEEDOR?” debera presentar las correcciones en un periodo maximo de diez dias habiles
arios. '

3
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FECHA: 26 de abril de 2016
Opini6én del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
Folio: ; o 16NA4804195
ClavedeRF.C: RBCozo730RA =~

Nombre, Denominacion o Raz6n social: RAMOS Y BOLANOS CONSULTORES SC

Estimado contribuyente:

Resptiesta de opinién:

En atencién a su consulta sobre el Cumplimiento de thi'g';';’c,_ibpps__, se le informa ‘l'o'slgijiente:

En los controles electrénicos institucionales del Servicio de Administracién Tributaria, se observa que en el momento en que se realiza esta revision,
se encuentra al corriente con las obligaciones relacionadas con la inscripcion al Registro Federal de Contribuyentes, la presentacion de declaraciones y
no se registran créditos fiscales firmes a su cargo, por lo anterior se emite opinién Positiva. 3 = RE B B SHEEes

La presente opinion se realiza tnicamiente verificando que se tengan presentadas Jas declaraciones, sin qué sea una constancia del correcto entero de

los impuestos declarados, para lo cual el SAT se teserva sus facultades de verificacion previstas en el Codigo Fiscal dela Federacion.

Revision '_]j;acticada el dia 26 de abril de :\q;ﬁ, alas 1':'215“h6faé;¢ .

" Sello Dilital}

1 La presente opinién se emite éunsider.a_ndo Io egta]:lecido én los incisos a) y b),_de_i.:a_'regl.a ‘:::1_.39“d'é la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2016
30. y 30 dias

2. Tratindose de éstimulos o subsidios, tiene una vigencia de 3 meses contada a partir del dia siguiente en que se erite se§£m lo establecido en la regla
[anea Fiscal para 2016.

naturales a partic de su emision para tramites diferentes al sefialado, de acuerdo a la regla 2,1.39. dé'Ta Resolucién Misce

3. La opinién del cumplimiento, se genera atendiendo a la situacion fiscal del contribuyente en los siguientes sentidos; POSITIVA.- Cuando el contribuyente estd inscrito y
al corriente en el.cumplimiento de las obligaciones que se consideran en los incisos a) y b) de la regla 2.3.30. de la Resolucion Misceldnea Fiscal pafa 2016; NEGATIVA -
Cuando el contribuyente no esté al corriente-en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran ¢n los incisos a) y b) de la regla‘antes citada; NO INSCRITO.-
Cuando el contribiyente no se encuentra inserito en.el RFC; INSCRITO SIN OBLIGACIONES.- Cuando el contribuyente estd inscrito en el RFC pero no tiene
obligaciones fisg it : SR s £ BT AR . e

que es Kl.T]‘ét.l‘itO:SIN OBLIGACIONES fiscales; se Eonsfde_rq?Qpiniéu':j\féé_'ativa para efectos d‘e:Egntra:t"a'Eidn de adquisiciones,

4. La opinion que se genere indicando «
arrendamientos, servicios u obra publica.

se tomara como Positiva cuando el monto del subsidio no

5 Para estimulos o subsidios, la opinién que se genere:indicando que es Inserito SIN OBLIGACIONES fiscales 5
C 1sidera como resultado Negativo.

rebase de 4o salarios minimos del drea geografica del contribuyente elevado al afio, en caso contrario se ¢

6. La presente opinidn se _emii:é de conformidad con lo establecido én _I.Zl artl'cu]c;gz—D del Cédigo Fiscal de la Federacion, regla 21,39, de [a Resolucién Miscelanea Fiscal para
2016, no constituye respuesta favorable respecto a contribuyentes que se ubican en'los supuestos de los articulos 69 y 69-B del Cédigo Fiscal de la Federacién.

Este servicio es gratuito, en el SAT nuestra misién es servirle.

s datos personales son incorporados y protegido’s.éﬁ E:éé_si:sféhlaé del SAT, de conformidad con los linearnientos de proteccion de Datos Personales y con las diversas
osiciones fiscales y legales sobre confidencialidad y proteccién de datos, a fin de ejercer las facultades conferidas a la autoridad fiscal

016|P|]000001000007000112188] |

qR8/0xWVC+I¥TIALGbc9yOxpETL/#DLBrmkuz2271yIMSEYy0BAve5gcC/ocJCSED3XZsNt 31KtezhhRDeE3XgY1Pa9B
9205Y71aGK66eTbTc2vef72i§GTcTYPTZr imgEUkP8vPBTQ9enhAS6DEDiIT110+3t06mzrs5z INASN+hU=
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FECHA: 26 de abril de 2016

SIEIBIERMEY DE 1A REPDRELIOA

Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social

Folio: 146171318313650347413
Clave de R.F.C.: RBC020730JRA
Nombre, Denominacién o Razén Social: RAMOS Y BOLA#0S CONSULTORES, S.C.

Estimado Patrdn:

Respuesta de opinidn:
En atencién a su consulta sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa lo siguiente:

En los controles electrénicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, se observa que en el momento en que se realiza esta revision, se encuentra al

corriente con las obligaciones de pago de aportaciones Seguridad Social, toda vez que no se registran créditos fiscales firmes a su cargo, por lo anterior
se emite opinién Positiva.

La presente opinién se realiza (nicamente verificando que no existan créditos fiscales firmes a su cargo, sin que sea una constancia del correcto entero de
las aportaciones de Seguridad Social, para lo cual el IMSS se reserva sus facultades de verificacion previstas en la Ley del Seguro Social y el Cadigo
Fiscal de la Federacidn.

Revision practicada el dia 26 de abril de 2016, a las 18:26 horas.

Esta carta opinién de cumplimiento de obligaciones tiene una vigencia hasta el 26 de mayo de 2016.

Usted tiene registrado(s) 3 trabajador(es) activo(s) ante el IMSS.

NOTAS:

1. La presents opinidn se emile considerando lo establecido en los incisos a) y b), del Acuerdo de fecha 10 de diciembre de 2014 emilido por el H. Consejo Téenico del Inslituto Mexicano del Sequro Social,
2. Tiene unayigencia de 30 dias naturales a pariir de su emision, de conlormidad con el Acuerdo de fecha 10 de diciembre de 2014 emilido por el H. Conselo Técnico del Insfituto Mexicano del Seguro Social.

3. Laopinién del cumplimiento, se genera alendiendo a la siluacin liscal del pairn en los siguionles sentidos: POSITIVA.- Cuando el patrén estd inscrito y al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se cansidaran en los incisos a) y b) del

Acuerdo ds fecha 10 de diciembre de 2014 emitido por el H. Consejo Téenico del Institute Mexicano del Seguro Social; NEGATIVA.- Cuando el palrén no esté al corriente en ef cumplimiento de las obligaciones que se consideran en los incisos a) y b)
del Acuerdo dnles cilado.

4. Lapresente ofjinion se emile de conformidad con lo establecido en el adiculo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidn y del Acuerdo AGDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR de lecha 10 de diciembre de 2014 emilida por el H. Consejo Técnico del Instituto
Mexic; el Qeguro Social.

Eslefservicio es

x ito
EI IVSS es e inst

mento basico de seguridad social para todos los lrabajadores y sus familias.

Sus datos personles fon incarporadas y prolegidos en los sistemas del IMSS, de conformidad con los Lineamientos de Proleccion de Dalos Persanales y con las diversas disposiciones liscales y legales sobre confidencialidad y proteccion de datos, a fin
delejercer las fa u?d conferidas a la autoridad fiscal.

Si ‘gesea modificaq d corfggir sus datos personales, puede acudir a la Subdelegacion competente.

Cadena Original: llinvocante:portalimssdigital| Tramile:Carta de No Adeuda Arl. 32D|Fecha:26 de abril 2018, 18:26:22[Folio:146171318313650347413|RFC:REC020730JRANombre o Razon
Social:RAMOS Y BOLA#OS CONSULTORES, S.C.|[CURP:|Opinion:POSITIVA|FechalnicioVigencia:26 de abril 2016, 18:26:22)FechaFinVigencia:26 de mayo 2016, 18:26:22]|

Sello digltal: p+0gKNUjiZPEP2VNvI XSOV TsvKPGN4T YSaGgpW4eHT4WnGhZ79GUqw08z255+1 BUAAQB2BBSIGYBICY PEO4VIWQ/PcmwWIISIMEpHISInuGIuDA7DEWdUNnal4/NBXNKD Gy
ZLYLTCPShm5UvDx+zwVV8gPBNBINT2MZW1BAcdYqoFsEQLBB/nJr+pBN3X809ecNFQgSini7Uy CkFABDIS/BREAACRN2PISAChCEHZysLKYINmWGk4rMHWSHNAF7r7PHCAP
s5MagFQIsEVQnxmgPArDemv4udkiCgPlidmpZKhhqteuc9EHILgU0+d2mDEOgSPWmjdiCogxMB8Q==

Secuencia Nolarial:  13fe7a3c-54db-4160-a52b-4a68644c069¢

Numero de Serle: 00000000000000000001

£
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En términos de los Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras ptblicas
y servicios relacionados con las mismas, se precisa la siguiente informacion:

| El domicilio en que habra de entregarse el servicio y el horario correspondiente para ello: Oficinas de
la Sociedad Hipotecaria Federal, ubicadas en Av. Ejército Nacional No. 180, Piso 3, Col. Anzures, C.P. 11590,
en México, D.F.

Il Condiciones especificas de entrega del servicio;
De acuerdo a lo establecido en el Anexo “A” de este contrato, asl como en el anexo Al de las bases de la
Licitacion Pdblica Nacional 004-2016.

[l El servidor publico facultado para recibir los servicios, quien seré el responsable de su aceptacion a
satisfaccion, su devolucién o rechazo y de determinar los incumplimientos en el caso de los servicios, asi
como de hacer cumplir los plazos que se establezcan para tales efectos de acuerdo con estos Lineamientos:
sera el Dr. Ramén Nifiez de la Mora, Director de Fomento al Desarrollo Urbano y Atencién a Desarrolladores.

Asimismo, el Mtro. Oscar Tlacaelel Mufioz Bravo, Subdirector de Desarrollos Certificados, sera el servidor
publico responsable de administrar y vigilar el cumplimiento de este Contrato, de manera coordinada con el
servidor publico indicado en el parrafo anterior.

V. El tipo de pruebas o verificacion fisica a que se someteran los servicios de acuerdo con lo establecido
en el articulo 29 fraccién X de la Ley de Adquisiciones, para ser recibidos a satisfaccién, asf como el
responsable de llevarlas a cabo y el tiempo requerido para su realizacién, el cual no podra exceder de diez
dias naturales contados a partir de la entrega de los bienes muebles o la prestacién del servicio en el domicilio
a que se refiere la fraccién | de este lineamiento, o bien de acuerdo al alcance, demanda vy tipo de servicios
esperados por SHF durante la vigencia del contrato: Segln lo determinado en el Anexo “A” de este contrato.

V. El procedimiento para la devolucion o rechazo de los bienes muebles o para determinar los
incumplimientos en la prestacion de los servicios, lo cual solamente procederd por causas previstas en el
contrato respectivo: Segln lo determinado en el Anexo “A” de este contrato.

Incumplimiento

El incumplimiento en la prestacion de los servicios, serd comunicado al proveedor a mas tardar cinco dfas
habiles posteriores a aquél en que éste se determine, sefialando las razones que lo motivaron, las cuales
deberan estar vinculadas a las condiciones establecidas en el contrato, indicando el plazo para su reposicién
0 correccion.

FACTURAS

l. Area responsable, lugar y horario para su recepcién:

Se entregara a la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en Ejército Nacional
180, Piso 8, Colonia Anzures, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, de lunes a viernes en dias habiles
bancarios, en un horario de 9:00 a 18:00 horas.




servicio que amparen, quien sera responsable de devolver al proveedor la factura o el documento de que se
trate, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcidn, comunicandole los errores o deficiencias
detectadas; sera la Lic. Bertha Alicia Robles Quintero, Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios
Generales.

En el caso de que se comunigue al proveedor la existencia de errores o deficiencias en la factura o el
documento que hubiere presentado, sera responsabilidad del proveedor subsanarlos y presentar
nuevamente la factura o el documento que retina los requisitos fiscales correspondientes en el menor tiempo
posible.

En ningdn caso procedera la devolucién de facturas o de los documentos presentados por el proveedor, por
errores que no afecten la validez fiscal del documento o por causas imputables a la dependencia o entidad.

Incorporaciones al anexo correspondiente, en los contratos de prestacion de servicios y adquisicion de
bienes.

l. Asimismo, las partes podran presentar ante la Secretaria de la Funcién Publica, su solicitud de
conciliacion por desavenencias derivadas del cumplimiento y/o ejecucién del contrato, debiendo cumplir con
los requisitos contenidos en los articulos 77 y 78 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico y de su Reglamento.

[ A efecto de dar cumplimiento a la fraccion VIII del articulo 81 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se hace constar que una vez cumplidas las
obligaciones contractuales por parte de “LA EMPRESA”, a entera satisfaccion de “SHF”, y en términos del
anexo “A”, los servidores publicos encargados de vigilar la administracion y cumplimiento del contrato Mtro.
Oscir Tlacaelel Mufioz Bravo, Subdirector de Desarrollos Certificados y el Dr. Ramén Nufiez de la Mora,
Direqtor de Fomento al Desarrollo Urbano y Atencién a Desarrolladores, extenderan a la Subdireccién de
Recunsos Materiales y Servicios Generales una constancia de cumplimiento de las obligaciones conforme con
el protedimiento interno de la propia “SHF", a afecto de que esta Ultima de inicio a los tramites de cancelacion
A} liza de fianza de cumplimiento y/o en su caso, de anticipo.
/)

s

Las discrepancias que hubiere entre el modelo del contrato vy los actos y/o documentos derivados
cedimiento de contratacion, prevaleceran estos Ultimos sobre el primero; lo anterior, sin perjuicio de
uesto en el clausulado de este contrato.
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