CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA "SHF", REPRESENTADA POR LA LICENCIADA MARIA ELENA
ZALDIVAR SANCHEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE ADMINISTRACION,
APODERADA LEGAL Y AREA REQUIRENTE, ASISTIDA EN ESTE ACTO POR LA
LICENCIADA EDITH ALVAREZ MERCADO, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE
CONTABILIDAD Y AREA REQUIRENTE, Y POR LA LICENCIADA IRMA ANGELICA
NUNEZ GALICIA, DIRECTORA DE OPERACION Y AREA REQUIRENTE; Y POR LA
OTRA BUZON E, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA
EMPRESA”, REPRESENTADA POR EL LICENCIADO SALVADOR ISRAEL GOMEZ
SANCHEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, DE CONFORMIDAD
CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS QUE A CONTINUACION SE EXPRESAN:

DECLARACIONES

I. La “SHF” declara, por conducto de su representante, que:

a) Es una Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo que se
rige por su Ley Orgénica publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 11
de octubre de 2001, y que tiene su domicilio en la Ciudad de México;

b) Tiene interés en contratar los servicios informaticos de un proveedor de
Certificacion de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (PCCFDI),
para la validacién de los requisitos de los Comprobantes Fiscales Digitales,

~ por Internet (CFDI), la asignacién de folio fiscal, la incorporacién del sello
digital del Servicio de Administracién Tributaria (SAT) y la mensajeria
electronica de los CFDI, emitidos por Sociedad Hipotecaria Federal,
Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo (SHF) por
propio derecho y, como fiduciario en el Fondo de Operacion y
Financiamiento Bancario a la Vivienda (FOVI}, asi como en su caracter de
prestador de servicios en Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A de C.V,,
{SCV) y las sucursales con las que cuentan, asi como el servicio de
verificacion de los CFDI emitidos por los proveedores y recibidos en SHF,
FOVI, SCV y las sucursales con las que cuenta, para tramite de pago, en los
términos, caracteristicas y condiciones gue se sefialan en el Anexo “A” de este
instrumento;

c) Se encuentra debidamente representada para la celebracion de este acto por la
licenciada Maria Elena Zaldivar Sénchez, en su caracter de Directora de
Administracion, y de apoderada legal, quien acredita su personalidad mediante
escritura publica numero 31, 275 de fecha 01 de abril de 2016, otorgada ante la fe
del licenciado Antonio Rosado Sanchez, titular de la notaria publlca nimero 199
de la Ciudad de México (antes Distrito Federal), facultades que no le han sido
limitadas, revocadas ni modificadas en forma alguna;

d) De conformldad con el oficio nimero 307.- A.-4901, de fecha 11 de diciembre d
2015, emitido por la Secretaria de Hacienda y Credlto Publico, cuenta con |
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autorizacion presupuestal para erogar recursos del ejercicio fiscal 2016, en el
entendido de que, en su caso, los recursos a erogar por el ejercicio fiscal 2017,
estaran sujetos a la disponibilidad presupuestaria que autorice la Secretaria de
Hacienda y Credito Publico, en términos de las disposiciones legales aplicables.
En este sentido, este contrato queda sujeto a la referida disponibilidad
presupuestaria, por lo que sus efectos estaran condicionados a la existencia de
los recursos presupuestarios respectivos para la “SHF”, sin que [a no realizacién
de la referida condicibn suspensiva origine responsabilidad alguna para las
partes, en terminos del articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico y demas normatividad relativa y aplicable;

e) El ejercicio del presupuesto correspondiente a esta contratacion fue autorizado de
conformidad con el oficio de fecha 30 de junio de 2018, emitido por su Director
General en terminos de la Disposicion Novena de las Disposiciones generales
para la celebraciéon de contratos plurianuales de Saociedad Hipotecaria Federal,
Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, conforme con
los articulos 50 de [a Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
y el articulo 148 de su Reglamento, asi como con las demas disposiciones
normativas aplicables, a efecto de que la “SHF" pueda erogar recursos de
ejercicios fiscales distintos, con motivo de esta contratacion; en el entendido de
que los compromisos excedentes no cubiertos quedaran sujetos, para los fines de
su ejecucion y pago, a la autorizacion y disponibilidad presupuestal del ejercicio
fiscal 2017;

f) Este contrato se adjudicd a BUZON E, S.A. DE C.V., debido al procedimiento de
Adjudicacién Directa. Dicho procedimiento de contratacion se fundamenta en los
articulos 26 fraccion [ll, 42 y demas relativos y aplicables de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, asi
como las demas disposiciones juridicas aplicables, y

g) Se formaliza el presente contrato bajo la modalidad de contrato abierto, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, y 85 de su Reglamento.

-II. “LA EMPRESA” declara, por conducto de su representante legal, que: Q

a) Es una sociedad que se constituyd conforme con las leyes vigentes de la
Replblica Mexicana, bajo la denominacion de “BUZON E”, como una sociedad
andnima de capital variable, como consta en la escritura plblica nimero 174,757
de fecha 1 de Noviembre de 2002, otorgada ante la fe del licenciado Alfonso
Gonzalez Alonso, titular de la Notaria Publica ndmero 31 del Distrito Federal,
inscrito en el Registro Publico de Comercio del Distrito Federal, bajo el folio
mercantil nimero 297,558, de fecha 15 de noviembre de 2002;

b) En su objeto social se encuentra la prestacion de los servicios como los que son
del interés de la “SHF"; y que cuenta con el siguiente Registro Federal de
Contribuyentes clave nimero BUZ021107UGQ0;

¢} Se encuenira debidamente representada para la celebracion de este acto por el

Licenciado Salvador Israel Gémez Sanchez, quien acredita su personalidad
mediante copia de la escritura publica niimero 176,481, de fecha 30 de Mayo de




2014, otorgada ante la fe del licenciado Alfonso Gonzalez Alonso, titular de la
"Notaria Publica ndmero 31 del Distrito Federal, y que cuenta con facultades
suficientes para obligarla, las cuales no le han sido limitadas, modificadas ni
revocadas en forma alguna,

d) Ha ofrecido a la "SHF", prestarle los servicios a que se refiere el inciso b) de la
declaracion anterior, conforme con lo pactado en este contrato y en sus anexos,
asi como . con la normatividad, legislacion y reglamentacion de la materia
aplicable; cumpliendo al efecto con las especificaciones fijadas en las Normas
Oficiales Mexicanas, en las Normas Mexicanas o, en su caso, las normas de
referencia, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 55 y 67 de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion;

e) Cuenta con la capacidad juridica y econdmica, asi como con la organizacion y los
elementos técnicos y humanos, especializados y necesarios, por lo que es patron
que reune los requisitos a que se refiere el articulo 13 de la Ley Federal del
Trabajo;

~ f) No se encuentra en alguno de los supuestos a que se refieren la fraccion XX del
articulo 8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos y los articulos 50 y 60 antependltimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y

g) Conoce plenamente el contenido y los requisitos que establecen la normatividad y

disposiciones juridicas nagionales y extranjeras aplicables en la materia de,
contratacion, a la fecha de celebracién de este instrumento, asi como el contenido

de sus anexos.

Expuesto lo anterior, las partes otorgan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- Bajo los términos y condiciones del presente contrato, sus anexos y
dentro de un presupuesto minimo de $85,598.80 M.N. (OCHENTA Y CINCO MIL
QUINIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS 80/100 MONEDA NACIONAL), mas el
correspondiente Impuesto al Valor Agregado, y un presupuesto maximo de $213,997.00
M.N. (DOCIENTOS TRECE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS 00/100
MONEDA NACIONAL), mas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado.

‘Dicha cantidad se determinara conforme al nimero de “LOS SERVICIOS”, que
requiera “SHF”, de acuerdo con lo siguiente y en términos del anexo “A” de este contrato:

Para el gjercicio fiscal 2016:

Un presupuesto minimo de $43,442.80 M.N. (CUARENTA Y TRES MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS 80/100 MONEDA NACIONAL), mas el
correspondiente Impuesto al Valor Agregado, y un presupuesto maximo de $108,607.00
M.N. (CIENTO OCHO MIl. SEISCIENTOS SIETE PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL),
mas el Impuesto al Valor Agregado, de los cuales se realizard un pago inicial una ve
completada a satisfaccion de” SHF” la implementacion de la solucion y el servicio técnic




y operativo, por la cantidad de $84,217.00 M.N. (Ochenta y cuatro mil doscientos
diecisiete pesos 00/100 Moneda Nacional) mas el Impuesto al Valor Agregado.

Con un saldo minimo de $9,756.00 M.N. (NUEVE MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y
SEIS PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), mas el correspondiente Impuesto al Valor
Agregado, y un saldo maximo de $24,390.00 M.N. (VEINTICUATRO MIL TRESCIENTOS
NOVENTA PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), mas el correspondiente Impuesto al
Valor Agregado, 6 pagos mensuales vencidos por el monto que resulte de la cantidad de
CFDI emitidos mensualmente multiplicados por el costo unitarioc de $0.42 M.N. {Cero
pesos 42/100 Moneda Nacional) y de CFDI validados mensualmente multiplicados por el
costo unitario de $0.39 M.N. (Cero pesos 39100 Moneda Nacional), ambos mas el
Impuesto al Valor Agregado, y por la posible activacién de dos emisores (Sender)
adicionales con un precio unitario de $1,650.00 M.N. (Un mil seiscientos cincuenta
pesos 00/100 Moneda Nacional), mas el Impuesto al Valor Agregado,

Para el gjercicio 2017:

Un presupuestoc minimo de $42,156.00 M.N. (CUARENTA Y DOS MIL CIENTO
CINCUENTA Y SEIS PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), mas el correspondiente
Impuesto al Valor Agregado, y un presupuesto maximo de $105,390.00 M.N. (CIENTO
CINCO MIL TRESCIENTOS NOVENTA PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), mas el
correspondiente Impuesto al Valor Agregado, en 6 pagos mensuales vencidos por el
monto que resulte de la cantidad de CFDI emitidos mensualmente multiplicados por el
gosto unitario de $0.42 M.N. (Cero pesos 42/100 Moneda Nacional) y de CFDI validados
mensualmente multiplicados por el costo unitario de $0.39 M.N. (Cero pesos 39/100
Moneda Nacional), ambos mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA), y por la posible
activacion de cuatro emisores (Sender) adicionales con un precio unitario de $1,650.00
M.N. (Un mil seiscientos cincuenta pesos 00/100 Moneda Nacional), mas el Impuesto
al Valor Agregado.

“LA EMPRESA” se obliga a prestar a la "SHF", a entera satisfaccion de ésta, los
servicios de su especialidad descritos en el inciso b) de la Declaracién | de este contrato,
de conformidad con los términos, condiciones y caracteristicas que se sefialan en los
anexos de este instrumento, los cuales se denominaran, para fines de brevedad, como
“LOS SERVICIOS", en el entendido de que, en su caso, los recursos a erogar por el
gjercicio fiscal 2017, estaran sujetos a disponibilidad presupuestaria que autorice la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en términos de las disposiciones normativas
aplicables. : '

SEGUNDA. En relacion con la prestacion de "LOS SERVICIOS", ‘LA EMPRESA”
se obliga ademas, a lo siguiente:

a) Iniciar la prestacién de "LOS SERVICIOS" a partir del primero de julio de dos mil
dieciséis, conforme con los términos y condiciones establecidos en este contrato
y sus anexos, y hasta el treinta de junio de dos mil diecisiete;

b) Aportar por su cuenta. todo el personal, asi como todos los recursos, elementos,
materiales, accesorios y equipos que se requieran para la correcta prestacion de
"LOS SERVICIOS", sin costo adicional para la “SHF”, con excepcidn de aquéllos
gue, en su caso, le correspondan a la “SHF” en los términos de los anexos de este




h)

)

k)

instrumento;

Prestar "LOS SERVICIOS" conforme con los procedimientos mas adecuados que
la técnica aconseje; ,

Tramitar por su cuenta o contar con las licencias o permisos que se requieran para
la realizacién de "LOS SERVICIOS®,

Prestar "LOS SERVICIOS" auxilidndose del personal que esté debidamente

‘capacitado y autorizado en términos de la legislacion aplicable. La “SHF”" por su

parte se obliga a permitir el acceso al personal debidamente acreditado de “LA
EMPRESA”, en términos de lo sefialado en este contrato y sus anexos, al
inmueble referido para la prestacion de “LOS SERVICIOS™;

Cumplir y vigilar que se cumpla estrictamente con las disposiciones legales y
reglamentarias que resulten aplicables a la prestacion de "LOS SERVICIOS", y en
el evento de que por incumplimientc de dichas disposiciones, se impusiere a la
"SHF" alguna multa o sancién, "LA EMPRESA" se obliga a cubrir, por su cuenta, el
importe de éstas y a realizar de inmediato los tramites correspondientes, a fin de
regularizar la situacién creada;

Ajustarse en la prestaciéon de "LOS SERVICIOS", a las medidas de seguridad,
horarios, dias y otras especificaciones que la "SHF" determine, en caso de requerir
el acceso a sus oficinas;

Destinar el nimero suficiente de sus trabajadores, a efecto de que "LOS
SERVICIOS" sean prestados con la debida oportunidad, eficiencia y seguridad, de
manera que los intereses de la "SHF" queden debidamente protegidos. Asimismo,
"LA EMPRESA" se obliga a proporcionar a su personal, el equipo necesario para
el debido cumplimiento de las obligaciones que para ella derivan de este contrato;

Atender puntualmente a las indicaciones que para el eficaz desempefio de "LOS
SERVICIOS" reciba de [a "SHF" a través de la persona o personas autorizadas al
efecto. Asimismo, presentar a la "SHF”", cada vez que lo solicite, un reporte por
escrito que contenga el estado que guardan “LOS SERVICIOS" de que se frata,
asf como sus comentarios respecto a éstos;

En su caso conservar en el lugar o lugares que la “SHF" le indique, los
instrumentos o materiales necesarios para la adecuada prestacién de “LOS
SERVICIOS”, en el entendide de que dichos instrumentos seran guardados bajo la
exclusiva responsabilidad de “LA EMPRESA";

Poner en conocimiento de la "SHF", inmediatamente y en forma escrita, cualquier
hecho o circunstancia que pudiera traducirse en beneficio, dafio o perjuicio de los
intereses de la propia "SHF", a menos que [a urgencia del caso requiera hacerlo
por cualquier otro medio; :

Guardar estricta confidencialidad y/o reserva sobre la prestacion de "LOS
SERVICIOS", asumiendo la responsabilidad que por dafios y perjuicios se pudi
causar a fa propia "SHF" o a terceros;
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m) En caso de que “LA EMPRESA" incumpla en la prestacion de "LOS SERVICIOS"

en los plazos previstos en el anexo "A" y en €l periodo sefialado en el inciso a) de
la clausula segunda y en la clausula octava de este instrumento, cubrira a la
"SHF", por cada dia natural de retraso, una pena convencional de uno al millar,
sobre el monto total de “LOS SERVICIOS” no prestados oportunamente, durante
los primeros cinco dias naturales de retraso; de 1.5 al millar, sobre el monto total
de “LOS SERVICIOS” no prestados oportunamente, por los cinco dias naturales
siguientes y de 2 al millar, sobre ei monto total de “LOS SERVICIOS" no prestados
oportunamente, por los dias naturales subsecuentes; considerando dentro de este
concepto, las fechas en que ‘LA EMPRESA" esté obligada a proporcionar un
informe de los avances y resultados de “LOS SERVICIOS”, a satisfaccion de la
“SHF", asi como por la inadecuada ejecucidn de los mismos que dé lugar a
reclamaciones o rechazo de éstos, en el entendido de que estas penalizaciones no
excederan el importe de la garantia de cumplimiento de contrato. No obstante, la
“SHF” podra considerar la aplicacién de la referida pena convencional hasta por un
plazo maximo de 20 dias naturales, siendo éste el limite a que hace referencia el
articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicio del Sector
Publico; sin perjuicio de que la “SHF” podra, en cualquier momento, dar por
rescindido el presente contrato, en términos del Gltimo. parrafo de ésta clausula. La
pena convencional mencionada no serd aplicable si la causa del retraso es
imputable a la "SHF", ¢ a su personal.

En este acto, ‘LA EMPRESA" autoriza a |la "SHF" a deducir de los pagos que, de
conformidad con la Clausula Tercera de este contrato, la segunda deba hacer a la
primera, el importe de la pena referida en el parrafo que precede, en el entendido
de que cualquier pago de “LOS SERVICIOS” que tenga que realizar la "SHF" a
favor de “LA EMPRESA", quedara condicionado al pago que ésta deba efectuar
por concepto de penas convencionales. Lo anterior, sin perjuicio de hacer, en su
caso, efectiva la garantia que se establece en la Clausula Tercera de este
instrumento.

La suma de las penas convencionales pactadas en este -contrato, no podra en
ningun caso exceder el importe de la garantia de cumplimiento de contrato que se
expresa en la Clausula Tercera. Si el monto de las penas llega al limite antes

-expresado, la "SHF" podra iniciar el dia habil siguiente, el procedimiento de

rescision administrativa, salvo que resuelva, conforme con las disposiciones
aplicables, iniciarlo dentro del plazo que éstas mismas prevén.

En su caso, la pena convencional sefialada en este inciso sera aplicable,
independientemente y sin perjuicio de las demas sanciones que se puedan
establecer en el anexo “A” de este contrato.

Entregar a la “SHF" |a péliza de fianza de cumplimiento a que se refiere la clausula
Tercera de este contrato, en un plazo no mayor de diez dias naturales, contado a
partir de la fecha de firma de este instrumento;

Reponer o realizar “LOS SERVICIOS" que resultaren rechazados o devueltos en
un plazo de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la manifestacién del
rechazo o devolucidn por parte de “SHF"; '

Facturar sus servicios enviando el Comprobante Fiscal Dlg|tal por Internet (CFDI),
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conforme a la normatividad fiscal que resulte aplicable. El CFDI, en archivos PDF y
XML, debera depositarse en el siguiente Buzén: cfdshf@shf.gob.mx, marcandole
copia a las siguientes direcciones de correo electrénico jocana@shf.gob.mx,
smontano@shf.gob.mx, rgalicia@shf.gob.mx y gvega@shf.gob.mx;

q) Sujetarse a lo dispuesto en el Anexo “B", en cuestiones de facturacion, devolucion,
rechazo y/o condiciones especificas de “LOS SERVICIOS",

1} En su caso, brindar la informacién y documentacion relacionada con el presente
Contrato que le sea requerida por las autoridades fiscalizadoras, en términos de lo
sefalado por el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, articulo 107 de su Reglamento, y demas normatividad relativa;

s) En caso de asi considerarlo conveniente, presentar ante la Secretaria de la
Funcién Publica, su solicitud de conciliacién por desavenencias derivadas del
cumplimiento y/o ejecucién del Contrato, debiendo cumplir con los requisitos
contenidos en fos articulos 77 y 78 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y articulos 127 y 128 de su Reglamento, y demas
disposiciones relativas y aplicables; sin perjuicio de lo anterior en los casos que
resulte procedente, “SHF” y “LA EMPRESA" se sujetaran a lo establecido en el
DECRETO por el que se establecen las acciones administrativas que deberan de
implementar la Administracién Publica Federal para llevar a cabo la congiliacién o
la celebracion de convenios o acuerdos previstos en la leyes respectivas como
medios alternativos de solucion de controversias que se susciten con los
particulares, asi como, a los Lineamientos que la autoridad competente gn la
materia emita, y,

t) Las demas que, en su caso, se contemplen en los anexos de este contrato.

En caso de que “LA EMPRESA”" incumpla con alguna de las obligaciones
contempladas en este Contrato, y en especial con las contenidas en esta Clausula, la
“SHF” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisiénh que corresponda,
en los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. '

Todas las obligaciones contenidas en este contrato y sus anexos y, en lo
especifico, las descritas en esta clausula, se deberan ejecutar por medic de “LA
EMPRESA", sin que “SHF" tenga la posibilidad de direccion, vigilancia o capacitacion &’J—
sobre los empleados, trabajadores o personal que destine “LA EMPRESA’ para la Q’
prestacion de “LOS SERVICIOS". En este sentido, cualquier facultad o prerrogativa que
deriven a favor de "SHF” por la prestacion de “LOS SERVICIOS" materia de contratacion,

o por virtud de este contrato o de cualquier normatividad que exista o pudiera existir, se ;

entenderd que siempre ejercera dicha facultad o hara valer dicha prerrogativa, por

conducto del ejecutivo de cuenta o personal de contacto que para tales efectos determine

‘LA EMPRESA", sin que pueda nunca ejercer dichas facultades o prerrogativas de

manera directa "SHF” sobre los empleados, trabajadores o personal que "LA EMPRESA”

destine para la prestacion de los servicios. 4)3
"

TERCERA. “SHF" se obliga a pagar'a “LA EMPRESA” en concepto de precio, por
la completa y total prestacion de "LOS SERVICIOS", a entera satisfaccion de “SHF”, las
cantidades que en Moneda Nacional que correspondan y se detallan en el anexo “A",




ajustandose a los presupuestos maximos y minimos referidos en la clausula Primera
anterior.

Dicho pagos seran a mas tardar dentro de los 20 dias naturales siguientes a la
entrega de “LOS SERVICIOS®, previa presentacién de la factura correspondiente y que
comprenda en forma desglosada el Impuesto al Valor Agregado, debidamente requisitada
y suscrita por ‘LA EMPRESA", en la que aparezca el visto bueno de “SHF” y siempre que
éste hubiere cumplido con sus obligaciones contractuales, en los términos del anexo “ A"
de este contrato y de conformidad con el articulo 93 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

En este sentido, la "SHF", a través de la unidad administrativa solicitante, dentro
de los 10 dias habiles bancarios siguientes a la prestacion de “LOS SERVICIOS®
determinara si “LA EMPRESA" cumplié con todos los requerimientos establecidos en este
instrumento y sus anexos. “LA EMPRESA” acepta en este acto que, en tanto la “SHF” no
lleve a cabo la revision referida, “LOS SERVICIOS” no se tendran por aceptados.

“LA EMPRESA" se obliga a entregar a la “SHF" dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la fecha de firma de este contrato, una péliza de fianza expedida por una
institucién legalmente autorizada para operar en el ramo, a favor y a satisfaccion de la
“SHF”, por la cantidad en moneda nacional equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del
importe total de este contrato, sin incluir la cantidad correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado, que garantice a ésta el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones que “LA
EMPRESA" asume con motivo de este contrato, comprendiéndose entre éstas, la buena
calidad de los servicios materia de este contrats; la correcta y puntual entrega de los
mismos; el reembolso por parte de “LA EMPRESA” a la "SHF” de los gastos en que
incurra ésta en caso de que sean rechazados parte o la totalidad de los servicios materia
de este contrato por no cumplir con las cantidades, caracteristicas y especificaciones que
se contienen en los anexos de este contrato; el pago de las cantidades que resulten
conforme con lo pactado en las clausulas de este contrato, en especial, las que se
establecen en sus clausulas Primera, Segunda, Tercera, Quinta, Sexta y Séptima; el pago
de la cantidad derivada de los defectos o vicios oculios de los servicios materia de
contratacion o de cualguier otra responsabilidad en que “LA EMPRESA” hubiere incurrido;
asi como el exacto cumplimiento de las demas obligaciones consecuentes a lo aqui
convenido, a la buena fe, al uso o a la ley. Dicha poliza estara en vigor hasta 30 dias
posteriores a [a fecha en la que la “SHF” acepte [a totalidad de los servicios materia de
contratacién, asi como durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios
gue se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva por la autoridad competente
y para su cancelacion se requerird la autorizacion previa y por escrito de la “SHF".

La péliza de fianza referida en el parrafo anterior, es con independencia de las
demas garantias de los servicios que se puedan establecer en el Anexo "A” de este
contrato.

En ese orden de ideas, las partes convienen en que para el caso de que “LA
EMPRESA" cumpla con las obligaciones contractuales estipuladas en el presente
Contrato y sus Anexos, el servidor publico encargado de vigilar la administracion y
cumplimiento del Contrato, extenderd una constancia de cumplimiento de las
obligaciones, conforme los procedimientos internos de la "SHF" y a través de las unidades
administrativas que correspondan, a efecto de que esta Ultima inicie los tramites de
cancelacion de la poliza de fianza de cumplimiento sefialada en el parrafo que antecede.
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Las partes convienen en que dentro del importe total por la prestacion de los
servicios materia de contratacion, en los términos de esta clausula, quedan comprendidos
todos los gastos directos e indirectos que “LA EMPRESA” tuviere que efectuar para la
debida realizacion de la materia de este contrato y sus anexos, por lo que no tendra
derecho a recibir ninguna otra cantidad por concepto de gastos o expensas, acordandose
que el monto de contratacién sera fijo durante toda la vigencia del contrato, por lo que no
podra sufrir ajuste alguno.

En caso de que "LA EMPRESA" no preste "LOS SERVICIOS" conforme con lo
previsto en este instrumento, y sin perjuicio de las sanciones expresadas en el mismo, la
"SHF" podra ordenar su reposicién o correccion inmediata, misma que "LA EMPRESA"
hara por su cuenta sin que tenga derecho a retribucion por ello.

Las partes convienen en que la garantia que deba otorgar "LA EMPRESA" en los
términos de esta clausula contendra el texto del modelo que forma parte de los anexos de
este contrato. Asimismo, el inicio de la prestacion de los servicios materia de este
contrato, queda condicionado a que “LA EMPRESA” entregue la garantia correspondiente
en el plazo previsto.

CUARTA. La "SHF" se reserva el derecho de inspeccionar en todo tiempo la
adecuada prestacién de “LLOS SERVICIOS" y de hacer a “LA EMPRESA”, por conducto
de la persona o personas autorizadas por la primera al efecto, las observaciones, por
escrito, que estime pertinentes, en relacién con el cumplimiento de este Contrato.
Asimismo, ‘LA EMPRESA” se obliga a otorgar toda clase de facilidades y ayuda a las
personas designadas por la "SHF" para que puedan llevar a cabo la inspeccién de que se
trata.

‘LA EMPRESA” se aobliga desde ahora a atender todas las observaciones que le
hiciere la "SHF" a través de las personas autorizadas de manera escrita, y en el caso de
que adujera razones técnicas para no hacerlo, debera ponerlas a la consideracion de la
"SHF", mediante comunicacion escrita, a fin de que ésta resuelva en definitiva.

Asimismo, “LA EMPRESA” se obliga a sustituir, alguna o algunas de las personas
destinadas para la prestacion de “LOS SERVICIOS”, cuando la "SHF" asi lo solicite por
escrito, en el entendido de que la nueva persona designada por “LA EMPRESA” debera
cumplir con los mismos requisitos de experiencia y capacidad que tenia la persona
originalmente destinada para la prestacion de “LOS SERVICIOS”.

QUINTA. “LA EMPRESA" se obliga a defender a l[a "SHF", sin cargo alguno para
ésta, de las reclamaciones de terceros relativas a violaciones de cualesquiera derechos
registrados de propiedad intelectual o industrial, incluyendo de forma enunciativa mas no
limitativa, patentes, marcas y licencias, que resulten de la prestacion de “LOS
SERVICIOS", siempre y cuando la "SHF" le de aviso por escrito de tales reclamaciones en
un plazo no mayor de cinco dias habiles bancarios, contados a partir del dia siguiente en
que se hubiere practicado el emplazamiento o notificacién. Asimismo, en ese plazo la
"SHF" debera entregar la informacion y asistencia del caso o establecer las causas por las
cuales esté impedida de proporcionarlas. En este mismo supuesto, la "SHF" se obliga a
efectuar las gestiones necesarias a fin de que “LA EMPRESA" pueda representarla en el
proceso o procedimiento respectivo.
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En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de la "SHF" derivada de
las reclamaciones a que hace referencia el parrafo precedente, con o sin intervencion de
“LA EMPRESA”, esta tltima se obliga a pagar las sumas a que sea condenada la "SHF",
o las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero, pero no sera
responsable por ninguna cantidad derivada de compromisos contraidos por el citado
arreglo, el cual debera otorgarse invariablemente dentro de los cinco dias posteriores a
aquel en que tenga conocimiento del pretendido arreglo.

En todo caso, “LA EMPRESA” se obliga a tomar las medidas necesarias para que
la "SHF" continlie recibiendo la prestacmn de “LOS SERVICIOS" en los plazos y
condiciones convenidos.

SEXTA. "LA EMPRESA" se hace responsable ante la "SHF" de la conducta y
eficiencia de las personas que destine en la prestacion de "LOS SERVICIOS".
Ilgualmente, en el evento de que "LA EMPRESA" no cumpla con alguna de las
obligaciones que en virtud de este contrato, del uso, de la buena fe, de la ley o de la
normatividad son a su cargo, sera responsable de los dafios y perjuicios gque su
incumplimiento cause a la "SHF" o a terceros. Independientemente de lo anterior, la "SHF"
podra rescindir administrativamente este contrato sin responsabilidad alguna a su cargo
haciendo, en su caso, efectiva la pena convencional que se menciona en la clausula
Segunda de este instrumento, como la garantia a que se refiere la Clausula Tercera, sin
perjuicio de las acciones judiciales que dado el supuesto ejerza; este Uitimo caso, solo se
entendera concedida una espera, si “SHF”, a solicitud escrita de "LA EMPRESA” asi lo
comurnica a ésta de la misma forma.

Las partes convienen en que la “SHF” podra exigir el cumplimento de este contrato
a “LA EMPRESA" conforme con lo expresado en esta clausula, y en el evento de que
continuaran los incumplimientos, podra rescindir administrativamente este instrumento, sin
perjuicio de hacer efectiva la garantia otorgada, de conformidad con lo dispuesto por la
Clausula Tercera de este instrumento. ‘

En caso de que "LA EMPRESA’ falle en la prestacion de “LOS SERVICIOS”
materia de contratacion, la “SHF” tendra el derecho de adquirirlos ¢ contratarlos, por si o
por medio de terceros, con cargo a ‘LA EMPRESA”, independientemente de que se
aplicaran las sanciones previstas en la clausula Segunda.

En el evento de que "LA EMPRESA" hubiere faltado a la verdad en relacion con lo
expresado en la declaracion Il inciso f) de este instrumento, la "SHF" dara por rescindido
administrativamente este contrato en la forma convenida en el mismo.

SEPTIMA. “LA EMPRESA” se constituye, por su- cardcter de patron, en
responsable Unica de las relaciones entre ella y las personas que destine en la prestacion
de “LOS SERVICIOS”, asi como de las personas que coadyuven con ella, ademas de las
dificultades o conflictos que pudieran surgir entre ella y dichas personas. También sera
responsable de los accidentes que se originen con motivo de la prestacién de dichos
servicios y respondera, asimismo, de todos los dafios y perjuicios gue se llegaren a
ocasionar a la "SHF" o a terceros, con motivo © como consecuencia de la prestacién u

omisién en la prestacion de los referidos servicios, si el accidente es imputable a la -~

persona que destine “LA EMPRESA” para la prestacién de “LOS SERVICIOS”.

‘LA EMPRESA", en su caracter de patrén, se encargara de delimitar Iegalme@

e
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gue en ningun caso se debera tomar a [a "SHF" como patron sustituto, obligandose desde
este momento a que, si por alguna razén se le llegare a fincar alguna responsabilidad a la
"SHF" por ese concepto, “LA EMPRESA" le reembolsara a la "SHF" cualquier gasto en
que, por tal motivo, incurriere ésta.

OCTAVA. La vigencia del contrato, sera a partir del primero de julio de dos mil
dieciséis y hasta el treinta de junio de dos mil diecisiete, en los términos, condiciones
y caracteristicas descritas en el presente Contrato y en sus anexos.

Sin embargo, las partes previo al vencimiento de la fecha de cumplimiento y a sus
ampliaciones o prérrogas, a solicitud expresa de “LA EMPRESA”, y por caso fortuito o
fuerza mayor, o por causas atribuibles a la "SHF", podran modificar el presente Contrato a
efecto de ampliar la fecha para terminarlos y entregar el informe correspondiente En este
supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio relativo, segln corresponda, y no
procedera la aplicacion de las penas convencionales respectlvas

Durante la vigencia pactada y, en su caso, duranfe la ampliacién o ampliaciones
asi como a su prérroga o prorrogas que al efecto se convengan, la "SHF" podra dar por
terminado anticipadamente este contrato, sin responsabilidad alguna a su cargo, mas que
pagar a “LA EMPRESA" la contraprestacién equivalente por la prestacion de “LOS
SERVICIOS® efectivamente realizados, entre otras causas, cuando no cuente con la
autorizacién de la partida presupuestal correspondiente en términos de las disposiciones
legales aplicables, mediante simple aviso escrito que dé a "LA EMPRESA" por lo menos
con 5 dias naturales de anticipacién a la fecha respectiva.

NOVENA. Cuando en la prestacion de “LOS SERVICIOS" se presente caso
fortuito o fuerza mayor, la “SHF”" podra suspender la prestacion de los mismos, en cuyo
caso solo se pagaran a “LA EMPRESA” la prestacién de “LOS SERVICIOS” que se hayan
llevado a cabo efectivamente.

Cuando la suspensidon obedezca a causas imputables a la “SHF”, ésta pagara a
“LA EMPRESA" los gastos no recuperables durante el tiempo de la suspensién, siempre
gue dichos gastos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con este contrato, previa aprobacion por escrito de la “SHF”.

El pago de dichos gastos no recuperables se realizard dentro de los 20 dias
naturales siguientes a la presentacién de la documentacién respectiva por parte de “LA
EMPRESA". '

DECIMA. Los anexos que se mencionan en este contrato, debidamente
identificados con la firma de las partes se agregan a este instrumento como parte
integrante del mismo. Asimismo, las partes se obligan a firmar todas y cada una de las
paginas de este contrato y sus anexos.

Las partes convienen que en el evento de que alguno o algunos de los términos y
condiciones estipulados en las clausulas de este contrato difieran o existiera cualquier
discrepancia con los términos y condiciones previstos en los anexos a que se refiere el
parrafo precedente, prevaleceran las primeras sobre los segundos, para todos los efectos
legales correspondientes.
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En ese mismo sentido, las partes convienen que en el evento de presentarse
alguna discrepancia entre el presente Contrato y los actos y/o documentos derivados del
procedimiento de contratacidn, prevaleceran estos Gltimos sobre el primero; lo anterior,
sin perjuicio de lo dispuesto en el clausulado de este Contrato.

DECIMA PRIMERA. Las partes convienen en que las comunicaciones que se
envien, relativas a este contrato, deberan dirigirse por escrito a las personas y domicilios
sefialados en esta clausula, en el entendido de que dichas comunicaciones deberan ser
suscritas por personal con facultades suficientes para tratar la materia a que se refieran.
Al efecto, las partes acuerdan:

Por parte de “LA EMPRESA" a la “SHF”, en Av. Ejército Nacional nimero 180,
Colonia Anzures, Cédigo Postal 11590, Delegacidn Miguel Hidalgo, Ciudad de México.

A la atencion de la Lic. Maria Elena Zaldivar Sanchez, Directora de Administracién
y/o la Lic. Edith Alvarez Mercado, Directora de Contabilidad, y/o Lic. Irma Angélica Nufiez
Gallicia, Directora de Operacion.

Asimismo, el Licenciado Juan Carlos Ocafia Zaragoza, Subdirector de Recursos
Humanos, el Licenciade en Contaduria Sergio Javier -Montafio Rogel, Subdirector de
Contabilidad Fiduciaria y Fiscal y el Licenciado Raul Galicia Néjera, Subdirector de
Control de Operaciones de Tesoreria, seran los servidores publicos responsables de
administrar y vigilar el cumplimiento de este contrato, de manera coordinada con los
servidares publicos indicados en el parrafo anterior.

Por parte de la “SHF” a “LA EMPREéA" en Horacio nlimero 340 Piso 3, Colonia
Chapultepec, Codigo Postal 11570 Ciudad de México

A la atencién del Licenciado Salvador Israel Gémez Sanchez, Representante
Legal.

DECIMA SEGUNDA. ‘LA EMPRESA’ no podrd traspasar o ceder total o
parcialmente la materia de este contrato. Se exceptian de lo anterior, los derechos de
cobro derivados de este instrumento, previa conformidad de la “SHF” dada por escrito.

Sin perjuicio de lo estipulado en el parrafo anterior, "SHF” manifiesta desde ahora
su conformidad para que “LA EMPRESA®, Gnicamente pueda ceder sus derechos de
cobro a favor de un Intermediario Financiero mediante operaciones de Factoraje o
Descuento Electronico en el programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera,
S.N.C,, Institucién de Banca de Desarrollo, en los términos de la normatividad relativa y
aplicable.

DECIMA TERCERA. "LA EMPRESA" reconoce que la informacion y
documentacién que la "SHF" le proporcione, asi como los datos y resultados obtenidos de
"LOS SERVICIOS", son confidenciales y/o reservados y propiedad de la "SHFE"; por tal
razén, " LA EMPRESA " se obliga a guardar y mantener en absoluta confidencialidad y/o
reserva toda la informacién, tangible e intangible, que llegara a obtener referente a la
"SHF" y cualquier otro tercero, para la realizacién y prestacién de "LOS SERVICIOS", asi J;J)
como los resultados y/o productos derivados de su ejecucion. Por lo que debera mantener
el secreto profesional a que esta obligada "LA EMPRESA" por el desarrollo de "LOS
SERVICIOS".



"LA EMPRESA" se obliga a utilizar la informacion confidencial y/o reserva
Unicamente para la realizacidon y cumplimiento de este contrato, quedandole estrictamente
prohibido, divulgarla por cualquier medio a terceros o darle un uso diverso al establecido
en este instrumento, ni atn a nivel curricular, salve autorizacién prewa y por escrito de la
"SHF", y en términos de la legislacién aplicable.

"LA EMPRESA" se obliga a manejar la informacion confidencial y/o reservada
propiedad de la "SHF", y cualquier otro tercero, igual o mejor que su propia informacion
confidencial.

A la terminacion o rescisidn de este contrato, "LA EMPRESA" se obliga a devolver
a la "SHF", toda la informacion obtenida y/o generada para la realizacién de "LOS
SERVICIOS", asi como a entregar los producios derivados de su -ejecucion, en los
términos y condiciones que se describen en el anexo “A” del presente instrumento.

La obligacién de confidencialidad a cargo de "LA EMPRESA" a que se refiere esta
clausula, permanecera vigente con toda su fuerza y vigor aun después de terminada la
vigencia de este contrato, en términos de las disposiciones legales aplicables.

“LA EMPRESA" y su personal no podran reproducir, aiterar, transmitir o
comercializar la informacidn o los cadigos que la “SHF" le proporcione, a efecto de llevar a
cabo cualquier actividad que no se comprenda en la prestacion de “LOS SERVICIOS". En
caso de incumplimiento de esta obligacién, ‘LA EMPRESA" atendera a la responsabilidad
civil, penal, administrativa y demas que resulten en su contra en términos de la
normatividad aplicable. :

‘LA EMPRESA" debera considerar en todo momento que la informacién que la
“SHF” le proporcione para la prestacion de “LOS SERVICIOS”, por si 0 a través del o los
terceros que al efecto designe, estd en su caso clasificada como reservada y/o
confidencial en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica, y demas disposiciones juridicas que de ella emanen, o que se encuentra
protegida por el secreto regulado por el articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito,
o demas disposiciones juridicas que de ella emanen; por lo que debera extremar todas las
medidas que sean necesarias para salvaguardar y mantener el caracter de dicha
informacion; por lo que "LA EMPRESA" no podra otorgar un uso distinto a la misma,
diferente al objeto de este Contrato; siendo responsable ademas, por [a violacién de las
disposiciones contenidas en dichos ordenamientos y disposiciones juridicas.

DECIMA CUARTA. Las partes convienen que, en lo no expresamente previsto en
este contrato, seran aplicables las disposiciones relativas de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y su Reglamento, asi como del Codigo Civil
Federal, de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles y el Cédigo Fiscal de la Federacién y que pard su interpretacion y
cumplimiento judicial, se someten a los tribunales competentes con jurisdiccion en la
Ciudad de Meéxico, renunciando al fuero que pudiera corresponderies en virtud de
cualquier otro domicilio presente o futuro, o por cualquier otra causa.

Al efecto, las partes sefialan como sus domicilios los siguientes: la “SHF", en Av.
Ejército Nacional nimero 180, Colonia Anzures, Codigo Postal 11590, Delegacion Mig
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Hidalgo, Ciudad de México, y “LA EMPRESA", en Horacio numero 340 Piso 3, Colonia
Chapultepec, Cédigo Postal 11570 Ciudad de México.

El presente contrato se firma en dos ejemplares, en la Ciudad de México, el
primero de julio.de dos mil dieciseéis.

OCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL
SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO

Direc 6 ra de Contabilidad y Area
Requirente.

Lic. Irma Angélica Nij alicia.
Directora de Operacion réa Requirente.

“LA EMPRESA”

. |

VIR 1)~ 7
<t anchez

Represe egal.
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ANEXO “A”

Servicios de un Proveedor de Certificacion de Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet (PCCFDI) para la validacion de los requisitos de los Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI), la asignacion del folio fiscal, la incorporacién del sello
digital del Servicio de Administracion Tributaria (SAT) y la mensajeria electrénica de
los CFDI emitidos por Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito,
Institucion de Banca de Desarrollo (SHF) por su propio derecho y como fiduciaria
en el Fondo de Operacién y Financiamiento Bancario a la Vivienda (FOVI)}, asi como
en su caracter de prestador de servicios de Seguros de Crédito a la Vivienda SHF,
S.A. de C.V. (SCV) y las sucursales con las que cuentan, asi como el servicio de
verificacién de los CFDI emitidos por los proveedores y recibidos en SHF, FOVI,
SCV y las sucursales con las que cuenta, para tramite de pago.

Objetivo de la Contratacion.

La Direccién de Contabilidad, la Direccion de Administracion y la Direccion de Operaciones de
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., deben dar cumplimiento a lo dispuesto en los Articulos 29,
29-A y 32-B del Cadigo Fiscal de la Federacion (CFF) y en los articulos 76, 86 y la fraccién Il del
Articulo 99 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta (LISR).

Para tal efecto, se requiere efectuar la contratacion de servicios informaticos de un PCCFDI para la
validacion de los requisitos establecidos en la legislacion fiscal de los CFDI, la asignacion del folio
fiscal, la incorporacion del sello digital del SAT y la mensajerla electronica (envio a clientes y
empleados) de los CFDI emitidos por SHF, FOVI, SCV y las sucursales con las que cuentan.

El proveedor debera otorgar todas las herramientas y facilidades para la emisién, consulta y
mensajeria electrénica de los CFDI; asi como para la obtencion de reportes y el respaldo
correspondiente de todos los comprobantes emitidos.

Asimismo, el proveedor proporcionara la herramienta tecnolégica que permita la automatizacion de
verificacion de los CFDI que SHF, FOVI, SCV y sus sucursales reciban, por parte de los
proveedores, para iramite de pago.

Objetivos Especificos.
La contratacion del servicio solicitado permitira:

» Expedir comprobantes fiscales por los actos o actividades que se realicen, por los ingresas
que se perciban o por las retenciones de contribuciones que efectien, conforme a lo
establecido en los articulos 29 y 29-A del CFF.

« Entregar a los coniribuyentes el CFDI validado conforme a lo que establecen los articulos
29, 29-A y 32-B del CFF, con folio asignado y con el sello digital del SAT, emitido para
dicho efecto. _ ‘

e Enviar al SAT los CFDI, al momento en que realicen su certificacién, con las caracter{sticas
y especificacicnes téchicas que le proporcione el SAT. '

s Tener a disposicion del SAT en todo momento el acceso a las bases de datos en donde se
resguarde la informacion y las copias de los CFDI que hayan certificado en los ltimos tre
meses. :




e Contar con una herramienta para consuitar el defalle de los CFDI emitidos por SHF, FOVI,
SCV y las sucursales con las gue cuenta.

+ Cumplir en términos de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
los Particulares, con la reserva de la informacién contenida en los CFDI que certifique a los
contribuyentes, y salvaguardar la confidencialidad de todos los datos proporcionados por
los contribuyentes, sean parte o no de los CFDI.

s Conservar los CFDI certificados por un término de tres meses en un medio electrénico,
éptico o de cualquier tecnologia, aun cuando no subsista la relacion juridica al amparo de
la cual se certificaron los CFDI.

+ Administrar, controlar y resguardar a través de su sistema certificador de CFDI, los CSD
gue les proporcione el SAT para realizar su funcion.

+« Comunicar por escritc o via correo electronico a sus clientes en caso de que suspendan
temporalmente sus servicios, con al menos sesenta dias de anticipacion.

o Cumplir con los estandares de niveles de servicio establecidos, asi como con la “carta
compromiso de confidencialidad, reserva y resguardo de informacion y datos”, que se
encuentra publicada en |la pagina de [nternet del SAT.

o Obtener la representacion impresa de los CFDI con los requisitos establecidos en la
Resolucion Miscelanea Fiscal o cualquier otra legislacion fiscal vigente.

+ Contribuir a la conservacion del medio ambiente.
e Agilizar el proceso de pagos institucionales en la confirmacién de la autenticidad de los
CFDI.

¢ Reducir los errores humanos en [a validacion manual de los CFDI a través de la pagina del
SAT.

» Detectar y, en su caso, rechazar oportunamente la recepcion de CFDI apécrifos o de
contribuyentes que se encuentren en el listado de operaciones presuntamente inexistentes.

Alcance.

Contratacién plurianual (1 de julio de 2016 al 30 de junio de 2017) de los servicios informaticos
para emision de CFDI que contempla la validacion de los requisitos del Comprobante Fiscal Digital
por Internet (CFDI), la asignacién del folio fiscal, la incorporacién del sello digital del SAT y fa
mensajeria electrénica de los CFDI emitidos por SHF, FOVI, SCV y las sucursales con las que
cuenta, por la cantidad de 1 a 265,000 durante toda la vigencia del contrato; de la misma forma, el
servicio de verificacion de CFDI recibidos, por la cantidad de 1 a 22,000.

=

» REQUERIMIENTOS de SHF.

1.1 Requerimientos funcionales.

A continuacién se muestra el detalle de la funcionalidad requerida. El proveedor debera
describir en su propuesta la forma en como su solucién cumple con cada requerimiento:

No.de Descripcion Caracteristica
Req. indispensable
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F1

Cumplir con las obligaciones de los proveedores de certificacion de CFDI
establecidas en la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2016, a saber:

« Entregar a los contribuyentes el CFDI validado conforme a Io' que
establecen los articulos 29 y 29-A del CFF, con folio asignado y con el
sello digital del SAT, emitido para dicho efecto.

Enviar al SAT los CFDI, al momento en que realicen su certificacion,
con las caracteristicas y especificaciones técnicas que le proporcione
el SAT.

Tener a disposicién del SAT en todo momento el acceso a las bases
de datos en donde se resguarde la informacion y las copias de los
CFDI que hayan certificado en los Ultimos tres meses.

Proporcionar a los contribuyentes emisores, una herramienta para
consultar el detalle de sus CFDI certificados.

Cumplir en términos de la Ley Federal de Proteccidon de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, con la reserva de la
informacién contenida en los CFDI que certifique a los contribuyentes,
y salvaguardar la confidencialidad de todos los datos proporcionados
por los contribuyentes, sean parte o no de los CFDI.

Conservar los CFDI certificados por un término de tres meses en un
medic electronico, optico o de cualjuier tecnologfa, aun cuande no
subsista la relacion jurldica al amparo de la cual se certificaron los
CFDI.

Administrar, controlar y resguardar a fravés de su sistema certificador
de CFD}, los CSD que les proporcione el SAT para realizar su funcion.

-

Comunicar por escrito o via corres electronico a sus clientes en caso
de que suspendan temporalmente sus servicios, con al menos
sesenta dlas de anticipacion.

Cumplir con los estandares de niveles de servicio establecidos, asi
como con la ‘carta compromiso de confidencialidad, reserva y
resguardc de informacion y datos”, que se encuentra publicada en la
pagina de Internet del SAT.

Si

F2

Todas las actualizaciones fiscales emitidas por el SAT deberan ser
implementadas en tiempo y forma por el proveedor sin costo
adicional alguno para dar cumplimiento a las disposiciones aplicables
para la contratante, para lo cual debera proporcionar la asistencia
técnica y las herramientas necesarias para adecuar y/o modificar, en
su caso, la estructura de los CFDI conforme a las disposiciones
emitidas por la autoridad fiscal.

Si

F3

Todos los servicios solicitados deben estar disponibles en linea las
24 horas del dia los 365 dias del afio.

F4

Para la emision de los CFDI, se procesara la informacion contenida
en el layout detallado en los Apéndices A, B, C y D.
ESPECIFICACIONES OPERATIVAS
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- Proporcionar una clave de usuario y contrasefia para cada entidad
F5 SHF, FOVI y SCV y para cada una de las sucursales con las que Si
cuentan, para la emision de: facturas, notas de crédito y notas de
cargo y los complementos! emitidos por el SAT.

- Proporcionar una clave de usuario y contrasefia (nicamente para

F6 SHF y de uso exclusivo para la emision de Recibos de Nomina. Si
- Proporcionar una clave de usuario y contrasefia Unicamente para

F7 SHF y de uso exclusivo para la emisién de Estados de Cuenta. Si
- Proporcionar las opciones tecnoldgicas de conexién via SFTP para

F8 el procesamiento y envio de los CFDI-de SHF, FOVI y SCV. Si
- Proporcionar una herramienta standalone para la captura de los

F9 datos requeridos y la generacién del archive TXT para la emisién de: Si

facturas, recibos de ndmina, notas de crédito (NR), notas de cargo
{NA} vy los complementos emitidos por el SAT, tanto para SHF, FOVI
y SCV.como para sus las sucursales.

- Proporcionar las opciones tecnoldgicas de conexion via una
F10 aplicacion Web cifrada para la recepcién, procesamiento, emisién y Si
envio de los CFDI generadas por las sucursales de SHF y FOVI.

- Realizar la carga inicial masiva de la informacion fiscal y datos de _
F11 contacto de los clientes por cada entidad para la emisién y envio de Si
los CFDI correspondientes.

- Proporcionar la opcién de obtener reportes bajc demanda de las
F12 - facturas, notas de crédito, notas de cargo y complementos

requeridos por SHF, FOVI y SCV y las sucursales con las que Si
cuentan, con base en el criterio de rango de serie, folio interno y/o
fecha de emisién y/o rango de numero de folio yfo por RFC del
" beneficiario del CFDI con la facilidad de exportarse a Excel y que
contenga al menos, las siguientes columnas:
e RFC del emisor
* Serie y folio (interncs)
» Folio Fiscal (UUID)
¢ Fecha y hora de emisién
e Estatus del CFDI (activo, cancelado)
s RFC del receptor
s Razon social
« Subtotal
o VA
» Retencién de IVA
» Retencion de ISR
+ Total
» QObservaciones y/o comentarios
- Proporcionar la opcién de obtener reportes bajo demanda de los
recibos de némina emitidos, con base en el criterio de rango de fecha .
F13 de emision y/o RFC del beneficiaric del CFDI y/o folio fiscal con la Si
facilidad de exportarse a Excel que contenga al menos, las siguientes
columnas:

» Dalos del emisor (patron)

! Complementos: Intereses, Pégos a extranjeros, Intereses Hipotecarios, Estados de Cuenta, entre otros.
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» Datos del Receptor (trabajador)

s Datos del Comprobante de pago de némina
s Fecha de emision |

»  Subtotal

+ Descuento

s Motivo del descuento: Utilizar “Deduccidnes nomina"
»  Total

¢ Tipo de comprobante

. Lugalr de expedicion

e Conceptos

e Cantidad

«  Unidad

e Descripcion:  Se podran  incluir  las  siguientes
denominaciones: Pago de Nomina, Retiro Eventual del
Fondo Individual de Pensiones, Anticipo de Prima
Vacacional, Comprobante de pago del Rendimiento del
PEA, Comprobante de Pago del Rendimiento del Ahorro,
Pago Anual Garantizado, Finiquito ¢ Liguidacion.

»  Valor unitario
e |mpuestos

* Total de impuestos retenidos

- Proporcionar la opcién de obtener reportes bajo demanda de las
F14 constancias de intereses, con base en &l criterio de rango de fecha Si
de emisién y/o RFC del beneficiario del CFDI y/o folio fiscal con la
facilidad de exportarse a Excel que contenga al menos, las
siguientes columnas:

Datos del emisor
Datos del Receptor
Fecha de emision
Concepto
Monto
Tipo de comprobante
e Lugar de expedicion
- Proporcionar un servicio de distribucién (mensajeria electronica)
F15 auditable de los CFDI enviados a los clientes de SHF, FOVI, SCV y Si
de las sucursales con las que cuentan y a los empleados de SHF
para entregar en tiempo y forma los archivos en formato PDF y XML, /’—‘\




de acuerdo a lo establecido por el SAT.

F16

Proporcionar un Portal de Consulia a disposicin de los clientes, con
acceso mediante usuario y conirasefia tnica para cada {(cliente)
Registro Federal de Contribuyentes (RFC).

Si

F17

Proporcionar bajo demanda la auditoria del flujo de los CFDI
emitidos por SHF, FOVI, SCV y por las sucursales con las que
cuenta: Recibido, Visto, Archivado, Borrado, que ademas sirva como
acuse de recibo para soportar la recepcion por parte de los clientes.

Si

F18

Pintar en la representacidén impresa {(archivo PDF} en un campo no
obligatorio (addenda) el folio interno consecutivo, de acuerdo a la
numeracion utilizada por cada entidad SHF, FOVI|, SCV.

Si

F19

Proporcionar formatos personalizado para la representacion impresa
del CFDI en formato PDF, con el logo de cada entidad SHF, FOVI y
SCV.

Si

F20

Proporcionar la opcién o aplicacién que permita la descarga de los
archivos en formato PDF y XML (respaldo) de todos los CFDI
emitidos por cada una de las entidades.

Si

F21

Adicionalmente, entregar mensualmente el respaldo de los CFDI
emitidos por cada institucion y por cada sucursal, en un dispositivo
de almacenamiento (CD, DVD o USB)..

Si

F22

El respaldo mensual de los CFDI debera ir acompafiado de un reporte
(tabla en Excel) por tipc de entidad, que debera contener, al menos,
los siguientes datos:
¢ Emiscr {clave/ID/usuaric)
RFC del emisor ’
RFC del receptor
Tipo de documento
Fecha de emisién del CFDI
uuIb
Monto

En el caso de los recibos de némina, deberan incluirse los siguientes
campos:
¢ Concepto de pago
Clave de empleado
Total de percepciones gravadas
Total de deducciones exentas
Total ISR retenido

Si

Proporcionar el servicio de asistencia técnica via telefénica y via
correo electronico necesaria, asignando para ello un Ejecutivo de
Cuenta, que atienda los reguerimientos operativos, técnicos o de
conectividad durante las 24 horas del dia, los 365 dlas del afio,
durante toda la vigencia del contrato.

Si

F23

Manifestar por escrito en su propuesta que cuenta con Ia
infraestructura necesaria y el personal técnico calificado, por lo que su
oferta tendra una disponibilidad en los servicios del 99.99%, las 24
horas, todos los dias durante la vigencia del contrato, para mantener
las condiciones o6ptimas de funcionamiento y eficiencia durante el
periodo de contratacion. ‘

Sj

F24

Proporcionar la opcion o aplicacidn que permita‘la impresion de las
representaciones de los CFDI (formaio PDF) con base en la seleccion
del criterio de rango de serie y folio interno y/o fecha de emisién y/o

Si
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1.2 Requerimientos técnicos.

rango de numero de folio y/o por RFC del beneficiario del CFDI, bajo
demanda de la contratante.
F25 - Proporcionar las interfaces necesarias para realizar la verificacion de Si
la autenticidad de los CFDI recibidos para pago.
- Durante el proceso de verificacién de CFDI se revisara:
¢ Que la estructura del XML cumpla con el XSD del SAT {conforme Si
F26 al anexo 20 o cualquier ofra normativa aplicable emitida o que se
emita en el futuro).
s Que no exceda la longitud maxima determinada.
- El proceso de verificacién también debera validar y reportar:
s Que la fecha de emision y de timbrado sea menor a 72 hrs.
» Que el XML no contenga el caracter | (pipe). -
+ Que el certificado haya sido emitido por el SAT o por BANXICO.
s Que el certificado estaba vigente al momento de la emisién del
timbrado.
» Qué el RFC del emisor coincida con el RFC de! certificado.
» Que el atributo del node timbre, sello CFD, sea igual al sello del )
CFDi. | Si
sz * Que el sello del CFDI sea valido.
¢ Que la version del XML sea la vigente (actualmente 3.2).
e Que el XML enviado haya sido recepcionado en el SAT.
o El estatus del documento en el SAT (Activo — Cancelado).
+ EIRFC y la razén social del Emisor.
¢ EIRFCy la razdn social del Receptor.
s Elfolio fiscal (UI1D)
+ Lafecha de expedicion.
» La fecha de certificacién SAT.
s EI PAC que certificd.
» FE]total del CGFDI
» FEl efecto del comprobante (Ingreso — Egreso).
F28 |- Una vez verificado el XML, se emitira una representacion impresa en
archivo PDF con las validaciones enlistadas en el punto anterior (F27) Si
F29 |~ En caso de que el XML no sea valido, deberd indicar el error Si
detectado (contar con un catalogo de errores). : /
- Todas las verificaciones deberan arrojar una respuesta con el
F30 resultado de la validacion de los XML-CFDI, indicando la consulta Si
recibida al SAT, estatus del documento (Activo-Cancelado) v la
representacion impresa XML-CFDI. _
F31 - Proporcionar las interfaces necesarias para la entrega de la Si
representacion impresa XML-CFDi.

()
)
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Esta seccién se refiere a los requerimientos de infraestructura que deberan ser observados por el
proveedor;

Req.

Descripcién

Respuesta esperada por parte del
proveedor

A. Arguitectura:
La solucion, en caso de instalarse en

infraestructura de SHF, debera considerar las

siguientes caracteristicas:

e Servidores virtuales de SHF (creados en
‘VMware) '

e Servidor con procesador
equivalente a 2.5 GHz

Xebn o

El proveedor deberd confirmar que la
solucién cotizada puede instalarse vy
operar eficientemente en equipos con las

¢ Sistema Operativo Windows Server 2008 | caracteristicas sefaladas en el
R2 (64 bits) requerimiento T1 presente.
T1 o Internet Information Services (lIS) de
Microsoft Version 6 y En caso confrario, el proveedor debera
s Microsoft. NET framework 3.5 o superior indicar las caracteristicas minimas de
o SQL Server 2008 R2 infraestructura para los equipos donde
| pueda ser instalade vy  operar
B. Licencias de Software base proporcionado | eficientemente, considerando el estandar
por SHF. de arquitectura sefialado.
e SQL Server 2008 R2.
e Sistema Operativo Windows Server 2008
R2 (64 bits)
LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD DE LOS
APLICATIVOS.
1. La solucion se adecuard a los
mecanismos de seguridad de Sociedad
Hipotecaria Federal, para garantizar
proteccion de la informacion. El proveedor debera confirmar que la
_ solucién cotizada cumple con los
- 2. lanavegacion en e! sistema debera ser : requerimientos de seguridad de la
restringida, segin el perfl de cada jinformacién descritos en el requerimiento
usuario, con accesos limitados a las | T2 presente.
T2 opciones autorizadas Onicamente.

3. El sistema debera hacer un adecuado
manejo de efrores y excepciones.

4. El sistema debera tener controles de
validacion de la informacion capturada
antes de ingresarla.

5. Los parametros de configuracion como:
cuenfas de usuario, conirasefas,
direcciones IP, rutas de trabajo,
servidores destino para flujos, envlos
de correo electrénico, etc. No deberan

En caso contrario, el proveedor debera
sefialar los ajustes que serian necesarios
para cumplir con este requerimiento,
incluyende dentro de su cotizacidn, el
costo correspondiente.
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estar en codigo duro para facilitar su
medificacion, si esto es requerido.

6. Para la administracién de las cuentas
de usuario los sistemas deberan;

a. Contar con otorgamiento de
permisos a fravés de perfiles,
con objeto de que éstos sean
asignados de acuerdo a las
funciones que realiza cada
usuario y a una correcta
segregacion de funciones. El
modelo de permisos debera ser

por niveles, por ejemplo:
médulo, sub-module, menl y
opcion.

b. Permitir el cambio de perfil 2 un
usuario creado y al realizar ésta
accién, actualizar sus permisos

correspondientes, retirando los.

previamente asignados por el
perfil original.

c. Permitir la meodificacion de los
atributos de los perfiles y que
esfos sean actualizados a todos
los usuarios relacionados con el
perfil.

° 7. La administracién de eventos de
seguridad seran bajo los mecanismos
de SHF.

Respaldos

8. La administracion de respaldos sera
bajo los mecanismos de SHF.

Reportes

9. El sistema de generacion de reportes
personalizables sobre el detalle de los
usuarios sera bajo los mecanismos de
SHF.

T3

Disponibilidad:

Se requiere que el servicio esté disponible en
un esquema de 7x24.

El proveedor debera confirmar que la
solucidn cotizada cumple con los
requerimientos de disponibilidad de la
informacion descritos en el requerimiento
T4 presente.

. ; ... | En caso contrario, el proveedor debera
Las interrupciones que se programen deberan ; ' P ;

. sefialar los ajustes que serfan necesarios

infformarse al mencs con 72 horas de I iy
anticipacion para cumplir con aste reqpenmlento,
' incluyendo dentro de su cotizacion, el

costo correspondiente. e

1.3 Otros requerimientos y/o restricciones.
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En esta seccidén se presentan otros requerimientos de SHF que si bien no son necesidades
funcionales ni técnicas, son necesarias para SHF y el proveedor debera cumplir con su atencion:

Respuesta esperada por parte del

Req. Descripcion proveedor
Configuracion, pruebas y puesta a punto:
® Realizacién de la, configuracién, pruebas
y puesta a punto del servicio, interfaces
y/lo componentes requeridos por SHF
para el servicio.
° Elaboracién y entrega de la memaria
técnica de la- configuracion, conteniendo
al menos la siguiente informacion:
Administracion del servicio:
®  Definicion de usuarios utilizades por la
aplicacion, describiendo su uso
®  Administracién de Usuarios .
> Administracion de Grupos El proveedor debera confl-rma_r’ por
°  Puertos usados por la aplicacion _escrlto, que dentro_gie su cot_izamor! 'se
®  Descripcion de file systems utilizados por incluye 1a Instalacion, configuracién,
R la aplicacion - ‘ pruebas y puestq a punto de acuerdo
® Directorios de configuracion e instalacién al presente requerimiento.
° Funcionamiento y .mecanismo para la
consulta y explotacion los logs de la °
aplicacion
@ Procedimiento para inicio de los servicios
de [a aplicacion
®  Procedimiento para detener los servicios
de la aplicacion.
°  Procedimiento para  validar el
funcionamiento de los servicics
® Definicibn de mecanismos de respaldos
sugeridos (rutas, bases de datos vy
retencién recomendada)
°  Definicion del esquema de licenciamiento
°  Impresién de las Pantallas donde muestre
la versién instalada de los componentes.
°  Checklist de Instalacion.
Transferencia de Conocimiento:
La transferencia de conocimiento del sistema | El proveedor debera confirmar que
debera considerar: puede atender los requerimientos de
transferencia de conocimiento descritos
¢ Transferencia de conocimiento respecto a | en este requerimiento.
R2 la funcionalidad y la operacidn del servicio, ’

conteniendo:

1. Al menos un taller para cada uno de los
siguientes "aspectos. administracién del
servicio y operacion del mismo.

2. La fecha y duracion de cada taller se

En caso confrario, et proveedor debera
informar el esquema de transferencia de
conocimiento que ofrece junto con la
solucion cotizada.

W
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Respuesta esperada por parte del

Req. Descripcién proveedor
establecera en acuerdo con SHF.
3. Imparticion de manera presencial, en las
instalaciones de SHF.
Transferencia de conocimiento al area
técnica, respecto de la aplicacién técnica, el
soporte técnico, contenido de las memorias
técnicas de configuracién. Mediante al menos
un taller técnico, con la duracion que se
requiera para cada seccién, en acuerdo con
SHF.
Atencion a Incidencias
Tabla de Severidad para emisién de CFDI
Severidad 1 Severidad 2 |} Severidad
{Alta) {Media) 3 (Baja)
Errores Errores del Servicio de
Operativos Apilicativo afencion
(Cliente y/o
Front End)
La falla en el | El aumento de | La
procesamiento | tiempo en el | deficiencia
de CFDI | procesamiento | en el
ocasiona al | de los CFDI, | soporte
cliente la | ccasiona  al | técnico via
suspensioén Cliente un | telefénica o
temporal  de | retraso de | via correo
emisién de | horas electrénico
CFDI y el | {maximo 4) en | ocasiona al
incumplimiento | su emision. cliente
de las invertir
R3 disposiciones tiempo en || El proveedor debera confirmar que cumple
fiscales obtener con los requerimientos de Atencion a
aplicables. respuestas, || Incidencias.
Tiempo de Resolucién por parie del
Proveedor
2 horas 6horas | 8horas

Tabla de Severidad para verificacion de

CFDI
Severidad 1 Severidad 2 Severidad
(Alta) (Media) 3 (Baja)
Errores Errores del Servicio de
Operativos Aplicativo atencian
{Cliente y/o
Front End)
La falla en la | El aumento de | La
verificacion de | tiempo en la | deficiencia
CFDI ocasiona | verificacion de | en el
al cliente | los CFDl, | soporte
retfrasc en su | ocasiona  al | técnico via
proceso Cliente un | telefénica o
interno de | retraso de | via correo

)
Y
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horas : electronico
{maximo 4) en | ocasiona al
su proceso de | cliente
pagos. invertir
tiempo en
obtener
respuestas.

pagos.

Tiempo de Resolucion por parte del
Proveedor
|  6horas |

8 horas

2 horas

R4

Especialistas y perfiles para el proyecto:

Con relacion a la experiencia y capacidad para
el desarrollo del proyecto solicitado, el proveedor
debera informar respecio de los periles que
participarlan en proyectos como el solicitado,
mencionando para ello las:

¢ Experiencias
s Competencias
« Habilidades

Que pudieran ser acreditadas, considerando al
menos los siguientes perfiles:

s Responsable/Director del proyecto.

1. Manejo de proyectos fiscales

2. Escolaridad minima de
licenciatura en administraciéon, o
licenciatura o ingenieria en
informatica.

3. Manejeo del servicio propuesto

4, Microsoft Project

5. b afios de experiencia minimo.

o Especialistas Técnicos.

1. Escolaridad minima de
licenciatura o ingenieria en
informatica.

2. 3 afios de experiencia minimo

e Especialistas de negocio.

1. Escolaridad minima de
licenciatura en administracion o
equivalente.

2. 3 afos de experiencia minimo

A través de los siguientes documenios:
e CV,y
» Certificaciones o
¢ Evidencia de cursos ¢ Diplomas.

El proveedor debera informar por escrito:

1.

Los perfiles y caracteristicas de
recursos que asignaria el
proyecto.

Confirmar gue en caso de que
SHF realice esta contratacion,
estaria en posibilidad de entregar
a SHF:

CvV,

Certificaciones o
Evidencia de cursos o
Diplomas

Con los que comprobarla que
cuenta con los especialistas
suficientes, en cuanto a nimero y
capacidad, para atender el
proyecto.

W
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Ser un Proveedor de Certificacion de CFDI
R& autorizado por el SAT para asignacion de folio e
incorporacion de sello digital.

El proveedor debera estar publicado en la
pagina web del SAT y/o presentar copia
del oficio con el gque se otorga numero de
autorizacion.

Presentar un plan de trabajo que incluya al
menos tas fases de configuracidn, pruebas y
puesta a punto, asi como los tiempos estimados
para la implantacién del servicio y las facilidades
de conectividad entre SHF y el proveedor.
Asimismo, el proveedor deberd proponer los
entregables a presentar una vez concluida cada
fase, documentando las actividades realizadas.
R&
Las fases deberan estar cubiertas a mas
tardar el 30 de junio de 2016.

La aplicacion debera iniciar a operar el 1 de
julio de 2016.

La transferencia de conocimiento sera previo
acuerdo entre SHF vy el proveedor.

El proveedor debera confirmar Ila
factibilidad de desarrollar el proyecto en el
plazo sefialado y proporcionar el plan de
trabajo general correspondiente,
ajustandose a los plazos sefialades en
este requerimiento.

El prestador del servicio debera contar con un
servicio probado y con experiencia comprobable
R7 en su insfrumentacion, implementacion vy
operacion del servicio en instituciones
financieras en México.

El proveedor ~deberd confirmar que
cumple con lo descrito en el presente
reguerimiento.

Interfaces necesarias:

Construccién, instalacion, configuracion,
pruebas y puesta a punto de las interfaces
requeridas por el sistema, en los ambientes
requeridos por SHF para la confirmacion de la
autenticidad de los comprobantes fiscales
digitales.

R8

v

El proveedor deberd confirmar que
cumple con lo descrito en el presente
requerimiento.

2. DATOS DEL PROVEEDOR

El proveedor debera proporcionar los siguientes datos:

Comp rael;;argn:liaatos de Contacto Correo electrénico Direccién Teléfono
Nombre de Ia Nombre de la | direccién de email Direccion de Localizacion Ntmero
compaiiia: persona ' de la compafiia (las que teléfono:
Tipo de sociedad: responsable apliquen): Nurnero de
Pagina Web: de la Oficinas corporativas Fax:

informacion Oficinas locales (MEX)

conlenida en Oficinas locales (USA)

este RF! Oficinas locales (Europa)

Otras oficinas '
3. OTROS ASPECTOS DEL PROVEEDOR.
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Numero de empleados:

Total -

Desarrollo -

Implementacion -

Ventas y administracion -

Soporte -

Tasa de rotacién de empleados:

Satisfaccion de los empleados (si han sido encuestados y
se conoce)

Empleados clave (Nombres y tipo de contrato)

El proveedor debera proporcionar aqul fa
informacion solicitada

Total de ingresos:

Afio en curso

Afo anterior

Utilidades totales y perdidas
Afio en curso

Ano anterior

El proveedor deberé proporcionar aqui la
informacion solicitada

Sirvase indicar los términos y condiciones de la
negeociacién, junte con una indicacién de dénde es
permitido o alterar los términos. Si hay algunos términos
qgue no se permita modificar, por favor, indique
especificamente esos términos.

Ef proveedor deberé proporcionar aqui fa
informacion solicitada

Numeroc total de las instalaciones de la version del
software que se propone entregar.

¢ Ha proporcicnado servicios a clientes en una industria
similar, con un perfil de crecimiento similar que pueda
actuar como un sitio de referencia para usted?

El proveedor debera proporcionar aqui la
informacion solicitada

Si usted ya ha proporcionado servicios o aplicaciones a
industrias similares jcuantas versiones de un servicio o
aplicacion ha entregado con otros clientes?

El proveedor deberd proporcionar aqui la
informacion solicitada

Describa cualquier alianza/ relaciones con terceros

El proveedor debera proporcionar aqui la
informacién solicitada

Slrvanse proporcionar detalles de cualquier accidn legal
pendiente en contra de su empresa o cualquier otra
administracion o de los socios.

El proveedor debera proporcionar aquf la
informacion solicitada

¢ Hay fusiones o adquisiciones previstas pendientes con
otras empresas?

El proveedor debera proporcionar aqui la
informacion solicitada

Por favor, proporcione informacién sobre su metodologla
de implementacién.

El proveedor debera proporcionar aqui fa
informacion solicitada

,Qué documentacion es proporcionada para el

software/sistema?

El proveedor debera proporcionar aqui la
informacién solicitada

&Su software es desarrollado en la propia organizacion o
por algun tercero?

El proveedor debera proporcionar aqui la
informacion solicitada

Capacitacion:

¢ Ofrecen capacitacion formal a los usuarics?
Tipo de cursos que provee y su duracion.
Nivel de capacitacidn que recomienda.
Materiales de capacitacidn que maneja.

El proveedor deberéa proporcionar aqui la
informacién solicitada

APENDICE A.

ESPECIFICACIONES OPERATIVAS

FACTURAS Y DE NOTAS DE CREDITO Y DE CARGO

Wh_
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La emision de los CFDI bajo demanda de SHF, FOVI, SCV y las sucursales con las que cuentan,
- deber4 efectuarse con las siguientes especificaciones:

Flujo para el procesamiento de los CFDI {facturas, notas de crédito y notas de cargo) de SHF,
FOVI, SCV y las sucursales con las que cuentan, via SFTP:

El proveedor debera implementar los elementos necesarios para cumplir con el flujo para el
procesamiento de los CGFDI (facturas, notas de crédito y notas de cargo), descrito en los siguientes
puntos:

La entidad o sucursal envia bajo demanda, por medio del protocolo SFTP al servidor SFTP del
proveedor, el archivo TXT conteniendo los datos requeridos para la emision de las facturas,
compactado en un archivo .zip

Para indicar que se ha concluido el envio del archivo .zip que contiene el archivo de texto con los
datos del CFDI, la institucién enviara un archivo vaclo (archivo semaforo} con el mismo nombre
que el primero pero con la terminacion *_s”

El proveedor procesa los archivos que tengan su archivo semaforo (_s).
Si el archivo se logré procesar correctamente lo transferira a la ruta correspondiente (Ver

Estructura de directorios del Servidor SFTP), agregéndole al final del nombre del archivo un
mas el numero asignado a la factura.

Si el archivo tuvo algan problema al procesarse lo transferira a la ruta correspondiente (Ver -
_Estructura de directorios def Servidor SFTP).

El destinatario de la factura recibira y/o consultara ias facturas que le pertenezcan, lo cual se °
verificara en base al campo Canecter {ver Especificaciones del archivo, Campo No. 70}.

La institucién emisora consulta en la aplicacion Web la imagen del CFD! y el archivo XML.
1.1. Estrucfura de Directorios.

El servidor SFTP contara con una estructura de directorios independiente para cada cuenta con la
gue se ingrese al servidor, constituida de la siguiente forma

Subdirectorio | Contenido Quien la alimenta
JENT Archivos txt de las facturas a emitir y de los El Cliente
archivos semaforo que indican que se puede
procesar el archivo de la factura
/RES Archivos ixt de las facturas a emitir que se hayan El proveedor
procesado correctamente y se fransferiran desde
{ENT
/ERR Archivos txt de las facturas a emitir que no se El proveedor
hayan procesado correctamente y se transferiran
desde /ENT
FXML Archivos XML de los CFDI emitidos El proveedor

La depuracion de las carpetas la realizara el proveedor periddicamente, respetando la restriccion
de eliminar sélo los archivos que tengan mas de 90 dfas de antigliedad.

Importante: La definicién de las caracter(sticas que se deben considerar tanto en el nombre como
en el contenido de los archivos TXT se detalla en [a seccidn “3. Especificaciones del archivo”
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Flujo para el procesamiento de los CFDI (facturas electrénicas, notas de crédito y notas de cargo)
de SHF, FOVI, SCV y las sucursales con las que cuentan, via una aplicacion Web:;

Para la emisién de CFDI (facturas electronicas, notas de crédito y notas de cargo) por parte de
SHF, FOVI, SCV v las sucursales con las que cuentan, debera considerarse lo siguiente:

Se genera el archivo TXT con los datos del CFDI con la herramienta standalone o propia de SHF.,
Se ingresa a la aplicacion Web accediendo con un usuario y cuenta especifico para cada
instifucion o sucursal.

-Se importa el archivo TXT.

Se revisa el status de procesamiento del archivo directamente en la aplicacion Web, como se hace
con los transferidos via SFTP.

Una vez que aparece que se concluyd el procesamiento del archivo se puede consultar la imagen
{PDF) del CFDI para su impresion, asi como la obtencion del archive XML.

Especificaciones del archivo:

La nomenclatura del nombre del archivo debera estar constituida de la siguiente forma:

Posiciones | Valores Observaciones

1 “F" Constante que indica gue se trata de una Factura
“NA Constante que indica que se trata de una Nota de Cargo
“NR” Constante que indica que se trata de una Nota de Crédito

2 v Constante

3-5 “SHF", Siglas que indican la institucion que emite la factura o clave
“FOVI" de la sucursal emisora.
“SCV" v}
“CLAVE :
SUCURSAL™

6 " Constante

7-9 “CFD” Indica que contiene un CFDI

10 L Constante

11-12 5t Dos digitos que indican el afic de envio -

13-14 i Dos digitos gue indican el mes de envio

15-16 #ht Dos digitos gue indican el dia de envio

17-18 5 Dos digitos que indican la hora de envio (en formato de 24

hrs.) .
19-20 it Dos digitos gue indican los minutos de envio
21-22 Ht Dos digitos que indican los segundos de envio
Por ejempilo:

F_SHF_CFD_130701143207.txt

Los archivos que se enviaran para la emisién facturas, deben estar constituidos por varias
secciones cada seccién implican una linea'en el archivo, por lo que es necesario considerar lo
siguiente:

Linea CFDL. Esta linea representa alguna de la informacidn del node Comprobante. No puede
repetirse y es requerida en cada documento,

Linea EMSR. Esta linea representa la informacion del Emisor. No puede repetirse y es requerida
en cada documento. .

Linea EXP. Esta linea representa la informacion de Expedido En. No puede repetirse y es opcional
en cada documento.

Linea R. Esta Ilnea representa la informacion del Receptor. No puede repetirse y es requerida en
cada documento.
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Linea PTDA. Esta linea representa la informacion de los Conceptos. Puede repetirse “n” veces y es
requerida al menos una en cada documento.

Linea T. Esta linea representa la informacién de los Totales. No puede repetirse y es requerida en
cada documento.

Linea OBS. Esta linea representa la informacion de las Observaciones del Documento, en caso de
gue asl se requiera. Puede repetirse "n” veces por cada documento emitido, aclarando que esta
linea puede venir 0 no, sin que afecte el procesamiento correcto del archivo.

La conformacién de cada una de estas lineas se detalla en la siguiente tabla:

No. | Campo | Formato | Addenda / CFDI | Uso | Caracteristica
Y
A Comentaric | Alfanumérico Addenda R
B Titulo Alfanumérico Addenda R
START
CFDI
Tipo de Alfanumérico | Addenda R FA — Factura
documento™ NA — Nota de
1 Cargo
NR — Nota de
Credito
Serie Alfabético CFDI 0 1-25 caracteras
2 alfabéticos sin
acento
3 Folio Numérico CFDI O <0, 1-20 caracteres
Forma de Alfanumérico | CFDI R Ejem. "Pago en una
4 Pago™* ' sola exhibicion” o
“Parcialidad 1 de X’
5 Condiciones Alfanumeérico | CFDI O Ejem. Contado,
de Pago Crédito
6 Tipo de Alfanumérico { CFDI R Ingreso, Egreso,
Comprobante® Traslado
Método de Alfanumérico | CFDI R Ejem. No .
Pago** ‘ identificado (NA),
Cheque,
7 Transferencia
| Bancaria, Efectivo,
Depdésito en cuenta
{Ver Catalogo de
Formas de Pago)*
8 Lugar de Alfanumérico | CFDI R
Expedicion
Numero de Alfanumeérico | CFDI CR, en caso de que
cuenta de el Método de pago,
9 Pago** Campo No. 7, sea -
a través de una
transferencia
bancaria
Folio Fiscal Alfanumérice | CFDI CR, en caso de que
10 Origen™* la forma de pago,
Campo No. 4 sea
por parcialidades
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CFDI

Serie Folio Alfanumérico CR, en caso de que
Fiscal Origen™* la forma de pago,
11 Campo
No. 4 sea por
parcialidades
Fecha Folio Alfanumérico | CFDI] CR, en caso de que | Formato: aaaa-mm-
12 Fiscal Origen™ la forma de pago, ddThh:mm:ss
Campa No. 4 sea
por parcialidades
Monto Folio Numérico (0- | CFDI CR, en caso de que
13 Fiscal Origen** | 6 decimales) la forma de pago,
Campo No. 4 sea
por parcialidades
Addenda Alfanumérico | Addenda CR, en caso de
14 Code™* utilizar alguna
Addenda Comercial
Complemento | Alfanumérico | Addenda CR, en caso de
15 CODE utilizar alg(iin
complemento para
el CFDI
Numero de Alfanumérico | Addenda R
Documentos
16 enviados
(Cifra de
Control)*
17 Etiqueta1C Alfanumérico | Addenda O
18 }]/(a:lor Etiqueta | Alfanumérico. | Addenda O
18.1 Etiqueta2C Alfanumérico | Addenda 0.
182 Valor Alfanumérico | Addenda O
' Etiqueta2C
18.3 Etiqueta3C Alfanumérico | Addenda 9]
18.4 Valor Alfanumeérico | Addenda 0]
' Etigueta3C
18.5 Etiqueta4C Alfanumérico | Addenda 0
186. Valor Alfanumérico | Addenda 0
) Etiquetad4C .
18.7 Etiqueta5C Alfanumérico | Addenda O
18.8 Valor Alfanumérico | Addenda 0
) Etiqueta5C
18.9 EtiquetabC Alfanumérico | Addenda O
18.10 Valor Alfanumérico | Addenda O
’ Etiqueta6C '
18.11 | Etiqueta7C Alfanumérico | Addenda 8 A
1812 | Valor Alfanumérico | Addenda 0 K
' Efigueta7C
18.13 [ Etiqueta8C Alfanumérico | Addenda 9]
18.14 Valor Alfanumérico | Addenda O
""" | Etigueta8C
18.15 | EtiquetadC Alfanumérico | Addenda 0
18.18 Valor Alfanumérico | Addenda 0
] EtiquetadC
18.17 | Etiqueta10C Alfanumérico | Addenda @]
18.18 Valor Alfanumérico | Addenda 0
’ Etiqueta10C



EMSR

RFC* Alfanumérico CFDI ‘R 12 caracteres
Personas Morales
19
13 caracteres
Persona Flsica
20 Nombre Alfanumérico CFDI O
21 Régimen | Alfanumérico CFDI R
Fiscal*
Calle* Alfanumérico CFDI CR, en caso de
llenar cualquier
22 _—
campo del demicilio
fiscal del emisor
Numero Alfanumerico CFDI CO
23 ;
_ Exterior
o4 Numero Alfanumeérico CFDI co
Interior
25 Colonia Alfanumérico CFDI CO
26 Localidad | Alfanumérico CFDI CO
27 Referenci | Alfanumérico CFDi Cco
: a
Municipio | Alfanumérico CFDI CR, en caso de
8 * llenar cualquier
campo del domicilio
fiscal del emisor
Estado* Alfanumeérico CFDI CR, en caso de
lfenar cualquier
29 .
campo del domicilio s
fiscal del emisor
Pais* Alfanumérico CFDI CR, en caso de
llenar cualquier
30 e
campo del domicilio
fiscal del emisor
Caédigo Alfanumérico CFDI CR, en caso de Longitud 5
31 Postal* llenar cualquier
campo de! domicilio
: fiscal del emisor
Etiqueta Alfanumérico Addenda O
32 1E
Valor Alfanumérico Addenda e}
33 Etiqueta :
1E
Etiqueta Alfanumerico Addenda - 6]
34 2E
Valor Alfanumeérico Addenda 0]
35 Ftiqueta
2E
Etiqueta Alfanumérico Addenda 0
.36 3E _
Valor Alfanumérico Addenda O
37 Etiqueta
3E
Etiqueta Alfanumérico Addenda 0
3B 4
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Valor Alfanumérico Addenda 0
39 Etiqueta
‘ 4E
40 Etiqueta Alfanumérico Addenda 0
5E
Valor Alfanumérico Addenda O
41 Efiqueta '
5E
411 Etiquetat | Alfanumérico Addenda 0
' E
Valor Alfanumérico Addenda @]
41.2 Etiqueta6 |-
E
Etiqueta7 | Alfanumérico Addenda 0
41.3 E
Valor Alfanumeérico Addenda 8]
41.4 Etiqueta7
E
Etigueta8 | Alfanumérico Addenda @]
41.5 E _
Valor Alfanumerico Addenda O
41.68 Etiqueta8
E
417 EtiquetaS | Alfanumérico Addenda 0
' E
Valor Alfanumerico Addenda @]
41.8 Etiqueta® .
E
Etiquetal | Alfanumérico Addenda @]
41.9 OE
Valor Alfanumérico Addenda 0
41.10 | Etiqueta
0E
EXP
42 Calle Alfanumérico CFDi CO
43 Numgro Alfanumérico CFDI CO
Exterior
a4 Num_ero Alfanumerico CFDI CO
Interior
45 Colonia Alfanumérico CFDI CO
46 Localidad | Alfanumeérico CFD] CO
47 Referenci | Alfanumérico CFDI Co
a
48 Municipic | Alfanumérico CFDI CcO
49 Estado Alfanumérico CFDI cO
Pals*** Alfanumerico CFDI CR, en caso de
llenar cualquier
50 campo del domicilio
fiscal de expedido
en
51 Cadigo Alfanumérico CFDI CO
Postal
Etigueta Alfanumérico Addenda 0
1EX
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53

Valor
Etiqueta
1EX

Alfanumérico

Addenda

54

Etiqueta
2EX

Alfanumérico

Addenda

55

Valor
Etiqueta
2EX

Alfanumérico

Addenda

56

Etiqueta
3EX

Alfanumeérico

Addenda

57

Valor
Etiqueta
3EX

Alfanumérico

Addenda

571

Efiquetad
EX

Alfanumerico

Addenda

57.2

Valor
Etiquetad
EX

Alfanumerico

Addenda

57.3

Etiquetab
EX

Alfanumeérico

Addenda

674

Valor
Etiquetab
EX

Alfanumérico

Addenda

57.5

Etiquetat
EX

Alfanumérico

Addenda .

57.6

Valor
Etiquetat
EX

Alfanumérico

Addenda

57.7

Etiqueta?
EX

Alfanumeérico

Addenda

57.8

Valor
Etiqueta?
EX

Alfanumeérico

Addenda

57.9

Etiqueta8
EX

Alfanumérico

Addenda

57.10

Valor
Etiqueta8
EX

Alfanumeérico

Addenda

57.11

Etiqueta®
EX

‘Alfanumérico

Addenda

57.12

Valor
Etiqueta9
EX

Alfanumérico

Addenda

v ]

57.13

Etiquetal
0EX

Alfanumérico

Addenda

57.14

Valor
Etiqueta
0EX

Alfanumérico

Addenda

58

RFC

Alfanumérico

CFDI

12 caracteres
Personas Morales
13 caracteres
Persona Fisica

59

Nombre

Alfanumérico

CFDI

60

Calle

Alfanumérico

CFDI
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Numero Alfanumérico CFDI CoO
61 -
Exterior
62 Numero Alfanumérico CFDI coO
Interior |
63 Colonia Alfanumeérico CFDI CO
64 Localidad | Alfanumérico CFDI CO
65 Referenci | Alfanumérico CFDI CO
a
66 Municipio | Alfanumeérico CFDI CO
67 Estado Alfanumérico CFDI cO
Pals* Alfanumeérico CFDI CR, encaso de
68 llenar cualquier
campo del domicilio
fiscal del Receptor
69 Cadigo Alfanumérico CFDI CcO
Postal
70 gonector* Alfanumeérico Addenda R
71 Etiqueta Alfanumeérico Addenda @]
1R
Valor Alfanumeérico Addenda 0]
72 Etiqueta
1R
73 Etiqueta Alfanumeérico Addenda o
2R
Valor | Alfanumeérico Addenda O
74 Etiqueta
2R
75 Etiqueta Alfanumérico Addenda 0
3R
Valor Alfanumeérico Addenda 0]
76 Etiqueta
3R
77 Etigueta Alfanumeérico Addenda 0
4R
Valor Alfanumeérico Addenda O
78 Etiqueta
4R
Etiqueta Alfanumérico Addenda O
79 5R
Valor Alfanumeérico Addenda O
80 Etiqueta
BR
80.1 Etiqueta Alfanumérico Addenda O
) 6R
Valor Alfanumérico Addenda 0]
80.2 Etiqueta
6R
80.3 Etiqueta Alfanumérico Addenda 0
' 7R
Valor Alfanumérico Addenda @]
80.4 Etiqueta7
R
80.5 Etiqueta Alfanumeérico Addenda )
) 8R

\S
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Valor Alfanumérico Addenda 0
80.6 Etiqueta8
R
Etiqueta® | Alfanumeérico Addenda O
80.7 R
Valor Alfanumerico Addenda )
80.8 Etiqueta9
R
Etiquetal | Alfanumeérico Addenda 0
B0.9 OR
Valor Alfanumeérico Addenda 0
80.10 | Etiqueta1
OR
Etiquetal | Alfanumérico Addenda 0]
80.11 1R
Valor Alfanumérico Addenda 0
80.12 | Etiquetal
1R
80.13 Izilgqueta1 Alfanumérico Addenda 0
Valor Alfanumérico Addenda 0
80.14 | Etiqueta?
2R
-80.15 quuetm Alfanumérico Addenda 0
Valor Alfanumerico Addenda 0]
80.16 | Etiguetal |
3R .
80.17 quueta1 Alfanumérico Addenda 8]
Valor Alfanumérico Addenda O
80.18 | Etiquetal
4R
80.19 Elgqueta1 Alfanumérico Addenda 0
Valor Alfanumérico Addenda 0
- 80.20 | Etiguetal
5R
PTDA
81 Cantidad Numerico {0 - n CFDI R
decimales)
82 Unidad** Alfanumérico CFDI R
No. Alfanumérico CFDI 0
83 Identificacio :
n ,
84 Descripcion | Alfanumérico CFDI R
Precio Numeérico (0-6 CEDI R
85 o .
unitario decimales)
Importe Numérico (0-8 CFDI R
86 .
decimales)
Niimero Alfanumérico CFDI CR, en caso de
87 (pedimento llenar el campo
e Fecha del
pedimento
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Fecha*** Alfanumérico CFDI CR, en caso de aaaa-mm-dd
88 ‘ llenar el nimero de
pedimento
89 Aduana** | Alfanumérico CFDI CO
Numero Alfanumérico CFDI CR, en caso de que
{cuenta el tipo de
90 predial)*™* documento sea
recibo de
arrendamienio
91 Etiqueta 1P | Alfanumeérico Addenda 0
90 Vglor Alfanumérico Addenda 0]
Etiqueta 1P
93 Etiqueta 2P | Alfanumérico Addenda 0
04 Va?lor Alfanumérico Addenda O
Etiqueta 2P
95 Etiqueta 3P | Alfanumérico Addenda 0
96 Va}lor Alfanumérico Addenda 0]
Etiqueta 3P
97 Etiqueta 4P | Alfanumérico Addenda 0
08 Va_Ior Alfanumérico Addenda 0]
Etiqueta 4P
99 Etiqueta 5P | Alfanumérico Addenda O
100 Vglor Alfanumérico Addenda O
Etiqueta 5P
100.1 | Efiqueta 6P | Alfanumérico Addenda O
100.2 Vqlor Alfanumeérico Addenda O
Etiqueta 6P ’
100.3 [ Efiqueta 7P | Alfanumérico Addenda O
100.4 Vglor Alfanumérico Addenda O
Etiqueta7P .
100.5 | Etiqueta 8P | Alfanumérico Addenda 0
100.6 Va}lor Alfanumeérico Addenda 0
Etiqueta8P
100.7 | EtiquetadP | Alfanumérico Addenda 0
100.8 Va]Ior Alfanumérico Addenda C
' EtiguetagP
100.9 | Etiquetam Alfanumérico Addenda O
100.1 Vqlor Alfanumeérico Addenda O
0 : Etiquetal0
P
100.1 | Etiquetat1 | Alfanumérico Addenda O
1 P
100.1 Valor Alfanumérico Addenda O
2 ' Etiqueta1
P
100.1 | Etiqueta12 | Alfanumérico Addenda O
3 P
100.1 ‘V.-a_lor Alfanurnérico Addenda 0]
4' Etiquetal2
P
100.1 | Etiqueta13 | Alfanumeérico Addenda 0]
5 P
@\\)\\\/ .
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100.1 Valor Alfanumérico Addenda
6 ' Etiquetal3
=)
100.1 | Etiqueta14 | Alfanumérico Addenda
7 P
100.1 Valor Alfanumérico Addenda
8 ’ Etiqueta14
=)
100.1 | Etiqueta15 | Alfanumérico Addenda
9 |P
100.2 Valor Alfanumérico Addenda
0 ) Etiqueta1s
P
100.2 | Etiqueta16 | Alfanumérico Addenda
1 P
Valor Alfanumérico Addenda
! Og 2 Etiqueta16
P .
100.2 | Etiquetal7 | Alfanumeérico Addenda
3 P
100.2 Valor Alfanumérico Addenda
4 ‘ Etiquetal?
P
100.2 | Etiqueta18 | Alfanumérico Addenda
5 P
Valor Alfanumérico Addenda
1002 1 Etiquetats .
6 B
100.2 | Etiqueta19 | Alfanumérico Addenda
7 P
| Valor Alfanumérico Addenda
10é) 2 Etiqueta19
P ‘
10.29 IEtiquetazo Alfanumérico Addenda
100.3 Valor Alfanumérico Addenda
) Etiqueta20
0 |p
100.3 | Etiqueta2i1 | Alfanumérico Addenda
1 P '
100.3 Valor Alfanumérico Addenda
5 ' Etiqueta21 g
P
100.3 | Etiqueta22 | Alfanumérico Addenda
3 P
100.3 Valor Alfanumérico Addenda
: Etiqueta22
4 |5 /
100.3 | Etiqueta23 | Alfanumérico Addenda \
5 P
100.3 Valor Alfanumérico Addenda
) Etiqueta23
6 |p
100.3 | Etiqueta24 | Alfanumérico Addenda
7 P :
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100.3 | Valor Alfanumérico Addenda
' Efiqueta24
8 |p
100.3 | Etiqueta2b | Alfanumeérico Addenda
9 P
100.4 Valor Alfanumérico Addenda
0' Efiqueta2s
P
100.4 | Efiqueta26 | Alfanumeérico Addenda
1 P
100.4 Vglor Alfanumérico Addenda
Etiqueta26
2 |p
100.4 | Etiqueta2? | Alfanumérico Addenda
3 P
100.4 Valor Alfanumérico Addenda
' Etiqueta27 '
A p
100.4 | Etiqueta28 | Alfanumérico Addenda
5 P
100.4 Vg]or Alfanumérico Addenda
6 Etiqueta28
P
100.4 | Etiqueta28 | Alfanumeérico Addenda
7 P '
100.4 Valor Alfanumérico Addenda
' Efiquetazg
8 |p
100.4 | Etiqueta30 | Alfanumérico Addenda
9 P
1005 | Valor Alfanumeérico Addenda
O. Etiqueta30
P
100.5 | Etiqueta31 | Alfanumérico Addenda
1 P
100.5 Valor Alfanumeérico Addenda
' Etiqueta31
2 |p
100.5 | Etiqueta32 | Alfanumérico Addenda
3 P
1005 Valor Alfanumérico Addenda
4‘ Etiqueta32
P
100.5 | Etiqueta33 | Alfanumeérico Addenda
5 P
100.5 Valor Alfanumerico Addenda
6- Etiqueta33
P
100.5 | Etiquetad4 | Alfanumérico Addenda
7 P
100.5 Valor Alfanumérico. Addenda
8- Etiqueta34
P
100.5 | Etiquetads | Alfanumérico Addenda
9 P .

40



100.6 Valor Alfanumerico Addenda
0' Etiqueta3s
P
100.6 | Etiqueta36 | Alfanumérico Addenda
1 P
100.6 Valor Alfanumérico ‘Addenda
2' Etiqueta3é '
P .
100.6 | Etiqueta37 | Alfanumérico Addenda
3 P
100.6 Valor Alfanumérico Addenda
4' Etiqueta37 :
P
100.6 | Etiqueta38 | Alfanumérico Addenda
5 P
100.6 Valor Alfanumérico Addenda
6' Etigueta3d
P
100.6 | Etiqueta39 | Alfanumérico Addenda
7 P
100.6 Valor Alfanumerico Addenda
) Etiqueta3d
8 ip
100.6 | Etiquetad0 [ Alfanumérico Addenda
] P
Valor Alfanumérico Addenda
19907 | Etiqueta4o
' P
10.71 Etiqueta41 | Alfanumérico Addenda
- P N
Valor Alfanumérico Addenda
1 og 7 Etiqueta41
P . -
100.7 | Eliquetad2 | Alfanumerico | Addenda
3 P
100.7 Valor Alfanumeérico Addenda
4' Etiquetad2
P
100.7 | Etiquetad3 | Alfanumérico Addenda
b P
Valor Alfanumérico Addenda
197 | Etiquetad3
P
100.7 | Etiquetad4 | Alfanumérico ' Addenda
7 P
Valor Alfanumeérico Addenda
1007 | Etiguetads
8 |p
100.7 | Etiquetad5 | Alfanumérico Addenda
9 P
100.8 Vaior Alfanumérico Addenda
0' Etiquetad5
P
100.8 | Etiquetad4B8 | Alfanumérico ‘Addenda
1 P
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100.8 Vglor Alfanumerico Addenda 0
5 Etiquetads
P
100.8 | Etiquetad4? | Alfanumerico Addenda O
3 P
100.8 Vglor Alfanumeérico Addenda 0
4' Etiquetad7
P
100.8 | Etiquetad48 | Alfanumérico Addenda 0
5 P
100.8 Va_lor Alfanumérico Addenda 0
' Etiquetad8
¢ |p
100.8 | Efiquetad9 | Alfanumérico Addenda 0
7 P
100.8 Ve;lor Alfanumérico Addenda 0
3 Etiqueta49
P
100.8 | Etiquetab0 [ Alfanumérico Addenda 0
9 P
100.9 Va_llor Alfanumérico Addenda O
O. Etiqueta50
=)
T ‘
188 Subtotal Numérico (0-6 CFDI R
decimales)
189 | Etiqueta 1T | Alfanumérico » Addenda 0
" 190 Valor Alfanumérico Addenda O
etiqueta 1T
191 | Etiqueta' 2T | Alfanumérico Addenda o
192 Valor "Alfanumérico Addenda 0
etiqueta 2T
193 Descuento | Numérico (0-6 CFDI CcO
decimales)
Motivo Alfanumérico CFDI CR, en caso de
194 | Descuento® llenar el campo
: 163, Descuento
195 | Etiqueta 3T | Alfanumérico Addenda 0
196 Valor Alfanumeérico Addenda 0
efiqueta 3T
197 | Etiqueta 4T | Alfanumeérico Addenda 0
198 Valor Alfanumerico Addenda 0
etiqueta 4T :
199 | Etiqueta 5T | Alfanumérico Addenda O
200 Valor Alfanumérico Addenda 0
etiqueta 5T -
Impuesto Alfanumérico CFDI CR, en caso de
201 Trasladado trasladar impuesto
Tasa Numerico (0-6 CFDI CR, en caso de
202 Impuesto decimales) trasladar impuesto
Trasladado
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Importe

Numérico (0-6 CFDI CR, en caso de
203 Impuesto decimales) trasladar impuesto
Trasladado '
Total de Numérico (0-6 CFDI CR, en caso de
204 | impuestos | decimales) frasladar impuesto
trasladados
205 Impuesto Alfanumérico CFDI CR, en caso de
retenido* retener impuesto
Importe Numérico (0-6 CFDI CR, en caso de
206 | impuesto decimales) retener impuesto
retenido”
Total de Numérico (0-6 CFDI CR, en caso de
207 | impuestos | decimales) retener impuesto
retenidos* |-
208 | Etiqueta 6T | Alfanumérico Addenda O
209 Vs_ﬂor Alfanumerico Addenda 0
etiqueta 6T
Total Numérico {0-6 CFDI R
210 .
decimales)
Tipo de Alfanumérico CFDI CR, encaso de que
' 011 | Cambio™ el tipo de Moneda
sea diferente a
pesos
212 Moneda Alfanumérico CFDI CO Pesos, Délares,
_ s Euro, ofra
213 | Etigueta 7T | Alfanumérico Addenda 9]
214 Ve_:lor Alfanumé(ico Addenda O
etiqueta 7T :
215 | Etiqueta 8T | Alfanumérico Addenda 9]
216 Vglor Alfanumérico Addenda O
etiqueta 8T :
217 | Etiqueta 9T | Alfanumérico Addenda O
218 Valor Alfanumerico Addenda o]
etiqueta 9T
: Etiqueta Alfanumerico Addenda O
219 10T
Valor Alfanumerico Addenda 0]
220 | eliqueta
10T
590.1 Etiqueta1 1 | Alfanumérico Addenda 0
Valor Alfanumerico Addenda 0
220.2 | Etiquetal1
T
920.3 Etiqueta12 Alfanumérico Addenda 0
Valor Alfanumérico Addenda 6]
220.4 | Etiquetal2
T
290.5 Etiq uetal13 | Alfanumérico Addenda 6]
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Valor Alfanumérico Addenda 0
220.6 | Etiquetal3
T
220.7 Etiqueta14 Alfanumérico Addenda O
Valor Alfanurérico Addenda @]
220.8 | Etiguetald
T
220.9 $tiqueta1 5 | Alfanumérico Addenda O
290.1 Valor Alfanumérico Addenda o
0' Etiquetalb
T
OBS
220.1 | Etiqueta 10 | Alfanumeérico Addenda O
1
2201 | Valor Alfanumérico Addenda O
2 Etiqueta 10 :
220.1 | Etiqueta 20 | Alfanumérico Addenda O
3 .
2201 | Valor Alfanumeérico Addenda O
4 Etigueta 20 :
220.1 | Etigueta 30 | Alfanumerice Addenda 0]
5 .
220.1 | Valor Alfanumériceo Addenda O
6 Etiqueta 30
2201 | Etiqueta 40 | Alfanumérico Addenda O-
7
990.1 Valor Alfanumérico Addenda O
8. Etiqueta
4P0 )
220.1 | Etigueta 50 | Alfanumeérice Addenda 0]
9
220.2 { Valor Alfanumeéricc Addenda O
0 Etiqueta 50
220.2 | Etiqueta 60 | Alfanumérico Addenda O
1
220.2 { Valor Alfanumérico Addenda O
2 Etiqueta 60
220.2 | Etiqueta 70 | Alfanumérico Addenda 0
3
220.2 | Valor Alfanumérico Addenda O
4 Etiqueta 70
220.2 | Etiqueta 80 | Alfanumérico Addenda 0]
5
220.2 | Valor Alfanumeérico Addenda O
6 Etfiqueta 80
220.2 | Etiqueta 8O | Alfanumérico Addenda 0]
7
220.2 | Valor Alfanumérico Addenda O
8 Etiqueta 90
220.2 | Etiqueta Alfanumerico | Addenda 0
2] 100

, V\N\/.
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2903 Vglor Alfanumérico Addenda
0 Etiqueta
100
2903 Va_lor Alfanumérico Addenda
o Etiqueta
110
220.3 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
3 120
Valor Alfanumérico Addenda
222'_3 Etiqueta
120
220.3 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
5 130
Valor Alfanumérico Addenda
22g 3 Etiqueta
130
220.3 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
7 140
Valor Alfanumérico Addenda
223 3 Etiqueta
140
220.3 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
9 150
Valor Alfanumérico Addenda
228 4 Etiqueta
150
220.4 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
1 160
Valor Alfanumérico Addenda
223 4 Etiqueta
160
220.4 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
3 170
Valor Alfanumérico Addenda
222'4 Etiqueta
170
220.4 | Etiqueta Alfanumerico Addenda
5 180
Valor Alfanumérico Addenda
22é) 4 Etiqueta
180
220.4 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
7 190
Valor Alfanumérico Addenda
2204 | Etiquetats
0
220.4 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
9 200
Valor Alfanumérico Addenda
228'5 Etiqueta |
200
220.5 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
1 210
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Valor Alfanumeérico Addenda
223 S Etiqueta
210
220.5 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
3 220
Valor Alfanumérico Addenda
222'5 Etiqueta
220
220.5 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
5 230
Valor Alfanumérico Addenda
22(2 -5 Etiqueta
230
220.5 | Etiqueta Alfanumeérico Addenda
7 240
220 5 Va}Ior Alfanumérico Addenda
8 Etiqueta
240
220.5 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
9 250
5906 Ve_tlor Alfanumérico Addenda
0 Etiqueta
250
220.6 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
1 260
2906 Va‘alor Alfanumérico Addenda
5 Etiqueta .
260
220.6 | Etigueta Alfanumérico Addenda
3 270
Valor Alfanumérico Addenda
222'6 Etiqueta
270
220.6 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
5 280
2206 Valor Alfanumérico Addenda
5 Etiqueta
280
220.6 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
7 290 .
Valor Alfanumérico Addenda
22g 6 Etiqueta
290 ‘
2206 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
9 300 .
Valor Alfanumérico Addenda
228 7 Etiqueta
300
220.7 | Etigusta Alfanumeérico Addenda
1 310
Valor Alfanumérico Addenda
223 7 Etiqueta
310
Etiqueta Alfanumeérico Addenda
320

I
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Valor Alfanumérico Addenda
222‘7 Etiqueta
320
220.7 | Eliqueta Alfanumérico Addenda
5 330
Valor Alfanumérico Addenda
22g 7 Etiqueta
330
220.7 | Eliqueta Alfanumérico Addenda
7 340
220.7 Vqlor Alfanumérico Addenda
8 Etiqueta
340
220.7 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
9 350
Valor Alfanumeérico Addenda
228 -8 Etiqueta
350 :
220.8 | Etiqueta Alfanumerico Addenda
1 360
2208 Vqlor Alfanumérico Addenda
5 Etiqueta
360
220.8 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
3 370
290.8 Vqlor Alfanumérico Addenda
4 Etiqueta
370
220.8 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
5 380
290 8 Va}Ior Alfanumérico Addenda
6 Etiqueta
380
220.8 | Etiqueta Alfanumerico Addenda
7 390
Valor Alfanumérico Addenda
22g 8 Etiqueta
390
220.8 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
9 400
Valor Alfanumérico Addenda
223 9 Etiqueta
400
220.9 | Etiqueta Alfanumeérico Addenda
1 410
Valor Alfanumerico Addenda
223 -9 Etiqueta '
410
220.9 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
3 420
520.9 Va}Ior Alfanumérico Addenda
4 Etiqueta
420
220.9 | Etiqueta Alfanumerico Addenda
5 430

Tk
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290.9 Vqlor Alfanumérico Addenda
6 Efiqueta
430
220.9 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
7 440
290.9 Va}lor Alfanumérico Addenda
8 Etiqueta
440
220.9 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
9 450 .
990.1 Vqlor Alfanumeérico Addenda
00 Etiqueta
450
220.1 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
01 460
590.1 Vglor Alfanumérico Addenda
02 . Etiqueta :
. 460
220.1 | Etiqueta Alfanumérico Addenda
03 470
220.1 Va_tlor Alfanumérico Addenda
04 Etiqueta
470
220.1 | Etiqueta Alfanumerico Addenda
05 480
290 1 Ve_ilor Alfanumerico Addenda
06 Etiqueta
480 .
220.1 | Etigueta Alfanumeérico Addenda
07 490
290 1 Vqlor Alfanumérico Addenda
08 Etiqueta
490
220.1 | Eliqueta Alfanumérico Addenda
09 500
220.1 Va_lor Alfanumérico Addenda
10 Etiqueta
500

Asimismo, es necesario tomar en consideracién las siguientes especificaciones:
El archivo txt debera estar codificado en el formato UTF-8.
El separador de las columnas en el archive sera el pipe (*|"}.

El folio “interno” que se asigne al CFDI por parte del proveedor deberé ser un identificador

constituido con una letra para la serie y un consecutivo que debera iniciar a partir del ndmero que i ;

se le indique para cada institucién emisora (SHF, FOVI 6 SCV)

dichos campos se vuelven requeridos, por lo que deberan tener contenido forzoso, en caso
contrario marcar error.

En caso de que alguno de los campos: 22, 28, 29, 30 y 31, tuviese un contenido diferente a vacio,
El campo No.31, Cédigo Postal, en caso de tener contenido diferente a vacio, este sera sometido a

b posiciones, en caso contrario marcar error.

N
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En caso de que alguno de los campos del 42 a 51, tuviese un contenido diferente a vacio, el
campo No.49, pais de expedido en, se vuelve requerido, por lo que debera tener contenido forzoso
En caso de que aiguno de los campos del 60 a 69, tuviese un contenido diferente a vacio, el
campo No.68, pais del receptor, se vuelve requerido, por lo que debera tener contenido forzoso, en
caso contrario marcar error

El campo No. 70, sera el conector (identificador Onico de cada ciiente)

El conjunto de los campos No. 81 a 100.90 que conforman el nodo concepto pueden repetirse N
VEGCES, para esto se valida la repeticion de la {inea PTDA.

i. En caso de que el campo 190 presenten la etiqueta de “EXENTQ", se considerara que el
documento es EXENTO DE IVA y debera mostrarse en la representacion del CFDLI.

El contenido del Campo No. 7 Método de Pago definira si el campo No. 9 Numero de Cuenta de
Pago es requerido ¢ no, ya que si el valor del contenido del Campo No. 7 se refiere al uso de una
cuenta bancaria esta debe colocarse en el campo No.9,

Considerar el llenado de la linea OBS, Campos 220.11 a 220.110 en caso de utilizar una serie de
campos que en conjunto se repitan n veces por documento emitido.

Considerar el llenado del campo 194, motivo de descuento, en caso de tener el campo 193,
descuento con un contenido diferente a vaclo.

Considerar el llenado del campo 211, tipo de cambio, en caso de que el campo 212, moneda, sea
diferente a pesos.

*Catalogo de formas de pago’
{03 de junio 2016)
Este catalogo es el referido en la regla 2.7.1.32. de la Resolucion Miscelanea Fiscal vigente (RMF),
sirve para asentar en el CFD! la forma en que se realizé el pago de la operacién en términos de lo
dispuesto por el articule 29-A, fraccién VI, inciso ¢) del Codigo Fiscal de la Federacion, dato que
debera asentarse en ¢l atribufo "Mé&todo de pago” del Anexo 20 de la RMF2.

. Del Comprobante fiscal digital a través de Internet:

A. Estandar de comprobante fiscal digital a través de Internet

metodoDePago ‘

Descripcion Atributo requerido de texto libre para expresar el método de pago-
de los bienes o servicios amparados por el comprobante. Se Q
entiende como méiodo de pago leyendas tales como: cheque,
tarjeta de crédito o débito, deposito en cuenta, etc.

Uso requerido

Tipo Base xs:string

Longitud Minima 1
Espacio en Blanco  Colapsar

2 Bl dato de “Método de pago” en términos de lo dispuesto por el articulo 29-A, fraccién VI, los incisos a) y b) de! W

Cédigo Fiscal de la Federaci6n (pago en una sola exhibicién o en parcialidades), deberd asentarse en el CFDI en el campo
o atributo denominado “Forma de pago” del Anexo 20 de la RMF.
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Catalogo

Clave

Descripcion

01

Efectivo.

02

Cheque nominativo.

03

Transferencia electronica de fondos.

04

Tarjeta de Crédito.

05

Monedero Electronico.

08

Dinero electrénico?

08

Vales de despensa.

28

Tarjeta de Débito.

29

Tarjeta de Servicio.

29

Otros.

En caso de aplicar mas de una forma de pago en una transaccion, debera seleccionarse cada uno
de las claves aplicables, empezando por la que corresponda a la forma con la que se liquida la
mayor cantidad del pago y asi, progresivamente hasta llegar al final a la forma con el que se liquida
la menor cantidad del pago, separadas por una coma (, ).

El uso del presente catalogo sera exigible a partir del 15 de julio de 2016.

3 Se refiere a lo dispuesto en la regla 3.3.1.37. publicada en la Segunda Resolucion de Modificaciones a la Resolucion
Miscelanea Fiscal para 2016, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 6 de mayo de 2016.
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APENDICE B.
ESPECIFICACIONES OPERATIVAS

COMPLEMENTOS

La emision de los CFDI con complementos, sera bajo demanda de SHF, FOVI, SCV vy las
sucursales con las que cuentan, deberan efectuarse con las siguientes especificaciones:

Flujo para el procesamiento de los CFDI de SHF, FOVI y SCV, via SFTP:

El proveedor debera implementar los elementos necesarios para cumplir con el flujo para el
procesamiento de los CFDI con complementas, descrito en los siguientes puntos:

La entidad envia bajo demanda, por medio del protocole SFTP al servidor SFTP del proveedor, el
archivo TXT conteniendo los datos requeridos para la emision de las constancias, compactado en
un archivo .zip

Para indicar que se ha concluido el envio del archive .zip que contiene el archivo de texto con los
datos del CFDI, la institucion enviara un archivo vacio (archivo semaforo) con el mismo nombre
que el primero pero con la terminacion “_s”

El proveedor procesa los archivos que tengan su archivo semaforo (_ s)

Si el archivo se logrod procesar correctamente lo transferira a la ruta correspondiente (Ver
Estructura de directorios del Servidor SFTP), agregandole al final del nombre del archivo un
mas el nimero asignado a la constancia.

Si el archivo tuvo algln problema al procesarse lo transferira a la ruta correspondiente (Ver
Estructura de directorios del Servidor SFTP)

El destinatario de la constancia recibira y/o consultara las constancias que le pertenezcan, locual
se verificara en base al campo Conector (Campo No. 8)

La institucion emisora consulta en la aplicacion Web la imagen del CFDI y el archivo XML,

1.1. Estructura de Directorios.

El servidor SFTP contaréa con una esfructura de directorios independiente para cada cuenta con la
gue se ingrese al servidor, constituida de la siguiente forma

Subdirectorio | Contenido ' Quien la alimenta
/ENT Archivos txt de los complementos a emitir y de los El Cliente
archivos semaforo gque indican que se puede
procesar el archivo de la constancia

/IRES Archivos txt de los complementos a emitir que se El proveedor
hayan procesado correctamente vy se transferiran
desde /JENT

fERR Archivos txt de los complementos a emitir que no E! proveedor

se hayan procesado correctamente y se
transferiran desde /ENT
XML Archivos XML de los CFDI emitidos El proveedor
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La depuracion de las carpetas la realizara el proveedor periédicamente, respetando la restriccion
de eliminar sélo los archivos que tengan mas de 90 dias de antigliedad.

Importante: La definicion de las caracteristicas que se deben considerar tanto en el nombre como
en el contenido de los archivos TXT se defalia en la seccién "3. Especificaciones del archivo”

Flujo para el procesamiento de los CFDI con complementos de SHF, FOVI, SCV, via una |
aplicacion Web:

Para la emisién de CFDI con complementos por parte de SHF, FOVI y SCV, debera considerarse
lo siguiente:

Se genera el archivo TXT con los datos del CFDI con la herramienta standalone o propia de SHF.

Se ingresa a la aplicacion Web accediendo con un usuario y cuenta especlﬂco para cada
institucion o sucursal.

Se importa el archivo TXT.

Se revisa el status de procesamiento del archivo directamente en la aplicaciéon Web, como se hace
con los transferidos via SFTP.

Una vez que aparece que se cohcluyd el procesamiento del archivo se puede consultar la imagen
{PDF) del CFDI para su impresién, asi como la obtencion del archivo XML.

Especificaciones del archivo:

v La nomenclatura def nombre del archivo debera estar tonstituida de ia siguiente forma:

Posiciones | Valores | Observaciones
1 "CR37A" | Constante que indica que se trata de una Constancia de
Retenciones 37-A
2 : ‘o Constante
3-5 “SHF", Siglas que indican la institucidon que emite la Constancia de
“FOVI” Retencion.
- | "sCVv’
6 ' .Constante
7-9 “CFD" indica que contiene un CFDI
10 . Constante
11-12 iHt Dos digitos que indican el afio de envio
13-14 #H Dos digitos gue indican el mes de envio
15-16 sl Dos dlgitos que indican sl dia de envio
17-18 #H Dos digitos que indican la hora de envio (en formato de 24 hrs Y™ |
19-20 it Dos digitos que indican los minutos de envio (
21-22 #i Dos digitos que indican los segundos de envio \

1
X
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Por ejemplo:

CR37A_SHF_CFD_130701143207 .ixt

Los archivos que se enviaran para la emisién de CFDI por tipo de complemento, deben estar
constituidos por varias secciones cada seccion implican una linea en el archivo, por lo que es
necesario considerar lo siguiente:

Caracteristicas del Print File

Los datos de los CFDI por tipo de complemento, se encuentran delimitados por pipes o
tabuladores.

El archivo txt debera estar codificado en el formato UTF-8.

En un solo archivo se presentaran “n” cantidad de CFDI por tipo de complemento.

El tamafio de los CFDI se debera ajustar a una hoja tamaro carta (Inicio y Fin}.

FORMATO- CFDI CON COMPLEMENTO

Las lineas que conformaran el archivo txt para los CFDI con complementos deberan considerar lo
siguiente:

Comentario que se
resguarda en el sistema

Y[1] Y Comentario 30 Alfanumérico

Titulo del lote que se
resgu en el sistema

Y[2] Y Tituio 60 Alfanumérico

‘ Registro Federal de
3 EMIS[1] EMIS | RFCEmisor Contribuyentes del . 12-13 t RFC
Contribuyente emisor

Requerid
o}

Nombre de la razoén

4 | EmISZ] | EMIS ggg’EDe”Raz social del confribuyente | 1-300 | Affanumérico | Opcional
emisor
Clave Unica de Registro .
5 | EMIS[3] | EMIS |CURPE Poblacional det © 18 t CURP | Opcional

Contribuyente Emisor

6 EMIS[4] EMIS | Etiquetak1 representacion impresa

Valor correspondiente a

7 | EMIS[E] | EMIS |ValorE1 la etiqueta no 1.

0-100 | Alfanumérico | Opcional

Etiqueta no 2 para la

EMIS[E] | EMIS | EtiquetaE2 representacion impresa -

0-100 | Alfanumérico | Opcional

Valor correspondiente a
la etiqueta no 2.

EMIS[7] | EMIS |ValorE2 0-100 | Alfanumérico | Opcional
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10 | EMIS[8] | EMIS |Etiquetas | Efiquetanodparala 464 | Aganumerico | Opcional
representacion impresa
11| EMIS[O] | EMIS |ValorE3 Va'ﬁ;%‘;gﬁifg%‘g%"te 3| 0100 |Alfanumérico | Opcional
. Etiqgueta no 4 para la . .
12 | EMIS[10] | EMIS |EtiquetaE4 representacion impresa 0-100 | Alfanumérico | Opcional
13 | EMIS[11] | EMIS |ValorE4 Va'ﬂ;‘;‘;{;‘:se't’g‘;ﬁ”te 3] 0100 |Alfanumérico | Opcional
_ . Etiqueta no 5 para la ) - .
14 | EMIS[12] | EMIS |EtiquetaES representacion impresa 0-100 | Alfanumérico | Opcional
15 | EMIS[13] | EMIS |ValorES Va"’lgﬁ{;ﬁzﬁ’gm?t& 31 000 | Alfanumérico | Opcional
16 | EMIS[14] | EMIS |Reservado1 Campeo reservado 1
17 | EMIS[15] | EMIS |Reservado?2 Campo reservado 2
ersion del estanaar Alfanumérico
bajo el que esta Reauerid
19 | RETE[1] | RETE |Version expresada la retencion o 3 Valor fiio= qo
comprobante de : y OJ
informacion de pagos )
Folio del documento que
. ampara la retencién para ~ _ . .
20 | RETE[2] RETIﬂE Foliolnt control interno del 1-20 A[fanumérlco Opcional
' ' contribuyente
Clave de retencion e Requerid
21 | RETE[3] | RETE |CveRetenc informacién de pagos de 2 Alfanumérico qo
acuerdo al catalogo.
Descripcién de retencién
e informacion de pagos Condicio
en caso de que el - nal
22 | RETE[4] | RETE |DescRetenc atributo 'CveRetenc' se 1-100 | Alfanumérico Requerid
haya puesto como 'otro 0
tipo de retenciones'.
Campo del sistema para Requerid
23 | RETE[5] | RETE | Conector conectar esta retencion ? Alfanumérico qo
al receptor adecuado
. Leyendas para la - .
24 | RETE[8] | RETE |Leyendal Representacion impresa 0-1000 [ Alfanumérico | Opcional
: Leyenda para la - .
25 | RETE[7] | RETE |Leyenda2 Representacion impresa 0-1000 [ Alfanumérico | Opcional
‘ ' Leyenda que aparecera
26 | RETE[8] | RETE ;ecygggdaAcep en el documento para la 0-100 | Alfanumeérico | Opcional
aceptacion del receptor
. Mes inicial del periodo Numérico | Requerid
27 | RETE[9] | RETE | Mesini de la retencion 2 entero 0
- Mes final del pericdo de Numérico | Requerid
28 | RETE[10] | RETE |MesFin retencion 2 entero o
. Expresién del ejercicio 2004- Numeérico | Requerid
29 | RETE[11] | RETE | Ejerc fiscal 2024 entero 0
“\\)\I\/ 54




Etiqueta no. 1 para

30 | RETE[12] | RETE | EtiquetaP1 representacion impresa 0-100 | Alfanumérico | Opcional
31 | RETE[13] | RETE |ValorP1 Vaﬁ{q?;‘;gfg‘_’f'a 0-100 | Alfanumeérico | Opcional
32 | RETE[14] | RETE |EtiquetaP2 re;i‘i:ﬁg;gfjnﬁsgsa 0-100 | Alfanumérico | Opcional
33 | RETE[15] | RETE | ValorP2 Vag{qfﬁgi‘;‘_’;'a 0-100 | Alfanumérico | Opcional
34 | RETE[16] | RETE |EtiquetaP3 re;i‘;‘éit;;gﬁrﬁﬁﬁzsa 0-100 | Alfanumérico | Opcional
35 | RETE[17] | RETE |ValorP3 Vangse‘gi‘(’f;'a 0-100 | Alfanumérico | Opcional
36 | RETE[18] | RETE |EtiquetaP4 reE:g‘Sf'}fa Q%H?rﬁsrfsa 0100 | Alfanumeérico | Opcional
37 | RETE[19] | RETE |ValorP4 Vagqiseﬂgii‘;‘_’j la 0-100 | Alfanumérico | Opcional
38 | RETE[20] | RETE |EtiquetaP5 re;g‘l‘;‘f‘t;;gﬁrgg{:sa 0100 | Aftanumerico | Opcional
39 | RETE[21] | RETE |ValorP5 Vag{qﬁ’tg‘ff;‘_’;'a 0-100 | Alfanumérico | Opcional
40 | RETE[22] | RETE | Reservado Campo reservado 1.

41 | RETE[23] | RETE | Reservado2 Campo reservado 2

42 | RETE[24] | RETE |Reservado3 Campo reservado 3

representacion impresa

_ N Minimo 8 Valores .
43 | RECE[] | RECE | Nacionalidad Nacionalidad del Méaximo | permitidos; | Reduerid
‘ receptor - o]
, , 10 Nacional o
Exiranjero
Condicio
44 | RECE[2] | RECE | RFCRecep RFC del receptor 12-13 tRFC | g nal
equerid
o
' ' Condicio
NomDenRaz Nombre de la razén )
45 | RECE[3] | RECE SocR social del Receptor 1-300 | Alfanumérico ngl
, Opcicnal
- . Condicio
Clave Unica de Registro :
46 | RECE[4] | RECE [CURPR Pablacional del Receptor 18 t CURP o nal
pcional
. . . Condicio
NumRegldTri | Numero de Registro de L
47 | RECE[5] | RECE b Identificacién Fiscal 1-20 Alfanumeérico ngl
_ Opcional
Condicio (
NomDenRaz Nombre de la razén - nal
48 | RECE[8] | RECE SocR social del Receptor 1-300 | Alfanumérico Requerid
s
i Etiqueta no 1 para la . .
49 | RECE[7] | RECE | EtiquetaR1 representacion impresa 0-100 | Alfanumerico | Opcional
Valor correspondiente a . .
50 | RECE[8] | RECE |ValorR1 la etiqueta no 1. 0-100 | Alfanumeérico | Opcicnal
51 | RECE[9] | RECE |EfiquetaR2 Etiquetano2parala | g 150 | Afanumeérico | Opcional
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Valor correspondiente a

52 | RECE[10] | RECE |ValorR2 la etiqueta no 2. 0-100 | Afanumeérico | Opcional
. Etiqueta no 3 para la - .
53 | RECE[11] | RECE | EtiquetaR3 répresentacion impresa 0-100 [ Alfanumérico | Opcional
Valor correspondiente a . .
54 | RECE[12] | RECE |ValorR3 la etiqueta no 3, 0-100 | Alfanumérico | Opcional
Etiqueta para Etiquetano 4 para la i s .
55 | RECE[13] | RECE ID de Pago representacion impresa 0-100 Alfa_numérlco Opcional
Valor del ID Valor correspondiente a - .
56 | RECE[14] | RECE de Pago la etiqueta no 4. 0-100 | Alfanumeérico | Opcional
Etiqueta para .
Etiqueta no 5 para la . .
57 RECE[15] | RECE [ID dg ‘ representacion impresa 0-100 [ Alfanumeérico | Opcional
Provision
Valor del ID Valor correspondiente a - .
58 | RECE[16] | RECE de Provision la etiqueta no 5. 0-100 | Alfanumerico | Opcional
59 | RECE[17] | RECE | Reservado1 Campo reservado 1
60 | RECE[18] | RECE | Reservado2 Campo reservado 2
61 | RECE[19] | RECE | Reservado3 Campo reservado 3

Total del monto de la t_Importe
montoTotOpe operacion que se Maximo 6 (Decimal Requerid
62 | TOTA[] | TOTA racicn relaciona en el decimales hasta 6 o]
comprobante dlgitos)
Total del monto gravado t Importe
montoTotGra | de la operacién que se | Maximo 6 {Decimal Requerid
63 | TOTAR] | TOTA v relaciona en el decimales hasta 6 o]
comprobante digitos)
Total del monto extento t_Importe
montoTotExe | de la operacion que se | Maximo 6| (Decimal | Requerid
64 | TOTA[Z] | TOTA nt relaciona en el decimales hasta 6 0
comprobante digitos)
. t_Importe
Sumatoria de los montos i i .
o Maximo 8 {Decimal | Requerid
65 | TOTA[4] | TOTA | montoTotRet de ret;’—;\;uci?gsfoeg nodo decimales hasta 6 o
P digitos)
, Etiqueta no. 1 para : ;
66 | TOTA[5] | TOTA | EtiquetaT1 representacion impresa 0-100 | Alfanumérico | Opcional
Valor asociade a la - .
67 | TOTA[E] | TOTA |ValorT1 etiqueta no. 1 0-100 | Aifanumeérico | Opcional
. Etiqueta no. 2 para . .
68 | TOTA[7] | TOTA |EtiquetalZ2 representacién impresa 0-100 | Alfanumérico | Opcional
Valor asociade a la . .
69 | TOTA[8] | TOTA |ValorT2 etiqueta 10, 2 0-100 | Alfanumérico Opcuorﬁ
. Etiqueta no. 3 para . .
70 | TOTA[9] | TOTA | EtliquetaT3 representacion impresa 0-100 | Alfanumérico | Opcional
Valor asaciade a la - :
71 | TOTA[1Q] | TOTA | ValorT3 etiqueta no. 3 0-100 | Alfanumérico | Opcional
. Etiqueta no. 4 para - .
72 TOTA[‘I 1] | TOTA | EtiquetaT4 representacién impresa 0-100 | Alfanumérico | Opcional
; Valor asociado a la . .
73 | TOTA[12] | TOTA | ValorT4 etiqueta no. 4 0-100 | Alfanumérico | Opcional
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Etiqueta no. 5 para

74 | TOTA[13] | TOTA |EtiquetaTs representacién impresa 0-100 | Alfanumérico | Opcional

75 | TOTA[14] | TOTA |ValorTs Valor asociado a la 0-100 | Aifanumérico | Opcional
etiqueta no. 5

76 | TOTA[15] | TOTA | Reservado1 Campo reservado 1

77 | TOTA[16] | TOTA |Reservado2 Campo reservado 2

Reservado3

TOTA[17]

Campo reservado 3

mporte

Atributo requeride con
valor prefijado que indica

. L Condicio
79 | IMPR[1] | IMPR |BaseRet Basé dei impuesto | Meximo 6 | (Decimal nal
_ decimales hasta 6 )
: diait Opcional
gitos)
Tipo de impuesto : Condicio
80 | IMPR[2] | IMPR [Impuesto retenido del periodo o 2 Alfanumérico nal
ejercicio Cpcicnal
. t_Importe | Cendicio
Importe del impuesto . predglt
. . Maximo 6 | (Decimal nal
81 | IMPR[3] | IMPR |monioRet retenldoeggr(:ei::%erlodoo decimales hasta 6 Requerid
! digitos) o
Alfanumérico
_ Establece si (—::I'monto de Minimo Valores Condicio
82 | IMPR[4] | IMPR |TipoPagoRet conetlons oo 15 | permitidos. |  nal
[4] porag e pag Maximo Pago Requerid
definitivo o pago 16 definiti
rovisional elinitivo °
P Pago
provisional
83 | IMPR[5] | IMPR {Reservado1 Campo reservado 1
84 | IMPR[B] | IMPR |Reservado2 Campo reservado 2
85 | IMPR[7] | IMPR |[Reservado3 Campo reservado 3

bienes

iy Alfanumérico | Condicio
N la version del : nal
86 | ARFI[1] | ARFIl |Version complemento de 3 Valor fijo= | Requerid
arrendamiento 10 o
financiero. Fijo siempre '
igual a "1.0"
Atributo requerido para
 expresar el importe del t Importe | Condicio
PagProvEfec | pago efectuado por parte | Maximo 6 {Decimal nal
87 1 ARFI2] | ARFl | porFidue del fiduciario al | decimales | hasta 6
arrendador de bienes en digitos)
el pericdo
Atribute requerida para
expresar el importe de t Importe | Condicio
RendimFideic los rendimientos Maximo 6 | (Decimal nal
88 | ARFI[3] ARFI om obtenidos en el periodo | decimales hasta 6 Requerid
por el arrendamiento de digites) o]

Requeri
o}
\-"—_.
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Atributo requerido para

expresar el importe de t_Importe | Condicio
89 | ARFI4] ARFI DeduccCorre las deducplones Mé)_umo 6| (Decimal nal .
sp correspondientes al decimales hasta 6 Requerid
arrendamiento de los digitos) o
bienes durante el period :
Atributo opcional para
expresar el monto total Maximo 6 t(bl?g;r;? Condicio
90 | ARFI[5] ARFIl [MoniTotRet de la retencién del decimales hasta 6 nal
arrendamiento de los digitos) Opcional
bienes del periodo g
Atributo opcional para t_Importe Condicio
91| ARFI[] ARF MontResFisc expresar el monto del | Maximo 8 | (Decimal nal
DistFibras resultado fiscal decimales hasta 6 Opcional
: distribuido por FIBRAS digitos) P
Atributo opcional para t Importe Condicio
92 | ARFI7] | ARFI MontOtrosCo expresar el montode | Maximo6 | (Decimal nal
nceptDistr otros conceptos decimales hasta 6 Obcional
distribuidos digitos) P
DescrMontOtr cfgggr?t’;ci)r ?g;?g:{!g:tgas Condicio
93 | ARFI[8] ARFI gsConceptDls distribuidos cuando se Alfanumérico o gszlnal
_ sefialen ofros conceptos. P
94 | ARFI[9] ARFl | Reservado1 Campo reservado 1
85 | ARFI[10] | ARFI |Reservado2 Campo reservado 2

96

ARFI[11]

* ARFI

Reservado3

Campo reservado 3

Atributo requerido con

valor prefijade que indica Alfanumerico | Condicio
s la version del nal
o7 DIVI[1] DM | Version complemento de 3 Valor fijo= | Requerid
dividendos y/o 1.0 0
dividendos distribuidos
Decimal
Atributo opcional que hasta 10 Condicio
08 DIVI[2] DIVI ProporrC|onRe expres_alel pgrcentaje de 317 digitos nal
-1m participacion de sus enteros y 6 Ovcional
integrantes o accionistas digitos P
fraccionarios
Atributo requerido para -
: CveTioDivoUt | €xXpresar la clave del tipo Cog::mo :
99 | DIVI[3] DIVI i P de dividendo o utilidad 2 Alfanumérico Requerid /\
distribuida de acuerdo al qo /'
catalogo. \ /
esratesete | | timpore [ condio|
100 DIVIg] | Divi | JORUSRAC™® | retencion del dividendo o | Meximo© | - (Decimal e
utilidad en territorio digitos) qo
hacional g
Atribute requerido para t_Imperte | Condicio
101] DIVIE] DIV] Tﬁgfgﬁgﬁg expresar el importe o | Maximo 6 (Decimal nal
o I®T | retencien del dividendo o | decimales |  hasta 6 Requerid 75
utilidad en territorio digitos) o N
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extranjero

Atributo opcicnal para

MontRetExtDi | &XPresar elmonto de la MAXimo 6 %25;’;? Condicio
102 DIVI[B] DIvI retencion en el . nal
vExt ; decimales hasta 6 ;
extranjero sobre digitos) Opcicnal
dividendos del extranjero 9
Atributo requerido para -
TiooSocDistr | &XPresar si el dividendo Cong:mo
103 | DIVI[7] DIVI P es distribuido por .| Alfanumérico .
Div . . Requerid
sociedades nacionales o o
extranjeras.
. L t Importe .
Afributo opcional para c o g Condicio
104 Divitg] | Divi [ NOMISRACT® | expresar el monto del | MEXIMOS | - (Decimal nal
ISR acreditable nacional digi Opcional
igitos)
Atributo opcional para t_Importe Condicio
105 DIVI[9] DIV MontDivAcum | expresar el monto del | Maximo 6 | (Decimal nal
Nal dividendo acumulable | decimales hasta 6 Ouci
N - pcional
nacional dlgitos)
Atributo opcional para t_Importe Condicio
106| DIVI[10] ' DIVI MontDivAcum,| expresar el monto del | Maximo 6| (Decimal nal
Ext dividendo acumulable | decimales hasta 6 Ovcional
, extranjero , digitos) P
107 | DIVI[11] DIVl |Reservadol Campo reservado 1
108 | DIVI[12] DIVI | Reservado2 Campo reservado 2

_DIVI[13]

Reserv

Atributo requerido con
valor prefijado que indica

1a version del Alfanumeérico Co?lg:cno
110 FNEM[1] { FNEM | Version cogrnp.leme_nto sobre los 3 ‘Valor fjo= | Requerid
fideicomisos que no 10 o
realizan actividades |
empresariales
Afributo requerido para
oo | e oo | et | condii
‘ ontTotEntra . Ximo ecimal na
111 FNEM[2] | FNEM dasPeriodo si perloqo de los decimales hasta 6 Requerid
. ideicomisos que no o
o - digitos) o]
realizan actividades (
empresariales
Atributo requerido para
expresar la parte
ional de los t Importe | Condicio
PartPropAcu _ proporciona ‘s =
el ingresos acumulables | Maximo 6 | (Decimal nal
112y FNEM[3] | FNEM mDelFldelco del periodo que decimales hasta 6 Requerid
correspondan al digitos) 0

fideicomisaric o
fideicomitente
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Atributo requerido para Decimal
expresar la proporcion hasta 10 Condicio
PropDelMont de participacion del Maximo 6 digitos nal
113| FNEM4] | FNEM Tot fideicomisario o decimales | enteros y 6 | Requerid
fideicomitente de digitos o
acuerdo al contrato fraccionarios
Atributo requerido para
expresar la descripcion Condicio
del concepto de ingresos . nal
114 FNEM[5]‘ FNEM | Concepto de los fideicomisos que 1-100 | Alfanumérico Requerid
no realizan actividades 0
empresariales
Atributo requerido para
expresar el importe fotal -
11| e | e [MonTotegres| | S e soresoscel (etima | “Tal
Periodo P . hasta 6 Requerid
gue no realizan digitos) o
actividades 9
empresariales
Atributo requerido para
expresar la parte
‘ proporcional de las t_Importe | Condicio
‘ : 4 | PartPropDelFi | deducciones autorizadas {Decimal nal
116 FNEM[7] | FNEM deicom del periodo que hasta 6 Requerid
corresponden al digitos) o}
fideicomisario o
fideicomitente
Atributo requerido para . :
expresar la proporcion D :grg?;isoe; Condicio
PropDelMont de participacion del nal
A17 | FNEM[8] | FNEM Tot fideicomisario o 10E.6F enteros’ y de Requerid
L . 1 a 6 digitos
fideicomitente de fracoi - o}
raccionarios
acuerdo al contrato
Aiributo requerido para
expresar la descripcion Condicio
del concepto de egresos e nal
118 | FNEM[9] FNEM ConceptoS de los fideicomisos que 1-100 | Alfanumérico Requerid
no realizan actividades 0
empresariales
Atributo requerido para t Importe | Condicio
MontRetRelP | expresar el monto de la | Maximo 6 {Decimal nal
119 FNEM“O] FNEM agFideic retenciones con relacion { decimales hasta 6 Requerid
al fideicomiso digitos) o
Atributo requerido para _ Condicio
DescRetRelP | expresar la descripcidn ' . nal
120| FNEM[11] | FNEM agFideic de las retenciones con 1-100 | Alfanumérico Requerid
relacién al fideicomiso o
121| FNEM[12] | FNEM | Reservado1 Campo reservado 1 AT
122 | FNEM[13] | FNEM | Reservado2 Campo reservado 2 /
FNEM[14] Reservado3 Campo reservado 3
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Atributo requerido con

valor prefijado que indica Alfanumeérico Cog;ﬂ:mo
124| PLDR[1] | PLDR |Version la version del 3 . .
complemento de planes Valc:ra‘uo— Reqserld
personales de retiro '
Afribute requerido para Alfanumérico Condicio
SistemaFinan | expresar si los planes nal
125| PLDR[2] | PLDR c perscnales de retiro son 2 Pe\r/rfwli%::io Requerid
del sistema financiero Sl o NO' 0
Atributo opcional que
expresa el monto total de
MontTotAport las aportaciones Maximo 6 tt—D":gg]r:T Condicio
126 | PLDR[3] | PLDR |AniolnmAnteri | actualizadas en el afio . nal
. . : decimales hasta 6 ;
or inmediato anterior de los digitos) Opcional
planes personales de g
retiro
Atributo requerido para
expresar el monto de los -
MontiniReale intereses reales Maximo 6 t(_D[?gr?]r:T COE::C'O
127| PLDR[4] | PLDR |sDevengAnio |devengados o percibidos . .
X . decimales hasta 6 Requerid
olnmAnt durante el afic inmediato digitos) o
anterior de los planes 9
personales de retiro
Altributo requerido para
expresar si se realizaron
‘ reitr::z%srt?deo;e;irjgs Alfanumerico | ~ - o
1281 PLDR[5] | PLDR Eig?rfrﬁzﬂzg? rendimientos en el 2 Valor Re nlilari d
ejercicio inmediato Permitido: qo
anterior antes de cumplir Slo NO
los requisitos de
permanencia
Atributo opcional que
. expresa el monto total t_Importe .
129! PLDR[6 PLDR gﬂoc::g;:ﬂ:\;sgﬁ del retiro realizado antes | Maximo 6 | (Decimal Cogg:mo
] Per de cumplir con los decimales hasta 6 Opcional
requisitos de digitos) P
permanernicia
Atributo. opcional que '
MontTotExent | expresa el monto total Méximo 6 ’t(_lzl)r:cg;r;? Condicio
130! PLDR{[7] | PLDR | RetiradoAniol exento del retiro . -nal
) - . | decimales hasta 8 ;
nmAnt realizado en el gjercicio digitos) Opcional
inmediato anterior 9
Atributo opcional que
_ expresa el monto total . { Importe .
1311 PLDRIS PLDR y&ggggﬁﬁq‘i\ excedente del montoe | Maximo 6 (Decimal COEZ:C'O
[81 nt exento del retiro decimales hasta 6 Oucional
realizade en el gjercicio digitos) . P
inmediato anterior :
. Atributo requerido que | Alfanumerico Condicio
HuboRetirosA | expresa si se realizaron nal
1321 PLDR[9] | PLDR niolnmAnt retiros en el ejercicio 2 Pe\r/r?'nlitt:;go Requerid
inmediato anterior Slo NO- o]
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Atributo opcional que

: t Importe L
. expresa el monto total ‘o = Condicio
133| PLDR[M0] | PLDR | NontratReta del?etirp realizado en el | Maximo 6 (Dechmal nal
gjercicio mmediato digitos) Opcional
anterior
134 | PLDR[11] | PLDR |Reservado1 Campo reservado 1
135| PLDR[12] | PLDR | Reservado1 Campo reservado 2

PLDR[13]

Reservado3

Campo reservado 3

Afributo requerido con
valor prefijado que indica

la version del Alfanumeérico Co:g:cio
137 | INHI[1] INHE | Version " complemento de 3 _ .
' intereses reales Valt:r(l;ljo— Requerid
deducibles por crédito ' °
hipotecarios
Atributo requerido para Alfanumerico Condicio
CreditoDelnst | expresar siel crédito nal
138\ INHI[Z] INHI Financ otorgado fue por 2 Pe\rﬁli%tr:fo Requerid
institucion financiera SloNO. o
Atfributo requeride para '
expresar el saldo _ :
insoluto al 31 de t Importe | Condicic
‘ diciembre del gjercicic | Maxime & | (Decimal nal
139 INHI[,B ! INHI ) Saldolnsoluto inmediato anterior o decimales hasta 6 Requerid
fecha de contratacion si digitos) o
se llevo a cabo en el
gjercicio en curso
Afributo opcional que
expresa la proporcion t Importe Condicio
140 INHI[ 4] INHI PropDeducDe | deducible del crédito | Maximo 6 [ (Decimal nal
. ICredit aplicable sobre los decimales hasta 6 Obcional
intereses reales digitos}) pclona
devengados y pagados
Atfributo opcional que t_Importe Condicio
141]  INHI[5] NH1 | MontTotintNo | expresa el monto total de | Méximo 6 | (Decimal nal
minalesDev intereses nominales decimales hasta 6 Obcional
devengados digitos) peiona
Atributo opcional que _t_Importe -
142|  INHIfS] INHI mﬁggzggy\? expresa el monto_ total de Mé)_(imo 6 (Decimal Cogg:mo
' | Pag intereses nominales decimales hasta 6 Opcional
devengados y pagados digitos)
Atributo opcional que t Importe Condici
143| INHI[7] INHI MontTotintRe | expresa el monto total de | Maximo 6 (Decimai 0
alPagDeduc | intereses reales pagados | decimales hasta 6 Obcianal
deducibles digitos) peisqa
Atributo opcional que Condicia
144] INHI8] | INHI |NumContrato | ©xPresaelnimerode 4 505 | Aftanumerico e
hipotecario pclona
145| INHI[9] INHI | Reservadoi Campo reservado 1
146 | INHI[10] INHI | Reservado?2 Campo reservado 2
147 | INHI[11] INHI | Reservado3 Campo reservado 3
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valor prefijado que indica Alfanumérico | Condicio
gy la version del nal
148) OPDE[1] | OPDE | Version complemento de las 3 Valor fijo= | Requerid
operaciones financieras 1.0 o}
derivadas de capital
. . t_Importe | Condicio
Afributo requerido para s P
149| OPDE[2] | OPDE mmtea”’b‘cu expresar el monto de la (';“"ei’]‘g?ess (E::t'g‘g" Re“{"j‘éﬂ ;
- ganancia acumulable diai q
igitos) 0
Atributo requerido para .. t_Imp_:orte Condicio
150 | OPDE[3] | OPDE |MontPerdDed | expresar el monto defa | Maximo 6 | (Decimal nal
- érdida deducible decimales hasta 6 Requerid
P dlgitos) 0
161| OPDE[4] | OCPDE |Reservado1 ' '
152 | OPDE[5] | OPDE |Reservado2

6l

Atributo requerido con
valor prefijado que indica

Alfanumérico

Condicio

; - nal
154 | SEFI[1}] SEFI | Version la versién del 3 Valor fijio= | Requerid
complemento sector 1.0
\ . : 0
financiero
Atributo requerido para | Condicio
_ expresar el Identificador - nal
165 | SEFI[2] SEF| |[dFideicom o Namero del 1-20 Alfanumeérico Requerid
Fideicomiso 0
‘ _ Afribute opcienal para Condicio
186 | SEFI[3] | .SEFI [NomFideicom | expresar el Nombre del 1-100 | Aifanumerico nal
Fideicomiso Opcional
. . Condicio
DescripFideic Atributo reque(ldo para . nal
157 | SEFI[4] SEFI om expresar €| objeto o fin 1-300 | Alfanumeérico Requerid
del Fideicomiso ' qo
158 | SEFI[5] Reservado1
159 | SEFI[6] Resetrvado?

Atributo requerido con

conforme al catalego.

valor prefijado que indica Alfanumerico Cozg:em

161 | PREM[1] | PREM ¢ Versién la version del 3 _ .
complemento de premios Valc'lar(;‘uo— Rquerld

obtenidos '

. Atributo requerido para .
EntidadFeder _expresar la entidad ¢_retencione Cong:em
162 | PREM[2] ;| PREM ativa | federativa en la que se s:c_Entidade Requerid

paga el premio obtenido, sFederativas qo
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Atributo requerido con

Atributo requerido para t_Importe | Condicio
expresar el importe del | Maximo 6 {Decimal nal
163| PREM[3] | PREM | MoniTotPago pago realizado por la | decimales hasta 6 Requerid
obtencion de un premio digitos) 0
Adributo requerido para t_Importe | Condicio
MontTotPago expresar el importe Maximo 6 | (Decimal nal
164) PREM[4] | PREM Grav gravado en la obtencion | decimales hasta 6 Requerid
de un premio digitos) 0
Atributo requerido para t_Importe | Condicio
‘ MontTotPago | expresar el monto total | Maximo 6 (Decimal nal
165| PREM{3] | PREM Exent exento en [a obtencion | decimales hasta 6 Requerid
de un premio digitos) o}
166 | PREM[6] | PREM |Reservado1 Campo reservado 1
167 | PREM[7] | PREM |Reservado2 Campo reservado 2
168 | PREM[8] | PREM |Reservado3 Campo reservado 3

valor prefijado que indica Alfanumeérico | Condicio
. la versién del nal
169 ENACIT] | ENAG | Version complemento de la 3 Valor fijo= | Requerid
enajenacion de acciones 1.0 0
u operacicnes de valores
Atributo requerido para Condicio
Contratolnter | expresar la descripcion . - nal
170] ENACIZ] | ENAGC mediacion del contrato de 1-300 | Alfanumérico Requerid
' intermediacién 0
Atributo requerido para t Importe | Condicio.
expresar la ganancia Maximo 6 | (Decimal nal
171 ENAC[3] | ENAC |Ganancia obtenidaporla | decimales hasta 6 Requeérid
enajenacion de acciones |. digitos) qo
u operacién de valores 9
Atributo requerido para t_Importe | Condicio
. expresar la pérdida en el | Maximo 6 | (Decimal nal
172) ENACH] | ENAC Pgrdlda contrato de decimales hasta 6 Requerid
.intérmediacién digitos) o
1731 ENAC[5] | ENAC |Reservado1 Campo reservado 1 '
174} ENACI6] | ENAC |Reservado? Campo reservado 2

ENAC[7]

Reservado3

Campo reservado 3

Atributo requerido con
valor prefijado que indica
la version del

Alfanumérico

Condicio
hal

178 INTE[1] INTE | Version complemento de 3 Valor fijo= | Requéfi
intereses obtenidos en el 1.0
periodo o ejercicio
“ Atributo requerido para Alfanumérico -
expresar si los interés 0022:9@/
1177 INTE[2] INTE | SistFinanciero | obtenidos en el periodo o 2 Valor Reauerid
ejercicio provienen del Permitido: quer
sistema financiero SloNO °
QDW 64



Atributo requerido para Alfanumérico -
RetiroAORES expresar si los intereses Co:g:clo
178 | INTE[3] INTE Retint obtenidos fueron 2 Valor Requerid
retirados en el periodo o Permitido: d o
gjercicio Slo NO '
Atributo requerido para Alfanumérico L
OperFinanch | £XPresar si los intereses Co?lcai:mo
179 INTE[4] INTE P abtenidos correspanden 2 Valor .
: erivad . ... | Requerid
a operaciones Permitido: o
financieras derivadas. Sla NO
Atributo requerido para t Importe | Condicio
MontintNomin | expresar el importe del | Maximo 6 | (Decimal nal
180| INTE[5] INTE al interés Nominal obtenido | decimales hasta 6 Requerid
en un pericdo o ejercicio digitos) 0
Atributo requerido para
expresar el monto de los
intereses reales { Importe | Condicio
{diferencia que se Maximo 6 | (Decimal nal
181} INTE[S] INTE | MontintReal obtiene restando al tipo | decimales hasta 6 Requerid
de interés nominal ¥ la digitos) 0
tasa de inflacién del
periodo 0 gjercicio )
Afributo requerido para t Importe | Condicio
. expresar la pérdida por | Maximo 6 | (Decimal nal
1821 INTE[7] INTE Perdida los intereses obtenidos | decimales ‘hasta 6 Requerid
en el periodo o ejercicio digitos) o
183} INTE[8] INTE |Reservado1 Campo reservado 1
184 INTE[9] INTE | Reservado?2 Campo reservado 2

d

C do 3

Indica la versién del

complemento Alfanumeérico | Condicio
. : hal
186 | PAEX[1] | PAEX Version de paggssi ctj'gﬁltz:dos a 3 valor fijo= | Requerid
en el extranjero 10 °
Espresa si el beneficiario Alfanumérico Condici
del on :GIO
EsBenefEfect na
187 | PAEX[2] | PAEX DelCobro pago se trata dela 2 Vallo_r | Requerid
misma persona gue Permitido: o
retiene SloNO ‘
Expresa la clave del pais
de Condicio
PaisDeResid | residencia del extranjero, c_retencione nal
188| PAEX[3] | PAEX ParaEfecFis | conforme al catalogo de 2 s:c_Pais Regqueri
paises publicado en el o]
anexo 10 de la RMF
.Expresa el tipo de :;rgn?i nglgg Condicio "
189| PAEX[4] | PAEX ConceptoPag | contribuyente sujeto a la 1 ntr}ba (fnteS nal
0 retencion conforme al Uiet Ry t Requerid
catalogo tjetonentenc 0
ion
s




requerida.

Esla descn_pqén dela Condicio
190| PAEX[5] | PAEX | DescripsionC |4 o g 32?;2:%ente en| 1-255 nal
oncepto pag el Requerid
extranjero °
Registro Federal del Condicio
Contribuyentes del ) pagosextran; nal
19| PAEX[6] | PAEX RFC representante legal en 1213 eros:t RFC | Reguerid
Meéxico. 0
; Condicio
CURP del representante aqosextrani nal
192| PAEX[7] | PAEX CURP legal gr oi_t aURP | Re Cerid
en México = qo
Denominacion o razdn | Condicio
NomDenRaz social nal
193 PAEX[B] | PAEX SocB del contribuyente en 1-300 Requerid
México 0
Tipo de contribuyente Z;rgn:ﬁ;ggg Condicio
194| PAEX[9] | PAEX | ConceptoPag sujeto a 1 ntribuyentes | , M
0 la rentecion, conforme al ) Requerid
. ujetoRentenc
catalogo. : o
on
Descripcién de la Condicio
DescripcionC definicion del . nal
195| PAEX[10] | PAEX oncepto pago del residente en el 1-255 Requerid
extranjero o
196 | PAEX[11] { PAEX | Reservado1 Campo reservado 1
197 1 PAEX[12] i PAEX | Reservado2 Campo reservado 2
198 | PAEX[13] | PAEX | Reservado3 Campo reservado 3

. El archivo podra estar delimitado por “tabuladores” (caracter \t con cédigo ASCII 9) o bien
por pipes “|". Si la linea Y contiene un tabulador, se asumira que es un archivo separado
por tabulaciones. Si no lo contiene, se considerara que es un archivo separado por pipes.

Si no hay ni tabuladores ni pipes en la linea Y, se marcarg error de lote.
1. La llnea Y contiene los datos de titulo y comentario del Lote, ademas identifica el
delimitador del archivo, por lo que la linea es requerida y sélo debera estar al inicio del
archivo.
. Lalinea EMIS hace referencia a los datos del emisor, es una linea requerida y solo debera
existir una vez en el archive. En caso de que archivo tenga varios documentos de
retencién, la informacién del Emisor se tomara de esta linea.
v, La linea RETE contienen los datos generales del documento de retenciones. Esta linga es

de uso requerido y solo debera aparecer una vez en el archivo. .
V.  Lalinea RECE hace referencia a los datos del receptor y es una linea requerida.
VI.  La linea TOTA hace referencia a.los montos totales de la retencion y es una linea

M
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VII.

VI

Al

XI1.

Xl

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XV

XIX.

XX

XXI.

La linea IMPR hace referencia a los impuestos retenidos en el periodo, y es una linea
requerida, esta linea se puede repetir “n” veces.

La linea ARFI hace referencia a los valores del Complemento de Arrendamiento en
Fideicomiso, es una linea cpcional.

La linea DIVI hace referencias a los valores del Complemento de Dividendos, es una linea
opcional.

La linea FNEM hace referencia a los valores del Complemento de Fideicomiso no
Empresarial, es una linea opcional.

La llnea PLDR hace referencia a los valores del Complemento de Planes de Retiro, es una
Iinea opcional.

La linea INHI hace referencia a los valores del Complemento de Intereses Hipotecarios, es
una linea opcional.

La Ifnea OPDE hace referencia a los valores del Complemento de Operaciones con
Derivados, es una linea opcional.

La linea SEFI hace referencia a los valores del Complemento de Sector Financiero, es una
linea opcional.

La linea PREM hace referencia a los valores del Complemento de Premios, es una linea
opcional.

La linea ENAC hace referencia a los valores del Complemenio de Enajenacion de
Acciones, es una linea opcionai.

La linea INTE hace referencia a los valores del Complemento de Intereses, es una linea
opcional.

La linea PAEX hace referencia a los valores del Complemento de Pagos a Extranjeros, es

-una linea opcional.

Los campos reservados deberan enviarse como cadena vacia mientras no se indique un
funcionamiento especifico, en casc de enviar informacion en estos campos puede proeducir
resultados no esperados.

Cuando el uso del campo es opcional, se espera que exista el pipe correspondiente al
campo.

En todos los campos alfanuméricos se deben de aceptar los siguientes caracteres: | # $ %
&i{)=sg1@<>.:,;-_[{1}*+~, aexcepcitn de los distintos RFC ¢ue menciona el
layout, no aceptara el caracter @.

Se deberd tener en cuenta que en los archivos a procesar si se tiene como contenido
alguno de los siguientes caracteres: &,", ',< y >, s& expresara con la secuencias de escape
en el XML, es decir:

En el caso del & se debera usar la secuencia de escape &amp; en el XML
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En el caso del “ se debera usar la secuencia de escape &quot; an el XML

En el caso del < se debera usar la secuencia de escape &lt; en el XML

En el caso del > se debera usar la secuencia de escape &gt; en el XML

En el caso del ' se deberd usar la secuencia de escape &apos; en el XML

Dicha secuencia la genera de manera automatica el sistema, al momento de generar
el XML, este de acuerdo a io especificado en el Anexo 20, por lo que el archive de
texto no debera de contener secuencias de escape, de lo contrario generara error.

Ejemplo TXT CORRECTO:
Empresa A& B S.A. de C.V.
Ejemplo TXT INCORRECTO:
Empresa A &amp; B, S.A.de C.V.

XX, Para las cantidades de importe numéricas que sean del CFDI o de Addenda, se deben
enviar sin separacion de miles (,) y asi se mantendra para efectos de validacion del XML,
sin embargo para imagen se mostrara la separacion de miles {,). Tampoco se podran
enviar signos de moneda o similares. Se ufilizara la siguiente expresion regular: *f0-
9J{1, B [0-9]{1,6}){0,1}% .En caso de no cumplir con ella marcara error.

Ejemplo correcto:

Subtotal (printfile) 54000.5678
Subtotal (XML)  54000.5678
Subtotal (Imagen) 54,000.5678

XXIV. La linea RETE indica que empieza un nuevo documento, esta linea puede repetirse de
acuerdo al nimero de documentos de retencion que se desee generar.

£y

XXV.  Conforme al /ayout, las llneas y campos que solo se permitiran en el archive son las
siguientes: ' ' :

RETE 24
EMIS 16
RECE 19
TOTA 17
IMPR 7
ARFI 11
DIVi 13
FNEM 14
PLDR 13
INHI 11
OPDE

SEFI
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XXV,

XXVIL

XXVIIL.

XXIX.

XXX

XXX

Las Iineas EMIS, RETE, RECE, TOTA y IMPR deberan aparecer en el orden establecido,
si esto no ocurre se marcara error de lote, la Ifnea EMIS funcionara como encabezado de
forma que si es necesario enviar mas de un documento de Retenciones solo debera venir
una vez al inicio del archivo.

Las lineas gue marcaran el final de un documento de retencién seran:
IMPR, ARFI, DIVI, ENEM, PLDR, INH], OPDE, SEFI, PREM, ENAC, INTE o PAEX.

Un documento de retencidn podré tener sélo una linea de Complemento, por lo que al usar
dos o mas lineas de Complemento en el mismo documento se marcard en error el

" documento.

Los siguientes campos se evaluaran de acuerdo a los catdlogos del SAT, ver archivo:
fayout, hoja Catalogos.

Namero de

Campo ‘Catalogo

RETE[3] [Clave de Retencion

IMPR[2] |Tipo de Impuestos

DIVI[3] |Tipo de dividendo 6 utilidad distribuida
PREM[2] |Entidades Federativas
PAEX[3] |Paises
PAEX[4] |Tipo de Contribuyente sujeto a retencién
PAEX[9] |Tipo de Contribuyente sujeto a retencién

El campo RETE[5] (CONECTOR) sera tomado como conector para efectos de conexion
entre el proveedor y el receptor. Este campo no se muestra en la representacién impresa
del Documento de Retencicnes. Este campo debera coincidir con el conector enviado en el
TXT que permite el alta de los receptores.

Se validara que los valores de los campos con formato t_RFC estén de acuerdo a la
expresion regular establecida en el estandar de retenciones publicado por el SAT: [A-
Z.N,&]{3,4}[0-0){2}[0-1][0-9][0-3][0-9][A-Z,0-9){A-Z,0-9][0-9,A-Z]en  caso contrario el
documento marcara error.

Se validara que los valores de los campos con formato t_Importe cumplan con importes
numéricos con fraccién hasta seis decimales, de acuerdo a lo establecido en el estandar
de retencicnes publicado por el SAT, en caso contrario el documento marcara error.
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XXXIN.  Se validara que los valores de los campos con formato £ CURP estén de acuerdo a la

expresion regular establecida en el esquema de retenciones publicado por el SAT: [A-

Z][A,E,1,0,U, X][A-Z]{2}{0-2]{2}{0-1][0-9][0-3][0-9][M,H][A-
Z){2)[B,C,D,F,G,H,J K,LLMN,N,P,Q,R,S, T,V W XY ZK3}[0-9,A-Z][0-9]en caso contrario el

documento marcara error.

XXXV,  Se validara que en los siguientes campos permitan sélo los valores vélidos de acuerdo a
los esquemas de retencion y complementos publicados por el SAT; los valores validos
podran estar en mayUsculas o mindsculas, en caso contrario el documento marcara error:

Numero de Campo

RETE[1]
ARFI[1]
DIVI[1]
FNEM[1]
PLDR{1]
INHI[1]
OPDET1]
SEFI[1]
PREM[1]
ENAC[1]
INTE[1]
PAEX[1]

Valor permitido

1.0

RECE[1]

Nacional-o Extranjero

IMPR[4]

Pago definitivo o
Pago provisional

PLDR[2]
PLDR|5]
PLDR[9]
INHI[2]
INTE[2]
INTE[3]
INTE[4]
PAEX[2]

Sl o NO

XXXV. El campo RETE[4] de DescRetenc sélo debera tener informacion cuando el campo

RETE[3] de CveRetenc sea igual a 25.

XXXVI.  El campo RETE[9] de MeslIni debera ser menor ¢ igual al campo RETE[10] de MesFin.

XXXVil.  Los campos RECE[2] de RFCRecep, RECE[3] de NomDenRazSocR y RECE[4] de CURPR

son campos que se deberan llenar de acuerdo a su uso, cuando la Nacionalidad s
“‘Nacional® y los campos RECE[5] de NumRegldTrib y RECE[6] de NomDenRazSdacR
deberan estar vaclos, en case confraric marca error el documento. ‘

XXXV Los campos RECE[5] de NumRegldTrib y RECE[6] de NomDenRazSocR son campos que
se deberan llenar de acuerdo a su uso, cuando la Nacionalidad sea "Extranjerc” y los
campos RECE[?] de RFCRecep, RECE[3] de NomDenRazSocR y RECE[4] de CURPR
deberan estar vacios, en caso contrario marca error el documento.

N

70

=N



XXXIX,

XL.
XL,
XL
XL,
XLIV.
XLV,
XLVI.
XL,
XLVIIL.

XLIX.

LL

El sistema generara un archive de texto (.txt), con la informacioén del o los errores encontrados
durante el procesamiento y generara un archivo con la informacion del o los documentos
procesados exitosamente, los archivos contendra la siguiente informacion por documento:
Para los documentos incorrectos, el archivo contendra la siguiente informacién:

L.os campos RECE[14] de Valor del ID de Pago y RECE[16] de Valor del ID de Provisién
son campos pivote ¢ de identificacion del documento de retencién, y podran ser buscados
desde el médulo CEME.

Los campos IM"PR[3] de montoRet y IMPR[4] de TipoPagoRet seran requeridos cuando se
envlie informacidn del campo IMPR[1] al IMPR[4].

Los campos del ARFI[1] al ARFI[4] seran requeridos cuando se envie informacion del
campo IMPR[1] al ARFI[8].

Los campos DIVI[1], DIVI[3], DIVI[4], 'DlVl[5] y DIVI[7] seran regueridos cuandoc se envie
informacion del campo DIVI[1] al DIVI[10].

Los campos FNEM[1] al FNEM[11] seran requeridos cuando se utilice el complemento de
Fideicomiso no empresarial.

Los campos PLDR[1], PLDR[2], PLDR[4], PLDR[5] y PLDR[9] seran requeridos cuando se
envie informacion del campo PLDR[1] al PLDR[10].

Los campos INHI[1], INHI[2] ¥ INHI[3] seran requeridos cuando se envie informacion del
campo INHI[1] al INHI{8].

Los campos del OPDE[1] al OPDE[3] seran requeridos cuando se utilice el complemento
de operaciones con derivados.

Los campos SEFI[1], SEFI[2] y SEFI[4] seran requerido; cuando se envie informacion del
campo SEFI[1] al SEFI{4].

Los campos del PREM[1] al PREM[5] seran requeridos cuando se utilice el complemento
de Premios.

Los campos del ENAC[1] al ENACI4] seran requeridos cuando se utilice el compleménto de
Enajenacion de Acciones.

Los campos del INTE[1] al INTE[7] seran requeridos cuando se utilice el complemento de
Intereses.

Los campos del PAEX[1] al PAEX[10] seran requeridos cuando se utilice el complemento
de Pagos a Extranjeros.

RFC Emisor| RFC Receptor o NumRegldTrib |Folio InternolClave de retencién|Monto total de
retencion|ID de Pago|lD de Provision|Cédigo de Error|Descripeion de ErrorjNo de Documento.

En dénde:

\

E! pipe "|" s el delimitador de va campo.
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¢« RFC Emisor, correspondera el RFC del Emisor campo B4 o C4 del fayout.

¢ RFC Receptor o NumRegldTrib, correspondera el identificador del Receptor campo
RECE[2] o RECE[5]. :

* Folio Interno, correspondera al campo RETE[2].

e Clave de retencién: correspondera al campo RETE[3].

* Monto total de retencidn: correspendera al campo TOTA[4].
e IDde Pagﬁ: correspondera al campo RECE[14].

* ID de Provision: correspondera al campo RECE[16].

« Coédigo de Error: correspondera al codigo de error de acuerdo al catalogo de errores de la
seccion jError! No se encuentra el origen de la referencia. de este documento.

» Descripcion de Error: correspondera a la descripcion de error de acuerdo al catalogo de
errores de la seccién jErrorl No se encuentra el origen de la referencia. de este
documento. '

+« No de Documento: correspondera al nimero del documento que tiene el error, de acuerdo
el orden del archivo enviado.

Para los documentos incorrectos, el archivo contendra la siguiente informacion:

RFC Emisor| RFC Receptor o NumRegldTrib|Folio Interno|Clave de retencién|Monto total de
retencion|ID de PagollD de Provisién|Fecha de expedicion|UUID

En dénde:
e El pipe “|" es el delimitador de va campo.

» RFC Emisor, correspondera el RFC del Emisor campo EMIS[1].

» RFC Receptor o NumRegldTrib, correspondera el identificador del Receptor campo
RECE[2] o RECE[5].

s Folio Interno, correspondera al campo RETE[2].

s Clave de retencion: corresponderd al campo. RETE{3].

» Monto total de retencién: correspondera al campo TOTA[4].
« [D de Pago: correspondera al campo RECE[14].

+ [D de Provision: correspondera al campo RECE[186].

e Fecha de expedicion. correspondera a la fecha en la que se emitid el documento, en w

formato: yyyy-mm-ddThh.mm:ss

¢ UUID: correspondera al UUID del Timbre.



El nombre del reporte sera;
REP_ReporteCenciliacicn_Nombre del archivo procesade.txt
Ejemplo: REP_ReporteConciliacion_PagosP24.txt
En dénde:

» Elguién bajo

#Hon

_"es el delimitador de los campos.

» REP, correspondera a una etiqueta fija que de acuerdo al tipo de reporte sera:
o REP, para los documentos exitosos
o ERR, para los documentos con error

+ ReporteConciliacion: es una etiqueta fija

Nombre del archivo procesado: correspondera al nombre del archive que ha sido procesado.
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APENDICE C.

ESPECIFICACIONES OPERATIVAS

RECIBOS DE NOMINA

FIujo.para el procesamiento de los CFDI {(Recibos de Nomina) para SHF via SFTP:

El proveedor debera implementar los elementos necesarios para cumplir con el flujo para el
procesamiento de los CFDI {recibos de ndmina) de SHF, descrito en los siguientes puntos:

SHF envia bajo demanda, por medic del protocelo SFTP al servidor SFTP del proveedor, el archivo
TXT conteniendo los datos requeridos para la emision de los recibos de némina, compactado en un
archivo .zip

Para indicar gue se ha concluido el envio del archivo .zip que contiene el archivo de texto con los
datos del CFDi, la institucion enviara un archivo vacio (archivo semaforo) con el mismo nombre
que el primero pero con la terminacién *_s" y sin extensian

El proveedor procesa los archivos que tengan su archivo seméaforo (_s).

Si el archivo se logré procesar correctamente lo transferira a la ruta correspondiente (Ver
Estructura de directorios del Servidor SFTP), agregandole al final del nombre del archivo un
mas el numero asignado al recibo de némina.

Si el archivo tuvo algin problema al procesarse lo transferira a la ruta correspondiente (Ver
Estructura de directorios del Servider SFTP)

E! destinatario del recibo de némina recibira yfo consultara los recibos que le pertenezcan, lo cual
se verificara con base al campo Conector (Campo D7)

SHF consulta en la aplicacion Web la imagen del CFDI y el archivo XML,

Estructura de Direcforios.

El servidor SFTP contara con una estructura de directorios con la que se ingrese al servidor, -
constituida de la siguiente forma:

Subdirectorio | Contenido Quien la alimenta
JENT Archivos txt de los Recibos de Ndmina a emitir y de | El Cliente
los archivos semaforo
/RES Contendra los archivos txt con los reportes de El proveedor
conciliacion de los CFDI procesados
correctamente.
fERR Contendra los archivos ta con los reportes de Ei proveedor
congiliacién de los CFDI procesados con error.
XML Archivos XML de los Recibos de Némina emitidos El proveedor

La depuracién de las carpetas la realizara el proveedor periédicamente, respetando la restriccion
de eliminar s6lo los archivos que tengan mas de 90 dias de antiglledad.

Importante; La definicion de las caracteristicas que se deben considerar tanto en el nombre como
en el contenido de los archivos TXT se detalla en la seccion “3) Especificaciones del archivo”.

Flujo para el procesamiento de los CFDI (Recibos de Némina) de SHF, via una aplicacion Web:

Para la emisién de CFDI (Recibos de Nomina) por parte de SHF, debera considerarse 1o siguiente:
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Se genera el archivo TXT con los datos del CFDI con la herramienta standalone o propia de SHF.
Se ingresa a la aplicacién Web accediendo con un usuario y cuenta especlfico para cada
institucion o sucursal.

Se imparta el archivo TXT.

Se revisa el status de procesamiento del archivo directamente en la aplicacién Web, como se hace
con los transferidos via SFTP.

Una vez que aparece que se concluyo el procesamiento del archivo se puede consultar la imagen
(PDF) del CFDI para su impresitn, asi como la obtencién del archivo XML.

Especificaciones del archivo:

La nomenclatura del nombre del archivo debera estar constituida de la siguiente forma:

Posiciones | Valores Observaciones

1 “RN" Constante que indica que se trata de un Recibo de Némina
2 " Constante

35 “SHF" Siglas que indican la institucion que emite el CFDI

6 " Constante

7-9 “CFD" Indica que contiene un CFDI

PLA Siglas de la plaza o unidad que esta generando el archivo
10 - Constante
11-25 * Informacién adicicnal {por ejemplo: afo, mes, dia, hora,
minutos y segundos en que se generd el archivo)

Por gjemplo:
* RN_SHF_001_201402QA_140201143207 .txt
El archivo txt debera estar codificado en el formato UTF-8.

El separador de las columnas en e! archive sera el pipe ("[")

Las lineas que conformaran el archivo ixt para los Recibos de Némina deberan considerar lo
siguiente;

"LINEA "Y" PARA MANEJO DE SFTP .

[ Affanumeri |

COMENTAR
1|y A a0 Al CR NA
12 |y TITULO g0 |Alfanumer | o NA

co

LINEA "A" LEYENDAS DE LA EMPRESA GENERICO* - -

*Viene una sola vez en el Printfile y aplica para todos los recibos

Leyenda de Affanuméri | REQUERI | ADDEND
Al A Titulo 0-301.5 DO A \
A2 A Tipo de 0-30 Alfanuméri | OPCIONA [ ADDEND

Estilo co L A
LINEA “B”. DATOS DE LA EMPRESA GENERICO* .- R
*Esta linea solo se puede repetir una vez por Printfile - -

**Seran requeridos cuando lalinea C no'tenga valores . i

B1 [B__ |FEtiqueta | [0- [Alfanumén |REQUERI [ADDEND _
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para Nombre 100 |co DO A
dela
Empresa
) CFDI
B2 Nombre de 0- Alfanuméri | REQUERI COMPRO
la Empresa 250 |co DO BANTE
B3 Etiqueta 0- Alfanuméri | REQUERI | ADDEND
para RFC 100 |co DO A
di . CFDI
B4 RFC ic- | Alfanuméri | REQUERI COMPRO
13 co DO BANTE
Etiqueta
B5 para 0- Alfanumeéri | OPCIONA | ADDEND
Registro 100 jco L A
Patronal
Afributo requerido . CED
B6 Registro f:gzﬁgpggf;;g: 4 |0- |Alfanuméri |OPCIONA | COMPLE
Patronal 20 - - |100 |co L MENTO
posiclones NOMINA
maximo
Etiqueta
57 g%gmen 0- |Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Fiscal de la 100 |co L A
Empresa
B e 0~ |Afanuméri | REQUERI | SE0 -
Empresa 200 fco Do BANTE
Etiqueta .
B9 Ea,ra. Tipo ?00 /:cfjfanumerl (L)PCIQNA QDDEND
égimen
Atributo requerido
para la expresion del
tipo de régimen por
el cual se tiene
, CFDI
. contratado al
B10 QPO. .| frabajador Min 1 | Entero REQUERI | COMPLE
egimen Este tiene dos Do MENTO
. NOMINA
posibles valores: ‘
*Asimilados a
salarios” 0 "Sueldos
y salarios”
Etiqueta
B11 para Tipo de 0- {Aifanuméri | OPCIONA | ADDEND
Comprobant 100 jco - |L A <
e
. Min
Tipo de . CFDI
|B12 Comprobant >, |Alfanumen | REQUERL | compro
e M boO BANTE
813 ggf;ﬁff‘r . 0- |Affanumeéri |OPGIONA | ADDEND
de Pago 100 |co L A
Forma de 0- Alfanumeéri | REQUERI | CFDI
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Pago 300 |co DO COMPRO
BANTE
. 0= [|Affanumeéri |OPCIONA |ADDEND
B15 Etiqueta 8 100 co L A
B16 Valor 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 8 100 |co L A
. . 0— [Affanuméri |OPCIONA | ADDEND
B17 Etigueta 9 100 o L A _ .
518 Valor 0— [Afanumér |OPCIONA | ADDEND
Etigueta 9 100 ico L A
. 0— | Affanuméri | OPCIONA |ADDEND
B19 Etiqueta 10 100 o L A
B20 Valor 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Etigueta 10 100 |[co L A
1 CEDI
B21 Calle ﬁfmw”m” co COMPRO
BANTE
» CFDI
B22 gﬂﬁﬁ Qfmmm'co COMPRO
BANTE
) CFDI
B23 migi? gfmm"m“ co COMPRO
BANTE
) CFDI
B24 Colonia Qc',fa”“mé” co COMPRO
| BANTE
— CFDI
B25 Localidad an”“me” co COMPRO
BANTE
— CFDI
B26 Referencia ?ga”“me” co COMPRO
- BANTE
Alfanumeéri CFDI
B27 Municipio co CR COMPRO
BANTE
) CFDI
B28 Estado g')fa““mé” CR COMPRO
BANTE
) CFDI
B29 Pals** g?m“mé” CR COMPRO
BANTE
. CFDI
B30 ggﬂgf 5 |Entero  |CR COMPRO
BANTE
) CFDI
B31 Calle g?m“mé” co COMPRO
BANTE
— CFDI
B32 Eﬂgﬂﬁ gfm“”m” co COMPRO
BANTE
— CFDI
B33 Eﬂ;ﬂ? ﬁf”“me” co COMPRO
BANTE

77

>




CFDI

B34 |B Colonia ﬁ‘c'fa"“mé” co COMPRO
BANTE
. CFDI
B35 |B Localidad an””mé“ co COMPRO
BANTE
. CFDI
B36 |B Referencia ’;‘ga”“mé" co COMPRO
BANTE
, . CFDI
B37|B  |Municipio ’:l'jfa“”me” co COMPRO
BANTE
. CFDI
B38 |B Estado g‘ga“”mé”- co COMPRO
: BANTE
. CFDI
B39 | B Pais gfa”“mé” CR COMPRO
BANTE
. - CFDI
B40 | B gg’:t'gl" Q(‘)fa““me” co COMPRO
BANTE
Campo OPCIONA
|B41|B Reservado 1 B L NA
Campo OPCIONA
B42 B Reservado 2 B L NA
Campo OPCIONA
B43 B Reservado 3 B L NA
LINEA “C" DATOS DE LA EMPRESA* ¢ AR
*Esta linea correspondera a solo el recibo de némlna que lo contenga
**Seran requeridos cuando la linea B no tenga valores
Etiqueta
c1 le para Nombre 0- Alfanuméri | REQUERI | ADDEND
' de la 100 co DO A
Empresa
c2 le Nombre de 00— Alfanumeéri | REQUERI ggl:l\)fllPRO
la Empresa 250 |co DO BANTE
c3 e Etiqueta 0- Alfanuméri [ REQUERI | ADDEND
para RFC 100 jco DO A
dic- | Alfanumeéri |REQUERI | SFD!
C4 |C RFC 13 o DO COMPRO
BANTE
Etiqueta
cs le para 0- Alfanuméri | REQUERI | ADDEND
Registro 100 jco DO A
Patronal ‘ /
A crol A
Registro para exp 1, Alfanuméri | OPCIONA | COMPLE 1
Cs |C registro patronal a
Patronal - Max |co L MENTO
: 20 posiciones 20 NOMINA
maximo
c7 C Etiqueta 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
para 100 {co L A
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Régimen

Fiscal de la
Empresa
Reégimen - CFDI
cs [c  |Fiscaldela o0 |Aranumen REQUERL | compro
Empresa BANTE
e le Etiqueta 0— |Alfanumeri | OPCIONA | ADDEND
para Tipo 100 |co L A
Régimen
Atributo requerido
para la expresion dei
tipo de régimen por
el cual se tiene
CFDI
. contratado al
C10]|C 'ngl trabajador Min 1 | Entero REQUER| | COMPLE
gimen Este tiene dos Do MENTO
- NOMINA
posibles valores:
“Asimilados a
salarios” ¢ “Sueldos
y salarios”
Etiqueta
c11le para Tipo de 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Comprobant 100 |co L A
e
Tipo de - CFDI
c12|c | Comprobant 6 | Afanumert | REQUERT | compro
e BANTE
c1alc E;':'a“ﬁfrma 0- |Alfanumeri | OPCIONA | ADDEND
100 |co L A
de Pago
Forma de 0- |Alfanumeri |REQUERI | SFD!
C14 |C Pago 100 |co DO COMPRO
: BANTE
. 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Ci15|C Efiqueta 11 100 |co L A
c1elc Valor 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 11 100 [co. L A
. 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
c17]C Etiqueta 12 100 |co L A |
cisle Valor _ 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 12 1100 |co L A
. 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
C19|C Etiqueta 13 100 |co L A
c20le Valor 0- Alfanumeéri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 13 100 Jco L A
Alfanuméri Crof
c21|C Calle co CcO COMPRO
BANTE
: . CFDI
caz|c  |pumero Allanumért | co COMPRO
BANTE
. CFDI
cas|c  |Numero Allanumer | co COMPRO
BANTE
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CFDI

Cc24 Colonia 2fm“mﬁ” co COMPRO
BANTE
= CFDI
C25 Localidad ’:('jfa"”me” co COMPRO
: BANTE
— CFDI
C26 Referencia ﬁ‘ga"“me” co COMPRO
BANTE
_ — CFDI
c27 Municipio | Alfanumert | cr COMPRO
BANTE
= CFDI
c28 Estado ﬁ‘ga””me" CR COMPRO
BANTE
— CFDI
|29 Pais*** ﬁfmw"m” CR COMPRO
BANTE
— CFDI
C30 gﬁgf Entero  |CR COMPRO
- BANTE
A . CFDI
C31 Calle ﬁga”m“é" co COMPRO
BANTE
. CFDI
C32 g;'{;‘r‘fg? an”“mé” co COMPRO
i BANTE
— CFDI
c33 EﬂﬂiP Qfmw"m” co COMPRO
BANTE |
. CFDI
Ca4 Colonia ﬁfﬂw”m” co COMPRO
‘ BANTE
- CFDI
c35 Localidad ﬁfaw”m“ co COMPRO
BANTE
_ — CFDI
c36 Referencia g‘c')fa”“me” co COMPRO
BANTE
‘ — CFDI
C37 Municipio ﬁfm“mw” co COMPRO
BANTE A~
. CFDI §
38 Estado ‘:ga”“mé” co COMPR&
BANTE <
. ceor 7|
c39 Pals ﬁfm””@” CR COMPRO
BANTE
— —— TCFDI
C40 ggigf ﬁfmw”m” co COMPRO
BANTE
Campo OPCIONA
C,41 Reservado 1 ) L NA
C42 Campo - OPCIONA | NA

I
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Reservado 2 L
Campo OPCIONA
C43|C Reservado 3 ) L NA
LINEA"D" DATOS DEL EMPLEADO* .~ ‘ R
*Esta linea es obligatoria, y. delimita el inicio de cada recibo
Etiqueta
D1 |D para Nombre 0- Alfanuméri | REQUERI [ ADDEND
del 100 |co DO A
empleado
Nombre del . CFDI
D2 |D  |empleado\ 05y |Slfanumén | REQUERI | compro
receptor BANTE
Etiqueta -
D3 |D para No. de ?O-O ?(I)fanumen EEQUERI QDDEND
Empleado
D2 |D Eo de nimero de 1, Alfanumeéri | REQUERI | COMPLE
mpleado Max |co DO MENTO
empleadode 1a 15 15 NOMINA
posiciones
Etiqueta .
D5 |p para Fecha %0 ?cl)fanumen S(EDQUERI QDDEND
de Pago .
' Afributo requerido
para la expresion de
la fecha efectiva de . CEDI
’ erogacion del gasto. Fecha
Dé |D Ezcza de Se expresaen la (aaaa-mm- EEQUER] I\C!lgw'll:')éE
9 forma aaaa-mm-dd, dd) NOMINA
de acuerdo con la
especificacion 150
8601.
0- Alfanumeéri | REQUERI | ADDEND
D7 (D CONECTOR 100 |co DO A
Etiqueta
ps |p para niamero 0- Alfanumeéri | OPCIONA | ADDEND
de dias 100 |co L A
pagados
' Hasta
Namero de Atriblfto Opdongl del ® sic REQUERI gg?/:PLE
] para la expresion del | posici .
D9 1D das nimerode dias  |ones | 9™ ipo MENTO
agados | hagados decim NOMINA
ales
Efiqueta
10| D para nimero 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
de seguridad 100 |co L A
social
Atributo opcional
Nomero de | Para la expresion del [ Min » CFDI
D111D Seguridad nimero de _ 1, Alfanumeéri | OPCIONA | COMPLE
Social seguridad social Max |co L MENTO
aplicable al 15 NOMINA
trabajador
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Etiqueta
D12 | para 0-— Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Departament 100 |co L A
(4]
Atributo opcional
: para la expresion del - CrDI
D13 |p Departament depart 004 1— | Alfanumér | REQUERI | COMPLE
o epanamento oarea | ynq | o DO MENTO
a Ia que pertenece el NOMINA
trabajador
D14 | D Etiqueta 0-— Alfanuméri | OPCIONA |ADDEND
para Sueldo 100 |co L A
0-— Alfanuméri | REQUERI | ADDEND
D15|D Sueldo 100 |co DO A
Etiqueta
D16 | D para RFC 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
: del 100 |co : L A
Empleado
RFC 120 |Affanumeri |REQUERI { &P
DI7ID | Empleado 13 |co DO COMPRO
BANTE
Etiqueta
niglp para Fecha 0- Alfanuméri | OPCIONA ] ADDEND
inicial de 100 |co L A
Pago
Atributo requerido
para la expresién de
la fecha idicial del Fecha CFDI
D19 D Fecha inicial | pago. Se expresa en (aaaa-mm- REQUERI | COMPLE
de Pago la forma aaaa-mm- dd) DO MENTQO
dd, de acuerdo con NOMINA
la especificacion 1SO
8601.
Atributo requerido
para la expresion de
Etiqueta fa fecha inicial del _
P20 | D fech pago. Se expresaen (0 - Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
paratecha ||, forma aaaa-mm- |100 |co L A
final de pago
dd, de acuerdo con :
la especificacion 1SO
8601.
Atributo requerido
para |la expresion de
la fecha final del Fecha CFDI
D211D Fecha final | pago. Se expresa en (agaa-mm- REQUERI] | COMPLE
de Pago la forma aaaa-mm- dd) DO MENTO
dd, de acuerdo con NOMINA (
la especificacion 1SO '
8601 ,
D22 1D Etiqueta 0— jAlfanuméri | OPCIONA [ ADDEND
para CURP 100 |co L A
Afributo requerido CFD!
para la expresion de Alfanuméri | REQUERI | COMPLE
D23\b | CURP la CURP del co DO MENTO
trabajador NOMINA

LN
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Etiqueta

D24 para el pals O- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
del 100 co 1L A
Empleado
. CFDI
Pals del 0- Alfanuméri | OPCIONA
D25 Empleado 100 |co L gg‘l\\]ﬂ.FERo
Etiqueta
D26 para Fecha 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
de inicio 100 |co L A
laboral
Atributo requerido
para expresar la Fecha . CFDI
D27 Fecha de fechade inicio de la (aaaa-mm- OPCIONA |COMPLE
inicio laboral | relacién iaboral entre dd) L MENTO
el empleador y el NOMINA
empleado '
D28 Egﬁa”ew 0- |Affanumeri | OPCIONA | ADDEND
Antiguedad 100 |co L A
Namero de semanas _ CEDI
que el empleado ha
D29 Antigiedad | mantenido relacion Entero EPCIONA SI(EM.F&E
laboral con €l NOMINA
. empleador
530 Egﬂa“:fa 0— |Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
100 co L A
puesto
. CFDI
01D |Puesto  |emplesdoe Afanuméri | OPCIONA. | COMPLE
g . co
actividad que realiza NOMINA
D32 Egg;ﬁ% ; 0- |Alfanumeri | OPCIONA | ADDEND
para Tlpo de 100 |co L A
Contrato
Tipo de contrato que
tiene el trabajador: B CFDI
D33 Tipo Base, Eventual, Alfanuméri | OPCIONA | COMPLE
Contrato Confianza, co - L MENTO
Sindicalizado, a NOMINA
prueba, etc.
D34 E;I?auﬁzo o 0— | Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
100 |co L A
Jornada
Tipo de jornada que
cubre el trabajador: CEDI
Diurna, nocturna, .
D35 Tipo Jornada | mixta, por hora, /Cﬁ\ganumén EPCIONA gqghNA'F(ISE
reducida,
continuada, partida, NOMINA
por turnos, etc.
nas E;'ﬁa“em 0— | Affanuméri | OPCIONA | ADDEND
para 100 |co L A
periodicidad
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de pago
Forma en que se
establece el pago
del salario: diario, CFDI
p37 | D Periodicidad | semanal, quincenal, 1-100 Alfanuméri | REQUERI | COMPLE
de Pago catorcenal mensual, co DO MENTQO
bimestral, unidad de NOMINA
obra, comision, :
precio alzado, etc.
| Etiqueta ' _
D38 | D para salario 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Base Cor 100 |co L A
Aportacion
' Retribucion otorgada
al trabajador, que se
integra por los pagos
hechos en efectivo
por cuota diaria,
gratificaciones,
Salario B p?rceptciones, CEDI
alario Base | alimentacidn,
b39|D Cor habitacion, primas, Decimal EPCIONA ﬁgw%E
" | Aportacion | comisiones, NOMINA
prestaciones en
especie y cualquiera
otra cantidad o
prestacion que se
entregue al
trabajador por su
trabajo
. 0- Alfaniuméri | OPCIONA | ADDEND
D40 (D Etiqueta 14 100 |eo L A
D41 |D Vglor Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 14 cO L A
a2 o Egﬁa“ﬁfs 0 0~ | Allanuméri | OPCIONA | ADDEND
del puesto co L A
p
Clave conforme a'la
Clase en que deben
inscribirse los
patrones, de
acuerdo a las
actividades que
desempefian sus CEDI
. frabajadores, segln : '
D43 |D Riesgo del lo previsto en el Min 1 | Entero OPCIONA | COMPLE
puesto L MENTO
articulo 196 del NOMIN A<
Reglamento en
Materia de Afiliacion
Clasificacion de
Empresas,
Recaudacion y-
Fiscalizacion.
Catalogo publicado

Wi
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en...

Etiqueta

D44 | D salario diario 0- Alfanumeéri OECIONA ADDEND
o 100 co L A
integrado

CFDI
Salario diario | Salario diario . OPCIONA | COMPLE
D451 D integrado integrado Decimal L TMENTO
NOMINA
ID Unico de Alfanuméri | REQUERI | ADDEND
D46 | D Documento 50 co DO A
, 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND

D47 |D Etiqueta 15 100 o L A

pas | b Valor 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 15 100 |co L A

. 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND

D45 !D Etiqueta 16 100 |eo L A

D50 | D Valor 0- Alfanuméri | OPCICNA | ADDEND
Etiqueta 16 100 |co L A

. 0- Alfanumeéri [ OPCIONA | ADDEND

D51|D Etiqueta 17 100 | co L A

D521 D Valor 0- Alfanumeéri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 17 100 |cao L A

L 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND

D53 |D Etiqueta 18 100 co L A

D54 1D Valor 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 18 100 |co L A

. 0- . |Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND

D55|D Etiqueta 19 100 co L A

pss | D Valor 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 19 100 |co L A

. 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND

D57 |D Etiqueta 20 100 |co L A

pse | D Valor 0- Alfanuméri [ OPCIONA [ ADDEND
Etigueta 20 100 |{co L A

. 0- Alfanuméri | OPCIONA [ ADDEND

D59 D Etiqueta 21 100 " | co L A

psa | b Valor 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 21 100 {co L A

‘ . 0- Alfanumeéri | OPCIONA | ADDEND

D&1|D Etiqueta 22 100 |co L A

D62 | D Valor 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Etigueia 22 100 |co L A

. 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND

D63 | D Etiqueta 23 100 |eco L i A
Valor 0- Alfanumeéri [ OPCIONA | ADDEND

D641D | Etiqueta 23 100 |co L A /|

. 0- Alfanuméri | OPCIONA |ADDEN

D85 | D Etiqueta 24 100 |lco L A [K

D66 | D Valor 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Etigueta 24 100 |co L A

\ 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND

D87 | D Etiqueta 25 100 o L A

D68 | D Valor Q- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
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Etiqueta 25 100 |co L A
D710 | Resevado : R L

LINEA "F" VALORES DE T

N-veces)*

TULOS DE CONCEPTOS “PERCEPCIONES" (esta llnea se replte :

*Debera contener al menos {n valor cuando la. Ilnea H este vacio.

**Se hace requendo al menos un valor de asta Ilnea cuando la Imea E contenga por lo menos -

-un valor -~
Atrlbuto requerldo
representa la clave
de ingreso de Min CFDI
E1 |E Clave dela [nomina propiadela |3, Alfanuméri | REQUERI [ COMPLE
Percepcion | contabilidad de cada | Max | co DO MENTO
patron, puede 15 NOMINA
conformarse desde 3
hasta 15 caracteres
' CFDI
. . COMPLE
o Atribute requerido
0 | gg‘l"’g”pc“’“ para la descripcion | 1- | Alfanuméri | REQUERI ﬂgm&
P L del concepto de la 100 |co DO
ercepcion percepcion \é (():l\jg:a o
’ BANTE °
Importe gg?eu;gnr; q:lendo, CFDI
F3 |F IC;ravado de importe gravado de Decimal ggQUERI I\CACE)I\NA_%E
Percepcion | - concep to de NOMINA
percepcion _
| . Atributo requlerido, CFDI
mporte representa e
F4 |F Exento de la | importe exento de un Decimal SSQUER[ “Cn(él\Nll_ll%E
Percepcion | concepto de NOMINA
percepcion
Atributo requerido
para la descripcion CFDI
Fs |F Tipo de de un tipo de Min 1 Entero REQUERI | COMPLE
Percepcion | percepcion conforme [0-8]{3} DO MENTO
al catalogo publicado NOMINA
| por el SAT
CFDI
F6 |F :gfgg;c%i Decimal | o o~ | COMPRQ
: BANTE
F7 |F Cantidad Entero E’PCIONA ﬁDDEND\
Flag para
identificar si
s |k la Alfanuméri | REQUER] | ADDEND
informacion co DO A
se envia a
Conceptos,
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Complement
oylo
Addenda
Campo
Fo |F Reservado - OPCIONA |
L
10
Campo
F10|F  |Reservado - OPCIONA I Na
11
Campo
F11 |F Reservado - OPCIONA NA
12 L
'LINEA "H".:DE CONCEPTOS "DEDUCCIONES" (esta linea se repite. N veces) -
**Se hace: requerldo al menos un valor de esta lmea cuando Ia Imea G contenga por Io menos -
un valor . L : . .
Atnbuto requendo
para la clave de
descuentio de Min CFDI
H1 |H Clavedela |néminapropiadela |3, Alfanumeri REQUER! |COMPLE
Deduccién | contabilidad de cada | Max | co DO MENTO
patron, puede 15 NOMINA
conformarse desde 3
hasta 15 caracteres
Descripcion Atributo requgriqo . CFDI
H2 | H de la para la descripcioh |1 - Alfanumeéri | REQUERI | COMPLE
Deduccién del concepto de 100 |co DO MENTO
deduccién ' NOMINA
Atributo requerido,
Importe representa el | REQUERI 82?1:PLE
H3 (H Gravado de | importe gravado de Decimal DO MENTO
la Deduccién | un concepto de NOMINA
deduccion
Atributo requerido, CFDI
Importe representa el
H4 |H Exento de la | importe exento de un Decimal ]SSQUERI I\CngI\Nn'II?(ISE
Deduccion concep?c') de NOMINA
deduccién
Atfributo requerido .
para |la descripcion CFDI
Hs |H Tipo de del tipo de Min 1 Entero REQUERI [COMPLE
Deduccién | deduccion conforme [0-9]{3} DO MENTO
al catalogo publicado NOMINA
por el SAT
Total de ADDEND
H6 |H Deducciones A
Flag para
identificar si
la
informacion -
H7 |H se envia a 5 g;fanumérl S(E)QUERI QDDEND
Conceptos,
Complement
o yfo
Addenda
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Campo

H8 |H  |Reservado ; OPCIONA | Na
13
Campo

H9 |H  |Reservado - OPGIONA | na
14
Campo

H10|H Reservado - E)PCIONA NA
156

LINEA *I" TOTALES* : - ' '

*Se hara requerido al menos.un valor cuando e)(|sta un dato en Ias Imeas G y E -

**Se Hara requerido cuando exista al menos un valor en la Iinea Foq . - :

***Se hara requerido cuando exista un valoren lalineaH

Etiqueta
1| pora Total 0- |Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Percepcione 100 |co L A
s
Total de .
. Alfanuméri | REQUERI | ADDEND
2 1l SPercepcnone 0-15 o DO A
Etiqueta
3 | para Total 0- Alfanumeri | OPCIONA | ADDEND
de 100 |co ’ L A
Deducciones
ar Total de 0-15 Alfanuméri | REQUERI | ADDEND
Deducciones co DO A
5 | Etiqueta 0- | Afanuméri | REQUERI | ADDEND
| para Total a 100 | co DO A
Pagar
CFDI
6 |1 ;g*;a'ra Decimal* | RECUER! | compro
BANTE
Atributo requerido
Total de para expresar el total CFDI
7 | Percepcione de percepciones Decimal REQUERI | COMPLE
s Gravado gravadas gue se DO MENTO
_ relaciona en el NOMINA
comprobante
Atributo requerido
Total de sara expresar el total REQUER| ggﬁlllPLE
. e percepciones :

18! SPeEr)((::r;])g ON€ | exentas gque se Decimai DO MENTO
relaciona en el NOMINA
comprobante
Atributo requerido

Toalde | FarS SxbIeser ortotal REQUERI CompL
. e deducciones .

191l g?g::;;ones gravados que se Decimal | 55 MENTO |7/
relaciona en el NOMINA
comprobante

Total de Atributo requerido REQUERI CFDI
110 |1 Deducciones | para expresar el total Decimal DO COMPLE
Exento de deducciones MENTO
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exentos que se NOMINA
relacicna en el
comprobante
' CEDI
11 |1 Subtotal Decimal | UFR! |comPRO
BANTE
CFDI
12 |1 Descuento Decimal EEQUERI COMPRO
BANTE
Motivo Alfanuméri | REQUERI | SFD!
13 |1 Descuento 0-300 o DO COMPRO
BANTE
14 |1 Etiqueta 28 0-300 ﬁ\(l)fanumerl E)PCIONA QDDEND
Valor Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
s |1 Efiqueta 28 0-300 | ;5 L A
Campo
16 |1 Reservado - EPCIONA NA
16
Campo
17 1 Reservado - (L)PCIONA NA
17
Campo
18 |1 Reservado ; OPCIONA 1A
18 L
LINEA “IMP" ‘LINEA PARA IMPUESTQS RETENIDOS DEL CFDIl -+ ... S
. CFDI
I‘IMP IMP Ir;rltgﬁ%s;g }é\(l)fanumén SEQUERI COMPRO
BANTE
Importe CFDI
I2MP IMP impuesto Decimal ER)SQUERI COMPRO
' retenido* BANTE
Total de CFDI
2P| mp - |impuestos Decimal | SEAUER! | compro
retenidos” BANTE
Campo
IMP | \MP | Reservado - OPCIONA | A
4 L
22
Campo
IMP 1 \MP | Reservado - OPCIONA | ya
5 L
23
Campo
MP | \mP | Reservado ; OPCIONA 1A
6 24 L
LINEA "INCAPA" LINEA PARA INFORMACION DE INCAPACIDAD it i
Hasta :
INC Ndmero de dias que |6 CFDI
AP INCA [Dias de el trabajador se posici Decimal CR COMPLE
A1 PA Incapacidad | incapacité en el ones MENTO
periodo decim NOMINA
ales
INC . Razdn de la CFDI
ap [INCA [ TPOde lincapacidad: Entero  |CR COMPLE
A2 P Catélogo publicado MENTO

89.

W




en... NOMINA
. CFDI
INC | |nca |Descuents | pociiento porla . COMPLE
AP de : - Decimal CR
A3 PA Incabacidad incapacidad MENTO
P NOMINA
INC Campo
AP :DNACA Reservado ; DPCIONA
Ad 25
INC Campo
AP ::,I\LCA Reservado - EPCIONA NA
A5 26
INC Campo
AP ::,NACA Reservado - EPCIONA NA
AB 27
LINEA "HRSEXT" PARA INFORMACION DE HORAS EXTRA Sl
HR Numero de dfas en CFDI
SE HRSE | Dias de gue el trabajador Entero CR COMPLE
XT1 XT Horas Extra |realizd horas extra MENTO
en el periodo NOMINA
HR | HRSE | Tipo de Tipo de pago de las Dables o gg\)xllPLE
)S<.E|_2 XT Horas Extra E‘?rli séextra: dobles o Triples CR MENTO
P NOMINA
CFDI
HR Importe
SE )H(!? SE Pagado de :mp I? rte pagado por Decimal CR COMPLE
XT3 Horas Extra .| 128 horas extra MQNTO
NGMINA
. CFDI
HR Numero de horas
SE Q?SE HorasExtra |exiratrabajadas en Entero CR I\CAEM'FCL)E
XT4 el periodo NOMINA
HR 1 Campo
SE Q.I?SE Reservado - (L)PCIONA NA
XTS5 28
HR Campo
SE )H($ SE Reservado - (L)PCIONA NA
XT6 29
HR Campo
SE ;IESE Reservado - (L)PCIONA NA
XT7 30
LINEA “J)" OBSERVACIONES & R T
. 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
J1 {J Etiqueta 29 100 |leo L : A
J2 1y Valor 0- Alfanumeri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 29 100 |co L A
. 0- Alfanumeri | OPCIONA | ADDEND
J3 |J Etiqueta 30 100 |co [ A /
1 |y Valor 0— | Alfanuméri | OPCIONA |ADDENR_ |
Etiqueta 30 100 jceo L A
, 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Js |J Etiqueta 31 100 |co L A
6 | Valor - Alfanumeéri | OPCIONA |ADDEND
Etiqueta 31 100 |co L A

N
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' . 0— |Alfanuméri | OPCIONA [ADDEND
J7 (J Etiqueta 32 100 |eco L A
Método de 0- |Affanumeri |REQUERI | SFDI
8 Pago 100 |co DO COMPRO
g BANTE
. 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Jg |J Etiqueta 33 100 |co L A
Numero de Affanumér CFDI
J10 |J Cuenta de Min 4 o CR COMPRO
Pago BANTE
. 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
J11 1 Etiqueta 34 100 | eo L A
312 13 Lugar de Alfanuméri | REQUERI ggll?I:PRO
Expedicion co DO BANTE
. 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
J13 | J Etiqueta 35 100 lco L A
114 |y Valor 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 35 100 |co L. A
. 0-— Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
J15 | J Etiqueta 38 100 |co L : A
J16 14 Valor 0-— Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 38 100 | co L A
. 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
J17 [ J Etigueta 37 100 |co L A
J18 |y Valor . 0- Alfanumeéri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 37 100 |[co L A
, 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
J19 |J Etiqueta 38 100 |co L A
120 |J Valor 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Etiqueta 38 100 Jco L A
Campo
321 |4 Reservado ; EPC'ONA NA
31
Campo
322 |4 Reservado ] OPCIONA | A
L
32 -
Campo
J23 1J Reservado - (L)PCIONA NA
33

LINEA “K" LEYENDAS ESPECIALES® -

*Esta Iinea es obligatoria aun cuando no contenga més dato que eI ldentlflcador de Ia Ilnea

(K", ya que delimita el fin de ¢ada recibo -

”0-

ADDEND.

Kt |k Leyenda de Alfanumerl OPCIONA
Aceptacion 1000 |co L A

K2 K Leyenda 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Especial 1 1000 {co L A

k3 |k Leyenda 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Especial 2 1000 |co L A

Ka |k Leyenda 0- Alfanuméri | OPCIONA | ADDEND
Especial 3 1000 [co L A
Campo OPCIONA

Ko |K Reservado ) L NA
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34
Campo

k6 |K  |Reservado ; OPCIONA | ya
35
Campo

K7 iK Reservado - EPCIONA NA
36

LINEA “L" FIN*

*El.campo Recihos: en\nados es obllgatono y contendra eI numero de rec:bos a procesar
dentro del Printfile S SR S

Nimero de —
L1 |L documento 0-15 | Entero SEQUER] NA
enviados

La linea Y contiene los datos de tltulo y comentario necesarios para el manejd de SFTP y ademas
identifica el delimitador del archivo, por lo que la linea es requerida.

La linea A contiene la leyenda del titulo, aplica a todos los recibos del archivo de texto y podra
identificar el inicio del archivo de texto.

La linea B y C contienen los datos particulares de la empresa para los recibos de némina. La linea
B es de uso requerido. .

La iinea D hace referencia a los datos del empleado, y es una linea requerida por cada recibo.

La linea F hace referencia a los valores de las Percepcuones esta linea se puede repetlr "n” veces
y debe existir al menos 1 vez por cada recibo.

La linea H hace referencia a los valores de Deducciones, esta linea se puede repetir 'n” veces y
debe existir al menos 1 vez por cada recibo.

La linea | hace referencia a los totales del recibo y debe existir sélo una vez por cada recibo.

La linea IMP hace referencia a los valores de los Impuestos Retenidos que se desglosaran en el
CFDL.

La linea INCAPA hace referencias a los valores relacionados con la incapacidad, esta linea es
opcional y podra repetirse n veces.

La linea HRSEXT hace referencia a los valores relacionados con las horas extra, esta linea es
opcional y podra repetirse n veces.

La linea J hace referencia a las observaciones que puede tener el documento y debe e>c|st|r sélo
una vez por cada recibo.

La linea K hace referencia a leyendas especiales que puede tener el documento, y delimita el fina
de cada recibo, por lo cual es obligatoria esta Ilnea aun cuando no tenga mas dato que el
identificador de la linea.

La linea L marca el final del Printfile y debe venir una sola vez {al encontrarse mas lineas no vacias
despues de esta linea el proceso marcara error de lote).

Asf mismo se debe tomar en cuenta que:

pA & >




No podran aparecer las lfneas A y B después de una linea C o D, si esto ocurre se marcara error
de lote. '

La linea Y solo debera aparece como linea inicial, cualquier otra aparicidn se marcara error de lote.

Si previo a la linea D existe la linea C esta se usara la informacion de esta linea como datos de la
empresa, si no se tomara la informacién de la linea B, esto significa que si la linea C aparece y
tiene cualquier tipo de error, el documento al cual precede marcara error aunque la linea B este
correcta. .

Los siguientes campos contendran informacion tomando como base los catalogos del SAT:

Nomeg *° _ Carmeo

1 B10 ->Tipo Regimen

2 D43 ->Riesgo

3 F5->Tipo Percepcion

4 H5 ->Tipo Deduccion

5 INCAPA2 ->Tipeo de Incapacidad

El campo D7 (CONECTOR) sera tomado como conector para efectos de conexién entre el
PCCFDly el empleado. Este campo no se muestra en la representacion impresa del recibo de
noémina. Este campo debera coincidir con el conector enviado en el TXT que permite el alta de los
receptores (Empleados). '

Se debera generar un archivo de texto (.txt), con la informacién del o los errores encontrados
durante el procesamiento y generara un archivo con la informacion del o los documentos
procesados exitosamente,

Para los documentos incorrectos, el archivo contendra la siguiente informacién:

RFC Emisor| RFC Receptor|iD Unico de Documento|No de Empleado|Cddigo de Error|Descripcion
de ErrorfNo de Documento

Ejemplo:
.AAAD10101AAAITXUD030101SKS|1235|7893}23|RFC de Emisor invalido|8019.

En dénde;

El pipe “" es el delimitador de los campo.

RFC Emisor, correspondera el RFC del Emisor campo B4 o C4 del fayout.

RFC Receptor, correspondera el RFC del Receptor campo D17 del fayout.

ID Unico de Documento: correspondera al campo D46 del fayout

No de Empleado: correspondera al campo D4 del fayout

Codigo de Error: correspondera al codigo de error de acuerdo al catalogo de errores del proveedor.
Descripcion de Error: corresponderd a la descripcion de error de acuerdo al catalogo de errores del
proveedor.

No de Documento: correspondera al nimero del documento que tiene el error, de acuerdo el orden
del archivo enviado.

Para los documentos correctos, el archivo contendra los siguientes datos:




RFC Emisor| RFC Receptor|ID Unico de Documento|No de Empleado|Fecha de PagojUUID

Ejemplo:
AAAD10101AAA|TXUDO30101SKS|1235|7893|2014-01-15|E1A79868-3463-4EEB-8CB3-
6FCD21FFDODB-36

En dénde;

El pipe " es el delimitador de los campo.

RFC Emiisor, correspondera el RFC del Emisor campo B4 o C4 del fayout.
RFC Receptor, corresponderé el RFC del Receptor campo D17 del fayout.
ID Unico de Documento: correspondera al campo D46 del fayout

No de Empleado: correspondera al campo D4 del fayout

Fecha de Pago: correspondera al campo D6 del fayout

UUID: correspondera al UUID del Timbre del CFDI.

El nombre del reporte sera:
REP_ReporteConciliacion_Nombre del archivo procesado.txt

Ejemplo: REP_ReporteConéiIiacion_NominaP24.txt

En donde:

El guién bajo “_"es el delimitador de los campos.

REP, correspondera a una etiqueta fija que de acuerdo al tipo de reporte seréa:

REP, para los documentos, exitosos

ERR, para los documentos con error

ReporteConciliacion: es una etiqueta fija

Nombre del archivo procesado: correspondera al nombre del archivo que ha sido procesado.

Notas:

* Se asume que el campo cantidad de cada concepto podria ser igual al valor fijo 1.

* Be asume que el campo unidad de medida de cada concepto podria ser igual al valor fijo
"Servicio".

* Los campos reservados deberan enviarse como cadena vacla mientras no se indigue un
funcionamiento especifico. '

* Cuando el uso sea condicional, se espera que exista el pipe correspondiente al campo.

CARACTERISTICAS DEL PRINT FILE

- Los datos del Recibo de Némina, se encuentran delimitados por pipes o tabuladores.

- Enun solo archivo se presentaran “n” cantidad de Recibos de Némina.

- Elinicio de un Recibo de Némina lo estipula el contenido del dato No.2 (clave de empleado).
- El tamario de los Recibos de Nomina se debera ajustar a una hoja carta (INICIO Y FIN).
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APENDICE D

ESTADOS DE CUENTA

Layout del archivo para envié de informacién de ESTADO DE CUENTA
“SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL”

i VERSION R CFDI NUMERICO 32
2 TIPO R CFDI ALFANUMERICO INGRESO
COMPROBANTE
3 LUGAR R CFDI CF2012 | ALFANUMERICO MEXICO
EXPEDICION
CFDi PAGO EN
4 METODO PAGO R CF2012 | ALFANUMERICO | UNA SOLA
EXHIBICION
CFDI PAGO EN
5 FORMA PAGO R XF2012 | ALFANUMERICO | UNA SOLA
EXHIBICION
6 FECHA DE 0 ADDENDA DATE 30 DE
CORTE JUNIO 2011
7 CONTRATO 0 ADDENDA ALFANUMERICO 0001-
° INVERSIONES
8 CLABE 0 ADDENDA NUMERICO 1.68E+17
9 DIAS 0 ADDENDA NUMERICO 30
TRANSCURRIDO
S
10 SALDO 0 ADDENDA DECIMAL 0
ANTERIOR
11 COMISIONES 0 ADDENDA DECIMAL 0
COBRADAS ,
12 ADDENDA CR ADDENDA ALFANUMERICO
CODE .
13 COMPLEMENT CR ADDENDA ALFANUMERICO ECB
O CODE :
<ENEMISOR>
<EMISOR>
14 RFC EMISCR R CFDI ALFANUMERICO HFEO11011HH1
{REC ENAJENANTE) .
15 REGIMEN R CFDI CF2012 | ALFANUMERICO | PERSONA
FISCAL MORAL
16 NOMBRE DE 0 ADDENDA CECB ALFANUMERICO SOCIEDAD
INSTITUCION HIPOTECARIA
FEDERAL
SQCIEDAD
17 DESCRIPCION O ADDENDA ALFANUMERICO | NACIONAL
NOMBRE DE
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CREDITO
TIPO DE INSTITUCION
18 INSTITUCION 0 ADDENDA ALFANUMERICO DE BANCA DE
DESARROLLO
19 | CALLE EMISOR CR CFDI ALFANUMERICO | EIERCITO
NACIONAL
20 | N°. EXTERIOR 0 ADDENDA NUMERICO 180
EMISOR :
21 | COLONIA 0 ADDENDA ALFANUMERICO | ANZURES
EMISOR
22 | DELGACION CR CFDI ALFANUMERICO | MIGUEL
EMISOR HIDALGO
23 | ESTADO CR CFDI ALFANUMERICO | CIUDAD DE
EMISOR MEXICO
24 | PAIS EMISOR CR CDFI ALFANUMERICO | MEXICO
25 | CP EMISOR CR CFDI NUMERICO 11590
<ENRECEPTOR>
<RECEPTOR>
_ SEGURO DE
26 | NOMBRE 0 CFDi CECB | ALFANUMERICO | CREDITO A
CLIENTE ' LA
VIVIENDA
27 | RFC RECEPTOR R CFDI ALFANUMERICO | Scvoso4ionpa
(CONECTOR)
28 | CALLE 0 ADDENDA ALFANUMERICO | EJERCITO
RECEPTOR NACIONAL
29 | N°. EXTERIOR 0 ADDENDA NUMERICO 180
EMISOR
30 | COLONIA 0 ADDENDA ALFANUMERICO | ANZURES
EMISOR
31 | DELGACION CR CFDI ALFANUMERICO | MIGUEL
EMISOR : | HIDALGO
32 | ESTADO CR CFDI ALFANUMERICO | CIUDAD DE
EMISOR MEXICO
33 | PAIS EMISOR CR CDF! ALFANUMERICO | MEXICO
34 | CP EMISOR CR CFDI NUMERICO 11590
<ENRESUMEN INFORMATIVO>
< RESUMEN INFORMATIVO >
35 | MERCADO DE 0 ADDENDA DECIMAL 0
DINERO
36 | CUSTODIA DE 0 ADDENDA DECIMAL 2-384-549-503-69<
VALORES
37 | REPORTOS 0 ADDENDA DECIMAL 77,848,296.44
VIGENTES
38 | EFECTIVO 0 ADDENDA DECIMAL 0
39 { IMPUESTO 0 ADDENDA DECIMAL 0
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RETENIDO
TOTAL D,E LA 2,462,497,790.13
40 | INVERSION 0 ADDENDA DECIMAL
(SUBTOTAL Y TOTAL)
<ENPOSICION DE VALORES>(*5e Repite N
< POSICION DE VALORES >
41 | EMISORA 0 ADDENDA ALFANUMERICO | BI110922
42 | TITULOS 0 ADDENDA NUMERICO 2,000,000
FECHA 22 DE
43 | VENCIMIENTO 0 ADDENDA DATE SEPTIEMBR
E 2011
44 | PLAZO 0 ADDENDA NUMERICO 84
45 | TASA 0 ADDENDA DECIMAL 4.51%
RENDIMIENTO '
46 | MONTO 0 ADDENDA DECIMAL 19,702,230.30
INVERTIDO
47 | VALOR ACTUAL 0 ADDENDA DECIMAL 19,799,954.00

<ENDETALLE DE MOVIMIENTOS>(*Se Repite N veces™®

< DETALLE DE MOVIMIENTOS >

48 | UNIDAD R CFDI ALFANUMERICO | TITULO
MEDIDA
49 | FECHA DE R CFDI CECB DATE 01/06/201.
OPERACION 1
DESCRIPCION _
50 | DE LA R CFDI CECB | ALFANUMERICO | INVERSION
OPERACION REPORT
{DESCRIPCION DE
PARTIDA)
51 | EMISORA 0 ADDENDA ALFANUMERICO | CLD140320
52 | PRECIO (PRECIO R CFDI DECIMAL 99.73463167
UNITARIO)
CABTIDAD DE
53 | TITULOS R CFDI NUMERICO 1,522,387
‘ (CANTIDAD)
54 | PLAZO 0 ADDENDA ALFANUMERICO 1
55 | TASA 0 ADDENDA DECIMAL 4.50%
56 | CARGO (IMPORTE) R CFDI CECB DECIMAL 151,834,700.70
57 | ABONO R CCFDI CECB DECIMAL 151,384,761.47
{IMPORTE)
58 | SALDO o) ADDENDA DECIMAL 54.77
() P 0B ARIO
OMP O BA ARIO
59 | VERSION CECB R  CFDI CECB NUMERICO 1
60 | MONEDA 0 CFDI CECB | ALFANUMERICO MXN
61 | PERIDO R CFDI " CECB | ALFANUMERICO | DELOLAL30DE
JUNIO 2011
62 | CUENTA (cTA R CFDI CF2012/ NUMERICO 16195001
DEPOSITO) CECB
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63 | TASA IVA(tasa CR CFDI CECB DECIMAL 16.00%
IMP. RETENIDO)

IMPORTE IVA

64 | COBRADO CR CFBI CECB DECIMAL 0
{IMPORTE IMP.
RETENIDO}

65 | TASA ISR (TAsA CR CFDI CECB DECIMAL 20.00%
IMP. TRASLADADO)

66 | ISR RETENDO : CR CFrD CECB DECIMAL 0
{IMPORTE IMP.
TRASLADADO)

Plazos y condiciones de entrega de los servicios.

Para tales efectos, el plazo para la prestacion de los servicios sera del 1 de julio de 2016
al 30 de junio de 2017. :

Monto de la contratacion:

De conformidad con el resultado que arroja la investigacién de mercado que al efecto se
adjunta y de acuerdo al tipo de contrato requerido bajo el esquema de minimos y
maximos, tiene los siguientes montos en la partida presupuestal 33301 Servicios de
Desarrolio de Aplicaciones Informéaticas:

« El importe’ minimo del contrato es $85,598.80 (Ochenta y cinco mil quinientos
noventa y ocho pesos 80/100 Moneda Nacional).

* El importe maximo del contrato es $213,997.00 (Doscientos trece mii
novecientos noventa y siete pesos 00/100 Moneda Nacional).

Ambos importes mas el Impuesto al Valor Agregado correspondiente.
Forma de pago propuesta:
La forma de pago sera [a siguiente:

El monto maximo total del contrato es de $213,997.00 {Doscientos trece mil novecientos
noventa y siete pesos 00/100 Moneda Nacional) el cual se ejercera conforme a o
siguiente: Para el gjercicio 2016 un pago inicial una vez completada a satisfaccion de SHF
la implementacién de la solucién y el servicio técnico y operativo, por la cantidad de
$84,217.00 M.N. (Ochenta y cuatro mil doscientos diecisiete pesos 00/100 Moneda
Nacional) mas e} impuesto al Valor Agregado (IVA), 6 pagos mensuales vencidos por el
monto que resulte de la cantidad de CFDI emitidos mensualmente multiplicados por el
costo unitario de $0.42 M.N. (Cero pesos 42/100 Moneda Nacional) y de CFDI validados
mensualmente multiplicados por el costo unitario de $0.39 M.N. (Cero pesos 39/100
"~ Moneda Nacional), ambos mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y por la posible
incorparacién-activacion de dos emisores (Sender) adicionaies la cantidad de $3,300.00
(Tres mil trescientos pesos 00/100 Moneda Nacional) mas el Impuesto al Valor Agregado
(IVA). : '
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Para el ejercicio 2017, 6 pagos mensuales vencidos por el monto que resulte de la
cantidad de CFDI emitidos mensualmente multiplicados por el costo unitario de $0.42
M.N. (Cero pesos 42/100 Moneda Nacional) y de CFDI validados mensualmente
multiplicados por el costo unitario de $0.39 M.N. (Cero pesos 39/100 Moneda Nacional),
ambos mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y por [a posible incorporacién-activaciéon
de cuatro emisores (Sender) adicionales la cantidad de $6,600.00 (Seis mil seiscientos
pesos 00/100 Moneda Nacional) mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Los pagos a que se hace referencia en los parrafos anteriores se efectuaran en un plazo
no mayor de 20 dias naturales contados a partir de la fecha en que se hayan recibido los
servicios y presentado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) respectivo, que
cumpla con los requisitos fiscales que sefale la legislacion fiscal vigente. Se deberan
enviar los archivos en formato PDF y XML a las siguientes direcciones de correo
electronico: ealvarez@shf.gob.mx; smontano@shf.gob.mx; jocana@shf.gob.mx;
rgalicia@shf.gob.mx; brobles@shf.gob.mx y gvega@shf.gob.mx.

El pago se realizara conforme a las politicas y procedimientos establecidos por la
Subdireccion de Recursos Materiales de SHF para el pago a Proveedores y lo sgfala
para tal_efecto en el clausulado del contrato.
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ANEXO “B”
Otros aspectos administrativos.

En términos de los Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y
de Obras publicas y servicios relacionados con las mismas, se precisa la siguiente
informacion:

I. Domicilio en que habra de entregarse el servicio y el horario correspondiente para
ello: Oficinas de SHF, ubicadas en Av. Ejército Nacional N° 180 PB. Col. Anzures.
Delegacion, Miguel Hidalgo, C.P. 11590, Ciudad de México.

Il. Condiciocnes especificas de entrega del servicio. Se encuentran detalladas en el
Anexo A. SHF RF!_CFDI 2016-2017 del presente documento.

Ill. Servidores publicos facultados para recibir los servicios, quienes seran los
responsables de su aceptacion a satisfaccion, su devolucién o rechazo y de
determinar los incumplimientos en el caso de los servicios, asi como de hacer
cumplir los plazos que se establezcan para tales efectos de acuerdo con estos
Lineamientos:

Los servidores publicos responsables de administrar y vigilar el cumplimiento de
este contrato seran: el L.C. Sergio Javier Montafio Rogel, Subdirector de
Contabilidad Fiduciaria y Fiscal; el Lic. Juan Carlos Ocafia Zaragoza, Subdirector
de Recursos Humanos y el Lic. Radl Eduardo Galicia Najera, Subdirector de
Control de Operaciones de Tesoreria; lo anterior de conformidad con el Anexo A.
SHF RFl_CFDI 2016-2017, del presente documento.

IV. El tipo de pruebas o verificacion fisica a que se someteran los servicios para ser
recibidos a satisfaccion, asi como el responsable de llevarlas a cabo y el tiempo
requerido para su realizacion, el cual no podra exceder de diez dias naturales
contados a partir de la prestacion de los servicios en el domicilio a que se refiere la
fraccion | de este lineamiento, o bien de acuerdo al alcance, demanda y tipo de
servicios esperados por SHF durante la vigencia del contrato:

Seguin lo determinado en el Anexo A. SHF RFI_CFDI 2016-2017, del presente
documento.

V. El procedimiento para la devolucién o rechazo de los bienes muebles o para
determinar los incumplimientos en la prestacién de los servicios, lo cual solamente
procedera por causas previstas en el contrato respectivo:

Seguin lo determinado en el Anexo A. SHF RFI_CFDI 2016-2017, del presente
documento.
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Incumplimiento

El incumplimiento en la prestacion del servicio, serd comunicado al proveedor a mas
tardar el dia habil siguiente a aquél en que éste se determine, sefialando las razones
gue lo motivaron, las cuales deberan estar vinculadas a las condiciones establecidas
en el contrato, indicando el plazo para su reposicién o correccidn.

COMPROBANTES FISCALES

I. Area responsable, lugar y horario para su recepcion:
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales sito en Av. Ejército
Nacional 180, piso 8, Col Anzures, Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México,
dentro de un horario de 9:30 a 14:00 horas o de 16:00 a 18:00 horas de lunes a
viernes. :

Il. Documentos que deberan acompafiarse a la misma:
Se debera emitir Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI o como en el futuro
la legislacion fiscal de México le designe a los comprobantes fiscales) el cual debera
remitirse en archivos electrénicos XML y PDF (representaciébn impresa) a las
siguientes  direcciones de  correo  electronico:  ealvarez@shf.gob.mx,
smontano@shf.gob.mx, jocana@shf.gob.mx, rgalicia@shf.gob.mx,
brobles@shf.gob.mx y gvega@shf.gob.mx.

lll. Servidor publico facultado para validar que las facturas o los documentos que
presente el proveedor para su pago, cumplan los requisitos fiscales
correspondientes y aquéllos de aceptacion del bien mueble o servicio que amparen,
quien sera responsable de devolver al proveedor la factura o el documento de que
se trate, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion,
comunicandole los errores o deficiencias detectadas:

La Lic. Bertha Alicia Robles Quintero, Subdirectora de Recursos Materiales y
Servicios Generales, sera la servidora puUblica facultada para validar que las
facturas o los documentos que presente el proveedor para su pago, cumplan los
requisitos fiscales correspondientes y sera la responsable de devolver al proveedor
la factura o el documento de gque se trate, dentro de los tres dias habiles siguientes
al de su recepcion, comunicandole los errores o deficiencias detectadas.

En el caso de que se comunique al proveedor la existencia de etrores o deficiencias en M\/
el comprobante fiscal o el documento que hubiere presentado como comprobante, sera

responsabilidad del proveedor subsanarlos y presentar nuevamente la factura o el .
documento gue retna los requisitos fiscales correspondientes en el menor tiempo
posible. ’

En ningan caso procedera la devolucion del comprobante fiscal o de los documentos

/
presentados por el proveedor, por errores que no afecten la validez fiscal del / 4
documento o por causas imputables a la dependencia o entidad. @/
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ANEXO “C”
Ciudad de México a de del 2016.

SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL
Presente.

Me refiero al procedimiento en el gque mi representada, la empresa
. participa a través de la proposicion que se contiena en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de [o previsto por los “Lineamientos para fomentar la
participacion de las micro, pequefias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y
arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacion de servicios que realicen las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal”, dectaro bajo protesta de decir
verdad, que mi representada pertenece al sector servicios, cuenta con __ empleados de planta
registrados ante el IMSS y con __ personas subcontratadas y que el monto de las ventas anuales

de mi representada es de obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la ltima
declaracion anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra
en €l rango de una empresa , atendiendo lo siguiente:
Estratificacion _
. Rango de nimero de | Rango de monto de ventas .
Tamafio Sector . Tope maximo
trabajadores anuales (mdp) . .
10 6 combinado
9 ©) M)+ (8) ©)
Micro Todas Hasta 10 : Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 hasta 30 | Desde $4.01 hasta $100 93
Pequefia - _
, Industria y
Servicios Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Comercio Desde 31 hasta 100 Desde $100.01
: : 235
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100 Hasta 250
) - Desde $100.01
Industria Desde 51 hasia 250 Hasta $250 250

* Tope Maximo combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%

{7) (8) El numero de trabajadores sera el que resuite de la sumatoria de los puntos (7) y (8).
(13) El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente
formula: Puntaje de la empresa = (Numero de trabajadores} X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X
90% el cual debe ser igual o menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de
mi representada es .

ATENTAMENTE

“El Representante Legal”

_@)\;\/
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ANEXO “D”

AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS

SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL,

SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
Institucion de Banca de Desarrollo,
Presente.
Ciudad de Méxicoa _____ de 2016.

, en mi caracter de representante legal de la empresa , declaro,

bajo protesta de decir verdad, que mi representada solicitard su incorporacion al Programa de

Cadenas Productivas a los teléfonos 5089-6107 6 01-800-623-4672 0 de manera eiectrénica a

través de la pagina de Internet www.nafin.com.

Lo anterior, debido que dicho programa es una solucidn integral que tiene como objetivo fortalecer

el

desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas de nuestro pais, con herramientas que

les permitan incrementar fa capacidad productiva y de gestion y al incorporarse se tiene acceso sin
costo a los siguientes beneficios:

»

p

Conocer oportunamente al consultar desde la comodidad de mi negocio los pagos que
realizaran las dependencias o entidades con la posibilidad de obiener la liguidez que requiero
sobre mis cuentas por cobrar derivadas de la proveeduria de bienes y servicios. Si requiero
Capital de Trabajo podré acceder a los programas de financiamiento a traves de Credito Pyme
que Nacional Financiera instrumenta a través de los bancos.

fncrementar mis ventas, al pertenecer al Directorio de Proveedores del Gobierno Federal,
mediante el cual las Dependencias y/o Entidades u otras empresas podran.consultar mi oferta
de productos y servicios en el momento que lo requieran, al mismo tiempo, conoceré otras
empresas con la posibilidad de ampliar mi base de proveedores.

Profesionaliza mi negocio, a través de los cursos de capacitacion en linea o presénciales,
sobre temas relacionados al proceso de compra del Gobiernc Federal que me ayudaran a ser
mas efectivo al presentar mis proposiciones.

Identificar oportunidades de negocio, al conocer las necesidades de compra del Gobierno
Federal a través de los boletines electrénicos correspondiente.

Lo anterior con relacion a la adjudicacién directa para contratar los servicios:

PROTESTO LO NECESARIO

“El Representante Legal”
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO.

NUMERO DESCRIPCION

1 Sefialar la fecha de suscripcién del documento.

2 Anotar el nombre de la dependencia o entidad convocante.

3 ‘ Precisar el procedimiente de que se trate, licitacién plblica, invitacidon a cuando
menos tres personas o adquisicién directa.

4 Indicar el nimero respectivo del procedimiento

5 Citar el nombre o razén social o denominacién de la empresa.

6 Indicar con letra el sector al que pertenece (Industria, Comercio 0 Servicios)

7 Anotar el nimero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS.

8 En su caso, anotar el nimero de personas subcontratadas.

: Sefialar el range de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp), conforme

9 al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaracién anual de
impuestos federales.

10 Sefialar con letra el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Medlana) conforme a
ia formula anotada al pie del cuadro de estratificacion.

11 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.
Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicién de bienes y el licitante y

12 fabricante sean personas distintas, indicar el Registro Federal de Contribuyentes del
(los) fabricante(s) de los bienes que integran la oferta. -

13 Anotar el nombre y firma del representante de la empresa licitante.
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POLIZA DE FIANZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

La institucion afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion
y a las disposiciones que prevén los articulos 279, 280, 283, y demés relativas aplicables

de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para el cobro de fianzas otorgadas a

favor de la Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de
Banca de Desarrollo por propio derecho.

ANTE: Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de
Banca de Desarrollo.

Para garantizar por BUZON E, S.A. de C.V., con domicilic en Horacic nimero
340, piso 3, Colonia Chapultepec, Cédigo Postal 11570, Ciudad de México, y con
Registro Federal de Contribuyentes BUZ021107UG0, el fiel y exacto cumplimiento de las
obligaciones BUZON E, S.A. de C.V., asumio con motivo del contrato de prestacion de
servicios celebrado con la Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito,
Institucion de Banca de Desarrollo, de fecha primero de julic de dos mil dieciséis,
comprendiéndose entre estas, la buena calidad de los servicios materia de contratacion;
la correcta y puniua! prestacion de los servicios materia del referido contrato; la
devolucion de la cantidad que la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., le haya cubierto a
BUZON E, S.A. de C.V., asi como el reembolso de los gastos en que incurra la Sociedad
Hipotecaria Federal, S.N.C., en caso de que rechace parte o la totalidad de los servicios
materia de contratacion por no cumplir con las cantidades, caracteristicas y
especificaciones que se contienen en el anexo "A" del mismo; el pago de las cantidades
qué resulten conforme a lo pactado en las clausulas del mencionado contrato, en especial
las que se establecen en sus clausulas Primera, Segunda, Tercera, Quinta, Sexta y
Séptima; el pago de la cantidad derivada de los defectos o vicios ocultos de los servicios
materia de contratacion; o de cualquier otra responsabilidad en que BUZON E, S.A. de
C.V., hubiere incurrido; asi como el exacto cumplimiento de las demas obligaciones
consecuentes a lo convenido, a la buena fe, al uso o a la ley. Esta pdliza estara en vigor
hasta 30 dias posteriores a la fecha en que la "SHF”, acepte a su entera satisfaccion la
totalidad de los servicios materia de; asi como durante la substanciacién de todos los
recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva por
la autoridad competente y para su cancelacion se requerira la autorizacion previa y por
escrito de la Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.

Esta institucién afianzadora declara que: a) Esta fianza se otorga atendiendo a
todas y cada una de las estipulaciones contenidas en el contrato antes mencionado; b) En
el caso de que se prorrogue el plazo o plazos establecidos para la prestacion de los
servicios a que se refiere esta fianza o exista espera, su vigencia quedara
automaticamente prorrogada en concordancia con dicha prorroga o espera, debiendo
para tal efecto realizarse la modificacién a la péliza de fianza; y ¢) Acepta expresamente
someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aln para el caso de que
procediera el cobro de intereses con motivo del pago extemporaneo del |mporte de la
poliza de fianza.
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