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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, SOCIEDAD NACIONAL DE
CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA "SHF", REPRESENTADA POR LA LICENCIADA
MARIA ELENA ZALDIVAR SANCHEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE
ADMINISTRACION Y APODERADA LEGAL, ASISTIDA EN ESTE ACTO POR EL
LICENGCIADO LUIS ALONSO SILVA PEREZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE
RELACIONES INSTITUCIONALES; Y POR LA OTRA AFOQUE VISUAL, S.A. DE
C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA EMPRESA”,
REPRESENTADA POR LA SENORITA AIDE NUNEZ RUIZ, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y

_ CLAUSULAS, QUE A CONTINUACION SE EXPRESAN:

DECLARACIONES

I. La “SHF” declara, por conducto de su representante, que: -

a) Es una Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo que
se rige por su Ley Orgénica publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
dia 11 de octubre de 2001, y que tiene su domicilic en la Ciudad de México;

by Tiene interés en llevar a cabo la contratacion del Servicio integral para la
semana Nacional de Educacién Financiera del diez al trece de noviembre
de dos mi! dieciséis; en los términos, condiciones y caracteristicas que se
sefialan en el anexo “A” de este instrumento;

¢} Se encuentra debidamente representada para la celebracién de este acto por
la licenciada Maria Elena Zaldivar Sanchez, en su caracter de Directora de
Administracién y Apoderada Legal, quien acredita su personalidad mediante
escritura publica namero 31,275 de fecha 01 de abril de 2016, otorgada ante la
fe del licenciado Antonio Rosado Sanchez, titular de la Notaria Pablica nimero
199 de [a Ciudad de México {antes Distritc Federal), facultades que n¢ le han
sido limitadas, revocadas ni modificadas en forma alguna; y gue manifiesta su
consentimiento de que en la presente contratacion, “LA EMPRESA” no
entregue la correspondiente péliza de fianza para garantizar el debido
cumplimiento de las obligaciones contractuales a su cargo, en términos de los
dispuesto por la fraccién Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y demas normatividad aplicable;

d) De conformidad con el oficio circular namero 307- A.-4901, de fecha 11 de
diciembre de 2015, emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico,
cuenta con la autorizacién presupuestal para erogar recursos del ejercicio fiscal
del afio 2016, y .

e) Este contrato se adjudicdé a AFOQUE VISUAL, S.A. DE C.V., debido al
procedimiento de Adjudicacién Directa. Dicho procedimiento de contratacion se
fundamenta en los articulos 26 fraccion |11, 42, y demas relativos y aplicables
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento, asi como las demas disposiciones juridicas aplicables.

Il. “LA EMPRESA” declara, por conducto de su Representante Legai, que:

a) Es una sociedad que se constituyé conforme. con las leyes vigentes de la
Republica Mexicana, bajo [a denominacién AFOQUE VISUAL, con la forma de
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Sociedad Andénima de Capital Variable, como lo acredita con copia de la
escritura publica nlimero 60,595 de fecha 16 de abril de 2001, otorgada ante la
fe del licenciado Miguel Alessio Robles, titular de la Notaria Pablica ndmero 19
del Distrito Federal; inscrita en el Registro Plblico de la Propiedad y de
Comercio del Distrito Federal, bajo el folio mercantil No. 275225 de fecha
dieciocho de mayo de dos mil uno;

b) En su objeto social se encuentra la prestacion de servicios como los que son
del interés de la "SHF"; y que cuenta con el siguiente registro: Reglstro
Federal de Contribuyentes con clave AVIO10509TM1;

c) Se encuentra debidamente representada para la celebracién de este acto por
la Sefiorita Aidé Nufez Ruiz, quien acredita su personalidad mediante copia
de la escritura ptblica descrita en el inciso a) de esta Declaracion, y que

“cuenta con facultades suficientes para obligarla, las cuales no le han sido
limitadas, modificadas ni revocadas en forma alguna;

d) Ha ofrecido.a la "SHF", prestarle los servicios a que se refiere el inciso b) de la
Declaracién anterior, conforme con lo pactado en este contrato y en sus
anexos, asi comoe con la normatividad, legislacién y reglamentacion de la
materia aplicable; cumpliendo al efecto con las especificaciones fijadas en las
Normas Oficiales Mexicanas, en las Normas Mexicanas o, en su caso, las
normas de referencia, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 55 y
67 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion;

e)- Cuenta con la capacidad juridica y econdmica, asi como con la organizacion y
los elementos técnicos y humanos, especializados y necesarios, por [o que es
patrén que refine los requisitos a que se refiere el articulo 13 de la Ley Federal
del Trahajo;

fy No se encuentra en alguno de los supuestos a que se refieren la fraccion XX
del articulo 8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de ios
Servidores Publicos y los artlculos 50 y 60 antepenultimo péarrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y

g) Conoce plenamente el contenido y los requisifos que establecen la
normatividad y disposiciones juridicas nacionales y extranjeras aplicables en la
materia de contratacién, a la fecha de celebracion de este instrumento, asi
como el contenido de sus anexos. -

Expuesto lo anterior, las partes otorgan las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA.- ‘LA EMPRESA", se obliga ante la "SHF", a prestarle eficaz y
lealmente los servicios de su especialidad, descritos en el inciso b) de la Declaracion |
de este contrato, de conformidad con los términos, condiciones y caracteristicas que

s sefalan en el Anexo “A” de este instrumento; los cuales se denominaran, para fines
de brevedad, como "LOS SERVICIOS",

SEGUNDA.- En relacion con lo expresado en la clausula precedente, ‘LA
EMPRESA" se obliga ademas a lo siguiente:

a) Iniciar la prestacion de "LOS SERVICIOS" a partir del 10 de Noviembre de
2016, conforme con los términos y condiciones establecidos en este contrato y
sus anexos, asi como a terminarlos totalmente el 13 de Noviembre de 2018;
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b}

)

e)

g)

Aportar por su cuenta todo el personal, asi como todos los recursos, elementos
materiales, accesorios y equipos que se requieran para la correcta prestacion
de "LOS SERVICIOS"; sin costo adicional para la “SHF”, con excepcidn de
aquellos que le correspondan a la “SHF” en los términos de los anexos de este
instrumento; ' '

Prestar "LOS SERVICIOS" conforme los procedimientos mas adecuados que la

técnica aconseje;

Tramitar por su cuenta o contar con las licencias o permisos que se requieran
para la realizacion de “LOS SERVICIOS™;

Prestar “LOS SERVICIOS" auxiliandose, del personal que esté debidamente
capacitado y autorizado en términos de la legislacién aplicable y de los anexos
de este contrato:

Verificar y vigilar que se cumpla estrictamente con las disposiciones legales y
regiamentarias que resulten aplicables a la prestacion de “LOS SERVICIOS”, y
en el evento de que, por incumplimiento de dichas disposiciones, se impusiere
a “SHF" alguna multa o sancion, “LA EMPRESA” se obliga a cubrir, por su
cuenta, el importe de éstas y a realizar de inmediato los tramites
correspondientes, a fin de regularizar la situacion creada;

Ajustarse en la prestacioén de “LOS SERVICIOS", a las medidas de seguridad,
horarios, dias y otras especificaciones que la “SHF” determineg, en caso de
requerir el acceso a sus oficinas; '

Destinar el nimero suficiente de sus trabajadores y colaboradores, y del
personal calificado necesarioc a efecto de que "LOS SERVICIOS" sean
prestados con la debida oportunidad, eficiencia y seguridad, de manera que los
intereses de la "SHF" queden debidamente protegidos. Asimismo, “LA
EMPRESA” se obliga a proporcionar al personal que destine para la prestacién
de “LOS SERVICIOS", los elementos necesarios para el debido cumpllmento
de las obligaciones que para ella derlvan de este instrumento;

Atender puntualmente a las indicaciones que para el eficaz desempefic de

- “LOS SERVICIOS” reciba de la “SHF” a través de la persona o personas
autorizadas al efecto. Asimismo, presentar a la "SHF", cada vez gque lo solicite,

un reporte por escrito que contenga el estado que guardan “LOS SERVICIOS”
de que se trata, asi como sus comentarios respecto a éstos;

Poner en conocimiento de la “SHF”, inmediatamente y en forma escrita,
cualquier hecho o circunstancia que pudiera traducirse en beneficio, dafio o
perjuicio de los intereses de la propia "SHF", a menos que la-urgencia del caso
requiera hacerlo por cualquier otro medio;

. En su caso conservar en el lugar o lugares que la "SHF” le indigue, los

" instrumentos o materiales necesarios para la adecuada prestacién de “LOS

SERVICIOS”, en el entendido de que dichos instrumentos seran guardados
bajo la exclusiva responsabilidad de “LA EMPRESA”,

Guardar estricta confidencialidad y/o reserva sobre la prestacién de “LOS
SERVICIOS”, asumiende la responsabilidad que por dafios vy perjuicios se
pudiera causar a la propia “SHF” o a terceros;




m) En caso de que “LA EMPRESA’ incumpla en la prestacion de “LOS

o

p)

SERVICIOS” en el periodo previsto en el inciso a) de la clausula Segunda o en
los anexos de éste contrato, segiin sea el caso, cubrira a la "SHF”, por cada
dia natural de retraso, una pena convencional de 1 al millar, sobre el monto
total de "LOS SERVICIOS” no prestados oportunamente, durante los primeros
cinco dias naturales; de 1.5 al millar, sobre el monto total de “LOS SERVICIOS”
no prestados opertunamente, por los cinco dias naturales siguientes; y de 2 al
miltar, sobre el monto total de “LOS SERVICIOS” no prestados oportunamente,
por los dias naturales subsecuentes, asi como por la inadecuada ejecucion de
los mismos que dé lugar a reclamaciones o rechazo de éstos, en el entendido
de que éstas penalizaciones no excederan del importe de la garantia de
cumplimiento de contrato. No obstante, la “SHF” podra considerar la aplicacion
de la referida pena convencional hasta por un plazo maximo de 20 dias
naturales, siendo éste el limite a que hace referencia el antependltimo parrafo
del articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios al .
Sector Publico. La pena convencional mencionada no sera aplicable si la causa
del refraso es imputable a la "SHF” o a su personal.

En este acto, “LA EMPRESA" autoriza a la “SHF” a deducir de los pagos que,
de conformidad con la clausula Tercera de este contrato, la segunda deba
hacer a la primera, el importe de la pena referida en el parrafo que precede, en
el entendido de que cualquier pago de “LOS SERVICIOS” que tenga que
realizar la “SHF” a favor de “LA EMPRESA’", quedara condicionado al pago que
esta deba efectuar por concepto de penas convencionales.

- La suma de las penas convencionales pactadas en este contrato, no podré en

ninglin caso exceder el plazo de cumplimiento de contrato que se expresa en la
clausula fercera. Si el monto de las penas llega al limite antes expresado, la
“SHF" podra iniciar el dia habil siguiente, el procedimientc de rescision
administrativa, salvo que resuelva, conforme con las dlsposmtones aplicables,
iniciarlo dentro del plazo que éstas mismas prevén;

Facturar sus servicios enviando el Comprobante Fiscal Digital por Internef
(CFDI), conforme a la normatividad fiscal que resulte aplicable. El CFDI, en
archivos PDF y XML, debera depositarse en el siguiente Buzon:
cfdshf@shf.gob.mx, marcandole copia a las siguientes direccicnes de correo
electrdnico |silva@shf.gob.mx y gvega@shf.gob.mx;

Sujetarse a lo dispuesto en el Anexo. “B", en cuestiones de facturacion,

devolucion, rechazo y/o condiciones especificas de "LOS SERVICIOS”,

En su caso, brindar la informacién y documentacion relacionada con el
presente Contrato que le sea requerida por las autoridades fiscalizadoras, en
términos de lo sefalado por el articulo 57 de [a Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 107 de su Reglamento,
y demas normatividad relativa y aplicable;

En caso de asi considerarlo conveniente, presentar ante la Secretaria de la
Funcidén Plblica, su solicitud de conciliacion por desavenencias derivadas del
cumplimiento y/o ejecucién del Contrato, debiendo cumplir con los requisitos
contenidos en los articulos 77 y 78 de la Ley de Adquisiciones, Alrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y articulos 127 y 128 de su Reglamento, y
demas disposiciones relativas y aplicables; sin petjuicio de lo anterior en los
casos .que resulte procedente, “SHF” y “LA EMPRESA " se sujetaran a lo
establecido en el DECRETO 'por el que se establecen las acciones
administrativas que debera implementar la Administracién Piblica Federal para

flevar a cabo la conciliacién o la celebracion de convenios o acuerdos previstos
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en las leyes respectivas como medios alternativos de solucién de controversias
que se susciten con los particulares, asl como a los Lineamientos que la
autoridad competente en la materia emita, y

r) Las demas que, en su caso, se contemplen en los anexos de este contrato.

En caso de que “LA EMPRESA" incumpla con alguna de las cbligacicnes
contempladas en este contrato y sus anexos, y en especial con las contenidas en esta
clausula, la “SHF” pedra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision
que corresponda, en los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, y demas normatividad aplicable.

Todas las obligaciones contenidas en este contrato y sus anexos y, en lo
especifico, las descritas en esta clausula, se deberan ejecutar por medio de “LA
EMPRESA®, sin que "SHF” tenga la posibilidad de direccién, vigilancia o capacitacién
sobre los empleados, trabajadores o personal que destine “LA EMPRESA" para la
prestacién de “LOS SERVICIOS”. En este sentido, cualquier facultad ¢ prerrogativa
que deriven a favor de "SHF” por la prestacion de “LOS SERVICIOS” materia de
contratacion, o por virtud de este contrato o de cualguier normatividad que exista o
pudiera existir, se entendera que siempre ejercera dicha facultad o hard valer dicha
prerrogativa, por conducto del ejecufivo de cuenta o personal de contacto que para
tales efectos determine “LA EMPRESA”, sin que pueda nunca ejercer dichas
facultades o prerrogativas de manera directa “SHF” sobre los empleados, trabajadores
o personal que “LA EMPRESA” destine para la prestacion de los servicios.

TERCERA.- La "SHF" se obliga a pagar a “LA EMPRESA”, en concepto de
precio, por la completa y total prestacién de "LOS SERVICIOS", la cantidad de
$298,000.00 M.N. (DOSCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL PESOS 00/100 MONEDA
NACIONAL), mas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado, en los términos
pactados en este contrato y sus anexos, a entera satisfaccion de la "SHF".

Dicha cantidad se pagard a mas tardar dentro de los 20 dias naturales
siguientes a la entrega de “LOS SERVICIOS” que se describen en el Anexo "A” de
~este contrato, previa presentacion de la factura comrespondiente que retna los
requisitos fiscales aplicables, y comprendan en forma desglosada el Impuesfo al Valor
Agregado, debidamente requisitada y suscrita por “LA EMPRESA” en la que aparezca
el visto bueno de la “SHF” y siempre que “LA EMPRESA” hubiere cumplido con sus
obligaciones contractuales.
Cen fundamento en el articulo 48 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pulblico, se exceptua a "LA EMPRESA" de
presentar la garantia de cumplimiento de este contrato.

En este sentido, la “SHF", a través de la Unidad de Administracion solicitante,
dentro de los 10 dias hébiles bancarios siguientes a la prestacion de “LOS
SERVICIOS”, determinara si ‘LA EMPRESA" cumplid con todos los requerimientos
establecidos en este instrumento y sus anexos. "LA EMPRESA” acepta en este acto
que, en tanto la “SHF” no lleve a cabo la revision referida, “LOS SERVICIOS" no se

~tendran por aceptados.

'En ese orden de ideas, las partes convienen en que para el caso de que “LA
EMPRESA” cumpla con las obligaciones contractuales estipuladas en el presente
contrato y sus Anexos, el servidor publico encargado de vigilar la administracion y
cumplimiento del contrato, extendera una constancia de cumplimiento de las
obligaciones, conforme los procedimientos internos de la “SHF”.




Las paries convienen en que dentro del importe total por la prestacion de los
servicios materia de contratacion, en los términos de esta clausula, quedan
comprendidos todos los gastos directos e indirectos que “LA EMPRESA™ tuviere que
efectuar para la debida realizacion de la materia de este contrato y sus anexos, por lo
que no tendra derecho a recibir ninguna otra cantidad por concepto de viaticos, gastos
o expensas; acordandose que el monto de contratacién sera fijo durante toda la
vigencia del contrato, por lo que no podra sufrir ajuste alguno.

En caso de que “LA EMPRESA" no preste “LOS SERVICIOS” conforme con lo
previsto en este instrumento, y sin perjuicio de las sanciones expresadas en el mismo,
la "SHF” podra ordenar su reposicion o coireccidén inmediata, misma que “LA
EMPRESA™ hard por su cuenta sin tener derecho a retribucién por ello.

CUARTA.- La “SHF" se reserva el derecho de inspeccionar en todo tiempo la
prestacion de “LOS SERVICIOS" y de hacer a "LA EMPRESA” por conducto de la
persona o personas autorizadas por la primera al efecto, las observaciones que estime

. pertinentes en relacion con el cumplimiento de este contrato. Asimismo, “LA

EMPRESA" se obliga a otorgar toda clase de facilidades y ayuda a las personas
designadas por la “SHF” para que puedan llevar a cabo la inspeccion de que se trata.

"t A EMPRESA" se obliga desde ahora a atender todas las observaciones que
le hiciere la "SHF" a través de las personas autorizadas, y en el caso de que adujera
razones técnicas para no hacerlo, debera ponerlas a la consideracién de la “SHF”
mediante comunicacién escrita, a fin de que ésta resuelva en definitiva.

Asimismo, “LA EMPRESA" se obliga a sustituir a alguna o algunas de las
personas destinadas para la prestacion de “LOS SERVICIOS”, cuando [a “SHF" asi lo
solicite por escrito, en el entendido de que fas nuevas personas designadas por "LA
EMPRESA" deberan cumplir los mismos requisitos de experiencia y capacidad que
tenia el personal originalmente destinados para la prestacion de “LOS SERVICIOS”.

QUINTA.- “LA EMPRESA" se obliga a defender a la “SHF”, sin cargo alguno
para ésta, de las reclamaciones de terceros basadas en que “LOS SERVICIOS”, o el
resultado de estos, constituyen trasgresion a algin derecho de autor, o bien, invasion
o trasgresion a alguna patente, marca, licencia, o que viola registro de derechos, o
cualquiera otro relativo a la propiedad intelectual o industrial, siempre y cuando la
“SHF” [e dé aviso por escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco
dias habiles bancarios contados a partir del dia siguiente en que se hubiere practicado

el emplazamiento o notificacion. Asimismo, en ese plazo la “"SHF” debera entregar la

informacion y asistencia del caso o establecer las causas por las cuales esté impedida
de proporcionarlas. En este mismo supuesto, la "SHF" se obliga a efectuar las

. gestiones necesarias a fin de que “LA EMPRESA” pueda representarla en el proceso o

procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de la *SHF”, con o
sin intervencién de “LA EMPRESA”, esta Ultima se obliga a pagar las sumas a que sea
condenada la “SHF”, o las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el
tercerp, pero no sera responsable por ninguna cantidad derivada de compromisos
contraidos por el citado arreglo si ésta no cuenta con el previo consentimiento de “LA
EMPRESA” dado por escrito, el cual debera otorgarse invariablemente dentro de los
cinco dias posteriores a aquel en que tenga conocimiento del pretendido arreglo.

En todo caso, “LA EMPRESA" se obliga a tomar las medidas necesarias para
que la “SHF" continle recibiendo “LOS SERVICIOS" en los plazos y condiciones
convenidos. .



SEXTA.- "LA EMPRESA” se hace responsable ante la “SHF” de la conducta y
eficiencia de la persona que, en su caso, destine para la prestacion de “LOS
SERVICIOS". Igualmente, en el evento de que ‘LA EMPRESA" no cumpla con alguna
de las obligaciones que en virtud de este contrato, del uso, de la buena fe, de la ley o
de la normatividad son a su cargo, sera responsable de los dafios y perjuicios que su
incumplimiento cause a la “SHF” o a terceros. Sin perjuicio de lo anterior, la “SHF”
podra rescindir administrativamente este contrafo sin responsabilidad alguna a su
cargo, o bien, exigir su cumplimiento haciendo en su caso efectiva la pena
convencional que se menciona en [a clausula Segunda de este instrumento.

Las paries convienen en que la “SHF" podra exigir el cumplimento de este
contrato a “LA EMPRESA" conforme con lo expresado en esta clausula, y en el evento
de gque continuaran los incumplimientos, podra rescindir administrativamente este
instrumento, de conformidad con lo dispuesto por la Clausula Tercera de este
instrumento.

En caso de gque “LA EMPRESA" falle en la prestacion de "LOS SERVICIOS”
materia de contratacion, la “SHF” tendré el derecho de adquirirlos, por si o por medio

- de terceros, con cargo a ‘LA EMPRESA”, independientemente de que se aplicaran las

sanciones previstas en la clausula Segunda.

En el evento de que “LA EMPRESA" hubiere faltado a la verdad en relacion con
lo exprésado en el inciso f) de la declaracién Il de este contrato, la *“SHF” dara por
rescindido administrativamente‘este instrumento en la forma convenida en el mismo.

SEPTIMA.- “LA EMPRESA” se constituye, por su caracter de patrén, en
responsable Unico de las relaciones entre &l y las personas que destine en la
prestacion de “LOS SERVICIOS", asi como de las personas que le coadyuven,
ademas de las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre él y dichas personas
o de estas dltimas entre- sl. También sera responsable de los accidentes que se
originen con motivo de la prestacion de dichos servicios y respondera, asimismo, de
todos los dafios y perjuicios gue se llegaren a ocasionar a la "SHF” o a terceros, con
motive o como consecuencia de la prestacibn u omisién en la prestacién de los
referidos servicios, si el accidente es imputable a la persona que destine “LA
EMPRESA?” para la prestacién de “LOS SERVICIOS”.

“LA EMPRESA”, por su caracter de patréon para con sus trabajaderes y con el
personal que dispondra - para la prestacion de “LOS SERVICIOS", se encargara de

delimitar legalmente, que en ninglin caso se deberd tomar a la “SHF” como patron

sustituto, obligandose desde este momento a que, si por alguna razon le llegare a
fincar alguna responsabilidad a la "SHF" por ese concepto, “LA EMPRESA" le
reembolsara a la “SHF” cualquier gasto en que, por tal motivo, incurriere ésta. ‘

QOCTAVA. - La vigencia de este contrato es a partir del diez de Noviembre de
dos mil dieciséis y hasta el trece de Noviembre de dos mil dieciséis, conforme
con los términos y condiciones establecidos en el presente instrumento y sus anexos.

Sin embargo, las partes previo al vencimiento de la fecha de cumplimiento y a
sus ampliaciones o prorrogas a solicitud expresa de “LA EMPRESA”, y por caso
fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a la “SHF", podran modificar el
contrato a efecto de ampliar la fecha para la entrega de los resultados en la prestacion
de “LOS SERVICIOS". En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio
relativo y no procedera la aplicacién de las penas convencionales respectivas.

Durante la vigencia pactada y, en su caso, durante la ampliacién o prérroga
que al efecto convengan, la "SHF”" podra dar por terminado anticipadamente este
contrato, sin responsabilidad alguna a su cargo, entre otras causas, cuando no cuente
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con la autorizacién de la partida presupuestal correspondiente en términos de las
disposiciones legales aplicables, mediante simple aviso escrito que dé a "LA
EMPRESA” por lo menos con 5 dfas naturales de anticipacién a la fecha respectiva.

NOVENA.- Cuando en la prestacion de *LOS SERVICIOS” se presente caso
fortuito o fuerza mayor, la “SHF” podra suspender la prestacién de los mismos, en
cuyo caso sélo se pagaran a “LA EMPRESA" “LOS SERVICIOS" gque se hayan
prestado efectivamente.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a la “SHF”, ésta pagara a
“LA EMPRESA” los gastos no recuperables durante el tiempo de la suspension,
siempre que dichos gastos sean razonables, estén debidamente comprobados y se.
relacionen directamente con este contrato, previa aprobacion por escrito de la “SHF”.

El pago de dichos gastos no recuperables se realizara dentro de los 20 dias
naturales siguientes a la presentamon de la documentacion respectiva por parte de "LA
EMPRESA”

DECIMA.- Los anexos que se mencionan en este contrato, debidamente
identificados con la firma de las partes se agregan a este instrumento como parte
integrante del mismo. Asimismo, las partes se obligan a firmar todas y cada una de las
paginas de este contrato y sus anexos. .

Las partes convienen que en el evento de que alguno o. algunos de los
términos y condiciones estipulados en las clausulas de este contrato difieran o
existiera cualquier discrepancia con los términos y condiciones previstos en los anexos
a gue se refiere el parrafo precedente, prevaleceran las primeras sobre los segundos,
para todos los efectos legales correspondientes.

En ese mismo sentido, las partes convienen que en el evento de presentarse
alguna discrepancia entre el presente contrato y-los actos y/o documentos derivados
del procedimiento de contratacién, prevaleceran estos Ultimos sobre el primero; lo
anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en el clausulado de este contrato.

DECIMA PRIMERA.- Las partes convienen en que las comunicaciones que se
envien relativas a este contrato, deberdn dirigirse a las personas y domicilios
sefialados en esta clausula, en el entendido de que dichas comunicaciones deberan
ser suscritas por personal con facultades suficientes para tratar la materia a que se
refieran. A efecto, las partes acuerdan: - ' .

Por parte de “LA EMPRESA” a la "SHF", la Avenida Ejército Nacional nimero
180, Colonia Anzures, Codigo Postal 11590, Delegacmn Miguei Hidalgo, Ciudad de
Mexico.

A la atencidn del Lic. Luis Silva Pérez, Director de Relaciones Insfitucionales,
quien sera el servidor publico responsable de administrar y vigilar el cumplimiento de
este contrato.

Por parte de la “SHF” a “LA EMPRESA’, en Prolongacion Azucena, Lote 16,
Manzana 1, Colonia Paraje San Juan, Cédigo Postal 09830, Delegacion Iztapalapa,
Ciudad de Mex:co

A la atencidn de la sefiorita Aidé Nufiez Ruiz, Representante Legal.
DECIMA SEGUNDA.- “LA EMPRESA" no podra traspasar o ceder total o

parcialmente la materia de éste contrato. Se exceptian de lo anterior, los derechos de
cobro derivados de este instrumento, previa conformidad de la “SHF” dada por escrito.



Sin perjuicio de lo estipulado en el parrafo anterior, “SHF® manifiesta desde
ahora su conformidad para que ‘LA EMPRESA", (nicamente pueda ceder sus
derechos de cobro a favor de un Intermediario Financiero mediante operaciones de
Factoraje o Descuento Electrénico en el programa de Cadenas Productivas de
Nacicnal Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo, en los téminos de la
normatividad relativa y aplicable.

DECIMA TERCERA.- "LA EMPRESA" reconoce que la informacién y
. documentacién que la "SHF" le proporcione, asi como los datos y resuitados obtenidos
de "[.OS SERVICIOS", son confidenciales y/a reservados y propiedad de la "SHF"; por
tal razén, " LA EMPRESA " se obliga a guardar y mantener en absoluta
confidencialidad y/o reserva toda la informacion, tangible e intangible, que llegara a
obtener referente a la "SHF" y cualquier otro tercero, para la realizacién y prestacion
de "LOS SERVICIOS", asi como los resulfados yfo productos derivados de su
ejecucion. Por lo que debera mantener el secreto profesional a que esta obligada "LA
EMPRESA" por el desarrollo de "LOS SERVICIOS".

"LA EMPRESA" se obliga a utifizar la informacién confidencial y/o reserva
Unicamente para la realizacion y cumplimiento de este contrato, quedandole
estrictamente prohibido, divulgarla por cualquier medio a terceros o darle un uso
diverso al establecido en este instrumento, ni alin a nivel curricular, salvo autorizacién
previa y por escrito de la "SHF", y en términos de la legislacién aplicable.

"LA EMPRESA" se cbliga a manejar la informacién confidencial y/o reservada
propiedad de la "SHF", y cualquier otro tercero, igual o mejor que su propia
informacion confidencial. )

A la terminacion o rescision de este contrato, "LA EMPRESA" se obliga a
devolver a la "SHF", toda |a informacidn obtenida y/o generada para la realizacién de
"LOS SERVICIOS", asi como a entregar los productos derivados de su ejecucion, en
los términos y condiciones que se describen en el anexo “A” del presente instrumento.

La obligacién de confidencialidad a cargo de "LA EMPRESA" a que se refiere
esta cldusula, permanecera vigente con toda su fuerza y vigor aln después de
terminada la vigencia de este contrato, en términos de las disposiciones legales
aplicables. '

“LA EMPRESA" y su personal no podran reproducir, alterar, transmitir o
- comercializar-la informacién o los cédigos que la "SHF” le proporcione, a efecto de .
llevar a cabo cualquier actividad que no se comprenda en la prestacion de “LOS
SERVICIOS”. En caso de incumplimiento de esta obligacion, ‘LA EMPRESA” atendera
a ia responsabilidad civil, penal, administrativa y demas que resulten en su contra en
términos de la normatividad aplicable.

DECIMA CUARTA.- Las partes convienen que en lo no expresamente previsto
en este contrato, serdn aplicables las disposiciones relativas de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi
como del Codigo Civil Federal, de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y del
Caodigo Federal de Procedimientos Civiles, y que para su interpretacién y cumplimiento
judicial, se someten a los tribunales competentes con jurisdicciéon en la Ciudad de
México, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en virtud de cualquier oiro
domicilio presente o futuro, o por cualguier otra causa.

‘ Al efecto, las partes sefialan como sus domicilios los siguientes: la “SHF", en
Avenida Ejército Nacional niamero 180, Colonia Anzures, Cédigo Postal 11590,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, v “LA EMPRESA” en Prolongacion




Azucena, Lote 16, Manzana 1, Colonia Paraje San Juan, Cddigo Postal 09830,
Delegacion Iztapalapa, Ciudad de México.

Est¢ contrato™se suscribe en dos gjemplares, en la Ciudad de México, Distrito

Lic. Lyis Alonso Silya Pérez.
__Director de Relaciones Institucionales y
: rea Requirente.

" “LA EMPRESA”

Srith. Aidé Nakez Ruik.
Repgresentante Legal.
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ANEXO “A”

“Servicio integral para la semana de Educacién Financiera del 16 al 13 de
Noviembre de 2016”. ‘

Plazos y condiciones para la prestacion de los servicios.

La entrega del Stand debe ser al menos cuatro horas antes de |la inauguracion del
evento y el desmontaje debera realizarse luego de finalizar el mismo o cuando el
personal de Sociedad Hipotecaria Federal asi lo indique. Cabe sefialar que los
trabajos referidos deberan contemplar todos los elementos del Stand.

Las condiciones para Ia entrega de los servicios, seran las siguientes:

1. Contar con materiales que muestren una imagen actual que sea acorde a
los nuevos lineamientos del Gobierno Federal y que, ademas, cumpla con
tcdas las caracteristicas de disefio y operacion para las actividades de
promaocién de los pregramas institucionales.

2. Disefio, produccién, montaje y desmontaje de un Stand 6.10 x 3.10 x 2.00
metros, acondicionado con equipo de DVD para proyectar video, en 1
pantalla de 42", asi como el mobiliario y los accesorios de ornato
correspondientes.

3. La adaptacién de un juego de mesa a los contenidos del programa de
Educacion Financiera de SHF, considerando para ello la adaptacion de
graficos y fabricacion de insumos necesarios (dados, tablero, cartas y/o
fichas de juego).

4. Liquidar el arrendamiento del espacic establecido con la empresa que, en
coordinacion con la Asociacion de Banqueros de México (ABM) vy Ila
CONDUSEF, organizan la semana de educacion financiera.

Monto de la contratacion

De conformidad con el resultade que arroja la investigacion de mercado el monto de la

contratacion es de $298,000.00 M.N. (DOSCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL 7

PESOS 00!100 MONEDA NACIONAL) antes de LV.A.

Forma de pago propuesta: El pago se reallza 20 dias naturales postericres a partir
de la fecha en que se hayan recibido los servicios de elaboracion de articulos
promocionales con la imagen de Sociedad Hipotecaria Federal, enviando las facturas
en formato PDF y acompafiada del XML correspondiente, a los correos electronicos:
gvega@shf.gob.mx, Isilva@shf.gob.mx y cfdshf@shf.gob.mx. '
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ANEXO “B”

Otros aspectos administrativos.

En términos de los Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios y de Obras piblicas y servicios relacionados con las mismas, se
precisa la siguiente informacion:

V.

Domicilio en el que habran de entregarse los servicios solicitados: Corredor

Paseo de la Juventud, en la 1* Seccién del Bosque de - Chapultepec,
Delegacion Miguel Hldalgo Ciudad de México.

La condicién para la prestacion del servicio, sera la prestacién puntual del
Servicio integral para Ia semana de Educacién Financiera del 10 al 13 de
noviembre de 2016, mismo que debe considerar el pago por derecho de piso
a la institucion organizadora como proveedor Unico del evento, asi como el
disefio, montaje y desmantaje de un Stand de 6.10 x 3.10 x 2.00 metros
fabricado en madera (comprendiendo fa impresion de graficos y el mobiliario
que se requiere de acuerdo al disefio seleccionado), considerando los
tiempos necesarios para trabajos de montaje, desmontaje y produccion en el
espacio y/o recinto designado.

Servidor Pulblico facultado para recibir los servicios, quien sera el responsable
de su aceptacion a satisfaccion, su devolucidén o rechazo y dé determinar los
incumplimientos en el caso de los servicios, as! como de hacer cumplir fos
plazos que se establezcan para tales efectos de acuerdo con estos
Lineamientos, es el Lic. Nereyda Estefany Lopez Cayetano.

El tipo de pruebas o verificacién fisica a que se someteran los servicios de
acuerdo con lo establecido en el articulo 29, fraccion X de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para ser
recibidos ‘a satisfaccion, asi como el responsable de levarlas a cabo y el
tiempo requerido para su realizacion, el cual no podrd exceder de 1 dia
natural contado a partir de la recepcién del servicio.

Se verificara que los entregables se reciban de acuerdo con las
especificaciones estipuladas en el pedido correspondiente.

El procedimiento para el rechazo de los entregables, contratados o para
determinar los incumplimientos en la prestacion de los servicios, lo cual

- solamente procedera por causas previstas en el pedido/contrato respectivo.

Se .notificara . al proveedor de las impresiones. que presenten_en los
entregables descritos en el anexo técnico del contrato para su correccién de
manera inmediata.

Incumplimiento

El incumplimiento en la prestacién de los servicios, serd comunicado al proveedor a
mas tardar el dia habil siguiente a aquél en que éste se determine, sefialando las
razones que lo motivaron, las cuales deberan estar vinculadas a las condiciones
establecidas en el contrato, indicande el plazo para su reposicién o correccion.

FACTURAS

DATOS DE FACTURACION:

Nombre; Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.

RFC: HFE011011HHA

Domicilio: Ejército Nacional # 180, Planta Baja, colonia Anzures, C. P 11590.
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El drea responsable, lugar y horario para su recepcion: Subdireccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales, en Av. Ejército Nacional #. 180,
piso 8, colonia Anzures, Delegacién Miguel Hidalgo, C.P. 11590, Ciudad de
México.

Los documentos que deberdn acompafiarse a la misma, y que deberan

remitirse son el comprobante fiscal en archivo PDF y XML a la direccion de
correo  electronico  cfdshf@shf.gob.mx con copia al correo elecirénico
gvega@shf.gob.mx.

Servidor publico facultado para validar que las facturas o los documentos que
presente el proveedor para su pago, cumplan los requisitos fiscales
correspondientes y aquéllos de aceptacién del bien mueble o servicio que
amparen, quien seri responsable de devolver al proveedor la factura o'el
documento de que se trate, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su
recepcion, comunicandole los errores o deficiencias detectadas, sera la Lic.
Bertha Alicia Robles Quintero, Subdirectora de Recursos Materiales y Sérvicios
Generales. ' ' ‘

En el caso de que se comunigque al proveedor la existencia de errores o deficiencias
en la factura o el documento que hubiere presentado, serd responsabilidad del
proveedor subsanarlos y presentar nuevamente la factura o el documento que relina
los requisitos fiscales correspondientes en el menor tiempo posible.

En ningtin caso proceder la devolucion de facturas o de los documentos presentados
por el proveedor, por errores que no afecten la validez fiscal del documento o por
causas imputables a la dependencia o entidad.
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ANEXO “C”

Ciudad de México, a de del 2016.

SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL
Presente. ’

Me refiero al procedimiento _ en el que mi representada, la empresa
participa a través de la proposicidn que se contiene en el presente

sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por los “Lineamientos para
fomentar la participacion de las micro, pequefias y medianas empresas en los
procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes muebles, asl como la
cantratacion de servicios que realicen las dependencias y entidades de la
~ Administracién Publica Federal’, declaro bajo protesta de decir verdad, que mi

representada pertenece al sector cuenta con __ empleados de planta
registrados ante el IMSS y con personas subcontratadas y que el monto de las
ventas anuales de mi representada es de obhtenido en el gjercicio fiscal

correspondiente a la Gltima declaracion anual de impuestos federales. Considerando
lo anterior, mi representada se encuenira en el rango de una empresa | .
atendiendo lo siguiente:

Estratificacion _
- Rango de ndmero de Rango de mento de ventas o
Ta(rr(:;n)no S?g’;or trgbajadores anuales (mdp) ?:n?tm‘ Z’gg]*o
) N)+@) CN
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.8
Comercio - Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Pequefia Industi
g usina y Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
ervicios
Comercio Desde 31 hasta 100 Desde $100.01 -
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100 Hasta 250
. Desde $100.01
Industria Desde 51 hasta 250 Hasta $250 250

* Tope Maximo combinado = (Trabajadores) X 10% + {Ventas Anuales) X 90%
(7) (8) El nimero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y
(8). -
{10} El tamario de la empresa se determinard a partir del puntaje obtenido conforme a
la siguiente formula; Puntaje de la empresa = (Nimero de trabajadores) X 10% +
{Monto de Ventas Anuales) X 90% el cual debe ser igual o menor al Tope Maximo
Combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de
Contribuyentes de mi representada es _; vy que el Registro Federal de
Contribuyentes del (los) fabricante(s) de los bienes que integran mi oferta, es (son

i
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ANEXO “D”

AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS

SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL,
SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
Institucion de Banca de Desarrollo,
Presente.
Ciudad de México, ~__de 2016.

en mi caracter de representante legal de la empresa .
declaro, bajo protesta de decir verdad, que mi representada
solicitara su incorporacién al Programa de Cadenas Productivas a los teléfonos 5089-
6107 6 01-800-623-4672 0 de manera electrénica a través de la pagina de Internet
www.nafin.com.

Lo anterior, debido que dicho programa es una solucidn integral que tiene como
objetivo fortalecer el desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas de-
nuestro pafs, con herramientas que les permitan incrementar la capacidad productiva y
de gestion y al incorporarse se tiene acceso sin costo a los siguientes beneficios:

» Conocer oportunamente al consultar desde |la comodidad de mi negocio los pagos

que realizaran las dependenmas o entidades con la posibilidad de obtener la

. liquidez que requiero schre mis cuentas por cobrar derivadas de la proveeduria de
bienes y servicios. Si requiero Capital de Trabajo podré acceder a los programas
de financiamiento a través de Crédito Pyme que Nacional Financiera instrumenta a
través de los bancos.

» Incrementar mis ventas, al pertenecer al Directorio de Proveedores del Gobierno -
Federal, mediante el cual las Dependencias y/o Entidades u otras empresas
podran consultar mi oferta de productos y servicios en el momento que lo
requieran, al mismo tiempo, conoceré otras empresas con la posibilidad de amgpliar
mi base de proveedores.

» Profesionaliza mi negocio, a través de los cursos de capamtacnon en linea o

' presénciales, sobre temas relacionados al proceso de compra del Gobierno
Federal que me ayudaran a ser mas efectivo al presentar mis proposiciones.
» identificar oportunidades de negocio, al conocer las necesidades de compra del
' Gobierno Federal a través de los boletines electronicos correspondiente.

Lo anterior con relacién a la adjudicacion directa __ para contratar los -~
servicios de Saociedad Hipotecaria Federal.
PROTESTO LO NECESARIO

Representante Legal.

y o
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO.

NUMERO

DESCRIPCION

Sefalar la fecha de suscripcion del documento.

Anotar el nombre de la dependencia ¢ entidad convocante.

Precisar el procedimiento de que se trate, licitacién publica, invitacion a
cuando menos tres personas ¢ adquisicion directa.

Indicar el nimero respectivo del procedimiento

Citar el nombre o razén social o denominacion de la empresa.

Indicar con letra el sector al que pertenece (Industria, Comercio o
Servicios) '

Anotar el ndmero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS.

o~ & |C|&] W |N|—

En su caso, anotar el nimero de personas subcontratadas.

[£e)

Senalar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos {mdp),
conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima
declaracién anual de impuestos federales.

10

Seifialar con letra el tamafio de la empresa (Micro, Pequeria o Mediana),
conforme a la férmula anctada al pie del cuadro de estratificacion.

11

Indicar el Registro Federal de Confribuyentes del licitante.

12

Cuando el procedimienio tenga por objeto la adquisicién de bienes y el
licitante y fabricante sean personas distintas, indicar el Registro Federal
de Coniribuyentes del (los) fabricante(s) de los bienes que integran la
oferta.

13

Anotar el nombre y firma del representante de la empresa licitante.
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