CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “SHF”,
REPRESENTADA POR LA LICENCIADA MARIA ELENA ZALDIVAR SANCHEZ, EN SU
CARACTER DE DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y APODERADA LEGAL, ASISTIDA EN
ESTE ACTO POR EL LICENCIADO MARIO NOVELO GOMEZ, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR GENERAL ADJUNTO DE FINANZAS Y AREA REQUIRENTE, Y POR LA OTRA
STANDARD & POOR’S, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA
EMPRESA”, REPRESENTADA POR EL SENOR ALEJANDRO SERRANO CARRETO, EN SU
CARACTER DE APODERADO LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS, QUE A CONTINUACION SE EXPRESAN:

DECLARACIONES
.- “SHF” declara, por conducto de su representante, que:

a) Es una Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo que se rige por
su Ley Organica publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 11 de octubre de
2001, y que tiene su domicilio en la Ciudad de México;

b) Tiene interés en contratar los servicios de calificacién de crédito contraparte en escala
nacional con garantia del Gobierno Federal y calificaciones a las emisiones de deuda no
estructurada a emitirse que realice Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., asi como el
seguimiento a las calificaciones de las emisiones realizadas, en los términos,
caracteristicas y condiciones que se sefialan en el Anexo “A” de este instrumento, mismo
que se incorpora al presente;

c) Se encuentra debidamente representada para la celebracion de este acto por la
licenciada Maria Elena Zaldivar Sanchez, en su caracter de Directora de Administracion y
de apoderada legal, quien acredita su personalidad mediante escritura publica nimero
31,275 de fecha 01 de abril de 2016, otorgada ante la fe del licenciado Antonio Rosado
Sanchez, titular de la notaria publica numero 199 de la Ciudad de México (antes Distrito
Federal), facultades que no le han sido limitadas, revocadas ni modificadas en forma
alguna;

d) De conformidad con el oficio circular nimero 307-A-4901, de fecha 11 de diciembre de
2015, emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, cuenta con la autonzacwn
presupuestal para erogar recursos del ejercicio fiscal del afio 2016;

e) De acuerdo con lo sefialado en el oficio DGAF-DTMF-053/16 de fecha 8 de noviembre de
2016, y con fundamento en el articulo 19 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en los archivos de esta Entidad no existen antecedente
alguno con relacién a los servicios objeto del presente contrato;

f) Este contrato se adjudic6 a STANDARD & POOR’'S, S.A. DE C.V., debido al
procedimiento de adjudicacion directa, con fundamento en los articulos 26 fraccion lli, 41
fraccion Il y demas relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y de su Reglamento, asi como las demas disposiciones
juridicas aplicables.
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b)

d)

e)

9)

h)

Il.- “LA EMPRESA” declara, por conducto de su apoderado legal, que:

Es una sociedad mercantil debidamente constituida conforme a las leyes vigentes de la
Republica Mexicana bajo la denominacién Calificadora de Valores, S.A. de C.V., como lo
acredita con el testimonio de la escritura publica nimero 11,517 de fecha 28 de diciembre
de 1989, pasada ante la fe del licenciado Antonio Velarde Violante, titular de la Notaria
Publica nimero 164 del Distrito Federal, documento debidamente inscrito en el Registro
Publico de Comercio del Distrito Federal, bajo el folio mercantil 128064 del 10 de Mayo de
1990;

Después de una serie de cambios corporativos, cambia de denominacion de
CALIFICADORA DE VALORES, S.A. DE C.V. a STANDARD & POOR'’S, S.A. DE C.V.
como lo demuestra con copia de la escritura publica numero 15,697, de fecha 26 de
enero de 1996 otorgado ante la fe del licenciado José Maria Morera Gonzalez, titular de
la Notaria Publica numero 102, del Distrito Federal;

En su objeto social se encuentra la prestacién de servicios como los que son del interés
de “SHF”; y que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes clave S&P-960122-QX6;

Se encuentra debidamente representada para la celebraciéon de este acto por el sefior
Alejandro Serrano Carreto, quien acredita su personalidad mediante copia de la escritura
publica nimero 45,133, de fecha 29 de mayo de 2015, otorgada ante la fe del licenciado
José Luis Villavicencio Castarieda, titular de la Notaria Publica nimero 218 del Distrito
Federal; y que cuenta con facultades suficientes para obligarla, las cuales no le han sido
limitadas, modificadas ni revocadas en forma alguna;

Esta debidamente autorizada por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores para
prestar los servicios de estudio, analisis, opinién, evaluacion y calificacion de la calidad
financiera referente a emisiones, empresas, instituciones o entidades, segun oficio DGJ-
2154 de fecha 27 de noviembre de 1989, expedido por la citada Comision.

Ha ofrecido a SHF, prestarle los servicios a que se refiere el inciso b) de la declaraciéon
anterior, conforme con lo pactado en este contrato y en sus anexos, cumpliendo al efecto
con las especificaciones fijadas en las normas oficiales mexicanas, las normas mexicanas
y a falta de éstas, las normas internacionales o, en su caso, las normas de referencia, asi
como de acuerdo con lo sefialado en la disposicion sexta aplicable a las Instituciones
Calificadoras de Valores, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de
diciembre de 1999;

Cuenta con la capacidad juridica y econémica, asi como con la organizaciéon y los
elementos técnicos y humanos, especializados y necesarios, por lo que es patréon que
reune los requisitos a que se refiere el articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo;

No se encuentra en ninguno de los supuestos a que se refieren la fraccién XX del articulo
8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos y
los articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; '

Conoce plenamente el contenido y los requisitos que establecen, la normatividad y
disposiciones juridicas nacionales y extranjeras aplicables en la materia de contratacion,
a la fecha de celebracién de este instrumento, asi como el contenido de sus anexos.




j) Se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de conformidad
con articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y de conformidad con la regla de la
Resolucién Mlscelanea Fiscal que le resulte aplicable para el ejercicio fiscal de 2016,
segun lo establecido en el documento que se adjunta a este contrato como Anexo “B’, y

k) Se encuentra al corriente de sus Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social,
de conformidad con el numeral 4.2.6.1., Elementos del Subproceso del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como por el Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR
y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la
obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, segun lo establecido en el documento que se adjunta a este Contrato como Anexo
“C”

Expuesto lo anterior, las partes otorgan las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. "LA EMPRESA", se obliga ante “SHF”, a prestarle los servicios de su
especialidad, descritos en el inciso b) de la Declaracion | de este contrato, de conformidad con
los términos, condiciones y caracteristicas que se sefialan en el Anexo “A” de este instrumento;
los cuales se denominaran, para fines de brevedad, como "LOS SERVICIOS".

Para la ejecucién de “LOS SERVICIOS” por parte de ‘LA EMPRESA’, “SHF” se
compromete a entregar oportunamente la informacién que ésta requiera para otorgar las
calificaciones, asi como la periédica que requiera para el seguimiento de las mismas y su
dictamen de conformidad con el Anexo “A” de este contrato, relevando en este acto “SHF” a “LA
EMPRESA’ de verificar la mencionada informacion, asi como de consecuencias o perjuicios que
pudieran surgir por el uso total o parcial de la informacién, ya que es responsabilidad de la
primera que la misma sea veraz, completa y oportuna.

SEGUNDA. En relacidén con la prestacion de “LOS SERVICIOS”, “LA EMPRESA” se
obliga ademas, a lo siguiente:

a) Iniciar la prestacion de "LOS SERVICIOS" a partir del tres de diciembre de dos mil
dieciséis, conforme con los términos y condiciones establecidos en este contrato y sus
anexos, y a concluirlos a mas tardar el dos de diciembre de dos mil diecisiete; asi como a
entregar a mas tardar el dia treinta y uno de diciembre de dos mil dieciséis la Calificacion
de Contraparte en Escala Nacional (CaVal); en el entendido de que la citada calificacion
tendra una vigencia de un ario calendario a partir de la fecha de emisién de la misma, sin
limitar de manera alguna la capacidad de ‘LA EMPRESA” de tomar acciones de
calificacion segun lo dispuesto en el Anexo “A”;

b) Aportar por su cuenta todos los materiales, accesorios y equipos que se requieran para la
correcta prestaciéon de “LOS SERVICIOS’; sin costo adicional para “SHF”, con excepcion
de aquéllos que, en su caso, le correspondan a “SHF” en los términos de los anexos de
este instrumento;

c) Prestar "LOS SERVICIOS" conforme con sus criterios y metodologias de calificacion, sin
costo adicional para “SHF”;
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d)

e)

f)

g)

h)

Tramitar por su cuenta o contar con las licencias o permisos que se requieran para la
realizacion de "LOS SERVICIOS";

Prestar "LOS SERVICIOS" auxiliandose del personal que esté debidamente capacitado y
autorizado en términos de la legislacién aplicable. “SHF” por su parte se obliga a permitir
el acceso al personal debidamente acreditado de “LA EMPRESA”, en términos de lo
sefialado en este contrato y sus anexos, al inmueble referido para la prestaciéon de “LOS
SERVICIOS’;

Cumplir y vigilar que se cumpla estrictamente con las disposiciones legales vy
reglamentarias que en materia laboral, impositiva y de seguridad social le resulten
aplicables en cuanto a la prestacién de "LOS SERVICIOS", y en el evento de que, por
incumplimiento de dichas disposiciones, se impusiere a "SHF" alguna multa o sancién,
"LA EMPRESA" se obliga a cubrir, por su cuenta, el importe de éstas y a realizar de
inmediato los tramites correspondientes, a fin de regularizar la situacién creada;
i

Destinar el numero suficiente de sus trabajadores, a efecto de que "LOS SERVICIOS"
sean prestados con la debida oportunidad, eficiencia y seguridad. Asimismo, "LA
EMPRESA" se obliga a proporcionar a su personal, el equipo necesario para el debido
cumplimiento de las obligaciones que para ella derivan de este contrato;

En caso de que ‘LA EMPRESA” incumpla en la prestacién de "LOS SERVICIOS" en el
periodo previsto en el anexo "A", cubrira a "SHF", por cada dia natural de retraso, una
pena convencional de uno al millar, sobre el monto total de “LOS SERVICIOS” no
prestados oportunamente, durante los primeros cinco dias naturales de retraso; de 1.5 al
millar, sobre el monto total de “LOS SERVICIOS” no prestados oportunamente, por los
cinco dias naturales siguientes y de 2 al millar, sobre el monto total de “LOS SERVICIOS”
no prestados oportunamente, por los dias naturales subsecuentes; considerando dentro
de este concepto, las fechas en que ‘LA EMPRESA” esté obligada a proporcionar los
informes de calificacién a SHF, asi como por la inadecuada ejecucién de los mismos que
dé lugar a reclamaciones o rechazo de éstos, en el entendido de que estas
penalizaciones no excederan el importe de la garantia de cumplimiento de contrato. No
obstante, “SHF” podra considerar la aplicacién de la referida pena convencional hasta por
un plazo maximo de 20 dias naturales, siendo éste el limite a que hace referencia el
articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicio del Sector Publico.
La pena convencional mencionada no sera aplicable si la causa del retraso es imputable
a "SHF", o a su personal. '

La suma de las penas convencionales pactadas en este contrato, no podra en ningun
caso exceder el importe de la garantia de cumplimiento de contrato que se expresa en la
Clausula Cuarta. Si el monto de las penas llega al limite antes expresado, "SHF" podra
iniciar el dia habil siguiente, el procedimiento de rescisidbn administrativa, salvo que
resuelva, conforme con las disposiciones aplicables, iniciarlo dentro del plazo que éstas
mismas prevén.

Si el retraso excediera de 20 dias naturales o que el monto de la penalizacién
correspondiente rebase el importe de la garantia de cumplimiento, “SHF” podra rescindir
administrativamente este contrato sin responsabilidad alguna a su cargo, haciendo en su
caso, efectiva la garantia que se menciona en la clausula Cuarta de este instrumento.
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i) Entregar a “SHF” la péliza de fianza de cumplimiento a que se refiere la clausula Cuarta
de este contrato, en un plazo no mayor de diez dias naturales, contado a partir de la
fecha de firma de este instrumento;

j) Facturar sus servicios enviando el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI),
conforme a la normatividad fiscal que resulte aplicable. El CFDI, en archivos PDF y XML,
debera depositarse en el siguiente Buzoén: cfdshf@shf.gob.mx, marcandole copia a las
siguientes - direcciones de correo electrénico jcastro@shf.gob.mx y

macastaneda@shf.gob.mx;

k) Sujetarse a lo dispuesto' en el Anexo “D”, en cuestiones de facturacién, devolucién,
rechazo y/o condiciones especificas de “LOS SERVICIOS’;

I) En su caso, brindar la informacién y documentacioén relacionada con el presente Contrato
que le sea requerida por las autoridades fiscalizadoras, en términos de lo sefialado por el
articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
articulo 107 de su Reglamento, y demas normatividad relativa y aplicable;

m) En caso de asi considerarlo conveniente, presentar ante la Secretaria de la Funcion
Publica, su solicitud de conciliacién por desavenencias derivadas del cumplimiento y/o
ejecucion del Contrato, debiendo -cumplir con los requisitos contenidos en los articulos 77
y 78 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y
articulos 127 y 128 de su Reglamento, y demas disposiciones relativas y aplicables; sin
-perjuicio de lo anterior en los casos que resulte procedente, “SHF” y “LA EMPRESA” se
sujetaran a lo establecido en el DECRETO por el que se establecen las acciones
administrativas que debera implementar la Administracién Publica Federal para llevar a
cabo la conciliacién o la celebracidon de convenios o acuerdos previstos en las leyes
respectivas como medios alternativos de solucién de controversias que se susciten con
los particulares, asi como a los Lineamientos que la autoridad competente en la materia
emita, y :

n) Las demas que, en su caso, se contemplen en los anexos de este contrato.

En caso de que ‘LA EMPRESA” incumpla con alguna de las obligaciones contempladas
en este Contrato, y en especial con las contenidas en esta Clausula, “SHF” podra iniciar el
procedimiento de rescision que corresponda, en los términos del ultimo parrafo del articulo 54 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Todas las obligaciones contenidas en este contrato y sus anexos y, en lo especifico, las
descritas en esta clausula, se deberan ejecutar por parte de ‘LA EMPRESA’, sin que “SHF”
tenga la posibilidad de direccién, vigilancia o capacitacién sobre los empleados, trabajadores o
personal que destine “LA EMPRESA” para la prestacion de “LOS SERVICIOS”. En este sentido,
cualquier facultad o prerrogativa que deriven a favor de “SHF” por la prestacion de “LOS
SERVICIOS” materia de contratacién, o por virtud de este contrato o de cualquier normatividad
que exista o pudiera existir, se entendera que siempre ejercera dicha facultad o hara valer dicha
prerrogativa, por conducto del ejecutivo de cuenta o personal de contacto que para tales efectos
determine “LA EMPRESA”, sin que pueda nunca ejercer dichas facultades o prerrogativas de
manera directa “SHF” sobre los empleados, trabajadores o personal que “LA EMPRESA” destine
para la prestacion de los servicios.
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TERCERA. El resultado de “LOS SERVICIOS’ sera la entrega del o de los dictamenes de
calificaciéon de acuerdo al primer parrafo de la clausula primera de este contrato.

Para efectos de lo estipulado en el parrafo anterior, ‘LA EMPRESA” divulgara la(s)
calificacioén(es) y el seguimiento de la misma, a través de analisis y boletines de prensa escrita y
electrénica, publicaciones y demas medios que normalmente utilice para tal fin, en el entendido
que, de conformidad con lo dispuesto en el Anexo “A”, toda accién de calificacion sera a la entera
discrecién de “LA EMPRESA”.

CUARTA. “SHF” se obliga a pagar a “LA EMPRESA” en concepto de precio, por la
completa y total prestacion de "LOS SERVICIOS", a entera satisfaccion de “SHF” la cantidad de
$24,000.00 USD (VEINTICUATRO MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
00/100 USD), mas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado.

La cantidad sefialada en el parrafo anterior, sera cubierta a ‘LA EMPRESA”, a mas tardar
dentro de los 20 dias naturales siguientes a la entrega de “LOS SERVICIOS”, consistente en la
Calificacion de Contraparte en Escala Nacional (CaVal) y acorde a los plazos, temporalidades y
términos descritos en el Anexo “A” de este Contrato y previa entrega de las factura respectiva
que reuna los requisitos fiscales correspondientes, comprenda en forma desglosada el Impuesto
al Valor Agregado, y suscrita por "LA EMPRESA", en la que aparezca el visto bueno de "SHF" y
siempre que "LA EMPRESA" hubiere cumplido con sus obligaciones contractuales. El pago de la
cantidad sefialada en el parrafo anterior no estara condicionada a la emisién de ninguna
calificacion en particular, reservandose "LA EMPRESA" |a facultad de retirar las calificaciones si
los honorarios no fueran pagados.

En términos del articulo 8 de la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos, la
cantidad sefialada en el parrafo anterior, se pagara en Moneda Nacional, al tipo de cambio
publicado por el Banco de México para solventar obligaciones en moneda extranjera, en el Diario
Oficial de la Federacion en la fecha en que deba hacerse el pago correspondiente,
entendiéndose por ésta la fecha de facturacion. En caso de que exista una variacién significativa,
a juicio de “SHF”, en el tipo de cambio referido, “LA EMPRESA” se obliga a realizar el endoso de
la péliza de fianza sefialada en ésta Clausula.

Asimismo, ‘LA EMPRESA” se obliga a entregar a “SHF” dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la fecha de firma de este contrato, una péliza de fianza expedida por institucion
legalmente autorizada para operar en el ramo a favor y a satisfaccion de “SHF”, por el 10%
(DIEZ POR CIENTO) del importe total del contrato, que equivale a $2,400.00 USD (DOS MIL
CUATROCIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 00/100 USD) que
garantice a ésta el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones que “LA EMPRESA” asume con
motivo de este contrato, comprendiéndose entre éstas, la buena calidad de “LOS SERVICIOS”;
la correcta y puntual prestacién de éstos; el reembolso por parte de ‘LA EMPRESA” a “SHF” de
los gastos en que incurra ésta en caso de que rechace parte o la totalidad de “LOS SERVICIOS”;
la devolucién de la cantidad que “SHF” haya cubierto a “LA EMPRESA”, en caso de que la
primera rechace parte o la totalidad de “LOS SERVICIOS”, asi como el pago de los intereses que
en este caso se generen; el pago de las cantidades que resulten conforme con lo pactado en las
clausulas del contrato, en especial, las que se establecen en sus Clausulas , Primera, Segunda,
Cuarta, Quinta, Sexta y Séptima; el pago de la cantidad derivada de la no prestaciéon de “LOS
SERVICIOS” conforme este instrumento; o de cualquier otra responsabilidad en que “LA
EMPRESA” hubiere incurrido; asi como el exacto cumplimiento de las demas obligaciones bajo
el contrato o legislacién aplicable. Dicha péliza estara en vigor hasta 30 dias naturales
posteriores a que concluya la vigencia del contrato, asi como durante la substanciacién de todos




los recursos legales que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva por la autoridad
competente y para su cancelacién se requerira la autorizacién previa y por escrito de “SHF”.

La pdliza de fianza referida en el parrafo anterior, es con independencia de las demas
garantias de los servicios que se puedan establecer en el Anexo “A” de este Contrato.

En ese orden de ideas, las partes convienen en que para el caso de que “LA EMPRESA”
cumpla con las obligaciones contractuales estipuladas en el presente contrato y sus Anexos, el
servidor publico encargado de vigilar la administracion y cumplimiento del contrato, extendera
una constancia de cumplimiento de las obligaciones, conforme los procedimientos internos de la
“SHF”, y a través de las unidades administrativas que correspondan a efecto de que esta ultima
inicie los tramites de cancelacién de la péliza de fianza de cumplimiento sefialada en el parrafo
que antecede. ‘

Las partes convienen en que dentro de las cantidades estipuladas como contraprestacién
en ésta clausula, quedan comprendidos todos los gastos directos e indirectos que "LA
EMPRESA" tuviere que efectuar para prestar "LOS SERVICIOS", por lo que no tendra derecho a
recibir ninguna otra cantidad por concepto de precio, gastos o expensas.

Las partes convienen en que la garantia que deba otorgar "LA EMPRESA", contendra el
texto del modelo que forma parte de los anexos de este contrato. Asimismo, el inicio de la
prestacion de "LOS SERVICIOS", queda cond|0|onado a que "LA EMPRESA" entregue en el
plazo previsto la garantia correspondiente.

QUINTA. En caso de incumplimiento a este contrato por parte de la ‘LA EMPRESA”",
"SHF" podra rescindirlo administrativamente sin responsabilidad alguna a su cargo haciendo, en
su caso, efectivas tanto las penas convencionales pactadas en este contrato, como la garantia a
que se refiere la Clausula Cuarta, sin perjuicio de las acciones judiciales que dado el supuesto
ejerza; en este ultimo caso, sé6lo se entendera concedida una espera, si "SHF", a solicitud escrita
de "LA EMPRESA" asi lo comunica a ésta de la misma forma.

Las partes convienen en que "SHF" podra exigir el cumplimiento de este contrato a “LA
EMPRESA” conforme con lo expresado en esta clausula, y en el evento de que continuaran los
incumplimientos, podra rescindir administrativamente este instrumento, sin perjuicio de hacer
efectiva la garantia otorgada, de conformidad con lo dispuesto por la clausula Cuarta de este
instrumento.

Por otra parte, en el evento de que "LA EMPRESA" hubiere faltado a la verdad en
relacién con lo expresado en la declaracion Il inciso h) de este instrumento, "SHF" dara por
rescindido administrativamente este contrato en la forma convenida en esta Clausula.

Lo anterior es sin perjuicio de lo previsto en la seccién “leltacmn de Responsabilidad”
del Anexo “A” del presente contrato.

SEXTA. “LA EMPRESA” se constituye, por su caracter de patrén, en responsable Unica
de las relaciones entre ella y las personas que destine en la prestacion de “LOS SERVICIOS”,
asi como de las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre ella y dichas personas o de
estas Ultimas entre si.

“LA EMPRESA” por su caracter de patréon para con sus trabajadores, se encargara de
delimitar legalmente, que en ningun caso se debera tomar a “SHF” como patrén sustituto,
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obligandose desde este momento a que si por alguna razén se llegare a dar el caso de fincarsele
alguna responsabilidad a “SHF” por ese concepto, ‘LA EMPRESA” le reembolsara a “SHF”
cualquier gasto en que por tal motivo incurriere ésta.

SEPTIMA. La vigencia del contrato en mencion sera a partir del tres de diciembre de dos
mil dieciséis y hasta el dia dos de diciembre de dos mil diecisiete; en los términos y condiciones
descritos en el anexo “A” de este contrato.

Sin embargo, las partes previo al vencimiento de la fecha de cumplimiento y a sus
ampliaciones o prorrogas, a solicitud expresa de ‘LA EMPRESA", y por caso fortuito o fuerza
mayor, o por causas atribuibles a "SHF", podran modificar el contrato a efecto de ampliar la fecha
para la entrega de los resultados en la prestacion de los “SERVICIOS”. En este supuesto debera
formalizarse el contrato o convenio modificatorio relativo, segun corresponda, y no procedera la
aplicacién de las penas convencionales respectivas.

Durante la vigencia pactada y, en su caso, durante la ampliacién o ampliaciones asi como
a su prorroga o prérrogas que al efecto se convengan, "SHF" podrda dar por terminado
anticipadamente este contrato, sin responsabilidad alguna a su cargo, entre otras causas,
cuando no cuente con la autorizacién de la partida presupuestal correspondiente en términos de
las disposiciones legales aplicables, mediante simple aviso escrito que dé a "LA EMPRESA" por
lo menos con 5 dias naturales de anticipacion a la fecha respectiva.

OCTAVA. Cuando en la prestacion de “LOS SERVICIOS” se presente caso fortuito o
fuerza mayor, “SHF” podra suspender la prestacion de los mismos, en cuyo caso sélo se
pagaran a “LA EMPRESA” “LOS SERVICIOS’ que se hayan prestado efectivamente.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “SHF”, ésta pagara a “LA
EMPRESA" los gastos no recuperables durante el tiempo de la suspensién, siempre que dichos
gastos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con este
contrato, previa aprobacién por escrito de “SHF”.

El pago de dichos gastos no recuperables se realizara dentro de los 20 dias naturales
siguientes a la presentacién de la documentacién respectiva por parte de ‘LA EMPRESA".

NOVENA. Los anexos que se mencionan en este contrato, debidamente identificados
con la firma de las partes se agregan a este instrumento como parte integrante del mismo.
Asimismo, las partes se obligan a firmar todas y cada una de.las paginas de este contrato y sus
anexos.

Las partes convienen que en el evento de que alguno o algunos de los términos y
condiciones estipulados en las clausulas de este Contrato difieran o existiera cualquier
discrepancia con los términos y condiciones previstos en los Anexos a que se refiere el parrafo
precedente, prevaleceran las primeras sobre los segundos, para todos los efectos legales
correspondientes.

En ese mismo sentido, las partes convienen que en el evento de presentarse alguna
discrepancia entre el presente contrato y los actos y/o documentos derivados del procedimiento
de contratacién, prevaleceran estos ultimos sobre el primero; lo anterior, sin perjuicio de lo
dispuesto en el clausulado de este contrato.




DECIMA. Las partes convienen en que las comunicaciones que se envien, relativas a
este contrato, deberan dirigirse por escrito a las personas y domicilios sefialados en esta
clausula, en el entendido de que dichas comunicaciones deberan ser suscritas por personal con
facultades suficientes para tratar la materia a que se refieran. Al efecto, las partes acuerdan:

Por parte de "LA EMPRESA" a "SHF", la Avenida Ejército Nacional nimero 180, Colonia
Anzures, Codigo Postal 11590, Delegaciéon Miguel Hidalgo, Ciudad de México, México.

A la atencion del licenciado Mario Novelo Gémez, Director General Adjunto de Finanzas.

Asimismo, el Lic. Juan Manuel Govea Soria, Director de Tesoreria y Mercados
Financieros, sera el servidor publico responsable de administrar y vigilar el cumplimiento de este
contrato, de manera coordinada con el servidor publico indicado en el parrafo anterior.

Por parte de "SHF" a "LA EMPRESA", en Prolongacién Paseo de la Reforma 1015 A-15,
Colonia Santa Fe, Cédigo Postal 01376, Ciudad de México, México.

A la atencion del sefior Alejandro Serrano Carreto, Apoderado Legal.

DECIMA PRIMERA. ‘LA EMPRESA” no podra traspasar o ceder total o parcialmente la
materia de este contrato, salvo a cualquier otra compaiia perteneciente a The McGraw-Hill
Companies, Inc. Se exceptian de lo anterior, los derechos de cobro derivados de este
instrumento, previa conformidad de “SHF” dada por escrito.

Sin perjuicio de lo estipulado en el parrafo anterior, “SHF” manifiesta desde ahora su
conformidad para que “LA EMPRESA”, Unicamente pueda ceder sus derechos de cobro a favor
de un Intermediario Financiero mediante operaciones de Factoraje o Descuento Electrénico en el
programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de
Desarrollo, en los términos de la normatividad relativa y aplicable.

DECIMA SEGUNDA. “LA EMPRESA’ reconoce que toda la informacién confidencial que
le proporcione “SHF”, debera ser tratada con base en lo establecido en el apartado de
Informacién Confidencial establecido en Anexp “A” Caracteristicas y Especificaciones Técnicas.

Asimismo “LA EMPRESA” se obliga a responder en caso de incumplimiento respecto de
su obligacién de confidencialidad estlpulada en este contrato y sus anexos, en términos de la
normatividad aplicable a la materia.

DECIMA TERCERA. Las partes convienen que, en lo no expresamente previsto en este
contrato, seran aplicables las disposiciones relativas de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo y del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, y que para su
interpretacion y cumplimiento judicial, se someten a los tribunales competentes con jurisdiccion
en la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en virtud de cualquier
otro domicilio presente o futuro, o por cualquier otra causa.

DECIMA CUARTA. Conforme lo establecido en la Disposicion QUINTA de las
Disposiciones aplicables a las Instituciones Calificadoras de Valores:

a) “SHF” acuerda informar a “LA EMPRESA’, dentro de los cinco dias habiles desde la
fecha en que usted solicite a “LA EMPRESA” que asigne una calificacién a una emision




de deuda/crédito bancario, si en los dos meses anteriores a la fecha en que solicite esa
calificacion, los valores cuya calificacion se solicita a “LA EMPRESA” han recibido una
calificacion de cualquier otra institucion calificadora de valores y, en caso afirmativo,
confirmar el nombre de tal institucion calificadora y la calificacion asignada. Usted
acuerda informar o hacer que el emisor nos informe respecto de cualquier modificaciéon a
tal informacion, en forma oportuna, antes de que “LA EMPRESA” proceda a publicar su
calificaciéon. Usted reconoce que, segun es requerida por la normativa citada, “LA
EMPRESA” podra difundir publicamente tal informacién. “LA EMPRESA” se basa en
usted y, en caso de que usted NO sea el emisor, en el emisor, respecto de la exactitud,
oportunidad y exhaustividad de la informacién y no asume responsabilidad alguna por la
exactitud de la informacion o por su difusion.

b) “SHF” manifestd previo a la firma del presente, que no participa de manera directa o
indirecta en el capital social de ‘LA EMPRESA”.

c) “LA EMPRESA’ le informa a “SHF”, que el proceso que permite la revisién y el eventual
sefialamiento de errores facticos o inclusién involuntaria de informacion confidencial en un
reporte de calificacion, se rige por la “Politica de Aviso de Pre-publicacion a los
Emisores,” los “Estandares para la Divulgacion de una Calificacion” y la “Descripcion
General del Proceso de Calificaciéon,” publicadas y accesibles gratuitamente por “LA
EMPRESA” en www.standardandpoors.com.mx.

Al efecto, las partes sefialan como sus domicilios los siguientes: "SHF", en Avenida
Ejército Nacional nimero 180, Colonia Anzures, Cédigo Postal 11590, Delegacion Miguel
Hidalgo, Ciudad de México, México y "LA EMPRESA" en Prolongacién Paseo de la Reforma
1015, Torre A, Piso 15, Colonia Santa Fe, Cédigo Postal 1376, Ciudad de México, México.

Este cehtrato se suscribe en dos ejemplares, en la Ciudad de México, México, el dia
veinticuatro de nofiembye de dos mil dieciséis.

\
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"LA EMPRESA"

Sr. Alejandro Serrano Carreto.
Apoderado Legal.
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Ratings

S&P Global Ratings
Términos y Condiciones (México)
Aplicables a Calificaciones Crediticias

Usted entiende y acepta que:

General. Las calificaciones crediticias y otros puntos de vista de S&P Global Ratings Services constituyen
declaraciones de opiniones y no declaraciones de hechos. Las calificaciones crediticias y otros puntos de vista de
S&P Global Ratings no son recomendaciones para comprar, mantener o vender ninglin tipo de instrumento o
titulo valor y no constituyen comentarios sobre el precio de mercado, comerciabilidad, preferencia de los
inversionistas o conveniencia de ningln titulo valor o instrumento. Aunque S&P Global Ratings basa sus
calificaciones crediticias y otros puntos de vista en informacion provista por los emisores y por sus agentes y
asesores, y en otra informaci6n obtenida de fuentes que S&P Global Ratings considera confiables, S&P Global
Ratings no efectlia auditoria y no asume ninguna obligacion de “due diligence” ni de verificacion independiente
de informacién alguna que recibe. Ninguna decision de inversién deberd depender de tal informacién ni de las
opiniones de S&P Global Ratings. S&P Global Ratings no esta actuando como “fiduciario” o asesor de
inversiones. S&P Global Ratings no recomienda ni recomendard cémo un emisor puede o debe alcanzar una
calificacién crediticia especifica ni proporciona, ni proporcionara recomendaciones de consultoria o de asesoria
o de finanzas o de estructuracion.

Todas las Acciones de Calificaciones Crediticias son a Entera Discrecion de S&P Global Ratings. S&P Global
Ratings puede asignar, elevar, bajar, suspender, colocar en el listado de Revision Especial (CreditWaich) o retirar
una calificacion crediticia, y asignar o revisar una Perspectiva/Tendencia (Outlook), en cualquier momento, a su
sola discrecion. S&P Global Ratings puede tomar cualquiera de las acciones antes mencionadas
independientemente de cualquier solicitud de una calificacion crediticia confidencial o privada, o del retiro de una
calificacién crediticia, o de la terminacién de este Acuerdo. S&P Global Ratings no convertird una calificacion
crediticia publica en confidencial o privada, o una calificacion crediticia privada en una confidencial.

Publicaciones. S&P Global Ratings se reserva el derecho de usar, publicar, diseminar u otorgar licencias a otros
para usar, publicar o diseminar la calificacion crediticia provista en virtud del presente y cualesquiera reportes
analiticos / informes de calificacién crediticia, incluyendo los fundamentos de la calificacion crediticia, a menos
que Usted requiera especificamente en relacién con la calificacion crediticia inicial que ésta sea asignada y
mantenida en forma confidencial o privada. Sin embargo, si una calificacién crediticia confidencial o privada o la
existencia de la misma posteriormente se hacen pablicas de un modo distinto a un acto de S&P Global Ratings o
sus afiliadas, S&P Global Ratings se reserva el derecho de tratar dicha calificacion crediticia como publica,
incluyendo, sin que la enumeracion sea limitativa, la publicacion de la misma y de cualquier reporte / informe
analitico relacionado. Los reportes / informes analiticos publicados por S&P Global Ratings no se emiten a
peticion de Usted o en su nombre o a su solicitud. No obstante cualquier otra disposicion en contrario contenida
aqui, S&P Global Ratings se reserva el derecho de usar, publicar, diseminar u otorgar licencias a terceros para que
publiquen o diseminen los reportes analiticos / informes relacionados con calificaciones crediticias publicas que
han sido retiradas, independientemente de la razén de dicho retiro. S&P Global Ratings puede publicar
ocasionalmente explicaciones de sus criterios de calificacion crediticia y nada en este Acuerdo debe considerarse
como una limitacién de su facultad para modificar o refinar sus criterios de calificacion crediticia en cualquier
momento que lo considere apropiado. Las disposiciones de este parrafo se sujetan a las restricciones sobre la
divulgacién de Informacién Confidencial estipuladas en este Acuerdo.

Informacién a ser Proporcionada por Usted. En tanto este Acuerdo se mantenga en vigor, en relacion con la
calificacion crediticia a la que se refiere, Usted proporcionara o hard que se proporcioné, tan pronto como sea
factible, a S&P Global Ratings, toda la informacién solicitada de acuerdo con sus criterios de calificacién
crediticia aplicables publicados. La calificacion crediticia, y el mantenimiento de la misma pueden ser afectados
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por la opinion de S&P Global Ratings sobre la informacion recibida de Usted o de sus agentes y asesores
autorizados. Salvo la Informacién Excluida conforme se define mas adelante, toda la informacién proporcionada
a S&P Global Ratings por Usted o sus agentes y asesores autorizados respecto de la calificacién crediticia, o si
es aplicable, en relacion con el monitoreo de la calificacion crediticia, sera a la fecha en que la informacion sea
entregada, no contendra ninguna declaracion material de hechos falsa u omitird los hechos materiales necesarios
para asegurar que dicha informacion, a la luz de las circunstancias en que fue proporcionada, no conduzca a
error o confusion. Informacion Excluida significa toda la informacion que Usted hara que sus agentes y asesores
autorizados proporcionen de conformidad con la primera frase de este parrafo respecto de la cual dicho agente o
asesor haya acordado por escrito con S&P Global Ratings las mismas estipulaciones establecidas en este parrafo
y que sera responsable ante S&P Global Ratings por el incumplimiento de tales estipulaciones en la misma
medida como si la informacién hubiera sido provista directamente por Usted a S&P Global Ratings. El
incumplimiento de las estipulaciones establecidas en este parrafo constituird un incumplimiento de este Acuerdo.

Responsabilidad Relacionada con la Informacion a ser Proporcionada por Usted. En la medida permitida por la
legislacién aplicable, Usted sera responsable ante S&P Global Ratings y sus afiliadas, por todas Pérdidas
incurridas y resultantes directamente de (x) un incumplimiento esencial de las estipulaciones en el parrafo que
inmediatamente precede el presente o (y) un reclamo que la provision de informacién por Usted o por sus
agentes y asesores autorizados a S&P Global Ratings bajo el presente que, infringe o viola los derechos de
propiedad intelectual de un tercero. Para efectos de este parrafo “Pérdidas” significa pérdidas, dafios,
determinaciones responsabilidad, sentencias, costos, cargos y gastos razonables de honorarios legales,
incluyendo cualesquiera pérdidas que surjan de reclamos afirmados por terceras partes ante S&P Global Ratings,
en cada caso, conforme fuera establecido por sentencia en firme dictada por un tribunal competente en un
procedimiento en el cual Usted sea parte. Pérdidas no incluye montos resultantes de la culpa grave, ilicito
intencional, o dolo de S&P Global Ratings segiin sea determinado por sentencia en firme dictada por un tribunal
competente en un procedimiento en el cual Usted sea parte.

Informacién Confidencial. A los fines de este Acuerdo “Informacién Confidencial” significara informacion oral
o escrita que Usted o sus agentes y asesores autorizados y que haya proporcionado a S&P Global Ratings y, que
en relacién con proveer tal informacion, haya(n) indicado por escrito que tal informacion es “Confidencial”. Sin
perjuicio de lo anterior, la informacién entregada por Usted o sus agentes y asesores autorizados no se
considerard Informacion Confidencial, y S&P Global Ratings no tendrd obligacion alguna de tratar tal
informacién como Informacién Confidencial, si tal informacion: (i) era conocida por S&P Global Ratings al
tiempo de tal difusién y no era de conocimiento de S&P Global Ratings que dicha informacion estuviera sujeta a
prohibicién de difusion, (i) era conocida por el piblico al tiempo de tal difusion, (iii) deviene conocida por el
plblico (sin intervencién de S&P Global Ratings o sus afiliadas) con posterioridad a tal difusion, (iv) es
divulgada a S&P Global Ratings por un tercero con. posterioridad a tal difusion y S&P Global Ratings
razonablemente considera que tal difusién no estaba prohibida, (v) es desarrollada independientemente por S&P
Global Ratings o sus afiliadas sin referencia a la Informacién Confidencial, o (vi) fuera autorizada por Usted o
sus agentes y asesores autorizados para difusién publica. S&P Global Ratings reconoce estar al tanto de que la
legislacién de titulos valores de Estados Unidos de América y de los estados imponen restricciones a la
intermediacion de instrumentos cuando se est4 en posesion de informacién material no publica, y ha adoptado
politicas de intermediacion de valores para tal efecto.

Uso de la Informacién por S&P Global Ratings. Excepto que se requiera pdr ley o regulacion aplicable o se
indique de otra manera en el presente Acuerdo, S&P Global Ratings no difundird Informacién Confidencial a
terceros.

S&P Global Ratings puede: (i) usar Informacion Confidencial para sus actividades de calificacion crediticia,
incluyendo, sin limitacién, para asignar, subir, bajar, suspender, colocar en el listado de Revision Especial
(CreditWatch) o retirar una calificacion crediticia, y para asignar o revisar una Perspectiva/Tendencia (Outlook),
asi como para hacer determinaciones internas respecto a arreglos comerciales para sus actividades de
calificacion crediticia, y (ii) compartir Informacion Confidencial con sus afiliadas o agentes que participan en
actividades de calificacion crediticia y que estén obligadas por obligaciones de confidencialidad apropiadas
(“Afiliadas y Agentes Calificadores”).

Sujeto a las disposiciones aqui contenidas, S&P Global Ratings también puede usar y compartir Informacién
Confidencial con cualesquiera de sus afiliadas o agentes que participan en otros negocios de servicios
financieros que estan obligadas por obligaciones de confidencialidad apropiadas (“Otras Afiliadas y Agentes”, u

junto con Afiliadas y Agentes Calificadores, “Afiliadas y Agentes”), con fines de confeccionar modelos, .

establecer parametros e investigacion.
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Sujeto a las otras disposiciones aqui contenidas, S&P Global Ratings puede publicar y/o compartir con sus
Afiliadas y Agentes, quienes también podran publicar, datos agregados o derivados de la Informacion
Confidencial, excluyendo los datos que sean especificos y que identifiquen a deudores individuales o clientes.

S&P Global Ratings reconoce, en nombre propio y en nombre de sus afiliadas, que Usted puede tener derecho a
requerir la adopcion de medidas cautelares u otras medidas para remediar la difusion por S&P Global Ratings o
sus afiliadas de Informacién Confidencial, en infraccion a este Acuerdo. S&P Global Ratings y sus Afiliadas y
Agentes se reservan el derecho de usar, publicar, difundir, o licenciar a terceros el uso, publicacion o divulgacion
de cualquier informacién que no sea Informacién Confidencial proporcionada por Usted o sus agentes y asesores
autorizados.

S&P Global Ratings No es un Experto, Colocador o Intermediario en términos de las Leyes de Valores. S&P
Global Ratings no ha consentido ni consentira a ser nombrado un “experto” o cualquier otra denominacion
similar conforme a las leyes en materia de valores aplicables o de otras regulaciones, normas o
recomendaciones, y no acepta responsabilidad alguna derivada de cualquier parte de, ni autoriza el contenido de,
cualquier folleto o prospecto relacionado con una oferta de valores. S&P Global Ratings no es un “colocador” o
“intermediario”, conforme dichos términos se definen en las leyes de valores u otras regulaciones, normas o
recomendaciones aplicables y no asumird responsabilidad alguna en caracter de “experto”, “colocador” o
“intermediario”. S&P Global Ratings no es un “asesor de inversion” segun dicho término se define conforme a
las leyes de valores aplicables, y no proporciona ni ha proporcionado asesoramiento alguno de esa u otra
naturaleza. S&P Global Ratings no revisa ni emite opinién alguna respecto de la validez o exigibilidad de
cualquier documento de oferta o documentos relacionados con el mismo, de cualquier naturaleza.

Sanciones Econémicas y Comerciales. A la fecha de este Acuerdo, (a) ni usted ni la emisora (si usted no es la
emisora) o cualquiera de sus subsidiarias o las de la emisora, o cualquier director o funcionario de cualquiera de
las entidades mencionadas anteriormente, es sujeto de sancién de Estados Unidos de América impuesta por la
Oficina de Control de Activos Extranjeros (Office of Foreign Asset Control u “OFAC”) dependiente del
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de América(“Sanciones™), (b) ni usted ni la emisora (si usted no
es la emisora) es propiedad de o se encuentra controlada, en un 50% mas, directa o indirectamente, individual o
colectivament, por una o mas personas o entidades que se encuentra(n) sujeta(s) a Sanciones, y (c) hasta donde
es de su conocimiento, ninguna entidad propiedad de o controlada por, en un 50% o mas, directa o
indirectamente, cualquier controladora de usted o de la emisora (si usted no es la emisora) se encuentra sujeta a
Sanciones. Para efectos de la clausula (c) en esta seccion, “controladora” significa una persona o entidad
tenedora o controladora, directa o indirectamente, de un 50% o mas de usted o del emisor (si usted no es el
emisor). Durante la vigencia del presente Acuerdo, usted se obliga a notificar a S&P Global Ratings cualquier
cambio a las declaraciones anteriores.

Uso de Calificaciones Crediticias Confidenciales y Privadas por parte de S&P Global Ratings. S&P Global
Ratings puede usar calificaciones crediticias confidenciales y privadas en su anlisis de deuda emitida mediante
obligaciones de deuda garantizada (CDO, por sus siglas en inglés, para collateralized debt obligation) y otros
vehiculos de inversion. S&P Global Ratings puede difundir una calificacion crediticia confidencial o privada en
forma de una estimacion o evaluacion crediticia confidencial a los administradores del CDO y de vehiculos de
inversion similares. S&P Global Ratings puede permitir que los administradores del CDO usen y difundan
estimaciones o evaluaciones crediticias de manera limitada y sujeto a diversas restricciones; sin embargo, S&P
Global Ratings no puede controlar tal uso o difusion.

Acuerdo Completo. Ninguna de las clausulas de este Acuerdo debe impedir que Usted, el emisor (si Usted no es
el emisor) o S&P Global Ratings actiie en concordancia con las legislaciones y regulaciones aplicables. Sujeto a
lo anterior, este Acuerdo, incluyendo cualquier modificacién hecha de acuerdo con lo aqui previsto, constituye el
acuerdo completo y total entre las partes sobre todos los asuntos relacionados con la calificacion crediticia a la
que se refiere el mismo. Los términos de este Acuerdo sustituyen y dejan sin efecto a cualesquiera otros términos
y condiciones relacionados con la informacioén proporcionada a S&P Global Ratings por parte de Usted o de sus
agentes y asesores autorizados en virtud del presente Acuerdo, incluyendo, sin limitacién, los términos y
condiciones que se encontraran en, o fueran aplicables a, sitios web u otros medios mediante los cuales Usted o
sus agentes y asesores autorizados pongan a disposicion de S&P Global Ratings dicha informacion,
independientemente de si tales términos y condiciones fueran aceptados antes o después de la fecha de este
Acuerdo. Tales términos y condiciones deben considerarse nulos y sin efecto en lo que respecta a S&P Global
Ratings.
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Limitacién de Responsabilidad. S&P Global Ratings no garantiza ni puede garantizar la precision,
exhaustividad u oportunidad de la informacioén utilizada en relacién con una calificacién crediticia o de los
resultados obtenidos del uso de dicha informacién. S&P GLOBAL RATINGS NO OTORGA GARANTIA
ALGUNA, EXPRESA O IMPLICITA, INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A, GARANTIAS DE
COMERCIALIZACION O ADECUACION PARA UN PROPOSITO O USO PARTICULAR. S&P Global
Ratings y/o sus afiliadas y/o sus licenciantes y/o sus directores, funcionarios, accionistas, empleados o
representantes, ninguno de ellos sera responsable frente a Usted, sus afiliadas o terceros que presenten reclamos
en su nombre, directa o indirectamente, por imprecisiones, errores u omisiones, en cada caso
independientemente de la causa, acciones, dafios (consecuenciales, especiales, indirectos, incidentales, punitivos,
compensatorios, ejemplares u otros) reclamos, responsabilidad, costos, gastos honorarios de asesores legales
(incluyendo, sin limitacién alguna, pérdida de ingresos o pérdida de ganancias y costos de oportunidad) en
manera alguna que se derive o relacione con la calificacion crediticia proporcionada de acuerdo con lo
establecido aqui o con los servicios analiticos relacionados, incluso si se notifico sobre la posibilidad de tales
dafios o de otros montos excepto en la medida en que tales dafios u otros montos sean finalmente determinados
por un tribunal de justicia competente en un procedimiento en el que sean parte Usted y S&P Global Ratings,
como resultado de culpa grave, ilicito intencional, o dolo por parte de S&P Global Ratings. Adicionalmente a, y
no en limitacién de, lo precedente, S&P Global Ratings no sera responsable ante Usted, sus afiliadas o cualquier
otra persona que presente reclamo en su nombre, en relacién a cualquier decision adoptada por persona alguna
sobre la base de cualquier elemento que aparentara constituir asesoramiento o recomendacién. En caso de que
S&P Global Ratings fuera, sin embargo, responsable ante Usted, sus afiliadas, o cualquier persona que efectlie
reclamos en su nombre por dafios y perjuicios en virtud del presente Acuerdo, en ningin caso S&P Global
Ratings sera responsable por un monto total superior a siete veces los honorarios totales pagados por la
calificacién crediticia que dio lugar a la causa de la accién hasta un maximo de US$5.000.000, salvo en el caso
de ilicito intencional o dolo atribuible a S&P Global Ratings. Las disposiciones de este parrafo se aplicaran
- independientemente de la forma de accién, dafio, reclamo, responsabilidad, costo, gasto o pérdida, ya sea
derivada por responsabilidad contractual y contrato, legal, extracontractual (incluyendo, sin limitacién, la
negligencia), o de cualquier otra manera. Ninguna de las partes renuncia a cualesquier protecciones, privilegios,
o las defensas que pueda tener bajo la ley, incluyendo pero sin limitacién alguna, la Primera Enmienda de la
Constitucion de los Estados Unidos de América.

Terminacién del Acuerdo. Este Acuerdo podra ser terminado por cualquiera de las partes en cualquier
momento, mediante notificacion por escrito a la otra parte. Excepto por lo que expresamente se limita al plazo de
este Acuerdo, estos Términos y Condiciones persistiran tras la terminacion del mismo.

Inexistencia de Terceros Beneficiarios. Nada en este Acuerdo, o la calificacién crediticia cuando fuere asignada,
constituye o debe ser interpretada como si constituyera cualquier derecho a favor de terceros, incluyendo, sin
limitacién, cualquier destinatario de la calificacion crediticia. Ninguna persona serd considerada tercero
beneficiario de este Acuerdo o de la calificacion crediticia cuando ésta fuere emitida.

Efecto Vinculante. Este Acuerdo serd vinculante y tendra efectos a beneficio a las partes del mismo, sus
sucesores o cesionarios. Sujeto a las limitaciones contenidas en el presente Acuerdo, S&P Global Ratings se
responsabilizara por la conducta de sus afiliadas que constituirfa un incumplimiento del presente Acuerdo si
S&P Global Ratings hubiese participado en tal conducta por si misma.

Invalidez de Clausulas. En caso de que cualquier disposicion de este Acuerdo fuera considerada invalida, nula,
o inexigible, el resto del Acuerdo no serd afectado, anulado o invalidado, y cada disposicion restante serd véalida
y ejecutable en la mayor medida permitida por la ley aplicable.

Enmiendas. Este Acuerdo no podra ser modificado o remplazado excepto mediante modificacién por escrito que
haga referencia especifica a este Acuerdo y firmada manual o electronicamente por los representantes autorizados
de ambas partes.

Ley Aplicable. El presente Acuerdo y la(s) carta(s) de calificacion crediticia otorgadas conforme al mismo, se
regiran por las leyes aplicables de los Estados Unidos Mexicanos. Las partes se someten en forma irrevocable a
la jurisdiccién de los tribunales de la ciudad de México, Distrito Federal, para resolver cualquier controversia
que surja de, o se relacione con, el presente Acuerdo, y renuncian a cualquier derecho que pudiere
corresponderles en virtud de sus respectivos domicilios presentes o futuros.
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Anexo “A”
Especificaciones Técnicas

Continuar con la calificacién de crédito contraparte en escala nacional con garantia del \
Gobierno Federal y calificaciones a las emisiones de deuda no estructurada a emitirse, que
realice Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo, asi como el
seguimiento a las calificaciones de las emisiones realizadas.

Para tales efectos la prestacién de los servicios se debera realizar de la siguiente manera:

o Estar debidamente autorizada por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores para
prestar los servicios de estudio, analisis, opinion, evaluaciéon y calificacién de la
calidad financiera referente a emisiones, empresas, instituciones o entidades, segtn
lo dispuesto por la citada Comision.

e Asimismo habra de contar con los elementos técnicos y humanos, especializados y
necesarios, con el objeto de que los servicios sean prestados con la debida
oportunidad, eficiencia y seguridad, de manera que los intereses de Sociedad
Hipotecaria Federal queden debidamente protegidos.

e Para ofrecer los servicios estipulados, tendran que divulgar la informacién que aplique
a través de andlisis y boletines de prensa escrita y/o electrénica, libros y demas
medios de informacion existentes de manera oportuna y veraz.

e Gozar de prestigio y reconocimiento global.
¢ Entregar los servicios en los tiempos estipulados. i

e La vigencia de la calificacion sera de un afio a partir de la emisién de la misma y se
tendra como fecha limite de entrega el 31 de diciembre de 2016.

e Informar de manera oportuna a Sociedad Hipotecaria Federal respecto a temas y
circunstancias que apliquen a los servicios de este contrato.

W
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Anexo “B”

_SHCP

TSECKETARIA OF ACIENGA
YCREDITO POBLICO

o0
.. rvicio tlexlmlsrnddu Tributaria \‘V

PECHA: o3 de noviembre de 2016

Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Folio: . 16NB3173824
Clave de R.F.C.: S&Pg60132QX6 -
Nombre, Denominacién o Razén social: STANDARD & POOR'S SA DE CV SN

Estimado contribuyente:

Respuesta de opinién: R

En cién a su fta sobre el Cumplimi ‘de Obligaciones, se le informa lo siguiente;

En los les electrdnicos institucianal del Servicio de Mmmlstracxdn Tributaria, se observa Eue en el momento en que se mahza esta revision,
ra al corriente con lag i con alkeskm-o eral de Y ,lap

no se registran créditos fiscales ﬁrmes a su cargo, por lo amrior se emﬁe opinidn ositiva,

lap i realiza vini verificando que se tengan p das las declaraci gue sea una constancia del correcto entero de

los impuestos declarados, para Io cual el SAT se reserva sus facultades de verificacion previstas en el Cé igo Fiscal de la Federacién.

Revisién practicada el dia 03 de noviembre de 2016, a las 15242 hm‘ax

NQTAS: .

L La presente opinién se emite considerando lo embleddo en los incisos a} y b), de la regla 2.1.39. de fa Resolucidn Miscelinea Fiscal para 2016

2 ‘Tratindose de 1l bsid tiene una vigencia.de 3 daa rartlr del dia sigulente en que se emite sefuln [o establecido en la regla 2.4,30. y 30 dfas
naturales a pactic de su em.sndn para diferentes al alaregla 2.1.39. dela Resolucion Miscelanea Fiscal para 2016,

se genera diendo a la & ﬁml d t guientes sentidos: POSITIVA.- Cuando el contribuyente estd inscrito y

en el cump e las obligaci ques deran en los incisos a) y h) de la &h 3.1.39. dela Rewluclén Mw:eunea Fiscal para 2016; NBGATIVA.-

Cuando el ibuy no esté al enel cumpllmiento de las cll’llt_l({a fones que §¢ Consi en los incisos g de refla antes citada; NO INSCRITO.-

b no se Inscrito en el RIFC; . INSCRITO SIN OBLIGAC!ONI:S.— Cuando el contribuyente estd Inscrito en el RFC pero no tiene

meses
od

Ao i)

3 La opinidn det
al corti

Cuando el y
obligaciones fiscales.
4 La opinién que se genere indicando (“m es Inscrito SIN OBLIGACIONES fiscales, se considera Opinién Neg,a(iva para efcc(aﬂ de e ién de adq
arrendamientos, serv:clos 4 obra pibl
5. Para estimulos o subsidios, la cﬂnm(m que se Enere indicando que es Inscrito SlN OBLIGACIONES ﬁscnlu, 8e tomara como Polmva cuande el monto del subsidio no
rebase de 4o salarios minimos del drea geografica del contribuyente elevado al afio, en caso

como
6.  La presente opinidn se emite de cmromndad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Pederacidn. rega exddg fa Rgso ucién Misceldnea Fiscal para
2016, no constituye ble respectoa que se ubican en los supuestos de los aruculos 69y 69} ligo Fiscal de la Federacidn,

Este servicio es gntuua. en el SAT nuestra misidn es sem:k . )
Sus datos T, de conformidad con los de p 6n de Datos Personales y con las diversas

del SA’
dispasiciones ﬁscales y leaalu mhte conﬁdenclalldad y protccddn de daws, a fin de ejercer las facultad, feridas a la idad fiscal
gﬂ_uea maodificar o corregir sus datos personales, puede acudir a la A D ada de Servicios al Contribuy de su prefe ia y/o a través del Portal del

Cadena Original:
| IS&P9601220X6|16NB3173824103-11-2016|P||0000010000070001121.88) |

Sello Digital:
£QH+VMULKWS /£ 3Gx5evE 5wIaLiEsaBA202z17/0hgX1Xbd It aTSKDPPYIyZulISOEHZ YKL /yFSMUGRO4 /2QUHCL 81
djXDX£3eeKToBrgOgHSSRCIUQLrOBzS+iYn]BNGpWtugy)eFOWRNAV2Qw IXNUBgcBSks P8 tBXNBPXa5Q=

Hoja:1dea
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Anexo “C”

MEXICO |

CUMERNG 3% .2 SRFVELE A

IMSS

FECHA: 22 de noviembre de 2016

Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Sociat

Fatio; 147983771123180656567
Clavede RF.C.: $8P060122QX6 o
Nombre, Denominacién o Razén Social: STANDARD & POOR S SACV
Estimado Patrén:
Respuesta de opinion:

En atencidn a su consulia sobre el Cumplimiento de Obligaciones, se le informa Io siguiente:

En los controles elecirdnicos del Instituto Mexicano del Seguro Social, se observa que en ¢l momento en que se fealiza esta revisidn, se encuentra al
corriente con las obligaciones de pago de aportaciones Seguridad Social, tada vez que no se registran créditos fiscales firmes a su cargo, por lo anterior
se emite opinitn Positiva.

La presente opinién se realiza tnicamente verificando que no existan créditos fiscales firmes a su cargo, sin que sea una constancia def correcto entero de
Ias aportaciones de Seguridad Social, para lo cual el IMSS se reserva sus facultades de verificacion previstas en la Ley del Seguro Saclal y el Cédigo
Fiscal de la Federacian.

Revision practicada el dia 22 de noviembre de 2016, a las 12:01 horas.

Esta carta opinién de cumplimiento de obligaciones tiene una vigencia hasta el 22 de diclambre da 2018.

Usted tiene registrado(s) 1 trabajador(es) activo(s) ante ei IMSS.
NOTAS.
La presente o

t. i ¥y b}, del Acuerdo de fecha 10 de de 2014 ol H. Censsjo Ticoics del Seguro Social.
2 Tiene una vigencln de 30 dias nanksies a parti de 3u emitiém, de conformdad con of Acuerdo do fecha 10 de diciomiie de.2014 emilido pot of H. Consejo Téculeo dol Instiulo Mexicano del Seguro Social, -
3 Ls opi it Iguie sentides” Cuande yal qui en {05 Masos 8) ¥ b del
Acunido de lecha 10 du dicizmbro do 20t4 eiids pot of H_Consejo Técoicn del cinl; NEGATIVA - Cunnda ¢f patrdn no esté dela
@’)\\/

e 2 articuto 32-

tos Incisos a)y'hy
del Acverdo antes ciradd
a. ;MMM-'Q}‘I SO_G;L- | de I Foderacion y del Azuerdo ACDO SASHCT.1012141281 PDIR de fecha 10 de dictombta di 2014 emitido por ¢l H. Consefs Técnico del tnslituto
0

Este serviclo es prafuite. N

¥ sus fumiltes

y protegldos e fos sistemas del IMSS, de deDatos y<on las fiscates ylegales sobr afh
de ejercer fas facultades conferidan a la auicrided fscal

5l desea modificar o conegir sus dates personales. puede acudt & Iy Subdelegacion compelente

Cadena Origial: arla de Na Adeudo Arl. viembré 20186, $2:01-51 7 i o Razon
& POOR “|{Opinion:F TVAIF IF e diciembre 2016, 120181

Sello dighal:

L hibSeRo Sttt 0 SgnalioRéeagaPRms)
fSfwAnbl vLEX: Y 71LIMOSQL 3mm7.\nzng

Secuencia Notarial:  0f7a141d-d0b9-£100-538b J0a19d404 B4

Numerode Serie:  00000000000000000001

Hojs 1 da 1
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Anexo “D”

En términos de los Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios y de Obras publicas y servicios relacionados con las mismas, se precisa la
siguiente informacion:

I Domicilio en que habra de entregarse el servicio y el horario correspondiente para ello:

Las cartas de calificacion podran ser entregadas en Oficialia de Partes de SHF en Av.
Ejército Nacional 180, PB, Col. Anzures, C.P. 11590, en dias y horas habiles o bien a
través de un archivo PDF por correo electrénico.;

Il. Condiciones especificas de entrega del servicio:

Debera contener calificacion de riesgo contraparte de corto y largo plazo en escala
doméstica de Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. Institucién de Banca de Desarrollo;

lll. Servidor publico facultado para recibir los servicios, quien sera el responsable de su
aceptacion a satisfaccion, su devolucion o rechazo y de determinar los incumplimientos
en el caso de los servicios, asi como de hacer cumplir los plazos que se establezcan
para tales efectos de acuerdo con estos Lineamientos:

Dirigido a nombre del Lic. Juan Manuel Govea Soria, Director de Tesoreria y Mercados
Financieros, en primera instancia via correo electrénico jgovea@shf.gob.mx, con copia
al Lic. Javier Rodolfo Castro Valenzuela, Subdirector de Financiamiento, al correo
electrénico jcastro@shf.gob.mx;

IV. Eltipo de pruebas o verificacion fisica a que se someteran los servicios de acuerdo con
lo establecido en el articulo 29 fraccion X de la Ley de Adquisiciones, para ser recibidos
a satisfaccion, asi como el responsable de llevarlas a cabo y el tiempo requerido para su
realizacién, el cual no podra exceder de diez dias naturales contados a partir de la
entrega de los bienes muebles o la prestacién deI SeI'VICIO en el domicilio a que se
refiere la fraccion | de este lineamiento:

Toda vez que el servicio prestado es intangible y se representa por la entrega de la
carta calificacion, el Director de Tesoreria y Mercados Financieros debera declarar por
escrito que los servicios han sido prestados de conformidad con lo estipulado.

V. El procedimiento para la devolucién o rechazo de los bienes muebles o para determinar
los incumplimientos en la prestacion de los servicios, lo cual solamente procedera por
causas previstas en el contrato respectivo:

En el caso de rechazo por algun motivo atribuible a la calificadora, la carta se devolvera
y se tendra por no prestados los servicios y, por tanto, no se realizara el pago respectivo
hasta que se subsane la anomalia.

Incumplimiento \

El incumplimiento en la prestacién de los servicios, serd comunicado al proveedor a mas
tardar el dia habil siguiente a aquél en que éste se determine, sefialando las razones que lo
motivaron, las cuales deberan estar vinculadas a las condiciones establecidas en el contrato,
indicando el plazo para su reposicién o correccién.

COMPROBANTES FISCALES

. Recepcion de facturas: Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales a
cargo de la Lic. Bertha Alicia Robles Quintero, en dias y hora habiles.

Il. Se debera presentar la factura en archivos PDF y XML.
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lll. La Lic. Bertha Alicia Robles Quintero sera el servidor publico facultado para validar que
las facturas o los documentos que presente el proveedor para su pago, cumplan los
requisitos fiscales correspondientes y aquéllos de aceptaciéon del bien mueble o servicio
que amparen, quien sera responsable de devolver al proveedor la factura o el documento
de que se trate, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion,
comunicandole los errores o deficiencias detectadas.

En el caso de que se comunique al proveedor la existencia de errores o deficiencias en los \
Comprobantes Fiscales o el documento que hubiere presentado, sera responsabilidad del
proveedor subsanarlos y presentar nuevamente los Comprobantes Fiscales o el documento que oL
retina los requisitos fiscales correspondientes en el menor tiempo posible.

En ningln caso procedera la devoluciéon de los Comprobantes Fiscales o de los documentos
presentados por el proveedor, por errores que no afecten la validez fiscal del documento o por
causas imputables a la dependencia o entidad.
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Anexo “E”

MANIFESTACION, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO,
PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

de de 1 \

(2)

Presente.
Me refiero al procedimiento de 3) No. (4) en el que mi
representada, la empresa (5) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro
Federal de Contribuyentes (6) , 'y asimismo que considerando los criterios (sector,

numero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la

estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la

Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de
(7) , con base en lo cual se estatifica como una empresa (8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la
omisién, simulacion o presentacién de informacion falsa, son infracciones previstas por el articulo 8
fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de la Ley Federal
Anticorrupcién en Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE

(9)
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Instructivo de llenado.

Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes

mencionado.

1 | Serialar la fecha de suscripcion del documento.

2 | Anotar el nombre de la convocante.

3 | Precisar el procedimiento de contratacion de que se trate (licitacién publica o invitacién a cuando

menos tres personas).

Indicar el nimero de procedimiento de contratacién asignado por CompraNet.

Anotar el nombre, razén social o denominacién del licitante.

Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

N[O

Sefialar el nimero que resulte de la aplicacion de la expresion: Tope Maximo Combinado =
(Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede
utilizar la calculadora MIPYME disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa
a la fecha de la emision de la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal
correspondiente a la Gltima declaracion anual de impuestos federales, expresados en millones de
pesos. _

Sefalar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la
operacion sefialada en el numeral anterior.

Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del licitante.

N
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Anexo “F”

AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS
(Hoja con membrete de la empresa)

SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL,
SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
Institucion de Banca de Desarrollo,
Presente.
Ciudad de México, de de 2016

(Nombre del representante legal) en mi caracter de
representante legal de la empresa declaro, bajo protesta de
decir verdad, que mi representada solicitara su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas a los
teléfonos 5089-6107 6 01-800-623-4672 o de manera electronica a través de la péagina de Internet
www.nafin.com.

Lo anterior, debido que dicho programa es una solucién integral que tiene como objetivo fortalecer el
desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas de nuestro pais, con herramientas que les
permitan incrementar la capacidad productiva y de gestion y al incorporarse se tiene acceso sin costo a los
siguientes beneficios:

» Conocer oportunamente al consultar desde la comodidad de mi negocio los pagos que realizaran las
dependencias o entidades con la posibilidad de obtener la liquidez que requiero sobre mis cuentas por
cobrar derivadas de la proveeduria de bienes y servicios. Si requiero Capital de Trabajo podré acceder
a los programas de financiamiento a través de Crédito Pyme que Nacional Financiera instrumenta a
través de los bancos.

» Incrementar mis ventas, al pertenecer al Directorio de Proveedores del Gobierno Federal, mediante el
cual las Dependencias y/o Entidades u otras empresas podran consultar mi oferta de productos y
servicios en el momento que lo requieran, al mismo tiempo, conoceré otras empresas con la
posibilidad de ampliar mi base de proveedores.

> Profesionaliza mi negocio, a través de los cursos de capacitacién en linea o presénciales, sobre temas
relacionados al proceso de compra del Gobierno Federal que me ayudaran a ser mas efectivo al
presentar mis proposiciones.

> Identificar oportunidades de negocio, al conocer las necesidades de compra del Gobierno Federal a
través de los boletines electrénicos correspondiente.

Lo anterior con relacion en la licitacion para contratar los servicios

PROTESTO LO NECESARIO

(Nombre de la persona moral y del Representante Legal)
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Modelo de Texto de Pdliza de Fianza CUMPLIMIENTO

La institucion afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion y a las
disposiciones que prevén los articulos 279, 280, 283 y demas relativas aplicables de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, para el cobro de fianzas otorgadas a favor de Sociedad
Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo por propio
derecho.

ANTE: Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de
Desarrollo. g

Para garantizar por STANDARD & POOR'’S, S.A. DE C.V., con la clave del Registro Federal de
Contribuyentes S&P-960122-QX6; y con domicilio en Prolongacién Paseo de la Reforma 1015,
Torre A, Piso 15, Colonia Santa Fe, Cédigo Postal 01376, Ciudad de México, México el fiel y
exacto cumplimiento de las obligaciones que STANDARD & POOR’S, S.A. DE C.V. asumié con
motivo del contrato de prestacién de servicios celebrado con Sociedad Hipotecaria Federal,
Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo, de fecha 24 de noviembre de
2016, comprendiéndose entre éstas, la buena calidad de los servicios materia de contratacion; la
correcta y puntual prestacion de los servicios materia del referido contrato; la devolucion de la
cantidad que Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca
de Desarrollo le haya cubierto, asi como los intereses que en este caso se generen; el reembolso
de los gastos en que incurra Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito,
Institucién de Banca de Desarrollo en caso de que rechace parte o la totalidad de los servicios
materia de contratacion por no cumplir con las caracteristicas y especificaciones que se
contienen en el anexo "A" del mismo; el pago de las cantidades que resulten conforme a lo
pactado en las clausulas del contrato, en especial, las que se establecen en sus Clausulas
Primera, Segunda, Cuarta, Quinta, Sexta y Séptima; el pago de la cantidad derivada de los
defectos en la calidad de los servicios materia de contratacién; o de cualquier otra
responsabilidad en que STANDARD & POOR’S, S.A. DE C.V. hubiere incurrido; asi como el
exacto cumplimiento de las demas obligaciones consecuentes a lo convenido, a la buena fe, al
uso o a la ley. Esta poliza estara en vigor hasta 30 dias naturales posteriores a que concluya la
vigencia del contrato de servicios, asi como durante la substanciacion de todos los recursos
legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva por la autoridad
competente y para su cancelacion se requerird autorizacién previa y por escrito de Sociedad
Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo.

Esta institucion afianzadora declara que: a) Esta fianza se otorga atendiendo a todas y cada una
de las estipulaciones contenidas en el contrato antes mencionado; b) En el caso de que se
prorrogue el plazo o plazos establecidos para la prestacion de los servicios a que se refiere esta
fianza o exista espera, su vigencia quedara automaticamente prorrogada en concordancia con
dicha prérroga o espera, debiendo para tal efecto realizarse la modificacién a la pdliza de fianza;
y c) Acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aln para el caso de que
procediera el cobro de intereses con motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de
fianza.
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