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1 Introduccion

En México, los esfuerzos para hacer mas eficiente el proceso de programacién del gasto publico
se remontan a la creaciéon del Programa de Modernizacion de la Administracion Publica Federal
(PROMAP) en el periodo 1994-2000. A partir del afio 2002 se entrega al Congreso el Presupuesto
de Gastos Fiscales y se elabora el Informe sobre el Avance de la Gestién Financiera, como
complemento a la publicacion anual de la Cuenta de la Hacienda Publica Federal. Asi también, a
partir del 2007 se entregan a la Camara de Diputados reportes trimestrales en donde se da a
conocer la informacion de la aplicacion de recursos. Finalmente, con la publicacion del Plan
Nacional de Desarrollo 2013-2018 se definié una estrategia a fin de promover un ejercicio
eficiente de los recursos presupuestarios disponibles, que permita generar ahorros para fortalecer
los Programas prioritarios de las dependencias y entidades.

Estas acciones se han implementado para establecer el Presupuesto basado en resultados (PbR),
gue tiene como objetivo principal el mejorar la calidad del gasto publico a través de una mejor
asignacion de recursos y asi lograr una mayor eficiencia en su uso. Por otro lado el PbR, pretende
que la informacién sobre el desempefio esté siempre disponible para los actores en cada etapa
del ciclo presupuestario, con la finalidad de que tomen mejores decisiones. Sin embrago, el uso
real de los resultados, la sefial mas clara de éxito de institucionalizacién, es todavia un reto.

La forma mas basica de PbR es la que utiliza sistematicamente informacion del desempefio en la
preparacion del presupuesto gubernamental. Una de las herramientas que comunmente se
emplean para ese fin es la presupuestacion programatica, donde se clasifica el gasto por objetivos
(resultados y productos) y no sélo por categorias econémicas (salarios, suministrados y costos
de comunicacién, entre otros) o categorias organizativas (la secretaria y el departamento en
cuestion de las misma).!

Existen diversas técnicas presupuestarias que se utilizan para elaborar presupuestos que toman
como base distintos factores para lograr su objetivo, entre las cuales destaca el Presupuesto por
Programas, el cual consiste en la proyecciéon anual de los planes a mediano plazo. Combina la
teoria del sistema, con el analisis costo-beneficio, especificando los Programas que deben
emprenderse con base en el cumplimiento maximo de los objetivos fijados, y el grado de alcance
que se obtiene de los mismos.?

Los objetivos de esta técnica son:

e Tener en el proceso administrativo todo estructurado jerarquicamente por funciones,
Programas de operacion y de inversion.

e Permitir un mayor control interno para evaluar y conocer la eficiencia de cada una de las
partes para racionalizar el gasto, de acuerdo con la eficiencia.

e Prestar especial atencion a lo que se realiza, mas que a lo que se adquiere.

L UNAM-SHCP, Diplomado Presupuesto basado en resultados, Médulo 4 Experiencias y aspectos técnicos del PbR, p. 9
2 |bidem, p.15
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Dentro del presupuesto por Programas existen las siguientes categorias o niveles:

e Funcion; se define como la parte del esfuerzo total que se encamina a lograr los propdsitos
generales de la institucion.

e Programa; comprende el conjunto de actividades relativamente homogéneas encaminadas
a cumplir con los propésitos genéricos expresados en una funcién, por medio del
establecimiento de objetivos y metas a los cuales se asignan recursos humanos, materiales
y financieros, administrados por una unidad ejecutora.

e Sub-programa; es la desagregacion de un Programa complejo con el propésito de mostrar
la naturaleza diversa de las metas y costos que se expresan en un determinado Programa.

e Actividad; ésta es una division mas reducida de cada una de las acciones que se deben llevar
a cabo para el logro de los objetivos y metas expresadas en los Programas.

El Programa es el instrumento central del sistema de presupuesto por programas, a través de éste
se plantean las necesidades y se analizan posibilidades, se asignan los recursos, se ejecutan las
acciones, se contabiliza el gasto y se evalla el cumplimiento de las metas. Un Programa debe
estar integrado por los siguientes elementos:

e Objetivo; expresion cualitativa, pero susceptible de ser cuantificada, de los fines que se
pretenden alcanzar. Los objetivos deben ser claros, realistas, razonables y légicos.

e Meta; expresion cuantitativa del objetivo que se persigue.

e Recursos; insumos, tanto financieros como materiales y humanos que haran posible la
realizacion de las actividades que permitan alcanzar objetivos y metas.

¢ Unidad Ejecutora; unidad o unidades responsables del logro de los objetivos y metas fijados
en el Programa y la administracion de los recursos asignados.

Para poder utilizar la técnica de Presupuesto por Programas adecuadamente, éstos Ultimos
deberan plantear claramente sus metas y especificar todos los recursos que se les asignan y que
utilizan a la hora de ejecutar cada una de sus respectivas actividades. La informacion que se
proporciona sobre ello, facilita la toma de decisiones a la hora de otorgar mas o menos
presupuesto a cada uno de los servicios de acuerdo a su desempeno y a la cantidad de personas
a las cuales benefician.

Construccion de Presupuesto
La construccion de un presupuesto contempla tres etapas:

e Elaboracion; en esta etapa se debe recabar informacion (cuantitativa y cualitativa) y
procesarla, definir objetivos, metas y politicas, aplicar cuestionarios y formularios.

e Operacion, en esta etapa se inicia el ejercicio de los recursos a fin de realizar los gastos
para activar todo el proceso administrativo en cada uno de los Programas.

e Control y evaluacién, se establecen mecanismos de vigilancia y seguimiento a fin de
cumplir metas u objetivos, asi como la realizaciéon de la evaluaciéon, cuyo propdsito es
corregir y reorientar los Programas, si fuera necesario.?

3 Ibidem, p. 26
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La presupuestacion por Programa es la forma mas generalizada de PbR por tener como objetivo
mejorar la priorizacion del gasto, es decir, que los recursos escasos con los que cuenta el gobierno
realmente se asignen a aquellos Programas y acciones que brindan el mayor beneficio a la
comunidad a la cual estan enfocados. [...] Otro objetivo de la presupuestacién por Programas es
ejercer una presion significativa en las instituciones encargadas de los Programas a fin de mejorar
la eficacia y eficiencia de sus servicios existentes (Robinson, 2015, p.1)*

La Gestion para Resultados (GpR), en especifico el PbR se basa en el proceso de creacion de valor
publico, esto es, en la transformacién de los recursos en cambios sociales.

Entre los componentes de creacién de valor publico se encuentra la situacién social inicial,
identificacion y diagnostico.

Por otra parte, un elemento que se debe considerar para aplicar el PbR es el denominado control
de gestion, el cual significa la importancia de la existencia de un sistema de retroalimentacion de
informacién para la toma de decisiones a nivel directivo. Este sistema se construye a partir de
indicadores que permitan medir de manera cuantitativa los resultados de las acciones
implementadas en la poblacion objetivo.

Finalmente, pueden identificarse una serie de limitaciones del Control de Gestion, entre las que se
pueden mencionar:

e La desarticulacion entre la evaluacién de planes y presupuesto y la evaluacion de
estrategias que pueden volverse obsoletas.
e No tener en cuenta tanto la dimensién estratégica como la financiera.

2 Objetivos

De acuerdo con lo sefialado en el apartado anterior, los objetivos de este documento son:

1. Brindar claridad al proceso administrativo de programacion del gasto, de forma jerarquica,
por tipo de servicio que otorga el Programa EQ03 “Servicios a grupos con necesidades
especiales”.

2. Fortalecer el control interno, en orden de conocer la eficiencia del proceso de
presupuestacion (mismo que ha sido catalogado como Proceso Prioritario).

3. Reducir el gasto administrativo con la finalidad de dotar de mas recursos a la operacion, es
decir, a la prestacion de servicios y las actividades que esto conlleva.

4. Contar con un estudio comparativo de costo-beneficio entre los diversos tipos de apoyo
que otorga el Programa, para contribuir a la toma de decisiones respecto a los mismos y
asi aprovechar al maximo los recursos asignados.

5. Que las unidades administrativas encargadas de la operacion de los servicios, la
programacion del gasto, y la planeacion de objetivos y metas se integren entre si,
respetando el principio de unidad del enfoque de Presupuesto basado en Resultados (PbR).

4Ibidem, p. 26
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6. ldentificar el costo promedio de la atencién de las personas adultas mayores por
beneficiario y por eje rector de la politica en la materia y, con base en ello, implementar las
medidas necesarias para contar con el sistema presupuestal correspondiente, a fin de
evaluar el ejercicio de los recursos asignados.

3 Avance fisico y financiero por Servicio durante el ejercicio 2016
De acuerdo con la Evaluacion de Disefo del Programa EO03 “Servicios a grupos con necesidades

especiales” llevada a cabo durante el ejercicio 2016, los tipos de servicios con los que cuenta el
Programa son 9, mismos que se enlistan a continuacion, y de los cuales se presenta la estimacién

del gasto por partida presupuestaria;

3.1 Asesoriajuridica

Recursos fiscales

Capitulo 1000 Servicios personales

$2,662,515.27

otras

Capitulo 2000 Materiales y suministros $108,262.03
Capitulo 3000 Servicios generales $4,209,204.98
Capitulo 4000 Transferencias, asignaciones subsidios y $221.823.00

TOTAL

$7,201,805.28

3.2 Centro de Atencion Integral (CAI)

Recursos fiscales

Capitulo 1000 Servicios personales

$26,688,856.01

Capitulo 2000 Materiales y suministros

$45,116.31

Capitulo 3000 Servicios generales

$758,164.98

TOTAL

$27,492,137.30

3.3 Albergues

Recursos fiscales

Capitulo 1000 Servicios personales

$44,702,465.38

Capitulo 2000 Materiales y suministros

$9,500,327.25

Capitulo 3000 Servicios generales

$4,929,876.74

TOTAL

$59,132,669.37
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Alabama, col. Napoles, del. Benito Juarez, Ciudad de México

Concepto de

Capitulos de Gasto Partida Total
Gasto
11301 | Sueldos Base Operaciéon $2,703,152.82
12101 | Honorarios Operacion $183,376.80
Prima Quinquenal por Afos i
13101 de Servicio Prestado Operacion $55,950.00
13201 | Frima Vacacionaly Operacién $133,764.36
Dominical
13202 | Gratificacién de Fin de Afio | Operacién $357,845.45
Compensaciones
13407 | Adicionales por Servicios Operacion $234,565.25
Especiales
Compensacion por
13410 | Actualizacién y Formacion | Operacién $885,797.99
Académica
14101 | Aportaciones al ISSSTE Operacién $294,796.01
Aportaciones al Seguro de
14105 | Cesantia, Edad Avanzaday | Operacion $93,879.37
.. Vejez
1000: Servicios ,
personales 14201 | Aportaciones al FOVISSSTE | Operacién $147,841.53
Aportaciones al Sistema de i
14301 AASYOPYNES e Operacion $59,136.61
236N ) DoROSIETRAra SPAROIE NVl bRy $51,028.25
Solidario
Aportaciones para el
14401 | Seguro de Vida del Operacion $31,217.17
Personal Civil
Cuotas para el Seguro %,
14405 Colectivo de Retira Operacion $11,677.20
Prestaciones Establecidas
15401 | por Condiciones Generales | Operacién $395,937.09
de Trabajo
Compensacién :,
15402 QB g Operacion $25,080.00
15403 | Asignaciones Adicionales | 0 e $493,281.16
al Sueldo
15901 | Otras Prestaciones Operacion $1,511,414.93
2100: Materiales de
2SR, em|S|,on 216 Material de Limpieza Operacion $38,211.38
de documentos y articulos
oficiales
22005 Ahmentos Y 221 Alimentos para personas Operacion $1,398,522.32
utensilios
2400:' Materlales y 246 Mater!al.electrlco v Operacién $44.00
utensilios electrdnico
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Concepto de

Capitulos de Gasto Partida Total
Gasto
311 Energia eléctrica Operacion $47,635.00
312 Gas Operacion $507,451.23
3100: Servicios basicos .
313 | Agua Operacion $118,939.00
314 Telefonia tradicional Operacion $19,648.16
Arrendamiento de
3200: Sery|C|os de 323 mob!llgrlo Y equipo de Operacién $7.727.1
arrendamiento administracion,
educacional y recreativo
. . Servicios de apoyo
3300.'SEI’VICIOS. - 336 administrativo, traduccion, | Operacién $2,247.79
profesionales, cientificos, . ; s,
técnicos y otros servicios fotocopiado e impresion
Y 338 Servicios de vigilancia Operaciéon $308,833.23
Instalacion, reparacion y
mantenimiento de i
3500: Servicios de 3% magquinaria, otros equipos DpErdcion 510,429.45
Instalacion, reparacion, y herramienta
mantenlm!gnto y 358 Serwqos de limpieza y Operacién $138,302.04
conservacion manejo de desechos
359 ?erv}uos,/de b eyasy; Operacion $56,496.85
umigacion
ST Serwqo; b 372 Pasajes terrestres Operacion $7,838.00
traslado y viaticos
Total $10,332,067.54
Nebraska, col. Napoles, del. Benito Juarez, Ciudad de México
Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
11301 | Sueldos Base Operacion $3,172,811.67
12101 | Honorarios Operacion $119,571.90
Prima Quinquenal por Afos i
13101 & servicie PRtario Operacion $58,375.00
13201 | Prima Vacacional y Dominical | Operacién $173,871.13
13202 | Gratificacion de Fin de Ao Operacion $426,706.68
13407 Remuner‘acpnes P Hoggs Operacion $376.27
Extraordinarias
13410 | Compensaciones Adicionales |, aq $274,854.15
por Servicios Especiales
Compensacion por
14101 | Actualizacién y Formacién Operacion $1,295,589.00
Académica
14105 | Aportaciones al ISSSTE Operacion $344,255.04
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
Aportaciones al Seguro de
14201 | Cesantia, Edad Avanzaday Operacion $109,629.87
Vejez
14301 | Aportaciones al FOVISSSTE Operacion $172,645.46
Aportaciones al Sistema de i
14302 Ahorro para el Retiro Operacion $69,058.18
14401 | Deposito para el Ahorro Operacion $23,658.18
Solidario
Aportaciones para el Seguro i
14405 1 4e vida del Personal Civil Operacion 236,790.24
Cuotas para el Seguro .,
15401 Colectivo de Retiro Operacion $11,854.72
Prestaciones Establecidas por
15402 | Condiciones Generales de Operacion $460,281.85
Trabajo
15403 g\jﬁggc'ones Adicionalesal | 5 acion $478,655.00
15901 | Otras Prestaciones Operacion $1,851,057.92
2100: Materiales de
RemiISHEEen, ermision g 216 | Material de Limpieza Operacion $38,211.34
documentos y articulos
oficiales
22003 Allmentos Y 221 | Alimentos para personas Operacion $1,430,187.52
utensilios
2500: Productos quimicos, CTTRRITTILY SEN BN
farmacéuticos y de 253 ¢ S0 Operacion $5,677.33
: armacéuticos
laboratorio
311 | Energia eléctrica Operacion $67,210.00
312 | Gas Operacion §727,271.38
3100: Servicios basicos N
313 | Agua Operacion $15,0408.4
314 | Telefonia tradicional Operacion $17,651.23
- Servicios de apoyo
3320' .Servlluos. i 336 | administrativo, traduccion, Operacion $3,878.79
eI otocopido  mpresi
Y 338 | Servicios de vigilancia Operacion $308,833.23
Instalacion, reparacion y
3500: S'e'I'VICIOS de 5 357 mantgnmjlento de . Operacién $15.789.45
Instalacién, reparacion, maquinaria, otros equipos y
mantenimiento y herramienta
conservacion 353 Servicios de limpieza y Operacién $145.822.00

manejo de desechos
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
359 | Servicios dejardineriay Operacién $64,013.94
fumigacion
37.O,Of SETIEES 62 Iras e 372 | Pasajes terrestres Operacion $8,391.00
y viaticos
Total $12,063,387.87
Moras, col. Acacias del Valle, del. Benito Juarez, Ciudad de México
Capitulos de Gasto Partida S Total
de Gasto
11301 | Sueldos Base Operacion $2,399,646.22
13101 | Prima Quinquenal por Aflos de | oy, ) gy $41,910.00
Servicio Prestado
13201 | Prima Vacacional y Dominical | Operacién S$117,676.84
13202 | Gratificacion de Fin de Ao Operacion $322,900.02
13407 | Compensaciones Adicionales | oy, g $215,135.83
por Servicios Especiales
Compensacion por
13410 | Actualizaciéon y Formacion Operacion $785,996.36
Académica
14101 | Aportaciones al ISSSTE Operacion $263,857.11
Aportaciones al Seguro de
14105 | Cesantia, Edad Avanzada y Operacion $84,026.71
Vejez
1000: Servicios personales L4201 ng::zgg:: z: ggl/elfnsjgg Ofecdgion 5132,325.53
14301 | P Y Operacién $52,930.21
Ahorro para el Retiro
9302 | REPgSIn B el Rhore Operacién $42,154.42
Solidario
Aportaciones para el Seguro A
A4 de Vida del Personal Civil Wperacion 527,863.57
Cuotas para el Seguro .,
14405 Colectivo de Retire Operacion $10,217.54
Prestaciones Establecidas por
15401 | Condiciones Generales de Operacion $342,554.82
Trabajo
15402 | Compensacion Garantizada Operacion $16,400.00
15403 Asignaciones Adicionales al Operacién $452.967.33
Sueldo
15901 | Otras Prestaciones Operacion $1,427,359.00
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
2100: Materiales de
CCIMITAIEEO, emision eE 216 | Material de Limpieza Operacion $38,211.38
documentos y articulos
oficiales
2200: Alimentos y utensilios 221 | Alimentos para personas Operacion $1,444,830.15
2400: Materiales y articulos Articulos metalicos para la
de construccién y de 247 -, P Operacion $25,333.99
., construccion
reparacion
311 | Energia eléctrica Operacion $48,475.00
312 | Gas Operacion $69,712.21
3100: Servicios basicos .
313 | Agua Operacion $22,987.00
314 | Telefonia tradicional Operacion $17,890.41
- Servicios de apoyo
33(110'. | .Setr,\]/c!uos 336 | administrativo, traduccion, Operacion $1,855.81
R fotocopiado ¢ mpresin
y 338 | Servicios de vigilancia Operacion $308,833.23
Conservacion y
351 | mantenimiento menor de Operacion $11,020.00
inmuebles
3500: Servicios de Instalacion, reparacion y
Instalacion, reparacion, | 357 | mantenimiento de maquinaria, | Operacién $7,119.45
mantenimiento y otros equipos y herramienta
conservacion Servicios de limpieza y manejo
358 PIEZg Y 19 | Operacion $135,935.68
de desechos
o g U AR el (o Operacién $5,425.70
fumigacion
3.7,0.0: SEIEIon e bisRte Y 372 | Pasajes terrestres Operacion $7,883.13
viaticos
3800: Servicios oficiales 382 Sj:i(:;lde gigemesgaly Operacion $3,422.00
Total $8,884,856.65
Gemelos, col. Prado Churubusco, del. Coyoacan, Ciudad de México
Capitulos de Gasto Partida L L Total
de Gasto
1000 Servicios 11301 i:iios&isienal — Operacion $2,502,527.89
personales 13101 9 P Operacion §51,337.50

Anos de Servicio Prestado
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
13201 Prima Vacacional'y Operacién $131,541.76
Dominical
13202 Gratificacién de Fin de Ao | Operacion $332,495.91
Compensaciones
13407 Adicionales por Servicios Operacion $234,073.08
Especiales
Compensacion por
13410 Actualizacién y Formacién | Operacion $812,082.20
Académica
14101 Aportaciones al ISSSTE Operacion $277,275.01
Aportaciones al Seguro de
14105 Cesantia, Edad Avanzada | Operacién $88,299.71
y Vejez
Aportaciones al .,
14201 FOVISSSTE Operacion $139,054.67
Aportaciones al Sistema i
14301 de Ahorro para el Retiro Operacion $55,621.87
14302 Deposito para el Ahorro | o 0 ian $21,712.93
Solidario
Aportaciones para el
14401 Seguro de Vida del Operacion $29,309.20
Personal Civil
Cuotas para el Seguro .,
14405 PR EELS B Mg Operacion $10,454.24
Prestaciones Establecidas
15401 por Condiciones Generales | Operacion $442,790.42
de Trabajo
Compensacién .
15402 AR NS N Operacion $19,680.00
15403 Qelgradiensaidcidnales T R &n $464,973.50
al Sueldo
15901 Otras Prestaciones Operacion $1,411,797.09
2100: Materiales de
2T TR0, ST 216 Material de Limpieza Operacion $38,211.38
de documentos y
articulos oficiales
22003 Al|mentos y 221 Alimentos para personas Operacion $1,299,206.38
utensilios
311 Energia eléctrica Operacion $43,778.00
312 Gas Operacion $464,924.34
3100: Servicios basicos »
313 Agua Operacion $139,715.00
314 Telefonia tradicional Operacion $15,971.50
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
Arrendamiento de
3200:Saymmsde 323 mobmgnoysquode Operacién $7.727.10
arrendamiento administracion,
educacional y recreativo
- Servicios de apoyo
33?,0‘ .SerV|'C'OS. - 336 administrativo, traduccion, | Operacion $2,435.93
L otocopiado  mpresin
y 338 Servicios de vigilancia Operacion $308,833.23
Instalacion, reparacion y
mantenimiento de .,
3500: Servicios de 357 magquinaria, otros equipos Operacion 57,469.45
Instalacion, reparacion, y herramienta
mantemm!?nto Y 358 Serwqos de limpieza 'y Operacién $57577.10
conservacion manejo de desechos
359 servicios dejardineriay | 000 gy $5,684.00
fumigacion
S0 SerV|glo§ iE 372 Pasajes terrestres Operacion $7,161.00
traslado y viaticos
Total $9,423,721.39
Nicéforo Guerrero, Callejon de los Hospitales, Guanajuato, Guanajuato.
Capitulos de Gasto Partida S Total
de Gasto
11301 | Sueldos Base Operacion $2,803,179.64
12101 | Honorarios Operacion $188,415.26
13701 | PrimaQuinquenaliporAfiosde | 5,0 cign $58,325.00
Servicio Prestado
13201 | Prima Vacacional y Dominical Operacion $133,148.39
13202 | Gratificacion de Fin de Afio Operacion $373,580.34
13407 CmnpaﬁguonesAQmmnmes Operacion $205,530.75
por Servicios Especiales
Compensacion por
13410 | Actualizacién y Formacion Operacion §771,214.00
Académica
14101 | Aportaciones al ISSSTE Operacion $312,568.71
Aportaciones al Seguro de
14105 | Cesantia, Edad Avanzada y Operacion $99,539.18
Vejez
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
14201 | Aportaciones al FOVISSSTE Operacion $156,754.62
Aportaciones al Sistema de Ly
14301 Ahorro para el Retiro Operacion $62,701.85
14302 | Deposito para el Ahorro Operacién $60,564.76
Solidario
Aportaciones para el Seguro de Ly
14401 Vida del Personal Civil Operacion $36,380.43
Cuotas para el Seguro Ly
14405 Colectivo de Retiro Operacion $11,578.58
Prestaciones Establecidas por
15401 | Condiciones Generales de Operacion $430,152.78
Trabajo
15402 | Compensacién Garantizada Operacion $122,636.72
15403 Asignaciones Adicionales al Operacién $627.226.14
Sueldo
15901 | Otras Prestaciones Operacion $1,410,041.30
210(‘):‘Mate'rlales d.e./ 211 Materiales, utl[e§ y equipos Operacién $1.387.30
administracion, emision menores de oficina
U2 QECUTIERIEE 216 | Material de Limpieza Operacién $34,369.68
articulos oficiales
2200 Ahmentos Y 221 | Alimentos para personas Operacion $1,700,736.91
utensilios
2400: Materiales y 246 Mater!al eléctricoy eIectrpmco Operac!c'm $3,633.02
2 2a 248 | Materiales complementarios Operacion $949.02
articulos de construccion Otros materiales y articulos de
y de reparacién 249 ) pe i Operacion $1,919.62
construccion y reparacién
2500: Productos 253 lf\/ledlcm,as y BROAUCTOR Operacion $43,927.23
s " armacéuticos
guimicos, farmacéuticos Materiales. Scctsorin
y de laboratorio 254 NSRS Y Operacion $65,562.77
suministros médicos
260.0: Combust!ples, 261 Co'njbust|bles, lubricantes y Operacién $586.59
lubricantes y aditivos aditivos
2900: Herramientas,
refacciones y accesorios 291 | Herramientas menores Operacion $245.00
menores
311 | Energia eléctrica Operacion $66,414.00
312 | Gas Operacion $63,314.51
3100: Servicios basicos 313 | Agua Operacion $89,891.00
318 HPER|pIe: PTTAlETy Operacién $3,969.00

telegraficos
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
319 Serv’|c'|os integrales y otros Operacién $2.400.00
servicios
.. Arrendamiento de mobiliario y
SeAbOE SNl 4e 323 | equipo de administracion, Operacién $7,727.10
arrendamiento . .
educacional y recreativo
S0 SEEes Servicios profesionales
profesionales, cientificos, | 339 ErVICios protesionales, Operacion $119,989.00
2 .. cientificos y técnicos integrales
técnicos y otros servicios
351 Conservacidn y mantenimiento Operacién $1.368.80

menor de inmuebles

3500: Servicios de
Instalacién, reparacion,
mantenimiento y

Instalacion, reparacion y
357 | mantenimiento de maquinaria, | Operacion $1,160.00
otros equipos y herramienta

conservacion — —
Servicios de jardineria y

359 r Yy Operacion $18,505.32
fumigacion
3700: Servicios de 372 Pasajes terrestres Operacion S6,775.00
traslado y viaticos 375 | Viaticos en el pais Operacion $5,610.00
3800: Servicios oficiales 382 chilEcr);Ide OrEITSOsiaLy Operacion $2642.27
2100 OEs Saides 392 | Impuestos y derechos Operacion $892.00
generales
Total $10,107,513.59
Celsa Aguirre Vda. de Bravo, col. Infonavit, Tuxtepec, Oaxaca
Capitulos de Gasto Partida LI Total
de Gasto
11301 | Sueldos Base Operacion $2,326,434.36
13101 | Prima Quinquenal por Afios de | 0 g $49,275.00
Servicio Prestado
13201 | Prima Vacacional y Dominical | Operacién $127,037.37
13202 | Gratificaciéon de Fin de Afio Operacion $307,782.33
Compensaciones Adicionales ¢
1000: Servicios persona|es 13407 por Servicios Especia|es OperaCIOn 5188’80080
Compensacion por
13410 | Actualizacion y Formacion Operacion $694,920.00
Académica
14101 | Aportaciones al ISSSTE Operacion $252,596.41
Aportaciones al Seguro de
14105 | Cesantia, Edad Avanzaday Operacion $80,440.68
Vejez
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
14201 | Aportaciones al FOVISSSTE Operacion $126,678.24
Aportaciones al Sistema de i
14301 Ahorro para el Retiro Operacion $50,671.30
14302 | Deposito para el Ahorro Operacion $14,555.52
Solidario
Aportaciones para el Seguro i
14401 de Vida del Personal Civil Operacion 527,868.17
Cuotas para el Seguro i
14405 Colectivo de Retiro Operacion $9,980.85
Prestaciones Establecidas por
15401 | Condiciones Generales de Operacion $339,998.73
Trabajo
15402 | Compensacion Garantizada Operacion $9,840.00
15403 Asignaciones Adicionales al Operacién $425.940.00
Sueldo
15901 | Otras Prestaciones Operacion $1,295,374.43
2100: Materiales de
administracion, emision de 215 Matenal impreso e Operacién $1.40
documentos y articulos informacion digital
oficiales
2200: Alimentos y utensilios | 221 | Alimentos para personas Operacion $1,852,487.44
2400: Materiales y articulos | 246 z/l‘:;cfrrée:if:)ecmco Y Operacion $369.52
gl GerEsHon i e Otros materiales y articulos
reparacion 249 TR », Operacion $2,219.43
de construccién y reparacion
2500: Productos quimicos, 253 ;\/Iedmn,as y v E Operacion $8,632.15
Bt armacéuticos
LEEIETEERER 7 Materiales, accesorios
laboratorio 254 p N MW Y Operacion $19,061.87
suministros médicos
260'0: Combust!ples, 261 Co.n"\bustlbles, lubricantes y Operacién $6.251.63
lubricantes y aditivos aditivos
Refacciones y accesorios
menores de equipo de i
2900: Herramientas, 3 computo y tecnologias de la Gperacigp 5914.50
refacciones y accesorios informacion
menores Refacciones y accesorios
296 | menores de equipo de Operacion $425.00
transporte
311 | Energia eléctrica Operacion $88,824.00
3100: Servicios basicos 318 Servicios postales y Operacién $772.00

telegraficos
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
- Arrendamiento de mobiliario y
D20 Serymos ie 323 | equipo de administracion, Operacion $7,727.10
arrendamiento : .
educacional y recreativo
Conservacion y
351 | mantenimiento menor de Operacion $2,062.10
inmuebles
3500: Servicios de 355 Repara'uon y mantenimiento Operacion $1,750.00
e > de equipo de transporte
Instalacion, reparacion, — —
o Instalacion, reparacion y
mantenimientoy mantenimiento de
conservacion 357 S . Operacion $580.00
magquinaria, otros equipos y
herramienta
358 Servicios de limpieza y manejo Operacién $850.00
de desechos
Total $8,321,122.33

3.4 Residencias de Dia

Recursos fiscales

Capitulo 1000 Servicios personales

$12,896,546.25

Capitulo 2000 Materiales y suministros

$6,609,740.79

Capitulo 3000 Servicios generales

$3,085,835.08

TOTAL

$22,592,122.12

Mitla, col. Narvarte, del. Benito Juarez, Ciudad de México

Capitulos de Gasto Partida L Total
de Gasto

11301 | Sueldos Base Operacion $431,681.66
Prima Quinquenal por Ahos . 2

13101 de Servicio?’resta(?o Operacion $10,737.50

13201 | Prima Vacacional y Dominical | Operacién $11,503.63

13202 | Gratificacion de Fin de Ao Operacion $55,227.75

13407 Compen;gciones Agicionales Operacion $26,730.60
por Servicios Especiales

1000: Servicios personales Compensacion por

13410 | Actualizacién y Formacion Operacion $93,200.00
Académica

14101 | Aportaciones al ISSSTE Operacion $46,665.64
Aportaciones al Seguro de

14105 | Cesantia, Edad Avanzada y Operacion $14,860.92
Vejez

14201 | Aportaciones al FOVISSSTE | Operacién $23,403.03
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
Aportaciones al Sistema de i
14301 Ahorro para el Retiro Operacion $9,361.21
14307 | Deposito para el Ahorro Operacion $1,087.29
Solidario
Aportaciones para el Seguro i
14401 | 4e Vida del Personal Civi Operacion >7477.18
Cuotas para el Seguro .
14405 Colectivo de Retiro Operacion $2,090.85
Prestaciones Establecidas
15401 | por Condiciones Generales Operacion $76,206.62
de Trabajo
15402 | Compensacién Garantizada | Operacion $4,520.00
15403 Asignaciones Adicionales al Operacién $93.905.00
Sueldo
15901 | Otras Prestaciones Operacion $183,893.43
22002 Allmentos Y 291 Productos alimenticios para Operacién $638.807.94
utensilios personas
311 Energia eléctrica Operacion $26,588.00
3100: Servicios basicos 312 Gas Operacion $26,720.83
313 Agua Operacion $16,302.00
- Arrendamiento de mobiliario
3200.Smymmsde 323 y equipo de administracion, Operacion $7,727.10
arrendamiento . )
educacional y recreativo
- Servicios de apoyo
3300'.SerV'C'OS. - 336 administrativo, traduccion, Operacion $1,735.63
profesionales, cientificos, P iado e | »
técnicos y otros servicios oto;qpla LU b Sl a7
338 Servicios de vigilancia Operacion $308,833.23
Instalacion, reparacién y
mantenimiento de R}
3500: Servicios de 357 maquinaria, otros equipos y Op§raian 56,829.45
Instalacion, reparacion, herramienta
mantenlm!gnto Y 353 Serwqos de limpieza 'y Operadién $37.136.18
conservacion manejo de desechos
25 O SEMiglggagTardineria Operacién $4,263.00
fumigacion
3700: Servicios de traslado | 372 Pasajes terrestres Operacion $4,456.42
y viaticos 375 Viaticos en el pais Operacion $1,543.00
Total $2,171,320.51

17 de 36



SEDESOI
3 R _ﬂh_ﬁoj -; \j \(‘\/y [A

SECRETARIA DF

Héroes del 47, col. San Mateo, del. Coyoacan, Ciudad de México

Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
11301 | Sueldos Base Operaciéon $1,016,479.75
Prima Quinquenal por Afos .y
13101 de Servicio Prestado Operacion $21,625.00
13201 | Prima Vacacional y Dominical | Operacién $33,161.68
13202 | Gratificacion de Fin de Aho Operaciéon $137,081.71
13407 | Compensaciones Adicionales | o o g $55,998.80
por Servicios Especiales
Compensacion por
13410 | Actualizacién y Formacion Operacion $352,315.50
Académica
14101 | Aportaciones al ISSSTE Operacién $107,182.37
Aportaciones al Seguro de
14105 | Cesantia, Edad Avanzada y Operacion $34,132.80
Vejez
1000: Servicios personales 14201 on:iac;ozes a: ;OE/IEnSS'(Ij'E Operacion $53,752.44
14307 | /portaciones al sistema de Operacion $21,500.98
Ahorro para el Retiro
164302/ [DEPOSILG DALy Sl APING Operacién $7,260.40
Solidario
Aportaciones para el Seguro Ly
YA de Vida del Personal Civil QrgTgcion 511,750.50
Cuotas para el Seguro b,
14405 Colelh AL RE e Operacion $3,885.83
Prestaciones Establecidas por
15401 | Condiciones Generales de Operacion $116,522.00
Trabajo
Asignaciones Adicionales al
15403 | Sueldo Operacion $157,587.50
15901 | Otras Prestaciones Operacion $553,258.97
22002 Al|mentos % 291 Productos alimenticios para Operacién $911.751.45
utensilios personas
311 Energia eléctrica Operacion $35,088.00
312 Gas Operacion $24,679.93
3100: Servicios basicos =
313 Agua Operacion $7,914.00
314 Telefonia tradicional Operacion $19,766.32
- Arrendamiento de mobiliario
S200s Servides e 323 y equipo de administracion, Operacion $8,423.03

arrendamiento

educacional y recreativo
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
3300: Servicios
profesionales, cientificos, 338 Servicios de vigilancia Operacion $308,833.23
técnicos y otros servicios
Instalacion, reparacién y
mantenimiento de Ly
3500: Servicios de 357 maquinaria, otros equipos y Operacion 55,949.45
Instalacion, reparacion, herramienta
mantenlm!gnto Y 353 Serwqos de limpiezay Operacién $30,543.58
conservacion manejo de desechos
359 | Servicios de jardineriay Operacién $2,955.68
fumigacion
3700: Servicios de traslado | 372 Pasajes terrestres Operaciéon $8,845.00
y viaticos 375 Viaticos en el pais Operacién $1,561.99
Total $4,049,807.89
Dr. Atl, col. Villa Coapa, del. Tlalpan, Ciudad de México
Capitulos de Gasto Partida AT Total
de Gasto
11301 | Sueldos Base Operacion $451,977.00
Prima Quinquenal por Anos A
13101 | o Servicio%restaé’o Operacién $12,255.00
13201 | Prima Vacacional y Dominical | Operacién $14,216.41
13202 | Gratificacién de Fin de Ao Operacion $59,222.02
1A07 | RSN sat s RUUBIAEE NI A Y, $34,639.70
por Servicios Especiales
Compensacion por
13410 | Actualizacion y Formacion Operacion $101,494.00
Académica
14101 | Aportaciones al ISSSTE Operacién $48,540.01
Aportaciones al Seguro de
14105 | Cesantia, Edad Avanzada y Operacion $15,457.83
1000: Servicios personales Vejez
14201 | Aportaciones al FOVISSSTE Operacién $24,343.04
Aportaciones al Sistema de Ly
14301 Aﬁorro para el Retiro Operacion $9,737.21
Aportaciones para el Seguro A
a0t d(E,)Vida del Pefsonal Civﬁ Operacion 55,191.99
Cuotas para el Seguro 7
14405 Colectiv% 9 Retir% Operacion $2,169.75
Prestaciones Establecidas por
15401 | Condiciones Generales de Operacion $92,073.32
Trabajo
Asignaciones Adicionales al Ly
15403 Operacion $87,753.50
Sueldo
15901 | Otras Prestaciones Operacién $210,747.04
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
2200{ Allmentos Y 221 Alimentos para personas Operacion $847,170.66
utensilios
313 Energia eléctrica Operacion $20,260.00
312 Gas Operacion $23,162.94
3100: Servicios basicos ,
313 Agua Operacion $7,254.00
314 Telefonia tradicional Operacion $12,613.19
.. Arrendamiento de mobiliario
3200.Saymmsde 323 y equipo de administracion, Operacion $7,727.10
arrendamiento . .
educacional y recreativo
. - Servicios de apoyo
3300'.SerV'C'OS. e 336 administrativo, traduccion, Operacion $1,888.63
profesionales, cientificos, £ do e s,
técnicos y otros servicios otoF:c?p|a AN pLelon —
338 Servicios de vigilancia Operacion $308,621.81
Instalacion, reparacion y
mantenimiento de i
3500: Servicios de 357 magquinaria, otros equipos y ®pegacion 52,169.45
Instalacion, reparacion, herramienta
mantenlm!gnto y 358 Serwqos de limpieza 'y Operacién $54816.31
conservacion manejo de desechos
359 ?aymmsge]mdwmnay Operacion $2,901.85
umigacién
37.O,Of SEMIERS ol TrEEaee 372 Pasajes terrestres Operacion $8,300.5
y viaticos
Total $2,466,704.26
Corpus Christi, col. Corpus Christi, del. Alvaro Obregén, Ciudad de México
Capitulos de Gasto Partida S Total
de Gasto
11301 | Sueldos Base Operacion $568,261.40
Prima Quinquenal por Afos >
13101 e So it o Operacion $13,262.50
13201 | Prima Vacacional y Dominical | Operacién $17,976.20
13202 | Gratificacion de Fin de Afo Operacion $75,836.66
1000: Servicios personales 13407 CmnpaﬁguonesAQmmnams Operacién $34.548.80
por Servicios Especiales
Compensacion por
13410 | Actualizacion y Formacién Operacion $179,938.00
Académica
14101 | Aportaciones al ISSSTE Operacion $61,621.66
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
Aportaciones al Seguro de
14105 | Cesantia, Edad Avanzada y Operacion $19,623.75
Vejez
14201 | Aportaciones al FOVISSSTE Operacion $30,903.54
Aportaciones al Sistema de i
14301 Ahorro para el Retiro Operacion $12,361.42
14307 | Depositos para el Ahorro Operacion $229.78
Solidario
Aportaciones para el Seguro i
14401 | 4e Vida del Personal Civi Operacion »6,818.10
Cuotas para el Seguro .,
14405 Colectivo de Retire Operacion $2,327.55
Prestaciones Establecidas por
15401 | Condiciones Generales de Operacion $88,324.45
Trabajo
15402 | Compensaciéon Garantizada | Operacion $1,640.00
15403 Asignaciones Adicionales al Bpelicion $97.360.00
Sueldo
15901 | Otras Prestaciones Operacion $318,728.65
22002 Allmentos Y 221 Alimentos para personas Operacion $1,024,246.00
utensilios
311 Energia eléctrica Operacion $30,723.00
312 Gas Operacion $24,504.12
3100: Servicios basicos N,
313 Agua Operacion $30,634.00
314 Telefonia tradicional Operacion $12,420.58
) - Servicios de apoyo
S0k .SerV'C'OS. s 336 administrativo, traduccion, Operacion $3,786.63
profesionales, cientificos, 1 ; ",
técnicos y otros servicios FODCpIRdAS DI bl
Y 338 Servicios de vigilancia Operacion $308,833.23
3500: Sg}rvmos de 5 358 Serwqos de limpieza y Operacién $126.611.06
Instalacion, reparacion, manejo de desechos
mamfnmngnoy 359 Saymmgge]mdmemay Operacién $60,461.44
conservacion fumigacion
379,05 DENITIDE €2 UrEsfine 372 Pasajes terrestres Operacion $3,100.00
y viaticos
Total $3,154,622.96
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Guadalupe Proletaria, col. Guadalupe Proletaria, del. Gustavo A. Madero, Ciudad de México

Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
11301 | Sueldos Base Operacion $912,806.61
Prima Quinquenal por Afos Ly
13101 de Servicio Prestado Operacion $20,300.00
13201 | Frima Vacacionaly Operacién $29,846.63
Dominical
13202 | Gratificaciéon de Fin de Afo Operacion $121,546.38
13407 | Compensaciones Adicionales | o\ o s $60,563.20
por Servicios Especiales
Compensacion por
13410 | Actualizaciény Formacion Operacion $302,400.00
Académica
14101 | Aportaciones al ISSSTE Operacion $98,499.83
Aportaciones al Seguro de
14105 | Cesantia, Edad Avanzaday | Operacion $31,367.80
1000: Servicios personales Vejez
14201 | Aportaciones al FOVISSSTE Operacion $49,398.11
Aportaciones al Sistema de N
14301 Afonenai SR Operacion $19,759.24
ifiz02 | RERORESS PERCR WO Operacién $12,293.55
Solidario
Aportaciones para el Seguro N
V4L de Vida del Personal Civil RIS 510,657.62
Cuotas para el Seguro 2
14405 Colectivo de Retiro Operacion $3,905.55
Prestaciones Establecidas
15401 | por Condiciones Generales Operacion $150,374.57
de Trabajo
15403 Asignaciones Adicionales al Operacién $158.220.00
Sueldo
15901 | Otras Prestaciones Operacion $504,477.97
2200E Allmentos Y 221 Alimentos para personas Operacion $1,047,523.33
utensilios
311 Energia eléctrica Operacion $37,898.40
3100: Servicios basicos 312 Gas Operacion $32,984.14
313 Agua Operacion $15,708.00
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y viaticos

Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
314 Telefonia tradicional Operacion $19,612.68
- Arrendamiento de mobiliario
S0 Sery|C|os i 323 y equipo de administracion, | Operacién $7,727.10
arrendamiento . .
educacional y recreativo
.. Servicios de apoyo
33(10:‘Ser\|/|C|os. i 336 administrativo, traduccion, Operacion $1,155.93
i ociad e
y 338 Servicios de vigilancia Operacion $308,833.23
Instalacion, reparacion y
357 mantenimiento de . Operacion $6,649.45
3500: Servicios de maquinaria, otros equipos y
Instalacion, reparacion, herramienta
mantenimiento y Servicios de limpieza y Ly
conservacion 358 kit dddEsebihs Operacion $59,968.75
359 | d€rvicios dejardineria’y Operacién $51,665.45
fumigacion
S7/00s SariEins de tied 2ee 372 Pasajes terrestres Operacion $2,477.10

Total

$4,078,620.62

Cerro San Andrés, col. Campestre Churubusco, del. Coyoacan, Ciudad de México

Ahorro para el Retiro

Capitulos de Gasto Partida ST Total
de Gasto

11301 | Sueldos Base Operacion $627,000.27
Prima Quinquenal por Afos i,

13101 e Serviciocllrestacrl)o Operacion $14,887.50

13201 | Prima Vacacional y Dominical | Operacién $20,253.79

13202 | Gratificacion de Fin de Aho Operacion $83,602.18

13407 | Compensaciones Adicionales | o . 4 $29,520.60
por Servicios Especiales
Compensacion por

1000: Servicios personales | 13410 | Actualizacion y Formacion Operacion $173,051.00

Académica

14101 | Aportaciones al ISSSTE Operacion $65,479.46
Aportaciones al Seguro de

14105 | Cesantia, Edad Avanzada y Operacion $20,852.28
Vejez

14201 | Aportaciones al FOVISSSTE Operacion $32,838.24

14301 Aportaciones al Sistema de Operacién $13,135.30
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
Aportaciones para el Seguro i
14401 | 4e Vida del Personal Civi Operacion »7,266.54
Cuotas para el Seguro .y
14405 Colectivo de Retiro Operacion $2,623.42
Prestaciones Establecidas por
15401 | Condiciones Generales de Operacion $99,559.24
Trabajo
Asignaciones Adicionales al i
15403 Sueldo Operacion $104,847.50
15901 | Otras Prestaciones Operacion $350,231.65
2200 Ahmentos Y 221 Alimentos para personas Operacion $764,290.59
utensilios
ZAI00s RIEBIELES Material eléctrico
articulos de construcciéony | 246 . Y Operacion $139.00
i electrénico
de reparacion
311 Luz Operacion $28,594.00
312 Gas Operacion $51,436.45
3100: Servicios basicos £
313 Agua Operacion $9,825.00
314 Telefonia tradicional Operacion $13,787.65
Arrendamiento de mobiliario
323 y equipo de administracion, Operacion $7,727.10
3200: Servicios de educacional y recreativo
arrendamiento Servicios de apoyo
336 administrativo, traduccion, Operacion $3,347.95
fotocopiado e impresién
3300: Servicios
profesionales, cientificos, 338 Servicios de vigilancia Operacion $308,833.23
técnicos y otros servicios
Instalacién, reparacion y
mantenimiento de N,
3500: Servicios de P37 magquinaria, otros equiposy Rperacign 56,709.45
Instalacion, reparacion, herramienta
mantenlm!(?ntoy 358 Serwqos de limpieza y Operacién $123.451.06
conservacion manejo de desechos
359 Ser\{|C|o§,de Jajiperia y Operacion $3,495.66
fumigacion
379,05 SEMIEIOE o IREAEE 372 Pasajes terrestres Operacion $3,936.86
y viaticos
Total $2,970,722.97
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Antonio de Haro Saldivar, Jerez Zacatecas

alimentacion

Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
11301 | Sueldos Base Operacion $827,552.56
12101 | Honorarios Operacion $91,414.50
Prima Quinquenal por Afos .y
13101 de Servicio Prestado Operacion $14,512.50
13201 | Prima Vacacional y Dominical | Operacion $26,600.42
13202 | Gratificaciéon de Fin de Aho Operacion $110,156.09
13407 | Compensaciones Adicionales | o o $64,084.40
por Servicios Especiales
Compensacion por
13410 | Actualizacién y Formacion Operacion $235,840.00
Académica
14101 | Aportaciones al ISSSTE Operacion $88,902.53
Aportaciones al Seguro de
14105 | Cesantia, Edad Avanzada y Operacion $28,311.49
1000: Servicios personales Vejez
’ 14201 | Aportaciones al FOVISSSTE Operacion $44,585.02
Aportaciones al Sistema de A
14301 Y it Operacion $17,834.01
14369 1725 PRIIaUARIIERAN QL Operacién $27,378.91
Solidario
Aportaciones para el Seguro i
1Hans de Vida del Personal Civil QRR'O" 59,487.11
Cuotas para el Seguro N,
14405 Eotas i aLAR S Operacion $3,471.60
Prestaciones Establecidas por
15401 | Condiciones Generales de Operacion $133,919.12
Trabajo
15403 éjljg;luones el Operacion $140,640.00
15901 | Otras Prestaciones Operacion $427,295.28
p1iJ || Yaterales, UtilEsy'equipesnsivg .. &n $1670.57
menores de oficina
2100 Macers paizraes ks e
administracion, emision de | 214 . o & Operacion $2,427.02
p informacion y
documentos y articulos = i
- comunicaciones
SISl S Material impreso e
215 X W N Operacion $188.90
informacion digital
216 Material de limpieza Operacion $12,890.58
2200: Alimentos y 221 S[Elg:]esﬂ;cg; p;rr;é)lesrjfv?gz - Operacion $1,333,746.64
utensilios 223 P Operacion $55.00
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Capitulos de Gasto Partida Concepto Total
de Gasto
Material eléctrico y .
2400: Materiales y 246 electrénico Operacion 5379.00
articulos de construcciony | 248 Materiales complementarios | Operacion $616.50
de reparacion 249 Otros maten;}les y artlculg§ Operacién $2.273.00
de construccién y reparacion
2500: Productos quimicos, | 253 ]rc\/led|cm,as Y productos Operacion $642.00
o armacéuticos
ETMEEEIIERS 1) ¢ Materiales, accesorios
laboratorio 254 . P Y Operacion $2,234.50
suministros médicos
260‘0: Combust!ples, 261 Co.njbustlbles, lubricantes y Operacién $18,350.10
lubricantes v aditivos aditivos
A0 MIETETIEES, Refacciones y accesorios
refacciones y accesorios 292 y acc Operacion $338.01
menores de edificios
menores
32 70 TS Operacién $15,750.8
3100: Servicios basicos Servicios bostales
318 05 P Y Operacién $6,880.20
telegraficos
.. Arrendamiento de mobiliario
3200: Serymos g 323 y equipo de administracion, Operacion $7,727.10
arrendamiento v .
educacional y recreativo
3300: Servicios Servicios de apoyo
profesionales, cientificos, 336 administrativo, traduccion, Operacion $1,041.44
técnicos y otros servicios fotocopiado e impresion
Instalacion, reparacién y
3500: Sgrvmos de 5 357 mantgnmjlento de . Operacién $430.01
Instalacion, reparacion, magquinaria, otros equipos y
mantenimiento y herramienta
conservacion 359 Ser\(|C|o§,de jardineria y Operacién $696.00
fumigacion
Total $3,700,322.91

3.5 Tarjetalnapam

Recursos fiscales

Capitulo 1000 Servicios personales

$63,062,940.71

Capitulo 2000 Materiales y suministros $0.00
Capitulo 3000 Servicios generales $904,800.00
TOTAL $63,967,740.71
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Recursos fiscales

Capitulo 1000 Servicios personales

$4,186,608.07

Capitulo 2000 Materiales y suministros $7,500.79
Capitulo 3000 Servicios generales $700,920.62
TOTAL $4,895,029.48

3.7 Centros Culturales

Recursos fiscales

Capitulo 1000 Servicios personales

$2,192,297.03

Capitulo 2000 Materiales y suministros

$30,368.74

Capitulo 3000 Servicios generales

$5,131,576.07

TOTAL $7,354,241.84
3.8 Clubes
Recursos fiscales

Capitulo 1000 Servicios personales $2,192,097.03
Capitulo 2000 Materiales y suministros $474,211.12
Capitulo 3000 Servicios generales $3,581,656.08
Capitulo 4000 Transferencias, asignaciones subsidios y $719.592.41
otras

TOTAL $6,967,556.64
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4 Resultados del analisis

En el presente apartado se presentan los resultados derivados del andlisis presupuestario
realizado con base en las erogaciones para el ejercicio fiscal 2016, por tipo de servicio.

4.1 Asesoriajuridica

Durante 2016 el nUmero total de personas adultas mayores beneficiadas con los servicios de
asesoria juridica del Inapam fue de 6,648, cifra que, comparada con lo sefialado en el apartado
anterior, resulta en un presupuesto ejercido de $1,083.30 por PAM.

4.2 Centro de Atencion Integral (CAI)

Durante 2016 el nimero total de personas adultas mayores beneficiadas con los servicios
médicos otorgados en el Centro de Atencién Integral del Inapam fue de 64,878, cifra que,
comparada con lo sefnalado en el apartado anterior, resulta en un presupuesto ejercido de
$423.75 por cada PAM.

4.3 Clinica de la memoria

Derivado de las observaciones realizadas por la Subdireccién de Presupuesto y Contabilidad asi
como por la Subdireccién de Administracion y Desarrollo de Personal, se concluye que la Clinica
de la Memoria, dado que no tiene un presupuesto especifico asignado y atiende a poblacion
cautiva de otros tipos de servicios, asi como que se encuentra en el domicilio de una Residencia
de dia, no cumple con los elementos minimos para catalogarse como tipo de servicio del Programa
presupuestario EO03.

Por lo anterior, esta actividad se omite de la programacién basada en resultados.

4.4 Albergues

Durante 2016 el promedio de personas adultas mayores beneficiadas con los servicios otorgados
en los albergues administrados por el Inapam fue de 130, cifra que, comparada con lo sefalado
en el apartado anterior, resulta en un presupuesto ejercido por de $454,866.69 por persona

adulta mayor. Las cifras del presupuesto por persona adulta mayor ejercido por albergue son las
siguientes:

e Alabama (Alabama, nim. 17, Col. Napoles, Del. Benito Juarez, Ciudad de México)

Este albergue en el afio 2016 atendi6 a un total de 17 beneficiarios, con un costo anual de
$7,732,733.73.

e Nebraska (Nebraska, nim. 180, Col. Napoles, Del. Benito Juarez, Ciudad de México)

Este albergue en el afio 2016 atendi6 a un total de 18 beneficiarios, con un costo anual de
$ 8,187,600.42.
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Moras (Moras, nim. 818, Col. Acacias del Valle, Del. Benito Juarez, Ciudad de México)

Este albergue en el afio 2016 atendi6 a un total de 18 beneficiarios, con un costo anual de
$8,187,600.42.

Gemelos (Gemelos, nim. 10 y 14, Col. Prado Churubusco, Del. Coyoacan, Ciudad de
México)

Este albergue en el afio 2016 atendi6 a un total de 16 beneficiarios, con un costo anual de
$7,277,867.04.

Nicéforo Guerrero (Callejon de los Hospitales, nim. 8, Col. Centro, Guanajuato,
Guanajuato)

Este albergue en el afio 2016 atendi6 a un total de 27 beneficiarios, con un costo anual de
$12,281,400.63.

Celsa Aguirre Vda. de Bravo (Calle 10, esq. calle 17, Col. Infonavit, Tuxtepec, Oaxaca)

Este albergue en el afio 2016 atendi6 a un total de 27 beneficiarios, con un costo anual de
$15,465,467.46.

4.5 Residencias de Dia

Durante 2016 el nimero total de personas adultas mayores beneficiadas con los servicios
otorgados en las residencias de dia del Inapam fue de 124, cifra que, comparada con lo sefalado
en el apartado anterior, resulta en un presupuesto ejercido de $182,194.53 por PAM. Las cifras
del presupuesto por persona adulta mayor ejercido en cada una de las residencias de dia son las
siguientes:

Mitla (Mitla, nim. 73, Col. Narvarte, Del. Benito Juarez, Ciudad de México)

Esta residencia de dia en el afio 2016 atendid a un total de 10 beneficiarios, con un costo
anual de $1,821,945.30.

Héroes del 47 (Héroes del 47, nim. 79, Col. San Mateo, Del. Coyoacan, Ciudad de México)

Esta residencia de dia en el afio 2016 atendi6 a un total de 19 beneficiarios, con un costo
anual de $3,461,696.07.

Dr. Atl (Dr. Atl, nim. 29, Col. Villa Coapa, Del. Tlalpan, Ciudad de México)

Esta residencia de dia en el afio 2016 atendid a un total de 15 beneficiarios, con un costo
anual de $2,732,917.95.

Corpus Christi (Sacramento, nim. 25, Col. Corpus Christi, Del. Alvaro Obregén, Ciudad de
México)

Esta residencia de dia en el afio 2016 atendid a un total de 17 beneficiarios, con un costo
anual de $3,097,307.01.
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e Guadalupe Proletaria (Calle 7 y Corona del Rosal, Col. Guadalupe Proletaria, Del. Gustavo
A. Madero, Ciudad de México)

Esta residencia de dia en el afio 2016 atendi6 a un total de 23 beneficiarios, con un costo
anual de $4,190,474.19.

e Cerro San Andrés (Cerro San Andrés, nim. 440, Col. Campestre Churubusco, Del.
Coyoacan, Ciudad de México)

Esta residencia de dia en el afno 2016 atendid a un total de 10 beneficiarios, con un costo
anual de $1,821,945.30.

e Antonio de Haro Saldivar, Jerez Zacatecas (Churubusco esquina Durazno, Col. Huertas San
José, Jerez, Zacatecas)

Esta residencia de dia en el afo 2016 atendid a un total de 30 beneficiarios, con un costo
anual de $5,465,835.90.

4.6 Tarjetalnapam

Durante 2016, el niUmero total de personas adultas mayores que tramitaron su tarjeta Inapam
fue de 1,139,269, cifra que, comparada con lo sefalado en el apartado anterior, resulta en un
presupuesto ejercido de $56.15 por PAM.

En este rubro, cabe aclarar que no se estimaron los gastos por convenios de concertacion. Los
cuales son la principal actividad que realiza el Inapam para que las PAM puedan acceder a los
descuentos en productos y servicios.

4.7 Vinculacion productiva
Durante 2016 el nimero total de personas adultas mayores beneficiadas por los servicios de

vinculacion a una actividad productiva otorgados fue de 26,296, cifra que, comparada con lo
sefialado en el apartado anterior, resulta en un presupuesto ejercido por PAM de $186.15.

4.8 Centros Culturales

Durante 2016 el nimero total de personas adultas mayores beneficiadas por los servicios
otorgados en los Centros Culturales del Inapam fue de 1,727 que, comparada con lo sefialado en
el apartado anterior, resulta en un presupuesto ejercido por PAM de $4,258.40. Las cifras del
presupuesto ejercido por persona adulta mayor ejercido en cada Centro Cultural son las
siguientes:

e Alhambra nim. 1113, Col. Portales, Ciudad de México

En este Centro Cultural el nimero total de beneficiarios en el 2016 fue de 373, de lo cual
resulta un presupuesto ejercido por PAM de $1,588,383.20.

e Aragdn nim. 224, Col. Alamos, Ciudad de México
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En este Centro Cultural el nimero total de beneficiarios en el 2016 fue de 405, de lo que
resulta un presupuesto ejercido por PAM de $1,724,648.49.

e Cuauhtémoc nim. 956, Col. Narvarte, Ciudad de México)

En este Centro Cultural el nimero total de beneficiarios en el 2016 fue de 336, lo que
representa un presupuesto ejercido por PAM de $1,430,819.49.

e San Francisco nim. 1809, Col. Del Valle, Ciudad de México

En este Centro Cultural el nimero total de beneficiarios en el 2016 fue de 613, lo que
representa un presupuesto ejercido por PAM de $2,610,393.89.

4.9 Clubes

Durante 2016 el niUmero total de personas adultas mayores beneficiadas por los servicios
otorgados en los Clubes del Inapam fue de 98,925, cifra que, comparada con lo sefalado en el
apartado anterior, resulta en un presupuesto ejercido por PAM de $70.43.

Tabla 1 Gasto ejercido por cada PAM atendida, por servicio

En la siguiente tabla se muestra de forma general el gasto anual, el total de la poblacién atendida
(PA) y el costo por persona adulta mayor beneficiaria de cada uno de los servicios otorgados por
el Inapam;

Servicio Gasto total anual | Poblacién atendida Gasto por cada PAM
2016 [1] 2016 [2] atendida [3]1=[1]1/[2]

Asesoria juridica $7,201,805.28 6,648 $1,083.30
Centro de Atencion
Integral (CAI) $27,492,137.30 64,878 S423.75
Albergues $59,132,669.37 130 S454,866.69
Residencias de Dia $22,592,122.12 124 $182,194.53
Tarjeta Inapam $63,967,740.71 1,139,269 $56.15
Vinculacion $4,895,029.48 26,296 $186.15
productiva
Centros Culturales $7,354,241.84 1,727 $4,258.39
Clubes $6,967,556.64 98,925 $70.43
Total $199,603,302.74 1,337,997 $80,392.42 (promedio)

5 Hallazgos del Analisis

De acuerdo a las cifras establecidas anteriormente, se puede afirmar que, en términos absolutos,
el servicio en el cual se ejercié el mayor presupuesto en el afio 2016, fue el relacionado a la
expedicion de Tarjetas Inapam, con un total de $63,967,740.71 anual y un gasto de $56.15 por
persona beneficiaria. Es importante sefalar que este es el servicio con mayor demanda del
Instituto debido a que el contar con la Tarjeta Inapam abre la posibilidad de poder acceder a todos
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los otros servicios. Al ser el mas demandado, con la poblacion atendida mas alta, es el servicio al
cual se le otorga el mayor presupuesto. No obstante, cabe senalar que para la presente
estimacion, no se considerod el presupuesto ejercido en la actividad de firma de convenios de
concertacion con empresas para el otorgamiento de descuentos en bienes y servicios a las
personas afiliadas al Inapam, misma que es necesaria para que las PAM puedan acceder a los
beneficios que supone la Tarjeta.

Los otros dos servicios en los cuales se ejercid un alto porcentaje de presupuesto, después de la
expedicion de Tarjetas Inapam, fue a los Albergues y a las Residencias de dia (Consultar tabla 2).
La cantidad de dinero que se destina por beneficiario anualmente es muy alta, lo anterior debido
a que las personas que hacen uso de estos servicios son personas adultas mayores que se
encuentran en estos lugares las 24 horas del dia en el caso de los albergues, o doce horas al dia
en el caso de las residencias de dia. Los servicios que se brindan en éstos centros van desde una
sana alimentacién, consultas médicas y cuidados especiales de acuerdo a sus necesidades.
También el Inapam debe encargarse del mantenimiento de estos establecimientos.

El monto anual ejercido por PAM en Albergues ($454,866.69) representa el otorgamiento de un
total de 8,100 Tarjetas Inapam, o bien, la atencién a 1,073 personas en el Centro de Atencién
Integral en el afio 2016. De igual forma, el presupuesto otorgado anualmente a las Residencias de
dia por persona adulta mayor beneficiaria (5182,194.53,) pudo haberse ocupado para ampliar la
cobertura de PAM afiliadas en 0.3% con respecto al total de Tarjetas Inapam otorgadas en 2016,
o bien, para vincular a 978 personas mas a una actividad productiva.

Otro servicio costoso por PAM atendida fue el relacionado a los servicios otorgados en los Centros
Culturales administrados por el Inapam. En total existen cuatro Centros Culturales en la Ciudad
de México a los cuales asisten las PAM para realizar diversas actividades. El nimero de
beneficiarios en los Centros Culturales no fue muy alto, un total de 1,727 personas, pero el costo
total ejercido en este servicio, debido al mantenimiento de los inmuebles asi como a las clases que
el Inapam otorga en los mismos, representé el 3.7% del presupuesto total ejercido en servicios
durante 2016.

Por otro lado, el servicio en el cual se ejercié el menor presupuesto en términos absolutos, fue el
relacionado a los servicios de vinculacién a una actividad productiva para las personas adultas
mayores, con un total de $4,895,029.48 anual y un gasto de $186.15 por beneficiario. En este
caso, el costo por PAM beneficiaria fue mayor al de la Tarjeta Inapam debido a que es un servicio
con una menor demanda pero con un alto costo por persona vinculada, debido a su bajo
porcentaje de PAM atendidas con respecto al total de la PA.

El servicio con el segundo menor presupuesto anual asignado en el afio 2016, pero con uno de los
mayores numeros de personas adultas mayores atendidas y un costo bajo por cada una de ellas,
fue el de los Clubes, con un total de $6,967,556.64 anuales y un total de $70.43 por PAM
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atendida. Lo anterior, debido a que no todos los Clubes son administrados directamente por el
Inapam, sino que a través de acuerdos de transversalidad las PAM pueden realizar actividades

necesarias mejorando asi su calidad de vida.

Tabla 2 Porcentaje de gasto ejercido con respecto al total, por servicio

Servicio Gasto total anual 2016 | Porcentaje de gasto ejercido
Asesoria juridica $7,201,805.28 3.6%
Centro de Atencidn Integral (CAl) $27,492,137.30 13.8%
Albergues $59,132,669.37 29.6%
Residencias de Dia $22,592,122.12 11.3%
Tarjeta Inapam $63,967,740.71 32.0%
Vinculaciéon productiva $4,895,029.48 2.5%
Centros Culturales $7,354,241.84 3.7%
Clubes $6,967,556.64 3.5%
Total $199,603,302.74 100%

Tabla 3 Porcentaje de PAM atendidas con respecto al total de PA, por servicio

Servicio Poblau; 31a6tend|da Porcentaje PAM atendidas
Asesoria juridica 6,648 0.50%
Centro de Atencidn Integral (CAI) 64,878 4.85%
Albergues 130 0.01%
Residencias de Dia 124 0.01%
Tarjeta Inapam 1,139,269 85.15%
Vinculacién productiva 26,296 1.97%
Centros Culturales 1,727 0.13%
Clubes 98,925 7.39%
Total 1,337,997 100%

De acuerdo con lo anterior, y tomando en cuenta el nivel de eficiencia del gasto, los servicios se
clasifican de la siguiente manera;

Eficientes: Aquellos que atendieron a un porcentaje considerable de la PA por el Programa (+5%)
y presentan un costo por PAM atendida por debajo del promedio ($80,392.42).

Insuficientes: Aquellos que atendieron a un porcentaje considerable de la PA por el Programa
(+5%), pero presentan un costo por PAM atendida por arriba del promedio ($80,392.42), o bien,
atendieron a un bajo porcentaje de la PA (-12.5%), y presentan un costo por PAM atendida por
debajo del promedio ($80,392.42).
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Prescindibles: Aquellos que atendieron a un bajo porcentaje de la PA (-12.5%) y, ademas,
presentan un costo por PAM atendida por arriba del promedio ($80,392.42).

Tabla 4 Clasificacion de servicios de acuerdo a la eficiencia presupuestaria

Servicio Clasificacion 2016

Asesoria juridica Insuficiente
Centro de Atencion Integral (CAl) Insuficiente
Albergues Prescindible
Residencias de Dia Prescindible
Tarjeta Inapam Eficiente
Vinculacién productiva Insuficiente
Centros Culturales Insuficiente
Clubes Eficiente
Total eficientes 2
Total insuficientes 4
Total prescindibles 2

6 Acciones derivadas de hallazgos

Con base en los resultados del presente analisis, se pretende realizar las siguientes acciones;

1. Elaborar un sistema informatico que permita llevar a cabo el registro integral de la
informacion generada por los servicios clasificados como eficientes, para asi, dar
cumplimiento al compromiso establecido en el Mecanismo de Aspectos Susceptibles de
Mejora.

2. Gestionar ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a través de la Direccién General
de Programacion y Presupuesto de la SEDESOL, la posibilidad de que se incrementen para
el ejercicio fiscal 2018 (y posteriores) los recursos presupuestarios asignados al Programa,
para estar en posibilidad de contar con recursos humanos para generar sistemas de
informacién y un padrén de beneficiarios. Lo anterior, en atencién a un aspecto susceptible
de mejora especifico.

3. Aplicar una asignacion de recursos conforme a las necesidades reales de las unidades
administrativas encargadas de la prestacion de los servicios del Programa, y asi, disminuir
el riesgo 2017_02 del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos 2017 “Medidas
de control insuficientes para la 6ptima administracion del Instituto”.

4. Establecer controles e instrumentos para asignar la inversion de recursos propios a los
servicios que se consideran prioritarios.

5. Elaborar un documento que describa el método y las consideraciones para el calculo de las
metas de los indicadores de la MIR del Programa E003 y donde se presente un analisis de
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la variacion de las metas institucionales plasmadas en los informes de avance, asi como
demas factores explicativos.

6. Establecer controles al proceso de presupuestacion en el Programa de Trabajo de Control
Interno 2018.

7. Proponer mejoras a la operacion de los tipos de apoyo que otorga el Programa, para
incrementar la cobertura con respecto a la poblacién objetivo del Programa.

8. Dar seguimiento trimestral al analisis presupuestario, a fin de rendir cuentas de manera
adecuada ante el H. Consejo Directivo del Inapam.
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7 Glosario de términos

CAI: Centro de Atencion Integral.
GpR: Gestion para Resultados.
PA: Poblacién atendida.

PAM: Persona(s) adulta(s) mayor(es).

PbR: Presupuesto basado en Resultados.
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