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Estimado Secretario de Hacienda 
Estimada Subsecretaria Vanessa Rubio 
Jimena Guarque Soberón 
Daniela Mendoza Anaya:: 
 
Es para nosotros en la CONSAR un honor que este mañana el Secretario de Hacienda realice el lanzamiento 
oficial de la “Afore Móvil”. Secretario, muchas gracias por su iniciativa y su apoyo,  estamos convencidos que la 
AFORE Móvil representará un parteaguas en la historia del sistema de pensiones. 
 
Igualmente, un honor que nos acompañe la Subsecretaria Vanessa Rubio. Su labor durante su paso por la 
CONSAR es sin duda precursor de lo que hoy anuncia el Secretario Meade. Muchas gracias Subsecretaria.  
 
Las instituciones reguladoras del sistema de financiero suelen ser vistas por la sociedad como organizaciones 
técnicas, un tanto acartonadas, un tanto lejanas de la vida diaria de las personas a pesar de la fundamental misión 
que ejercen diariamente. 
 
Esta mañana intentaremos tratar de cambiar esa percepción, aunque sea un poco.  
 
El sistema de pensiones cumplió recientemente 20 años. Mucho se ha construido en este periodo que ha 
redituado en beneficios palpables para millones de mexicanos. 
 
Debemos, sin embargo, prepararnos para los próximos 20 años donde se vislumbran enormes retos en materia 
pensionaria. HOY, con el lanzamiento  de la nueva aplicación “AFORE Móvil” inicia una segunda etapa crucial 
para el sistema de pensiones. El SAR 2.0. En esta etapa todos los actores involucrados deberemos fortalecer al 
sistema para estar en posibilidades de ofrecer mejores resultados a los más de 58 millones de ahorradores que 
tienen una cuenta AFORE. 
 
Al inicio de la administración del Presidente Enrique Peña Nieto, recibimos el mandato de parte de la Secretaría 
de Hacienda de trabajar en el fortalecimiento del sistema. Para lograrlo, establecimos una agenda de 5 puntos 
clave, siendo uno de ellos la modernización tecnológica del sistema.  A través del uso de las nuevas tecnologías, 
construir un sistema más eficiente, seguro y sencillo para las personas.  
 
La modernización tecnológica consistió en 5 puntos: 
 

1. La creación de un expediente electrónico único para cada trabajador almacenado en una base centralizada 
para brindar mayor seguridad a la información de los ahorradores y eliminar el papel del sistema de 
pensiones. 

2. La identificación de los ahorradores a través del uso de biométricos para brindar mayor seguridad en los 
trámites de los trabajadores y mejorar los servicios. 

3. La ampliación de opciones de ahorro voluntario para los ahorradores a través de la incorporación de 
6,700 puntos de contacto mediante tiendas de conveniencia/corresponsales de ahorro 
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4. El brindar servicios en línea a través de una página centralizada que ofreciera a los ahorradores distintas 
opciones para simplificar los trámites del sistema 

 
• Y, finalmente, nos propusimos crear una plataforma de servicios móviles que acercará a los ahorradores, 

particularmente los más jóvenes, a una cuenta de AFORE y nos permitiera ampliar la cobertura del 
SAR. 

 
Hoy, este anhelado proyecto, se vuelve realidad. Es por ello que me congratulo Secretario que  usted, además de 
un distinguido miembro de la comunidad CONSAR, y un convencido impulsor de un gobierno cercano y 
moderno, dé el banderazo de salida de la nueva App Afore Móvil. 
 
Es importante señalar varias cosas de la nueva aplicación: 
 

1. Se construyó con los más altos estándares de seguridad existentes. Al momento de descargar la 
aplicación ustedes notarán que se solicitan 3 factores de autenticación: a) el celular, mediante un número 
token que garantiza que la descarga de mi cuenta AFORE sea imposible en 2 celulares distintos. ; b) una 
contraseña única que sólo el usuario conoce y en caso de extravío del celular nadie podrá acceder a su 
información; c) y una “selfie” que nos permite autenticar mediante su reconocimiento facial a los 
ahorradores con su credencial de elector. Mediante esta autenticación nos cercioramos de la plena 
identidad del ahorrador y velamos por la plena seguridad de su cuenta AFORE. 

 
2. Es importante recordar que los datos que se solicitan para enrolar al ahorrador son necesarios para 

brindarle plena seguridad a los Mexicanos que su información estará siempre segura. Recordemos que 
este ejercicio ocurrirá una sola vez en la vida del ahorrador y le permitirá a su AFORE contar con 
información actualizada para establecer un contacto rutinario con su cliente. 
 

3. El tiempo de descarga es muy breve si lo comparamos con la alternativa, acudir a una sucursal. 
 

4. Y no perdamos de vista lo que hace esta aplicación: en unos cuantos minutos se conecta con RENAPO 
para validar la CURP del ahorrador y se conecta con la AFORE para verificar datos correctos del 
ahorrador (si es que cuenta con una AFORE) o para abrir una nueva cuenta. 
 

Con esta aplicación entramos de lleno a la nueva etapa del SAR. Necesitamos acercar a los ahorradores a su 
AFORE para que tomen el control de su cuenta, para que ahorren, para que sepan de qué monto será su pensión, 
y para los que no tienen cuenta, la abran e inicien a formar un patrimonio para su futuro. 
 
Fueron dos años de intenso trabajo. Felicito a todos los que hicieron posible este extraordinario proyecto. A la 
VP de Operaciones por supuesto y a su titular por su visión y liderazgo, a las AFORES participantes, a 
PROCESAR y al MIDE por su hospitalidad. 
 
Los invito a descargarla y tomar el control de su futuro! 


