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El Instituto Nacional de las Mujeres (INSTITUTO), en cumplimiento a las disposiciones
que establece el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (Ley)
y su Reglamento (Reglamento), por conducto de la Direccion General de
Administracién y Finanzas, ubicada en Boulevard Adolfo Lopez Mateos NUimero 3325;
Piso 5, Colonia San Jerdonimo Lidice, Delegacion La Magdalena Contreras, Codigo Postal
10200, en la Ciudad de México; con teléfono nimero 5322-6030, extensiones 5101 y
5104, a través de la Direccién de Administracion y/o la Subdireccion de Adquisiciones y
Contratacion de Servicios, celebrara la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas
Nacional Electrénica nimero INMUJERES/DGAF/DA/ITP/019/2017, con nimero de
registro en CompraNet IA-006HHGO001-E68-2017, a fin de llevar a cabo la contratacién
del Servicio para la Evaluacion de Consistencia y Resultados del ejercicio 2017
del programa presupuestario S010 Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género. Asi mismo, se hace constar que se cuenta con la disponibilidad
presupuestal de la Partida 33501 “Estudios e Investigaciones”, para la contratacion de
dicho servicio.
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

1. INFORMACION DEL SERVICIO
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1.2

1.3

14

DESCRIPCION GENERICA DE LOS SERVICIOS.

Partida Unica. Servicio para la Evaluacion de Consistencia y Resultados del ejercicio
2017 del programa presupuestario SO10 Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género.

La descripcion completa y especificaciones técnicas de los servicios solicitados, se
detallan en el ANEXO I que forma parte de la presente Convocatoria.

Sélo podran participar en la presente Invitacion a Cuando Menos Tres Personas
Nacional Electrénica quienes no se encuentran en los supuestos del articulo 50 y 60 de
la Ley, cuenten con nacionalidad mexicana, con la Invitacién a participar a este
procedimiento y manifiesten su interés en participar ANEXO Il y coticen por partida
completa, adjudicandose a la persona oferente que relna las condiciones legales,
técnicas y econdmicas requeridas en la Convocatoria de la presente Invitacion y que
garanticen satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

TIPO DE CONTRATO.

Para la prestacion del servicio objeto del presente procedimiento adquisitivo, el
INSTITUTO, celebrara con la persona oferente que resulte adjudicada, un contrato
cerrado por la Partida Unica, completa adjudicada.

VIGENCIA DEL CONTRATO.

La vigencia del contrato que resulte adjudicado sera a partir de la firma del contrato y
hasta el 29 de junio de 2018.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El periodo de la prestacién del servicio objeto de la presente Invitacion sera a partir del
dia siguiente a la notificacion del fallo y hasta el 29 de junio de 2018, conforme a lo
sefialado en el ANEXO 1, y con fundamento en el articulo 37, quinto parrafo de la Ley,
que sefala que con la notificacion del fallo por el que adjudica el contrato, las
obligaciones derivadas de éste seran exigibles, sin perjuicio de la obligacion de las
partes de firmar en la fecha y términos que se sefialara en el fallo correspondiente a la
presente invitacion.




1.5

1.6

1.7

LUGAR Y FORMA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacion del servicio objeto de la presente Invitacién se realizara en las
instalaciones de la persona oferente que resulte adjudicada, en el entendido que los
productos que se generen por la prestacion del servicio, deberan ser entregados de
manera impresa y en electronico mediante oficio en hoja membretada y firmada por el
coordinador externo de la evaluacion, con la siguiente leyenda: “Se entrega (nombre
del producto) en espera de su revision y aprobaciéon”, en la Direccidon General de
Evaluacién y Desarrolio Estadistico del INSTITUTO, ubicada en Boulevard Adolfo
Lopez Mateos Numero 3325, Piso 6, colonia San Jerénimo Lidice, delegacién La
Magdalena Contreras, Cédigo postal 10200, Ciudad de México, conforme a lo
sefialado en el ANEXO I, quien emitira sus comentarios dentro de 5 dias habiles
posteriores a la recepcion de los mismos.

Tomando en consideracion, que la version del producto entregado no sera considerada
como final hasta que la Direccién General de Evaluacién y Desarrollo Estadistico emita
comunicado oficial de conformidad con el mismo, por lo que el coordinador de la
evaluacion se obliga a contestar las consideraciones que puedan existir, en un plazo no
mayor de cinco dias habiles. La constancia de recepcion sera a través de un escrito de
aceptacion del servicio concluido a entera satisfaccién de la Direccién General de
Evaluacion y Desarrollo Estadistico.

ADMINISTRACI(‘)‘N, VERIFICACION, CONTROL, SEGUIMIENTO Y APROBACION
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La administracion del contrato estara a cargo de la persona Titular de la Direccidn
General de Evaluacion y Desarrollo Estadistico del INSTITUTO, la verificacion, control,
seguimiento y aprobacion del servicio estara a cargo de la persona Titular de la
Direccién de Documentacion e Informacion del INSTITUTO sin perjuicio ni menoscabo
que se origine por la supervision, control y evaluacién que corresponde a la persona
oferente que resulte adjudicada, misma que se compromete a acatar las
observaciones y recomendaciones que le haga el INSTITUTO, para la correcta y
oportuna prestacion de los servicios que se deriven del presente contrato.

CALIDAD DEL SERVICIO

La persona oferente que resulte adjudicada quedara obligada ante el INSTITUTO a
responder por la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en
que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el contrato respectivo y en la
legislacion aplicable, de conformidad con lo previsto en el articulo 53, parrafo segundo
de la Ley.

2. GARANTIA

2.1

-

PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
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2.1.1 La garantia relativa al cumplimiento del contrato debera constituirse en moneda
nacional por un importe del 10% del monto total del contrato, sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado, a favor del Instituto Nacional de las Mujeres, mediante
cheque certificado, cheque de caja o pdliza de fianza. En apego al cumplimiento de lo
sefialado en el articulo 48 de la Ley.

En caso de presentar fianza expedida por Institucion Mexicana debidamente
autorizada, se debe prever como minimo el texto sefialado en el ANEXO Il de esta
Convocatoria.

2.1.2 Esta garantia debera ser presentada por la persona oferente que resulte adjudicada
dentro de los diez dias naturales posteriores a la fecha de la firma del contrato.

2.1.3 La garantia estara vigente hasta el total cumplimiento de las obligaciones pactadas a
cargo de la persona oferente que resulte adjudicada, a partir de la formalizacion del
contrato.

2.1.4 La garantia se entregara en la Subdireccién de Adquisiciones y Contratacién de
Servicios del INSTITUTO, ubicada en boulevard Adolfo Lopez Mateos nimero 3325;
piso 5, colonia San Jerénimo Lidice, delegacién Magdalena Contreras, codigo postal
10200, Ciudad de México, con teléfono nimero 5322-6030, extensiones 5101 y
5104.

3. FACULTADES QUE DEBERAN ACREDITARSE

Presentar escrito, conforme al ANEXO IV, mediante el cual la persona oferente participante,
manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si o por su representada en la presentacion de la propuesta
correspondiente, asi como para participar en los actos que se deriven de la presente
Invitacién y firma de las propuestas y demas documentos solicitados.

4. DOCUMENTACION PARA PARTICIPACION

Con base al punto 8 de la presente Convocatoria las personas oferentes participantes
deberan enviar por medios remotos o electronicos mediante Sistema Electrénico de
Informacion Publica Gubernamental (CompraNet), toda la informacion técnica y econdémica
requerida y cumplir con los requisitos solicitados, respetando el orden indicado en el ANEXO
V, la documentacion senalada en todos y cada uno de los incisos de los puntos 4.1 y 4.2,
dicha informacion la podran enviar hasta antes del plazo sefalado para el acto de
presentacion y apertura de proposiciones.

41 DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

Las personas oferentes participantes deberan integrar en la plataforma CompraNet la

documentacion legal y administrativa en los parametros correspondientes, de acuerdo a lo

siguiente:




a)

b)

c)

d)

e)

f)

)

h)

Para el caso de personas fisicas deberan presentar una identificacién oficial vigente
(INE, pasaporte o cédula profesional).

En el caso de persona moral debera presentar una identificacion oficial vigente (INE,
pasaporte o cédula profesional) del representante legal o de la persona que cuente
con las facultades legales para representar a la persona oferente, asi como el poder
legal que acredite tales facultades.

Carta bajo protesta de decir verdad en que la persona oferente manifieste que cuenta
con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada en la
presente Invitacién conforme al ANEXO IV, anexando la documentacién que se enlista
a continuacion:

Personas Fisicas:

Acta Nacimiento.

Registro Federal de Contribuyentes donde expresamente se sefiale su actividad
comercial.

Clave Unica de Registro de Poblacion.

Personas Morales:

Acta constitutiva y sus modificaciones donde expresamente se seiiale el objeto social
de la empresa y folio mercantil de inscripcion al Registro Publico de Comercio.
Registro Federal de Contribuyentes donde expresamente sefiale su actividad
comercial.

Debera(n) presentar comprobante de su domicilio comercial actual (predial, recibo
telefonico o comprobante de renta), cuya expedicidn no sea superior a 3 meses
anteriores a la fecha de la presentacion de su propuesta.

Escrito libre en el que el firmante de la propuesta manifieste bajo protesta de decir
verdad, que su representada es de nacionalidad mexicana.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 34 del Reglamento la persona
oferente participante, deberd anexar el documento expedido por autoridad
competente que determine su estratificacion como micro, pequefia o mediana
empresa, o bien, un escrito libre en el que manifieste bajo protesta de decir verdad,
que cuentan con ese caracter y en caso de no pertenecer a este sector, de igual forma
debera manifestarlo por escrito. ANEXO VL.

Presentar Declaracién de Integridad, mediante escrito en original, manifestando que
por si mismos o a través de interpésita persona, se abstendran de adoptar conductas
para que los servidores publicos de la Convocante, induzcan o alteren las evaluaciones
de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen
condiciones mas ventajosas con relacién a las demas personas oferentes, de
conformidad a la fraccién VI, inciso f), del articulo 39 del Reglamento. ANEXO VII.

Declaracion escrita con firma autografa manifestando bajo protesta de decir verdad,
que no se encuentran en los supuestos del articulo 50 y 60 de la Ley. ANEXO VIII.
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4.2

La persona oferente cuya propuesta equivale a un monto superior a $300,000.00
(trescientos mil pesos 00/100 M.N.) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en
cumplimiento a lo establecido en los parrafos primero, segundo, tercero, cuarto y
Gltimo del articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion y a la Regla 2.1.31 de la
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2017, presentaran el documento vigente expedido
por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el que se emita opinion
favorable sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

PROPOSICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS

Las personas oferentes participantes deberan generar los sobres que contengan sus
proposiciones técnica y econdémica a través de la plataforma CompraNet; incorporando la
siguiente documentacion:

a)

b)

)

)]

e)

17]

)

La propuesta técnica incluira las caracteristicas y alcances de los servicios ofertados de
conformidad con el ANEXO I, Partida Unica de la presente Convocatoria.

Informacion curricular, que como minimo incluya: objeto social, y/o actividad
comercial, ubicacion de sus oficinas e instalaciones, experiencia, lista de al menos tres
clientes con nombres, direcciones y teléfonos de los responsables de la contratacion
de empresas privadas, paraestatales y/o dependencias del sector publico, en donde
haya prestado servicios iguales o similares a los solicitados en la presente Invitacion,
informacién que podra ser comprobada por personal del area técnica requirente.

Contrato o pedido debidamente firmado, vigente o concluido, con una antigiiedad no
mayor a un afio contado a partir de la fecha de la apertura por el cual haya prestado
servicios iguales o similares a los solicitados en esta Invitacién; en alguna Institucion
Pdblica o Privada.

Carta bajo protesta de decir verdad en la que la persona oferente manifieste que en
caso de resultar adjudicada se obliga a responder por la calidad de los servicios, asi
como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos
sefialados en el contrato respectivo y en la legislacion aplicable, de conformidad con lo
previsto en el articulo 53, parrafo segundo de la Ley. ANEXO IX.

Carta bajo protesta de decir verdad en la que la persona oferente manifieste que
cuenta con capacidad técnica y financiera, suficiente para prestar los servicios objeto
de la presente Invitacion.

Carta bajo protesta de decir verdad en la que la persona oferente manifieste que,
cuenta con un objeto social igual o equiparable al objeto del presente procedimiento
de contratacion.

La persona oferente participante deberd presentar la plantilla de personal que
designara para la presentacion del servicio de acuerdo con lo siguiente:

El coordinador del equipo evaluador, debera de contar con:

EXICO - INMUJER
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e Estudios de maestria o doctorado en ciencias sociales, ciencias politicas,
antropologia, economia, sociologia, politicas publicas, planeacién y/o areas
afines a la tematica de la evaluacion; para la cual deberd acreditar con la
presentacion del titulo o cedula profesional.

e Haber realizado por lo menos dos evaluaciones a programas presupuestarios y
conocer la metodologia de marco logico; para la cual deberd acreditar con la
presentacion de constancias laborales, contrato de prestacién de servicios o
cartas de finalizacion de relacién laboral, convenios de colaboracién o ligas
electronicas en donde se puedan consultar las evaluaciones que ha realizado.

Equipo evaluador:

e Licenciaturas en areas generales de ciencias sociales y/o estudios del
comportamiento (psicologia, sociologia, antropologia, ciencias politicas,
economia y/o administracion publica), ciencias exactas (Matematicas, actuaria
y/0 estadistica); para la cual deberd de anexar el documento correspondiente
para acreditarlo.

o Contar con experiencia en la formulacién, ejecucion y/o evaluaciones de
programas y/o politicas pUblicas; y/o haber participado en investigaciones en
materia de desarrollo social; para la cual deberda acreditar con constancias
laborales, contrato de prestacion de servicios o cartas de finalizaciéon de
relacion laboral. También se considerara la mencién en los créditos como
integrante o revisor(a) del equipo evaluador de alguna consultoria en la que
haya participado.

h) Carta bajo protesta de decir verdad en la que la persona oferente manifieste que, en

caso de resuitar adjudicada se obliga a que la contratacion, responsabilidad, direccién,
seguimiento y capacitacién del personal contratado, y que estard a cargo de la
persona oferente adjudicada no tendran relacion obrero-patronal o de cualquier indole
laboral con el INSTITUTO por lo tanto en ningin momento tendran la facultad para
ostentarse como personal del INSTITUTO; en consecuencia, es el Unico responsable
de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en
materia de trabajo y de seguridad social, y en responder de todas las reclamaciones
que sus trabajadores presentaren en su contra o en contra del INSTITUTO con
relacion a los servicios materia del presente procedimiento adquisitivo.

Carta bajo protesta de decir verdad en la que la persona oferente manifieste que, en
caso de resultar adjudicada se obliga a remitir a la Direccién General de Evaluacién y
Desarrollo Estadistico, a mas tardar dentro de los 15 dias habiles siguientes a la fecha
limite de la obligacion, copia de los comunicados trimestrales que debe presentar ante
el IMSS (Instituto Mexicano del Seguro Social) establecidos en el articulo 15 a del
decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley del Seguro
Social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 9 de julio del 2009,
aclarando que en caso de que dichos comunicados no sean entregados, el INSTITUTO
podra rescindir el contrato respectivo.




4.3

4.4

) La persona oferente presentara su propuesta econémica con precios fijos, en moneda
nacional, conforme al ANEXO X, incluyendo descuentos ofrecidos, impuestos y
totales, considerando las especificaciones técnicas solicitadas en el ANEXO | de esta
Convocatoria.

Los precios deberan ser fijos desde el momento de la apertura de propuestas y firmes
hasta la total prestacion del servicio ofertado y adjudicada conforme al fallo de esta
Invitacion, el cual sera cubierto en moneda nacional, de acuerdo a la forma de pago
fijada en el punto 17 de esta Convocatoria.

IMPUESTOS Y DERECHOS.

En materia de impuestos y derechos, el INSTITUTO pagara Unicamente el Impuesto al
Valor Agregado.

INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS

Las ofertas se presentaran de acuerdo a lo siguiente:

a)

b)

c)

La proposicion técnica y econémica debera elaborarse en idioma espafiol, escritas
en papel membretado del oferente (preferentemente identificados con los datos
del oferente), el nimero y objeto de la presente Invitacion.

La proposicion técnica y econdomica debera ser presentada en la plataforma
CompraNet, de conformidad con el primer parrafo del articulo 34 de la Ley.

Las proposiciones técnicas y econdmicas deberan ser presentadas sin tachaduras
ni enmendaduras, en sustitucion de la firma autégrafa se deberan de utilizar los
medios de identificacion electrénica autorizados por la Secretaria de la Funcion
Plblica, en este caso se debera utilizar la firma electrénica avanzada emitida por el
Servicio de Administracion Tributaria, de conformidad con el numeral 14 del
Acuerdo por el que se Establecen las Disposiciones que deberan de Observar para
la Utilizacién del Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental
denominado CompraNet.

De conformidad con el articulo 50, segundo parrafo del Reglamento, cada uno de
los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a esta, deberan
estar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se
deberan numerar de manera individual las propuestas técnica y econémica, asi
como el resto de los documentos que entregue el oferente.

d) Enla proposicién econémica, el servicio debera ser cotizado en moneda nacional.

5. PRESENTACION DE PROPUESTAS DE MANERA CONJUNTA

Para la presente Invitacion NO se aceptaran proposiciones conjuntas, con fundamento en
lo sefialado en el Ultimo parrafo del articulo 77 del Reglamento.
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6. ACTO DE ACLARACION DE LA CONVOCATORIA DE LA INVITACION

En la presente Convocatoria no se llevara a cabo Junta de Aclaraciones, con fundamento en
articulo 43, fraccién V de la Ley, sin embargo, se recibirdn sus solicitudes de aclaraciones a la
presente Invitacién a través de CompraNet, dentro de las 48 horas posteriores a la recepcion
de la Invitacion; y se dara respuesta dentro de las 24 horas siguientes.

7. REQUISITOS QUE DEBERAN CUBRIR LOS PARTICIPANTES

La persona oferente participante debera enviar por medios remotos o electronicos a través
del sistema CompraNet; la documentaciéon solicitada en los puntos 4.1 y 4.2, e
invariablemente debera cumplir con todo lo solicitado en la presente Convocatoria.

7.1 REQUISITOS GENERALES

a)

b)

c)

d)

Entregar la documentacion a que se refiere el punto 4 de esta convocatoria, por
medios remotos o electronicos a través del sistema CompraNet cumpliendo con la
forma de entrega que se establece en los numerales 7 y 8 de la misma.

Comprometerse en caso de resultar adjudicado, a prestar los servicios objeto de la
presente Invitacion que estan descritos en el ANEXO | de esta Convocatoria, sin que
pueda ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones del contrato que se
deriven de esta Invitacion a ninguna persona fisica o moral, salvo los
correspondientes al cobro, previa autorizacion por escrito del INSTITUTO.

Estar al corriente de sus declaraciones por impuestos federales de conformidad al
articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, (requisito que se verificara conforme

al punto 4.1 inciso i) de la presente Invitacion).

Cumplir con los demas requisitos de la presente convocatoria.

7.2 REQUISITOS DE PARTICIPACION POR MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION
ELECTRONICA

11

a)

b)

Los oferentes deberan enviar sus propuestas a través de los medios remotos de
comunicacion electrénica, debiendo cumplir con todos los requisitos establecidos en
esta convocatoria para participar por dicha via; no se aceptara documento alguno por
la via presencial, ni mediante servicio postal o de mensajeria.

Las proposiciones deberan ser enviadas a través de los medios remotos de
comunicacion electrdnica y elaborarse en formatos Word, PDF o Excel.

Deberan identificarse cada una de las paginas que integran las proposiciones con los
datos siguientes: nimero de Invitacion, nimero de pagina, razon social y/o nombre
de la persona oferente.



d)

En sustitucion de la firma autdgrafa, el medio de identificacion electrénica que se
utilizara debera estar certificado previamente por la Secretaria de la Funcién Piblica,
en este caso se debera utilizar la firma electrdnica avanzada emitida por el Servicio
de Administracion Tributaria, de conformidad con el numeral 14 del Acuerdo por el
que se Establecen las Disposiciones que deberdn de Observar para la Utilizacién del
Sistema Electrénico de Informacién Pablica Gubernamental denominado CompraNet.

8. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

El acto de presentacion y apertura de proposiciones técnicas y econémicas se llevard a cabo
el dia 7 de agosto de 2017, dando inicio a las 10:00 horas en punto, conforme a lo
establecido en el articulo 35 de la Ley, como se sefiala a continuacion:

a)

b)

c)

d)

e)

12

Los oferentes participantes generaran y enviaran sus proposiciones técnica y
econdmica a través de la plataforma CompraNet; acto seguido se procederd a su
apertura y se hara constar la documentacion presentada, sin que ello implique la
evaluacion de su contenido. Cada oferente deberé presentar solo una proposicién.

De conformidad con el articulo 39, fraccién lll, inciso d) del Reglamento, una vez
recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, estas no podran
retirarse o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del
procedimiento de la presente Invitacion hasta su conclusion.

Conforme al articulo 47 del Reglamento, a partir de la fecha y hora sefialada para el
inicio del acto de presentacion y apertura de proposiciones, se procedera a abrir las
proposiciones y la documentacion distinta de estas contenidas en la plataforma de
CompraNet, acto seguido se procedera a revisar de manera cuantitativa, sin que esto
signifique la evaluacion de su contenido.

Asimismo, en el acta que se elabore se especificara cuales fueron las propuestas
recibidas.

Se procedera a levantar el acta correspondiente, en la que se hara constar los importes
de cada una de las propuestas econdomicas presentadas, los documentos y requisitos
solicitados, a su vez se sefalara la fecha, lugar y hora en que se dara a conocer el
FALLO, durante este periodo, la Convocante procedera a realizar la evaluacion de la o
las propuestas aceptadas.

No podra aceptarse la participacion de cualquier interesado que incorpore en la
plataforma CompraNet su documentacion legal, propuestas técnica y econdmica,
después de la hora sefialada para iniciar el acto de presentacion y apertura de
propuestas.

En el supuesto de que durante el acto de presentacion y apertura de propuestas la
Convocante no esté en posibilidad de abrir alguno o todos los archivos que contengan
las propuestas enviadas por medios remotos de comunicacion electrénica, el acto sera
suspendido y reanudado a partir de que se desaparezcan las condiciones que dieron
origen a la interrupcion.




9. DECLARAR DESIERTA LA INVITACION
Se podra declarar desierta la Invitacion en los siguientes casos:

a) En caso de que no se presenten al menos tres proposiciones, se podra optar por declarar
desierta la Invitacion, o bien, continuar con el procedimiento y evaluar las proposiciones
presentadas. En caso de que sdlo se haya presentado una propuesta, la Convocante
podra adjudicarle el contrato si considera que retdne las condiciones requeridas.

b) Sial abrir las propuestas técnicas no se encuentra cuando menos una de ellas que cumpla
con todos los requisitos establecidos en la presente Convocatoria de esta Invitacién, o si
los precios no fueran aceptables o convenientes, se declarara desierta.

En el supuesto que se declare desierta la Invitacion, se realizara una segunda Invitacién
conforme a lo establecido en el articulo 78 del Reglamento. En caso de que la segunda
Invitacion realizada se declare desierta se procederd a realizar la adjudicacion directa
conforme al Ultimo parrafo del articulo 43, de la Ley.

10. CASOS EN QUE SE PUEDE CANCELAR LA INVITACION
Se podra cancelar la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas, en los siguientes casos:
a) Por caso fortuito o de fuerza mayor.

b) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincién de
la necesidad de contratar la prestaciéon de los servicios, y que de continuarse con el
procedimiento de contratacion se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al INSTITUTO.

En caso que se determine dar por cancelada la presente Invitacion a cuando menos Tres
Personas, se precisara el acontecimiento que motiva la decisién, dandola a conocer a las
personas oferentes y no sera procedente contra ella recurso alguno; sin embargo, podran
interponer la inconformidad en términos del Titulo Sexto, Capitulo Primero de la Ley.

11 CAUSAS EXPRESAS DE DESECHAMIENTO, QUE AFECTEN DIRECTAMENTE LA
SOLVENCIA DE LAS PROPOSICIONES

De conformidad con lo sefialado en la fraccion XV del articulo 29 de la Ley, se desecharan las
proposiciones de los participantes que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

a) Siomite presentar alguno de los requisitos solicitados en los puntos 4.1, 4.2, y estos no
cumplen con lo solicitado en la Convocatoria de Invitacién y afecten directamente la
solvencia de la propuesta.

b) Sipresentan ofertas con precios acordados por las personas oferentes, siempre y cuando
se pueda probar esta situacién; en estos casos, se incluiran las observaciones que
correspondan en el acta respectiva al acto de presentacién y apertura de proposiciones
y/o fallo. - /



c)

d)

e)

f)

g)
h)
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Cualquier violacion a las disposiciones de la Ley y el Reglamento, asi como a los
lineamientos aplicables.

Cuando algunos de los documentos de las proposiciones técnicas y econdmicas no se
presenten firmados electrénicamente.

Si no cumple con alguno de los requisitos sefialados en los puntos 4.1, 4.2, 7 y 8 de la
presente convocatoria.

Cuando se encuentren en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley.
Si los oferentes omiten alguno de los requisitos establecidos en la presente Convocatoria.

Si las propuestas presentadas a través de medios remotos de comunicacion electronica
contienen virus al momento de la apertura.

CRITERIOS ESPECIFICOS QUE SE UTILIZARAN PARA LA EVALUACION DE LAS
PROPOSICIONES Y CRITERIO DE ADJUDICACION

El criterio que se utilizara para la evaluacion de las propuestas sera BINARIO conforme a
lo dispuesto en los articulos 36 de la Ley y 51 de su Reglamento, por lo que la
convocante verificara a través del area contratante que la(s) propuesta(s) cumpla(n) con
la documentacion legal y administrativa en los términos solicitados en la Convocatoria del
presente procedimiento adquisitivo, asi mismo verificara a través de la valoracion técnica
que realice el area requirente que las propuestas cumplan con los requisitos solicitados
para acreditar su capacidad y experiencia técnica que se verificara con los contratos y la
informacion curricular presentada por los oferentes participantes, en los términos
solicitados en la presente convocatoria.

En el caso de que alguna(s) de la(s) proposicion(es) presentada(s) no cumpla(n) con
todos los requisitos solicitados en la Convocatoria del presente procedimiento
adquisitivo, conforme a lo dispuesto en los articulos 36 de la Ley y 51 de su
Reglamento las propuestas seran desechadas detallando las causas de su
desechamiento.

El criterio para adjudicacion serd, de entre las propuestas que resulten solventes, se
adjudicara a la persona que oferte el precio mas bajo.

En caso de presentarse propuestas con precios iguales (empate) dentro de las
propuestas que resulten solventes, de acuerdo a lo sefalado en el articulo 54 del
Reglamento, se debera adjudicar en primer término a las microempresas, a
continuacion, se considerara a las pequefas empresas y en caso de no contarse con
alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de mediana empresa.




e)

f)
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En caso de subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacion de los sectores
sefalados en el parrafo anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate
se diera entre personas oferentes que no tienen el caracter de MIPYMES, se realizara la
adjudicacion a favor de la persona oferente que resulte ganadora del sorteo por
insaculacion que realice la Convocante cuyo resultado se publicard a través de la
plataforma de CompraNet.

Cuando la convocante detecte un error de calculo en alguna proposicion podré llevar a
cabo su rectificaciéon cuando la correccion no implique la modificacién del precio unitario,
con fundamento en lo establecido en el articulo 55 del Reglamento de la Ley.

ASPECTOS VARIOS
Condiciones de la Invitacién.

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente Convocatoria, asi como en las
proposiciones presentadas por las personas oferentes, podran ser negociadas.

Notificacion.

De conformidad con el articulo 37 Bis de Ley, las actas derivadas del resultado, del acto
de presentacion y apertura de proposiciones y de la junta plblica en la que se dé a
conocer el fallo, seran publicados a través de la pagina de CompraNet en internet en la
seccion de procedimientos vigentes de la siguiente direccion electrénica:
https://CompraNet.funcionpublica.gob.mx y podran ser consultados por cualquier
persona interesada.

Asimismo, se pondran copias de dichas actas a disposicion de las personas oferentes,
en la Direccion de Administracion, sita boulevard Adolfo Lopez Mateos nimero 3325;
piso 5, colonia San Jerénimo Lidice, delegacién Magdalena Contreras, codigo postal
10200, Ciudad de México, por un término de cinco dias habiles, contados a partir del
dia siguiente al que se realiz6 el acto de que se trate, de lunes a jueves en un horario
de 09:00 a 18:00 horas y los viernes en un horario de 09:00 a 14:00 horas. Siendo de
la exclusiva responsabilidad de las personas oferentes acudir a enterarse de su
contenido y obtener copia de las mismas. Este procedimiento sustituira a la
notificacion personal.

En caso de que la persona oferente que resulte adjudicada, no cumpla con las
caracteristicas técnicas solicitadas al momento de la Prestaciéon de los Servicios,
conforme al ANEXO I, se considerara no prestado.

Propiedad Intelectual.

La persona oferente que resulte adjudicada asumira la responsabilidad total, misma
que no sera solidaria, ni subsidiaria para el INSTITUTO en caso de que, al proporcionar
los servicios de la Partida Unica adjudicada, infrinja los derechos de terceros sobre
patentes, marcas y/o derechos de autor.




La persona oferente adjudicada se compromete a sacar a salvo y en paz al
INSTITUTO frente a las autoridades administrativas y judiciales competentes en caso
de que se presente alguna contingencia por violacion a derechos de propiedad
intelectual.

14 ACTO DEFALLO

El fallo de esta Invitacion serd dado a conocer a través de la pagina de CompraNet, el dia 8 de
agosto de 2017 alas 17:00 horas.

Cuando se advierta en el fallo la existencia de un error aritmético, mecanografico o de
cualquier otra naturaleza, que no afecte el resultado de la evaluacion realizada por el
INSTITUTO, dentro de los cinco dias habiles siguientes a su notificacion y siempre que no se
haya firmado el contrato, la Convocante procedera a su correccion, aclarando o rectificando
el mismo, mediante el acta administrativa correspondiente, en la que se haran constar los
motivos que lo originaron y las razones que sustentan su enmienda, hecho que se notificara a
las personas oferentes, remitiendo copia de la misma al Organo Interno de Control en el
INSTITUTO dentro de los cinco dias habiles posteriores a la fecha de su firma.

15 ENTREGA DE DOCUMENTACION DE LA PERSONA OFERENTE QUE RESULTE
ADJUDICADA

La persona oferente que resulte adjudicada con fundamento en lo dispuesto en el articulo 35
de! Reglamento, entregara a mas tardar al dia habil siguiente a la notificacion del fallo en el
domicilio de la Subdireccion de Adquisiciones y Contrataciones de Servicios, ubicada en
Boulevard Adolfo Lopez Mateos nimero 3325; piso 5, colonia San Jerénimo Lidice, delegacion
Magdalena Contreras, cddigo postal 10200, Ciudad de México, la siguiente documentacion
en original y copia para cotejo:

e En caso de que la persona oferente que resulte adjudicada sea persona fisica la
documentacioén que entregara serd la siguiente: acta de nacimiento e identificacion
oficial vigente, en los términos sefialados en el parrafo anterior.

e En caso de que la persona oferente que resulte adjudicada sea persona moral debera
entregar: Acta Constitutiva y sus modificaciones, Identificacion Oficial vigente (INE,
pasaporte, cédula profesional), asi como Poder Notarial del Representante Legal y
Registro Federal de Contribuyentes.

e Constancia original emitida por Institucion financiera sobre la existencia de una cuenta
de cheques abierta a nombre de la persona oferente, que incluya el nimero de cuenta
con once posiciones, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con dieciocho
posiciones, que permita realizar transferencias electrénicas de fondos a través de los
sistemas de pago, nimero y nombre de la sucursal en la que se apertura la cuenta, asi
como la plaza en la cual se localiza (delegacién politica, ciudad, estado y en su caso
municipio) firmada y sellada por la institucion financiera. Dicha constancia podra ser
elaborada por la persona oferente en papel membretado con sello oficial de la
Institucion bancaria.
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20 PRORROGAS

De conformidad con lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 91 del Reglamento,
previo al vencimiento de fas fechas de cumplimiento estipuladas originalmente, a solicitud
expresa de la persona oferente que resulte adjudicada y por caso fortuito o fuerza mayor, o
por causas atribuibles al INSTITUTO, éste (ltimo podra modificar el contrato a efecto de
diferir la fecha para la prestacion de los servicios. En este supuesto deberd formalizarse el
convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de penas convencionales por
atraso.

En caso de que la persona oferente que resulte adjudicada no obtenga el diferimiento de
referencia, por ser causa imputable a éste el atraso, sera acreedor a la aplicacién de las penas
convencionales.

En el supuesto del otorgamiento de prérrogas o esperas la persona oferente que resulte
adjudicada para el cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de la formalizacion de
convenios de ampliacién al monto o al plazo del contrato, se debera obtener la modificacién
de la garantia, de conformidad con lo dispuesto en la fraccién Il del articulo 103 del
Reglamento.

21 SUSPENSION

De conformidad al articulo 55 Bis de la Ley, cuando en la prestacién de los servicios se
presente caso fortuito o de fuerza mayor, el INSTITUTO, bajo su responsabilidad podra
suspender los mismos, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos servicios que hubiesen
sido efectivamente prestados.

En caso de que la suspension sea por causas imputables al INSTITUTO y para proceder al
pago de los gastos no recuperables, la persona oferente que resulte adjudicada deberd
demostrarlos a través de los originales y copias de la factura de su proveedor, ficha de
depésito o poliza cheque y estado de cuenta bancaria donde se refleje el movimiento de
pago; siempre y cuando se acredite que esos gastos fueron necesarios para poder realizar la
prestacién de los servicios objeto de la presente Invitacion.

El plazo de suspension sera el que se requiera de acuerdo al caso fortuito o fuerza mayor que
lo haya provocado, en caso contrario se debera formalizar la terminacién anticipada del
contrato.

Una vez vencido el plazo de suspension la persona oferente que resulte adjudicada contara
con el plazo que le restaba del sefalado en el punto 1.3 de la presente Invitacién al momento
de iniciar la suspension, para la prestacion de los servicios.

22 RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

El INSTITUTO, de conformidad con los articulos 54 de la Ley y 98 del Reglamento,
rescindira administrativamente el contrato cuando la persona oferente que resulte
adjudicada incurra en el incumplimiento de la prestacién de los servicios objeto de este
procedimiento de contratacion, de los plazos y/o condiciones establecidas en la presente
Convocatoria, o en el incumplimiento de cualquier otra obligacién establecida en el contrato.

19 INMUN
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El INSTITUTO, podré rescindir administrativamente el contrato si después del fallo de la
Invitaciéon se comprueba que hubo acuerdo de personas oferentes para elevar los precios
siempre y cuando se pueda comprobar esto.

23 TERMINACION ANTICIPADA

El INSTITUTO con fundamento en el articulo 54 Bis de la Ley, dara por terminado
anticipadamente el contrato, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios contratados originalmente
y se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algin dafo o perjuicio al INSTITUTO. En este caso, el INSTITUTO dara aviso por
escrito a la persona oferente que resulte adjudicada, con diez dias habiles de anticipacion a la
fecha de terminacion y solo estara obligado a pagar por los servicios debidamente prestados,
previa comprobacion con la documentacién correspondiente acredite su legal prestacion a la
Convocante hasta antes de la fecha en que se dé por terminado anticipadamente el contrato.

24 SANCIONES Y PENAS CONVENCIONALES, CONTROVERSIAS E
INCONFORMIDADES

24.1 SANCIONES

Las sanciones que se aplicaran, seran las sefialadas en los articulos 59 y 60 de la Ley, y se
procedera a aplicarlas, en los siguientes casos:
I. Cuando la persona oferente no sostenga sus ofertas.

Il. Cuando la persona oferente que resulte adjudicada no firme el contrato
correspondiente de conformidad al articulo 46 de la Ley, dentro de los 15 dias
naturales posteriores a la notificacion que al efecto realice la Convocante, o no
entregue la garantia correspondiente en la fecha convenida.

24.2 PENAS CONVENCIONALES

I. Para el caso de atraso en la prestacion de los servicios objeto de esta invitacion, con
fundamento en el articulo 53 de la Ley, y el articulo 96 del Reglamento y de acuerdo a
las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios, se fijara una pena convencional del 5% del monto total del contrato aplicado
por los servicios no prestados y/o producto no entregado por cada dia en el
incumplimiento de las fechas pactadas para la prestacion de los mismos.

El pago por la prestacion del servicio de la presente Invitacion quedara condicionado,
proporcionalmente al pago que la persona oferente que resulte adjudicada deba
efectuar por concepto de penas convencionales y/o deducciones.

La Convocante una vez aplicado las penas, podra realizar la rescision administrativa del
contrato y hacer efectiva la garantia que respalda su cumplimiento, asimismo la
Convocante, podra rescindir administrativamente el contrato si antes de agotar el
monto de la garantia ante el retraso en la prestacion del servicio concluye el ejercicio
fiscal.
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16 FIRMA DEL CONTRATO

La persona oferente que resulte adjudicada o su representante legal, deberd presentarse a
firmar el contrato correspondiente, mismo que se integra como modelo a la presente
Invitacion como ANEXO XIl, dentro del plazo de los 15 dias naturales siguientes a la
notificacion del fallo, en la Subdireccion de Adquisiciones y Contrataciones de Servicios,
ubicada en Boulevard Adolfo Lépez Mateos nimero 3325; piso 5, colonia San Jerénimo Lidice,
delegacién Magdalena Contreras, cédigo postal 10200, Ciudad de México.

De conformidad con lo que establece el articulo 46 de Ley, con la notificacion del fallo seran
exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato que se establece
en esta Convocatoria y se entiende como una obligacién de la Convocante y la persona
oferente que resulte adjudicada de firmar el contrato, en el término antes sefialado.

Los derechos y obligaciones que se deriven del contrato no podran ser transferidos por la
persona oferente que resulte adjudicada en favor de cualquier otra persona, con excepcion de
los derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento de la Convocante.

17 CONDICIONES DE PAGO QUE SE APLICARAN

Ef pago por el servicio objeto de la presente Invitacion, se realizara en tres exhibiciones
posteriores a la prestacion del servicio y entrega de los productos descritos en el Anexo I;
considerando los montos de su propuesta econdémica, conforme a lo siguiente:

e El primer pago corresponde a la primera entrega del informe de evaluacion de
consistencia y resultados; dicha cantidad equivale al 30% del monto total y sera
efectuada posterior a la entrega del producto correspondiente.

e El segundo pago corresponde a la tercera entrega del informe de evaluacion de
consistencia y resultados; dicha cantidad equivale al 30% del monto total y sera
efectuada posterior a la entrega del producto correspondiente.

e Eltercer pago corresponde a la cuarta entrega del informe de evaluacion y consistencia
y resultados; dicha cantidad equivale al 40% y sera efectuada posterior a la entrega del
producto correspondiente.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley, a través de transferencia bancaria
electrénica, mediante el Sistema Integral de Administracion Financiera Federal manejado por la
Tesoreria de la Federacién, dentro de los veinte dias naturales siguientes a la recepcion de la
factura correspondiente, la cual deberd ser expedida con los elementos legales esenciales que
por ley en la materia correspondan, asi como posterior a la aceptacién y validacién de la
prestacion del servicio y a entera satisfaccion de la Direccién General de Evaluacién y
Desarrollo Estadistico del INSTITUTO.

Para este efecto, la factura que presente la persona oferente que resulte adjudicada debera

contener sin abreviaturas NOMBRE COMPLETO, DOMICILIO FISCAL y REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES del INSTITUTO, como a continuacion se senala:



INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES
BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS NUMERO 3325; PISO 5,

COLONIA SAN JERONIMO LIDICE, DELEGACION MAGDALENA CONTRERAS,
CODIGO POSTAL 10200, CIUDAD DE MEXICO.

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES INM-010112-1P2

En caso de que la factura entregada por la persona oferente que resulte adjudicada para su
pago, presente errores o deficiencias, la Convocante se lo indicara por escrito dentro de los
tres dias habiles siguientes al de su recepcion. El periodo que transcurra a partir de la entrega
del citado escrito y hasta que se presenten las correcciones, no se computara para efectos del
articulo 51 de la Ley.

Sera responsabilidad de la persona oferente que resulte adjudicada presentar las facturas con
todos los requisitos fiscales vigentes y aplicables.

En la presente Convocatoria no se otorgara ningln anticipo, se realizara el pago siempre y
cuando la prestacién de los servicios se realice conforme a las condiciones contractuales, a
entera satisfaccion y validacion de la prestacion de los servicios objeto de la presente
Invitacion por parte de la Direccion General de Evaluacion y Desarrollo Estadistico.

18 MODIFICACIONES AL CONTRATO

De conformidad al articulo 52 de la Ley, se podra modificar el contrato que se derive de esta
Convocatoria, durante su vigencia, siempre que no se modifique el monto total en mas del
20% o en igual porcentaje la vigencia del mismo, conforme a lo siguiente:

a) Que el precio de la prestacion de los servicios motivo del incremento sea igual al pactado
originalmente.

b) Que el incremento en el monto sea debidamente justificado por el area solicitante, y
autorizado por la Direccién General de Administracién y Finanzas del INSTITUTO.

¢) Que se cumpla con los lineamientos que en materia de racionalidad, austeridad vy
disciplina presupuestal dicte la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

En el entendido de que no se haran modificaciones que se refieren a precios, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas al proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

19 PROGRAMAS DE CADENAS PRODUCTIVAS

Con fundamento en lo establecido en el articulo Décimo Primero del Acuerdo por el que se crea
con caracter permanente la Comision Intersecretarial de Compras y Obras de la
Administracion Publica Federal a la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 15 de enero de 2009, se exhorta a las personas oferentes que se
encuentren estratificados como Micro, Pequena y Mediana Empresa, inscribirse en el Directorio
de Proveedores del Gobierno Federal de Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito,
Institucion de Banca de Desarrollo; para tal efecto se proporcionan los siguientes teléfonos
50.89.61.07 y 01800 NAFINSA, donde el personal de Nacional Financiera, S.N.C. les
orientara para su registro a dicho directorio.
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Il. El pago de las penas convencionales computadas por el INSTITUTO, se efectuaran a
favor del INSTITUTO, mediante el Esquema de Pago e5cinco, debiendo entregar el
comprobante de dicha transaccion en las oficinas de la Subdireccién de Adquisiciones y
Contratacion de Servicios, ubicadas en Boulevard Adolfo Lopez Mateos Niimero 3325,
Piso 5, Colonia San Jerénimo Lidice, Delegacion La Magdalena Contreras Cédigo Postal
10200, Ciudad de México.

24.3 CONTROVERSIAS

Las controversias que se susciten en la materia objeto de la presente invitacion, se resolveran
con apego a lo previsto en las disposiciones de caracter federal aplicables, por lo que toda
estipulacion en contrario no surtira efecto alguno.

24.4 INCONFORMIDADES

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 65 y 66 de la Ley, las personas interesadas
podran inconformarse por escrito ante la Secretaria de la Funcién Pdblica con domicilio en
Avenida Insurgentes Sur 1735, colonia Guadalupe Inn, cddigo postal 01020, delegacion
Alvaro Obregén, Ciudad de México, o ante el Organo Interno de Control del INSTITUTO,
ubicado en Boulevard Adolfo Lopez Mateos nimero 3325; piso 5, colonia San Jerénimo Lidice,
delegacion Magdalena Contreras, cddigo postal 10200, Ciudad de México, o bien por la via
electronica mediante CompraNet en la liga https://CompraNet funcionpublica.gob.mx,
dentro de los seis dias habiles siguientes a aquél en que ocurra el acto impugnado o el
inconforme tenga conocimiento del mismo, por actos que contravengan las disposiciones de
ese ordenamiento.

La persona oferente, conforme a lo dispuesto en el articulo 65 de la Ley, podra
inconformarse por actos del procedimiento de contratacion que contravengan las
disposiciones que rigen la Ley en la materia correspondiente, cuando dichos actos se
relacionen con:

I. Lalnvitacién a cuando menos tres personas.

Sélo estara legitimado para inconformarse quien haya recibido Invitacién, dentro de los
seis dias habiles siguientes;

Il. Elacto de presentaciony apertura de proposiciones y el fallo.
En este caso, la inconformidad sélo podra presentarse por quien hubiere presentado
propuesta, dentro de los seis dias habiles siguientes a la celebracién de la junta publica
en la que se dé a conocer el fallo, o de que se le haya notificado a la persona oferente
en los casos en que no se celebre junta publica;

lll. La cancelacién de la Invitacion.
En este supuesto, la inconformidad sélo podra presentarse por la persona oferente que
hubiere presentado proposicion, dentro de los seis dias habiles siguientes a su
notificacion; y
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IV. Los actos y omisiones por parte de la Convocante que impidan la formalizacion del
contrato en los términos establecidos en la presente Convocatoria.

En esta hipdtesis, la inconformidad s6lo podra presentarse por la persona que haya resultado
adjudicada, dentro de los seis dias habiles posteriores a aquél en que hubiere vencido el plazo
establecido en el fallo para la formalizacion del contrato o en su defecto, el plazo legal.

Transcurridos los plazos establecidos en el articulo referido en primer término, recluye para
los interesados el derecho a inconformarse.

25 INSCRIPCION AL REGISTRO UNICO DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS (RUPC)

Se le hace una invitacion a la persona oferente que, en caso de resultar adjudicada; realizar
sus tramites necesarios para su inscripcion al Registro Unico de Proveedores y Contratistas
(RUPQ), lo anterior con fundamento en lo dispuesto en el articulo 105 del Reglamento De La
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios Del Sector Publico; y el Acuerdo por el que
se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema
Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet.

Ciudad de México a 1 de agosto de 2017

\AK\\\\{\\_}/\'\“,
MT A. ROCIO IVONNE PER ZMART}NEZ
DIRECTOR GENER L DE
ADMINISTRACION

Y FINANZAS
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26 ANEXO
ANEXO |

PARTIDA UNICA: Servicio para la Evaluacion de Consistencia y Resultados del ejercicio
2017 del programa presupuestario SO010 Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género, considerando las caracteristicas siguientes:

Objetivo general

Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del Programa S010 Fortalecimiento a la
Transversalidad de la Perspectiva de Género del ejercicio 2017, con la finalidad de proveer
informacién que retroalimente su disefio, gestién y resultados.

Objetivos especificos

e Analizar la logica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacién con la
planeacién sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad
aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros
programas federales;

e Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacién y orientacion hacia
resultados;

e Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo
plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

e Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del Programa
(ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién con los que
cuenta el programa y sus mecanismos de rendicién de cuentas;

e Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar
informacién para medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus
resultados, y

e Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema para el que
fue creado.

Alcances

Contar con un diagnostico sobre la capacidad institucional, organizacional y de gestion de los
programas orientada hacia resultados. Ademas de proveer informacién que retroalimente el
disefio, la gestion y los resultados de los programas.

Descripcion Especifica del Servicio

La evaluacion de consistencia y resultados debera contener para el logro de sus objetivos el
desarrollo de los siguientes apartados:

1. Caracteristicas del Programa

2. Disefo
3. Planeacién y Orientacion a Resultados
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Cobertura y Focalizacién

Operacién

Percepcion de la Poblacion Atendida
Medicion de Resultados

N o ;s

9. Conclusiones
10.Ficha técnica
11.Anexos

Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Es oportuno mencionar que el desarrollo de la evaluacién debera realizarse en el Médulo para

la Evaluacién de Consistencia y Resultados (MOCYR).

La descripcién de lo que debe contener cada uno de los apartados enunciados se presenta en

el Anexo A. Criterios Técnicos de la Evaluacion.

Productos y plazos de entregas

El listado de productos que entregara el proveedor al area requirente, el calendario de entrega

de los mismos y la forma de entrega se definen en el cuadro 1.

Cuadro 1. Listado de productos y calendario de entrega

Productos

Fecha de
entrega

Primera entrega del Informe de Evaluacion de Consistencia y Resultados
se deberd entregar de la pregunta 1 a 25. Presentacion en power point de
los resultados de la primera entrega del Informe de Evaluacion de
Consistencia y Resultados.

5 de octubre de
2017

Segunda entrega del Informe de Evaluacion de Consistencia y Resultados
se debera entregar de la pregunta 26 a 51. Reporte y lista de asistencia
de la primera reunion y presentacion en power point de los resultados de
la segunda entrega del Informe de Evaluacién de Consistencia y
Resultados. Respuesta a comentarios.

30 de
noviembre de
2017

Tercera entrega del Informe de Evaluacién de Consistencia y Resultados
que debe contener la siguiente estructura:

Resumen Ejecutivo (Maximo 3 cuartillas)

Indice

Introduccion (1 cuartilla)

Caracteristicas del Programa (Maximo 2 cuartilias)

Tema |. Diseno del programa (13 cuartillas)

Tema Il. Planeacion y Orientacion a Resultados del programa (9 cuartillas)
Tema lll. Cobertura y Focalizacion del programa (3 cuartillas)

Tema IV. Operacion del programa (17 cuartillas)

Tema V. Percepcion de la Poblacion Atendida del programa (1 cuartilla)
Tema VI: Resultados del programa. (8 cuartillas)

3 de abril de
2018
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Productos

Fecha
entrega

de

Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas vy
Recomendaciones.

Comparacién con los resultados de la Evaluacién de Consistencia y
Resultados (2 cuartillas)

Conclusiones

Bibliografia

Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el
costo de la evaluacion

Anexos

e Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de las
poblaciones Potencial y Objetivo”.

e Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de
datos de beneficiarios”.

e Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados”.

¢ Anexo 4 “Indicadores”.

e Anexo 5 “Metas del programa”.

e Anexo 6 “Complementariedad y coincidencias entre
programas federales y/o acciones de desarrollo social en
otros niveles de gobierno”.

e Anexo 7 “Avance de las acciones para atender los aspectos
susceptibles de mejora”.

e Anexo 8 “Resultado de las acciones para atender los
aspectos susceptibles de mejora” (Formato libre).

e Anexo 9 “Analisis de recomendaciones no atendidas
derivadas de evaluaciones externas”.

e Anexo 10 “Evolucion de la Cobertura”.

e Anexo 11 “Informacion de la Poblacion Atendida”.

e Anexo 12 “Diagramas de flujo de los Componentes vy
procesos claves”.

e Anexo 13 “Gastos desglosados del programa y criterios de
clasificacion”.

e Anexo 14 “Avance de los Indicadores respecto de sus
metas”.

e Anexo 15 “Instrumentos de Medicién del Grado de
Satisfaccion de la Poblaciéon Atendida” (Formato libre).

Reporte y lista de asistencia de la segunda reunion y presentacion en
power point de los resultados de la tercera entrega del Informe de
Evaluaciéon de Consistencia y Resultados. Respuesta a comentarios.
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Fecha de

Productos
entrega

Cuarta entrega del Informe de Evaluacion de Consistencia y Resultados.
Actualizacién del informe final con las cifras de cuenta publica de 2017.
Reporte vy lista de asistencia de la tercera reunion, presentacion en power
point de los resultados de la cuarta entrega del Informe de Evaluacion de
Consistencia y Resultados y presentacion en power point de los
resultados generales de la Evaluacion de Consistencia y Resultados.
Respuesta a comentarios.

17 de mayo de
2018

Se debe considerar la realizacién de minimo cuatro reuniones. Cada una posterior a la entrega
de los productos con la Unidad o Area de Evaluacién, los operadores del Programa y con el
personal del area requirente, con la finalidad de comentar los resultados de dichos
entregables. También se debe contemplar la realizacion de una reunion final, una vez
entregado el Gltimo producto, para hacer la presentacién de los principales resultados de la
evaluacioén. El area requirente, indicara el lugar, dia y hora de realizaciéon de las reuniones
indicadas y en éstas debera estar presente el coordinador de la evaluacion.

CONDICIONES GENERALES

1. Ademas de los criterios establecidos en los presentes Términos de Referencia el
proveedor podra, de acuerdo con su experiencia, ampliar o aportar elementos adicionales que
fortalezcan a la evaluacion, debiendo cumplir como minimo los puntos solicitados, sin costo
alguno para el area requirente.

2. La totalidad de la informacion generada para la realizacion de este proyecto es
propiedad del area requirente por lo que el proveedor no tiene derecho alguno para su
diseminacion, publicacion o utilizacion.

3. El proveedor tendra responsabilidad por discrepancias, errores u omisiones de los
trabajos que presente, durante la vigencia del contrato.

4. En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el punto anterior, sera
obligacion del proveedor realizar los trabajos necesarios para corregir, modificar, sustituir o
complementar la parte o las partes del trabajo a que haya lugar, sin que esto implique un
costo adicional para el area requirente, lo cual se debera llevar a cabo durante la vigencia del
contrato. De lo contrario se aplicaran las clausulas correspondientes del contrato suscrito.

5. El area requirente sera responsable de resguardar los productos establecidos en los
presentes Términos de Referencia del contrato.

ANEXO A. CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION

Temas de evaluacion y Metodologia
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La evaluacion de consistencia y resultados se divide en seis temas y 51 preguntas de acuerdo
con el siguiente cuadro:

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Diseno 1-13 13
Planeacion y Orientacion a Resultados | 14-22 9
Cobertura y Focalizacion 23-25 3
Operacion 26-42 17
Percepcion de la Poblacion Atendida 43 1
Medicién de Resultados 44-51 8
TOTAL 51 Sl

La evaluacion se realiza mediante un analisis de gabinete con base en informacién
proporcionada por la dependencia o entidad responsable del programa, asi como informacién
adicional que la instancia evaluadora considere necesaria para justificar su analisis. En este
contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto de actividades que involucra el
acopio, la organizacion y la valoracion de informacion concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacion
pUblica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de informacion y tomando en cuenta la
forma de operar de cada programa, se podran programar y llevar a cabo entrevistas con
responsables de los programas y/o personal de la unidad de evaluacion y/o planeacion de la
dependencia coordinadora.

Criterios generales para responder a las preguntas

Los seis temas incluyen preguntas especificas, de las que 34 deben ser respondidas mediante
un esquema binario (SI/NO) sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los
principales argumentos empleados en el andlisis. En los casos en que la respuesta sea Si, se
debe seleccionar uno de cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta.

Las 17 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de
respuestas) se deben responder con base en un analisis sustentado en evidencia documental
y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el mismo.

I. Formato de respuesta

Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de una cuartilla e incluir los
siguientes conceptos:

a. lapregunta;
b. larespuesta binaria (SI/NO) o abierta;
e para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta sea “Si”, el
nivel de respuesta (que incluya el nimero y la oracion), y
c. el analisis que justifique la respuesta.

Il. Consideraciones para dar respuesta

27 MEXICO . INN




Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (SI/NO), se debe considerar lo
siguiente:

e Determinacion de la respuesta binaria (Si/NO). Cuando el programa no cuente con

documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si el programa cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es “Si”, se procede a precisar uno de cuatro niveles de respuesta,
considerando los criterios establecidos en cada nivel.

Se podra responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas sélo cuando las particularidades
del programa evaluado no permitan responder a la pregunta. De presentarse el caso, se
deben explicar las causas y los motivos de por qué “No aplica” en el espacio para la respuesta.
El CONEVAL podra solicitar que se analicen nuevamente las preguntas en las que se haya
respondido “No aplica”.

Para el total de las preguntas, los Términos de Referencia incluyen los siguientes cuatro
aspectos que se deben considerar al responder:
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1. De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar su

valoracion, asi como la informacién que se debe incluir en la respuesta o en anexos.

Fuentes de informacién minimas a utilizar para la respuesta. Se podran utilizar otras
fuentes de informacion que se consideren necesarias.

Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relacion
con otra(s), se sefala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en
la(s) repuesta(s). Lo anterior no implica, en el caso de las preguntas con respuesta
binaria, que la respuesta binaria (Si/NO) o el nivel de respuesta otorgado a las
preguntas relacionadas tenga que ser el mismo, sino que la argumentacion sea
consistente.

4. Los anexos que se deben incluir en el informe de evaluacion son los siguientes:

e Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de las Poblaciones Potencial y
Objetivo” (Formato libre).

e Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios” (Formato libre).

e Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.

e Anexo 4 “Indicadores”.

¢ Anexo 5 “Metas del programa”.

e Anexo 6 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o
acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno”.

e Anexo 7 “Avance de las acciones para atender los aspectos susceptibles de
mejora”.
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* Anexo 8 “Resultado de las acciones para atender los aspectos susceptibles de
mejora” (Formato libre).

e Anexo 9 “Andlisis de recomendaciones no atendidas derivadas de
evaluaciones externas” (Formato libre).

e Anexo 10 “Evolucién de la Cobertura”.

e Anexo 11 “Informacion de la Poblacién Atendida”.

¢ Anexo 12 “Diagramas de flujo de los Componentes y procesos claves”.

e Anexo 13 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”.

e Anexo 14 “Avance de los Indicadores respecto de sus metas”.

e Anexo 15 “Instrumentos de Medicion del Grado de Satisfaccion de la
Poblaciéon Atendida” (Formato libre).

e Anexo 16 “Comparacion con los resultados de la Evaluacién de Consistencia y
Resultados anterior” (Formato libre).

Evaluacion

Caracteristicas del programa

Con base en informacion solicitada a los responsables del programa, se debe capturar una
Descripcion General del Programa, que consistira en una breve descripcion de la informacion
reportada en un maximo de dos cuartillas. Dicha descripcidon debe considerar los
siguientes aspectos:

1.

®

0 0 N o

Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora,
afno de inicio de operacion, entre otros);

Problema o necesidad que pretende atender;

Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;

Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que
ofrece;

Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa,
cuando aplique);

Cobertura y mecanismos de focalizacion;

Presupuesto aprobado 2016 y 2017;

Principales metas de Fin, Proposito y Componentes, v,

Valoracion del disefio del programa respecto a la atencion del problema o necesidad.

Diseno

A. Analisis de la Justificacion de la creacién y del disefio del programa

Con base en la identificacion que la dependencia, entidad y/o la unidad responsable del
programa hayan realizado del problema o necesidad que se espera resolver con la ejecucion
del programa se debe realizar un analisis que permita contestar las siguientes preguntas:

1. E

problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta

identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
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a)

b)
c)

El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién
que puede ser revertida.

Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.

Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Si el programa no cuenta con documentacion ni evidencias de que el problema o necesidad
esté identificado, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 o Elprograma tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
o El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
o Elprograma tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
2 e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.
3 o Elprograma tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
o El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver,
4 » Elproblema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

o El programa actualiza periédicamente la informacién para conocer la evolucién del
problema.

Se considera que la informacion se actualiza periédicamente cuando estd establecido un
plazo para su revision y/o actualizacion.

1.1.En la respuesta se debe incluir la definicion del problema y, en su caso, la propuesta de
modificacion o recomendaciones de mejora. Asimismo, indicar si el problema considera
diferencias entre hombres y mujeres, a fin de conocer las limitaciones y/o las
oportunidades que presenta el entorno econémico, demografico, social, cultural, politico,
juridico e institucional para la promocion de la igualdad entre los sexos.

1.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las Reglas de Operacién (ROP) o
documento normativo, informes, diagnosticos, estudios, arbol de problema del programa
y/o documentos utilizados por el programa que contengan informacion sobre el
problema o necesidad, su poblacion, su cuantificacion y su proceso de revision o
actualizacion.

1.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 2,
7,13,23vy 25.

2. Existe un diagnostico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:
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a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacidon que presenta el problema.
¢) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.

d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Si el programa no cuenta con un diagnéstico del problema al que atiende, se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten

1 conocer la situacion del problema que pretende atender, y

o El diagnostico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten
conocer la situacion del problema que pretende atender, y

2 o Y .
e Eldiagnostico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten
3 conocer la situacion del problema que pretende atender, y
e Eldiagnostico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten
conocer la situacion del problema que pretende atender, y
4 o Eldiagnostico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

e El programa sefiala un plazo para la revisiéon y actualizacion de su diagnéstico en
algiin documento.

Se considera que el diagndstico se actualiza periédicamente cuando esta establecido un plazo
para su revision y/o actualizacion.
2.1.En la respuesta se deben incluir las principales causas y los efectos del problema
sefialados en el diagnostico. Adicionalmente, se valorara la vigencia del diagnostico v,
en su caso, se propondran sugerencias para mejorarlo.

2.2.Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser documentos de diagnéstico y
arbol de problema.

2.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 3,7,y 23.
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo?

Si el programa no cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sustente
el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo, se considera informacién inexistente v,
por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacidn
objetivo, y

La justificacién teérica o empirica documentada no es consistente con el
diagndstico del problema.

El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién
objetivo, y

La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico
del problema.

El programa cuenta con una justificacion teédrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién
objetivo, y

La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico
del problema, y

Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos
atribuibles a los beneficios o los apoyos otorgados a la poblacion objetivo.

El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién
objetivo, y

La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico
del problema, y

Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos
atribuibles a los beneficios o apoyos otorgados a la poblacion objetivo, y

Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas
eficaz para atender la problematica que otras alternativas.
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3.1.En la respuesta se debe incluir Ia justificacion tedrica o empirica, asi como el estudio o
el documento del que se deriva dicha justificacion. En caso de que exista evidencia
nacional o internacional se debe incluir la referencia de los estudios o de los
documentos.

3.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales y/o
diagnosticos.

3.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 2, 48 y 49.

B. Andlisis de la contribucién del programa a las metas y estrategias
nacionales

El Proposito del programa esta vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del programa sectorial,
especial o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.

b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Si el programa no cuenta con un documento en el que se establezca con qué objetivo(s) del
programa sectorial, especial o institucional se relaciona el Propoésito, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S

4]
|

se debe

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del
Propésito con los objetivos(s) del programa sectorial, especial, institucional o
nacional, y

e No es posible determinar vinculacion con los aspectos establecidos en la
pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del
Propésito con los objetivos(s) del programa sectorial, especial, institucional o
nacional, y

e Es posible determinar vinculaciéon con uno de los aspectos establecidos en la
pregunta.
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e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del
Proposito con los objetivos(s) del programa sectorial, especial, institucional o

3 nacional, y

e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la
pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del
Propdsito con los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o
nacional, y

e Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la
pregunta, y

e El logro del Proposito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional.

0.1.En la respuesta se debe incluir el objetivo y el nombre del programa sectorial, especial o
institucional al que esta vinculado el programa. En caso de que exista mas de un objetivo
o programas sectoriales, especiales e institucionales con los que se vincule, se deben
incluir en la respuesta.

0.2.Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser los programas sectoriales,
especiales y/o institucionales relacionados con el programa, la MIR, las ROP y/o
documento normativo.

0.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 5,
6,13y 21.

5. ;Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial,
institucional o nacional relacionado con el programa?

No procede valoracién cuantitativa.

5.1.En la respuesta se deben incluir las metas nacionales, objetivos y estrategias
transversales del Plan Nacional de Desarrollo vigente y sefialar por qué se considera
que estan vinculados.

5.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser el Plan Nacional de Desarrollo
vigente, el o los programas sectoriales, especiales, institucionales y/o nacionales
relacionados con el programa, la MIR, las ROP y/o0 documento normativo.

5.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 4, 6, 13y 21.

6. ;{Como esta vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del Desarrollo
del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo
Post 2015?




No procede valoracién cuantitativa.

6.1. En la respuesta se debe definir y justificar la vinculacién entre el programa y los
Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o Ila
Agenda de Desarrollo Post 2015 de acuerdo con las siguientes definiciones:

a) Directa: El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de al menos uno
de los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible
o la Agenda de Desarrollo Post 2015.

b) Indirecta: El logro del Propésito aporta al cumplimiento de al menos uno de los
Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o a la
Agenda de Desarrollo Post 2015.

c) Inexistente: El logro del Propdsito no aporta al cumplimiento de al menos uno de
los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o
la Agenda de Desarrollo Post 2015.

6.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser MIR, ROP y/o documento
normativo y de los Obijetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015.

6.3.La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 4, 5,13y 21.

C. Andlisis de la Poblacion potencial y objetivo y mecanismos de
elegibilidad

Definiciones de poblacion potencial, objetivo y atendida

Se entendera por poblaciéon potencial a la poblacién total que presenta la necesidad y/o
problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para
su atencion.

Se entenderd por poblacion objetivo a la poblacién que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacidon potencial, y que cumple con los criterios de

elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacion atendida a la poblacion beneficiada por el programa en un
ejercicio fiscal.

Poblacion potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales
y/o en el diagnostico del problema y cuentan con la siguiente informacion y
caracteristicas:
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a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

¢) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Si el programa no tiene un documento oficial y/o diagnéstico en que se definan las
poblaciones, potencial y objetivo, o el documento oficial y/o diagnéstico no cuenta con al
menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

[43]
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Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e Elprograma tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
o Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.

5 o El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.
3 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
4 e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

e Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia) y utiliza las

definiciones para su planeacion.

7.1.En la respuesta se deben incluir las definiciones de las poblaciones, potencial y
objetivo, asi como su cuantificacion (desagregada por sexo, grupos de edad,
poblacion indigena y entidad federativa, cuando aplique). La metodologia y fuentes de
informacion para determinar los dos tipos de poblacién deben adjuntarse en el Anexo

1 “Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones Potencial y Objetivo”.

7.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP, documento oficial,
diagnostico, programa sectorial, especial, institucional y/o nacional.

7.3.La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 2, 8,9, 13, 21, 23, 24, 25y 43.

8. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padron de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.




c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que no
cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Si el programa no cuenta con informacién de los beneficiarios del programa o la informacion
no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e La informacion de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas
establecidas.

5 e La informacion de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas

establecidas.

e La informacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas
3 establecidas.

e La informacién de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas

4 establecidas.

8.1 En la respuesta se debe indicar qué informacion integra el padrén y sefalar las
caracteristicas que no estan incluidas en el padrén y/o las que deben mejorarse. Asi
como describir brevemente par qué se utiliza el padron de beneficiarios.

El procedimiento para la actualizacion de la base de datos de los beneficiarios y la
temporalidad con la que realiza la actualizacién se debe adjuntar en un documento en el
Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de beneficiarios”.

Se entendera por sistematizada que la informacion se encuentre en bases de datos y
disponible en un sistema informatico; por actualizada, que el padron contenga los datos mas
recientes de acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacién; y por depurada,
que no contenga duplicidades o beneficiarios no vigentes.

8.2Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos, base o padréon de beneficiarios, normatividad interna
aplicable al desarrollo de sistemas de informacién, bases de datos y/o sistemas
informativos.

8.3La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas. 7,
9,13,21,22,23,24y 25.
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9. Si el programa recolecta informacién socioecondomica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
periodicidad de las mediciones.

No procede valoracién cuantitativa.

9.1En la respuesta se debe explicar el procedimiento para recolectar informacion de sus
beneficiarios (caracteristicas socioeconémicas para personas fisicas y caracteristicas
especificas para personas morales). Asimismo, se deben sefalar las variables que mide
y la periodicidad con que se realizan las mediciones. De manera adicional, se debe
sefalar si se recolecta informacion de no beneficiarios con fines de comparacion con la
poblacién beneficiaria y especificar qué tipo de informacion.

9.2Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, padrén
de beneficiarios, bases de datos y/o sistemas informativos.

9.3Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
7,8,21y22.

D. Evaluacion y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

10.;:En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Si no se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la MIR (Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades) en las ROP o documento normativo del programa, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

(4]
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Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento
normativo del programa.
7 e Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en
las ROP o documento normativo del programa.
¢ Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propésito de la MIR se
3 . o !
identifican en las ROP o documento normativo del programa.
4 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Proposito y el Fin de la
MIR se identifican en las ROP o documento normativo del programa.

10.1 Enlarespuesta se debe establecer |a correspondencia entre los elementos del resumen
narrativo de la MIR y sus ROP o documento normativo; senalar los elementos en los que
se identifican areas de mejora, y la justificacion de las sugerencias.
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En la respuesta se debe sefialar el porcentaje de las actividades identificadas en las ROP.
Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados”.

10.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de operacion y/o MIR.

10.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
13,14,26y 38.

De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

11.Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:

a) Nombre.

b) Definicion.

¢) Método de célculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Lineabase.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

9 e Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

3 e Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

4 e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen
las caracteristicas establecidas.

11.1 En la respuesta se deben explicar las areas de mejora de las Fichas Técnicas de los
indicadores. .
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En el Anexo 4 “Indicadores”, se debe incluir el resultado del andlisis de cada Ficha Técnica de

los indicadores de la MIR con respecto a las propiedades sefaladas en la pregunta. El formato
del Anexo se presenta en la seccién XI. Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

11.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas de los

indicadores.
11.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
12y 41.

12.Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes

caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

c¢) Sonfactibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros

con los que cuenta el programa.
Si las metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas establecidas, se

considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
7 e Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
3 e Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
4 e Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las
AAAAAA caracteristicas establecidas.
I
/
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12.1 Enlarespuesta se debe indicar la forma en que el programa establece sus metas y la
informacion que utiliza para la construccién de las mismas. Las metas son del ejercicio
fiscal evaluado. Las caracteristicas de cada meta deben de analizarse en una matriz que
integre el cumplimiento por caracteristica, las causas por las que se considera no cumplen
con alguna de las caracteristicas y propuestas de mejora. La matriz debe adjuntarse en el
formato Anexo 5 “Metas del programa”. El formato del Anexo se presenta en la seccion
XI. Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

12.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, la MIR, Fichas Técnicas de los indicadores, documentos de planeacion.

12.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
11,14,15y41.

E. Analisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros
programas federales

13.;Con cuales programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros
niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracion cuantitativa.

13.1.En la respuesta se debe incluir el analisis que consideren los siguientes aspectos para
determinar coincidencias o complementariedades: a) el Propésito de los programas y/o
acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno, b) la definicién de la poblacion
objetivo, ¢) los tipos de apoyo otorgados por el programa y d) la cobertura del
programa.

En el formato del Anexo 6 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales
y/0 acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno”, se deben incluir los textos
similares del programa evaluado y de los otros programas federales y/o acciones de
desarrollo social en otros niveles de gobierno. Mediante su analisis detectara los casos en que:
a) los objetivos son similares y por lo tanto podrian existir coincidencias; b) atienden a la
misma poblacién pero los apoyos son diferentes y por lo tanto, pueden ser complementarios;
) sus Componentes son similares o iguales y atienden a diferente poblacién, por lo tanto, son
complementarios; y d) sus Componentes son similares o iguales y atienden a la misma
poblacion, por lo tanto, coinciden. El formato del Anexo se presenta en la seccion Xl
Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

Se debe indicar si se han establecido sefialamientos explicitos de las complementariedades en
los documentos normativos y/o convenios de colaboracion con instancias publicas que estén
dirigidos a establecer canales de coordinacién.

13.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, ROP y

MIR de programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de
gobierno.
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13.3.La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
1,4,5,6,7, 8y 10.
lll. Planeacion y Orientacion a Resultados

A. Instrumentos de planeacion

14.La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las
siguientes caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un

procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.
c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito del

programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Si el programa no cuenta con un plan estratégico para el afio que se realiza la evaluacion o el
plan estratégico no tiene al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

o Elplan estratégico tiene una de las caracteristicas establecidas.

o Elplan estratégico tiene dos de las caracteristicas establecidas.

o Elplan estratégico tiene tres de las caracteristicas establecidas.

H|lW [N |~

o Elplan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas.

14.2.

42

En la respuesta se deben presentar los objetivos establecidos en los planes y
argumentar por qué se considera que cuenta con las caracteristicas. En caso de
que se detecten areas de mejora en los planes estratégicos, se deben explicitar y
proponer la forma de atenderlas. Se entendera por mediano plazo, que la vision del
plan abarque la presente administracion federal y largo plazo que trascienda la
administracion federal.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales de
planeacion y/o programacion, sistemas o herramientas de planeacion y la MIR.
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14.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las
preguntas 10,12y 15.

15.El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos
que:

a) Son resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir, siguen un
procedimiento establecido en un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Serevisany actualizan.

Si no existen planes de trabajo anuales para alcanzar los objetivos del programa o los planes
de trabajos anuales existentes no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en
la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:
Nivel Criterios
1 e Los planes de trabajo anuales tienen una de las caracteristicas establecidas.
2 e Los planes de trabajo anuales tienen dos de las caracteristicas establecidas.
3 e Los planes de trabajo anuales tienen tres de las caracteristicas establecidas.
4 e Los planes de trabajo anuales tienen todas de las caracteristicas
establecidas.

15.1. En la respuesta se deben presentar los objetivos establecidos en los planes y
argumentar por qué se considera que tienen o no las caracteristicas. En caso de
que se detecten areas de mejora en los planes de trabajo, se deben hacer
explicitas y proponer la forma de atenderlas. Se entendera por anual al ciclo fiscal
vigente, ciclo escolar o estacional.

15.2. Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser documentos oficiales de
planeacién y/o programacion, sistemas o herramientas de planeacién y la MIR, asi
como entrevistas con funcionarios encargados de la operacion del programa.

15.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las
preguntas 12 y 14.

B. De la orientacion hacia resultados y esquemas o procesos de
evaluacion
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16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones sobre
cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un
documento. '

¢) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o sus
resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad de
planeacion y/o evaluacion.

Si no existe evidencia de que el programa ha utilizado informes de evaluaciones o si no se
cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S

[43)
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se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene una de las
caracteristicas establecidas.

2 e El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e El programa utiliza informes de evaluacién externa y tiene todas las
caracteristicas establecidas.

16.1. Enla respuesta se deben sefalar las evidencias de las caracteristicas establecidas
y de aquellas para las cuales no existe evidencia. De ser el caso, se debe sefalar
cdmo mejoro su gestion y/o resultados a partir del uso de evaluaciones externas.

16.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser informes finales de
evaluaciones externas del programa, documentos de trabajo, documentos
institucionales y posiciones institucionales de las evaluaciones externas generados
a partir de los Mecanismos para el seqguimiento de los ASM derivados de informes
y evaluaciones externas.

16.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
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preguntas 17, 18,19, 20,42,44,46y 47.
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17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como
especificos y/o institucionales de los Gltimos tres afos, ;qué porcentaje han sido
solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o
institucionales?

Si ninguno de los ASM clasificados como especificos e institucionales presentan un avance
acorde a lo establecido en los documentos de trabajo y/o institucionales, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

¢ Mas del 0 y hasta el 49% del total de los ASM se han solventado y/o las

1 acciones de mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido

en los documentos de trabajo e institucionales.

o Del 50 al 69% del total de los ASM se han solventado y/o las acciones de

2 mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los
documentos de trabajo e institucionales.

e Del 70 al 84% del total de los ASM se han solventado y/o las acciones de

3 mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los
documentos de trabajo e institucionales.

o Del 85 al 100% del total de los ASM se han solventado y/o las acciones de

4 mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los
documentos de trabajo e institucionales.

17.1. En la respuesta se debe incluir el Anexo 7 “Avance de las acciones para atender
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los aspectos susceptibles de mejora” establecido en el Mecanismo para el sequimiento
a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los
programas presupuestarios de la Administracion Pablica Federal vigente. El formato
del Anexo se presenta en la seccion Xl. Formatos de Anexos de estos Términos de
Referencia y debe entregarse en formato Excel.

Si el programa no ha tenido evaluaciones externas la respuesta es “No Aplica”.
En el caso de que el programa haya decidido no atender ninguno de los ASM derivados
de informes y evaluaciones externas la respuesta es “No Aplica” y se debe sefialar por
qué el programa no seleccioné algdn hallazgo como ASM.
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17.2 Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser informes finales de

evaluaciones externas del programa, documento de trabajo (plan de trabajo), documento
institucional y posiciones institucionales de las evaluaciones externas generados a partir
de los Mecanismos para el seguimiento de los ASM derivados de informes y evaluaciones
externas.

17.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas

16,18,19,20,46y 47.

18. ;Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que

19.

46

a la fecha se han implementado, provenientes de los Mecanismos para el
seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y
evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracion Publica
Federal de los Ultimos tres aios, se han logrado los resultados establecidos?

No procede valoracién cuantitativa.

18.1. En la respuesta se deben indicar los resultados de la implementacion de las
acciones para atender los ASM vy si coinciden con los resultados esperados
establecidos en los documentos de trabajo e institucionales; adicionalmente, se debe
sefalar si el producto/evidencia del resultado permite dar cuenta del mismo vy, en su
caso, si se considera que existen efectos adicionales de dichas acciones que el
programa no haya identificado. El analisis debe de realizarse en una matriz que debe
adjuntarse en el formato Anexo 8 “Resultados de las acciones para atender los
aspectos susceptibles de mejora”.

18.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser informes finales de
evaluaciones externas del programa, documentos de trabajo, documentos
institucionales, posiciones institucionales de las evaluaciones externas, avance a los
documentos de trabajo e institucionales generados a partir de los Mecanismos para el
seguimiento de los ASM derivados de informes y evaluaciones externas.

18.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 17,19y 20.

:Qué recomendaciones de la(s) evaluacidn(es) externa(s) de los Gltimos tres
afos no han sido atendidas y por qué?

No procede valoracién cuantitativa.

19.1. En la respuesta se deben sefialar cuales recomendaciones no han sido atendidas
y su justificacion. Asimismo, se debe sefalar cuales recomendaciones se considera
que afectan directamente el proposito del programa. El andlisis se debe adjuntar en
una matriz en el formato Anexo 9 “Analisis de recomendaciones no atendidas
derivadas de evaluaciones externas”.
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19.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser evaluaciones externas,
informes, mecanismos para el seguimiento de los ASM derivados de informes y
evaluaciones externas.

0.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16,17, 18, 20, 44, 46,47, 50y 51.

20.A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su
experiencia en la tematica ;qué temas del programa considera importante
evaluar mediante instancias externas?

No procede valoracion cuantitativa.

20.1. En la respuesta se debe establecer una sintesis con los resultados de las
principales evaluaciones externas realizadas al programa; de los temas evaluados y de
los resultados de las evaluaciones, considerados para sugerir los temas a ser
evaluados por instancias externas y justificar el porqué de la seleccién de estos
temas.

20.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser informes finales de
evaluaciones externas del programa, documentos de trabajo, documentos
institucionales, posiciones institucionales de las evaluaciones externas, avance a los
documentos de trabajo e institucionales generados a partir de los mecanismos para el
seguimiento de los ASM derivados de informes y evaluaciones externas.

20.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16,17, 18,19,42,44,46,47,50y 51.

C. De la Generacion de Informacion
21. El Programa recolecta informacién acerca de:

a) La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional.

b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.

¢) Las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios.

d) Las caracteristicas socioeconémicas de las personas que no son beneficiarias, con
fines de comparacion con la poblacion beneficiaria.

Si el programa no recolecta regularmente informacién o no cuenta con al menos uno de los
aspectos establecidos, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es
((Non.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:




Nivel Criterios

1 e El programa recolecta informacion acerca de uno de los aspectos
establecidos.

5 e El programa recolecta informacién acerca de dos de los aspectos
establecidos.

3 e El programa recolecta informaciéon acerca de tres de los aspectos
establecidos.

4 e El programa recolecta informacion acerca de todos de los aspectos
establecidos.

21.1. En la respuesta se debe indicar qué informacion recolecta el programa y con qué
frecuencia. En caso de los objetivos nacionales, sectoriales, especiales o
institucionales, especificar la contribucion del programa, ya sea través del avance a en
los indicadores sectoriales u otras contribuciones.

21.2. Las fuentes de informacién minimas son ROP o documento normativo,
manuales de operacién del programa, MIR, padrén de beneficiarios, documentos
oficiales, bases de datos con informacion de los beneficiarios, informacién de la
poblacion potencial y objetivo, Informe de Logros del Programa Sectorial y/o
entrevistas con funcionarios encargados de la operacion del programa.

21.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 4,5,7,8,9y 22.

22.El programa recolecta informacion para monitorear su desempeifo con las
siguientes caracteristicas:

a) Es oportuna.

b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

¢) Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de
Actividades y Componentes.

e) Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Si el programa no recoleta informacién para monitorear su desempefio o la informacién no
cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:
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Nivel Criterios

1 e La informacién que recolecta el programa cuenta con una o dos de las
caracteristicas establecidas.

5 e La informacion que recolecta el programa cuenta con tres de las
caracteristicas establecidas.

3 e La informacidon que recolecta el programa cuenta con cuatro de las
caracteristicas establecidas.

4 e Lainformacion que recolecta el programa cuenta con todas las caracteristicas
establecidas.

22.1. En la respuesta se debe sefialar qué informacién recolecta el programa, sus
caracteristicas e indicar las areas de oportunidad que han sido detectadas y, en su
caso, incorporar la propuesta para atender las areas de oportunidad. Se entendera por
sistematizada que la informacion se encuentre en bases de datos y disponible en un
sistema informatico; por actualizada, que contenga los datos mas recientes de
acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacion. Ademas, identificar
que la informacion generada para dar seguimiento al programa sea comparable a
través del tiempo.

28, ¥, Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales,
sistemas de informacion, seguimiento del programa y/o MIR.

22.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 8, 9, 21, 40 y 44.

IV. Cobertura y Focalizacion

A. Analisis de cobertura

23.El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender
a su poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

¢) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Si el programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacion objetivo o la estrategia no cuenta con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta
es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:
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Nivel Criterios

e Laestrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.

o lLaestrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.

La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.

ANIWIN| -
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o Laestrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

23.1. En la respuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de cobertura
para atender a la poblacién objetivo y, en su caso, las areas de oportunidad
detectadas y/o las caracteristicas con las que no cuenta la estrategia. Se entendera
por mediano plazo, que la vision del plan abarque la presente administracion federal y
largo plazo que trascienda la administracion federal.

23.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser diagnostico,
documentos oficiales y/o MIR.

23.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 2,7, 8, 24y 25.

24. ;El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En
caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para
hacerlo.

No procede valoracién cuantitativa.
24.1. En la respuesta se debe describir y valorar, de manera resumida, la metodologia
de focalizacion y las fuentes de informacion.

24.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales.

243, La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las
preguntas 7, 8, 23 y 25.

25. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacién objetivo y la
poblacion atendida, ;cual ha sido la cobertura del programa?

No procede valoracién cuantitativa.

25.1. En la respuesta se debe analizar la evolucion de la poblacion atendida y su
convergencia con la poblacién potencial, es decir, si el programa ha logrado atender a
toda la poblacién objetivo. El analisis se debe sustentar con informacién y se debe
adjuntar en el Anexo 10 “Evolucién de la Cobertura”y en el Anexo 11 “Informacion de
la Poblacion Atendida”. El formato de los Anexos se presenta en la seccion XI.
Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato
Excel. También, debe responder que resultados en términos de cobertura se pueden
observar e identificar areas de oportunidad en las definiciones, cuantificaciones y
focalizacion.
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25.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o0 documento normativo,
manuales de procedimientos, base o padron de beneficiarios, normatividad interna
aplicable al desarrollo de sistemas de informacion, bases de datos y/o sistemas
informativos.

25.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
1,7,8,23,24y43.

V. Operacion

A. Anilisis de los procesos establecidos en las ROP o normatividad
aplicable

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para
cumplir con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del programa),
asi como los procesos clave en la operacion del programa.

No procede valoracién cuantitativa.

26.1. Enlarespuesta se deben realizar los diagramas de flujo que describan tanto el proceso
general, asi como los procesos clave del programa. Se entenderd por proceso clave
aquellas actividades, procedimientos o procesos fundamentales para alcanzar los
objetivos del programa.

Ejemplos de procesos relevantes: Procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a los
apoyos; para la seleccion de proyectos y/o beneficiarios; de registro y control que permiten
asegurar que todos los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en las ROP o
documento normativo se cumplen para la seleccion de proyectos y/o beneficiarios; apoyos
entregados y ejecucion de obras; entre otros.

Adicionalmente, se debe incluir un diagrama de flujo de los Componentes del programa en el
Anexo 12 “Diagramas de flujo de los Componentes y procesos claves”.

Se debe considerar si los procesos clave coinciden con al menos una de las Actividades de la
MIR.

26.2. Manuales de procedimientos, ROP o documentos normativos y/o informes.

26.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
10, 27,28,30,32,34,36y 37.

Solicitud de apoyos
27.;El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?

(socioecondémicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de
personas morales)
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Si el programa no cuenta con informacion sistematizada de la demanda total de apoyos, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

ryn

Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se
consideran los siguientes criterios:

Criterios

El programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer
la demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.

El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

Existe evidencia de que la informacién sistematizada es valida, es decir, se utiliza
como fuente de informacién Unica de la demanda total de apoyos.

Nivel

1

2

3

4
27.1.
27.2.
27.3.

En la respuesta se debe especificar con qué informacién sistematizada cuenta el
programa y, en su caso, la informacion faltante; y la argumentacion de por qué se
considera que el programa conoce en esa medida su demanda de apoyos y a sus
solicitantes. Se entendera por sistematizada que la informacion se encuentre en
bases de datos y/o disponible en un sistema informatico.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo del programa, cédulas de informacion de beneficiarios, padron de
beneficiarios, sistemas de informacion y/o bases de datos.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las
preguntas 26, 28, 29, 48 y 50.

28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.

¢) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta

es “No”.

Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se
consideran los siguientes criterios: b
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Nivel Criterios

o El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
1 solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

o El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
2 solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

o El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
3 solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
4 solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

28.1. En la respuesta se deben presentar los argumentos que justifiquen los
procedimientos utilizados por el programa para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo y que cumplen con las caracteristicas descritas. Asimismo, se
debe mencionar las areas de mejora detectadas en los procedimientos.

28.2. Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben de ser las ROP o documento
normativo del programa y/o formato(s) de solicitud de apoyo(s).

28.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
26,27,29y 30.

29.El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo con
las siguientes caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras
c¢) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Si el programa no cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento para
recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo o los mecanismos no tienen al menos
una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente vy,
por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:
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Nivel Criterios

1 e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo tienen una de las caracteristicas establecidas.

2 e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo tienen dos de las caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo tienen tres de las caracteristicas establecidas.

4 e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo tienen cuatro de las caracteristicas establecidas.

29.1. Enlarespuesta se deben sefalar cuales son las caracteristicas establecidas que tienen
los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a
las solicitudes de apoyo y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben
mencionar las areas de mejora detectadas en los mecanismos y las caracteristicas que
no tienen. Se entenderd por sistematizados que la informacion de los procesos se
encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico.

29.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo del programa y/o formato de solicitud, registro y tramite de apoyo.

29.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
27,28y 40.

Seleccion de beneficiarios y/o proyectos

30. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigiiedad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c¢) Estansistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.




Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para la seleccion de proyectos
y/0 beneficiarios o los procedimientos no tienen al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta
es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen una
de las caracteristicas establecidas.

2 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen dos
de las caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres
de las caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen
todas las caracteristicas establecidas.

30.1 Enlarespuesta se deben sefialar cuales son las caracteristicas establecidas que tienen
los procedimientos utilizados por el programa para la seleccion de proyectos y/o
beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las
areas de mejora detectadas en los procedimientos y las caracteristicas que no tienen.
Se entendera por sistematizados que la informacion de los procesos se encuentre en
bases de datos y/o disponible en un sistema informatico. Adicionalmente, se debe
analizar si se consideran las dificultades que podrian presentar tanto hombres como
mujeres en el cumplimiento de los requisitos a cubrir para el acceso a los bienes y/o
servicios otorgados.

30.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

30.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
26,28,31y40.

31.El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de elegibilidad y
requisitos establecidos en los documentos normativos.

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
¢) Estan sistematizados.
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d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de seleccion de
proyectos y/o beneficiarios.

Si el programa no cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de
la seleccion de beneficiarios y/o proyectos o los mecanismos no tienen al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente y, por lo
tanto, la respuesta es “No”.

[¢3)
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Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen una de las caracteristicas establecidas.

7 e Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen dos de las caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen tres de las caracteristicas establecidas.

4 e Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen todas las caracteristicas establecidas.

31.1. Enlarespuesta se deben sefalar cuales son las caracteristicas establecidas que tienen
los mecanismos documentados por el programa para verificar la seleccion de
beneficiarios y/o proyectos y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben
mencionar las areas de mejora detectadas en los mecanismos y las caracteristicas que
no tienen. Se entenderd por sistematizados que la informacion del mecanismo se
encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico.

31.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo del programa, documentos oficiales y manuales de procedimientos.

31.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
30y 40.

Tipos de apoyos

32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.
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Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los apoyos a los
beneficiarios o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta
es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S

[4%)
I

se debe

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de
las caracteristicas establecidas.

5 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de
las caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de
las caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las

caracteristicas establecidas.

32.1 Enlarespuesta se deben sefalar cuales son las caracteristicas establecidas que tienen
los procedimientos utilizados por el programa para otorgar el apoyo a los beneficiarios
y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de
mejora detectadas en los procedimientos y las caracteristicas que no tienen. Se
entendera por sistematizados que la informacion de los procesos se encuentre en
bases de datos y/o disponible en un sistema informatico.
32.2 Llas fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.
32.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
26,33,40vy 42.
33.El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los

b)
c)
d)
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documentos normativos del programa.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
Estan sistematizados.

Son conocidos por operadores del programa.




Si el programa no cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de
entrega de apoyos a beneficiarios o los mecanismos no tienen al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacién inexistente y, por lo
tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de
beneficiarios tienen una de las caracteristicas establecidas.

apoyos

e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de
beneficiarios tienen dos de las caracteristicas establecidas.

apoyos

e l0s mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de
beneficiarios tienen tres de las caracteristicas establecidas.

apoyos

e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de
beneficiarios tienen todas las caracteristicas establecidas.

apoyos

33.1

33.2

33.3

En la respuesta se deben sefalar cudles son las caracteristicas establecidas que tienen
los mecanismos documentados por el programa para verificar la entrega de apoyos a
beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las
areas de mejora detectadas en los mecanismos y las caracteristicas que no tienen. Se
entendera por sistematizados que la informacién del mecanismo se encuentre en

bases de datos y disponible en un sistema informatico.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento

normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas

32y 40.

Ejecucion

34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
¢) Estan difundidos publicamente.
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A d) Estan apegados al documento normativo del programa.
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Si el programa no cuenta con procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones o los
procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos de ejecuciéon de obras y/o acciones tienen una de las
caracteristicas establecidas.

2 e Los procedimientos de ejecucidon de obras y/o acciones tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las
caracteristicas establecidas.

34.1. En la respuesta se deben sefalar cuales son las caracteristicas establecidas que
tienen los mecanismos documentados por el programa para verificar la entrega de
apoyos a beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben
mencionar las areas de mejora detectadas en los mecanismos y las caracteristicas
que no tienen. Se entendera por sistematizados que la informacién del mecanismo
se encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico.

34.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

34.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las
preguntas 26, 35,40y 42.

35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los
documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Si el programa no cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecucion
de obras y/o acciones o los mecanismos no tienen al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta

es “No”.
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones
tienen una de las caracteristicas establecidas.

7 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucién de obras y/o acciones
tienen dos de las caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucién de obras y/o acciones
tienen tres de las caracteristicas establecidas.

4 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones

tienen todas las caracteristicas establecidas.
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35.2

35.3

En la respuesta se deben sefialar cuales son las caracteristicas establecidas que tienen
los mecanismos documentados por el programa para dar seguimiento a la ejecucion
de obras y/o acciones y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben
mencionar las areas de mejora detectadas en los mecanismos y las caracteristicas que
no tienen. Se entenderd por sistematizados que la informacién del mecanismo se
encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
34y 40.

B. Mejora y simplificaciéon regulatoria

36.;Cuales cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los
Gltimos tres anos que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los
solicitantes?

No procede valoracion cuantitativa.

36.1
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En la respuesta se deben describir las modificaciones o implementaciones recientes en
las ROP o documento normativo, explicando el hecho o circunstancia que motivé la(s)
modificacion(es) y el(los) resultado(s) provocado(s) por esto(s), que impliquen una
mejora y simplificacion regulatoria o de procesos en el programa y cuyos beneficios se
presenten en términos de: reduccion de tiempos, reduccion de costos de operacion,
reduccion de cantidad de requisitos, etc.
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Ademas de lo anterior, se debe explicar de manera resumida cudles serian los cambios
sustantivos que se requeriria hacer a los apartados especificos de las ROP o documento
normativo del programa para atender las areas de mejora identificadas en esta evaluacion, y
mencionar si existe evidencia de los cambios efectuados que han permitido agilizar el
proceso.

36.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo y manifestacion de impacto regulatorio y comentarios a las ROP de la
Comision Federal de Mejora Regulatoria.

36.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 26.
Organizacion y gestion

37.;Cuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los
beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

No procede valoracion cuantitativa.

37.1 En la respuesta se deben explicitar qué informes, sistemas o documentacion fue
revisada; una descripcion de los mecanismos de transferencias detallando la
participacion de las instancias correspondientes, la problematica detectada, y en ese
caso, la propuesta para solucionar dicha problematica.

37.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo del programa, informes financieros, sistemas y/o documentos
institucionales, asi como entrevistas con funcionarios encargados de la operacion del
programa.

37.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
26y 39.

C. Eficiencia y economia operativa del programa

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

38.El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes
categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida,
considere los capitulos 2000 y/0 3000 y gastos en personal para la realizacién
del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar
la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/0 4000).
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b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de
los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién
objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos
2000, 3000 y/0 4000.

¢) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracién en el programa es superior a un afio. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento,
inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
afnos de operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador los
Gastos en capital.

Si el programa no ha identificado ni cuantificado gastos en operacién de los bienes y/o
servicios que ofrece o si no desglosa al menos uno de los conceptos establecidos, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

[¢3)
1

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno los
conceptos establecidos.

) o El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa dos de
los conceptos establecidos.

3 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de
los conceptos establecidos.

4 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa todos los
conceptos establecidos.

38.1. En la respuesta se debe explicar la metodologia, las férmulas de cuantificacion,
las fuentes de informacion utilizadas, los gastos desglosados, y/o unitarios
determinados, y las areas de mejora identificadas. La informacion se debe incluir en el
Anexo 13 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacién”. El formato
del Anexo se presenta en la seccion XI. Formatos de Anexos de estos Términos de
Referencia y debe entregarse en formato Excel.

En la respuesta se debe explicar cuanto del total del presupuesto del programa llega a la
poblacion atendida en bienes y/o servicios, monetarios o no monetarios. Es decir, a cuanto
asciende el apoyo otorgado entregado a la poblacién atendida. Se debera cuantificar el
monto total de subsidios y transferencias, considere capitulo 4000.




38.2. Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, informacién contable y el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

38.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la
pregunta 10.

Economia

39.;Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacion del programa y qué
proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de las
fuentes?

No procede valoracion cuantitativa.

39.1 En la respuesta se deben indicar las fuentes de financiamiento del programa; los
montos de cada una de ellas (asignados y ejercidos), y en caso de que existan
diferencias entre el presupuesto ejercido y el asignado, se deben detallar e identificar
las causas.

39.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales y
entrevistas con funcionarios encargados de la operacién del programa para determinar
las causas.

39.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 37.
D. Sistematizacion de la informacion

40.Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el
programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la
informacion capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de los
valores de las variables.

¢) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las
aplicaciones o sistemas.

Si el programa no cuenta con aplicaciones informaticas o sistemas o las aplicaciones o
sistemas no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

L)
|

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:
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Nivel Criterios

1 e Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen una de las
caracteristicas establecidas.

7 o Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

40.1 En la respuesta se debe analizar de manera resumida el cumplimiento de las
caracteristicas sefaladas en la pregunta para los sistemas relacionados con la
administracion y operacion del programa, y se deben comentar sobre los cambios de
los Ultimos tres afios en los sistemas del programa.

40.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser bases de datos, sistemas de
informacién y manuales de procedimientos.

40.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas

7,8,22,29,30,31,32,33,34y 35.

E. Cumplimiento y avance en los indicadores de gestion y productos

41.;Cual es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y
Componentes) y de resultados (Fin y Proposito) de la MIR del programa respecto
de sus metas?

No procede valoracién cuantitativa.

41.1.

41.2

41.3
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En la respuesta se deben presentar los valores definitivos de los indicadores para el
ejercicio fiscal en evaluacién reportados en el Portal Aplicativo de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (PASH) para Cuenta PUblica. Asimismo, se debe realizar
una valoracién por nivel de objetivo (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)
respecto al avance de los indicadores en relacion con valores alcanzados anteriores.
La informacion se debe incluir en el Anexo 14 “Avance de los Indicadores respecto de
sus metas”. El formato del Anexo se presenta en la seccion Formatos de Anexos de
estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR del ejercicio fiscal
evaluado y anteriores, Cuenta Publica del ejercicio fiscal evaluado y anteriores, e
informes del PASH.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
11,12,44 vy 45.

F. Rendicion de cuentas y transparencia (
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42.El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
con las siguientes caracteristicas:

a)
b)
o

d)

Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electronica.

Los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear su
desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion ciudadana en
la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta
permee en los términos que sefala la normatividad aplicable.

Si el programa no cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas o los
mecanismos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen una de las
caracteristicas establecidas.

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las
caracteristicas establecidas.

42.1

42.2

42.3
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En Ia respuesta se deben indicar los mecanismos de transparencia existentes, medios
de difusion de dichos mecanismos y propuestas para las areas de oportunidad
identificadas. Los resultados principales se refieren a resultados a nivel de Fin, de
Proposito y/o de Componentes.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo
del programa, documentos oficiales, pagina de Internet, asi como recursos de revision
de las solicitudes de informacion y las resoluciones de los recursos de revision.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas

16, 20,32,34,44y 47.
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VI.

Percepcion de la poblacion atendida

43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacion atendida con las siguientes caracteristicas:

a)
b)
c)

Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
Los resultados que arrojan son representativos.

Si el programa no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacién atendida se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

il e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion atendida
no tienen al menos el inciso a) de las caracteristicas establecidas.

2 e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacién atendida
tienen el inciso a) de las caracteristicas establecidas.

3 e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion atendida
tienen el inciso a) de las caracteristicas establecidas y otra de las
caracteristicas.

4 e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion atendida
tienen todas las caracteristicas establecidas.

43.1 En la respuesta se deben indicar qué caracteristicas tienen los instrumentos, los

resultados de los mismos y la frecuencia de su aplicacién. Adicionalmente, se debe
adjuntar el Anexo 15. “Instrumentos de Medicién del Grado de Satisfaccién de la
Poblacién Atendida” con las principales caracteristicas de los instrumentos.

43.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser estudios y/o evaluaciones
(internas o externas); metodologias e instrumentos, asi como resultados de las
encuestas de satisfaccion aplicadas a la poblacion atendida.

43.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas
7y 25

VIL. Medicion de Resultados

44. ;Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?

a)
h)
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Con indicadores de la MIR. _.
Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no san de impacto. i
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¢) Coninformacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que

muestran el impacto de programas similares.

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

No procede valoracién cuantitativa.

441
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En la respuesta se debe sefalar con qué documenta el programa sus resultados y por
qué ha utilizado esos medios.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo,
MIR, evaluaciones externas y diagndstico.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
16,19,20,22,41,42,45,46,47,48,49,50y 51.

45.En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y
Proposito, inciso a) de la pregunta anterior, ;cuales han sido sus resultados?

Si los indicadores para medir el logro de los objetivos de Fin y de Propdsito de la MIR no
proporcionan resultados se considera informacion inexistente vy, por lo tanto, la respuesta es

((Non‘

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S

F4l]
|

se debe

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e  No hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y Propgésito.
2 e  Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin o de Proposito.
3 e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propésito.
e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propésito.
4 e Los resultados son suficientes para senalar que el programa cumple con el
Proposito y contribuye al Fin.

45.1 Enlarespuesta se deben sefialar los resultados especificos identificados por indicador
y argumentar, en su caso, la suficiencia de los resultados, asi como la vigencia de los
mismos, es decir, si la medicion se realizd utilizando fuentes de informacion
actualizadas. Detallar cuando se cuenta con un resultado positivo.

45.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo,
MIR y documentos oficiales.

45.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
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46. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no sean de
impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el
Proposito del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo,

antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algin tipo de relacién entre la situacién

actual de los beneficiarios y la intervencién del Programa.

¢) Dados los objetivos del Programa, la eleccién de los indicadores utilizados para medir

los resultados se refieren al Fin y Proposito y/o caracteristicas directamente
relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados

entre los beneficiarios del Programa.

Si el programa no cuenta con evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de impacto,
que permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito del
programa que cuenten con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

El programa cuenta con evaluacion(es) externa(s), que no son de impacto, que
permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el
Proposito del programa y tiene(n) una de las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con evaluacion(es) externa(s), que no son de impacto, que
permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el
Proposito del programa, y tiene(n) dos de las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con evaluacion(es) externa(s), que no son de impacto, que
permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el
Proposito del programa, y tiene(n) tres de las caracteristicas establecidas.

El programa cuenta con evaluacion(es) externa(s), que no son de impacto, que
permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el
Proposito del programa, y tiene(n) todas las caracteristicas establecidas.

46.1
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En la respuesta se debe indicar el tipo de evaluacion(es) revisada(s) y cuales de las
caracteristicas establecidas en la pregunta si tiene(n). Se debe revisar la metodologia
utilizada, las fuentes de informacion, asi como sefalar las fortalezas y las debilidades
de la(s) evaluacién(es) externa(s).




46.2 Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser evaluaciones externas del
programa.

46.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
16,17,19, 20,44y 47.

47. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas, diferentes a
evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa, ;cuales son los resultados
reportados en esas evaluaciones?

No procede valoracién cuantitativa.

47.1 Enla respuesta se deben sefalar los hallazgos especificos identificados y, en caso de
considerarlo, las areas de oportunidad identificadas en las fuentes de informacion
utilizadas.

47.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser evaluaciones externas y/o
documentos oficiales.

47.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
16,17,19,20,42,44 vy 46.

48. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares,
inciso ¢) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes
caracteristicas:

l.  Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas
similares.

Il.  Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa vy la
informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre posible
de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

lll.  Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

IV.  Laseleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Si el programa no cuenta con informacion de estudios o evaluaciones nacionales o
internacionales que muestren impacto de programas similares que tengan al menos la
primera caracteristica (comparar un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares), se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es
“‘No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:



Nivel

Criterios

e Laevaluacién de impacto tiene la caracteristica l.

e Las evaluaciones de impacto tienen las caracteristicas | y I

e Las evaluaciones de impacto tienen las caracteristicas |, Il y Ill o las caracteristicas

LIy IV.

o Las evaluaciones de impacto tienen todas las caracteristicas establecidas.

48.1

48.2

48.3

En la respuesta se deben indicar cudles de las caracteristicas anteriores tiene la
evaluacién o estudio. Se deben sefalar las razones por las cuales se considera que son
programas similares y las principales diferencias. Adicionalmente, se deben especificar
las limitaciones en la comparacién. Del estudio se debe revisar la metodologia
utilizada, las pruebas realizadas para asegurar la comparabilidad de los grupos, las
fuentes de informacién y el disefio muestral de la evaluacion. Se requiere sefialar las
fortalezas y debilidades de la evaluacién y las implicaciones que estas tienen sobre la
validez de los resultados.

Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser evaluaciones externas de
programas similares.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
3,27,44 y 49.

49. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares ;qué
resultados se han demostrado?

No procede valoracion cuantitativa.

49.1

49.2

49.3

En la respuesta se debe indicar el impacto demostrado en programas similares, asi
como las caracteristicas del estudio o de la evaluacién rigurosa existente. Se debe
revisar la metodologia utilizada, las pruebas realizadas para asegurar la
comparabilidad de los grupos, las fuentes de informacion y el disefio muestral de la
evaluacion.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo,
manuales de operacion del programa, MIR, documentos oficiales y/o entrevistas con
funcionarios encargados de la operacion del programa.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
3,44y 48.

50.En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué
caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:
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a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas
similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacién disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre posible
de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

©) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Si el programa no cuenta con evaluaciones que tengan al menos la primera caracteristica
(comparar un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares),
se considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e Laevaluacién de impacto tiene la caracteristica a).
2 o La evaluacion de impacto tiene las caracteristicas a) y b)
3 e La evaluacion de impacto tiene las caracteristicas a), b) y c) o las caracteristicas
a), b)y d.
4 e La evaluacion de impacto tiene todas las caracteristicas establecidas.
50.1. En la respuesta se deben indicar cudles de las caracteristicas anteriores tiene la

evaluacién del programa que le permiten estimar el impacto del mismo. Se debe
revisar la metodologia utilizada, las pruebas realizadas para asegurar la
comparabilidad de los grupos, las fuentes de informacion y el disefio muestral de la
evaluacién. Se requiere sefialar las fortalezas y debilidades de la evaluacién y las
implicaciones que estas tienen sobre la validez de los resultados.

El método debe estar sustentado en literatura especializada en el tema que se pretende
evaluar y debe estar justificada la eleccién de dicho método.

50.2.

50.3.
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Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser evaluaciones externas del
programa.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 19, 20, 27,44 y 51.



51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al
menos las caracteristicas sefaladas en los incisos a) y b) de la pregunta
anterior, ;cuales son los resultados reportados en esas evaluaciones?

Si el programa no cuenta con evaluaciones para medir su impacto que cumplan con al menos
las caracteristicas sefaladas en los incisos a y b de la pregunta anterior, se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

[43]
|

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

|Nivel Criterios
1 ¢ No se reporta evidencia de efectos positivos del programa en sus beneficiarios.
2 o Sereportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el Fin o el
Propésito del programa.
3 o Se reportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el Fin y el
Proposito del programa.
o Se reportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el Finy el
a Proposito del programa.
e Se reportan efectos positivos del programa en aspectos adicionales al problema
para el que fue creado.

51.1. Enlarespuesta se deben sefalar los resultados especificos que indica la evidencia
existente y las areas de oportunidad identificadas en la metodologia utilizada para
generar esta evidencia.

51.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser evaluaciones de impacto
y/0 documentos oficiales.

51.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta
45.

Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Se debe integrar en la tabla “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones” presente en esta seccién, las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, especificadas por cada tema de la evaluacion. En dicha tabla se debe incluir
maximo 5 fortalezas y/o oportunidades, 5 debilidades y/o amenazas, y 5 recomendaciones
por tema de la evaluacion.

[ El formato la tabla, donde se debe responder, es el siguiente:




Tabla 1. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones”

Fortaleza y Oportunidad

Disefio 1

Debilidad o Amenaza

Nota: Se debe realizar un cuadro por cada uno de los temas de la Evaluacion.

Comparacion con los resultados de la Evaluacién de Consistencia y Resultados

En caso de que el programa evaluado cuente con Evaluaciones de Consistencia y Resultados
en afios anteriores, se debe realizar una comparacion de los resultados del andlisis de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas de la Evaluacién de Consistencia y
Resultados anterior y este ejercicio, sefialando cuales aspectos se mantienen y los avances
identificados. La comparacion debe ser de un maximo de dos cuartillas.

Se debe adjuntar la comparacion en el Anexo 16 “Comparacion con los resultados de la
Evaluacién de Consistencia y Resultados anterior”.

Conclusiones

Las conclusiones deben ser precisas y fundamentarse en el analisis y la evaluacion realizada
en cada una de sus secciones. La extension maxima es de dos cuartillas.

Adicionalmente, se debe incluir la Tabla “Valoracién Final del programa” con la informacion de
cada tema. El formato de dicha tabla se presenta a continuacion:

Tabla 2. “Valoracién Final del programa”

Nombre del
Programa:

Modalidad:
Dependencia/Entidad:



Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

Diseno
Planeacion y
Orientacion a
Resultados
Coberturay
Focalizacion
Operacion
Percepcion de
la Poblacion
Atendida
Resultados
Valoracion
Final

Nivel promedio del total de temas

Nivel= Nivel promedio por tema

Justificacion= Breve descripcion de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total
(Mdximo 100 caracteres por Médulo)

Ficha Técnica

Finalmente, se debe llenar los siguientes incisos, los cuales forman parte de la Ficha Técnica
que consiste principalmente en datos generales de la instancia evaluadora, asi como el costo
total de la evaluacion.

Tabla 3. “Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el
costo de la evaluacion”

e Nombre de la instancia evaluadora

e Nombre del coordinador de la evaluacion

e Nombres de los principales colaboradores

e Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion

e Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion

e Forma de contratacion de la instancia evaluadora

74 MEXICO INMUJERES

A . /‘,



e Costo total de la evaluacién
e Fuente de financiamiento

Formatos de Anexos

Formato del Anexo 4 “Indicadores”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ao de Ia Evaluacion:
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Fin SNV sno | sizno Si/No Si/No  |Si/No  |Si/No |Si/No SN | si/np | Ascendente/Desce
o o} ndente
Propésito SUN lsino | sizNo Si/No Si/No  |Si/No  |Si/No |Si/No SN ligigl||AScendente/Desce
o o ndente
Companent SUN | siyno | si/No Si/No S/No  |Si/No | Si/No |Si/No SN | gi/No | Ascendente/Desce
e o o] ndente
Actividad SN fsyno | sizno Si/No Si/No  |Si/No  |Si/No |Si/No SRS Nopyngol[sEcndentediszes
o o ndente
Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.
Formato del Anexo 5 “Metas del programa”
Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
\.
g Ao de la Evaluacion:
i
i\
ety
\ A




Fin Si/No Si/No Si/No
Proposito Si/No Si/No Si/No
Componente Si/No Si/No Si/No
Actividad Si/No Si/No Si/No

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.

Formato del Anexo 6 “Complementariedad y coincidencias entre programas
federales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno”

Nombre del

Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:

Ao de la Evaluacion:

Formato del Anexo 7 “Avance de las acciones para atender los aspectos
susceptibles de mejora”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ano de la Evaluacion:

Avance del documento de trabajo




Avance del Documento Institucional

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ano de la Evaluacion:

Formato del Anexo 10 “Evolucion de la Cobertura”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
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Afo de la Evaluacion:

P. Potencial

P. Objetivo

P. Atendida

P.A x100
P.O

% % % % % %

Nota. Se debe incluir la informacién para todos aquellos afios disponibles.

Formato del Anexo 11 “Informacion de la Poblacion Atendida”

Nombre del Programa:
Modalidad:

anandancia /Entidad.
CIJCl IUTITIVIa/ Lhitivuau.

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

NG

{
4
LA

f

|

- .\}-,\

78 MEXICO . INMUJERES!




.\ /!
193
{
A
o ./ =

Formato del Anexo 12 “Diagramas de flujo de los Componentes y procesos claves”

Elementos para la construccion de un diagrama de flujo

1. |dentificar a los actores claves del proceso.

2. ldentificar el paso inicial y el paso final del proceso (cémo empieza y cémo finaliza el

proceso).

3. Determinar las actividades que realiza cada actor en el proceso y describir brevemente en

qué consisten.

4. Unir las distintas actividades, creando una secuencia légica y temporal de las mismas.
5. Alinear todas las actividades con sus respectivos actores, identificando los distintos
sistemas y documentos que intervienen en cada caso.

Simbologia

! I

Sigroficado
a/ final
Actividad

\eriwdad
(4 ‘.s”:pl‘ 12

| decisiOw

"J\t' \l&'
\’ "

D) ecvirmento

Conector de

.
actividades
Comedtag
»
{ocu nt
Conectar de
pdgina

79

[mdicador de Bituwees

U'eidizacisn

Inicio o finalizacion de us Prsoes

Cualguier tipa de acovidad de un proveso no representadla por el

resto die simbadog, o su insenior se descanbe brevemente la actividad
Proceso vinculade v desarrollade de manera inadse r-.‘an nte a Lo linea
de proceso deseriva, En su imtenor se descnibe brevemente el procesa

2 "S¢ / No*

¢ descmbe brevemente la prepunea ditesenciada de

wign ante dos opciomes alrermariy
[\ IO T TI08

AIMDas OpUenes

\;‘lh A I Autorn anzado e se L tiliza Para desarrallar

) TR rTRY

la actividad

entrada Jde la

Unidad o v documento de salida
! h‘l.ni

L BE TR BT s Y

Incluve mas de un documents de sulida ntracia de la wnidad

Indi ador d OROane de lnecas de acnividad ,\:('::x"lx‘ we deben

neas Jde la actividad

= \i"\ ' 1A

Serala firecoisn o tluyo de y activadad SIEUEET T

Senala freccni o Hupo entre un documento v una actividad
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wtaodades



Fuente: Secretarfa de la Funcién Piblica (2016). Guia para la Optimizacién, Estandarizaciéon y
Mejora Continua de Procesos.

Formato del Anexo 13 " Gastos desglosados del programa y criterios de
clasificacion”

Capitulos de gasto Concepto " Total Categoria
1100 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE
1200 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO
1300 REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES
1000: Servicios 1400 SEGURIDAD SOCIAL
personaies 1500 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS
1600 PREVISIONES
1700 PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS
Subtotat de Capitulo 1000 $ s
2100 MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTICULOS OFICIALES
2200 ALIMENTOS Y UTENSILIOS
2300 MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
2400 MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION
2000: Materiales y 2500 PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO
suministros 2600 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS
2700 VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS DEPORTIVOS
2800 MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD
2900 HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES
Subtotal de Capitulo 2000 $ 2
3100 SERVICIOS BASICOS
3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO
3300 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICIOS
3400 SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES
3000: Servicios 3500 SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
generales 3600 SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD
3700 Servicios de traslado y viaticos
3800 SERVICIOS OFICIALES
3900 OTROS SERVICIOS GENERALES
Subtotal Capitulo 3000 $
4100 TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO
4200 TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO
4300 SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
4000: Transferencias, 4400 AYUDAS SOCIALES
asignaciones, 4500 PENSIONES Y JUBILACIONES
subsidios y otras 4600 TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS
ayudas 4700 TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
4800 DONATIVOS
4900 TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
Subtotal Capitulo 4000 s 2
5100 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION
5200 MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO
5300 EQUIPQ E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
5400 VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE
5000: Bienes Muebles 5500 EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD
e Inmuebles 5600 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
5700 ACTIVOS BIOLOGICOS
5800 BIENES INMUEBLES
5900 ACTIVOS INTANGIBLES
Subtotal Capitulo 5000 $ -
6100 OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO
: o 6200 OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS
500: OLTZS'S 6300 PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO
Subtotal Capitulo 8000 $ -
Elija por renglén el concepto de gasto del catalogo que despliega en la columna con el mismo nombre. En caso de que una partida no aplique elegir la opcion ‘No
Aplica".
Categoria Cuantificacion Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto
Gastos en Operacion
Directos
|Gastos en Operacion
Indirectos
Gastos en
Mantenimiento
Gastos en capital
Gasto Total
Gastos Unitarios




Formato del Anexo 14 "Avance de los Indicadores respecto de sus metas"

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

Fin

Proposito

Componentes
Actividades

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo y se deben
justificar los casos en los que los indicadores se hayan desviado de la meta

NOMBRE Y FIRMA
DEL REPRESENTANTE LEGAL
Y/O DE LA PERSONA OFERENTE PARTICIPANTE

}a" - :;/“ -
A7
P .
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ANEXO Il
REGISTRO DE PARTICIPACION
Manifiesto de interés para participar en el Proceso de Invitacibn a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Electrénica nimero INMUJERES/DGAF/DA/ITP/___ /2017 con nimero
de registro en CompraNet 1A-006 HHGOO1-___ -2017

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

Instituto Nacional de las Mujeres
Presente

Ciudad de México, a de de 2017.

Declaro, bajo protesta de decir verdad, que la empresa que represento, manifiesta por este
conducto su interés de participar en el proceso de Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas
Nacional Electrénica ndimero INMUJERES/DGAF/DA/ITP/____ /2017 con numero de
registro en CompraNet IA-006HHGOO01-___ -2017, que para tal efecto sirvan los siguientes
datos:

Razon Social:
R.F.C.
Domicilio:
Objeto Social de la empresa (en su caso):
Acta Constitutiva con Escritura No. (en su caso):

Poder del Representante con Escritura No. (en su caso):

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma de la Persona Fisica
o Representante Legal)




ANEXO il

FIANZA

AFIANZADORA

Por (importe con nimero y letra), 10% del monto total del contrato sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado a favor del Instituto Nacional de las Mujeres.

Para garantizar por (razoén social completa de la empresa) hasta por la cantidad de (importe
con nimero y letra) el cumplimiento en la prestacién del servicio dentro del plazo estipulado
en el contrato nimero (nimero de contrato) derivado de la Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Electrénica nimero INMUJERES/DGAF/DA/ITP/__/2017, con nimero
de registro en CompraNet IA-006HHGO01-___ -2017 celebrada por el Instituto Nacional de
fas Mujeres.

La Compania Afianzadora expresamente declara:

1Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
contrato;

2 Que, para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento
~ total de las obligaciones contractuales;

3 Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que
garantice y continuard vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento
del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o de
los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede
firme, y

4Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de
ejecucion previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad
de las fianzas, aln para el caso de que proceda el cobro de indemnizacién por mora,
con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida
procedera el cobro de intereses.
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ANEXO IV
ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD

(nombre) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que
los datos aqui asentados, son ciertos, asi como que cuento con facultades suficientes para
suscribir la propuesta en la presente Invitacion, a nombre y representacion de:(persona_ moral)
ndm. de Invitacion INMUJERES/DGAF/DA/ITP/__/2017 con nlmero de registro en
CompraNet IA-006HHGO01- -2017.

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y nimero:

Colonia: Delegacion o Municipio:
Cédigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo Electronico:

NGm. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Registro Publico de Comercio: Fecha:
Relacion de accionistas.

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Descripcion del objeto social:
Reformas al acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura publica nimero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Piblico ante el cual se otorgé:

(Lugar y Fecha)
Protesto lo necesario.

(Firma)

El presente formato podra ser reproducido por cada persona oferente en el modo que estime
conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado.
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ANEXO V

FORMATO DE REGISTRO
INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES

FORMATO DE REGISTRO PARA PARTICIPACION EN LA INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA
INMUJERES/DGAF/DA/ITP/____ /2017, CON NUMERO DE REGISTRO EN COMPRANET
IA-006HHGOO1-___-2017 Y ENTREGA DE DOCUMENTACION

NOMBRE DEL PARTICIPANTE:

NUMERO

LEGAL Y
ADMINISTRATIVA, ASi COMO SOBRE DE PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA:

4.1 DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA ENTREGO
La siguiente documentacion legal y administrativa debera ser entregada por
separado fuera del sobre para facilitar su revision y realizar el registro de | s | NO
participacion
a) Para el caso de personas fisicas deberan presentar una identificacion oficial
vigente (INE, pasaporte o cédula profesional).
b) En el caso de persona moral deberd presentar una identificacién oficial vigente
(INE, pasaporte o cédula profesional) del representante legal o de la persona que
cuente con las facuitades legales para representar a la persona oferente, asi como
el poder legal que acredite tales facultades.
c) Carta bajo protesta de decir verdad en que la persona oferente manifieste que
cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o por su
representada en la presente Invitacion conforme al ANEXO IV, anexando la
documentacién que se enlista a continuacién:
Personas Fisicas:
s Acta Nacimiento.
¢ Registro Federal de Contribuyentes donde expresamente se sefiale su actividad
comercial.
o Clave Unica de Registro de Poblacion.
Personas Morales:
e Acta constitutiva y sus modificaciones donde expresamente se sefiale el objeto
social de la empresa y folio mercantil de inscripcién al Registro Piblico de
Comercio.
o Registro Federal de Contribuyentes donde expresamente sefiale su actividad
comercial.
d) Debera(n) presentar comprobante de su domicilio comercial actual (predial,
recibo telefénico o comprobante de renta), cuya expedicién no sea superior a 3
meses anteriores a [a fecha de la presentacion de su propuesta.
e) Escrito libre en el que el firmante de la propuesta, manifieste bajo protesta de
decir verdad, que su representada es de nacionalidad mexicana.
=
.
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4.1 DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

La siguiente documentacion legal y administrativa debera ser entregada por
separado fuera del sobre para facilitar su revision y realizar el registro de
participacion

ENTREGO

Si

NO

f)

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 34 del Reglamento |a persona
oferente participante, debera anexar el documento expedido por autoridad
competente que determine su estratificacion como micro, pequefia 0 mediana
empresa, o bien, un escrito libre en el que manifieste bajo protesta de decir
verdad, que cuentan con ese caracter y en caso de no pertenecer a este sector, de
igual forma debera manifestarlo por escrito. ANEXO VI.

9)

Presentar Declaracion de Integridad, mediante escrito en original, manifestando
que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar
conductas para que los servidores publicos de la Convocante, induzcan o alteren
las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relaciéon a las demas
personas oferentes, de conformidad a la fraccion VI, inciso f), del articulo 39 del
Reglamento. ANEXO VII.

h)

Declaracién escrita con firma autdgrafa manifestando bajo protesta de decir
verdad, que no se encuentran en los supuestos del articulo 50 y 60 de la Ley.
ANEXO VIIL

La persona oferente cuya propuesta equivale a un monto superior a $300,000.00
(trescientos mil pesos 00/100 M.N.) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en
cumplimiento a lo establecido en los parrafos primero, segundo, tercero, cuarto y
dltimo del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y a la Regla 2.1.31 de la
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2017, presentaran el documento vigente
expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el que se emita
opinién favorable sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

FECHA DE RECEPCION

POR LA CONVOCANTE

NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN APERTURA
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INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES

FORMATO DE REGISTRO PARA PARTICIPACION EN LA INVITACION A CUANDO MENOS

TRES

PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA

NUMERO

INMUJERES/DGAF/DA/ITP/__/2017, CON NUMERO DE REGISTRO EN COMPRANET IA-
006HHGO01-___ -2017 Y ENTREGA DE DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA, ASl
COMO SOBRE DE PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA:

NOMBRE DEL PARTICIPANTE:

4.2 PROPOSICIONES

El sobre que contendra las proposiciones técnicas y econdmicas debera
presentarse cerrado de manera inviolable, conteniendo la documentacion que se
menciona a continuacion:

ENTREGO

Sl

NO

a)

La propuesta técnica incluira las caracteristicas y alcances de los servicios
ofertados de conformidad con el ANEXO I, Partida Unica de la presente
Convocatoria.

b)

Informacién curricular, que como minimo incluya: objeto social, y/o
actividad comercial, ubicaciéon de sus oficinas e instalaciones, experiencia,
lista de al menos tres clientes con nombres, direcciones y teléfonos de los
responsables de la contratacion de empresas privadas, paraestatales y/o
dependencias del sector publico, en donde haya prestado servicios iguales
o similares a los solicitados en la presente Invitacion, informaciéon que
podra ser comprobada por personal del drea técnica requirente.

c)

Contrato o pedido debidamente firmado, vigente o concluido, con una
antigiiedad no mayor a un afio contado a partir de la fecha de la apertura
por el cual haya prestado servicios iguales o similares a los solicitados en
esta Invitacion; en alguna Institucién Publica o Privada.

d)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que la persona oferente
manifieste que en caso de resultar adjudicada se obliga a responder por la
calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
hubiere incurrido, en los términos sefialados en el contrato respectivo y en
la legislacion aplicable, de conformidad con lo previsto en el articulo 53,
parrafo segundo de la Ley. ANEXO IX.

e)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que la persona oferente
manifieste que cuenta con capacidad técnica y financiera, suficiente para
prestar los servicios objeto de la presente Invitacion.

f)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que la persona oferente
manifieste que, cuenta con un objeto social igual o equiparable al objeto
del presente procedimiento de contratacion.

g)

La persona oferente participante debera presentar la plantilla de personal
que designara para la presentacion del servicio de acuerdo con lo
siguiente:
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4.2 PROPOSICIONES ENTREGO
El sobre que contendra las proposiciones técnicas y econdémicas debera
presentarse cerrado del manera inviolable, conteniendo la documentacién que se S| NO
menciona a continuacion:

El coordinador del equipo evaluador, debera de contar con:

e Estudios de maestria o doctorado en ciencias sociales, ciencias
politicas, antropologia, economia, sociologia, politicas publicas,
planeacion y/o areas afines a la tematica de la evaluacién; para la
cual debera acreditar con la presentacion del titulo o cedula
profesional.

e Haber realizado por lo menos dos evaluaciones a programas
presupuestarios y conocer la metodologia de marco logico; para la
cual debera acreditar con la presentacion de constancias laborales,
contrato de prestacion de servicios o cartas de finalizacion de
relacion laboral, convenios de colaboracion o ligas electrénicas en
donde se puedan consultar las evaluaciones que ha realizado.

Equipo evaluador:

o Licenciaturas en areas generales de ciencias sociales y/o estudios
del comportamiento (psicologia, sociologia, antropologia, ciencias
politicas, economia y/o administracion publica), ciencias exactas
(Matematicas, actuaria y/o estadistica); para la cual debera de
anexar el documento correspondiente para acreditarlo.

o Contar con experiencia en la formulacién, ejecucion y/o
evaluaciones de programas y/o politicas publicas; y/o haber
participado en investigaciones en materia de desarrollo social; para
la cual debera acreditar con constancias laborales, contrato de
prestacion de servicios o cartas de finalizacion de relacion laboral.
También se considerara la mencion en los créditos como
integrante o revisor(a) del equipo evaluador de alguna consultoria
en la que haya participado.

h) Carta bajo protesta de decir verdad en la que la persona oferente
manifieste que, en caso de resultar adjudicada se obliga a que la
contratacion, responsabilidad, direccion, seguimiento y capacitacion del
personal contratado, y que estara a cargo de la persona oferente
adjudicada no tendran relaciéon obrero-patronal o de cualquier indole
laboral con el INSTITUTO por lo tanto en ningiin momento tendran la
facultad para ostentarse como personal del INSTITUTO; en consecuencia,
es el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones
legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad
social, y en responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores
presentaren en su contra o en contra del INSTITUTO con relacién a los
servicios materia del presente procedimiento adquisitivo.

[NMUJERES-
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4.2 PROPOSICIONES

El sobre que contendra las proposiciones técnicas y econdmicas debera
presentarse cerrado de manera inviolable, conteniendo la documentacion que se
menciona a continuacion:

ENTREGO

Sl

NO

i)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que la persona oferente
manifieste que, en caso de resultar adjudicada se obliga a remitir a la
Direccion General de Evaluacién y Desarrollo Estadistico, a mas tardar
dentro de los 15 dias habiles siguientes a la fecha limite de la obligacién,
copia de los comunicados trimestrales que debe presentar ante el IMSS
(Instituto Mexicano del Seguro Social) establecidos en el articulo 15 a del
decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley
del Seguro Social, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 9 de
julio del 2009, aclarando que en caso de que dichos comunicados no sean
entregados, el INSTITUTO podra rescindir el contrato respectivo.

La persona oferente presentara su propuesta econdémica con precios fijos,
en moneda nacional, conforme al ANEXO X, incluyendo descuentos
ofrecidos, impuestos y totales, considerando las especificaciones técnicas
solicitadas en el ANEXO | de esta Convocatoria.

Los precios deberan ser fijos desde el momento de la apertura de
propuestas y firmes hasta la total prestacion del servicio ofertado y
adjudicada conforme al fallo de esta Invitacion, el cual sera cubierto en
moneda nacional, de acuerdo a la forma de pago fijada en el punto 17 de
esta Convocatoria.

MONTO TOTAL OFERTADO:

FECHA DE RECEPCION:

POR LA CONVOCANTE

NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN APERTURA
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ANEXO VI

CARTA DE ESTRATIFICACION
(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

Instituto Nacional de las Mujeres
Presente.

Ciudad de México, a de de 2017.

En los términos de lo previsto por los lineamientos para fomentar la participacion de las
micro, pequefias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento
de bienes muebles asi como Ia contratacion de servicios que las dependencias y entidades de
la administracion publica federal, declaro bajo protesta decir verdad, que mi representada
pertenece al sector (6), cuenta con (7) empleados de planta
registrados ante el IMSS y con (8) personas subcontratadas y que el monto
de las ventas anuales de mi representada es de (9) obtenido en el ejercicio
fiscal correspondiente a la dltima declaracion anual de impuestos federales. Considerando lo
anterior, mi representada se encuentra en el rango de una empresa (10),
atendiendo a lo siguiente:

ESTRATIFICACION
TAMARNO SECTOR (6) ?;’:‘;2;3\!:0';‘;?: RO(7D)E RANGO DE MONTO DE TOPE MAXIMO
(10) +(8) VENTAS ANUALES (mdp) (9) COMBINADO*
Micro Todas Hasta 10 Hasta $ 4 4.6
Comercio Desde 11 hasta 30 Desde S 4.01 hasta $ 100 93
Pequena
Industriay s Desde 11 hasta 50 Desde $ 4.01 hasta $ 100 95
Comercio Desde 31 hasta 100
) Desde $ 100.01 hasta $ 250 235
Mediana | Servicios Desde 51 hasta 100
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $ 100.01 hasta $ 250 250

* Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90 %.

El tamario de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula: puntaje de la
empresa = (nimero de trabajadores) * 10 % + (monto de ventas anuales) * 90 % el cual debe ser igual o menor al
tope maximo combinado de su categoria.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma de la Persona Fisica
o Representante Legal)
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ANEXO Vii
DECLARACION DE INTEGRIDAD

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

Instituto Nacional de las Mujeres
Presente.

Ciudad de México a de de 2017.

Por este conducto, yo, (nombre del representante legal), en mi caracter de representante
legal de la empresa (nombre de la empresa), manifiesto bajo protesta de decir verdad, mi
abstencion, y la de interpésitas personas, de adoptar conductas para que los servidores
publicos de la Convocante, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a las demas personas oferentes.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)



ANEXO VI
MANIFIESTO DE NO INHABILITACION

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

Instituto Nacional de las Mujeres
Presente.

Ciudad de México a de de 2017.

Declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada, accionistas y/o asociados, no
se encuentran en ninguno de los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 39 fracciéon VI, inciso e) del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO IX
CALIDAD DE LOS SERVICIOS

(ESCRITO FIRMADO, SELLADO O EN PAPEL MEMBRETADO DE LA PERSONA OFERENTE)

Instituto Nacional de las Mujeres
Presente.

Ciudad de México a de de 2017.

Declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada se obliga ante el INSTITUTO a
responder por la calidad del servicio objeto de la presente Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Electronica, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido, en los términos sefalados en el contrato respectivo y en la legislacion aplicable, de
conformidad con lo previsto en el articulo 53, parrafo segundo de la Ley.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO X

PROPUESTA ECONOMICA
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electréonica Nuimero
INMUIJERES/DGAF/DA/ITP/ /2017, con nimero de registro en CompraNet IA-
006HHGO01- -2017
P UNIDAD DE TOTAL
PARTIDA DESCRIPCION MEDIDA SIN LV.A.

Servicio para la Evaluacion de Consistencia y
Resultados del ejercicio 2017 del programa

Einea presupuestario S010 Fortalecimiento a la Servicio
Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Subtotal
IVA
Total

La persona oferente participante deberd incluir en su cotizacién todos los gastos que genere la
prestacion de este servicio.

importe total con letra:
Ademas, debera sefialarse en la propuesta econémica lo siguiente:

1. Fecha de elaboracion de la propuesta.

2. Tipo de moneda y sostenimiento de precios firmes: Deberan ofertarse precios en moneda nacional
y se mantendran fijos desde el momento de la apertura de propuestas y firmes hasta el total
cumplimientos de las obligaciones contractuales y en su caso durante la ampliacion del contrato
correspondiente.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma de la Persona Fisica
o Representante Legal)
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ANEXO XI
ARCHIVOS DANADOS

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica numero
INMUIJERES/DGAF/DA/ITP/___/2017 con nimero de registro en CompraNet IA-
006HHGO001- -2017

Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que en caso de que los archivos electronicos que
contengan las proposiciones y/o demdas informacion presentada a través del sistema
CompraNet que no pueda abrirse por tener algin virus informatico o por cualquier otra causa
ajena a la convocante, las personas oferentes participantes aceptan que se tendran como no
presentadas sus proposiciones, de acuerdo al punto 29 del “Acuerdo por el que se establecen
las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de
Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet publicado en el Diario Oficial de
la Federacién el 28/06/2011".

Ciudad de México a de de 2017.

Declaro, bajo protesta de decir verdad, que la empresa que represento,

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma de la Persona Fisica
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ANEXO XiI
MODELO DE CONTRATO

CONTRATO CERRADO DE PRESTACION DE SERVICIOS, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE, EL INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA EL INSTITUTO, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTORA
GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, MTRA. ROCIO IVONNE PEREZ

MARTINEZ, Y POR LA OTRA PARTE, LA EMPRESA » A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL PROVEEDOR, REPRESENTADO EN
ESTE ACTO POR LA/EL C. » EN SU CALIDAD DE

,» MISMOS QUE SE SUJETAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS.

DECLARACIONES
L Declara el INSTITUTO que:

L1 Es un organismo pUblico descentralizado de la Administracion Pablica Federal, con
personalidad juridica, patrimonio propio, autonomia técnica y de gestién, que esta a
cargo de diversos 6rganos de administracion, entre los que se incluye a la persona
titular de la Presidencia, quien para su ejercicio se auxilia de la Direccion General de
Administracion y Finanzas, de conformidad con los articulos 2 y 16, fracciones Il y lll de
la Ley del INSTITUTO vy articulo 45, fracciones IV, VI, XVIl y XXVII de su Estatuto
Organico.

.2 La Directora General de Administracion y Finanzas, la Maestra Rocio Ivonne Pérez
Martinez, cuenta con las facultades suficientes para celebrar el presente contrato como
representante del INSTITUTO, de conformidad con lo establecido en la escritura
pUblica nimero 16,316 de fecha 31 de octubre de 2016, otorgada ante la fe del
Licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, Notario Publico nimero 243 de la Ciudad de
México, dichas facultades no le han sido revocadas, modificadas, ni limitadas de forma

alguna.
.3 La Direccién General de del INSTITUTO, requiere la contratacion
del de conformidad con los términos y condiciones

que se establecen en el contenido de este Contrato y en su Anexo Unico que, rubricado
por cada una de las partes, forman parte integral del mismo, para todos los efectos
legales a que hubiere lugar.

.4 Tiene considerada la erogacion en la partida de
acuerdo a la asignacion presupuestal autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico, para el ejercicio fiscal 2017.
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I.5 El presente contrato se adjudica mediante el procedimiento de Invitaciéon a cuando
menos tres personas Nacional Electronica nGmero
INMUJERES/DGAF/DA/ITP/__/2017, con nimero de registro en CompraNet 1A-
006HHGO01-___ -2017, con fundamento en el articulo 134, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 26, fraccion I, 26 bis, fraccién Il, 28, fraccion
I, 42 y 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico,
segln consta en el fallo de fecha __ de de 2017, al considerar que el
PRESTADOR DEL SERVICIO, reuni6 las condiciones legales, administrativas, técnicas y
econdmicas requeridas en la Convocatoria de Invitacién a cuando menos Tres Personas
Nacional Electrénica y se compromete a garantizar satisfactoriamente el cumplimiento
de las obligaciones respectivas.

1.6 Para los efectos legales de este contrato sefala como su domicilio el inmueble ubicado
en Boulevard Adolfo Lopez Mateos nimero 3325; piso, colonia San Jerénimo Lidice,
delegacion Magdalena Contreras, codigo postal 10200, en la Ciudad de México.

.7 Las Unicas direcciones electrénicas que estaran disponibles para que el PRESTADOR
DEL SERVICIO le comunique cualquier situacion relacionada o que se derive del
presente contrato son @inmujeres.gob.mx y

@inmujeres.gob.mx con independencia de las notificaciones que se

realicen por escrito en el domicilio antes sefalado.

PRIMERA OPCION
. Declara el PRESTADOR DEL SERVICIO que:

IL1 Es una Sociedad legalmente constituida de acuerdo con las leyes mexicanas

denominada segln consta en la escritura pUblica nidmero __ de
fecha , otorgada ante la fe del Licenciado . Notario
Pdblico ndmero del ; e inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio bajo el folio mercantil de fecha

.2 EIC. en su caracter de representante legal,
cuenta con los poderes suficientes para la celebracion del presente contrato, personalidad
que acredita con la escritura publica nimero __ de fecha , otorgada ante la fe
del Licenciado ,  Notario Publico nimero _ del

; Y quien manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los mismos a la
fecha de suscripcion del presente contrato, no le han sido modificados, revocadas, ni
limitados en forma alguna.

II.L3 Se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes con la
clave . ¥ manifiesta bajo protesta de decir verdad que se encuentra al
corriente de sus obligaciones fiscales conforme al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion.
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.4 Dentro de su objeto social y actividades se encuentra entre otros puntos,
, por lo que esta en aptitud de
prestar el servicio requerido por el INSTITUTO y que son materia de este instrumento.

II.5 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni su representante ni la sociedad o las
personas que forman parte de ella, se encuentran en alguno de los supuestos a que se
refieren los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico.

1.6 Con fundamento en el articulo 3, fraccion Ili de la Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequena y Mediana Empresa, manifiesta bajo protesta de decir
verdad que su empresa esta estratificada como

1.7 Es titular de la cuenta de cheque ndmero , con
nimero de Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) ,
aperturada en el Banco , sucursal nimero , ubicada en
Ciudad de México.

1.8 Conoce las especificaciones técnicas en donde se describen las caracteristicas del
servicio requerido por el INSTITUTO, mismo que forma parte integrante del presente
contrato como Anexo Unico.

1.9 Es una sociedad mexicana y conviene, para el caso de que llegare a cambiar de
nacionalidad, en seguirse considerando como mexicana por cuanto a este contrato se refiere
y a no invocar la proteccion de ningln gobierno extranjero bajo pena de perder en beneficio
de la Nacion mexicana todo derecho derivado del mismo.

1.L10 La direccion electronica , €S
la que estara disponible para que el INSTITUTO le comunique cualquier situacion relacionada
o gue se derive del presente contrato, con independencia de las notificaciones que se realicen
por escrito en el domicilio designado por el PRESTADOR DEL SERVICIO.

I1.L11 Para los efectos legales de este contrato sehala como su domicilio el ubicado en calle
, numero , colonia , delegacion
, codigo postal , Ciudad de México y declara
que, en caso de cambiar de domicilio, se obliga a cumplir con lo sefialado en la clausula
NOVENA del presente instrumento.

SEGUNDA OPCION
Il. Declarael PRESTADOR DEL SERVICIO que:

I.L1 Su nombre es el que ha quedado asentado en el proemio de este contrato, ser de
nacionalidad mexicana, y se identifica con credencial para votar vigente expedido a su
favor por el Instituto Nacional Electoral, Yy que cuenta con
capacidad juridica suficiente para celebrar el presente contrato.
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.2 Se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con la clave
, Y que se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales
conforme al articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacién.

I3 Se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Poblacién con la Clave Unica de
Registro de Poblacion

Il.4 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra en alguno de los
supuestos a que se refieren los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

IlL5 Es titular de la cuenta de cheque nimero , con nimero de Clave
Bancaria Estandarizada (CLABE , aperturada en el Banco
Nacional de México, sucursal nimero , ubicada en

.6 Conoce las especificaciones técnicas en donde se describen las caracteristicas del
servicio requerido por el INSTITUTO, mismo que forma parte integrante del presente
contrato como Anexo Unico.

1.7 La direccién es la que estara
disponible para que el INSTITUTO le comunique cualquier situacion relacionada o que
se derive del presente contrato, con independencia de las notificaciones que se realicen
por escrito en el domicilio designado por el PRESTADOR DEL SERVICIO.

I1.8 Para los efectos legales de este contrato sefala como su domicilio el ubicado en

calle . nUmero___, colonia delegacion y/o municipio ,
coddigo postal en y declara que en caso de cambiar de
domicilio, se obliga a cumplir con lo sefalado en la clausula NOVENA del presente
instrumento.

Expuestas las declaraciones que anteceden, las partes estan de acuerdo en celebrar el
presente contrato, sujetandose a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. Obieto del contrato El PRESTADOR DEL SERVICIO se obliga con el INSTITUTO,
a prestar el servicio de de conformidad con los
términos y condiciones que se establecen en el contenido de este contrato y en el Anexo
Unico que, rubricado y firmado por las partes, forma parte integrante del mismo para todos
los efectos legales y administrativos a que hubiere lugar.

SEGUNDA. Vigencia del contrato. Las partes convienen en que el periodo de vigencia del
presente contrato sera a partir de la fecha de su suscripcién y hasta el __ de de
2017.
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TERCERA. Vigencia de prestacion del servicio. Las partes convienen en que el periodo de
vigencia de la prestacion de los servicios sera a partir del dia siguiente a la notificacion del
fallo y hasta el __de de 2017; en términos del articulo 37, sexto parrafo de la Ley,
que sefala que con la notificacion del fallo por el que adjudica el contrato, las obligaciones
derivadas de ésta seran exigibles, sin perjuicio de las obligaciones de las partes de firmarlo en
la fecha y términos sefialados en el fallo.

CUARTA. Monto del contrato. El INSTITUTO se obliga a pagar al PRESTADOR DEL
SERVICIO por la prestacién de los servicios materia de este contrato un monto de
$ .00 ( pesos 00/100 M.N.), incluye el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en términos de la Ley en la materia.

QUINTA. Lugar v forma de pago. Las partes convienen que el pago por la prestacion del
servicio objeto del presente contrato se realizara en , de acuerdo al calendario de
productos especificados en el Anexo Unico del presente contrato y se realizara mediante
transferencias bancarias electronicas, por parte del INSTITUTO a la cuenta bancaria
sefialada en la declaracion IL5 y/o 1.7, de este contrato mediante el Sistema Integral de
Administracion Financiera Federal manejado por la Tesoreria de la Federacion, dentro de los
veinte dias naturales siguientes a la recepcion de la factura correspondiente, la cual debera
ser expedida con los elementos legales esenciales que por ley en la materia correspondan, asi
como posterior a la aceptacion y validacion de los servicios materia del presente instrumento
juridico, ambos a la entera satisfaccion del INSTITUTO, a través de la

El pago de los servicios objeto del presente contrato quedara condicionado,
proporcionalmente, al pago que el PRESTADOR DEL SERVICIO deba efectuar por concepto
de penas convencionales.

La factura que presente el PRESTADOR DEL SERVICIO debera contener sin abreviaturas
nombre completo, domicilio fiscal y registro federal de contribuyentes del INSTITUTO, como
a continuacion se sefala:

INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES
BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS NUMERO 3325, PISO 5,

COLONIA SAN JERONIMO LIDICE, DELEGACION MAGDALENA CONTRERAS,
CODIGO POSTAL 10200, CIUDAD DE MEXICO

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES INM-010112-1P2

En caso de que la factura correspondiente entregada por el PRESTADOR DEL SERVICIO
para su pago presente errores o deficiencias, el INSTITUTO se lo indicara por escrito dentro
de los tres dias habiles siguientes a la de su recepcion conforme a lo previsto en el articulo 90,
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico. El
periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que se presenten las
correcciones, no computara para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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SEXTA. Lugar v forma de la entrega de los servicios. El PRESTADOR DEL SERVICIO
realizara la prestacién de los servicios en sus instalaciones, conforme al Anexo Unico del
presente contrato. No obstante, lo anterior, los reportes, reuniones de trabajo, entregables y
demas documentos escritos que deba presentar el PRESTADOR DEL SERVICIO a peticion
del INSTITUTO en cumplimiento de este contrato, seran entregados en el domicilio de
sefialado en la declaracion 1.6 del presente contrato, en las Oficinas de la

El INSTITUTO se reserva el derecho de hacer modificaciones a la programacion y/o
calendarizacion de actividades, formatos y orden en la entrega de productos que avalen el
servicio contratado, siempre y cuando no se altere en cantidad, forma y alcance las metas del
servicio pactadas, notificando, al PRESTADOR DEL SERVICIO, los cambios y requerimientos.

SEPTIMA. Pagos en exceso. En caso de que el PRESTADOR DEL SERVICIO reciba pagos en
exceso por parte del INSTITUTO, de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, éste
debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso mas los intereses y/o las cargas
financieras generadas, aun cuando haya terminado la vigencia del presente instrumento
juridico, estas se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se
computaran por dias naturales desde la fecha del pago y hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion del INSTITUTO, de lo contrario se hard efectiva la
Garantfa de Cumplimiento referida en la clausula DECIMA TERCERA del presente
instrumento juridico.

OCTAVA. Cesion de derechos v obligaciones. El PRESTADOR DEL SERVICIO, no podra
ceder, parcial, total, temporal o definitivamente, a cualquier persona fisica o moral, los
derechos y obligaciones derivados del presente contrato, con excepcion de los derechos de
cobro a favor de un Intermediario Financiero mediante operaciones de factoraje o descuentos
electrénicos en Cadenas Productivas, en cuyo caso se deberd contar con la autorizacion
previa y por escrito del INSTITUTO.

NOVENA. Representantes y domicilio de las partes. Las partes sefalan sus respectivos
domicilios y designan como los responsables, para tratar todos los asuntos relacionados con
este contrato a las siguientes personas:

El INSTITUTO: A la , Direccion General de del
INSTITUTO, y/o quien ostente dicho cargo manifestando como su domicilio el indicado en la
Declaracion 1.6, del presente contrato.

El PRESTADOR DEL SERVICIO: Al C. , como PRESTADOR DE
SERVICIO, sehalando como su domicilio el indicado en la Declaracion 1.8 del presente
contrato.

EIPRESTADOR DE SERVICIO en caso de cambiar de domicilio o de representante se obliga a
notificarlo por escrito (por la via tradicional) y de forma inmediata al INSTITUTO anexando
para los efectos procedentes dos comprobantes distintos del nuevo domicilio y en su caso,
del poder notarial del nuevo representante, dentro de los 5 dias habiles a aquel en que éste se
haya efectuado.
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En caso de que el INSTITUTO realice alguna notificacién en el domicilio designado en el
presente contrato y se percate que el PRESTADOR DE SERVICIOS cambi6 de domicilio y no
haya observado lo sefialado en el parrafo que antecede, procederd a notificar via correo
electronico a la direccién descrita en la declaracion 1.7 y/o 11.10 a notificar por estrados
dentro de las instalaciones que ocupe la Direccion de Administracién del INSTITUTO, la cual
surtira sus efectos juridicos correspondientes.

DECIMA. Administracién, Control v Evaluacién. La administracién, control, seguimiento el
contrato estara a cargo del , titular de la
del INSTITUTO y/o quien ostente dicho

cargo, y la verificacion y aprobacién de la prestacion del servicio, estard a cargo del
, titular de la del

INSTITUTO, y/o0 quien ostente dicho cargo, sin perjuicio ni menoscabo que se origine por la
supervision, control y evaluacion que corresponde al PRESTADOR DEL SERVICIO, mismo
que se compromete a acatar las observaciones, recomendaciones o indicaciones que le haga
el INSTITUTO, para la correcta y oportuna prestacion del servicio objeto del presente
contrato.

DECIMA PRIMERA. Responsabilidad del PRESTADOR DEL SERVICIO. La PRESTADOR DEL
SERVICIO se obliga a prestar los servicios objeto del presente contrato de una manera
oportuna, eficiente y eficaz, por lo que no se dedicara a actividades, que sean incompatibles
con los propositos del INSTITUTO.

DECIMA SEGUNDA. De la direccién v comunicacién via electrénica. En caso de que el
PRESTADOR DEL SERVICIO cambie o quede inutilizable o inoperante la direccion electrénica
descrita en la declaraciéon 1.7 y/o .10 que antecede, debera notificarlo a la Direccion de
Administracion del INSTITUTO por escrito via tradicional, y se obligard a proporcionar otra
que se encuentre funcional y operativa en un término de 24 horas, contadas a partir de que la
anterior haya quedado inoperante, situacion que sera comprobada y/o verificada por el
INSTITUTO via electronica con el PRESTADOR DEL SERVICIO.

Para que los comunicados que el INSTITUTO realice el PRESTADOR DEL SERVICIO, surtan
sus efectos legales y administrativos, no necesitaran que sean acusados de recibido por parte
de la PRESTADOR DEL SERVICIO, con el acuse de entregado del sistema Google o similar
que el INSTITUTO tenga operativo, se tendra como legalmente notificado.

Que la via de comunicacion preferentemente sera via por escrito o tradicional y que cualquier
comunicado electronico relacionado con el presente contrato y que no sean dirigidos o
emitidos.

DECIMA TERCERA. Garantia. E| PRESTADOR DEL SERVICIO, se obliga a garantizar el
cumplimiento de las obligaciones asumidas en éste contrato, mediante cheque certificado,
cheque de caja o fianza expedida por institucion mexicana debidamente autorizada para ello
a nombre del Instituto Nacional de las Mujeres por un importe del 10% del monto maximo del
contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.
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Esta garantia deberd presentarse dentro de los diez dias naturales posteriores a la fecha de
formalizacion del presente contrato. La garantia relativa al cumplimiento del contrato debera
constituirse en moneda nacional, debiendo contener como minimo las siguientes
declaraciones:

L. Que la garantia se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
contrato;

1. Que, para cancelar la garantia, serd requisito contar con la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales;

. Que la garantia permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que
garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al
cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacién de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion
definitiva que quede firme; y

Iv. Para el caso de la fianza, la afianzadora acepta expresamente someterse a los
procedimientos de ejecucion previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas
para la efectividad de las fianzas, aln para el caso de que proceda el cobro de
indemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la
poliza de fianza requerida.

Las obligaciones de este contrato son divisibles, por lo que, en caso de presentarse algun
incumplimiento en la prestacién de los servicios, la garantia de cumplimiento del contrato se
aplicara de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

Una vez cumplidas las obligaciones del PRESTADOR DEL SERVICIO, a satisfaccion del
INSTITUTO, éste procedera en un término de 3 dias habiles a extender la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales para que se dé inicio a los tramites para la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del contrato.

En caso de que el PRESTADOR DEL SERVICIO, no exhiba el cheque certificado, cheque de
caja o la pdliza de fianza dentro del plazo establecido, sera motivo de rescisién del contrato,
sin responsabilidad para el INSTITUTO.

Con fundamento en el Ultimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, en caso de que exista alguna
ampliacién en cuanto a monto, plazo o vigencia al presente instrumento juridico, el
PRESTADOR DEL SERVICIO se obliga a presentar el ajuste de la garantia de cumplimiento
en los términos y condiciones sefalas en el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA CUARTA. Pena convencional. E| PRESTADOR DEL SERVICIO se obliga a pagar una
pena convencional del ____ del monto total del contrato aplicado a , respecto de
la fecha requerida para la prestacion de los servicios antes mencionados y hasta por el 10%
del monto total del contrato, en el entendido de que esta sancion se estipula por el simple
atraso en el cumplimiento de los servicios contratados y sin perjuicio de la facultad del
INSTITUTO para exigir la rescision o el cumplimiento forzoso del contrato. Esta clausula
aplicara siempre y cuando el atraso a que hace referencia sea responsabilidad del
PRESTADOR DEL SERVICIO.
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DECIMA QUINTA. Rescisién administrativa. El INSTITUTO, de conformidad con el articulo
54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y de sus
Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios, podra rescindir administrativamente este contrato en caso de incumplimiento
del PRESTADOR DEL SERVICIO, de cualquiera de las obligaciones a su cargo.

La rescision sera conforme al procedimiento siguiente:

l. Se iniciara a partir de que al PRESTADOR DEL SERIVICIO, le sea comunicado por
escrito el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de cinco
dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las
pruebas que estime pertinentes;

Il. Transcurrido el término a que se refiere la fraccién anterior, el INSTITUTO contara
con un plazo de quince dias para resolver, considerando los argumentos y pruebas
que hubiere hecho valer el PRESTADOR DEL SERVICIO. La determinacion de dar o
no por rescindido el contrato deberd ser debidamente fundada, motivada y
comunicada al PRESTADOR DEL SERVICIO dentro de dicho plazo, y

[l Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto
de hacer constar los pagos que deba efectuar el INSTITUTO por concepto de los
servicios prestados hasta el momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliaciéon el INSTITUTO, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido este contrato, se prestaran los
servicios objeto del mismo, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion del INSTITUTO de que continla vigente la necesidad de los mismos, aplicando,
en su caso, las penas convencionales correspondientes.

El INSTITUTO podra determinar no dar por rescindido este contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafo o afectacion
a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, debera elaborar un dictamen en el
cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el presente contrato, el INSTITUTO establecera con el PRESTADOR
DEL SERVICIO otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el
inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a
las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuando por motivo del atraso en la entrega de los servicios, o el procedimiento de rescision
se ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicada este contrato,
el INSTITUTO podra recibir los servicios, previa verificacion de que continda vigente la
necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio
fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia de este contrato con los precios originalmente
pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en esta clausula se considerara nulo.
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En caso de que el INSTITUTO rescinda el presente contrato procedera a hacer efectiva la
garantfa establecida en la clausula DECIMA TERCERA expedida para garantizar dicho
cumplimiento por la parte proporcional al monto de las obligaciones incumplidas o en su caso,
el PRESTADOR DEL SERVICIO podra optar por el pago equivalente a la aplicacién de la
fianza mediante cheque certificado o de caja a nombre del INSTITUTO.

DECIMA SEXTA. Terminacion anticipada. EI INSTITUTO, con fundamento en el articulo 54
Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico y de sus
Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios contratados y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al
INSTITUTO. En este caso, el INSTITUTO debera dar aviso por escrito al PRESTADOR DEL
SERVICIO, con cinco dias habiles de anticipacion a la fecha de terminacién y sélo estara
obligada a pagar por los servicios debidamente prestados que previa comprobacion con la
documentacion correspondiente acredite su legal entrega al INSTITUTO hasta antes de la
fecha en que se dé por terminado anticipadamente este contrato.

DECIMA SEPTIMA. Suspensién. Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de que se presente un
caso fortuito o de fuerza mayor, el INSTITUTO podra suspender la prestacion de servicios a
partir de la notificacion que por escrito se realice al PRESTADOR DEL SERVICIO en cuyo
caso Unicamente se pagaran aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados.

DECIMA OCTAVA. Responsabilidad laboral. civil v penal o de cualguier otra naturaleza. El
PRESTADOR DEL SERVICIO como empresario y patrén del personal que ocupe con motivo
de la prestacion del servicio materia de éste contrato, serd el Gnico responsable de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de
trabajo y seguridad social o de cualquier otro tipo y respondera directamente de las
reclamaciones, quejas, demandas, denuncias o querellas que sus trabajadores presentaren en
su contra o en contra del INSTITUTO, al cual no se podra sefialar como patrén o persona
sustituta u obligada solidaria.

El INSTITUTO podra cuando asi lo requiera, solicitar al PRESTADOR DEL SERVICIO la
documentacion necesaria que acredite que sus trabajadores se encuentran debidamente
registrados ante el IMSS y consecuentemente éste se obliga a librar de toda responsabilidad,
reclamacion o litigio laboral al INSTITUTO.

DECIMA NOVENA. Calidad. El PRESTADOR DEL SERVICIO se obliga a responder de la
calidad de los servicios objeto del presente contrato, teniendo el INSTITUTO, el derecho
alternativo de solicitar la reposicion de los servicios; la rescision del contrato, o bien, el pago
de dafos y perjuicios.

VIGESIMA. Impuestos. Cada una de las partes serd responsable de pagar todas y cada una
de las contribuciones que, conforme a leyes federales, estatales y municipales aplicables,
tengan la obligacién de cubrir por la celebracion y ejecucion del presente contrato, el
INSTITUTO pagara Unicamente el Impuesto al Valor Agregado.
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VIGESIMA PRIMERA. Confidencialidad. EI INSTITUTO proporcionara la informacién
necesaria al PRESTADOR DEL SERVICIO, para la prestacion de los servicios objeto de este
contrato.

EI PRESTADOR DEL SERVICIO se obliga a no utilizar de manera indebida y sin autorizacién
los datos e informacion que con motivo del presente contrato le sean proporcionados por el
INSTITUTO, asi como de aquellos que tenga conocimiento derivados de la contratacion.

VIGESIMA SEGUNDA. Propiedad Intelectual. £l PRESTADOR DEL SERVICIO asume
cualquier tipo de responsabilidad por las violaciones que pudieran darse en materia de
derechos de autor, u otros derechos exclusivos de Propiedad Intelectual por la prestacion del
servicio objeto del presente contrato. Asimismo, se compromete a sacar en paz y a salvo al
INSTITUTO frente a las autoridades administrativas y judiciales correspondientes, en caso
de que por motivo de presente contratacion, violara o infringiera derechos de autor o
derechos de Propiedad Intelectual de terceros.

Los derechos de Propiedad Intelectual que se deriven por la prestaciéon de los servicios
contratados, se constituiran a favor del INSTITUTO conforme al articulo 83 de la Ley Federal
del Derecho de Autor y 46 del Reglamento de la Ley Federal del Derecho de Autor.

VIGESIMA TERCERA. Discrepancias. De conformidad con lo sefialado en el articulo 81
fraccion IV del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, para el caso de discrepancias entre lo previsto en la Convocatoria y el presente
contrato, prevalecera lo establecido en la Convocatoria.

VIGESIMA CUARTA. Conciliacion. El INSTITUTO y el PRESTADOR DEL SERVICIO
acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion
establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publicoy 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA QUINTA. Marco Normativo. Las partes manifiestan conocer el marco normativo
al que esta sujeta la actuacién de las dependencias y entidades de la Administracion Pablica
Federal, por lo que se comprometen a observarlo cabalmente, ya que cualquier acto juridico
en contrario es nulo, previa determinacion de la autoridad competente, de conformidad con el
articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEXTA. Legislacién Aplicable. Todo lo no expresamente previsto en el presente
contrato se regira por las disposiciones contenidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su reglamento y demas disposiciones que de
ella deriven y seran aplicables supletoriamente el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles y los demas
ordenamientos juridicos aplicables.
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VIGESIMA SEPTIMA. Tribunales Competentes. En todo lo relativo a la interpretacion y
cumplimiento de este contrato, las partes se someten expresamente a la jurisdiccion de los
Tribunales Federales, competentes en la Ciudad de México; renunciando a cualquier otra que
pudiese corresponderles por razén de sus domicilios, presentes o futuros, o por cualquier otro
motivo.

El presente contrato se firma por triplicado en Ciudad de México, a los dias del mes de
de 2017.
Instituto Nacional de las Mujeres PRESTADOR DEL SERVICIO
Autorizo
Mtra. Rocio Ivonne Pérez Martinez C.
Director General de Administraciény
Finanzas
Revisado en sus Aspectos Legales Responsable de los Aspectos
Administrativos
Mtro. C.

Coordinador de Asuntos Juridicos y/o
Subcoordinador de Asuntos Juridicos

Autorizo por la Unidad Responsable
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Anexo Unico

El Anexo de este modelo de contrato sera integrado de conformidad a la propuesta técnica y
econémica presentada por la persona oferente que resulte adjudicada por la partida del
Anexo | de la Convocatoria de la presente Invitacion a cuando Menos Tres Personas:

Autorizo por la Unidad Responsable PRESTADOR DEL SERVICIO
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