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CONTRATO PARA LA CONTRATACION DE UNA INVESTIGACION CON ENFOQUE DE
GENERO, DIFERENCIAL Y ESPECIALIZADO SOBRE LOS CONTEXTOS DE VICTIMIZACION
QUE COMPROMETEN, AFECTAN E IMPIDEN EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS, PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE,
LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS EN LO SUCESIVO “LA CEAV”,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL MTRO. ARMANDO CASTRO CASTRO, EN SU
CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, CON LA
ASISTENCIA DE LA TITULAR DEL COMITE DE IGUALDAD, NO DISCRIMINACION Y
GRUPOS DE VICTIMAS, LA LIC. MIRNA EUGENIA ACEVEDO SALAS, Y, POR LA OTRA,
DERECHOS Y ACCIONES AFIRMATIVAS PARA LA EQUIDAD DERAFE, A.C,
REPRESENTADA POR LA C. CARMEN ECHEVERRIA CABRERA, EN SU CARACTER DE
PRESIDENTA DE LA MESA DIRECTIVA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
“EL PROVEEDOR”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

“LA CEAV” declara que:

1.1 Es un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal, no sectorizado, con
personalidad juridica y patrimonio propio, goza de autonomia técnica y de gestion de
conformidad con el articulo 25 del Reglamento de la Ley General de Victimas y el articulo 2
del Estatuto Organico de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas.

1.2 El Mtro. Armando Castro Castro, en su caracter de Director General de Administracion y
Finanzas, cuenta con facultades para suscribir el presente instrumento juridico, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 34, fraccion XVIII del Estatuto Organico de la . |
Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas. L/Z*

1.3 Este contrato se celebra mediante el procedimiento de invitacibn a cuando menos tres
personas, con fundamento en los articulos 26, fraccion 1l, 26 Bis fraccion lll, 42 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas disposiciones
relativas y aplicables vigentes.
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El procedimiento de contratacion fue publicado en CompraNet el 21 de junio de 2016 y se
dicté el fallo correspondiente el 1° de julio de 2016, adjudicandose la prestacion de una
investigacion con enfoque de género, diferencial y especializado sobre los contextos de
victimizacién que comprometen, afectan e impiden el ejercicio de los derechos de las
personas, pueblos y comunidades indigenas a “EL PROVEEDOR”.
!
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1.4 Con fundamento en los articulos 2, fraccion XVI y 5, fraccion |l de la Ley Federal de Ov
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, mediante oficio con  numero
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CEAV/DGAYF/DGAF/0723/2016, de fecha 3 de junio de 2016, emitido por la Directora
General Adjunta de Finanzas, se autorizd a “LA CEAV” el gasto al presupuesto aprobado,
sefialando que se cuenta con el saldo disponible para la partida presupuestal numero 33501
“Estudios e Investigaciones”, para iniciar el procedimiento de invitaciéon a cuando menos tres
personas, al cual le recayé el nimero ITP-006AYJ999-05-2016, para la contratacion de la
investigacion.

1.5 Su Registro Federal de Contribuyentes es PSA110907866.

1.6 Para efectos del presente contrato tiene su domicilio en Avenida Angel Urraza 1137, Colonia
Del Valle, Delegacion Benito Juarez, Codigo Postal 03100, en la Ciudad de México.

2. “EL PROVEEDOR?” declara que:

2.1 Es una sociedad mexicana que opera de acuerdo a las leyes vigentes del pais y acredita su
existencia legal mediante escritura publica nimero 88,274 de fecha 13 de abril de 2011,
pasada ante la fe del Notario Publico nimero 104 del Distrito Federal, ahora Ciudad de
México, el Licenciado José Ignacio Senties Laborde, constituyéndose bajo la denominacion
de DERECHOS Y ACCIONES AFIRMATIVAS PARA LA EQUIDAD DERAFE, A.C.

2.2 Su objeto es entre otros, brindar asesoria, orientacion y atencién psicologica y educativa, asi
como atencion juridica y representacion legal a personas en situacién de vulnerabilidad
social; promover todas las actividades de la asociacion con base en la perspectiva de
género; disefiar y desarrollar todo tipo de investigaciones sobre la problematica social,
economica, politica, cultural de las mujeres y/o de grupos en estado de vulnerabilidad de la
sociedad mexicana; dar y recibir toda clase de asesoria, cursos, ponencias, talleres
relacionadas con los fines de la asociacion; asi como la celebracion de contratos convenios,
acuerdos o cualquier otro instrumento escrito, con organismos gubernamentales, no
gubernamentales, personas fisicas o morales, relacionados con el objeto social.

2.3 Su Presidenta de la Mesa Directiva, la C. Carmen Echeverria Cabrera, quien se identifica
con credencial para votar con clave de elector nUmero*, expedida
por el Instituto Nacional Electoral, tiene facultades para firmar este contrato, lo que acredita
con escritura publica nimero 88,274 de fecha 13 de abril de 2011, pasada ante la fe del
Notario Publico niumero 104 del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, el Licenciado

José Ignacio Senties Laborde y que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que a la fecha /
de la firma del presente contrato, no le han sido modificadas ni revocadas.

2.4 En acatamiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, a la regla 2.1.31. de la l
Resolucién Miscelanea Fiscal para 2016, presentd documento actualizado, emitido por el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT) de fecha 4 de julio de 2016, con folio nimero |
16NA7534832, mediante el cual remite opinidon en el sentido de que se encuentra al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.
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Asimismo, en cumplimiento a las Reglas para la Obtencion de la Opinién del Cumplimiento
de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social, publicadas en el Diario Oficial de
la Federacion el 27 de febrero de 2015, cuya ultima reforma se publicd en el Diario Oficial de
la Federacion el 03 de abril de 2015, presentd documento actualizado, emitido por el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) de fecha 4 de julio de 2016, con folio numero
146763907643359304102, mediante el cual se indica que no cuenta con trabajadores
registrados activos ante el Instituto.

2.5 Mediante escrito del 30 de junio de 2016, manifiesta que de acuerdo al articulo 3°, fraccion
Il de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa, esta considerada como una micro empresa.

Lo anterior, en términos del articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

2.6 Conoce el contenido y alcance de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y su Reglamento, asi como las disposiciones legales y administrativas
aplicables al presente contrato y demas documentacion que la integra.

2.7 Mediante escrito de fecha 30 junio de 2016, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no
se encuentra bajo los supuestos de los articulos 50 y 60, antepenultimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, vinculados con lo previsto en
el articulo 8, fraccion XX de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos.

2.8 Tiene capacidad juridica para contratar y retine las condiciones para obligarse a la ejecucion
de la investigacién objeto de este contrato.

2.9 Su Registro Federal de Contribuyentes es DAA11041456A.
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2.10 Para los efectos del presente contrato sefiala como su domicilio legal el ubicado en calle Sol
numero 63, edificio K-106, Colonia Guerrero, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06300
en la Ciudad de México.

Enteradas “LAS PARTES” de las declaraciones anteriores, acuerdan suscribir el presente
contrato, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO. El objeto del presente contrato lo constituye la obligacion de “EL
PROVEEDOR?” de proporcionar a favor de “LA CEAV”, la contratacion de una investigacion con
enfoque de género, diferencial y especializado sobre los contextos de victimizacion que )
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comprometen, afectan e impiden el ejercicio de los derechos de las personas, pueblos y
comunidades indigenas, de conformidad con las especificaciones, funcionalidades,
requerimientos, alcances y caracteristicas técnicas contenidas en las clausulas de este contrato y
en su Anexo Unico.

SEGUNDA.- MONTO. El importe que “LA CEAV” pagara a “EL PROVEEDOR”, sera de
$877,000.00 (Ochocientos setenta y siete mil pesos 00/100 M.N.).

“EL PROVEEDOR” debera sostener el precio pactado en el presente contrato sin modificacion
alguna durante su vigencia y hasta su vencimiento; dicho precio incluye todos los conceptos que
la investigacion requiere, por lo que “EL PROVEEDOR?” no podrd agregar ningun costo extra,
siendo inalterables durante la vigencia del contrato. Dicho precio sera fijo y no estara sujeto a
ajustes.

TERCERA.- TIEMPO Y FORMA DE PAGO. En términos del articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el pago se realizara, de
conformidad con la investigacion efectivamente prestada, previa comprobacion, verificacion y
aceptacion de la misma por “LA CEAV”. El costo de la investigacion de este contrato sera
cubierto en cinco exhibiciones, de acuerdo a la siguiente tabla:

Producto/entregable Porcentaje de pago
1. Primera version Cronograma de trabajo.

2. Version final del Cronograma de Trabajo. El 20% del monto total con
IVA

3. Primera versién del disefioc metodoldgico

0,
4. Version final del disefio metodolégico con las E}:’O/" del pienigHtaleen

observaciones de “LA CEAV” integradas

5. Primera version de la investigacion de

gabinete
El 10% del monto total con

IVA

6. Version final de la investigacion de gabinete

7. Primera version del documento que integre
los resultados del trabajo en campo

El 10% del monto total con
8. Version final del documento que integre los IVA
resultados del trabajo en campo

9. Primera version del documento final que El 30% del monto total con
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incluye la sistematizacion de las mejores IVA
practicas de atencion.

10. Version final del documento final que incluye
la sistematizacién de las mejores practicas de
atencion.

Los pagos se efectuaran por la Direccion General Adjunta de Finanzas, en pesos mexicanos, a
través de transferencia electronica bancaria, dentro de los 20 dias naturales contados a partir de
la entrega de los comprobantes fiscales digitales correspondientes, los cuales deberan cumplir
con los requisitos sefalados en las disposiciones fiscales aplicables.

“EL PROVEEDOR” debera enviar los comprobantes fiscales digitales dentro de los cinco dias
habiles posteriores a la prestacion de la investigacién, para su revision y validacion, ante la titular
del Comité de Igualdad, no Discriminacion y Grupos de Victimas, a través del correo electronico
que se le haga saber mediante oficio y por lo tanto éste serd responsable de que lo contratado
reuna las caracteristicas estipuladas en este instrumento y en la normativa aplicable, en el
entendido de que en tanto no se realice la validacion y aceptacion de la investigacion por parte de
“LA CEAV”, el mismo no se tendra por aceptado, manifestando “EL PROVEEDOR” su
conformidad con la firma del presente documento.

Los comprobantes fiscales digitales se expediran a nombre de la Comision Ejecutiva de Atencion
a Victimas, y debera cumplir con los requisitos establecidos por las disposiciones fiscales
aplicables, debidamente sellado y firmado por la titular del Comité de Igualdad, no Discriminacion
y Grupos de Victimas, en el que conste la aceptacion de la investigacion a entera satisfaccion de
“LA CEAV”.

En caso de que los comprobantes fiscales digitales, presenten errores o deficiencias, “LA CEAV”

dentro de los 3 dias habiles siguientes a su recepcion, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?”, %
las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado

escrito y hasta que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones, no se computara para efectos

del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los pagos de la investigacién, quedaran condicionados proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales que se determinen y
conforme a lo que establece la clausula DECIMA CUARTA del presente contrato. En el supuesto
de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penas, ni la contabilizacién de
las mismas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con el
contenido del segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

La titular del Comité de Igualdad, no Discriminaciéon y Grupos de Victimas, o quién la sustituya,
sera el servidor publico responsable de validar el comprobante fiscal digital, notas de credito y
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demas documentos que lo acomparfien, asi como devolver los mismos. Lo anterior, con base en
los términos previstos en la presente clausula.

CUARTA.- VIGENCIA Y PERIODO PARA LA REALIZACION DE LA INVESTIGACION. La
vigencia del presente contrato y el periodo para la realizacion de la investigacion, iniciaran el 15
de julio de 2016 y concluiran el 30 de diciembre de 2016.

QUINTA.- ANTICIPO. En la presente contratacion, “LA CEAV” no otorgara anticipos.

SEXTA.- PAGOS EN EXCESO. En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL
PROVEEDOR?”, debera reintegrarlos, asi como pagar los intereses correspondientes conforme a
la tasa que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de
prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades
pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago
hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA CEAV”.

SEPTIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

1) DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. “EL PROVEEDOR”, a fin de garantizar el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato y de conformidad con los articulos
48, fraccion 1l y 49, fraccion |l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 103 de su Reglamento, se compromete a:

A) Otorgar fianza por una cantidad equivalente al 10% del monto total de este contrato, en
pesos mexicanos e idioma espafol, mediante pdliza expedida a favor de la Comision
Ejecutiva de Atenciéon a Victimas, por una institucion autorizada por autoridades
mexicanas.

B) Entregar a “LA CEAV”, el original de la pdliza de fianza al inicio de la realizacién de la
investigacion dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma del contrato, la titular
del Comité de Igualdad, No Discriminacién y Grupos de Victimas, sita en Avenida Angel
Urraza nimero 1137, piso 6, Colonia Del Valle, Delegaciéon Benito Juarez, Codigo Postal
03100, en la Ciudad de México. La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento
en el plazo concedido, dara como consecuencia el inicio del procedimiento de rescision
por incumplimiento de los requerimientos para formalizar el contrato.

C) Que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla con su
objetivo, de forma tal que no podra establecer o estipularse plazo alguno que limite su
vigencia, lo cual no debera confundirse con los plazos para el cumplimiento de las
obligaciones previstas en el contrato.

2) De acuerdo al articulo 103, numeral |, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la poliza de la fianza debera contener,
como minimo, los siguientes requisitos:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

L_-—’Z,/
’
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b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento
total de las obligaciones contractuales, emitida por la Titular del Comité de Igualdad, No
Discriminacion y Grupos de Victimas;

c) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que
garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del
contrato, asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los
juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme; y

d) Que la Institucion de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de
gjecucion establecido en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas para la efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se
sujetara para el caso de cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo
ordenamiento legal por pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida.

3) En caso de otorgamiento de prorrogas o esperas a “EL PROVEEDOR” para el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas de la formalizacion de convenios de
ampliacion al monto o al plazo del contrato, se debera realizar la modificacion
correspondiente a la fianza, mediante el endoso correspondiente.

4) Cuando al realizarse el finiquito resulten saldos a cargo de “EL PROVEEDOR”, y este
efectue la totalidad del pago en forma incondicional, “LA CEAV” debera cancelar la fianza

respectiva.

De conformidad con el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR” podra otorgar la garantia de cumplimiento en
alguna de las formas previstas en el articulo 137, del Reglamento de la Ley del Servicio de
Tesoreria de la Federacion.

OCTAVA.- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE “EL PROVEEDOR”. Para el
cumplimiento del presente contrato “EL PROVEEDOR?” se compromete a: L/Z

1. La realizacion de la investigacién objeto del presente contrato, de conformidad con las
especificaciones, funcionalidades, requerimientos, alcances y caracteristicas tecnicas
citadas en el presente instrumento juridico y en su Anexo Unico, mismo que debidamente
firmado por las partes contratantes, forma parte integrante de este contrato.

2. Cumplir con las disposiciones legales, reglamentarias, administrativas y en general, con
todas las que sean aplicables. Asimismo, respondera ante “LA CEAV” por cualquier dafio
o perjuicio que resultare por el incumplimiento de las mismas.

3. Responder respecto de la calidad de la investigacion en los términos establecidos en el r
presente contrato, asi como en su Anexo Unico y en la legislacién aplicable.

4. Informar oportunamente a “LA CEAV” de los hechos y razones debidamente justificados
que lo imposibiliten para cumplir, en su caso, con las obligaciones que le sefiala el
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presente contrato y su Anexo Unico, a efecto de que ésta determine lo conducente
conforme a lo previsto en el contrato y las disposiciones aplicables.

5. Ser el Unico responsable cuando la investigacion objeto del presente instrumento, no se
haya realizado de acuerdo a lo estipulado en el mismo, por lo que “LA CEAV” podra
ordenar la correccion del mismo, sin que “EL PROVEEDOR” tenga derecho a retribucion
adicional alguna por ello, ya que ésta se hara por cuenta de “EL PROVEEDOR” en el
plazo que para tal efecto se sefiale. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones que en su
caso correspondan, en términos de la clausula DECIMA CUARTA de este instrumento.

6. En caso de realizar servicios excedentes o por mayor valor de lo establecido en este
contrato, sin que para tales efectos se hubiera obtenido la autorizacion de “LA CEAV” y
sin que se hubiere celebrado el convenio modificatorio respectivo, independientemente de
la responsabilidad en que incurra por la ejecucion de dichos servicios, no tendran derecho
a reclamar pago adicional alguno por ello.

7. Contar con todas las autorizaciones requeridas por las instituciones gubernamentales
competentes, para la adecuada ejecucién del contrato, por lo que también se obliga a
cumplir y realizar la investigaciéon en estricto apego con todas las leyes, reglamentos y
normas aplicables, sean éstas municipales, estatales o federales.

8. Entregar la garantia de cumplimiento solicitada, de conformidad con los términos, plazos y
formas establecidas en el presente contrato.

9. Ser responsable de cualquier dafio o afectacién que por negligencia, error o dolo, pudiera
causar a terceros en su persona o bienes, con motivo de la realizacion de la investigacion,
por lo cual debera contar con las poélizas de seguros, que conforme a la naturaleza y
complejidad de los alcances de la investigacion, resulten necesarias.

10. Presentar a la Secretaria de la Funcién Publica y/o al Organo Interno de Control de “LA "{’
CEAV”, con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen, la informacion
y documentacion relacionada con el objeto del presente contrato, de conformidad con los
articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
107 de su Reglamento.

NOVENA.- OBLIGACIONES DE “LA CEAV”. “LA CEAV” se obliga a:

1. Cubrir el pago de la investigacion efectivamente prestada de acuerdo a las condiciones y
términos estipulados en las clausulas SEGUNDA y TERCERA del presente contrato.

2. Proporcionar a “EL PROVEEDOR” las facilidades necesarias para la realizacion de la
investigacion materia del presente contrato. \
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3. Que a través de la titular del Comité de Igualdad, No Discriminacién y Grupos de Victimas,
llevard a cabo las siguientes acciones: vigilara, comprobara, supervisara, verificara,
administrara y aceptara la ejecucion de la investigacion; asimismo, resolvera
oportunamente las consultas, aclaraciones, dudas o autorizaciones que presente “EL
PROVEEDOR”.

DECIMA.- LUGAR DE ENTREGA DE LA INVESTIGACION. “EL PROVEEDOR” entregara los
productos/entregables material objeto de la investigacion, en las oficinas de “LA CEAV”, ubicadas
en Av. Angel Urraza nimero 1137, piso seis, Colonia Del Valle, Delegacion Benito Juérez, C.P.
03100, en la Ciudad de Meéxico. Asimismo, la investigacion se realizara conforme a las
descripciones y condiciones establecidas en este contrato y en su Anexo Unico.

DECIMA PRIMERA.- VERIFICACION Y COMPROBACION DE LA INVESTIGACION. “LA
CEAV” de conformidad con lo previsto por los articulos 84, penultimo y ultimo parrafos y 108 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a traves
de la titular del Comité de lIgualdad, No Discriminacién y Grupos de Victimas, realizara la
comprobacién, supervision, verificacion, vigilancia y aceptacion de la investigacion objeto del
presente contrato, asi como la administracion del mismo, o quién la sustituya, la cual estara
facultada para recibir la investigacion y sera responsable de su aceptacion a satisfaccion y de
determinar los incumplimientos, comunicando por escrito, las observaciones que estime
pertinentes en relacién con su ejecucion, lo que tendra que realizar de acuerdo a lo establecido en
su Anexo Unico.

Asimismo, una vez cumplidas todas las obligaciones por parte de “EL PROVEEDOR” a
satisfaccion de “LA CEAV”, procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento
total y a satisfaccion de las obligaciones para que se dé inicio a los tramites en su caso para la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del contrato.

La verificacion de la investigacion que realice “LA CEAV”, no libera a “EL PROVEEDOR” del
cumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato, asi como de las deficiencias que
aparezcan posteriormente una vez concluido el mismo. Lo anterior, en el entendido de que el
gjercicio de esta facultad, no serd considerada como aceptacion tacita o expresa de la
investigacion.

“LA CEAV”, quedara facultada para realizar visitas fisicas a las instalaciones de “EL
PROVEEDOR?” durante la vigencia del contrato, para lo cual debera brindar al personal de “LA
CEAV”, previa identificacion del mismo, las facilidades necesarias.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la Secretaria de la Funcién Publica, podra realizar las visitas e inspecciones que
estime necesarias, asi como verificar la calidad de la investigacion establecida en el presente
contrato, pudiendo solicitar a “LA CEAV” y a “EL PROVEEDOR?” todos los datos e informes
relacionados con los actos de que se trate.

C.
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DECIMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTOS PARA LA VERIFICACION, ACEPTACION O
CORRECCION DE LA INVESTIGACION. En términos de lo dispuesto por los articulos 84,
penultimo y Ultimo parrafos y 108 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la verificacion, aceptacion o correccion de la investigacion se
realizara por la titular del Comité de Igualdad, No Discriminacion y Grupos de Victimas, que hasta
en tanto ello no se cumpla, la investigacién no se tendra por recibida o aceptada.

El cémputo del plazo entre el momento en el que se realizara la investigacion y el momento en
que ésta es recibida a satisfaccion, se interrumpira cuando “LA CEAV” acredite haber
comunicado a “EL PROVEEDOR?”, en los términos previstos en su Anexo Unico de este contrato
el incumplimiento en la realizacion de la investigacion.

Los dias que transcurran entre la fecha en que “LA CEAV” notifica a “EL PROVEEDOR” el
incumplimiento en la realizacién de la investigacion y aquélla en que “EL PROVEEDOR” realice
la correccion del mismo se aplazara, asi como la fecha para la recepcion a satisfaccion.

DECIMA TERCERA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO. En términos de lo establecido en el
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA
CEAV” podra dentro de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por
razones fundadas y explicitas, acordar con “EL PROVEEDOR” el incremento del monto del
contrato o la cantidad de la investigacion solicitada, mediante modificaciones al mismo, siempre
que éstas no rebasen, en conjunto, el 20% del monto o cantidad de los conceptos o volumenes
establecidos originalmente en el mismo y el precio sea igual al pactado inicialmente.

Lo anterior, de conformidad con los supuestos previstos en los articulos 91, 92 y 98, ultimo parrafo
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cualquier modificaciéon al contrato debera formalizarse por escrito por parte de “LA CEAV”, el
instrumento legal respectivo sera suscrito por el servidor publico que lo haya hecho en el contrato
o quien lo sustituya o esté facultado para ello.

De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, no procedera cambio alguno que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a “EL PROVEEDOR?” respecto de las establecidas originalmente.

Cualquier modificacion en el monto, plazo o vigencia del contrato, conllevaréa el respectivo ajuste a
la garantia de cumplimiento. El endoso mediante el cual se realice la modificacion a la garantia del
cumplimiento, debera ser entregado en un plazo no mayor a diez dias naturales siguientes a la
firma del convenio respectivo o en el caso de haber otorgado garantia en alguna de las formas
previstas en el articulo 137 del Reglamento de la Ley del Servicio de Tesoreria de la Federacion,
debera ser entregada la modificacion de esta en el mismo plazo.

Con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, por caso fortuito o fuerza mayor o por causas atribuibles a “LA
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CEAV”, esta Ultima podra modificar el presente contrato a efecto de prorrogar el plazo de la
realizacion de la investigacion. En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio
respectivo, sin que proceda la aplicacion de penas convencionales por atraso.

La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor, podra ser solicitada por “EL
PROVEEDOR?” o por “LA CEAV”.

El escrito en el que se sefiale el caso fortuito o fuerza mayor, debera ser presentado ante la titular
del Comité de Igualdad, No Discriminacién y Grupos de Victimas de “LA CEAV”, debidamente
firmado por “EL PROVEEDOR?” o su apoderado legal, dentro de los 5 dias naturales posteriores
al evento que le impida el cumplimiento de las obligaciones contraidas, asi como anexar la
constancia de dichos hechos.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no obtengan la prorroga de referencia por ser causa
imputable a éste el atraso, se hara acreedor a la aplicacion de penas convencionales.

DECIMA CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES. Las penas convencionales
por atraso y las deducciones por incumplimiento parcial o deficiente en la realizacion de la
investigacion que se aplicaran a “EL PROVEEDOR?”, sera de acuerdo con lo establecido en los
articulos 53 y 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
95, 96 y 97 de su Reglamento y conforme a lo estipulado en el presente contrato, en los términos
siguientes:

a) Penas convencionales

Se aplicara a “EL PROVEEDOR?” una pena convencional acumulativa equivalente al 1 % (UNO
POR CIENTO) del importe del comprobante fiscal digital que corresponda sin 1.V.A., por cada dia
natural de atraso en la recepcion de los entregables sefialados en el numeral 4 del Anexo Unico.

El plazo maximo es de cinco dias naturales, a partir de la fecha de recepcion de los entregables
originalmente pactados, si agotado este plazo, “EL PROVEEDOR” no realiza la entrega, se le
rescindira el contrato.

Para el pago de las penas convencionales, “LA CEAV”, a traves de la titular del Comite de
Igualdad, No Discriminacién y Grupos de Victimas, informara por escrito a “EL PROVEEDOR” el
célculo de la pena correspondiente indicando el tiempo de atraso, asi como la base para su célculo
y el monto de la pena a que se haya hecho acreedor.

“LA CEAV” notificara a “EL PROVEEDOR?” via oficio el monto total de la penalizacion a la que se
haya hecho acreedor, para que en un plazo que no exceda de cinco dias habiles contados a partir
de dicha notificacion, realice el pago mediante el formato e5cinco del Sistema de Administracion
Tributaria (cerrando a pesos el monto que contenga cantidades de 1 a 50 centavos ajustandolo a
la unidad inmediata inferior y los que contengan de 51 a 99 centavos a la inmediata superior). En
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caso de que “EL PROVEEDOR” no realice el pago solicitado dentro del plazo establecido, “LA
CEAV” no procedera a realizar el pago del comprobante fiscal digital correspondiente.

b) Deducciones

Se aplicara una deduccion por incumplimiento parcial o deficiente en la realizacion de la
investigacion, equivalente al 1% (UNO POR CIENTO) del importe del comprobante fiscal
digital correspondiente, hasta la fecha en que se subsane totalmente la deficiencia, de
conformidad a lo sefialado en el numeral 4 del Anexo Unico.

Para aplicar las deducciones “LA CEAV” notificara a “EL PROVEEDOR?” el monto de las mismas
para que esté presente su comprobante fiscal digital y la nota de crédito por el monto a deducir.

La acumulacién de las penas convencionales y/o las deducciones, no excedera del importe de la
garantia de cumplimiento del 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto total del contrato respectivo, en
cuyo caso, se procedera al inicio del procedimiento de rescision del contrato, lo anterior, sin
perjuicio del derecho de que “LA CEAV”, puede optar entre exigir el cumplimiento del contrato o
rescindirlo.

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. “LAS PARTES”
convienen en que “LA CEAV” podra, sin responsabilidad alguna, rescindir administrativamente en
cualquier momento este contrato. Dicha rescision operara de pleno derecho, sin necesidad de
intervencién judicial.

Las causas que pueden dar lugar a la rescision administrativa del contrato por parte de “LA
CEAV”, son las siguientes:

1. Cuando “EL PROVEEDOR” no cumpla con cualquiera de las especificaciones,
caracteristicas de la investigacion, plazos para la prestacion del mismo, las condiciones
establecidas en este contrato y en su Anexo Unico, asi como con las contenidas en la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas
disposiciones administrativas sobre la materia.

2. Si “EL PROVEEDOR?” es declarado en concurso mercantil en los términos de la Ley de
Concursos Mercantiles, o cualquier circunstancia analoga que afecte su presupuesto.

3. Por no entregar “EL PROVEEDOR?” la garantia de cumplimiento solicitada en este contrato.

4. Por resolucion de autoridad competente que impida a “EL PROVEEDOR?” el cumplimiento
de las obligaciones contraidas.

5. Cuando se agote el monto total de la garantia de cumplimiento, contabilizando para ello,

conjunta o de forma separada, el importe de las penas convencionales y sus deducciones, a

las que “EL PROVEEDOR?” se haya hecho acreedor.

Por presentar una fianza apdocrifa.

Por no apegarse a lo estipulado en el contrato.

Por negarse a reponer la investigacion rechazada por “LA CEAV”.
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9. Por negar a “LA CEAV” o a quienes esten facultados por ella, las facilidades para la
supervision en la realizacion de la investigacion.

10. Por contravenir los términos y condiciones del contrato o las disposiciones de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y los demas
ordenamientos legales que resulten aplicables.

“LA CEAV” llevara a cabo dicho procedimiento de rescision, de conformidad con los articulos 54
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 98 de su
Reglamento.

En virtud de que la obligacidon garantizada es divisible, la aplicacion de la garantia de
cumplimiento, sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

De conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, concluido el procedimiento de rescisién, se formulara y notificara el
finiquito correspondiente, dentro de los 20 dias naturales siguientes a la fecha en que se
comunique la rescision, debiéndose indicar los pagos que deban efectuarse y demas
circunstancias del caso.

DECIMA SEXTA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. “EL PROVEEDOR”
no podra transferir total o parcialmente, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, distinta a
aquella a la que se le hubiere adjudicado el contrato, los derechos y obligaciones derivados del
mismao.

Conforme al articulo 46, ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, se exceptla de lo anterior lo relacionado con los derechos de cobro, en cuyo caso
se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “LA CEAV”, deslindandose la misma
de toda responsabilidad por la decisién tomada.

DECIMA SEPTIMA.- CADENAS PRODUCTIVAS. En virtud de que “LA CEAV” esta incorporada
al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de
Desarrollo, manifiesta su conformidad para que “EL PROVEEDOR” pueda ceder sus derechos de
cobro a favor de un Intermediario Financiero que esté incorporado a la Cadena Productiva de “LA
CEAV” mediante operaciones de Factoraje o Descuento Electrénico.

DECIMA OCTAVA.- TERMINACION ANTICIPADA. Con fundamento en los articulos 54 Bis de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento,
“LA CEAV” tendra la facultad de dar por terminado anticipadamente este contrato cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir la investigacion originalmente contratada, y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafno o perjuicio al
Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la
resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.
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La terminacion anticipada se sustentara mediante dictamen que precise las razones o las causas
justificadas que den origen a la misma. “LA CEAV” previa peticion y justificacion de “EL
PROVEEDOR?”, reembolsara a éste los gastos no recuperables en que haya incurrido siempre
que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato, los cuales estaran limitados, segun corresponda, a los conceptos previstos en
el articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. Para efectos de lo anterior, las partes deberan celebrar el convenio respectivo.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar a “LA CEAV” el pago de gastos no recuperables en un plazo
maximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminacion anticipada del contrato.

Los gastos no recuperables, seran pagados dentro de un término que no podra exceder de 45
dias naturales posteriores a la solicitud por escrito, mediante la cual “EL PROVEEDOR?”,
fundamente y motive el pago de dichos gastos no recuperables.

DECIMA NOVENA.- SUSPENSION DEL CONTRATO. En términos de lo establecido en el
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de
su Reglamento, cuando en la realizacidén de la investigacion se presente caso fortuito o de fuerza
mayor, “LA CEAV”, bajo su responsabilidad, podra suspender la realizacion de la investigacion,
en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados,
debiendo celebrar las partes, el convenio respectivo.

La suspension la realizacion de la investigacion se sustentara mediante dictamen que precise las
razones o las causas justificadas que den origen a la misma.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “LA CEAV”, previa peticion y justificacion
de “EL PROVEEDOR?”, aquélla le reembolsara los gastos no recuperables que se originen
durante el tiempo que dure la suspension.

Dicho pago sera procedente, cuando los mencionados gastos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, los cuales
estaran limitados, segun corresponda, a los conceptos previstos en el articulo 102 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“LAS PARTES” pactaran el plazo de suspension; si al termino del mismo, no puede reiniciar la
investigacion, podra iniciarse la terminacion anticipada a que se hace referencia en la clausula
que antecede.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar a “LA CEAV” el pago de gastos no recuperables en un plazo
maximo de un mes, contado a partir de la fecha de la suspensién del contrato.
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Los gastos no recuperables, seran pagados dentro de un término que no podra exceder de 45
dias naturales posteriores a la solicitud por escrito, mediante la cual “EL PROVEEDOR?”,
fundamente y motive el pago de dichos gastos no recuperables.

VIGESIMA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. “EL PROVEEDOR” sera
responsable por el uso de patentes, licencias, derechos y marcas que pudieran corresponder a
terceros sobre los procedimientos que utilice y que proporcione para cumplir con el objeto del
presente contrato. En caso de infringir dichos conceptos o incurrir en violaciones legales, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a resarcir a “LA CEAV” cualquier gasto comprobable que ésta erogue
por dichos conceptos o derivado de cualquier responsabilidad que le haya sido imputada por
autoridad competente.

“LA CEAV” gozard de |la ftitularidad de los derechos patrimoniales sobre los
productos/entregables objeto del presente contrato y Anexo Unico y le correspondera las
facultades sobre su divulgacion, integridad y coleccion, de conformidad a lo establecido en los
articulos 83 y 83 bis de la Ley Federal del Derecho de Autor.

VIGESIMA PRIMERA.- RELACIONES LABORALES. “LA CEAV” y “EL PROVEEDOR” aceptan
y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato, las disposiciones de la Ley
Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
Reglamentaria del apartado “B” del articulo 123 Constitucional. “LA CEAV” no adquiere, ni
reconoce obligacion alguna de caracter laboral, a favor de “EL PROVEEDOR”.

El personal que se ocupara con motivo de la realizacion de la investigacién materia de este
contrato, estara bajo la responsabilidad directa de “EL PROVEEDOR” y, como consecuencia, en
ningin momento se considerara a “LA CEAV” como patrén sustituto o solidario, ni a “EL
PROVEEDOR?” como intermediario sino como patrén en términos de lo previsto en el articulo 15-A
de la Ley del Seguro Social.

Por lo anterior, “LA CEAV” no tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho personal vy,
consecuentemente, queda liberada de cualquier responsabilidad, obligandose “EL PROVEEDOR
a responder a todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra
de “LA CEAV” con relacién a los ordenamientos en materia de trabajo, higiene y seguridad
social.

VIGESIMA SEGUNDA.- RESPONSABILIDAD OBJETIVA. “EL PROVEEDOR” respondera de
los dafios y perjuicios que por inobservancia y negligencia de su parte llegue a causar a “LA
CEAV” y/o terceros, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiera incurrido durante
la realizacion de la investigacion, con excepcion de los que haya acontecido por caso fortuito o
fuerza mayor, por lo que se obliga a responder por dichos conceptos quedando obligado a resarcir
a “LA CEAV”, de cualquier gasto o costo que ésta erogue por dichos supuestos o pérdida
causada.
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VIGESIMA TERCERA.- CONFIDENCIALIDAD. “EL PROVEEDOR?” y el personal contratado por
este para realizacién de la investigacion objeto de este instrumento juridico, deberan guardar
absoluta confidencialidad de toda la informacién y documentacién a la que, con motivo de la
realizacion de la investigacion tengan acceso, de forma escrita u oral, asi como aquella que se
genere con motivo de la prestacion del mismo, en el entendido de que en caso contrario se
procedera conforme a derecho por los dafios o perjuicios que causen a “LA CEAV” las
revelaciones que se llegaren a realizar.

Lo anterior, sin perjuicio de las acciones que implemente “LA CEAV” por la manipulacién, uso,
falsificacion, duplicado, reproduccién, venta, publicacién de la informacion y/o documentacion a la
que con motivo de la realizacion de la investigacion tenga acceso asi como, los dafios a terceros o
publicitacién de documentacion oficial federal y las penas que por tal motivo, sean impuestas a
“EL PROVEEDOR”.

VIGESIMA CUARTA.- LEGISLACION APLICABLE. En todo lo no previsto en este contrato se
estara a lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
su Reglamento; y en lo no previsto por esta Ley, seran aplicables el Cddigo Civil Federal, la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA QUINTA.- NULIDAD PARCIAL. “LAS PARTES” acuerdan que si por cualquier motivo
o circunstancia, parte del presente contrato es declarado nulo por virtud de sentencia firme o por
asi establecerlo alguna disposicion legal presente o futura, tal situacion no invalidara en forma
alguna la parte restante del mismo, debiendo entonces ser aplicada la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, y de manera supletoria, el
Codigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, asi como los Tratados y Convenios Internacionales de los cuales México
sea parte, y demas normatividad que resulte aplicable del derecho comun, esto en concordancia y Q/f,
sin menoscabo del texto contractual cuya validez no fuere afectada. €

No obstante lo anterior, para cualquier aspecto presupuestal que se derive del presente
instrumento juridico, deberad aplicarse la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, su Reglamento y normatividad conexa en la materia.

VIGESIMA SEXTA.- CLAUSULA DE CONCILIACION. “LAS PARTES” acuerdan que para el
caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del presente
contrato se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78, 79 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su
Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y JURISDICCION. “LAS PARTES”
convienen en que para la interpretacion y cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente \
contrato, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales radicados en la
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Ciudad de Meéxico, renunciando “EL PROVEEDOR?”, al fuero que por razén de su domicilio

presente o futuro, le pudiera corresponder.

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes de su contenido y alcance, lo firman,
libre de vicios en la voluntad, tales como error, dolo, mala fe o violencia, en seis tantos, en la

Ciudad de México, el dia 13 de julio de 2016.

POR “LA CEAV”

o

MTRO. ARMANDO CAST STRO
DIRECTOR GENERAL D MINISTRACION Y

FINANZAS

POR EL “AREA REQUIRENTE”

AN /)
LIC. MIRNA\EUGENIA-ACEVEDO SALAS
TITULAR DEL/COMITE DE IGUALDAD, NO
DISCRIMINACION Y GRUPOS DE VICTIMAS

POR “EL PROVEEDOR”

C. CARMEN ECHEVERRIA CABRERA

PRESIDENTA I%I:_E}Z/FRHESA DIRECTIVA

DERECHOS-Y-ACCIONES AFIRMATIVAS
PARA LA EQUIDAD, DERAFE A.C
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ANEXO UNICO
1. OBJETO

La Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas, en lo sucesivo “LA CEAV”, a través de su Comité
de Igualdad, No Discriminacion y Grupos de Victimas, en adelante, CIDGV requiere la
contratacién de una investigacion con enfoque de género, diferencial y especializado sobre los
contextos de victimizacién que comprometen, afectan e impiden el ejercicio de los derechos de las
personas mayores, en adelante “EL SERVICIO”.

Como parte integral de “EL SERVICIO” se debera identificar las mejores practicas de las
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) en la atencién a poblacion indigena en situacion de
victima, conforme a la congruencia que guarden sus encuadres y fundamentos con lo establecido
en la LGV y en el Modelo Integral de Atencién a Victimas (MIAV). Ello con el proposito de
documentar y sistematizar en los diagndsticos situacionales que desarrolle el CIDGV los mejores
estandares de actuacion en beneficio de las victimas del delito y de violaciones a derechos
humanos, con lo cual la CEAV dispondra de elementos conceptuales, metodolégicos vy
procedimentales para la mejora de sus propios instrumentos y la promocion interinstitucional de
las mejores practicas en la materia.

2. DESCRIPCION DE “EL SERVICIO”
Objetivos de la investigacion
General:

Documentar y analizar mediante trabajo de campo y gabinete el estado actual de los contextos en
que se presentan los delitos del fuero federal, violaciones de derechos humanos y hechos
victimizantes contra personas, pueblos y comunidades indigenas, asi como los factores criticos de
éxito y fracaso en la atencion inmediata, asistencia y reparacion integral conforme a sus
demandas y necesidades especificas.

Especificos

e Se entregara cronograma de trabajo se visualice como se desarrollaran las etapas que

- contempla “EL SERVICIO”.

e Desarrollar el marco conceptual, acorde al marco normativo nacional e internacional de
proteccion a victimas, para la problematizacién particularizada de los pueblos y
comunidades indigenas.

e Caracterizar las particularidades contextuales de identidad o expresion de género,
orientacién sexual, raza, sexo, escolaridad, situacion econdémica, entre otros aspectos
sociodemograficos que profundizan o agravan la situacion de victimas.

e Analizar mediante metodologias y técnicas cualitativas los aspectos cruciales en la
proteccién, asistencia y atenciéon inmediata de personas en situacion de victimas




MEXICO

GERTER N

VHEPEIGLECA

CEAV-C-07/01-2016

INVESTIGACION CON ENFOQUE DE GENERO, DIFERENCIAL Y ESPECIALIZADO SOBRE LOS CONTEXTOS DE
VICTIMIZACION QUE COMPROMETEN, AFECTAN E IMPIDEN EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS,
PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS

pertenecientes a pueblos y comunidades indigenas, y de grupos titulares de derechos
colectivos, conforme a los principios establecidos en la LGV.
e Caracterizar los alcances y las necesidades especificas a considerar en la reparacion
' integral del dafio generado por delitos del orden federal, violaciones a derechos humanos
o hecho victimizantes.

Consideraciones metodolégicas

El abordaje de las problematicas deberd considerar como eje transversal la perspectiva de género
que permita identificar y documentar los aspectos relacionados con la violencia feminicida que
padecen las mujeres indigenas.

El CIDGV tendra acceso abierto y permanente a los avances que se vayan alcanzando a lo largo
del desarrollo de “EL SERVICIO” y podra convocar a sesiones conjuntas de analisis, discusion y
seguimiento.

Para tales fines, “EL PROVEEDOR?” debera:

A. Elaborar el estado de situacion sobre los contextos de vulnerabilidad que generan
las condiciones victimizantes de las personas pueblos y comunidades indigenas.

Trabajo de gabinete

Lo anterior implicara la revisién y el andlisis de informes, estadisticas, evaluaciones e
investigaciones en la materia, actualizadas (no mayores de cinco afios de publicacion) y de
diversas fuentes: locales, nacionales, internacionales, de instancias publicas, sociales,
académicas, entre otras.

Asimismo se requiere que, como parte del encuadre inicial se presenten las principales
prescripciones y restricciones normativas nacionales e internacionales que se deben observar
particularmente para para pueblos y comunidades indigenas respecto a su atencion integral,
diferenciada y especializada. Ello con la finalidad de que el mismo documento contenga las
referencias esenciales para realizar contrastaciones y valoraciones sobre los resultados que
presente.

Trabajo de campo

Por otro lado y con la finalidad de asegurar la incorporacién de la perspectiva practica-cotidiana de
la atencion a victimas en esta investigacion, se requiere el disefio y aplicacién de instrumentos
para el desarrollo de grupos focales y cuestionarios para entrevistas de base semiestructurada
dirigidas a recoger la perspectiva de:

o Integrantes o representantes de organizaciones de la sociedad civil cuyas actividades
esenciales estén dirigidas a la atencion, acompafamiento, asistencia, asesoria y
representacion de personas, pueblos y comunidades indigenas en situacion de victima.
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e Personas y colectivos en situacion de victima.

e Personal del servicio publico de las instancias de procuracion de justicia, de seguridad
publica que tengan contacto directo con personas en situacién de victima, asi también;
aquellas que tienen la rectoria en la definicién, implementacion y evaluacion de las
politicas publicas particulares (Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia-
DIF; Procuraduria General de la RepuUblica-PGR; Fiscalia Especial para los Delitos de
Violencia Contra las Mujeres y Trata de Personas-FEVIMTRA; Instituto Nacional de las
Personas Adultas Mayores-INAPAM; Instituto Nacional de las Mujeres- INMUJERES;
Instituto Mexicano de la Juventud-IMJUVE, Comision para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas-CDI; Instituto Nacional de Migracion-INM; Instituto Nacional de Lenguas
Indigenas-INALI, entre otras).

A través de estos espacios de analisis cualitativo y de las entrevistas se documentara y analizara
el estado del arte que guarda la oferta institucional y social, asi como la caracterizacion cualitativa
de los contextos que profundizan la gravedad de los dafios y las violaciones a los derechos
humanos cuando los delitos o hechos victimizantes afectan a estos grupos poblacionales en
cuestion. Es importante que en el andlisis y sistematizacion de estos cuestionarios se solvente la
necesidad de concentrar las mejores practicas y estrategias en los servicios de atencion y
acompafiamiento a victimas (ruta metodoldgica), ya sean obtenidas mediante consulta del
expertise del servidor publico o de la revisién de modelos y protocolos de atencion elaborados por
la institucion en cuestion.

El nimero de grupos focales y entrevistas por aplicar a cada grupo de personas estara
determinado por la metodologia que presente “EL PROVEEDOR” misma que sera aprobada por
el CIDGV. A fin de garantizar representatividad, las entrevistas se realizaran considerando al
menos dos entidades federativas de cada una de las regiones que a continuacion se sefialan:

Region Noroeste: Baja California, Baja California Sur, Chihuahua, Sinaloa y Sonora;

Region Noreste: Coahuila de Zaragoza, Durango, Nuevo Leon, San Luis Potosi y Tamaulipas;
Region Occidente: Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacan, Nayarit, Querétaro
y Zacatecas;

Regién Centro: Ciudad de México, México, Guerrero, Hidalgo, Morelos, Puebla y Tlaxcala, y
Region Sureste: Campeche, Chiapas, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco, Veracruz y Yucatan.

La seleccion de las entidades federativas de cada region para el desarrollo del trabajo de campo
se realizara considerando los resultados del trabajo de gabinete, a fin de priorizar conforme a las
condiciones de gravedad, recurrencia y prevalencia de delitos, hechos victimizantes, abusos de
poder y violaciones a los derechos humanos. EI CIDGV debera validar la seleccion al “EL
PROVEEDOR?” previamente el desarrollo de trabajo de campo.

Las erogaciones por viaticos y pasajes para el desarrollo del trabajo de campo correran a cargo
de “EL PROVEEDOR”.
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B. Integrar propuestas de atencion diferenciada para cada grupo poblacional conforme
a los bienes juridicos afectados, comprometidos o dafados por los delitos o el
abuso de poder.

Una vez que se cuente con los elementos analiticos de la primera etapa, fundamentalmente de las
aportaciones que derive el trabajo con organizaciones de la sociedad civil, se requiere integrar
propuestas especificas de atencién y de abordaje de los delitos o hechos victimizantes realizando
el cruce de las variables socioeconémicas que en suma profundizan o agravan la situacion de
victimas de los grupos poblacionales identificados. Para ello se debera considerar la clasificacion
vigente de los delitos a fin de ordenar y clarificar las estrategias y los aspectos procedimentales-
operativos para la atencion diferenciada y especializada por tipo de delito a cada grupo
poblacional.

Meta analisis para la formulacion de estrategias, lineas procedimentales y operativas en la
atencion de victimas

De igual manera se considera relevante que el analisis pueda glosar el caracter interactivo e
iterativo del cruce de variables sociodemogréficas a favor de la comprension de los contextos de
vulnerabilidad en los que se presentan los delitos y los hechos victimizantes:

Victimas
Variables Indigena mear:grna Migrante gie;alencia
feminicida
Migrante X X =
Persona mayor X X
Indigena X k‘/é
Mujer X X X X
Nifia X X <

La organizacion tematica del documento debera permitir la lectura y consulta, el cruce de
variables y las estrategias procedimentales y operativas que deberan adoptar las instituciones,
unidades de atencién a victimas y espacios de atencién de la sociedad civil organizada
especializadas en el tema.

3. ADMINISTRADOR DE “EL SERVICIO”
La titular del Comité de Igualdad, no Discriminaciéon y Grupos de Victimas o el servidor publico
que esta designe, sera quien administrara, supervisara, vigilara y verificara el cumplimiento “EL

SERVICIO” objeto del contrato y en los términos solicitados en el presente Anexo Unico.

4. PRODUCTOS/ENTREGABLES, PLAZOS Y PAGOS
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los pagos que se determinan en siguiente tabla.

Los plazos se plantean tomando en cuenta que el ADMINISTRADOR DEL SERVICIO, tardara
una semana en enviar las observaciones a los productos que corresponda por lo que “EL
PROVEEDOR?” contara en todos los casos con una semana para atender las observaciones

correspondientes.

Producto/entregable

Plazo maximo

Pagos

1. Primera version | 1 Semana a partir del inicio de
Cronograma de trabajo. la vigencia de “EL SERVICIO”
- ; 2 Semanas después de la | El 20% del monto total con IVA
2. Version final del : 3 del
Cronograma de Trabajo POMESR emsion g
" | cronograma de trabajo.
3 Primera  versién  del 3 semanasldesp_ues del lr‘iiCIO
L - de la vigencia de EL
disefio metodolégico SERVICIO”
e —— 5
4. Version _flpal del disefo 2 Semanas después de la El 30% del monto total con IVA
metodolégico con las . . .
h - primera versién del disefio
observaciones de “LA metodoléaico
CEAV” integradas gico.
5 Priviera Versish de Ia 5 semanas después del inicio
B S ) de la vigencia de “EL
investigacion de gabinete SERVICIO”
; El 10% del monto total con IVA
; . 2 Semanas después de la
6. Version final de la " o
. A~ . primera version de la
investigacion de gabinete | . S ;
investigacion de gabinete
7. Primera version  del . —_
: 13 Semanas a partir del inicio
e e 8 vgencia de. VEL
19| sErviCIO”
=h 2T 9 | to total IVA
8. Version final del | 2 Semanas despues de la El 108 del mbntd latal can
documento que integre | primera version del documento
los resultados del trabajo | que integre los resultados de la
en campo version de campo.
9. Primera version  del
qocumento_ finaI. U | A mas tardar el 2 de diciembre
incluye la sistematizacion de 2016
de las mejores practicas
de atencion. o
70 Version Fral Jel El 30% del monto total con IVA
documento final que

incluye la sistematizacion
de las mejores practicas
de atencion.

A mas tardar el 16 de diciemb
de 2016
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5. DATOS ADICIONALES

¢ “EL PROVEEDOR?” podra hacer uso de la informacion que se genere del servicio previa
autorizacion por escrito de “LA CEAV”.

e Los pagos se realizaran contra entrega de los productos sefialados, a entera satisfaccién y
aceptacion de “LA CEAV” conforme en el numeral 4 del presente Anexo Unico.

Leido por “LAS PARTES” y enteradas de su contenido y alcance legal, se firma el presente
Anexo Unico del contrato CEAV-C-07/01-2016, libre de vicios en la voluntad, tales como error,
dolo, mala fe o violencia, en seis tantos, en la Ciudad de México, el dia 13 de julio de 2016.

“LA CEAV” “EL PROVEEDOR”

=

L
MTRO. ARMANDO CA%R@’CASTRO' }
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y PRESIDENT. LA MESA DIRECTIVA
FINANZAS DERECHOS Y ACCIONES AFIRMATIVAS

PARA LA EQUIDAD, DERAFE A.C

“AREA REQUIRENTE”

TITULAR DEL'COMITE DE IGUALDAD, NO

LIC. MIRNAFU\GE,MA ACEVEDO SALAS
DISCRIMINACION Y GRUPOS DE VICTIMAS
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