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Il. INTRODUCCION

El Articulo 21 Constitucional, parrafo noveno, prevé que “la seguridad pUblica es una funcién a
cargo de la Federacion, las entidades federativas y los municipios, que comprende la prevencion
de delitos; la investigacion y persecucion para hacerla efectiva, asi como la sancién de las
infracciones administrativas, en los términos de la ley..”.

El 20 de noviembre de 1959, en el seno de las Naciones Unidas, se aprobd la Declaracion de
los Derechos del Nifio que, en su Principio 7, reconoce que “el interés superior del nifio debe ser
el principio rector de quienes tienen la responsabilidad de su educacién y orientacién”. Con su
reconocimiento, la Convencion Sobre los Derechos del Nifo, signada por México el 26 de enero
de 1990 y ratificada el 21 de septiembre del mismo afo, el Estado Mexicano quedd obligado
a cumplir con sus disposiciones y a adoptar todas las medidas cautelares y de sancién, asi
como de suspension condicional del proceso, administrativas, legislativas y de cualquier otra
indole, necesarias para dar efectividad a los derechos reconocidos en dicha Convencion. Los
gobiernos, autoridades regionales y locales deben hacer que se cumplan todos los derechos
recogidos en dicha Convencion. Lo anterior se fundamenta en los Articulos 3, 4, 5y 37 inciso
C) del ordenamiento antes sefialado.

En atencién a las Directrices de las Naciones Unidas para la Prevencion de la Delincuencia
Juvenil “Directrices de Riad”, adoptadas en la Asamblea General de la ONU de la Resolucion
45/112, el 14 de diciembre de 1990, dentro del apartado de principios fundamentales,
se establece que se debera reconocer la necesidad y la importancia de aplicar una politica
progresista de prevencion de la delincuencia, asi como estudiar sistematicamente y elaborar
medidas cautelares y de sancion, asi como de suspension condicional del proceso pertinentes,
que eviten criminalizar y penalizar al nifio por una conducta que no causa graves perjuicios
a su desarrollo ni perjudica a los demas, sefialando que la politica y las medidas cautelares y
de sancion, asf como de suspension condicional del proceso de esa indole, deberan incluir la
creacion de oportunidades, en particular educativas, para atender las diversas necesidades
de los jovenes y servir de marco de apoyo para velar por el desarrollo personal de todos, en
particular de quienes estan patentemente en peligro o en situacion de riesgo social y necesitan
cuidado y proteccién especiales.

Las Directrices de las Naciones Unidas para la Prevencion de la Delincuencia Juvenil “Directrices
de Riad”, en su definicién de politica social, sefialan que “los organismos gubernamentales
deberan asignar elevada prioridad a los planes y programas dedicados a los jovenes; suministrar
suficientes fondos y recursos de otro tipo para prestar servicios eficaces, proporcionar las
instalaciones; y el personal para brindar servicios adecuados de atencién médica, salud mental,
nutricién, vivienda y otros servicios necesarios, en particular de prevencién y tratamiento del
uso indebido de drogas y alcohol, y cerciorarse de que esos recursos lleguen a los jovenes y
redunden realmente en beneficio de ellos”. En sus numerales 60 y 62 sefiala que se procurara
fomentar lainteracciéon y coordinacion, con caracter multidisciplinario e interdisciplinario, de los
organismos y servicios econémicos, sociales, educativos y de salud con el sistema de justicia'y
deberan establecerse los mecanismos apropiados a tal efecto; asimismo, deberd promoverse
e intensificarse la cooperacion regional e internacional en asuntos relativos a la delincuencia
juvenil, la prevencién de la delincuencia juvenil y la justicia de menores, con la participacion de
profesionales, expertos y autoridades.
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Destinatarios

Facilitadores de mecanismos alternativos de solucion de controversias en el Sistema Integral
de Justicia Penal para Adolescentes.

Fundamentacion teodrico-practica

El presente curso se funda primeramente en las garantias individuales marcadas en los
Articulos 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 73 y 123 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

El Decreto por el que se reforman diversos parrafos del articulo 18 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, de fecha 12 de diciembre de 2005, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion, establece que la federacién y las entidades federativas crearan un
Sistema Integral de Justicia para Adolescentes. Aspecto que formalizd los compromisos
internacionales asumidos por el Estado Mexicano en la Convencion.

La reforma al articulo 18 Constitucional de 2005, establece que el Sistema Integral de
Justicia para Adolescentes, sera aplicable a quienes se atribuya la realizacién de una conducta
tipificada como delito por las leyes penales y tengan entre doce afnos cumplidos y menos de
dieciocho anos de edad, en el que se garantiza su derecho a ser tratado de manera acorde
con el fomento de su sentido de la dignidad y el valor, fortaleciendo el respeto de los derechos
humanos v las libertades fundamentales de terceros, con el fin de que tengan una funcion
constructiva en la sociedad.

El Decreto por el que se reforman los parrafos cuarto y sexto del Articulo 18 y el inciso c), de
la fraccion XXI, del Articulo 73, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
de fecha 2 de julio de 2015, se publicé otorgandole al Congreso la facultad para legislar en
materia de justicia penal para adolescentes, y con ello, la posibilidad de crear una legislacion
Unica, cuya aplicacion sea en los ambitos federal y local en toda la Republica, que permita
brindar mayor certeza y seguridad juridica a los adolescentes; unificar y sistematizar los
criterios entre las 32 entidades federativas, evitando las inconsistencias y los vacios legales
entre las legislaciones locales y las federales, logrando con ello una mayor coordinacién entre
los operadores del sistema de justicia penal, destacando la importancia de distinguir el sistema
de justicia para adolescentes, del Sistema de justicia para personas adultas.

Para cumplir con la reforma encaminada a la reinsercion social prevista en el Articulo 18
constitucional, se requiere de la adecuada implementacién del Sistema Integral de Justicia
Penal para Adolescentes, asi como de la profesionalizacion de su personal de acuerdo con los
perfiles de técnico, juridico y administrativo.

Es asi como en la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 16 de junio de 2016, la cual tiene como objeto
establecer el Sistema Integral de Justicia Penal para los Adolescentes en la RepUblica Mexicana,
incorporando como principios rectores, la definicién de instituciones, érganos y autoridades
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especializadas; asi como la delimitacién y distribucién de sus atribuciones, al Sistema también
se integran los procedimientos, principios, derechos y garantias previstos, y derivados de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, generando la obligacion de constituir
en el ambito federal una Autoridad Administrativa dependiente de la administracion publica
federal, especializada en el tema de adolescentes.

Uno de los grandes cambios que aporta esta Ley, lo sefiala en su Articulo 23 el ordenamiento
gue nos ocupa, al definir que todas las autoridades que participen en el sistema, deberan estar
especializados; asi, todas estan obligadas a proveer formacién, capacitacion y actualizacion
especifica a sus servidores publicos, de acuerdo con su grado de intervencién en las diferentes
fases o etapas de dicho sistema.

Asimismo, se sefiala que todas estas autoridades, deberan conocer los fines del sistema
integral de justicia penal para adolescentes, la importancia de sus fases, particularmente de las
condiciones que motivan que las personas sujetas a esta ley cometan o participen en hechos
sefalados como delitos por las leyes penales y las circunstancias de la etapa correspondiente
a la adolescencia.

Es asi como desde el inicio del procedimiento, todas las actuaciones y diligencias estaran a cargo
de érganos especializados en el sistema, por lo que se destaca el papel tan importante que toma
la capacitacion en la implementacion del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes.

“Articulo 63. Especializacion de los 6rganos del Sistema Integral de Justicia Penal para
Adolescentes
El Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes debera contar con los siguientes
6rganos especializados:
. Ministerio Publico;
IIl. Organos Jurisdiccionales;
lll. Defensa Publica;
IV. Facilitador de Mecanismos Alternativos;
V. Autoridad Administrativa, y
VI. Policias de investigacion.

Dichos érganos deberan contar con el nivel de especializacién que permita atender los casos
en materia de justicia para adolescentes, conforme a lo previsto en la presente Ley y las demas
disposiciones normativas aplicables.”

“Articulo 64. Especializacion de los operadores del Sistema Integral

Los operadores del Sistema son todas aquellas personas que forman parte de los érganos
antes mencionados y deberan contar con un perfil especializado e idéneo que acredite los
siguientes conocimientos y habilidades:

|. Conocimientos interdisciplinarios en materia de derechos de nifias, nifios y adolescentes;

Il. Conocimientos especificos sobre el Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes;

lll. Conocimientos del sistema penal acusatorio, las medidas de sancion especiales y la
prevencion del delito para adolescentes;
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IV. Eldesarrollo de habilidades para el trabajo con adolescentes en el ambito de sus respectivas
competencias;
La especializacion de los funcionarios del Sistema se llevara a cabo mediante convenios de
colaboracién con instituciones académicas publicas.”

“Articulo 65. Servicio Profesional de Carrera

Se deberan determinar los criterios para el ingreso, promocién y permanencia de sus
funcionarios y operadores del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes conforme
a las disposiciones aplicables al servicio profesional de carrera que, en su caso, corresponda.”

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) es el instrumento que disefia el poder ejecutivo y que
establece politicas, estrategias, objetivos, lineamientos y acciones a seguir, para que los
colaboradores de la administracion publica lo ayuden a lograr el desarrollo de nuestro pais.

El Plan Nacional de Desarrollo es, primero, un documento de trabajo que rige la programacion y
presupuestacion de todala Administracion PUblica Federal; ha sido concebido como un canal de
comunicacion del Gobierno de la Republica, que transmite a toda la ciudadania de una manera
clara, concisa y medible la vision y estrategia de gobierno de la presente Administracion.

Para el gobierno del licenciado Enrique Pefa Nieto es muy importante el respeto a los derechos
humanos, consignados en el PND de la siguiente manera:

Las cinco Metas Nacionales

Un México en Paz que garantice el avance de la democracia, la gobernabilidad y la seguridad de
su poblacion. Esta meta busca fortalecer las instituciones mediante el didlogo y la construccion
de acuerdos con actores politicos y sociales, la formacién de ciudadania y corresponsabilidad
social, el respeto y la proteccion de los derechos humanos, la erradicacién de la violencia de
género, el combate a la corrupcion y el fomento de una mayor rendicion de cuentas, todo ello
orientado a la consolidacion de una democracia plena. Asimismo, esta meta responde a un
nivel de inseguridad que atenta contra la tranquilidad de los mexicanos y que, en ocasiones, ha
incrementado los costos de produccién de las empresas e inhibido la inversion de largo plazo.
La prioridad, en términos de seguridad publica, sera abatir los delitos que mas afectan a la
ciudadania mediante la prevencion del delito y la transformacion institucional de las fuerzas
de seguridad.

En este sentido, se busca disminuir los factores de riesgo asociados a la criminalidad, fortalecer
el tejido social y las condiciones de vida para inhibir las causas del delito y la violencia, asf
como construir policias profesionales, un Sistema de Justicia Penal y un sistema efectivo de
reinsercion social de los delincuentes.

El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 proyecta, en sintesis, hacer de México una sociedad
de derechos, en donde todos y todas tengan acceso efectivo a los derechos que otorga la
Constitucion.
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En esta meta se consigna la aspiracién del gobierno federal de entregar, a todas las personas
que viven en este pals, una sociedad en la que se ejerzan, plenamente, los derechos humanos,
la participacion activa en el cumplimiento de sus obligaciones, teniendo como marco la
democracia.

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pablica (Gltima reforma publicada al
DOF 17-06-2016)

La Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pdblica (LGSNSP) tiene por objeto regular
la integracion y el funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad Publica, asi como
establecer la distribucién de competencias y las bases de coordinacién entre los tres érdenes
de gobierno, la Federacién, los Estados, Municipios y el Distrito Federal, considerando para ello
la profesionalizacion de los cuerpos de Seguridad Publica.

El articulo 6 de este ordenamiento juridico define que “las Instituciones de Seguridad Piblica
seran de caracter civil, disciplinado y profesional, su actuacion se regira, ademas, por los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, honradez, y respeto a los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion (..)".

El articulo 98 sefiala que “la profesionalizacién es el proceso permanente y progresivo
de formacion que se integra por las etapas de formacion inicial, actualizacién, promocion,
especializacién y alta direccion, para desarrollar al maximo las competencias, capacidades y
habilidades de los integrantes de las Instituciones Policiales”; y que “los planes de estudio para
la profesionalizacion se integraran por el conjunto de contenidos estructurados en unidades
didacticas de ensefianza-aprendizaje que estaran comprendidos en el Programa Rector que
apruebe la Conferencia de Secretarios de Seguridad PUblica, a propuesta de su Presidente.”

Implementacion del sistema de justicia penal.

Para hacer mas eficaz la procuraciéon e imparticién de justicia y contar con un sistema juridico
efectivo, el Congreso de la Union y los Congresos locales aprobaron en junio de 2008 la
Reforma Constitucional en materia de seguridad y justicia, estableciendo un plazo de ocho
anos para que en todo el pais opere el sistema de justicia penal.

Para cumplir con el mandato constitucional deimplementar a nivel nacional el sistema de justicia
penal, la Comisién Nacional de Seguridad a través del Organo Administrativo Desconcentrado
de Prevencion y Readaptacion Social, tendran que implementar diversos mecanismos para
formar y capacitar a su personal en esta nueva forma de administracion de justicia en nuestro
pafs, en su ambito de competencia. Para avanzar asf en una nueva cultura sobre la justicia, el
valor de la libertad, nuevos tipos de atencion y la responsabilidad de la comunidad.

Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos (Diario Oficial de la Federacion
del lunes 29 de junio de 1992)

Esta ley se vuelve fundamental para el trabajo que realizan los servidores publicos que

formaran el equipo de trabajo para la implementacion del sistema integral de justicia penal
para adolescentes en su etapa de elaboracion de medidas cautelares, suspension condicional
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del proceso y cumplimiento de medidas de sancién, dependientes de la Comision Nacional de
Seguridad adscritos al Organo Administrativo Desconcentrado de Prevencion y Readaptacion
Social, cumpliendo asf con las ordenanzas del Estado Mexicano de trabajar en el irrestricto
respeto a los derechos humanos de las personas sujetas a un proceso judicial y en su caso al
cumplimiento de una medida ya sea cautelar o de sancion.

“Titulo I. Capitulo Unico. Disposiciones Generales.

Articulo 1.- Estaley es de orden publico y de aplicacién en todo el territorio nacional en materia
de Derechos Humanos, respecto de los mexicanos y extranjeros que se encuentren en el pais,
en los términos establecidos por el apartado “B” del articulo 102 constitucional.

Articulo 2.- La Comisién Nacional de los Derechos Humanos es un organismo que cuenta con
autonomia de gestion y presupuestaria, personalidad juridica y patrimonio propios, y tiene por
objeto esencial la proteccion, observancia, promocién, estudio y divulgacion de los derechos
humanos que ampara el orden juridico mexicano.

Articulo 3.- La Comisién Nacional de Derechos Humanos tendra competencia en todo el
territorio nacional, para conocer de quejas relacionadas con presuntas violaciones a los
derechos humanos cuando éstas fueren imputadas a autoridades y servidores publicos de
caracter federal, con excepcién de los del Poder Judicial de la Federacion..”

Beneficios Institucionales

El curso de especializacion para operadores, constituye parte de la estrategia para dar
respuesta a la demanda social de contar con profesionales especializados, a partir de un
proceso integral de capacitacion y desarrollo profesional en el campo de los derechos de nifias,
nifos y adolescentes insertos en un proceso judicial.

Marco legal

El propdsito de este curso, es que los participantes obtengan los conocimientos y aptitudes
para ser considerados operadores especializados del sistema integral de justicia penal para
adolescentes; aplicar sus conocimientos en su funciéon como servidores publicos; respetar los
ordenamientos legales y formulen protocolos de actuacion adecuados a las necesidades del
territorio geografico donde laboran. Lo anterior en estricto respeto y apego a los principios
bajo los cuales se rigen las Instituciones de Seguridad Publica, que establece el Articulo
21 constitucional que a la letra dice: “.. la seguridad publica es una funciéon a cargo de la
Federacion, el Distrito Federal, los Estados y Municipios, que comprende la prevencion de
los delitos; la investigacion y persecucion para hacerla efectiva, asi como la sancion de las
infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas competencias que
esta Constitucion sefiala. La actuacion de las Instituciones de Seguridad Publica se regira por
los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion”.

“..Las Instituciones de Seguridad Publica seran de caracter civil, disciplinado y profesional.
El Ministerio Publico y las Instituciones Policiales de los tres 6rdenes de gobierno deberan
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coordinarse entre si para cumplir los objetivos de la seguridad publica y conformaran el
Sistema Nacional de Seguridad Publica...” Estos principios se materializan en la Ley General
del Sistema Nacional de Seguridad Plblica, en sus articulos 40, 41y 47, que a la letra
sefalan lo siguiente:

“Articulo 40.- Con el objeto de garantizar el cumplimiento de los principios constitucionales
de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos, los integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica se sujetaran a las siguientes
obligaciones..”

“Articulo 41.- Ademas de lo sefialado en el articulo anterior, los integrantes de las Instituciones
Policiales, tendran especificamente las obligaciones siguientes:

| Registrar en el Informe Policial Homologado los datos de las actividades e investigaciones
que realice;

Il. Remitir a la instancia que corresponda la informacion recopilada, en el cumplimiento de
sus misiones o en el desempefio de sus actividades, para su analisis y registro. Asimismo,
entregar la informacién que le sea solicitada por otras Instituciones de Seguridad Publica,
en los términos de las leyes correspondientes;

lll.  Apoyar alas autoridades que asi se lo soliciten en la investigacién y persecucion de delitos,
asi como en situaciones de grave riesgo, catastrofes o desastres;

.
VIII. Participar en operativos de coordinacién con otras corporaciones policiales, asi como
brindarles, en su caso, el apoyo que conforme a derecho proceda;
.

XI. Las demés que establezcan las disposiciones legales aplicables.

Siempre que se use la fuerza publica se hara de manera racional, congruente, oportuna y
con respeto a los derechos humanos. Para tal efecto, debera apegarse a las disposiciones
normativas y administrativas aplicables, realizandolas conforme a derecho.”

“Articulo 47.- La Federacion y las entidades federativas estableceran y operaran Academias e
Institutos que seran responsables de aplicar los Programas Rectores de Profesionalizacion que
tendran, entre otras, las siguientes funciones..”

CARACTERISTICAS CURRICULARES

lll. OBJETIVO GENERAL

Las personas facilitadoras de mecanismos alternativos de solucién de controversias y procesos
restaurativos en ejecucion de la medida de sancién en el Sistema Integral de Justicia Penal para
Adolescentes conoceran los contenidos de la ley, ademés de los antecedentes y fundamentos

de la misma, analizaran y aplicaran las figuras especificas conforme al rol que les corresponde
en el sistema.
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IV. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Distinguir los diferentes sistemas y modelos de justicia para las personas adolescentes,
asi como los Tratados Internaciones, la declaracion de los derechos del nifio, y el interés
superior para aplicarlo en su desempefio cotidiano, en el respeto a los derechos humanos
de las personas adolescentes.

Analizar el proceso de trasformacion de los sistemas de justicia para adolescentes,
reconocer el cambio de mentalidad y de cultura como factores de cambio, en la atencion
a la problematica de la prevencion social de la violencia y la delincuencia para personas
adolescentes.

Revisar los tratados internaciones y los derechos que asisten a los nifos, nifas vy
adolescentes y juzgar la importancia de salvaguardar el interés superior del nifio, como
personas en proceso de formacion.

Comparar los principios y caracteristicas generales del sistema de justicia penal y el sistema
tradicional, e identificar a cada uno de los sujetos intervinientes en el procedimiento penal
con sus respectivas funciones, asi como las reformas constitucionales en materia de
derechos humanos y su relevancia dentro del sistema de justicia penal.

Reconocer los fines y fases del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes al
considerar las condiciones particulares que motivan que las personas adolescentes
cometan o participen en hechos sefalados como delitos por las leyes penales.

Analizar los origenes histéricos, conceptos y principios fundamentales de la Justicia
Restaurativa (JR) y juzgar su relevancia en el campo de los derechos humanos de las
personas adolescentes.

Ejecutar el principio de la justicia restaurativa en su practica habitual a través del
discernimiento de la transversalidad y posibilidades de aplicacion.

Explicar y juzgar la importancia de las obligaciones y las funciones de los facilitadores en
el contexto de la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes.
Reconocer los principios que direccionan los mecanismos alternativos de solucién de
controversias y distinguir sus caracteristicas fundamentales.

Diferenciar las soluciones alternas y sus alcances e inferir, a partir de informacion previa,
las condiciones necesarias para su aplicacion.

Examinar y distinguir los modelos explicativos de la etapa adolescente como marcos
interpretativos y fuentes de recursos para la intervencion eficaz con la persona adolescente.
Aplicar conceptos basicos en el analisis de casos reales e inferir los mecanismos optimos
para una canalizacién exitosa.

Elaborar estrategias para la solucion de controversias desde diferentes esquemas para el
analisis del conflicto y de los procesos comunicativos.

Disefiar y poner en practica las fases necesarias para desarrollar procesos de mediacion
eficaces con adolescentes.

Disefar y poner en practica las fases necesarias para desarrollar procesos de justicia
restaurativa eficaces con adolescentes.

Inferir y aplicar las diversas formas de cerrar un mecanismo alternativo, de acuerdo con la
modalidad correspondiente a partir de sus caracteristicas.

Planificar y poner en practica los procesos de justicia restaurativa de manera eficaz en la
etapa de ejecucion.
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V. PERFIL DE INGRESO

AREA TECNICA
Para integrarse, los facilitadores deberan contar con los requisitos siguientes:

1. Grado de licenciatura afin a las labores que deberan desarrollar, mediante cédula
profesional con registro federal.

2. Acreditar la certificacion que establece la Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de
Solucion de Controversias en Materia Penal.

3. Acreditar las evaluaciones de control de confilanza que establecen las disposiciones
aplicables para los miembros de instituciones de procuracién de justicia.

4. No haber sido sentenciados por delito doloso.

No haber cumplido, o estar cumpliendo, una sanciéon administrativa que implique

inhabilitacion para desempefar empleo, cargo o comision en el servicio publico.

U

Areas de experiencia:
Ciencias sociales.

Factores personales:
Arreglo personal, expresion y habilidad para relaciones interpersonales.

Habilidades y actitudes indispensables
Sociales:
«  Negociacion.
+ Habilidades para el trabajo en equipo.
+ Habilidades para la comunicacién oral.

+ Respeto.

« Liderazgo.

«  Empatia.
Personales:

« Trabajo bajo presion.
« Disciplina.

+ Capacidad analitica.
+ Autocontrol.

« Flexibilidad.
« Eficiencia.

«  Persuasion.

« Paciente.

«  Puntual.

+ Responsable.
+ Imparcial.

« Actitud de responsabilidad social.

« Actitud de compromiso laboral.

« Actitud de apego y respeto a las normas y valores institucionales.

+ Actitud de discrecién y confiabilidad.

+ Actitud de compromiso hacia el manejo de informacion confidencial.
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+ Inteligencia emocional.
+ Iniciativa.

« Vocacion de servicio.

+ Manejo de conflictos.

Operativas:
+  Motivacion de logros.
« Control de grupo de jévenes.
« Redaccion.
+ Organizacion y planeacion.
+ Activo.
+ Direccion de objetivos.

AREA JURIDICA

Para integrarse, los aspirantes de los perfiles del area juridica deberan contar con los requisitos

siguientes:

1. Contar con los estudios minimos requeridos para el puesto (bachillerato concluido o
equivalente, licenciatura o posgrados).

Edad requerida: de 28 a 45 afios.
Género: indistinto.
Estado civil: indistinto.

Nouhwh

Areas de Experiencia:
Ciencias Sociales.

Factores personales:

Arreglo personal y facilidad de expresion.

Habilidades y actitudes indispensables

Sociales:
« Comunicacion social.
« Trabajo en equipo.
+ Respeto.

+ Habilidades para el trabajo en equipo.
+ Habilidades para la comunicacion oral.

Personales:
« Trabajar bajo presion.
+ Disciplina.

« Capacidad analitica.
+ Autocontrol.

- Eficiencia.

« Persuasion.

Experiencia en puestos similares: 3 afios.
Presentar y aprobar las evaluaciones de control de confianza.
Haber concluido el Servicio Militar Nacional, cuando corresponda.
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Paciente.

Puntual.

Responsable.

Imparcial.

Actitud de responsabilidad social.

Actitud de compromiso laboral.

Actitud de apego y respeto a las normas y valores institucionales.
Actitud de discrecion y confiabilidad.

Actitud de compromiso hacia el manejo de informacion confidencial.
Inteligencia emocional.

Vocacion de servicio.

Manejo de conflictos.

Operativas:

Creatividad.

Control de grupo de jovenes.
Redaccion.

Organizacion y planeacion.

AREA ADMINISTRATIVA
Para integrarse, los aspirantes de los perfiles técnicos deberan contar con los requisitos
siguientes:

1.

NowuhkwnN

Estudios minimos requeridos para el puesto (bachillerato concluido o equivalente,
técnico superior, licenciatura o posgrados).

Edad requerida: de 24 a 45 afios.

Género: indistinto.

Estado civil: indistinto.

Experiencia en puestos similares: 3 afos.

Presentar y aprobar las evaluaciones de control de confianza.

Haber concluido el Servicio Militar Nacional, si es caso.

Areas de Experiencia:
Ciencias exactas y naturales, ingenieria y tecnologia administrativas.

Factores personales:
Arreglo personal, expresion y relaciones interpersonales.

Habilidades y actitudes indispensables
Sociales:

Negociacion.

Habilidades para el trabajo en equipo.
Habilidades para la comunicacion oral.
Respeto.

Liderazgo.

Empatia.
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Personales:
« Trabajar bajo presion.
+ Disciplina.
« Capacidad analitica.
« Autocontrol.

« Flexible.

« Eficiente.

« Paciente.

«  Puntual.

+ Responsable.
+ Imparcial.

« Actitud de responsabilidad social.

+ Actitud de compromiso laboral.

+ Actitud de apego y respeto a las normas y valores institucionales.

« Actitud de discrecion y confiabilidad.

« Actitud de compromiso hacia el manejo de informacién confidencial.
+ Inteligencia emocional.

+ Iniciativa.

+ Vocacién de servicio.

+ Manejo de conflictos.

Operativas:
« Organizacion y planeacion.
+ Activo.

+ Direccion de objetivos.

VI. PERFIL DE EGRESO

Al egresar del curso de especializacién para operadores del Sistema Integral de Justicia Penal
para Adolescentes, con enfoque en Facilitadores de Mecanismos Alternativos, el participante
habra adquirido conocimientos y habilidades que le permitiran desarrollar las funciones en
atencion de los adolescentes conforme al Sistema Integral de Justica Penal para Adolescentes,
por lo que sera capaz de contribuir a la atencién de las personas adolescentes, de conformidad
con la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, llevando a cabo
intervenciones en procedimientos de mecanismos alternativos de solucion de controversias y
procesos restaurativos en ejecucion de la medida de sancién.
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VII. ESTRUCTURA CURRICULAR

Comprende las unidades o médulos del plan de estudios con la duracién en horas y el total
de cada una de ellas.

MODULOS HORAS

1. Antecedentesy marco tedrico. 32
2. Justicia restaurativa en la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para 10
Adolescentes.
3. Conceptos generales para la intervencion de la persona adolescente. 15
4. Modelos de facilitacion establecidos en la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia 173
Penal para Adolescentes.
TOTAL| 180

CURSO DE ESPECIALIZACION PARA LOS OPERADORES DEL SISTEMA INTEGRAL
DE JUSTICIA PENAL PARA ADOLESCENTES, CON ENFOQUE EN FACILITADORES DE
MECANISMOS ALTERNATIVOS

MODULO I. ANTECEDENTES Y MARCO TEORICO

ASIGNATURA HORAS

1. Historia social, derechos y caracteristicas de la infancia y adolescencia. 8

2. El proceso de transformacién de los sistemas de justicia. 6

3. Lajusticia especializada para personas adolescentes en las normas internacionales. 8

4. Sistema de justicia penal acusatorio, principios generales de la justicia especializada 6
para adolescentes desde el enfoque de los derechos humanos.

5. Lajusticia especializada para adolescentes en la reforma al articulo 18 y fraccion XXI 4
inciso c), del Articulo 73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

TOTAL 32

MODULO II. JUSTICIA RESTAURATIVA EN LA LEY NACIONAL DEL SISTEMA INTEGRAL

DE JUSTICIA PENAL PARA ADOLESCENTES
ASIGNATURA HORAS
6. Conceptualizacion de la justicia restaurativa. 3
7. Principio de justicia restaurativa.

1
8. Autoridades de mecanismos alternativos. 1
9. Mecanismos alternativos de solucién de controversias. 3
10. Soluciones alternas. 2

TOTAL 10
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MODULO IIl. CONCEPTOS GENERALES PARA LA INTERVENCION
DE LA PERSONA ADOLESCENTE

ASIGNATURA HORAS
11.Desarrollo humano de los y las adolescentes. 15
TOTAL 15

MODULO IV. MODELOS DE FACILITACION ESTABLECIDOS EN LA LEY NACIONAL DEL SISTE-

MA INTEGRAL DE JUSTICIA PENAL PARA ADOLESCENTES

ASIGNATURA HORAS
12.Proceso de seleccion del modelo. 1
13.Comunicacion y conflicto en adolescentes. 10
14.Mediacion. 20
15.Procesos restaurativos. 50
16.Conclusion del mecanismo alternativo. 2
17.Justicia restaurativa en la ejecucion de las medidas de sancion. 40
TOTAL 123

VIIl. CONTENIDO TEMATICO

MODULO I. ANTECEDENTES Y MARCO JURICO

1. HISTORIA SOCIAL, DERECHOS Y CARACTERISTICAS DE LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA.

Duracién: 8 horas.

Objetivo de aprendizaje

Distinguir los diferentes sistemas y modelos de justicia para las personas adolescentes,
asi como los tratados internacionales, la declaracion de los derechos del nifio, y el interés
superior para aplicarlo en su desempeno cotidiano, en el respeto a los derechos humanos de

las personas adolescentes.
CONTENIDO

1.1. Los “menores” frente al sistema penal.

1.2.  Delincuencia juvenil. El Tribunal de Chicago.

1.3.  Elsistema de la “situacion irregular”.

1.4. Elsistema de la “proteccién integral”.

1.5.  El modelo tutelar clasico.

1.6. Crisis del modelo tutelar clasico.

1.7.  Ley General de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes.
1.8. Interés superior del nifo.
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2. EL PROCESO DE TRANSFORMACION DE LOS SISTEMAS DE JUSTICIA.
Duracion: 6 horas.

Objetivo de aprendizaje

Analizar el proceso de trasformacién de los sistemas de justicia para adolescentes, reconocer los
cambios de mentalidad y de cultura como factores de cambio, en la atencién a la problematica
de la prevencion social de la violencia y la delincuencia para personas adolescentes.

CONTENIDO

2.1. Panorama breve del proceso de transformacion de los sistemas de justicia.
2.1.1. Experiencias en América Latina.

2.2. El proceso de transformacion del sistema de justicia en México.

2.3. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el sistema acusatorio adversarial
(Articulos 16,17,18,19,20,21,22,73,115y 123).

2.4. Aspectos generales de la Ley Nacional de Ejecucién Penal.

2.5. Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

2.6. Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

2.7. Fundamentos que justifican un cambio en el sistema de justicia actual.

2.8. Objetivos centrales del proceso de reforma.

2.9. Metodologia de la implementacion de la reforma del sistema de justicia.

2.10. Cambio de mentalidad y de cultura, como factores del cambio.

2.11. El Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes.

3. LA JUSTICIA ESPECIALIZADA PARA PERSONAS ADOLESCENTES EN LAS NORMAS
INTERNACIONALES.
Duracién: 8 horas.

Objetivo de aprendizaje

Revisar los tratados internacionales y los derechos que asisten a los nifios, nifnas y adolescentes
y juzgar laimportancia de salvaguardar el interés superior del nifio, como personas en proceso
de formacion.

CONTENIDO

3.1. La Declaracién de los Derechos del Nifio de 1959.

3.2. La Convencion Americana sobre Derechos Humanos o “Pacto de San José de Costa Rica”.

3.3. El Pacto Internacional de los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

3.4. El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

3.5. La Convencion Internacional de los Derechos del Nifio.

3.6. Las Reglas de las Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia de Menores.
Reglas de Beijing.

3.7. Las Reglas Minimas de las Naciones para la Proteccion de los Menores Privados de
Libertad.

3.8. Las Directrices de las Naciones Unidas para la Prevencion de la Delincuencia Juvenil.
Directrices de RIAD.
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3.9. Las Reglas Minimas de Naciones Unidas sobre medidas no privativas de la libertad. Reglas
de Tokio.

3.10. Principios basicos sobre la funcién de los abogados

3.11. La recomendacion CRC/C/MEX/CO/3 del Comité de los Derechos del Nifio.

3.12. La opinion consultiva 17/2002 de la Corte Interamericana de Derechos Humanos.

3.13. Aplicacion de las normas internaciones en el ambito interno.

3.14. Aplicacion de la norma internacional en el Derecho interno.

4.SISTEMA DE JUSTICIA PENAL, PRINCIPIOS GENERALES DE LA JUSTICIA ESPECIALIZADA
PARA ADOLESCENTES DESDE EL ENFOQUE DE LOS DERECHOS HUMANOS.
Duracién: 6 horas.

Objetivo de aprendizaje

Comparar los principios y caracteristicas generales del sistema de justicia penal y el sistema
tradicional, e identificar a cada uno de los sujetos intervinientes en el procedimiento penal,
con sus respectivas funciones, asi como las reformas constitucionales en materia de derechos
humanos y su relevancia dentro del sistema de justicia penal.

CONTENIDO

4.1. Principios en el procedimiento (art. 4 del CNPP).
4.2. Sujetos del Procedimiento Penal (art. 105 del CNPP).
4.2.1. La victima u ofendido.
4.2.2. El asesor juridico.
4.2.3. Elimputado.
4.2.4. El defensor.
4.2.5. El ministerio publico.
4.2.6. La policia.
4.2.7. El brgano jurisdiccional.
4.2.8. La autoridad de supervision de medidas cautelares y de la suspension condicional
del proceso.
4.3. Aspectos generales de las etapas del procedimiento penal (art. 211 CNPP).
4.4. Medidas cautelares (Capitulo IV, CNPP).
4.5. Medidas cautelares y medidas de sancion para adolescentes.
4.6. Terminacion anticipada del proceso (art. 185y 201 CNPP).
4.7. Concepto de principio. Caracteristicas de los principios y sus diferencias con otros tipos
de normas.
4.8. Importancia de los principios dentro de un sistema de justicia especializada para
adolescentes.
4.9. Concepto y caracteristicas de los derechos humanos.
4.10. Reforma Constitucional de 2011 en materia de Derechos Humanos y Seguridad Publica.
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5. LA JUSTICIA ESPEC!ALIZADA PARA ADOLESCEN'I:ES EN LA REFORMA AL ARTiCU!_O
18 Y EN LA FRACCION XXI INCISO C), DEL ARTICULO 73 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

Duracion: 4 horas.

Objetivo de aprendizaje

Reconocerlos fines y fases del sistemaintegral de justicia penal para adolescentes, al considerar
las condiciones particulares que motivan que las personas adolescentes cometan o participen
en hechos sefalados como delitos por las leyes penales.

CONTENIDO

5.1. Ejesdelsistema dejusticia penal, de acuerdo con la exposicion de motivos de la iniciativa
de reforma al Articulo 18 constitucional.
5.1.1. Texto aprobado.

5.2. Principios rectores: interés superior; proteccion integral; debido proceso; y formas de
justicia restaurativa.

5.3. Articulo 73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

5.4. Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes.

MODULO II. JUSTICIA RESTAURATIVA EN LA LEY NACIONAL DEL SISTEMA INTEGRAL
DE JUSTICIA PENAL PARA ADOLESCENTES (LNSUPA).

6. CONCEPTUALIZACION DE LA JUSTICIA RESTAURATIVA.
Duracion: 3 horas.

Objetivo de aprendizaje
Analizarlos origenes histéricos, conceptos y principios fundamentales de lajusticia restaurativa
y juzgar su relevancia en el campo de los derechos humanos de las personas adolescentes.

CONTENIDO

6.1. Resefna historica de la justicia restaurativa. El desarrollo de un nuevo patron de
pensamiento.
6.2. Conceptos angulares de la justicia restaurativa.
6.3. Principios de las practicas restaurativas.
6.3.1. Inclusion.
6.3.2. Encuentro.
6.3.3. Reparacion.
6.3.4. Reintegracion.
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7. PRINCIPIO DE JUSTICIA RESTAURATIVA EN LA LNSIJPA.
Duracion: 1 hora.

Objetivo de aprendizaje
Ejecutar el principio de lajusticia restaurativa en su practica habitual, a través del discernimiento
de la transversalidad y posibilidades de aplicacion.

CONTENIDO

7.1. Concepto de justicia restaurativa de la Organizacion de las Naciones Unidas.
7.2. Transversalidad del principio de justicia restaurativa.
7.3. Posibilidades de aplicacion de la justicia restaurativa.

7.3.1. Mecanismos alternativos.

7.3.2. Encuentros en ejecucion de la medida de sancion.

7.3.3. Trabajo en programas individuales.

8. AUTORIDADES DE MECANISMOS ALTERNATIVOS.
Duracion: 1 hora.

Objetivo de aprendizaje
Explicar y juzgar la importancia de las obligaciones y las funciones de los facilitadores en el
contexto de la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para adolescentes.

CONTENIDO

8.1. Obligaciones de los érganos de los mecanismos alternativos.
8.2. Funciones de los facilitadores.

9. MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS.
Duracion: 3 horas.

Objetivo de aprendizaje
Reconocer los principios que direccionan a los mecanismos alternativos de solucion de
controversias y distinguir sus caracteristicas fundamentales.

CONTENIDO

9.1. Principios.
9.1.1. Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en Materia
Penal.
9.1.2. Equidad en los procesos restaurativos.
9.1.3. Honestidad.
9.1.4. Imparcialidad.
9.2. Mecanismos alternativos aplicables en materia de justicia restaurativa para adolescentes.
9.2.1. Mediacion.
9.2.2. Procesos restaurativos.
9.2.3. Reunion de la victima con la persona adolescente.
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9.2.4. Junta restaurativa.
9.2.5. Circulos.
9.3. Sesiones preliminares
9.4. Sesiones previas.

10. SOLUCIONES ALTERNAS.
Duracion: 2 horas.

Objetivo de aprendizaje
Diferenciar las soluciones alternas y sus alcances e inferir a partir de informacion previa las
condiciones necesarias para su aplicacion.

CONTENIDO

10.1. Uso prioritario de las soluciones alternas.
10.2. Acuerdos reparatorios.

10.2.1. Concepto.

10.2.2. Procedencia.

10.2.3. Oportunidad.

10.2.4. Tramite.

10.2.5. Efectos.

10.2.6. Analisis de los alcances del acuerdo reparatorio.
10.3. Suspension condicional del proceso.

10.3.1. Definicion.

10.3.2. Procedencia.

10.3.3. Oportunidad.

10.3.4. Plan de reparacion.

10.3.5. Condiciones por cumplir.

10.3.6. Tramite.

10.3.7. Revocacion.

MODULO Ill. CONCEPTOS GENERALES PARA LA INTERVENCION DE PERSONA
ADOLESCENTE.

11. DESARROLLO HUMANO DE LOS Y LAS ADOLESCENTES.
Duracion: 15 horas.

Objetivo de aprendizaje
Examinar y distinguir los modelos explicativos de la etapa adolescente como marcos
interpretativos y fuentes de recursos para la intervencion eficaz con la persona adolescente.

CONTENIDO

11.1. Desarrollo de la etapa de la adolescencia segun Erickson, Piaget y Vygostky.
11.2. Ciclos de violencia y trauma.

11.2.1. Entrevista con persona adolescente victima.

11.2.2. Entrevista con persona adolescente ofensor.
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11.2.3. Entrevista con comunidad.
11.2.4. Situaciones excepcionales de participacion de nifios y nifias en mecanismos
alternativos de solucién de controversias.

MODULO IV. MODELOS DE FACILITACION ESTABLECIDOS EN LA LEY NACIONAL DEL
SISTEMA INTEGRAL DE JUSTICIA PENAL PARA ADOLESCENTES.

12. PROCESO DE SELECCION DEL MODELO.
Duracion: 1 hora.

Objetivo de aprendizaje
Aplicar conceptos basicos en el analisis de casos reales e inferir los mecanismos 6ptimos
para una canalizacién exitosa.

CONTENIDO

12.1. Canalizacion de casos.
12.2. Sesiones preliminares.
12.2.1. Objetivos.
12.2.2. Desarrollo.
12.3. Criterios de seleccion del modelo aplicable.
12.3.1. Mediacion.
12.3.2. Reunion de victima y persona adolescente.
12.3.3. Junta restaurativa.
12.3.4. Circulo.

13. COMUNICACION Y CONFLICTO EN ADOLESCENTES.
Duracion: 10 horas.

Objetivo de aprendizaje
Elaborar estrategias para la solucién de controversias desde diferentes esquemas para el
analisis del conflicto y de los procesos comunicativos.

CONTENIDO

13.1. Circularidad y comunicacion.

13.2. Esquemas de analisis del conflicto.

13.3. Construccion de estrategias en mecanismos alternativos de solucion de controversias.
13.4. Cémo entablar conversaciones dificiles.

14. MEDIACION.
Duracion: 20 horas.

Objetivo de aprendizaje
Disefiar y poner en practica las fases necesarias para desarrollar procesos de mediacion
eficaces con adolescentes.
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CONTENIDO

14.1. Proceso de mediacion.
14.1.1. Introduccion.
14.1.2. Narracion.
14.1.3. Temario.
14.1.4. Generacion y evaluacion de opciones.
14.1.5. Cierre.
14.2. Co-mediacion.
14.3. Estancamiento del dialogo.
14.4. Sesiones individuales.

15. PROCESOS RESTAURATIVOS.
Duracion: 50 horas.

Objetivo de aprendizaje
Inferir y aplicar las diversas formas de cerrar un mecanismo alternativo de acuerdo con la
modalidad correspondiente a partir de sus caracteristicas.

CONTENIDO

15.1. Aplicacién de las teorfas subyacentes en procesos restaurativos con adolescentes.
15.1.1. Analisis transaccional.
15.1.2. Jerarquia de necesidades.
15.1.3. Verglenza reintegrativa.
15.1.4. Brujula de la verglienza.
15.2. Participacion de la comunidad.
15.2.1. Comunidades de apoyo.
15.2.2. Representante de la comunidad.
15.2.3. Relacién con los hechos.
15.2.4. Relacién con las personas.
15.3. Preguntas en los procesos restaurativos.
15.3.1. Construccion de preguntas.
15.3.2. Analisis de las preguntas restaurativas.
15.4. Reunion de victima con persona adolescente.
15.4.1. Caracteristicas.
15.4.2. Reuniones previas.
15.4.2.1. Practicas de reuniones previas.
15.4.3. Reunion conjunta.
15.4.3.1. Practicas de reuniones conjuntas.
15.5. Junta restaurativa.
15.5.1. Caracteristicas.
15.5.2. Reuniones previas.
15.5.3. Préacticas de reuniones previas.
15.5.4. Reunion conjunta.
15.5.4.1. Uso del Guién de Wagga Wagga.
15.5.4.2. Practicas de reuniones conjuntas.
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15.6. Circulos.
15.6.1. Caracteristicas.

15.6.2. Reuniones previas.

15.6.3. Practicas de reuniones previas.
15.6.4. Reunion conjunta.

15.6.5. Practicas de reuniones conjuntas.

16. CONCLUSION DEL MECANISMO ALTERNATIVO.
Duracion: 2 horas.

Objetivo de aprendizaje
Inferir y aplicar las diversas formas de cerrar un mecanismo alternativo de acuerdo con la
modalidad correspondiente a partir de sus caracteristicas.

CONTENIDO

16.1. No acuerdo y canalizacion.
16.2. Acuerdo reparatorio.
16.2.1. Concepto.
16.2.2. Acuerdo parcial
16.2.3. Acuerdo definitivo
16.2.4. Redaccion del acuerdo.
16.2.4.1. Requisitos.
16.2.4.2. Precauciones sobre relato de hechos
16.2.4.3. Especificidades sobre la reparacion del dafio y participacion de la
persona representante de adolescente.
16.2.4.4. Efectos del incumplimiento.
16.2.4.5. Firma de intervinientes. Comunidad y manejo del caso de terceras
personas obligadas.
16.2.5. Registro y seguimiento.
16.2.6. Validacion, aprobacion de acuerdo, aprobacién de cumplimiento.
16.2.7. Tiempos de conservacion de los registros en el caso de adolescentes.
16.3. Propuesta de plan de reparacion y sugerencia de condiciones por cumplir para la
suspension condicional del proceso.
16.3.1. Redaccion del plan de reparacion.
16.3.2. Construccion de las sugerencias por cumplir y su registro.
16.3.3. Aprobacion por el juez especializado.
16.4. Acuerdo de reparacion del dafo para la procedencia de criterios de oportunidad.

17. JUSTICIA RESTAURATIVA EN LA EJECUCION DE LAS MEDIDAS DE SANCION.
Duracion: 40 horas.

Objetivo de aprendizaje
Planificar y poner en practica los procesos de justicia restaurativa de manera eficaz en la etapa
de ejecucion.
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CONTENIDO

17.1. Procesos en ejecucion de la medida.
17.1.1. Objeto.
17.1.2. Procedencia.
17.1.3. Seleccion del modelo.
17.1.4. Efectos.
17.1.5. Preparacién especial de la persona facilitadora.
17.1.6. Tipos de procesos restaurativos.
17.1.6.1. Encuentros.
17.1.6.2. Programas.
17.2. Delitos de medida de sancién de internamiento.
17.2.1. Catélogo de delitos del articulo 164.
17.2.2. Requisitos.
17.2.2.1. Solicitud de la victima.
17.2.2.2. Duracion de las reuniones previas.
17.2.3. Medidas de seguridad.
17.3. Diferencias metodolégicas en la aplicacién de procesos restaurativos en delitos con
medida de sancion de internamiento.
17.4. Practicas de procesos restaurativos.
17.4.1. Reuniones previas.
17.4.2. Reunion conjunta.
17.5. Mediacion en internamiento.
17.5.1. Procedimiento.
17.5.2. Medidas de seguridad.
17.5.3. Beneficios del modelo de circulos durante las medidas de internamiento.
17.6. Programas individuales en ejecucion de la medida de sancion.
17.6.1. Ejemplos de programas.
17.6.2. Disefo de programas para adolescentes.
17.6.3. Taller de disefio de programas.

IX. METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE
La metodologia a desarrollar es el conjunto de momentos y técnicas ldgicamente coordinados
para dirigir el aprendizaje de los aspirantes hacia el logro de los objetivos establecidos y sera

a través de:

Exposicion: explicacion oral de conceptos, teorias o principios relacionados con un tema o
disciplina.

Escuchar activamente: generada por la motivacion; la persona presta atencion al mensaje
porgue lo considera Util, interesante o divertido.

Cuadro sindptico: resumen esquematizado que permite visualizar la estructura y organizacion
del contenido expuesto en el texto.

Sondeos: preguntas no evaluables que tienen como objetivo recopilar informacion.
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Mapa mental: representacion grafica de los conceptos y sus relaciones que facilita el
aprendizaje porque conecta entre sf de manera sintética los elementos del tema bajo estudio.
De esta manera ofrece una vision global del tema, en el que se incluyen las palabras clave que
deben recordarse.

Mapa conceptual: se estructura, en forma jerarquica, el concepto mas importante y se ubica
en el centro el entorno en el cual se trabajara. Los conceptos se iran relacionando de manera
jerarquica con el centro, hasta llegar a un ultimo punto.

Ensayo: escrito de extensién moderada donde se expone, analiza o reflexiona sobre un tema
desde la perspectiva del autor.

Debate: intercambio de opiniones, generalmente opuestas de los miembros de un grupo con
la ayuda de un moderador.

Dramatizacion y/o juego de roles: un grupo de alumnos representan una situacion en el
campo de las relaciones humanas. Ayuda a la comprension empatica de una situacion y de las
motivaciones de las personas, asi como a desarrollar competencias de comunicacion.

Trabajo en equipo: realizacion de una actividad en grupos, con el fin de obtener un producto
del trabajo colectivo.

La papa caliente: retroalimentacion del tema, crea una sensacion de convivencia.

Lluvia de ideas: poner en comun una o un conjunto de ideas o conocimientos adquiridos por
cada uno de los aspirantes.

Lectura comentada: obtener informacion relacionada con la especialidad, derivada de la
lectura de un documento.

Estudio de caso: permite el andlisis de los aspirantes y genera reflexion.

Canasta revuelta: conocer por medio de juegos el conocimiento adquirido del tema.
Elaboracion de esquemas: expresion grafica y visual de un conjunto de ideas, resaltando las
principales. Para realizar esquemas es necesario poner atencion a los datos proporcionados en

la informacion de una lectura.

Hacer ejercicios individuales y grupales: ayuda al aspirante a comprender un tema
especifico.

Debate dirigido: intercambio informal de ideas e informacion sobre un tema, realizado por
un grupo, bajo la conduccién estimulante y dinamica de una persona que hace de guia e
interrogador.
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Cine-debate: medio didactico para lograr objetivos educativos (conceptuales, actitudinales o
reflexivos). El cine presenta maneras de concebir y vivenciar el mundo en espacios y contextos
particulares, ampliando la concepcion que los espectadores tienen de las situaciones.

Materiales de apoyo para el docente-instructor
- Presentaciones audiovisuales.
Videos.
Imagenes, fotografias, musica.
Extracto de peliculas.
Uso del arte como medio de expresién (dibujo).
Gufas de observacion.
Guia de instruccion.
Plan de sesion.

Instalaciones y recursos materiales
- Salén amplio, ventilado e iluminado.
Sillas movibles.
Escritorio.
Pintarron.
Hojas de rotafolio.
Hojas blancas.
Lapices.
Lapiceros.
Plumones de colores.
Equipo de cémputo.
Proyector.
Etiquetas.
Bocinas.
Panuelos.

Materlal y equipo del participante
Personalizadores.
Hojas blancas.
Boligrafos.

Lapiz.

Sacapuntas.

Cinta adhesiva.
Etiquetas.

Tijeras.

Revistas y periodicos.
Guia del participante.
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X. PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y ACREDITACION

Tipo de evaluacion

Por tratarse de un curso presencial, el aprendizaje sera medido con base en la puntualidad,
horas presenciales y asistencia. La expresion oral del alumno sera medida de acuerdo con la
calidad de respuestas correctas que dé a las preguntas formuladas. Dado que la interaccion
entre los diversos participantes y el docente es basica para el aprendizaje de los contenidos, se
evaluaran sus intervenciones. El dominio de los conceptos manejados en el curso se valorara
mediante trabajos escritos, participacion y examenes de conocimientos. Las habilidades
adquiridas se evaluardn mediante practicas demostrativas. Todo lo anterior se aplicara de
acuerdo con la asignatura y las necesidades del docente.

Requisitos para la aprobacion

-+ Puntualidad y asistencia: las asistencias deben considerarse un requisito minimo para
realizar el resto de las evaluaciones; a este rubro se asignara 40% de la calificacion del
curso.

- Examen de conocimientos: aplicaciéon de un examen escrito de autoevaluacion de los
conocimientos, integrado por reactivos de opcion multiple y de correlacién conceptual.
Este factor equivaldra a 30% de la calificacion final.

- Aplicacion practica, trabajos, estudio de casos, participacién en equipo, a estos criterios se
les asigna 30% de la calificacion final.

Instrumentos

- Registro de asistencia y puntualidad mediante pase de lista al inicio de cada sesion.
« Registro de las intervenciones orales en un formato.

+Aplicacion de un examen de conocimientos.

Escala de acreditacion

El curso se evaluara en una escala numérica de 0 a 10 en la que la minima para acreditarse
serd de 8. La calificacion final seré resultado del promedio ponderado de los procedimientos
orales, escritos y demostrativos con un valor proporcional que asignara la institucion.

Evaluacion del personal docente-instructor

Al término de la asignatura los participantes evaluaran el desempefio del instructor durante el
curso, mediante un “Instrumento de Evaluacién”, destacando el desempefio en conocimientos,
dominio del tema, manejo del grupo y material didactico.
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XI. INFORMACION DE INSTRUCTORES
Listado del personal de instruccion que impartira el curso

Docentes especialistas en mecanismos alternativos de solucién de controversias y justicia
restaurativa.
Docentes con formacion en el Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes.
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— http://www.pensamientopenal.org.ar/estados-unidos-historica-adopcion-de-
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— http://www.robertexto.com/archivo/sexo_prisiones.htm
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