MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE
UN SISTEMA DE GESTION DE LA ENERGIA
EN EL SECTOR ALIMENTARIO Y LECHERO

Primera Edicion

......................




La Comisiéon Nacional para el Uso Eficiente de la Energia (Conuee) agradece a la Agencia
Danesa de Energia (ADE) por la colaboracién y asistencia técnica en la elaboracion del
presente documento. La colaboracién de la ADE se realizé bajo el marco del Programa de
Energia y Mitigacion de Cambio Climatico, suscrito entre los gobiernos de México y
Dinamarca 2014-2017. Las opiniones expresadas en este documento son de exclusiva
responsabilidad de los autores y no necesariamente representan la opinion de la Conuee y/o
la ADE. Se autoriza la reproduccién parcial o total, siempre y cuando sea sin fines de lucro y se
cite la fuente de referencia.

Manual para la Implementacion de un Sistema de Gestion de la Energia
en el Sector Alimentario y Lechero

Primera Edicion

Ciudad de México, 25 de enero de 2017.

Edicion y supervision: Stephanie Ruiz Lopez, Noé Villegas Alcantar, Israel Jauregui Nares,
Odoén de Buen Rodriguez (Conuee), Ulla Blatt Bendtsen (ADE).

Autores: Nadege Richard (Tecener), Bernardo Lazcano Moreno (Ineticaa), Pia Clausen, Peter
Maagoe Petersen (Viegand Maagge), Lazaro Flores Diaz (Conuee)

Conuee
Av. Revolucién No. 1877,
Col. Barrio de Loreto, Del. Alvaro Obregén
01090, Ciudad de México.
MEXICO
+52 553000 1000
www.gob.mx/conuee



MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA ENERGIA EN EL SECTOR ALIMENTARIO Y LECHERO

Indice
INEFOAUCCION ...t 1
Contenido de ST MANUA ..ottt seee 2
USO eI IMANUAL ...ttt s ssesnaeens 3
Fase 1: Estructuracion y decision de 12 GEIreNCIa .......c..ooueveveeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 4
AcCcion 1 - ENtendimiento COMUN..........oovorverveeeierienieseeessesssesseessss s sses s sse s ssesss st asessseees 6
RESUILAAO 12 FASE 1 ..ottt nsee 6
Fase 2: Descripcién y distribucion del USO €NErgeLICO. ..o 7
Accion 2 - Resumen del CONSUMO ENEIZETICO...........cucueveeeeeeeeeeeeeeee e ses e ves s sass s eennaes 7
ACCION 3 = REVISION ENEIZELICA ...t sas s sassanes 8
RESUITAAO dE 12 FASE 2 ...t 9
Fase 3: ANAlisis Y PlanifiCaCiON ... 10
ACCION 4 = REVISION/ESCIULINIO .....ooveeieeieeeceeeeee e 10
ReUunion Para llUVIa A IAEAS ...t 10
Accidn 5 - Analisis de [a “liSta €N DIULO” ...t 11
Reunion de criterios — Acciones de ahorro de €Nergia.........o.oeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 12
Accioén 6 - Planes de accion para la mejora del desempeiio energético................ 13
AcCCion 4 - Editar 12 reViSion ENEIZETICA .....o.ovvuevereeeceeeeeeee e 14
AcCCiONn 8 - Objetivos Y MEtas ENEIZELICAS. ..o sassees 15
RESUILAAO @ 12 FASE 3 ..ottt 15
FASE 41 ANCIQJE ettt a et a et a s s s s s a s s et s s s s s enananans 16
ESTQdO d@I SGEN ...ttt naes 16
ACCION O = DISEMO ..ot sae s s s s 17
Accién 10 - Procedimientos, dOCUMENTOS Y FEZISTIOS .........ovucveeereeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 17
DOCUMENTOS Y FEGISEIOS ... raen 18
Procedimientos @SPECITiCOS. ..................ccooooivviieoieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 22
Accion 11 - Implementacion y retencion del SISTEMA ... 26
RESUILAAO @ 12 FASE 4 ...ttt 26
FASE 5: EVAIUACION ..ot s s ss s saseaneas 27
ACCION 12 - AUAILOITA INTEINA cooveeeeee sttt 27
ACCION 13 = AUAILONA EXEEINA ..ot 27

RESUILAAO AE T FASE 5 ...ttt e et e eee e eee e e et eaeaeeeeseetsaeeteeeeeasneeesmeanens 27



En México, existe una variedad de instrumentos de politica publica que se promueven vy
utilizan para lograr el ahorro y uso eficiente de la energia y, ademas, cumplir con las metas
gue se tienen para la reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) hacia
2020y 2050.

Como parte de los esfuerzos para lograr estos fines, la Comisién Nacional para el Uso
Eficiente de la Energia (Conuee), a través del Programa Nacional para Sistemas de Gestion de
la Energia (PRONASGEN), ha buscado apoyar a todos los usuarios de energia, con la
cooperacion de diversas Agencias Internacionales, en el desarrollo de sus capacidades para la
implementacion de sus Sistemas de Gestion de la Energia (SGEn).

Los SGEn son una herramienta de asistencia técnica y promocion de buenas practicas, las
cuales indican los procedimientos y elementos necesarios para que en un area de trabajo, una
instalacion o una organizacion, se evite el desperdicio de energia, manteniendo en éptimos
niveles los recursos energéticos y econdémicos.

De la misma manera, los SGEn promueven el desarrollo interno de las empresas u
organizaciones mediante los canales de comunicacién que se forman al implementarlos, ya
gue no soélo los directivos y la alta administracion son responsables de difundir en toda la
organizacion lo relacionado con la implementacion y sus practicas, sino que es necesario crear
un ambiente colectivo en el que todos los participantes que se encargaran de hacerlo posible,
sean empoderados e integrados para el aprovechamiento de todas las oportunidades para
mejorar el desempefo energético.

Este manual es el resultado de la cooperacién entre la Conuee y la Agencia Danesa de Energia
(ADE), en el marco del Programa de Energia y Mitigacion de Cambio Climatico, suscrito entre
los gobiernos de ambos paises 2014-2017.

El propésito de este documento es complementar al Manual para la Implementacion de
un Sistema de Gestion de la Energia, Segunda Edicion @ para darle seguimiento a la
norma ISO 50001, presentando a los usuarios un programa de implementacion practica para
los SGEn, por medio de ejemplos y metodologias experimentadas en varias industrias
alimentarias y lecheras en México y Dinamarca.

@ Descarga en Internet:
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Contenido de este manual

Este manual presenta una secuencia practica de como abordar las tareas para completar una
implementacion de la norma ISO 50001 o SGEn en un entorno industrial similar. El manual se

divide en 5 Fases:

Fase 1:
Estructuraciény decision de la gerencia

Fase 2:
Descripcion y distribucion del uso energético

Fase 3:
Analisis y planificacién

Fase 4:
Anclaje

Fase 5:
Evaluacion

Figura 1: Principales fases en la implementaciéon de un SGEn

En los anexos, el lector encontrara ejemplos para su inspiracion. Los ejemplos apoyan las
secciones principales del manual, asi como las preguntas que se describen en cada una de
ellas. Este manual es general, pero los anexos estan hechos especialmente para el sector
alimentario y lechero.
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Uso del manual

Este manual no es una copia de la norma ISO 50001, ni garantiza de manera automatica una
certificacion segun esta norma, pero puede utilizarse como base para crear un manual de
SGEn interno. La norma ISO 50001 debe estudiarse y aplicarse en detalle si se desea obtener
su certificacion.

Se hace notar que este manual esta constituido como un plan de trabajo sistematico y
presenta preguntas importantes para aclarar las actividades durante la organizacién del
SGEn, mediante una revision energética, procedimientos basicos, entre otros.

Junto con las preguntas de verificacion, consejos y buenas ideas sobre cémo abordar el SGEn,
se describen actividades y en los anexos, se presentan ejemplos, metodologia y directrices
para que el usuario conozca las mejores practicas internacionales.

Tenga en cuenta que las normas son marcos y directrices para llevar a cabo
las actividades de implementacién, pero aproveche la adaptabilidad de la
metodologia para que su SGEn se ajuste a su empresa.
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Fase 1: Estructuracion y decision de la Gerencia

La gerencia a nivel corporativo, unidad administrativa o area de trabajo, debe llegar a un
acuerdo sobre la implementacion de un SGEn y asignar al personal necesario para
implementar dicho sistema. Asimismo, tendra que asegurarse de que la decision se dé a
conocer en las unidades involucradas, departamentos, como también a los gerentes o jefes
de las areas donde el trabajo va a comenzar, y que estos estén de acuerdo con ella. No olvide
aclarar por qué se tomo la decisién de implementar el SGEn. Siempre explique las razones y
expectativas.

¢Hay un compromiso claro de la gerencia para mejorar la eficiencia

)
energetica?
e A nivel corporativo?

e ;A nivel de la unidad administrativa? ]
e /Entre los administradores importantes, en operaciones, etc.?

La efectividad de la implementacion de un SGEn requiere del compromiso de la mas alta
administracion de la organizacion. Entre las funciones que debe cumplir estan:

Establecer la politica energética.

Elegir a los representantes de la administracion y del equipo de gestién de la energia.
Asignar recursos.

Definir los alcances y limites del SGEn, y

Asegurar el establecimiento de metas y objetivos energéticos.

El personal asignado al equipo de energia habrd de tener habilidades, motivacion,
responsabilidades y autoridad para proceder. El uso del tiempo también debe asignarse. Los
recursos humanos y competencias necesarias durante las primeras fases de implementacion
pueden ser diferentes a las que se necesiten posteriormente.

Tome en cuenta que las habilidades del personal asignado deben incluir
conocimientos técnicos sobre los sistemas de suministro, los procesos de
produccién, asi como de las normas y procedimientos de gestion.
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e ;Se asignaron presupuestos y recursos para la implementacion del SGEn?
e ;Estan disponibles las competencias técnicas correctas, asi como las
competencias relacionadas con el sistema? E

El presupuesto se refiere, principalmente, a la asignacién de la mano de obra y el uso de
consultores externos en el arranque y las principales metas previstas para cada fase, por
ejemplo, se requerira mas tarde el presupuesto para las inversiones en proyectos de ahorro
energético.

iSe decidio y se llego a un acuerdo sobre el alcance del SGEn?
e ;Qué seincluye? ;Qué secciones de la instalacién?
e ;Qué actividades...? 9
- Proceso/produccién
- Edificios
- Transporte

Debe quedar claro dénde empezar y donde acabar. Si su empresa es grande o compleja,
puede ser benéfico comenzar con una unidad administrativa, departamento o area de
proceso y continuar con el resto mas adelante. Un SGEn cuyo alcance y limites estan
definidos, ayudara a concentrarse de la mejor manera en los esfuerzos y recursos.

El alcance definira a detalle las actividades, lugares y decisiones asociadas con las fuentes de
energia consideradas, asi como los limites en términos fisicos de aplicabilidad del mismo.

En el Anexo A encontrara un ejemplo de Diagrama de Gantt para la implementacion de un
SGEn.



MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA ENERGIA EN EL SECTOR ALIMENTARIO Y LECHERO

/ Accion 1 - Entendimiento comun

Cuando se respondan positivamente todas las preguntas anteriores, es hora
para una reunion de Fase 1.

Fase 1 — Reunidn

Participantes:
e Representante de la gerencia.

e Lider(es) de proyecto responsable(s) de la implementacion de la
gestion de la energia.

e Administrador del sitio/administrador del departamento implicado y
personal con alta importancia para el consumo energético.

Propésito de la reunion:
e Presentar el plan de implementacion del SGEn de la direccion.

e Llegar a un entendimiento comun entre los participantes de por qué,
como empresa, se esta realizando esto (explique las razones y
expectativas).

e Comprender de lo que trata el SGEn y qué significa (todos).

e Llegar a un acuerdo comun sobre el plan (se puede necesitar la revision
de algunas partes hasta que todos estén de acuerdo).

e Platicar sobre cualquier obstaculo, dificultad o incertidumbre.

e Asegurarse de que todos los participantes saben lo que se espera de
ellos y de su equipo.
e Estar motivados y comprometidos, con el mismo objetivo.

Resultado dela Fase 1

e Un plan de trabajo para el SGEn.
e Compromiso y motivacion entre los participantes para elaborar el plan.
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Fase 2: Descripcion y distribucion del uso
energetico

¢Existe ya una revision energética para el area elegida donde se
pondra en practica un SGEn?

Es posible, a partir de la revisién energética:

e Evaluar las condiciones energéticas (tipo, eficiencia y otros parametros * ’

que influyan en el uso energético).
e Identificar a los usuarios mas importantes en materia de energia.

e Ser capaz de predecir el desarrollo en el uso energético para el proximo

periodo.

e Evaluar el desarrollo anterior en uso energético.

C

Accion 2 - Resumen del consumo energético

Documente detalladamente los siguientes puntos del area elegida, guiese con
los ejemplos que acompanan a cada uno de los puntos para su mejor
entendimiento y elaboracion (vea los ejemplos en el Anexo B):

Diagramas del flujo del proceso y produccion.

Requerimientos del proceso (por ejemplo, temperaturas,
presiones, humedad, niveles de oxigeno).

Puntos de ajuste criticos de temperatura, presion, etc.

Balances de masas (material y energia).

Lista de equipos (antigiiedad, tipo, capacidad y consumo).
Diagrama de indicadores y/u otros equipos de monitoreo en el
area.

Consumo energético anual por tipo de combustible y energia (3
afos atras).

Consumo energético mensual por tipo de energia (gas, petroleo,
gas combustible, diésel, electricidad, etc.) por seccion, actividad o
producto durante el ano pasado.

Datos claves y relevantes de cualquier tipo (relacionadas con el
consumo energético: horas de trabajo, productos, materias
primas, etc.).

Mapa del area elegida.

Informe ambiental.
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e ;Es posible realizar un informe escrito/revision/mapa a partir del material
recolectado sobre el uso energético y el desarrollo del area? (Se requiere
una revision energética que le proporcione a usted y a sus colegas una
imagen clara).

e ;Puede identificarse a los usuarios mas importantes/representativos en
materia de energia, los cuellos de botella etc., a partir de la descripcion?

e Es posible identificar los equipos especificos o los usuarios/usos en
materia de energia a partir de la descripcion?

e ;La descripcion es suficiente para identificar y priorizar las areas
pertinentes para examinar las acciones que se elegiran para sus planes de
accion?

e Es lo suficientemente detallada esa descripcién para ver el desarrollo
durante el periodo mas reciente?

Es preciso explicar las variaciones conocidas en la producciéon, por ejemplo, diferencias
estacionales, periodos con turnos nocturnos, averia de maquinaria, que seran visibles en los
datos.

Accion 3 - Revision energeética

Realice una revision energética que presente una imagen clara de los
aspectos energéticos del area elegida. La revision energética es la recoleccién
de datos que se usan para entender la situacion energética de la organizacién
y proporcionar la informacién suficiente para dar soporte a las actividades de
planeacion y decisiones.

Un SGEn exitoso depende de datos precisos y apropiados, es por eso que
debido a la recoleccion de datos que requiere, la revisién energética es un
componente clave del SGEn. Generalmente, las organizaciones ya tienen
establecidos métodos y sistemas para recopilar, analizar y seguir la
informacién energética. Independientemente de los métodos que se utilicen,
la informacion que proporcionen debe ser la adecuada para que la
organizacion sea capaz de determinar su desempefo energético e identificar
las oportunidades de mejora. Algunas fuentes de informacién pueden ser:

o Facturas de servicios publicos, adquisiciones de fuentes de energia
y otros recursos.

e Lecturas de medidores y sub-medidores que apliquen al consumo
de energia de las instalaciones, equipos, sistemas o procesos.

o Datos de las fichas técnicas de los equipos, donde se determina la
eficiencia establecida en los manuales de uso de los mismos.

o Registros/bitacoras de mantenimiento por periodos.

e Sistemas de control de datos.

o Registros anteriores de evaluaciones de desempeno energético.

Consulte los Anexos B y C para ver ejemplos y encabezados en la revisién
energética.
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No es necesario tener una revision energética 100% completa en este
momento. Sin embargo, es importante que sea suficiente para que las
personas que no estan involucradas de manera directa, conozcan rapida y
claramente el perfil energético del area. La revisidon normalmente mejora afo
tras ano, de acuerdo con el desarrollo y seguimiento del SGEn.

Resultado de la Fase 2

El resultado de la Fase 2 es una revision energética del area. Esta revision
debe entenderse facilmente e ilustrar al lector en cuanto a:

e Delimitacion del area.

e Produccion.

e Materiales, procesos y servicios utilizados.

e Eltipo de equipo utilizado y su antigliedad.

e Flujos de procesos y uso energético en el proceso de produccién.

e Temperaturas, presiones, etc., necesarias.

e Los consumos energéticos principales y de menor importancia y el tipo de
uso energeético.

e Eldesarrollo anterior y el esperado.

e Los empleados que posiblemente influencian en el uso de energia.

jSugerencia!
1 Al hacer la revision energética, puede sentir que no se tiene informacién que
podria ser til o qué tareas se pueden hacer de una manera mas gratificante
(por ejemplo, medidas concretas, indicadores, procedimientos).

e Recuerde guardar esta informacién para su uso posterior.
e Utilice el tiempo necesario para hacer la revision energética.
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Fase 3: Analisis y planificacion

se identifican, priorizan y registran?
e ;Sereconocieron con base en la revision energética?
e ;Se considera una amplia gama de mejoras?

e ;lLas oportunidades para mejorar el rendimiento/desempefo energético ?

Accion 4 - Revision/Escrutinio

Seleccione un grupo de personas con conocimientos en diferentes areas de la
empresa. Esto, con el objetivo de obtener diferentes perspectivas sobre las
cosas. Dependiendo del tipo de producto, podria ser prudente invitar, por
ejemplo, a operadores, personal técnico, de laboratorio, produccion,
mantenimiento, control de calidad e, incluso, compradores (no
necesariamente deben tener habilidades especificas en materia de energia,
pero son necesarios sus conocimientos sobre los productos, la produccion y
criterios de calidad).

Entregue su revision energética de manera oportuna para su lectura.
Invite a las personas para una lluvia de ideas.

Para conocer como se organiza este tipo de actividad, apdyese en el Anexo
D.

Reunion para lluvia de ideas

Participantes

e Administrador(es) de energia.

e Personal técnico, operadores, etc.

e Otros participantes relevantes para el area de aplicacion.

Reglas de la reunién

e Deje en claro que esta bien preguntar ";por qué?" para romper con los
habitos.

e Desafie el proceso de produccion: tiempo, temperatura, presion,
metodologia, material, etc.

e Apligue un enfoque amplio para obtener eficiencia energética, como
capacitacion/educacion de operadores, indicadores clave de
desempeiio (EnPIs) en uso, inversiones, habitos.

e Como en cualquier lluvia de ideas, no juzgue y permita que todos
aporten ideas y opiniones.

10
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Consulte el Anexo D para ver las preguntas en reuniones de revision.

Proposito

e Hablar sobre la revision energética.

e Generar ideas sobre cémo hacer las cosas mas eficientes
energéticamente.

e Inspirar a los demas a que piensen diferente, una idea puede llevar a
otras ideas.

Resultado de la reunién

e Una “lista en bruto” de ideas para presentar cambios energéticamente
eficientes y otra lista de cambios de calidad y produccion que también
conduciran a ahorros energéticos.

e Conocimiento sobre en qué punto la revision energética es insuficiente
y dénde seria (til obtener los indicadores de rendimiento energético.

La “lista en bruto” de ideas esta sujeta a investigacion adicional (pero no en la misma reunion,
pues podria anular la creatividad).

Accion 5 - Analisis de la “lista en bruto”

e Ordene la lista. Algunas de las ideas no serian posibles en lo absoluto, por
ejemplo, debido a la falta de tecnologia, otras necesitan investigacion
adicional, mediciones, etc.

e Utilice una hoja de calculo para el analisis y tenga la clasificaciéon en una
hoja diferente.

e Cuando analice los proyectos, obtendra conocimiento de las medidas
faltantes pero necesarias y de las cifras clave que seria conveniente tener.

e Después de la primera clasificacion general, termine con una cantidad de
ideas buenas que pueden necesitar investigaciones adicionales.

e Dependiendo de su producto, como minimo, deberia tener la siguiente
informacion para las ideas relevantes:

- Nombre y resumen de la idea.

- A qué area de produccién, maquina, etc. esta relacionada.

- Ahorro potencial y tipo de ahorro (electricidad, etc.).

- Inversién requerida.

- Otras ventajas/desventajas (calidad, eliminar cuellos de botella, etc.).

- Retorno de la inversion (recuperacion de la inversion).

- Coémo se puede evaluar el resultado.

- Datos clave, indicadores de desempefo energético convenientes y
lineas de base energética, que se necesitan conocer.

Cuando tenga una lista ordenada de acciones (planes de accién), reinase con
la gerencia.

11
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Reunion de criterios — Acciones de ahorro de
energia

Participantes
e Administrador(es) de energia
e Direccion

Proposito
e Presentar las acciones que se encontraron y los detalles.
e Discutir el nivel de ambicion en la mejora que se pretende de eficiencia
energética
e Establecer los criterios para las acciones
- ¢;Qué actividades se consideran cruciales para la eficiencia
energética?
Grandes proyectos de inversion.
Proyectos de inversion pequefios y medianos.
Control operativo usando EnPIs.
Mantenimiento del equipo relacionado con la energia.
Investigaciones especiales.
Disefio y enfoque en compras para nuevas inversiones.
Medicién e instrumentacion mejoradas.
o Reemplazo y fuentes de energia renovables.
- ¢ Tiene un "diagndéstico" actualizado por afo?
- ¢Tiene unaidea priorizada y clara sobre las acciones mencionadas?

O O O O O O O

Resultado de la reunion
e Acuerdo sobre los criterios para la eleccion de acciones:
- Prioridad clara sobre las acciones.

e Aceptacion de otras investigaciones para medicion y cifras clave
requeridas, personas que estaran involucradas y tiempo esperado.

12
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Accion 6 - Planes de accion para la mejora del
desempeiio energético

Un plan de accién para la mejora del desempeno energético y el ahorro de
energia es una guia que necesita ser transmitida a todas las partes
responsables. Después de la reunion, usted debe ser capaz de hacer un plan
para la mejora del desempefio energético, que muestre las acciones elegidas
de la informacion anterior: quién es responsable de cada accion, el periodo,
cémo evaluar los resultados (por ejemplo, medicion, linea de base
energética). El plan debe incluir:

e Designacion de responsabilidades.

e El marco de tiempo para las actividades individuales.

e Una declaracion del método por medio del cual una mejora en el
desempeiio de la energia sera verificada.

e Una declaracion del método de verificacion de los resultados del plan de
accion.

e El plan de accién de gestion de la energia se tiene que documentar y
actualizar en intervalos definidos.

Ademas, se pueden utilizar medidas indirectas (no de energia) para verificar y
evaluar un cambio en los parametros del proceso, y mediante ello indicar que
se ha producido un cambio planificado.

Este plan debe ser una herramienta dinamica, asi que decida la frecuencia de
seguimiento de las acciones. Podrian ser reuniones del grupo de energia con
periodos de tiempo especificados.

Consulte el Anexo J para ver el contenido de un plan de accion.

13
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Accion 4 - Editar la revision energética

Mediante la investigacién de la lista en bruto y con el plan de accién real, se
obtiene nueva informacion. Vuelva a ajustar su revision energética con esa
nueva informacion y aseglrese de registrar los nuevos datos claves e
Indicadores de Desempeiio Energético (IDEn) y registre la linea de base
energética.

Los indicadores de desempeno energético son medidas de desempeio de la
energia, o sea, parametros medidos, razones o modelos que ayudan a
cuantificar el uso de la energia y las mejoras de eficiencia a nivel
organizacional, de instalacion, sistema, proceso o equipo. La metodologia
para determinar y actualizar los indicadores debe ser registrada y revisada
periddicamente.

La linea de base energética se utiliza como punto de referencia y consta de
los datos que usara al volver y evaluar su progreso contra los datos actuales
y la proyeccion. Considere lo siguiente:

El consumo energético previsto en los proximos anos se puede establecer
mediante un enfoque "ascendente", con la prevision del consumo energético
esperado con sustento en la Ultima linea de base y el beneficio esperado de
las inversiones en materia de eficiencia energética.

El consumo energético esperado (metas) para el proximo ano se basara en:

e Un mapeo actualizado del consumo energético (lineas de base).

e Un volumen de produccion esperado y mezcla de productos.

e Correcciones para los cambios en la logistica de produccion, etc.

e Un plan de accién acordado para las inversiones en materia de eficiencia
energética.

Consulte el Anexo K.
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Accion 8 - Objetivos y metas energéticas

En la lista de acciones elegidas o planes de accion, puede extraer sus
objetivos energéticos para afos posteriores.

Los objetivos y metas de desempefio energético conducen las actividades de
gestion de la energia y ayudan a promover la mejora continua, ya que todas
las actividades para su cumplimiento se transforman en tareas diarias dentro
de la organizacion.

El establecimiento de objetivos y metas se hace analizando los proyectos de
cada periodo y calculando los ahorros esperados.

Esta es la expectativa justificada para el ahorro energético en el proximo
periodo. La direccion debe aceptar estos objetivos energéticos. Una vez
aceptados, es necesario que se comuniquen a todo el personal que pueda
influenciar en las metas y objetivos. Si no es aceptable, necesitara renegociar
los términos que se elegiran de la lista de acciones, por lo tanto, considere los
siguientes:

e Periodos de recuperacién de la inversion aceptables/IRR para inversiones.
e Maximas de inversion.
e Vida Util del equipo.

De manera alternativa, simplemente realice una nueva revisién, con la
esperanza de encontrar otros proyectos.

Resultado de la Fase 3

e Una lista de acciones, o planes de accion, aprobada por la direccion para
implementar y mejorar el rendimiento energético.

e Objetivos justificados por las acciones.

e La aprobacion de la direccién del presupuesto y los recursos necesarios
para garantizar la aplicacion de las acciones elegidas.
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Fase 4: Anclaje

Anclaje del SGEn

e Es el SGEn un sistema de gestion independiente?
e Esta anclado enla norma ISO 14001 u otras normas de gestion?

Consulte el Anexo E de interrelacion entre normas tipicas de gestion. ?

e Se defini6 claramente la interfaz con otros sistemas de gestion vy E
normas?

e La interfaz a la eficiencia de produccion, sin residuos y con apego a las
normas, etc. jesta claramente definida?

e Es manejable y no esta contrariamente dirigida a otros sistemas en la
empresa?

Estado del SGEn

En este punto, las Fases 1 a 3 se completaron: Las personas estan involucradas, la direccion
esta comprometida, existe una revision energética y un plan de accion aprobado por la
direccion.

Para asegurar una mejora continua, es tiempo de anclar los esfuerzos en un sistema. Se
necesitan algunos documentos que describan como es el sistema y los procedimientos
correspondientes.

Si ya cuenta con otro sistema de gestion, puede elegir combinar el sistema de la norma ISO
50001. El Anexo E ilustra coincidencias en los elementos de las normas de gestiéon mas
utilizados en un entorno industrial:

e 1SO 50001 SGEn - Requisitos con orientacion para su uso
e [1SO 14001 Gestion Ambiental
e 1SO09001 Sistema de Gestion de la Calidad

La ventaja de la fusién de sistemas de gestidn similares es que es dentro de un proceso ya
conocido e implementado, y los futuros cambios se realizaran solo en uno de los sistemas
(HLS, High Level Structure). Asi se reduce al minimo el riesgo de procedimientos divergentes.
Algunos inconvenientes podrian ser que ahora se cuente con muchos temas, lo que
confundiria a los usuarios.
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Accion 9 - Diseno

Decida el disefio de la parte escrita del sistema. ;Se combinara con otros
sistemas o no? ;Va a ser el mismo sistema en la empresa principal que en las
filiales?

Es necesario considerar que el enfoque de disefio para los diversos sistemas
como, por ejemplo, el de gestion de calidad y ambiental, no es el mismo. El
diseno en un SGEn se refiere a aquellas actividades que se necesitan para dar
soporte a la mejora del desempeno energético. Considere los pros y los
contras de su organizacion y discutalos con la direccion.

Nivel 1: Estratégico
Planificacién estratégica a largo plazo y
marco para el SGEn.

Nivel 1
Nivel 2: Tactico
Procedimientos/acciones que son necesarias
. para lograr los objetivos, metas y seguir la
Nivel 2

politica.

Nivel 3: Operativo
Nivel 3 Instrucciones operativas, resimenes,
formularios, etc.

Figura 2. Ejemplo de un sistema de gestion bien nivelado.

Accion 10 - Procedimientos, documentos y
registros
Si una manera de manejar las cosas es un habito arraigado en la empresa y no

necesita documentar o registrar algo, en la norma ISO 50001 o sistemas
similares es aceptable que sea un procedimiento no escrito.

Para comprobar si los procedimientos y documentos cubren los temas, utilice

la lista de verificacién en el Anexo N y de la norma ISO 50001, equivalentes
a una auditoria interna.
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Comuniquese con las personas responsables de cada una de las areas mencionadas y
pregunte cémo estan haciendo las cosas en la actualidad. Discuta con ellas si ya tienen
sugerencias sobre mejoras a realizar, como también los objetivos de la norma. No deberia
inventar una nueva forma de hacer las tareas, siga trabajando como lo hace en la actualidad y
anada los temas necesarios para cumplir con la norma de SGEn. Utilice las preguntas de la
lista de verificacion que se presenta en el Anexo N.

Se necesitan algunos documentos que describan cémo es el sistema y las indicaciones.

Politica energética Propdésito: Dar el marco, el alcance y las indicaciones del
SGEn. Esto a menudo se muestra en la Pagina Web de la
empresa para informar a las partes involucradas y a los
socios comerciales sobre los esfuerzos de la empresa.
Para ver un ejemplo consulte el Anexo F.

Organizacion, Propésito: Asegurarse de que todos saben sus funciones
responsabilidades y y responsabilidades en el sistema para que no se olvide
autoridad algo. EIl Anexo G muestra un ejemplo de como

organizar un equipo de energia en una industria,
mientras que el Anexo H muestra un ejemplo de las
responsabilidades, los requisitos para la competenciay la
distribucion de tareas relacionadas con la gestiéon de la
energia.

Documentacioén Propésito: Explicar cbmo esta organizado el sistema de
gestion. Describa cdmo editar documentos y
presentarlos y donde estan registradas las cosas.

Presentacion de documentos y registros

e Requisitos legales/registro de la legislacion.

e Informe alas autoridades.

e Informes de auditorias.

e Documentos de fuentes externas.

e Revision de gestion.

e Registros de capacitacion.

e Revisidon energética, revision y planes de accion.

Revision Energética Propésito: Hacer un resumen general energético de la
empresa, para que se cuente con el mismo marco de
referencia. (Este resumen energético es crucial para la
revision de posibles acciones).



Revision y planes de accién

Comunicacion

Requisitos legales

Objetivos y metas
energéticos

Competencia, formaciéony
toma de conciencia

Proposito: Descubrir los posibles ahorros energéticos,
planificacién y seguimiento de proyectos. El Anexo 1|
muestra una plantilla para la lista de revision con la
finalidad de llevar a cabo una lista de ideas para posibles
proyectos de ahorro energético en las instalaciones. Para
llevar los planes de accion de una manera adecuada, es
necesario considerar que diferentes tipos de proyectos
pueden ser relevantes para el ahorro de energia.
Consulte el Anexo J.

Proposito: Asegurar la recoleccion de cada idea con
potencial de mejorar la eficiencia energética y atraer a
proveedores y empleados, compartiendo los resultados.

Informacion y comunicacion interna

e Sistematizacién en la comunicacién a todas las
partes involucradas.

e Sistematizacion y conciencia de cémo las personas
pueden participar con sugerencias y comentarios en
el SGEn.

e Decisiones sobre la comunicaciéon externa acerca de
su SGEn.

Propésito: Tener una lista de leyes y obligaciones que la
empresa aplicara, y evaluar periddicamente su
cumplimiento.

Propésito: Describir los objetivos medibles justificados y
el plazo para cumplirlos.

Propésito: Asegurarse de que el personal de la empresa,
relacionado con usos significativos de energia, sea
competente en cuanto a una educacion adecuada,
capacitacion, aptitudes o experiencia y tenga un registro
asociado de ello.
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Politica energética

¢Cuenta con una politica energética?

¢Se realiza por la alta direccion?

;Define para qué partes de la empresa es valida? (Consulte la seccién:
Ambito de aplicacién).

¢(Compromete los productos, procesos y actividades que tienen un
impacto en el uso de la energia?

iContiene la obligacion de mejorar continuamente la eficiencia
energética?

¢Contiene obligaciones para los requisitos legales pertinentes?

¢Obliga a la administracion a asegurar los recursos, humanos, técnicos,
econdmicos necesarios e informacion suficiente para tener un SGEn
eficaz?

¢Apoya una decision para realizar compras energéticamente eficientes en
el futuro y disefios de productos/proyectos (disefo)?

¢Se evaluara y actualizara?

¢Se documenta y se comunica en todos los niveles de la organizacion vy al
personal externo que trabaja en nombre de la empresa?

Ambito de aplicacion

¢Se defini6 el alcance para el SGEn?

¢Qué se incluye? ;Qué secciones de la instalacion?
;Qué actividades?

- Proceso/produccion.

- Sistemas de distribucion.

- Edificios.

- Transporte.

Organizacion

¢Se nomin6 uno o mas administradores de energia?
¢Fueron identificadas las personas importantes que influyen en Ila 9
eficiencia energética?

¢Se formo un equipo de energia?

¢Se comunicaron y definieron las funciones y responsabilidades?
¢El equipo se comunica o se retne regularmente?
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Datos claves e Indicadores de rendimiento energético

e Se definieron los indicadores de rendimiento energético (IDEn) a nivel de
la direcciéon?

e Se identificaron las pérdidas en las operaciones y se evaluaron por

tamano e importancia?

¢Se controlan las pérdidas por indicadores e IDEn?

¢Hay IDEn directamente relacionados con la energia?

¢Cuales son los IDEn indirectos? (% de O2, temperaturas, presion, etc.)

¢Se definié una titularidad clara para todos los IDEn?

¢Se definieron de manera clara los procedimientos para dar seguimiento a

todos los IDEn? (responsabilidades y tiempo).

e ;Se definieron sus IDEn de manera que se vea el consumo y la
comparacion con las lineas de base energética?

Lista de revision

e Hay una lista de revision anual para los proyectos sobre ahorro de
energia?

e ;Se documento?

e ;larevision esta basada en el resumen actualizado?

e ;Hay algun procedimiento para la elaboracion de la lista de revision?

e las sugerencias en la lista estan lo suficientemente detalladas como para
tomar decisiones? (Periodo de recuperacion de la inversion, otros
beneficios, etc.)

Consulte los Anexos D & | para las actividades de revision y coémo
ordenarlas.

Planes de accion:

e Hay un plan de accién anual para los proyectos de ahorro energético?

e Hay un procedimiento para la elaboracién del plan de acciéon?

e la direccion ha decidido periodos de recuperacion de la inversién
aceptables, proyectos preferidos, etc.? 8

e ;Se definieron los procedimientos para el seguimiento del plan de accién?

e ;Se describen los criterios de éxito y la metodologia de evaluacion de las
acciones descritas?
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Linea de base energética, presupuestos y objetivos

e Se define una o mas lineas de base energética para el consumo

energético?
e ;Se definieron para que su rendimiento energético pueda compararse con
las lineas de base energética? "

e Hay presupuestos y objetivos realistas para el consumo energético para
el préximo periodo?
e Hay un procedimiento para establecer presupuestos y objetivos?

Capacitacion y motivacion
e ;Ha considerado las necesidades de capacitacion en materia energética?

e ;Se ha asegurado de que las personas (internas/externas), que realizan
tareas que pueden afectar de manera substancial el uso de energia, sean

competentes como resultado de su experiencia, formacion o educacion?
e ;Mantiene registros de experiencia, formacion y educacion?
e ;Hay programas de capacitaciéon en materia de energia? ]

e Los operadores estan capacitados y conocen las indicaciones con
respecto a una operacion energéticamente eficiente y el uso de IDEn?

e Ha considerado cémo motivar a los empleados para que participen y se
involucren en el sistema y como pueden participar con ideas vy
conocimientos?

Procedimientos especificos
Se necesitan algunos procedimientos para asegurarse de que haya mejoras continuas en el
trabajo diario.

Procedimiento para el Propésito: Asegurarse de que se dé mantenimiento al
mantenimiento y equipo y se ajuste para funcionar de forma fiable y con un
operacion minimo de descomposturas. (Averias en maquinaria o mal

funcionamiento debido a la falta de mantenimiento no sélo
es inconveniente, sino también una gran causa de
desperdicio energético. Hay un gran potencial de ahorro si
se realiza un programa de mantenimiento especialmente
para el equipo que consume mas energia).

Mantenimiento y operacion

e Investigar qué equipo puede verse afectado en materia
de energia por falta de mantenimiento. Consulte el
Anexo L.

e Listado por tamaiio de la influencia de la energia.

e Decida el intervalo y el tipo de mantenimiento.

e Mantenimiento interno y externo de procedimientos del
equipo elegido.
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Procedimiento para las
compras

(Adquisicion de servicios de energia,
productos, equipos y energia)

Procedimiento parala
planificacion y diseio de
grandes proyectos

(Diseno)

Procedimiento para el
control y calibracién de
los indicadores

e Procedimientos que se siguen sin importar quién realiza
el mantenimiento.

Proposito: Asegurarse de que cada nuevo equipo (o

servicio) que pueda influenciar el consumo energético se

compre teniendo en cuenta el uso energético durante la

vida dtil del equipo (o servicio). Por ejemplo, un equipo

puede tener un menor costo de adquisicién que otro, pero si

se calculan los gastos energéticos para la "vida atil"

esperada del equipo, el producto con el costo bajo de

adquisicion puede ser el mas caro después de un afo o dos.

Compras

e Campo de aplicacion.

e Estadisticas sobre el tipo de compra.

e TCO (Costo total de titularidad) del equipo
seleccionado.

e Informacién para proveedores.

e Compra de edificios, material, equipo y servicios.

e Procedimiento seguido sin importar quién compra en
nombre de la empresa.

Proposito: Asegurarse de que el equipo nuevo, que no esta
cubierto por el procedimiento de compra (adquisicién de
servicios de energia, productos, equipos y energia) se trate
con un enfoque en el consumo energético. Esto debe
abarcar nuevas lineas de produccién, edificios nuevos y
equipos especialmente disefados.

Planificacion y diseiio de grandes proyectos (disefio)

e Campo de aplicacion.

e Tareas en escrutinio y participaciéon "externa".

e Procedimiento que asegure una participacion temprana.

e Procedimiento seguido sin importar quién planee vy
disefne en nombre de la empresa.

Propésito: Asegurarse de la fiabilidad en las lecturas de los
indicadores necesarios para controlar el proceso.

Control y calibracion de los indicadores

e Mapeo y marcado de indicadores.

e Errores y compensacion sistematicamente detectados
por jerarquia de los indicadores (deteccidon mediante la
comparacion de las lecturas de los indicadores
principales con la adicién de bi-indicadores).

e Compray establecimiento de nuevos indicadores.

o Calibraciones.



Procedimiento para el
monitoreo del
rendimiento

(Seguimiento, medicion y analisis)

Procedimiento para
datos, figuras y lineas de
base energética

Procedimiento para
auditorias internas

No conformidades,
correcciones, acciones
correctivas y acciones
preventivas

Revision por la direccion

Proposito: Seleccionar qué datos se recolectan dentro de
cierto tiempo y cémo se tratan. Los indicadores clave de
desempeiio energético (IDEn) para el monitoreo y control
del consumo energético deben seleccionarse
cuidadosamente y tienen como objetivo reducir las
pérdidas energéticas en la operacion de varios procesos y
equipos.

La mayoria de las veces se deben desarrollar IDEn
especificos para control operacional de pérdidas y para uso
energético de plantas y procesos individuales. El Anexo M
muestra un ejemplo del principio de monitoreo para una
planta de aire comprimido.

Proposito: Utilizar datos claves y lineas de base energética
para controlar y reaccionar ante las variaciones en la
produccion que puedan causar pérdidas o ganancias
energéticas. Para ver como, consulte el Anexo K.

Proposito: Realizar auditorias internas para descubrir si el
sistema se implementa y se continGa el trabajo y mejora
continua en la eficiencia energética en la empresa.
(También se puede utilizar la auditoria interna para recabar
el conocimiento de los empleados entrevistados).

Certificacién y auditoria interna
e Presentacion de informes.
e Planificacion de auditorias.

Consulte el Anexo N.

Proposito: Saber cémo reaccionar y controlar las no
conformidades, etc. Esto es aplicable a "malas”
circunstancias energéticas que se necesita corregir o
prevenir.

No conformidades, correcciones, acciones

correctivas y acciones preventivas

e Decidir qué es una no conformidad y como reaccionar
ante ella.

e En el trabajo diario, se puede tratar de “fallas” en el
consumo de energia o procedimientos no seguidos.

Propésito: Describir como la direccién debe realizar una
revision documentada del sistema, para introducir los
cambios necesarios y asegurar los recursos adecuados para
el mismo.



Revision por la direccion
e Al menos una vez al ano, el equipo directivo tiene que
realizar su propia revision.
e Estarevision debera basarse en:
- Resultados del resumen.
- El plan de accion.
- Las cifras del consumo energético.
- Laauditoria interna.
El trabajo diario.

Los resultados de esto son:

- Las recomendaciones para el proximo periodo.

- El consumo energético esperado para el préximo
periodo.

- Cambios en el sistema de gestion.

- Cambios en la politica y los objetivos establecidos.

Procedimiento para Propdsito: Describir el contenido de la revision energética,
revision energética, la revisién y el plan de accion, y con qué frecuencia se
revision y planes de necesita renovar (minimo una vez al afio) y bajo qué
accion circunstancias se hara mas a menudo.

Establecimiento de revision energética anual,

revision y objetivo y metas energéticas.

e Decida cuando se actualizara la revision energética
(¢cambios en el equipo?), pero debera ser de manera
anual como minimo.

e Cual deberia ser el contenido de la revision energética.

e Decida quién actualizara la lista de revision, cuando y
con quién.

e Decida cuando actualizar los objetivos.
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/ Accion 11 - Implementacion y retencion del
sistema

Difunda que el SGEn esta alli y en ejecucion a través de reuniones, carteles,
en la pagina Web u otros medios de informacion implementados en la
empresa.

Explique la politica, los objetivos y demas.

El ciclo anual del SGEn
Documentos para ayudarle con la implementacion y retencién del sistema:
e ;Qué hacer, cuando y por quién?
- Reuniones y calendario previsto, consulte el Anexo O.
e Revisién por la direccién, consulte el Anexo P.

Resultado de la Fase 4

e Unsistema documentado e implementado que se adapta a la empresa.
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Fase 5: Evaluacion

e EISGEn se ha implementado y mantenido de manera efectiva?
e ;Hay pruebas de que el SGEn mejora el rendimiento energético? ?
e El SGEn se documento y se conoce por los empleados y todo aquel que

actle en nombre de la empresa? -

/ Accion 12 - Auditoria Interna

e Utilice una lista de verificacion para la norma ISO 50001 o similar para
evaluar la implementacién del SGEn. Consulte el Anexo N.
e Utilice la auditoria interna para:
- Saber si todo esta trabajando e implementado.
- Para encontrar posibles mejoras.
- Para motivar a las personas.

/ Accion 13 - Auditoria Externa

Esta es una decision de la direccion. Si esta decide tener una auditoria de
certificacion, se recomienda que se encargue de hacerla un organismo de
certificacion acreditado. La acreditacion la hace creible.

Resultado de la Fase 5

¢ Conocimiento de las acciones para mejorar el SGEn, lo cual es resultado
de la auditoria interna/externa.

e Un certificado internacionalmente reconocido y aceptado (si desea
certificarse).
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PRE&ENASGEN
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