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EL LABORATORIO
PROFECO REPORTA

"

DETRAS DE UNA PRENDA IMPECABLE, HAY UNA BARRA DE JABON
MUY BUENA. CONOCE LO QUE PROMETEN ESTOS JABONES Y LO QUE

LOGRAN SOBRE LA TELA.

as moléculas del jabon tienen
una parte de la estructura
quimica que es afin al agua

y otra a las grasas, es por ello
que éstas tienden a unirse alaveza

una particula de agua y a una de grasa,

y forman gotas de grasa cubiertas
por muchas moléculas de jabén, las
cuales se dispersan en el agua de
lavado formando una emulsion; de
esta manera, en el proceso de lavado se
elimina grasa y suciedad.

Algunas marcas adicionan a la
barra de jabon deter%entes y otros
ingredientes como abrillantadores

opticos o enzimas, a fin de dar a

su producto atributos de poder de
lavado. En el mercado existen varias
marcas que prometen, ademas de
lavar, cuidarla ropa, cuidar las manos,
ser hipoalergénicos, biodegradables
(por ser hechos con ingredientes que
no danan ni contaminan el medio
ambiente), rendidores, entre otras. Por
lo que para orientar la mejor decision
de compra, analizamos la calidad de los
jabones en barra para lavar, tomando
en consideracion la normatividad
vigente y las pruebas que demuestren
el desempeno del producto.




El estudio incluy6 el analisis de 26 marcas de jabon en barra, verificando los siguientes parametros:

Contenido neto

Se verificé que el contenido neto del producto cumpliera con lo declarado en
la etiqueta, considerando las tolerancias permitidas en la NOM-002-SCFI-2011.
Productos preenvasados. Contenido Neto. Tolerancias y Métodos de Verificacion.

Informacion Contenido de humedad
— al consumidor Como cada producto tiene una formulacion
eyl Se reviso que la etiqueta y por ende una cantidad de agua diferente,

incluyera: contenido neto, Eara hacer un estudio comparativo, en cada
nombre o denominacion arra se determino su contenido de agua,
genérica del producto, para obtener la cantidad solo de jabon a
Fais de origen, numero de emplear en las pruebas de desempeno.

ote, ingredientes, nombre
y domicilio del fabricante
o comercializador, asi
como que no tuvieran Porcentaje de acidos
leyendas enganosas Frasos como agentes

%
0 que puedan causar impiadores #
confusién ala poblacién Se determind el contenido
consumidora. de acidos grasos totales. \
Eficiencia de lavado, evaluado mediante l1a remocion de manchas
y su capacidad para despercudir

° Evaluacion de la capacidad

Evaluacion del desemperno en
para despercudir. Se hizo por medio

la remocién de manchas. Se efectuo

Para fines comparativos también se adiciona el costo por cada 100 gramos.

con manchas estandarizadas que del lavado sobre telas percudidas y &
representan un reto: espinaca, café, estandarizadas previamente. El lavado 3
mole 1y las denominadas EMPA se realizé en un equipo denominado 5
101(Algodén con aceite de oliva 'y tergotometro. La evaluacion del A
carbon) y EMPA 112 (Algodén con despercudido se efectud utilizandouna £
cacao). El lavado se realiz6 en un escala que va de muy bueno, bueno a =
equipo denominado tergotometro. regular. S
La evaluacioén de la remocion de cada En el estudio se presenta una calificaciéon %
mancha se efectud utilizando una en porcentaje sobre el desempeno del <
escala que va de excelente, muy bueno,  lavado de los distintos productos paraque =
bueno a regular. el consumidor compare entre las marcas. &

Costo =

Aunque no fue un parametro de evaluacion, se proporciona el costo por pieza. 45
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Denominaciéon

Jabdénde
Lavanderia
Blanco

—

Jabénde Jab6n de

Lavanderia Lavanderia

Jab6nde

Lavanderia Azul

Jabdnde
Lavanderia
Veteado

MORO

Procedencia / Presentacion

Requisitos de etiquetado

Frases mercadologicas

% de Acidos grasos como
agentes limpiadores

Espinaca
(afé
Mole
EMPA 101*
EMPA 112*
(Capacidad para despercudir
Evaluacion de desempefio

Remoacidn de
manchas

Pruebas de desempeiio

Barras de jabon combinadas

con detergente
9@ Costo por pieza (9)
@ & (ostopor100g(9)

Meéxico/400g

Completo

Completo

57

E
MB
E
E
E
MB
95

No presenta
detergente

6.99

175

Meéxico,/400g Meéxico/3509g

Completo Completo
Completo Completo
58 57

MB E
E MB
E E
E E
E E
MB MB
95 95
Presenta No presenta
detergente detergente
12.90 751
3.22 214

*EMPA 101: Mancha estandarizada de tela de algodon con aceite de oliva y carbon.
*EMPA 112: Mancha estandarizada de tela de algoddn con cacao.

Meéxico/350¢g
No presenta
nlmero de lote

No demuestra el
uso de la frase
“Suavidad total”

63

B
92

No presenta
detergente

9.30
2.66

Meéxico/400g

Completo

Completo

46

E
E
E
MB
MB
B
92

No presenta
detergente

9.50
2.38

Simbologfa: E=Excelente  MB=MuyBueno B=Bueno R=Regular




@
| —

Jabén de Jabonde
Jab6nRosade  Jabdn Blancode p n JabénBlancode Lavanderiacon JabénBlancode
p p Lavanderia Jabon p p
Lavanderia Lavanderia Lavanderia Detergente Lavanderia
Blanco
Aromade Mar

CHEDRAUI

Meéxico/350g Meéxico/300g Meéxico,/400g Meéxico/400g Meéxico,/3509 Meéxico,/400g Meéxico/350g
No presenta nimero
de lote

No presenta
nimero de lote

No presenta

nimero de lote Completo Completo

Completo Completo

No demuestra el No demuestra el . . .
Noincluyefrases  Nodemuestraeluso  Noincluyefrases  Noincluye frases No demuestra el

uso de la frase: uso de la frase: L . L
T i —— oS ave conlos mercadologicas no EJe la f.rase':' mercadologicasno  mercadoldgicas no “us,o.de [a frase: )
tallas menos” colores” comprobadas Rendidor comprobadas comprobadas Facil planchado
67 59 68 62 54 61 68
E MB MB B
B B E B MB MB
MB MB E MB MB B E
E E B E E MB MB
E E MB E E MB MB
MB B B MB B MB B
922 920 920 88 88 87 87
Presenta Presenta No presenta No presenta No presenta Presenta Presenta
detergente detergente detergente detergente detergente detergente detergente
11.21 790 11.00 11.75 9.50 13.00 1115
3.20 2.63 2.75 294 271 3.25 3.19
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Denominaciéon

Procedencia /
Presentacion

Requisitos de etiquetado

Frases mercadoldgicas

% de Acidos grasos como
agentes limpiadores

Espinaca
(afé
Mole
EMPA 101*
EMPA 112*
(Capacidad para despercudir
Evaluacion de desempefio

Barras de jabon combinadas
con detergente

& Costo por pieza (§)
@ o Costopor100g($)

Remocidn de
manchas

Pruebas de desempeiio

Jab6nde
Lavanderia

Ke! Precio

Meéxico/3509g

Completo

No demuestrael
uso de la frase:
“Rendidor”

58

MB
MB
B
87

No presenta
detergente

790
2.26

Jabdn de lavande
- (continuacion)

Jab6n de
Lavanderia

Meéxico/400g

Completo

No demuestra el
uso de la frase:
“Frescura
perdurable™*

Presenta
detergente

10.00
2.50

Jabdonde JabonenBarra Jabén Amarillo
Lavanderia Rosa de Lavanderia
Meéxico/3509g Meéxico/350g9  Nodeclara,/350g

No indica
Completo Completo .
procedencia
No demuestra el . .
No incluye frases No incluye frases
uso de la frase: L L
. mercadologicasno  mercadoldgicas no
Protege el color de
o comprobadas comprobadas
los tejidos
52 48 62
MB B B
E R
E MB
MB R B
E R
MB B B
85 82 82
No presenta Presenta No presenta
detergente detergente detergente
8.60 8.90 10.80
2.46 2.54 3.09

*EMPA 101: Mancha estandarizada de tela de algodon con aceite de oliva y carbon.
*EMPA 112: Mancha estandarizada de tela de algoddn con cacao.
** E| fabricante presenta nuevo disefio de etiqueta en donde ya no aparece [a frase.

Simbologfa: E=Excelente  MB=MuyBueno B=Bueno R=Regular




e . L

Jabé6n Blanco de

Lavanderia

Meéxico,/300g

Completo

Incluye la frase:
“Poder
desmanchador en
cada lavada™; sin
embargo, su
desempefio no fue
el mejor

82

Presenta
detergente

6.90
2.30

-

oo

€ 7peyac
0 (R

Jabdnde
Lavanderia
Amarillo

Tepeyac

Meéxico,/400g

Completo

No demuestra el
uso de la frase:
“Lava, espumay
rinde mas que los
demas™**

82

No presenta
detergente

13.00
3.25

Jabdénde

Lavanderia

Meéxico,/350

Completo

No incluye frases
mercadoldgicas no
comprobadas

42

78

No presenta
detergente

8.70
249

Jab6nde
Lavanderia

Meéxico/350g

Completo

No incluye frases
mercadoldgicas no
comprobadas

No presenta
detergente

13.90
397

Jabdénde
Lavanderia

Meéxico,/350g

Completo

No incluye frases
mercadoldgicas no
comprobadas

54

77

No presenta
detergente

8.20
2.34

Torre

Meéxico/ 350g

No presenta

nimero de lote

No incluye frases
mercadoldgicas no
comprobadas

No presenta
detergente

8.65
247

(a7
L

Jab6nde
Lavanderia

1-2-3
Bioldgico

Meéxico/350g

Completo

No incluye frases
mercadoldgicas no

comprobadas

No presenta
detergente

9.08
2.60
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P)
=

21

b, ¥
Jabon _—
Blanco de
Denominacién Lavanderia Barra Limpiadora
pararopa gl
de bebé d b
: Resultados®
Vel Rosita lusi
Procedencia / Meéxico / Guatemala,/350 C()nc uSIOneS :
Presentacion 3509 Laieiad g
No presenta
Requisitos de etiquetado  niimero de Completo eContenid oneto
lote
Presenta estudios para evidenciar el Todos los productos analizados
cuidado de la ropa aunque sus cumplieron con el contenido neto
leyendas dicen: de acuerdo a lo que establece la
No “Protege y deja las fibras como NOM-002-SCFI-2011, Productos
demuestra el nuevas’; preenva}sados - /
uso de las “Dale el mejor cuidadoatu ropa Contenido neto
Frases mercadologicas frases: preferida con Vel Rosita y manténla - TOI?IanUaS )
“Fdcil como NUEVA jPor mucho mas tiempo!™; y m6t0d9§ de
planchado”, “Contiene en total 300% mas de verificacion.

“Rendidor” agentes protectores, prolongando
alin mas la vida de tu ropa favorita pa-
raque siempre estés de estreno”. Esto LX)
no significa que la ropa queda nueva

% de Acidos grasos como o 5 e Agentes limpiadores
agentes limpiadores
Espinaca B E Encontramos que entre las marcas
zg i £ NE éstos varian, segun su formulacion,
= » Cafe entre 38% y 68%. Las tablas muestran
£ Remocionde :
o h Mole E E los contenidos de cada producto.
% Manchds EMPA 101* MB MB Algunas, ademas, adi_cionan
S . detergente, nos referimos a las
= EMPA 112 E MB marcas: “BLANCATEL”, “Carisma”,
5] 5 5 “« 9 4 ” ”
£ (apacidad para despercudir MB B CHEDRAUI”, “DAROMA”, “Floral”,
e . . “LIRIO”, “Orca”, “Sin MANCHA" y
Evaluacion de desempeiio 92 920 “Vel Rosita”
Barras de jabon No presenta _—
. Presenta detergente |
combinadas con detergente  detergente 8 tﬂ'ﬂ"‘ﬂf o m
gé@ Costo por pieza ($) 1115 14.80 = wﬁg” ——— -'—‘Tmp
&) & (stopor 100g () 319 4.3 = :f’! e
*EMPA 101: Mancha estandarizada de tela de algoddn con aceite de oliva y carbon. ;ﬁﬁﬁ @M r{”

*EMPA 112: Mancha estandarizada de tela de algoddn con cacao.

Simbologfa: E=Excelente  MB=Muy Bueno B=Bueno



Recomendaciones

Elija el producto de acuerdo con los tipos de
“mugre” que enfrenta al lavar. Le proporcionamos la
siguiente informacién sobre las manchas a los que
fueron retados: espinaca, representa manchas tipo
pasto, o cuando en la cocina nos ensuciamos con
verduras. Café y mole son dos tipos de manchas a las
que frecuentemente nos enfrentamos, ya sea al cocinar
o bien durante el consumo de estos alimentos. EMPA 101
corresponde a manchas dificiles que se dan por grasa
y carbon, como lo son mugre en cuellos y punios. EMPA
112, al ser una mancha elaborada con cacao, corresponde
e Informacion comercial a sucio tipo grasa proveniente de alimentos como el
chocolate, mantecas, aceite y la mantequilla.

a. Se encontraron productos que no incluyen

todos los requisitos que marca la norma Mantenga el producto en un lugar alejado de
oficial NOM-189-SSA1/SCFI-2002. Productos ninos y mascotas.

y servicios. Etiquetado y envasado para

productos de aseo de uso doméstico. Seis Conserve el producto al abrigo del calor y del
marcas no indicaron el numero de lote y un agua para evitar que se seque o bien que llegue a
producto no ostenta la leyenda que identifica reblandecerse al entrar en contacto con agua.

el pais de origen.

b. Se encontraron productos que en su En caso de presentar irritacion al contacto con la
etiquetado incluyen frases mercadolégicas piel, enjuague con abundante agua y suspenda su uso.

que no justifican (ver tablas).
Evite el contacto con los ojos. En caso de contacto
accidental, enjuague con abundante agua.

eDesempeﬁodelpmd“cmparalavar 4 Ficha Técnica N Normatividad )

De acuerdo con cada marca, el desempeno de

. Periodo del estudio: NOM-002-SCFI-2011.
los productos es variable, ya que depende .
. 30 de agosto al 15 de Productos preenvasados. Contenido
de su formulacion. Encontramos productos . ‘ ,
. noviembre de 2016 Neto. Tolerancias y Métodos de
que en general tienen excelentes Verificacion

desempenos. En las tablas de resultados
se incluye el desemperio que tuvieron

Periodo de adquisicion

de los productos: NOM-189-SSA1/SCFI-2002.
para cada una de las manchas con los que A
. 30a31deagostoy27a3l Productos y servicios. Etiquetado y
fueron retados, asi como el resultado sobre
) . . de octubre de 2016 envasado para productos de aseo de
su capacidad para despercudir un lienzo 150 doméstico

de algodoén previamente percudido. Los
resultados también incluyen un porcentaje
de evaluacién global numérica para el
desempeno de cada uno de los productos
objeto de estudio.

Marcas analizadas:

26 NMX-Q-010-CNCP-2013.
Pruebas realizadas: Jabdn de lavanderfa en barras - Es-
3068 pecificaciones y métodos de ensayo.
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