C E AV COMITE DE TRANSPARENCIA.

COMISION EJECUTIVA DE
ATENCION A VICTIMAS

RESOLUCION DE INEXISTENCIA
No. CEAV/UT/RI/435/2016

Ciudad de México., a 22 de septiembre de 2016

VISTOS: Para resolver sobre la inexistencia de la informacion que dé respuesta a la solicitud de acceso a la
informacién con numero de folio 0063300024716 presentada a la Unidad de Transparencia de la Comision
Ejecutiva de Atencion a Victimas, con fecha ocho de septiembre del dos mil dieciséis.

ANTECEDENTES:

Mediante solicitud, recibida a través del Sistema de Solicitudes de Informacion, en esta Unidad de
Transparencia, el ocho de septiembre de dos mil dieciséis con nimero de folio 0063300024716 donde se solicita:

Folio 0063300024716

“..1) solicito copia de todos los documentos a través de los cuales se me autorizo y autoriza el
medicamento NOCTE, en apego al programa de atencién de medicamentos para victimas y/o usuarios de
la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas CEAV. 2) Cual es el motivo por el cual no se me ha
proporcionado el medicamento NOCTE que ya me ha otorgado la CEAV para mi tratamiento medico como
victima y/o usuario de la CEAV, siendo que lo solicite desde el pasado 18 de agosto de 2016. Solicito los
datos de todos los funcionarios pubhcos que han participado en el proceso de atencion para tramitarme
y autorizar mi medicamento a mi ya todas las wct:mas y/o usuanos de la CEAV (...) Expediente CEAV
2689/2015 ...” (sic) :

l.- El Titular de la Unidad de Transparenma mediante .oficio SOlICItO a Ia Direccion General de Atencion
Inmediata y Primer Contacto de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas, se realizara una blsqueda
exhaustiva de la mformamon solicitada y se atendieran de manera puntual los requerimientos del solicitante.

Il.- En respuesta al requerimiento la Direccion General de Atencion Inmediata y Primer Contacto, mediante
oficios CEAV/DGAIPC/3041/2016 y CEAV/DGAIPC/DGA/0602/2016 comunico que después de haber realizado
una biisqueda exhaustiva en los archivos y bases de datos que obran en esa Unidad Administrativa no se localizé
informacion o documentos de atencién que se relacionen con los documentos solicitados, por lo que la
informacidn especifica que se solicita es INEXISTENTE. -.

En virtud de lo anterior, eI Comite de Transparencia de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas integro
el expediente en el que se actla, a efecto de contar con los elementos necesarios para el pronunciamiento de I?
presente resolucion.

CONSIDERANDO:

I. El Comité de Transparencia de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas es competente para resolver
sobre la inexistencia de la informacion, respecto a la solicitud de informacién con nimero de folio 0063300024716
en términos de lo establecido por los articulos 6/0. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
64, 65, fraccion II, 141 y 143 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Il. De conformidad con lo dispuesto en los preceptos legales citados anteriormente y después de una busqyeda
exhaustiva en los archivos de la Unidad Administrativa competente y como lo manifesté en los oficios respecti
al informar que en sus archivos no obra informacion relacionada con lo solicitado en los términos siguientes:
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“...El peticionario alude a un programa inexistente en la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, al que
denomina: “programa de atencion de medicamentos para victimas y/o usuarios de la Comision Ejecutiva
de Atencién a Victimas CEAV’. Motivo por el cual esta unidad administrativa manifiesta que por lo que hace a
este punto, esta unidad administrativa manifiesta que no tiene materia para responder respecto de un programa
no existente.

Ademas, el peticionario requiere todos los documentos por los que se autorizo o autoriza la provision a su
favor de un medicamento denominado Nocte. Al respecto, se expone de modo llano y simple que tal requerimiento
no puede ser atendido porque no existe en el expediente del caso, documento alguno que tenga como objeto
autorizar el medicamento Nocte a favor de (....... ). Para mejor precision el medicamento Nocte, hipnotico
relacionado con el tratamiento de insomnio ocasional o transitario, le fue prescrito por la médica particular (...... %
médica cirujana partera, nutricion clinica y variatria, con cédula profesional 932920, con registro SSA 4215(12-
1), seglin datos existentes en la receta médica emitida por dicha profesional. Hecho del que se desprende que
ese medicamento no le fue prescrito bajo el contexto del pretendido programa de esta Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas, ni por personal de esta institucion. El peticionario pide respuesta a un presunto acto de
autorizacién y a un programa, ambos inexistentes en términos facticos. Razon por la cual tampoco es posible
atender el requerimiento formulado en este punto especifico.

El peticionario apela a un tratamiento médico, del que se desprende le deba ser proporcionado un
medicamento por parte de esta Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas.

Es de indicar que el peticionario sustenta su peticién en un presupuesto inexistente, el sefior (...... ) no es
objeto de tratamiento médico alguno en esta Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, ni fue objeto de
prescripcion de medicamento alguno por parte de personal adscrito a esta institucion.

La exhibicion de una receta, tampoco constituye constancia plena de que se encuentre sujeto a tratamiento
especializado. Es de referir que al no haber sido usuario del area médica tampoco fue factible canalizarle a la
atencion especializada correspondiente, en la institucién de la que es derechohabiente.

La provision de ese medicamento es improcedente porque:

El derecho humano a la salud de las personas en los Estados Unidos Mexicanos se encuentra regulado en el
articulo 4 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el que se establecen las bases y
modalidades para el acceso a los servicios de salud y la concurrencia de la federacion y las entidades federativas
en materia de salubridad general; derecho que a su vez se haya reglamentado en la Ley General de Salud, que
dispone en el articulo 1° Bis, que la salud es un estado completo de bienestar fisico, mental y social, y no
solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. Y, en ese sentido, es procedente establecer que el sefor
Carlos Munguia Rodriguez, tal como consta en constancias del expediente del caso, manifesto el 3 de diciembre
de 2015, ante personal de trabajo social de la Direccion General de Atencion Inmediata y Primer Contacto, que
es beneficiario de los servicios de salud del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, instancia del sistema de salud regulado por la Ley General de Salud, competente para brindar los
servicios de atencién médica integral que requiere el sefior Carlos Munguia.

La afeccién de insomnio por la que, eventualmente, el sefior (...... ) requiere el medicamento obedece a
factores multifactoriales que deben ser objeto de servicios médicos en la unidad médica de la que es derecho
habiente en el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, si no fuera ya el caso,
en este momento, el sefior (...... ) debe realizar el tramite de afiliacion al Programa Seguro Popular. El dato no se

por la que no se tienen datos de su estado de salud ni las acciones de derivacion a la instancia que debe brindarlgy
los servicios integrales correspondientes, hecho que comprende las acciones de evaluacion, diagnostico,
tratamiento y, eventualmente, provision de medicamentos.
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Siendo el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado parte de las Instituciones
del Sistema Nacional de Salud y el sefior (...... ) derechohabiente de esa institucion, corresponde al peticionario
acudir a su centro de salud para que se realicen las acciones orientadas a conocer las causas de la afeccion de
insomnio y en el marco de un diagnostico médico clinico, se establezca el tratamiento y las medidas de
autocuidado de la salud que garanticen que no tenga esa afeccion ni la necesidad de estar sujeto a la ingesta de
medicamentos.

Finalmente, es de indicar que esta unidad administrativa desconoce a qué proceso de atencion para tramite y
autorizacion de medicamentos alude el peticionario, razén por la cual no puede determinarse los datos que al
respecto requiere...”

ll. Por acuerdo celebrado dentro de la Séptima Sesién Extraordinaria 2016 del Comité de Transparencia, en
la que se instruyé a la elaboracion de la presente resolucion, derivado de la atencion a la solicitud de acceso a la
informacién con nimero de folio 0063300024716, una vez analizadas las constancias que obran en el expediente
de mérito y la normatividad en la materia se concluye que de conformidad con lo establecido en los articulos 65,
fraccion | y 141 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se procede al analisis
técnico de la informacion.

IV. Una vez analizados los argumentos que hicieron del conocimiento de este Comité de Transparencia la
Unidad Administrativa responsable de la informacion de la CEAV y de las manifestaciones hechas valer durante
la Séptima Sesién Extraordinaria de este Comité, por lo que respecta al folio 0063300024716, al reiterar que no
se cuenta con la informacién solicitada debido a que como ya se ha mencionado en los oficios girados por la
Direccion General responsable de la generacion de la informacion, al informar que después de haber realizado
una blsqueda exhaustiva en los archivos y bases de datos que obran en esas Unidades Administrativas no se
localizé informacion o documentos de atencion que se relacionen con documentos a través de los cuales se le
haya autorizado el medicamento llamado NOCTE al solicitante enterminos o en apego a un programa de
atencién de medicamentos para victimas y/o usuarios de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas
de la CEAYV, en el contexto de que el solicitante no es usuario del area medica y hace alusion a un programa
llamado segun su dicho “programa de atencién de medicamentos para victimas y/o usuarios de la Comisién
Ejecutiva de Atencién a Victimas” el cual conforme a la respuesta proporcionada por la Direccion General de
Atencion Inmediata y Primer Contacto y de las manifestaciones hechas valer por su representante al reiterar ante
el Comité de Transparencia que dicho programa no existe dentro de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

En consecuencia, este Comité de Transparencia de conformidad con los articulos 64, 65, fraccion Il, 135, 141
y SEGUNDO de los transitorios de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; asi como
lo estipulado en los articulos 20 fraccion VI 'y 24 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental y derivado del estudio técnico-juridico realizado por parte de sus integrantes acuerda por
unanimidad CONFIRMAR la INEXISTENCIA de la informacién pronunciada por la Direccion General de Atencion
Inmediata y Primer Contacto referente a “documentos a través de los cuales se le haya autorizado el
medicamento llamado NOCTE al solicitante enterminos o en apego a un programa de atencion de
medicamentos para victimas y/o usuarios de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas de la CEAV”

V. Cabe hacer mencion que este Comité de Transparencia considera que de conformidad con lo establecido
en el articulo 143 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se agoto el principio de
exhaustividad pues dicha informacién fue solicitada al area competente de conformidad con la normatividad
interna de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas de esta Comision; asimismo, los argumentos vertidos
por la propia Direccién General responsable de proporcionar la informacion motivan plenamente su inexistencia,
asi como el estudio técnico-juridico realizado por el Comité de Transparencia, por lo que con ello se da certeza
juridica al solicitante de la inexistencia de los documentos solicitados.

VI. Derivado de lo anterior y con fundamento en los articulos 147 y 148 de la Ley Federal de Transparen
Acceso a la Informacién Publica, se deja a salvo el derecho del peticionario para interponer en su caso, el recurso

de revision respectivo ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datgs \

Personales, sito en Insurgentes Sur N° 3211, Colonia Insurgentes Cuicuilco, Delegacion Coyoacan, C.P. 04530,

‘ -
|
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Ciudad de México., o ante la Unidad de Transparencia de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, ubicada
en Avenida Angel Urraza No. 1137, Colonia del Valle, Delegacién Benito Juarez, Ciudad de Mexico., C.P. 03100;
para lo cual se prevnene que el formato y forma de presentacion del medio de impugnacion refendo podran
obtenerse en la pagina de internet del mencionado Instituto, en la direccion electronica que a continuacion se cita:
http://www.inai.org.mx

Por lo anteriormente expuesto, fundado y motivado, es de resolverse y se:

RESUELVE:

PRIMERO. Este Comité de Transparencia de conformidad con los articulos 64, 65, fraccion Il, 135, 141 y
SEGUNDO de los transitorios de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica; asi como lo
estipulado en los articulos 20 fraccion VI y 24 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental CONFIRMA Y DECLARA formalmente la INEXISTENCIA de la informacion pronunciada
por la Direcciéon General de Atencion Inmediata y Primer Contacto referente a “documentos a través de los
cuales se le haya autorizado el medicamento llamado NOCTE al solicitante enterminos o en apego a un
programa de atencién de medicamentos para victimas y/o usuarios de la Comision Ejecutiva de Atencion
a Victimas de la CEAV” a que hace referenc:a la solicitud de datos personales, con numero de folio
0063300024716. B

SEGUNDO. Hagase saber al pehmonano que queda expedito su derecho para interponer por si o a través de
su representante, el recurso de revision respectivo, en términos de lo dispuesto por los articulos 147 y 148 dela
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, ante el Inshtuto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI).

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion al peticionario por conducto de la Unidad de Transparencia de
la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Comité de Transparencia de la Comision
Ejecutiva de Atencién a Victimas, en su Séptima Sesién Extraordinaria 2016, celebrada el 21 de septiembre
del dos mil dieciséis, quienes firman al margen y al calce la presente resolucion y dan constancia para los efectos
legales a que haya lugar.

El Presidente del Comité de Transparencia El Titular dél Organo Interno de Control

astro. &

o
0. Armando Castr

altazar Guerrero.




